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Abstract

This paper explores how conceptions of safety in visions and strategies for public space
in the city of Gothenburg result in measures aimed at reducing the visibility of certain
behaviors that causes feelings of insecurity in parts of the population. In Gothenburg
one such measure has been to build wind breaks intended for alcohol and drug users
placed in the city’s marginal spaces. In this article I have focused on two cases where
this particular measure has been carried out, namely the city districts Angered and
Frolunda. By analyzing public documents and narratives of public officials through the
orienting concepts of ordered-/appropriated space, inclusion/exclusion and borders 1
have identified three diagnostic frames that are being used in descriptions of problems
associated with the visibility of drug and alcohol abuse in public spaces as well as in the
process of formulating measures to solve these problems. These frames concern the
appropriation of public space, threatful behavior and a wish to cherish the children and
are to a varying extent represented in the decision processes that resulted in the wind
breaks being built in Angered and Frolunda. The wind breaks are indicators of the
apparent gap between vision and practice regarding the openness of public space, and
also symbolizes the exclusion of marginalized parts of the population in the negotiations
regarding the appropriate use of public space.

Keywords: Public space, exclusion, drug and alcohol use, borders, marginal space,
safety, negotiations.

Inledning

P& senare ar har trygghet och sidkerhet kommit att bli viktiga hornstenar i
stadsutvecklingsprocesser. Stadsfornyelseprojekt tenderar att vinna legitimitet hos
allmédnheten genom att inblandade aktorer argumenterar for deras trygghetsskapande
effekter (Thorn 2006). En grundldggande problematik ndr det géller denna typ av
atgéarder ar att trygghet ar en subjektiv upplevelse och séaledes kan en plats som upplevs
otrygg i ett sammanhang uppfattas som trivsam i ett annat (Olsson et al 2004). Enkelt
beskrivet kan trygghet definieras utifran vad som uppfattas som otryggt, varfor en stor
del av arbetet med att skapa trygga stadsmiljoer syftar till att ta bort de inslag som
genererar kinslor av otrygghet hos befolkningen (Thorn 2006). Har uppstar dock en
potentiell konflikt dd detta arbete maste ta hinsyn till gruppers upplevda otrygghet utan
att riskera att skapa miljoer som exkluderar delar av befolkningen. Ett problem med
ménga av de fysiska atgidrder som utfors i trygghetens namn &r just att de tenderar att
gynna vissa delar av befolkningen medan andra, mindre privilegierade, grupper blir
lidande (Listerborn 2002).

I Goteborg pigar det processer som syftar till att minska synligheten av vissa socialt
utsatta grupper som spenderar en stor del av sin tid i det offentliga rummet, sdsom
missbrukare och hemldsa (Thorn 2006, Sahlin 2006). Borttagning av bénkar, dndringar 1
den lokala ordningsstadgan och, som denna studie kommer att belysa, hdnvisningen av
minniskor som upplevs bete sig avvikande till platser bortom stadens sociala sfar dr
bara négra exempel pad atgirder som har tillimpats for att stida upp det offentliga
rummet och gora det tryggare att vistas i. Detta dr inget lokalt fenomen, da liknande



processer har dgt rum och 4n idag dger rum pa flera héll i Europa (Doherty et al 2006)
och USA (Mitchell 2003).

Det 6vergripande teoretiska problemomréddet for denna studie dr det offentliga rummets
konfliktfyllda karaktidr och hur denna gestaltar sig i Goteborgs stads fysiska- samt
sociala stadsrum. For att avgrinsa samt forankra detta problemomride empiriskt har jag
valt att lagga tonvikten vid sérskilda trygghetsskapande atgirder i stadsrummet samt
vilka forestédllningar om trygghet som ligger till grund for dessa. Syftet med studien ar
att undersoka hur otrygghet kopplas ithop med bruk av droger och alkohol i det
offentliga rummet, for att i ett andra steg forklara hur en sédan problembeskrivning har
bidragit till etableringen av vindskydd som trygghetsskapande atgirder i stadsdelarna
Angered och Frolunda.

Denna atgird forekommer inte enbart i Angered och Frolunda. I dagsldget finns
ytterligare fyra kdnda vindskydd 1 Goteborgsregionen, beldgna i stadsdelarna Olskroken
och Gamlestan samt 1 Partille och Mdlndals kommun. Samtliga vindskydd byggdes
under en 13 drsperiod, mellan &ren 1997 och 2010. Med undantag for vindskyddet i
Molindal, som dr byggt i form av ett lusthus, dr samtliga vindskydd utformade for att
efterlikna den typ av vindskydd som ofta forekommer i naturomraden, med tre viggar
samt en Oppen sida och sluttande tak (Tryggare och Ménskligare Goteborg 2009). Hur
det kommer sig att vindskydd som é&tgérd har vunnit mark i Goteborgsregionen &r
oklart, eftersom det inte finns nagra politiska direktiv hos kommunerna for att bygga
vindskydd for missbrukare som vistas i det offentliga rummet (Goteborgs Stadsmuseum
2012).

For att kunna beskriva hur bruk av droger och alkohol 1 det offentliga rummet resulterar
1 sirskilda trygghetsatgirder riktade mot grupper som dgnar sig at dessa aktiviteter har
jag forst identifierat vilka forestillningar om trygghet som finns inom Goteborgs stad
samt hur dessa kommer till uttryck 1 visioner och strategier for stadens offentliga rum.
Analysen inriktas hdr pd att beskriva hur det i planerings- och strategidokument talas
om trygghet och dess betydelse for staden som helhet samt pd vilket sétt bruk av droger
och alkohol utgodr ett hot mot den urbana ordningen. Studiens andra delsyfte dr att
undersoka mot vilka problembeskrivningar besluten att lata bygga vindskydden i
Angered och Frolunda togs. Uppmaéarksamheten kommer hér att riktas mot de aktorer
som varit tongivande i problemformuleringsprocesserna samt de beslutsunderlag som
foranlett vindskyddens etablering i de bada stadsdelarna.

Studien syftar alltsd inte enbart till att granska och beskriva orsakerna bakom
uppkomsten av de bdda vindskydden, utan snarare att beskriva hur dessa ingar i en
bredare kontext, vilket sammanfattas i foljande tre fragestdllningar: (1) Vilka
forestillningar om trygghet kommer till uttryck i visioner och strategier for Goteborgs
offentliga rum? (2) Hur uppfattas och beskrivs bruk av droger och alkohol 1 det
offentliga rummet som problem i planeringen av trygghetsskapande atgérder? Och (3)
hur har dessa problembeskrivningar motiverat etableringen av de tva studerade
vindskydden?

Efter detta forsta introducerande kapitel foljer en genomgéng av tidigare forskning
relaterad till studiens problemomréde. Dérefter redogor jag for hur jag har gétt tillvéga i
datainsamling och analys samt presenterar studiens teoretiska ramverk. Efter den
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teoretiska genomgangen inleds artikelns empiriska avsnitt vilket bestdr av en
redovisning av studiens resultat och avslutningsvis presenteras och diskuteras studiens
slutsatser.

Den trygga staden

Vad dr det som orsakar kédnslor av otrygghet 1 det offentliga rummet? Upplevelser av
rddsla beror savil stadens fysiska-, mentala- som sociala rum och trots att de olika
analysnivderna diskuteras var for sig sd gar de inte att halla isir, &ven om fokus ofta
tenderar att hamna pi det fysiska rummet (Listerborn 2000). Aven om den fysiska
miljons utformning ar av stor betydelse for minniskors upplevda trygghet/otrygghet sé
ar det fysiska rummets huvudsakliga funktion att utgéra en ram runt manniskors liv och
bor darfor inte ses som orsaken till att kinslor av rddsla och otrygghet uppstar (Olsson
et al 2004). Dock éar fysiska atgérder ofta attraktiva att anvdnda, inte minst ur ett
ekonomiskt perspektiv, dd de tenderar att ge direkt synliga resultat till relativt laga
kostnader (Listerborn 2002). Tidigare studier som utforskat innebdrden av trygga
stadsmiljoer beskriver hur kompletterande belysning (Olsson et al 2004, Listerborn
2002), kameradvervakning (Coleman 2003) eller bortplockning av buskage (Thorn
2006, Olsson et al 2004) ar dterkommande inslag i strategier amnade att oka tryggheten
1 den urbana miljons offentliga rum. Tanken med dessa initiativ &r ofta att gora det
fysiska rummet mer overskadligt och séledes enklare att kontrollera. Dessa atgirder kan
dven beskrivas i termer av situationell brottsprevention, ett samlingsnamn for dtgérder
som syftar till att kontrollera brottsligheten genom att minska tillfdllen till brott
(Listerborn 2002). Sahlin (2000) diskuterar hur brottsforebyggande atgérder i allménhet
kan tolkas som en form av maktutdvning som ofta “syftar till att 6ka somliga
kategoriers rorelse- och handlingsfrihet pa bekostnad av andras” (s.139).

Hur det offentliga rummet upplevs ur ett trygghetsperspektiv dr dven beroende av kon
och élder. I Brottsforebyggande radets nationella trygghetsundersokning (NTU) framgér
att kvinnor 1 betydligt hogre grad dn mén kédnner sig otrygga infor att vistas sjdlva i det
offentliga rummet under kvillstid. BRAs undersokning visar dven att kvinnor i hogre
grad dn mén avstar frin att vistas sjdlva i det offentliga pd grund av otrygghet och att
denna skillnad forekommer i samtliga studerade aldersgrupper (BRA 2014). En metod
for att minska otryggheten kan dérfor vara att skapa rum dér det d4r mycket ménniskor 1
rorelse dven under kvillstid, exempelvis genom att planera for bostdder 1 néra
anslutning till offentliga rum (Olsson et al 2004). Utdver otrygga platser i den byggda
miljon diskuteras otrygghet och riadsla ofta utifrdn olika former av ordningsstdrningar,
dér fokus tenderar att hamna pé sérskilda grupper, sdsom ungdomar och alkoholister.
Dérfor har det blivit allt vanligare att fysiska atgérder, direkt eller indirekt, syftar till att
gora det offentliga rummet mindre attraktivt for just dessa grupper (Listerborn 2002,
Olsson et al 2004).

Styrningen av- och konflikter om missbruk i det offentliga rummet

Vad ér det did som gor att vissa gruppers rittigheter till det offentliga rummet
ifrdgasitts? Ett av de huvudsakliga problemen med nirvaron av missbrukare dr att de
ofta uppfattas som stérande och som ett hot av det offentliga rummets 6vriga anvindare
(Listerborn 2002). Millie (2008) beskriver problematiken i termer av anti-socialt
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beteende och menar att skélet till att beteenden sdsom att dricka alkohol eller bruka
narkotika offentligt upplevs som storande &r att sddana beteenden avviker frén vad
majoriteten av det offentliga rummets anvédndare forvantar sig mota 1 staden.

Enligt vissa forskare har viljan att vidta atgérder riktade mot samhillets marginaliserade
grupper Okat 1 takt med att storre delar av det offentliga rummet privatiserats (Doherty
et al 2007). Da det offentliga rummet i flera avseenden har utvecklats till att bli en plats
for handel och ndjen har &dven problembilden av grupper, sdsom missbrukare,
utvecklats. Dessa grupper utgdér numer inte enbart ett hot mot den urbana ordningen
utan dven mot stadens kommersiella intressen samt dess mojligheter till att attrahera
foretag, turister och nya invéanare (Listerborn 2002). Thorn (2006) illustrerar hur de
uppstdadningsprocesser av det offentliga rummet som ofta beskrivs i amerikanska studier
dven dger rum i stider som Goteborg. Aven om det finns stora skillnader i vilka
metoder som anvinds dr malet detsamma - att skapa attraktiva stadsrum anpassade for
medelklassen.

I Sverige definieras problem med missbruk i stadsrummet ofta 1 termer av rddsla och
otrygghet. Niarvaron av ménniskor med missbruksproblem beskrivs begrinsa andra
manniskors anvindning av och vistelser i1 det offentliga rummet. Oron véxer sig sdrskilt
stor nir missbrukare uppehéller sig pd platser dédr barn och ungdomar ror sig (Westberg
2008). En av orsakerna till att manniskor med missbruksproblem viljer det offentliga
rummet som motesplats &r att det dr en plats dér det finns liv och rdrelse och ett socialt
sammanhang, till skillnad frdn hemmiljon som i ménga fall férknippas med ensamhet
(Olsson et al 2004, Larsen 2002). De sociala kvaliteter som det offentliga rummet
kannetecknas av finns dven inbdddade i1 andra platser, sdsom arbetsplatser och
foreningslokaler, men for de individer som inte har tillgéng till den senare typen av
slutna rum blir den offentliga miljon deras enda mojlighet att delta 1 det sociala livet
(Olsson et al 2004).

Atgiirder

Ju mer det offentliga rummet privatiseras, regleras och dvervakas desto svarare blir det
for dem vars beteende uppfattas som avvikande att vistas fritt i det offentliga och de
tenderar att tvingas ut i periferin (Thorn 2006; Mitchell 2003). For att hantera
manniskor med missbruksproblem och andra marginella grupper gors platserna de
vistas pd mindre attraktiva, exempelvis genom att ta bort bédnkar, alternativt oka
avstanden mellan sittplatser (Olsson et al 2004, Westberg 2008). Denna typ av atgird ar
ofta kontraproduktiv, dels d& forsok till att driva bort eller minska nérvaron av
missbrukare pd en plats ofta resulterar i storre anhopningar ndgon annanstans, dels
eftersom det ofta innebér att platsen 1 frdga dven blir mindre attraktiv for resten av
befolkningen (Olsson et al 2004).

I USA har problemen med missbrukare bland annat hanterats genom att kriminalisera
vissa beteenden som 1 forsta hand associeras med dessa grupper (Mitchell 2003). Denna
form av noll-tolerans-attityd har dock inte vunnit mark 1 Sverige (Thorn 2006), &ven om
det forekommer att kommuner och stadsdelsforvaltningar foreslar dndringar i den lokala
ordningsstadgan 1 syfte att aterta platser som missbrukare eller andra marginaliserade
grupper har tagit i ansprak (Westberg 2008). En &tgdrd som dr ndgot omtvistad ar att
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dela in stadsrummet i zoner, ddr varje zon har en uppsittning ordningsreglar utifran
graden av tolerans (Ellickson 1996). Samtidigt som ett sadant tillvigagingssitt kan te
sig rimligt i teorin, menar Mitchell (2003) att zonindelningar bara ér ytterligare verktyg
for exkludering av redan marginaliserade grupper.

I vissa stdder har problematiken med missbrukare hanterats genom skapandet av
alternativa rum placerade 1 periferin, avsedda for bruk av droger och alkohol. I en
fallstudie av det sociala arbetet i stadsdelen Kongens Enghave 1 Koépenhamn diskuterar
Larsen (2002) forekomsten av sé kallade veeresteder, stillen dar individer som av olika
skél star utanfor samhéllet kan vara pd. Dessa platser dr ténkta att erbjuda ett socialt
sammanhang for ménniskor som 1 Ovriga sammanhang hamnar utanfor samt vars
hemmilj6 framforallt forknippas med ensamhet. Kopomaa (2001) beskriver ett liknande
exempel fran Finland, dér ett antal takforsedda vindskydd avsedda som motesplatser for
folk som vill konsumera alkohol placerades ut i nagra av fororterna runt Helsingfors
under 1990-talets andra hélft. Denna typ av projekt beskriver Kopomaa (2001) som en
form av segregering pa stadsdelsniva, och dessa samlingsplatser for alkoholkonsumtion
kan darfor tolkas som en “spatial manifestation av de marginaliserande
maktstrukturerna” (Kopomaa 2001:280). Bdde Kopomaa och Larsen hur denna typ av
atgard priglas av en ambivalens, d4 de & ena sidan syftar till att separera
marginaliserade grupper frdn den 6vriga befolkningen och skapa ordning i stadsrummet,
samtidigt som de ocksd uppfyller ett behov hos dessa grupper 1 den man att de skapar
samlingsplatser dir de lamnas ifred.

Urval, material och analys

For att besvara studiens forsta forskningsfraga om vilka forestdllningar om trygghet som
styr planeringen av det offentliga rummet i Goteborg har jag frimst studerat tva
strategiska dokument, nimligen Goteborgs stads dversiktsplan samt stadens program for
trygghetsfrimjande och brottsforebyggande arbete, Dialog och samarbete. Som ett
komplement till dessa dokument har jag genomfort en intervju med en hogre tjansteman
inom samverkansorganisationen Trygg, vacker stad.

For att undersoka bilden av bruk av droger och alkohol som ett problem i det offentliga
rummet - studiens andra forskningsfraga - har jag genomfort en dokumentstudie av
ndmndehandlingar som behandlar problematiken. Handlingarna har tagits fram genom
sOkningar pa Goteborgs stads hemsida med hjdlp av sdkorden “missbruk(are)”,
“trygghet”, “ordningsstadga”, “alkohol”. Sokningarna resulterade i ett stort antal
handlingar som behandlade sokorden i en kontext som ej var relevant for mitt syfte. En
urvalsprocess resulterade i att fem dokument! till slut valdes ut. Dessa fem dokument
behandlar bland annat forslag till dndringar av den lokala ordningsstadgan® pa olika
platser i Goteborg samt forslag pa sa kallade trygghetsskapande atgérder. De skriftliga

I Dokumenten som har anvénts &r: Tjadnsteutlatande: Yttrande avseende granskning parkeringsdéck Karl
Johansgatan och Bilaga (N1350620/11), Begédran om @ndring av lokala ordningsstadgan (51.104/07),
Trygghetsskapande atgérder for omradet runt Frolunda Torg (0327/09), Uppfoljningsrapport 3 2007
befolkningsramen (335/07), Andring av vissa foreskrifter i Lokala ordningsstadga for Goteborgs kommun
(0980/12).

2 Andringarna som hir avses ir inforandet av alkoholférbud pa offentliga platser.
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kallorna kompletterades med sju intervjuer med personer som pa nagot sétt arbetar med
trygghetsfragor i Goteborgs stad. 3

Det empiriska material som ligger till grund for att besvara studiens tredje frdga om de
problemformulerings- och beslutsprocesser som legat till grund for uppforandet av de
studerade vindskydden har samlats in genom intervjuer med projektledarna for
vindskydden i respektive stadsdel samt, i Frolundafallet, tvd ndamndehandlingar som
redogor for motiven bakom projektet samt vilka intressenter som har varit delaktiga 1
processen som ledde fram till vindskyddsbygget.* D4 jag redan i ett tidigt stadie insdg
att en analys av samtliga sex kdnda vindskydd inte skulle vara mdjlig att genomfora
inom de angivna tidsramarna, valde jag att avgrinsa mig till tvd vindskydd.
Vindskydden i Angered och Frolunda utgér det dldsta samt det senaste kinda fallet av
denna typ av atgédrd i Goteborg. Forhoppningen med denna avgrinsning var att den
temporala spridningen mellan de bdda vindskydden skulle resultera i ett underlag for
intressanta jamforelser av motiv och aktorer som varit involverade i processerna.

Att analysmaterialet bestar av offentliga handlingar och intervjuer med tjanstemén
anstillda inom Goteborgs stad innebér att jag i denna studie har fokuserat pd de
styrandes perspektiv pa trygghet. Intervjupersonerna valdes ut genom en kombination
av ett strategiskt urval och ett sndbollsurval. Inledningsvis valdes ett antal
nyckelpersoner ut och kontaktades via mail, 1 vilka jag bifogade en kort beskrivning av
studiens syfte samt en forfrdgan om huruvida personen var intresserad av att stélla upp
pa en intervju. Allteftersom intervjuerna fortlopte blev jag rekommenderad att ta
kontakt med ytterligare personer vars kunskap och erfarenheter kring savil vindskydden
som stadens trygghetsarbete 1 stort kunde vara av intresse for min studie. Intervjuerna
var av en semistrukturerad art (Aspers 2011). Infor varje intervju forbereddes en
intervjuguide med ett antal frdgor och samtalsdmnen anpassade efter den aktuelle
respondentens profession alternativt dennes inblandning i de studerade vindskydden.
Fragorna formulerades till viss del utifran studiens teoretiska ramverk samt den
befintliga forskningen pd omrédet. Intervjuguiderna anvindes som ett stdd under
samtalen, men jag ville ocksa gora det mojligt for intervjupersonerna att sjilva fora
saker pa tal. Bortsett fran en intervju, som gjordes dver telefon, genomfordes samtliga
intervjuer ansikte mot ansikte pa intervjupersonernas arbetsplatser och varade 1 cirka en
timme vardera. Det insamlade materialet transkriberades ordagrannt med hjélp av
programvaran ExpressScribe. Samtliga intervjupersoner har bade i den inledande
kontakten och i samband med intervjutillfdllet informerats om studiens syfte och har
aven uttryckt samtycke till att delta 1 studien. For att uppfylla konfidentialitetskravet har
samtliga intervjupersoner avpersonifierats i den man att de enbart hénvisas till utifrdn
deras befattningar.

3 De som har intervjuats ar: Hogre tjansteman, stadsbyggnadskontoret, Goteborg (2014-03-19); Hogre
tjidinsteman, socialtjénsten, Angered (2014-02-28); Tjansteman, Samhélle,och miljo, Askim-Frolunda-
Hogsbo (2014-02-27); Hogre tjansteman, Trygg, Vacker Stad (2014-03-05); Tjansteman, Trygg, Vacker
Stad (2014-03-05); Projektansvarig for vindskyddet i Frolunda (2014-03-11); Projektansvarig for
vindskyddet i Angered (2014-03-06).

4 Dokumenten som har anvénts &r: Trygghetsskapande atgarder for omradet runt Frolunda torg
(N1360259/11), Trygghetsskapande atgérder for omradet runt Frolunda Torg (0327/09).
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Bearbetningen av det insamlade materialet hade sin utgédngspunkt i vad Derek Layder
(1998) kallar orienterande begrepp (orienting concepts), det vill sdga ett antal breda
begrepp som lag till grund for sévil datainsamlingsprocessen som analysarbetet. Att
tolka empirin utifrdn en uppsittning orienterande begrepp kan, enligt Layder (1998),
forutom att bidra till 6kad forstéelse for empirin dven tillféra nya anvdndningsomraden
for existerande teorier. De orienterande begreppen har haft funktionen av ett stod som
har bidragit till att ge en riktning 1 analysarbetets inledande stadium samt underléttat
arbetet med att skapa ordning i de insamlade datan. Det empiriska materialet kodades
med hjdlp av programvaran NVivo. De orienterande begreppen utgdr dven studiens
teoretiska ramverk. Nedan foljer en genomgang av denna studies orienterande begrepp.

Det offentliga rummet

Offentliga rum kan beskrivas som geografiska omrdden som alla samhéllets invénare
kan vistas 1, till skillnad frdn privata rum. Grinsen mellan offentliga och privata rum
genomsyras av makt eftersom det finns explicita och implicita regler for vilka typer av
beteenden som dr accepterade i respektive rumsform. Det finns idag tvd dominerade
visioner kring det offentliga rummet i1 visterlindska samhéllen och dessa dr ordnade
(ordered) samt beslagtagna (appropriated) rum (Mitchell 2003). Ordnade rum
karaktériseras av en hog grad av kontroll och &r platser dédr individen maste beviljas
tilltrade samt dér rattigheten till att vistas 1 rummet forutsitter att individen foljer
rummets beteendekoder. Ett offentligt rum 4r ordnat i den mén det har planerats utifrdn
ett antal funktioner som det ska rymma, men allteftersom rummet anvénds och tas 1
ansprdk kan det tillskrivas ny mening; det kan bli beslagtaget. Visionen om det
beslagtagna rummet foresprakar offentliga rum som ar Oppna for den som vill anvinda
det. Rummet ska uppmuntra och kunna hantera ett visst matt av oordning (Mitchell
2003). Dessa utopiska visioner om det offentliga rummet finns inte representerade i sin
renodlade form i verkligheten, eftersom de flesta offentliga rum ofta ar en kombination
av de bada rumstyperna. Dock gor det inte kampen for att uppfylla dessa visioner
mindre viktig. De stindiga konflikterna mellan visioner som forespridkar ordning och
kontroll respektive spontanitet och frihet karaktériserar det offentliga rummet (Mitchell
2003).

Det offentliga rummet kan ocksé forstds utifrdn dess vdrde. Genom att dela in det
offentliga rummet i priméra- (prime), marginella- (marginal) samt mellanrum
(transitional) tydliggér Snow och Mulcahy (2001) skillnader 1 hur offentliga rum
virderas. Skillnader i hur ett rum vérderas innebdr dven skillnader i vilka typer av
beteende som anses acceptabla samt forkastliga. Med begreppet anti-socialt beteende
illustrerar Millie (2008) hur de typer av beteende som beddms vara legitima i ett rum i
hog grad beror pa majoritetens normativa uppfattning av vad som é&r accepterat
beteende. Huruvida ett beteende uppfattas som problematiskt beror séledes pa hur det
forhaller sig till radande kulturella kdnsloregler (cultural feeling rules), en uppsittning
regler som péverkar hur vi tillskriver mening till var omvirld. Det innebér att ett
beteende som uppfattas som stérande eller stétande 1 ett sammanhang kan visa sig vara
fullt legitimt i ett annat (Loseke 2003). Atgirder mot beteenden som upplevs som
problematiska foregds som regel av en forhandlingsprocess, i vilken ansprdksgorare
(claims-makers) presenterar argument for att (och varfor) beteendet i fraga utgor ett
problem. En forutsittning for att problemet ska bli foremal for &tgirder ar att
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anspraksgorarnas publiker (audiences) bekriftar argumentens giltighet (ibid). I
forhallande till alkoholkonsumtion forklarar DeVerteuil & Wilton (2009) hur sociala
reaktioner pa individers bruk av rusmedel 1 det offentliga rummet &r lika beroende av
var det dger rum som ndr, hur, vem och vad. Alltsi kan vissa former av
alkoholkonsumtion anses mer acceptabla dn andra.

Forekomsten av rum for mer civiliserade former av alkoholkonsumtion kan ha ett
politiskt virde 1 den man att de kan anvdndas i marknadsforingssyfte for att locka
turister till staden. I takt med att visionen om staden som en plats for handel och
underhdllning har vuxit fram har dven fokuseringen pa att skapa offentliga rum som ar
attraktiva och trygga kommit att Gverta denna rumsforms tidigare sa viktiga sociala
egenskaper (Mitchell 2003). Attraktiva stadsmiljoer spelar en viktig roll i utvecklingen
av stdders varumérke. Tillimpningen av city branding-strategier har blivit en vanligt
forekommande metod 1 marknadsforingen av stider och syftar till att paverka invénares,
besokares och potentiella investerares mentala bild av staden. Genom att lyfta fram
stadens unika kvalitéer och/eller utveckla en attraktiv profil dr det mojligt att skaffa sig
konkurrensfordelar gentemot andra stdder och ddrmed attrahera turister, nya invanare
samt foretagsinvesteringar (Kavaratzis & Ashworth 2005). Denna utveckling 6kar ocksa
behovet av ordning och kontroll, vilket forsvarar de marginaliserade gruppernas
iansprikstagande av rummet, som ddrmed riskerar exkluderas ur det offentliga livet
(Mitchell 2003). Detta fir 1 sin tur konsekvenser for de marginaliserades politiska
medborgarskap: “Insofar as homeless people or other marginalized groups remain
invisible to society, they fail to be counted as legitimate members of the polity.” (a.a., s.
129)

Inkludering och exkludering i det offentliga rummet

Den sérskilda dvervakningen av samhillets marginaliserade grupper i det offentliga
rummet dr en frdga som striacker sig bortom enskilda stidders lokala politiska ordning
och dr ett resultat av en omfattande strukturell omvandling. Den forédndringsvdg som
svept Over hela véstvarlden, fran Australien till Finland, sedan 1900-talets andra halft
har burit med sig nya tekniker och rationaliteter for sévél politisk-, ekonomisk- som
social styrning. Utvecklingen mot avancerade liberala demokratier har inneburit att
avstdndet mellan de styrande och de styrda har okat, da de styrandes tilltro for
individens forméga att ta ansvar for och sdkra sitt eget och sin familjs vélbefinnande
numera dverordnas statens sociala ansvar (Miller & Rose 2008).

Statligt maktutovande syftar till att fostra medborgarna 1 ett system av reglerad frihet
och innebér generellt en styrning pa avstdnd. En strategi for att underlétta detta arbete ar
att dela in befolkningen 1 de anslutna (aftiliated) och de marginaliserade (marginalized).
Att vara ansluten till samhéllet innebér 1 det hér fallet att inneha en tillrdckligt hog grad
av finansiella- och moraliska medel samt utbildning for att som individ vara kapabel till
att leva upp till de ansvarskrav som ett aktivt medborgarskap innebédr (Miller & Rose
2008). Inkluderande zoner for “de anslutna” och exkluderande zoner for “de
marginaliserade priglas av platsbundna beteendemallar (Rose 2000). Samtidigt som den
sociala beteendeanpassning som tilltrade till det sociala rummet krdver innebér storre
trygghet for de som beviljas medlemskap, de inkluderade, sa innebir det att de som inte
uppfyller kraven, det vill sdga de vars beteende avviker fran normen, exkluderas och
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hinvisas till rum utanfor de inkluderande zonerna. Utdvningen av kontroll 6ver dessa
individer tar dock inte slut efter att de forvisats ut i periferin. Istéillet vidtar forsok att
ater ansluta dem alternativt att de hélls under fortsatt Overvakning i syfte att minimera
den risk som de utgor for det 6vriga samhéllet (ibid).

Vilfardsstatens minskade mojligheter att hantera de sociala forutsédttningar som ligger
till grund for skadligt eller oonskat beteende har inneburit en 6kning av forebyggande
kontrolltekniker som syftar till att forsoka samla dessa typer beteende pa sérskilda
platser, eller atminstone se till att de inte sprider sig till platser som anses sirskilt
véirdefulla (Franzén 2001). En metod for att separera avvikande- frdn accepterat
beteende ar att dra granser. Rumford (2012) lagger tonvikt pé att granser (tvartemot det
traditionella perspektivet) kan existera 1 det dolda och att deras existens inte
nddviandigtvis dr beroende av att det rader konsensus eller att de respekteras av alla.
Med begreppet grdnsarbete (border work) forklarar han hur grénsdragarrollen inte
langre &r reserverad staten utan dven kan innehas av vanliga ménniskor vilka kan
uppritta granser samt dverskrida eller flytta dem. Kopplat till Rose (2000) och Mitchells
(2003) perspektiv kan man séga att det existerar osynliga granser 1 stadsrummet och att
det inte alltid rdder en konsensus angdende var de gar och vad de innebér. De zoner av
inkludering som Rose (2000) beskriver kan exempelvis dven tolkas som en osynlig
social grians som syftar till att exkludera individer och/eller beteenden som
gransdragarna inte anser hor hemma i1 rummet. Kopplat till min studie kan de
inkluderade anvindarnas fOrvéntningar péd- och fOrestillningar om det offentliga
rummet bidra till att skapa sociala grinser som, allteftersom de Overskridits, sa
smaningom resulterar i en uppsittning fysiska- eller rumsliga grinser d@mnade att
upprétthdlla rummets ordnade och trygga karaktér.

I det foljande kommer jag att presentera studiens resultat. Resultatdelen &r indelad i fyra
underrubriker. Under de tre forsta rubrikerna besvarar jag studiens tre forskningsfragor.
I det avslutande stycket presenteras ett konkurrerande perspektiv pd missbrukares
nérvaro 1 det offentliga rummet.

Den trygga och inkluderande blandstaden

I Goteborgs Stads program for trygghetsskapande- och brottsforebyggande insatser,
Dialog och samarbete, beskrivs trygghet som en individuell upplevelse som handlar om
en kiinsla infor framtiden och vad som kan hiinda. Aven om trygghet och otrygghet ofta
forekommer 1 diskussioner kring brottsprevention och réddsla for brott framhalls att
trygghet inte frimst skapas av frdnvaron av brott, utan “genom att det finns
fortroendefulla relationer till minniskor i omgivningen” (Goteborgs Stad 2013:11). For
att skapa forutsittningar for sadana relationer anses det viktigt att stadens offentliga rum
uppmuntrar till mdten genom att vara “Oppna, trygga, vélskotta och attraktiva for alla
som bor, verkar eller vistas i staden under alla timmar pa dygnet” (Goteborgs Stad
2013:10). Trots att kdnslor av trygghet och otrygghet beskrivs som subjektiva till sin
natur uppges ett antal fysiska faktorer som beskrivs som allméngiltiga for att en plats
ska upplevas som trygg, nidmligen: &verblickbarhet och orienterbarhet; synlighet;
belysning, vilskotta miljoer, befolkade platser, liv under dygnets alla timmar och under
alla arstider; oppenhet; samt tillgdnglighet (Goteborgs Stad 2013:20f). Samtidigt
betonas vikten av att ta hdnsyn till den aktuella platsens egna forutséttningar, for att inte
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riskera att platsen upplevs som livlds och ospidnnande eller att dtgdrderna far en motsatt
effekt och gor att platsen uppfattas som mer otrygg dn vad den var frdn borjan
(Goteborgs Stad 2013).

Attraktiva stadsmiljoer forestélls bidra till att fler ménniskor vill vistas 1 stadens
offentliga rum, vilket resulterar i ett livligt stadsliv, som 1 sin tur gor att stadsmiljon blir
tryggare att vistas i (Goteborgs Stad 2009). Detta gestaltas bland annat i pastaendet att
“en omsorgsfullt utformad och omhéndertagen yttre miljo ger signaler om nirvaro och
kontroll till boende och besokare” (Goteborgs stad 2013:24). Enligt Goteborgs
oversiktsplan kénnetecknas en attraktiv stad av “komplexitet med blandning av
funktioner, en visuell méngfald och mojligheter till modten mellan
minniskor” (Goteborgs Stad 2009). En visuell och funktionell variation utgér grunden
for visionen om Goteborg som en blandstad:

En lyckad blandstad gor att alla ménniskor kdnner sig vdlkomna, vill anvinda
stadens rum, vill promenera och cykla och kdnner sig trygga. Det dr gatans miljo
som ar utgangspunkten, dédr blandningen inte bara bor vara i olika funktioner utan
dven visuell. Variationen kan besté av finmaskiga kvarter, funktionsblandning inom
kvarteret, en blandning mellan dldre och nyare bebyggelse och en variation av
upplatelseformer. Offentliga platsers karaktir kan variera i stort och smatt. Breda
trottoarer kan ha varierande anvéndning och gynna upplevelsen av stadsmiljon. Det
bor finnas ett samspel mellan ute och inne, och bottenvaningarna bor vara publika
och kunna fordndras 1 anvindning 6ver tid. (Goteborgs Stad 2009:108)

Visionen om blandstaden beskriver mer &n enbart en blandning av funktioner, d& denna
stadsform dven rymmer en “Onskan om en levande, trygg stad, 6nskan om en spdnnande
och attraktiv stad, om en héllbar och flexibel stad, en stad dér alla far plats” (Goteborgs
Stad 2009:108). Etableringen av blandstaden som koncept for att beskriva visionerna
for Goteborg kan tolkas som en del i en strategi vars syfte dr att marknadsfora staden
och stirka dess varumirke (jfr. Kavaratzis & Ashworth 2005). Beskrivningarna av
blandstaden kan sammanfattas som en slags ordnad spontanitet, och placerar sig
nigonstans mittemellan de konkurrerande visionerna om det offentliga rummet. Om
trygghet och attraktivitet ar attribut som fOrutsdtter ett visst métt av kontroll och
ordning, kan Oppenheten och flexibiliteten beskrivas som representativt for den
beslagtagna rumsformen (jfr. Mitchell 2003).

I Dialog och samarbete lyfts det fram hur det &r viktigt att processerna att skapa trygga
och vilskotta miljoer inte resulterar 1 att vissa ménniskor och foreteelser utelamnas ur
det offentliga, d& offentliga platser ocksd maste inrymma véra brister (Goteborgs Stad
2013). Olikheternas betydelse redogdrs dven for 1 Goteborgs Oversiktsplan, dir det
beskrivs hur att se varandra och att bli sedda i de offentliga stadsrummen leder till att
toleransen for andra ménniskor okar.

De offentliga stadsrummen &r viktiga platser for samspelsintegration. Om det finns
arenor for mdte och man kan kénna tillhorighet pa platsen kan olika grupper
komma i kontakt med varandra. Sociala nétverk kan skapas nir manniskor méts,
fordomar och stigmatisering motverkas och marginaliserade gruppers exkludering
kan minska. (Goteborgs Stad 2009:85)

Utover en 6kad tolerans mot olikheter beskriver en hogre tjansteman pé organisationen
Trygg, vacker stad vikten av en mingfald av besokare i staden da “en offentlig milj6 dér
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alla kinner sig vidlkomna” och dér du ser “olika grupper dn den grupp du sjélv definierar
dig som for stunden” kan bidra till ett 6kat matt av trygghet. Samtidigt uttrycks det 1
Dialog och samarbete en medvetenhet kring de svarigheter som en mangfaldig stad kan
innebdra, da det ofta 4r 1 motet mellan “olika kategorier ménniskor som friktion i
stadsmiljon uppstér.” (Goteborgs Stad 2013:22) Utifran detta citat dr det litt att fa
uppfattningen att den friktion som uppstar nir minniskor med olika bakgrund mdter
varandra i det offentliga &r nigot negativt som bor hallas under uppsikt. Utifran
Mitchells (2003) perspektiv dr det denna friktion som gor det offentliga rummet
offentligt. Nir oron infor det avvikande tar 6verhanden blir staden istéllet segregerad.

Goteborgs segregerade karaktir ar ett problem som lyfts fram péa flera stillen i de
granskade dokumenten. Segregering &r ett relevant problem i sammanhanget da det
beskrivs hur skillnader i livsvillkor mellan stadens stadsdelar far konsekvenser for den
sociala sammanhéllningen samt den upplevda tryggheten. I stadsdelar med lag
socioekonomisk status ér otryggheten hogre dn i1 socioekonomiskt gynnade stadsdelar.
Detta illustrerar hur otrygghet inte enbart handlar om ridsla for att bli utsatt for brott,
utan dven omfattar faktorer, sdsom bostadsbrist, hélsa, utbildning och arbete (G6teborgs
Stad 2013:18) samt i vissa fall rddsla for det okénda:

Att kénna sig otrygg och att faktiskt riskera att bli utsatt for brott behover inte
hinga ihop. Upplevelsen av otrygghet &r likvil vésentlig, upplevelsen kan spegla
en brist pd delaktighet, kénsla av att inte ha makt, en sarbarhet och varnloshet och i
vérsta fall riskera att utan grund begrénsa livet av rddsla for att ndgot kan hénda.
(Goteborgs Stad 2013:39)

Det bedoms viktigt att beakta den upplevda otryggheten vilket kan forklara varfor det
anses viktigt att stadens invdnare ges visst inflytande i det trygghetsfrimjande arbetet 1
Goteborg. En kontinuerlig dialog med stadens invanare lyfts fram som en metod for att
undersoka vilka trygghetsaspekter som upplevs som sérskilt viktiga. Dialogen ar viktig
eftersom “minniskors kénsla av trygghet hinger ndra samman med upplevelsen av
delaktighet” och “om man kan paverka sin vardag och ndrmilj6 k&nner man sig
tryggare” (Goteborgs Stad 2013:26). En vanligt forekommande form av dialog 1
Goteborg dr sd kallade trygghetsvandringar, dér en grupp maénniskor, vanligtvis
bestdende av medborgare samt foretradare for samhéllets offentliga instanser vandrar
och inventerar ett omrade ur ett trygghetsperspektiv. I vissa fall kan denna metod
resultera 1 fordndringar av aspekter 1 den fysiska miljon som uppfattas som sérskilt
otrygga, men samtidigt beskrivs dialogen som uppstdr mellan medborgare och
forvaltare som ett gott resultat i sig, oavsett om den leder till fordndringar eller ej
(Tryggare och Ménskligare Goteborg 2010).

Bruk av droger och alkohol i stadsrummet som problem

Nedan presenterar jag tre teman som har identifierats 1 de dokument och det insamlade
intervjumaterialet som analyserats. Varje tema representerar ett perspektiv angdende
problematiken med bruk av droger och alkohol 1 Goéteborgs offentliga rum.
Presentationen av temana &r ordnad utifrdn en hierarkisk struktur baserat pd hur
framtrddande problemomradena &r i det analyserade materialet.
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Iansprakstagandet av det offentliga rummet

Det forsta och mest framtridande problemomrédet som har identifierats ror
missbrukarnas iansprakstagande av offentliga rum. Utmirkande for detta perspektiv ar
viljan att ta tillbaka rum som upplevs ha blivit tagna i beslag av missbrukare, da deras
niarvaro upplevs fi4 negativa konsekvenser for stadslivet. I en intervju med
projektansvarig for vinskyddet i Angered beskrivs hur stadsdelen under en period hade
stora problem med en grupp missbrukare som hade “tagit Oover” ett antal bankar,
placerade runt en damm intill platsen ddr Kulturhuset Bl&d Stéllet star idag.
Missbrukarnas nérvaro ledde snart till klagomal fran boende i omradet, med hinvisning
till att de anvdnde tradgardar och buskage som toaletter. Klagomélen resulterade si
smaningom 1 att samtliga biankar runt dammen plockades bort. Med andra ord upplevdes
det vara nodvéndigt att géra platsen mindre attraktiv for missbrukarna att vistas pé, dven
om detta sannolikt resulterade 1 att platsens attraktionskraft reducerades for
befolkningen som helhet (jfr. Olsson et a/ 2004). Dock finns det med denna typ av
atgird inga garantier for att problemet inte uppstar pa nytt, varfor det upplevdes viktigt
att snabbt omforma platsen och ge den nya anvéndningsomréaden.

Nu forsoker man ju skapa istéllet sa att det ska bli strik igenom, for att man ska ta
tillbaks det frdn missbrukarna. Och det dr viktigt att folk ror sig dér, for gor de inte
det sa tar missbrukarna aterigen detta. Finns det d& mdjlighet att sitta ndgorlunda
bekvamt, vitt mot solen eller under tak, sa kommer de ju dit.’

Viljan att “ta tillbaks” en plats som missbrukarna har tagit 1 ansprdk kan 1 det hér fallet
(utifrdn beskrivningen av hur platsen i frdga sdg ut innan det beslutades att ta bort
bankarna) tolkas som ett resultat av att den aktuella platsen besitter kvaliteter som anses
sarskilt viardefulla for omridets Ovriga anvdndare, de kan med andra ord beskrivas som
primdra. Begreppet primért rum (primary space) asyftar en rumsform vars funktioner
och karaktér gor det sarskilt vardefullt for samhéllets ekonomiska och politiska aktorer
(Snow & Mulcahy 2001). Missbrukarnas iansprakstagande av platsen resulterade i att
ett mellanrum skapades, det vill sdga ett rum med otydliga funktioner som anvénds av
bade den inkluderade och den marginaliserade befolkningen (ibid). Borttagningen av
bénkarna kan dirfor tolkas som en dtgérd for att dterstdlla rummets priméra status.

[ ett tjénsteutlitande fran stadsdelen Majorna-Linné angéende ett forslag till en
detaljplan for ett parkeringsdidck pa Karl Johansgatan beskrivs en liknande problematik
som den ovan:

Sedan en lidngre tid har omradet som omfattar detaljplanen och i angrinsande
omrade Klippan upplevts som otrygg pd grund av att platsen blivit en
samlingspunkt for ménniskor med missbruksproblematik, fran hela stadens
befolkning. Attraktionspunkten ar framforallt systembolaget som ligger inom
planomrédet. Héllplatserna och omraden i tunnelns nérhet har blivit
samlingsplatser. Detta har skapat en otrygghet for boende och besokare, inte minst
Overgangarna mellan omradena upplevs otdcka att passera. (Goteborgs Stad
Majorna-Linné 2013:2)

Har beskrivs problemet som att det aktuella omradet har blivit en samlingsplats for
missbrukare fran hela staden och att detta begrinsar boende och besdkares anvdandning
av omradet. I ett senare stycke i samma dokument betonas sérskilt hur anhopningen av

> Projektansvarig for vindskyddet i Angered. Intervju 2014-03-06
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missbrukare far negativa konsekvenser for omradet ur ett socialt hallbarhetsperspektiv.
Parken ska vid ndrmare eftertanke inte langre anvindas “for vistelse”, utan ska utgdra
“en gronyta for att skdnka rymd och gronska till omradet” (Goteborgs Stad Majorna-
Linné 2013:3). Till skillnad fran den atgérd som beskrivs 1 foregdende exempel fran
Angered, dar attraktiva inslag togs bort fran den berérda platsen, antogs hér ett mer
proaktivt tillvigagangssitt, dd begrinsningarna planerades in i platsen for inte riskera
att missbrukare skulle ta denna 1 beslag. Utifrdn Mitchells (2003) perspektiv om sociala
handlingars meningsskapande funktion kan detta och exemplet fran Angered forstés
som att de aktiviteter som dgde rum pa de bada platserna avvek fran deras planerade
funktioner i1 en sddan utstrickning att det fanns risk for att aktiviteterna skulle komma
att ersitta platsernas ursprungliga mening. Mot denna bakgrund kan atgérderna tolkas
som ett forsok till att aterta kontrollen och skapa ordning i rummet. I andra fall &r denna
onskan mer uttalad, som 1 ett tjinsteutlatande fran Lundby stadsdelsforvaltning dér det
beskrivs hur polisen efterfragar en dndring av den lokala ordningsstadgan pa omréadet
invid Eriksbergs kopcentrum for att de ska kunna ingripa mot de “mingder av personer
som vistas 1 omrddet och dricker 61” (Goteborgs Stad Lundby 2007:1).

Det hotfulla beteendet

Det ér inte enbart missbrukarnas ndrvaro som genererar kinslor av otrygghet hos det
offentliga rummets Ovriga anvindare, utan problematiken omfattar 4ven dessa gruppers
beteende. P& frdgan om vad det dr som goOr att missbrukare uppfattas som en
problematisk grupp ur ett trygghetsperspektiv forklarar en hogre tjansteman inom
socialtjansten 1 Angered att det framforallt handlar om en upplevd otrygghet, det vill
sdga att missbrukarna “beter sig pé ett sitt som ligger utanfér normen”. Sannolikheten
att bli utsatt for vld eller hot frdn gruppen uppges & andra sidan vara vildigt l&g. Nar
jag stéllde samma fraga till projektansvarig for vindskyddet i Frolunda fick jag svaret att
hur problemen kring beteende tar sig uttryck varierar beroende pa vilken typ av substans
som missbrukas och att blandmissbrukare uppfattas som den mest problematiska

gruppen:

De hédr rena gamla alkoholisterna finns ju nédstan inte ldngre, utan idag é&r
blandmissbruket sé& uttalat och det leder ju ofta till ett aggressivare beteende, nér
man blandar droger med tabletter, anabola och hasch och amfetamin.
Amfetaminmissbrukare blir ju véldigt jobbiga [...] men just den hir blandningen
av allt man kommer Over gor att det blir en vildig aggressivitet och det ar val det
som blir jobbigt, om man moter aggressiva som springer runt och brékar. [...] de
brékar ju sidllan med andra, men det &r ofta med varandra, eller stér pa en buss eller
sparvagn. Det ar ju jobbigt.

I dessa bada exempel framgar att missbrukarnas beteende séllan utgor nagot direkt hot
mot ndgon annan dn dem sjdlva och att den otrygghet som missbrukarnas beteende
genererar snarare grundar sig i att deras beteende inte passar pa platsen dir de befinner
sig for att det avviker frdn de implicita beteenderegler som finns pa den aktuella platsen
(Mille 2008; Rose 2000). Genom sitt beteende kan missbrukarna sidgas Overskrida en
social grins som uppritthalls av de medlemmar vars beteenden motsvarar de som
rummet tillater.
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Att virna om barnen

Utifrén det material jag har tagit del av dr det framforallt en grupp som upplevs sdrskilt
viktig att separera och skydda fran missbrukarnas nérvaro, ndmligen barn och
ungdomar. I en uppfoljningsrapport fran Frolunda stadsdelsndmnd uttrycks en riadsla for
att missbrukarnas nérvaro i det offentliga kan gora bestdende avtryck hos barnen i
omrddet da det beskrivs hur “Frélunda torg-omrddet genererar sociala problem genom
att dra till sig missbrukare frén hela vistra Goteborg och denna omgivning riskerar att
prigla de barn som véxer upp 1 omradet negativt” (Goteborgs Stad Frolunda 2007:6). 1
ett tjdnsteutlatande fran Frolunda stadsdelsforvaltning efterlyses behovet av atgiarder da
grupper av personer med missbruksproblem ofta far ““en svans av yngre personer runt
sig som befinner sig i riskzonen for utslagning” (Goteborgs Stad Frolunda 2009:1f).
Liknande problembeskrivningar gar dven att finna i andra delar av staden. I ett
tjinsteutldtande fran &r 2012 foreslar stadsdelsnidmnden i Ostra Géteborg en dndring av
den lokala ordningsstadgan, da Systembolagets etablering i omradet kring
Gamlestadstorget har inneburit en Okad alkoholfortidring 1 det offentliga rummet.
Forslaget motiveras framst av planerna att bygga skolor och forskolor i omrédet och att
en dndring 1 stadgan ska ge “Okad trygghet och sdkerhet for skolbarn och deras
fordldrar” (Goteborgs Stad Stadsledningskontoret 2012:1). Vidare beskrev en
tjinsteman pa organisationen Trygg, vacker stad hur det under en trygghetsvandring, dar
deltagarna var barn, hade framkommit att de pa en lekplats brukade hitta “sprutor och
kaniner” 1 en av sandlddorna, vilket den intervjuade menade sade en del om
problematikens omfattning i den aktuella stadsdelen. Barnens situation &r speciell da de
utgdr en grupp méanniskor som far sirskilda utrymmen i det offentliga rummet enbart
dmnade for deras anvindning, ndmligen lekplatser. Darfor blir problematiken med
missbrukares nirvaro i det offentliga rummet extra pafallande nir de vistas pa dessa
platser.

Dessa exempel beskriver hur exkluderingen av en marginaliserad grupp 1 vissa fall
motiveras av viljan om att virna om barnens trygghet. For att en problembeskrivning
ska f& gehor och resultera i atgérder krivs ett idealt offer som ahodrarna upplever ér
vardiga deras sympatier. Att anta ett “barnperspektiv”’ 1 argumentationen for behovet av
atgdrder av sociala problem &r ett vanligt och ofta effektivt sitt, eftersom barn ar en
grupp som enligt vara kulturella kdnsloregler bedoms vara ldmpliga mottagare av
sympati. Barn betraktas ofta som hjélplosa och kan dérfor inte hallas ansvariga for deras
utsatta position (Loseke 2003). Barnens upplevda ridsla utgdr ddrmed ett argument for
att legitimera dtgéirder riktade mot stadens missbrukare.

Problembeskrivningarnas hierarkiska struktur kan alltsd sammanfattas i1 att den
upplevda otryggheten som missbrukarnas hotfulla beteende genererar och oron infor att
detta beteende riskerar att ha en negativ paverkan pa barn och ungdomar ar problem
som uppstar nir missbrukare tar rummet i ansprak. Under nidstfoljande rubrik redogor
jag for hur dessa problembeskrivningar har motiverat etableringen av de tva studerade
vindskydden 1 Angered och Frolunda.
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Vindskydd som trygghetskapande atgird i Angered och

Frolunda

Innan besluten att lata bygga vindskydd togs i ndgon av de studerade stadsdelarna fanns
det 1 savél Frolunda som i Angered en tydlig problembild med missbrukares nérvaro 1
det offentliga rummet som pa flera punkter motsvarar de problembeskrivningar som
redogjorts for under foregdende rubriker. I Angered beskrivs hur initiativet till att bygga
ett vindskydd foddes delvis ur en oro bland lokala politiker 1 stadsdelsndmnden att det
var “lite otryggt att ha dessa missbrukare stdende pa torget” da de “fororenade pé olika
sitt”.6 Aven bostadsforetaget Poseidon efterlyste en atgiird, efter att vid flera tillfillen
ha mottagit klagomal fran sina hyresgister om att missbrukare var inne pé deras géardar,
dir de “fororenade och forde ovisen’, vilket upplevdes som otryggt. Kopplat till de
teman som redogjordes for under foregdende rubrik grundade sig argumenten for
atgirder pa missbrukargruppens beteende som anspraksgorarna ansag var olampligt for
platsen.

Problembeskrivningen for situationen i Frolunda dr ndgot mer omfattande dn den i
Angered och belyser ett flertal omraden dédr missbrukarnas nérvaro upplevdes som
problematisk. 1 ett tjinsteutldtande frdn Frolunda Stadsdelsforvaltning beskrivs
situationen pa foljande vis:

En grupp av ménniskor med alkohol- och drogmissbruk héller till pé lite olika
platser runt Frolunda Torg. De tar skydd i busskurerna mot regn och blést, ibland
samlas de pa gangstigarna nedanfor Frolunda Kulturhus eller pé géngstigen eller
sofforna strax intill fritidsgarden Ekeback. Storleken pad gruppen varierar fran dag
till annan och forefaller d4ven vara beroende av vider och vind. Ibland &r det 5
personer och ibland kan det vara uppemot 15-20. (Goteborgs Stad Frolunda
2009:4)

I en intervju med projektansvarig for vindskyddet i Frolunda beskrivs vidare hur
tillhallet vid Ekebdcksgérden upplevdes som sidrskilt problematiskt eftersom
missbrukarnas narvaro och beteende, som framforallt bestod i att roka hasch och dricka
alkohol, bidrog till en otrevlig miljo for de barn som gick till och fran de
fritidsaktiviteter som anordnades i byggnaden. I Frolunda beskrivs alltsd hur
problematiken, liksom 1 Angered, bestod 1 att missbrukarna uppvisade beteenden som
ovriga anvéndare betraktade som uppseendevickande, men dven att detta beteende dgde
rum pa platser som redan hade tydliga funktioner och att detta bland annat gick ut éver
barn i omrédet. Problematiken omfattade med andra ord element fran samtliga ovan
beskrivna teman.

I bade Angered och Frolunda inleddes s& smaningom diskussioner om att forsdka finna
en 16sning pd problematiken. I Angered bildades &r 1997 en grupp bestdende av den
dédvarande fastighetsdgaren av Angereds Torg samt representanter fran
stadsdelsforvaltningen och bostadsforetaget Poseidon. En liknande grupp bildades dven
1 Frolunda ar 2008, dven om deltagarlistan dir var betydligt langre och inkluderade
forutom representanter fran stadsdelsforvaltningen dven representanter frdn Svenska
Kyrkan, Polisen, det lokala brottsforebyggande radet Tryggare och Minskligare

6 Projektansvarig for vindskyddet i Angered. Intervju 2014-03-06
7 ibid
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Goteborg, Visttrafik, Park- och Naturforvaltningen, centrumledningen for Frélunda torg
Diligentia, Riksbyggen, Skanska Nya Hem AB och bostadsforetaget Poseidon AB
(Goteborgs Stad Frolunda 2011). Det fordes dven en dialog med afféarsidkare kring
Frolunda Torg dé dven denna grupp hade uttryckt en onskan att nigot gjordes at den
rddande situationen pa torget.®

Skillnaderna i vilka intressenter som varit inblandade i1 problemformulerings- och
beslutsprocesserna kring de bada vindskydden kan sannolikt hérledas till skillnader i de
bada stadsdelarnas karaktér. Frolunda Torg ar sydvéstra Goteborgs regioncentra och r,
efter city, stadens ndst storsta centra med ett omfattande utbud av detalj- och
sillankdpshandel (Stadsbyggnadskontoret 2008a). Ar 2013 hade kdpcentret Frolunda
Torg omkring 12 miljoner besdkare och omsatte 2.7 miljarder kronor (Diligentia 2014).
Angereds Torg fyller funktionen som regionalt centra for norddstra Goteborg men
tillviaxttakten beskrivs hir som ldngsam och handeln kdmpar med “sviktande
kundunderlag” och det upplevs som svart att attrahera nya foretag till omradet
(Stadsbyggnadskontoret 2008b:29). Att diskussionerna i Frolunda inkluderade ett flertal
representanter fran nédringslivet kan utifrdn beskrivningen ovan tolkas som att
missbrukarna utgjorde ett storre hot mot de ekonomiska intressena i Frolunda 4n vad de
gjorde 1 Angered.

I béda stadsdelarna var tanken initialt att ordna ndgon form av lokal dédr missbrukarna
kunde uppehélla sig samt ges mojligheter till visst socialt stod. Dessa planer skulle dock
av olika skl inte komma att genomforas i nadgot av fallen. I Angered radde det viss
oklarhet kring vem som skulle bdra huvudansvaret for ett sddant projekt, medan det 1
Frolunda saknades resurser 1 stadsdelen till att hyra en lokal och anstilla socialarbetare.
Nir dessa planer fallerade inleddes i bdda stadsdelar diskussioner kring mojligheten att
bygga vindskydd. I Angered motiverades valet av en vindskyddskonstruktion delvis pa
grund av att det ansdgs vara den mest humana 16sningen utifrdn de resurser som fanns
tillgdngliga samt att narheten till naturreservatet Vittlefjéll innebar att det redan fanns
en hel del vindskydd i omrddet och séledes skulle det inte skimma naturen pa nigot vis.
Vindskyddet kdptes prefabricerat av stadsdelsforvaltningen 1 Angered och monterades 1
en skogsdunge pa vistra sidan om Titteridammsvégen 1 naturomrddet Ekeberg, nigra
hundra meter fran Angereds torg, av snickare som anlitades av bostadsforetaget
Poseidon. Utdver att ge missbrukarna mojlighet till lite avskildhet motiverades
placeringen av vindskyddet med argumentet att det skulle rdda bot pa de sanitéra
problem som missbrukarnas nérvaro orsakade pa och kring torget.

I Frolunda var processen fran beslut till handling mer komplicerad. Under perioden
sedan vindskyddet i Angered byggdes hade det byggts ett antal vindskydd pa olika
platser i och kring Goéteborg. Detta innebar att det i processens inledande fas fanns
mojligheter till att ta del av erfarenheter fran liknande projekt, mojligheter som togs
tillvara pd. En informationskélla var en kunskapsoversikt fran Tryggare och
Manskligare Goteborg med titeln Missbrukare och offentliga platser som inneholl
beskrivningar av de processer som lett till byggnationen av vindskydden i Partille och
Moélindal. Utéver denna rapport var polischefen 1 Frolunda (som ingick 1
projektgruppen) bosatt i Partille, och var av uppfattningen att denna metod hade

8 Projektansvarig for vindskyddet i Frolunda. Intervju 2014-03-11
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fungerat forhallandevis bra dér. Det inleddes dven en dialog med de ansvariga for
vindskyddet 1 Mdlndal. Det fanns en forvédntning att vindskyddet skulle gora omrédet
runt Frolunda Torg tryggare, och i ett tjinsteutlaitande fran stadsdelsforvaltningen
forklarades det hur detta var “sdrskilt angeldget for de gangstrdk ddr ménga barn och
ungdomar dagligen ror sig till och frdn skolor och olika fritidsaktiviteter” (Goteborgs
Stad Frolunda 2009:2). Under processens ging fordes dven en dialog med de tdnkta
brukarna av vindskyddet som ska ha uttryckt en onskan att fa just ett vindskydd med
eldstad (Goteborgs stad Frolunda 2009). Det fanns dven en 6nskan frdn de missbrukare
som deltog i dialogen om att arbetet skulle starta omedelbart, vilket dock inte ansags
vara mdjligt eftersom stora delar av markytan runt torget var redan projekterad for
kompletteringsbebyggelse samtidigt som det fanns ett motstdnd fran vissa
anspriksgdrare mot att vindskyddet skulle placeras i ndrheten av deras verksamheter
eller fastigheter. Nar en lamplig plats sé till slut lokaliserades bakom panncentralen,
eller “Tratten” som den kallas 1 folkmun, beligen ndgra hundra meter nordost om
Frolunda torg, saknades bygglov, vilket gjorde att projektet drog ut pé tiden ytterligare.
Som en reaktion pé att projektet drog ut pa tiden tog en grupp missbrukare saken i egna
hidnder och byggde en liten fristad i anslutning till den plats dir vindskyddet sa
sméaningom skulle std med byggmaterial taget frdn den rivna Jarnbrottsskolan. Detta
initiativ mottes dock med ett visst matt av oro:

Sen var den hér polisen som var aktiv i det hér, han kénde ju till det hér stéllet vél
och att det hir hade byggts s& han var ju jétteorolig for att det pagick langning till
unga dér, och det kiande ju jag med. Det hir kan ju leda till vad som helst. S& han
gick runt med narkotikahundar med jamna mellanrum for att lukta da. °

Att denna fristad upplevdes problematisk kan nidrmast tolkas som en reaktion mot att
missbrukarna tog platsen i beslag, da risken for att dessa aktiviteter skulle d4ga rum péa
plastsen sannolikt inte blev mindre nér vindskyddet sa smaningom stod fardigt.

I Angered gick processen frin diskussion till handling betydligt smidigare, delvis som
ett resultat av att antalet inblandade aktorer var betydligt mindre &n i1 Frolunda, men
4dven eftersom bygget skedde utan bygglov. Aven i Angered fordes det en dialog med
brukarna, men denna bestod framst i uppmaningar att de skulle forsoka hélla platsen ren
och snygg. I Ovrigt ska relationen ha byggt pd ett fortroende fran
stadsdelsforvaltningens sida. Det gjordes dven en dverenskommelse med polisen att de
skulle hdnvisa missbrukarna till vindskyddet om situationen pa torget blev for stokig.
Tanken var att vindskyddet skulle finnas dar som ett alternativ till torget som
motesplats.

Efter fardigstillandet, &r 1997, anvédndes vindskyddet i Angered regelbundet, frimst
under sommarhalvaret, men dess avskilda placering innebar att avstandet till
Systembolaget var ndgot for stort for att den tdnkta malgruppen skulle prioritera det
framfor andra alternativ. Ett sddant alternativ har fram tills nyligen varit omradet vid
ravinen i Angereds stadspark, strax Oster om Angereds torg. Utover de geografiska
faktorerna var en bidragande orsak till varfor vindskyddet sa sméaningom slutade att
anviandas omorganisationer inom Polisen, eftersom det innebar att de slutade med sin
patrullering av torget och ddrmed fanns det ingen som kunde hianvisa missbrukarna till

9 Projektansvarig for vindskyddet i Frolunda. Intervju 2014-03-11
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vindskyddet. Samtidigt beskrivs det hur omfattningen av problematiken kring
missbrukarna i Angered reducerats pa senare ar, delvis som ett resultat av att fler
systembolag har Oppnat i intilliggande omraden, sdsom vid Gamlestadstorget och i
stadsdelen Kérra, pa Hisingen. Vindskyddet ansdgs aldrig vara en permanent 16sning
utan var snarare en alternativ atgird dmnad till att hantera problematiken kring
missbrukargruppernas nérvaro och den otrygghet som foljde denna. Vetskapen om att
platsen dir vindskyddet byggdes sd smaningom skulle exploateras fanns redan innan
vindskyddet stod fardigt &r 1997. Nir detta skrivs har en detaljplan for omridet vister
om Titteridammsvégen, som innefattar 250-400 nya bostdder samt centrumverksamhet,
godkénts av byggnadsnimnden (Goteborgs Stad Stadsbyggnadskontoret 2013), vilket
betyder att vindskyddet inom en snar framtid kommer att rivas.

Nér vindskyddet i Frolunda sa sméaningom stod pé plats ar 2010 fanns det inte ldngre
ndgot storre intresse bland malgruppen, dven om det var befolkat periodvis. Som en del
i uppfoljningsarbetet anstilldes en féltarbetare pa halvtid vars arbetsuppgifter till stor
del bestod 1 att vistas pd de platserna dér missbrukarna befann sig och skapa relationer
med dem samt hjidlpa dem med olika drenden, sdsom att se till att de kom till ivag till
lakarbesok och hjélpa dem med bidragsansokningar. Samme fdltarbetare sjosatte dven
tillsammans med en anstilld vid Frolunda Kulturhus ett projekt i form av en malarkurs,
dér deltagare frdn missbrukargrupperna pa en veckolig basis, mot att de “skotte sig”,
gavs mojlighet att spendera nagra timmar i veckan med att méla. I samband med att
féltarbetarens anstéllning upphorde efter drygt ett r blev det svart att fortsdtta med
denna typ av projekt liksom uppfdljningsarbetet i stort. Precis som 1 Angered har det 1
efterhand kunnat konstateras att en anledning till varfor vindskyddet inte fick onskad
effekt var att avstandet till Systembolaget var for stort for att vara riktigt attraktivt for
malgruppen. Under mitt samtal med samordnaren for vindskyddsprocessen i Frolunda
framgar att situationen idag &r i stort sett den samma som innan vindskyddet byggdes
med tilligget att de privata vakter som patrullerar Frolunda Torg ser till att de
medlemmar ur missbrukargrupperna som forsoker ta sig in 1 kdpcentret avvisas.

De exempel som presenterats ovan illustrerar den spdnning som finns mellan ordnade
och beslagtagna rum, vilket bland annat blir tydligt i hur missbrukarnas forsok till att ta
rummet 1 ansprak stdvjas och leder till oro, bland annat hos polisen. I det f6ljande ska
jag visa pa att det finns utrymme for ett annat sétt att se pd vad som d&r tilldtet i det
offentliga rummet.

Att tolerera heterogenitet och friktion

Stravan efter att ordna det offentliga rummet, exempelvis genom att bygga vindskydd,
kan ha kontraproduktiva effekter, vilket vindskyddens laga besokarantal visar prov pa.
Finns det andra sdtt att resonera kring och hantera problematiken? Jag har i mitt
material funnit tendenser som tyder pa detta. I flera av de samtal jag haft med
tjdnstemdn som pa ndgot sitt arbetar med trygghetsfragor kring den byggda miljon 1
Goteborg diskuterades det huruvida otrygghetens orsaker inte nddvandigtvis behover ha
en direkt koppling till just missbrukare, utan att det dr beteendets avvikande karaktir
som genererar kdnslor av otrygghet hos den 6vriga befolkningen. Utifran ett sadant
perspektiv dr problemet lika mycket de “normalas” fel. En hogre tjdnsteman inom
socialtjdnsten 1 Angered illustrerade denna podng med ett hypotetiskt exempel dédr hon
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liknade problembilden kring missbrukarnas gruppering med en annan marginaliserad
grupp 1 samhillet:

Om vi skapade en daglig-verksamhetstrappa, dir personer med neuro-psykiatriska
och psykiska funktionshinder vistades i grupp, sé skulle manniskor agera likadant,
for det gor de mot rattspsyk, mot vara dagliga verksamheter, vara boenden. Sa att
jag tror inte att det &r missbruket i sig, utan det &r otryggheten kring att kunna
forutsiga hur folk beter sig och att det &r en grupp.

Definitionen av missbrukarnas beteende som avvikande dr med andra ord inte en
process som dger rum bortom oss, d& dven allminheten har ett moraliskt ansvar och
agerar gransdragare (jfr. Rumford 2012). Allmanhetens toleransniva spelar saledes en
viktig roll for hur omfattande problematiken upplevs vara. En hogre tjdnsteman vid
stadsbyggnadskontoret uttrycker att dtgarder som syftar till att minska synligheten av
missbrukare kan vara kontraproduktiva och att “det ideala &r att missbrukarna &r [...] 1
blickfiltet for alla” eftersom den 6vriga befolkningen blir “en social kontroll som gor att
de [missbrukarna] inte ballar ut helt.” Genom att osynliggdra det avvikande okar risken
for att staden blir &nnu mer segregerad.

Vi kan ju bygga en verklighet dér vi faktiskt tvingar fram friktion och friktion &r
nog nyckelordet hir. Vi maste utsittas fran varandra och bygger vi staden pa ratt
sdtt, da funkar den sa. Bygger vi staden pa fel sétt da blir den drrad av uniformitet.
Sa det finns en komponent som heter stadsbyggnad som kan hjdlpa den hir
processen. Sen idr det inte det enda sittet att nd fram till det hiar och det dr en
standig kamp, givetvis, for det finns ju separerande krafter hela tiden. Man vill bo
lugnt och fint med likadana ménniskor utan stérningskéllor.'?

Utifrén detta perspektiv har stadens fysiska utformning betydelse, men till skillnad fran
tidigare problembeskrivningar, som argumenterar for dtgirder d@mnade att reducera
sannolikheten att behdva mota missbrukare 1 det offentliga rummet beskrivs hir hur den
friktion som uppstar ndr den inkluderade befolkningen moter missbrukare &r en
potentiell 16sning pad otrygghetsproblematiken. Néarvaron av det avvikande beskrivs
dven bira med sig positiva effekter for det offentliga rummets Gvriga anvidndare da
dessa kan fa “en relation till [sina] egna liv genom att se de hdr ménniskorna.” Vid
forsta anblick framstar detta som en inkluderande strategi som ér till fordel for bade
missbrukarna och den 6vriga befolkningen. Dock finns det skil till att ifrdgasitta
huruvida det dr en moraliskt héallbar 16sning pd problematiken samt om det ar
forsvarbart att inte gora nagonting for en grupp ménniskor pa basis av att de utgor en
funktion for resten av befolkningen eller om ett sddant forhallningssétt snarare bidrar till
att upprétthalla den exkluderade befolkningens marginella status?

Slutsatser

I denna artikel har jag haft som maélséttning att identifiera vilka forestéllningar om
trygghet som finns inom Goteborgs stad och hur dessa kommer till uttryck i visioner
och strategier for stadens offentliga rum samt pa vilket sitt bruk av droger och alkohol
kan utgora ett hot mot den urbana ordningen. Vidare har jag dven undersokt pa vilka
grunder besluten att ladta bygga vindskydd avsedda for personer med
missbruksproblematik i Angered och Frolunda togs. Med utgéngspunkt i de

10 Hogre tjdnsteman vid Stadsbyggnadskontoret. Intervju 2014-03-19
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orienterande begreppen ordnade-/beslagtagna rum, inkludering/exkludering samt
grdnser har analysarbetet resulterat i1 ett fordjupat perspektiv kring de
forhandlingsprocesser som styr anvindningen av stadens offentliga rum.

Betriffande studiens forsta forskningsfridga, vilka forestillningar om trygghet som
kommer till uttryck i visioner och strategier for Goteborgs offentliga rum, har jag
genom min analys funnit att upplevelsen av stadsmiljon som trygg 1 hog grad ar
beroende av att det finns fortroendefulla relationer mellan rummets anvéindare. Det
framhalls som viktigt att skapa offentliga rum dar alla kénner sig vidlkomna, déd ett
livligt och méngfaldigt stadsliv beskrivs leda till en tryggare stadsmiljo. Ur ett fysiskt
perspektiv beskrivs hur trygga offentliga rum karaktériseras av overblickbarhet och
orienterbarhet; synlighet; belysning, vdilskotta miljoer, befolkade platser; liv under
dygnets alla timmar och under alla drstider, oppenhet; samt tillganglighet. Samtliga
dessa egenskaper finns representerade i blandstaden, ett dvergripande koncept som styr
stadsbyggnadsarbetet 1 Goteborgs stad. Det finns fran stadens sida en medvetenhet om
att otrygghet inte enbart handlar om en rédsla for att bli utsatt for brott, utan att dessa
kanslor dven kan bero pa déliga socioeckonomiska forutsittningar, upplevelser av brist
pé delaktighet samt kénslor av maktloshet, sarbarhet och virnloshet. Min analys visar
att behandlingen av ménniskor med missbruksproblematik 1 Goteborgs offentliga rum
inte dr forenlig med visionen om blandstaden, eller staden déir “alla far plats”. I
Goteborgs oversiktsplan samt i flera av de intervjuer som denna studie baseras pa talas
det om hur staden ska vara tillgdnglig for alla, &ven de som avviker. Samtidigt fattas det
pa stadsdelsniva beslut som innebér att delar av stadens befolkning stidngs ute frén
stadens sociala liv, vilket de vindskydd som denna studie behandlar symboliserar. Alla
ska inkluderas, men dnda blir vissa grupper foremal for exkludering. Denna motségelse
vicker frigan om vems perspektiv pd trygghet som kommer till uttryck i de
forestillningar som finns kring trygghet 1 staden?

Vad giller uppfattningar kring bruk av droger och alkohol 1 det offentliga rummet som
problem i planeringen av trygghetsskapande atgérder har jag identifierat tre teman som
har varit framtrddande i1 det analyserade materialet. Det forsta temat beskriver den
friktion som uppstdr ndr det offentliga rummet tas i ansprdk av personer med
missbruksproblematik. Denna friktion kan tolkas som ett resultat av att missbrukarnas
beslagtagande av rummet riskerar att f4 negativa konsekvenser for dess virde (jfr. Snow
& Mulcahy 2001), eftersom den otrygghet som deras nédrvaro genererar hos den ovriga
befolkningen innebér att rummets anvindningsomraden begridnsas. Om inga atgdrder
genomfors finns det en risk att rummet tillskrivs en ny mening (jfr. Mitchell 2003),
varfor det upplevs viktigt att ta tillbaka rummet. Problematiken med missbrukares
iansprakstagande av offentliga rum blir tydligast i de fall dd rummet blir samlingsplatser
for storre grupperingar. Dessa anhopningar genererar otrygghet hos den Ovriga
befolkningen och begrinsar dirmed rummets tillginglighet. 1 atgirdsbeskrivningarna
foresprakas fysiska ingrepp som pa olika sétt dmnar ta tillbaka rummet genom att gora
det mindre attraktivt som samlingsplats for missbrukargrupperna (jfr. Olsson et al
2004). En forklaring till varfor det har upplevts som viktigt att aterta kontrollen ver
offentliga rum som tas i ansprak av missbrukare &r att rummets ordnade karaktir gér
forlorad och tillskrivs en ny mening baserat pd hur samt av vem det anvédnds (jfr.
Mitchell 2003). Vilken typ av rum som tas i ansprak kan ocksa ha betydelse for hur
angeldget behovet av dtgirder anses vara. De platser som denna studie fokuserar pd kan

20



utifran Snow och Mulcahys (2001) rumstyper beskrivas som primira, i den man att de
besitter kvalitéer som &r av ett sérskilt virde for savdl medborgare som kommersiella-
samt politiska aktorer. Att just missbrukares beslagtagande av dessa rum inte vinner
legitimitet utan ses som ett problem som kriver atgérder tolkas som en foljd av denna
befolkningsgrupps marginella status i samhaéllet, vilket gér dem till foremal for en mer
direkt form av styrning (jfr. Miller & Rose 2008). Det andra temat berdr det hotfulla
beteendet; ett problemomrdde som beskriver hur missbrukarnas normavvikande
beteende genererar otrygghet hos det offentliga rummets 6vriga anvéndare. Da det
hotfulla beteendet sédllan utgdr nagot direkt hot mot ndgon annan @n missbrukarna sjélva
kan upplevelsen av otrygghet tolkas som ett resultat av att beteendet avviker frén de
beteenderegler som finns i det offentliga rummet. Rummets beteenderegler kan 1 det hér
sammanhanget tolkas som en social grans. Till skillnad fran fysiska grénser &r sociala
granser beroende av den kontext i vilken de aterfinns, d& de bestdr av normer och
véirderingar som uppréttas och upprétthalls av allmdnheten. Exkluderingsprocessen av
missbrukare i det offentliga rummet kan dérfor forstds som ett resultat av att dessa
individers beteende strider mot de platsbundna beteendemallarna f6r de rum de anvént
som motesplatser (jfr. Rose 2000). Den sociala grinsdragningen omfattar dock inte
enbart det faktiska beteendet. 1 forhéllande till alkoholkonsumtion sd 4r detta en
aktivitet som 1 somliga fall bemdts med acceptans och som en del av det urbana livet
(Jayne et al 2008). Graden av tolerans mot ett beteende dr alltsa lika beroende av var
och nér det dger rum samt vems beteende det ar (jfr. Millie 2008). Utifran min studies
resultat framgér det att de beteende som missbrukarna dgnar sig at dr ett problem
eftersom det dger rum i de primdra rummen, under “fel” tid pa dygnet samt av en
marginaliserad grupp individer. Det tredje och sista temat belyser en vilja att virna om
barnens situation. Detta tema grundar sig i bilden av barn som oskuldsfulla och
hjélplosa individer, vilket gér dem till ideala offer i problemformuleringar, medan
ménniskor med missbruksproblematik & andra sidan far ikldda rollen som forbrytare
(Loseke 2003). Rollférdelningen motiveras d& barnens radsla utgor ett argument 1 syfte
att legitimera trygghetsskapande atgirder riktade mot personer med missbruks-
problematik. Gemensamt for samtliga teman dr att missbrukarnas ndrvaro i rummet blir
problematisk forst ndr den resulterar i att ndgon 1 den inkluderade befolkningen
upplever deras nédrvaro som otrygg, vilket vittnar om att problemet &r en social
konstruktion. Ur ett konstruktivistiskt perspektiv stills det inga krav pé att argumenten
for en atgédrd grundar sig i objektiva fakta varfor de argument som far mest gehor fran
mottagarna inte tvunget behdver vara de som bist beskriver problematikens omfattning.
Huvudsaken &r att mottagarna av argumenten upplever situationen som problematisk
vilket underlittas nar offren ar barn (ibid).

Studiens tredje fragestillning angaende hur dessa problembeskrivningar har motiverat
etableringen av de tvd studerade vindskydden har jag utifrdn mitt material natt
slutsatsen att problematiken i Angered framf6rallt gdllde missbrukarnas beteende, vilket
genererade kénslor av otrygghet hos boende i omradet samt resulterade i1 sanitdra
oldgenheter kring torgomradet. I Frolunda omfattade problematiken element fran
samtliga teman d& missbrukargrupperna hade ett antal moétesplatser dér de vistades
regelbundet, varav en var beldgen intill Ekebacksgarden, dir det bland annat anordnades
fritidsaktiviteter for barn. Vindskydden kan i béda fallen tolkas som en form av
situationell brottsprevention, vars syfte har varit att géra stadsrummet tryggare for den
inkluderade befolkningen. Det dr utifrdn min empiri svért att dra ndgra slutsatser kring
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huruvida den temporala spridningen mellan de bada vindskyddens uppforande kan
forklara skillnader beslutsprocess eller utfall. De skillnader som har identifierats mellan
de bada fallen beror frimst antalet samt vilka anspraksgoérare som varit inblandade i
beslutsprocesserna, deras motiv samt graden av organisation, vilket sannolikt i hogre
grad kan hérledas till skillnader i omradenas karaktir och hur de vérderas &n den
temporala spridningen mellan projektens genomforande. En bidragande orsak till varfor
problematiken pd de bada torgen inte upphorde néir vindskydden stod klara kan vara att
missbrukargruppen i bada de studerade fallen bestod av ett flertal mindre grupperingar
som inte nddviandigtvis hade ndgon ndra relation till varandra, varfor det inte fanns
ndgra garantier for att de skulle vilja vistas 1 vindskydden samtidigt. Utifrdn Snow och
Mulcahys (2001) rumsindelning kan ett skal till varfor inget av de bada vindskydden har
fatt onskad effekt vara att de marginella rummen som vindskydden har upplatits 1 saknar
de funktioner och kvaliteter som missbrukarna vérdesitter och &r beroende av 1 sin
vardag. Funktioner och kvaliteter som & andra sidan finns tillgdngliga i de primédra
rummen, fran vilka de bortvisas. Vindskyddens placering kan tolkas som en form av
zonindelning som bidrar till att forstdrka bilden av missbrukare som en marginaliserad
grupp eftersom de manifesterar hur en grupps réttigheter till det offentliga rummet
underordnas en annans. Att missbrukarna i Frolunda bjdds in till en dialog i vilken de
ska ha uttryckt en Onskan att fa just ett vindskydd é&r i detta fall av mindre betydelse,
eftersom denna dialog baserades pd en problemformulering som rummets Ovriga
intressenter hade formulerat och dédr missbrukarna utgjorde problemet. Vindskydden
kan &dven tolkas som en form av styrning som tar sig uttryck genom rumsliga
restriktioner 1 form av begrinsad rorelsefrihet vilket resulterar 1 att missbrukargrupperna
separeras fran samhillets “skdtsamma” befolkning och hénvisas till platser dir de kan
vara for sig sjilva (jfr. Rose 2000). Héari finns en viktig podng. Att missbrukarna
hdnvisas till platser upplatna sérskilt for dem ger sken av att det i den styrning som
missbrukarna blir foremal for finns ett visst matt av frihet, eftersom de inte tvingas till
att anvinda vindskydden. Samtidigt var ett argument som anvéndes 1 bada de studerade
fallen att vindskydden skulle erbjuda missbrukarna en mojlighet till avskildhet, men 1
takt med att antalet motesplatser i det offentliga rummet reduceras, eller tas tillbaka, blir
avskildheten inte ett alternativ, det blir det enda alternativet.

Genom att utgd fran Losekes (2003) perspektiv kring de processer som bidrar till
konstruktionen av sociala problem och placera dem i en lokal urban kontext har jag i
denna studie utforskat de hierarkiska maktstrukturer som styr forhandlingen om det
offentliga rummets anvdndning dér olika ansprdksgorare ges olika grad av inflytande,
och didr personer med missbruksproblematik tenderar att uteldmnas. Att anvinda
samlingsbegreppet missbrukare i beskrivningarna av den radande problematiken kring
stadens otrygga miljéer kan tolkas som en strategisk handling i argumentationen for
atgdrder. Denna kategorisering dr en viktig aspekt i konstruktionen av bruk av alkohol
och droger 1 det offentliga rummet som ett socialt problem eftersom begreppet
missbrukare dr barare av mening och forestdllningar om individer vars marginaliserade
status &r ett resultat av deras bristfédlliga ansvarstagande. Dessa forestédllningar gor det
svart for det offentliga rummets Ovriga anvindare att kdnna sympati infor dessa
individer och istillet upplevs deras oftrutsdgbara beteende och iansprikstagande av
rummet som ett problem (jfr. Loseke 2003).
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Den ambivalens som kommer till uttryck i1 den motsédgelsefulla relationen mellan vision
och praktik gor att maktrelationerna och rollférdelningen mellan anspréksgoérare och
publik 1 detta specifika fall blir svéra att urskilja. Av det material jag har tagit del av
framgar att allménhetens forestdllningar kring innebdrden av ett tryggt stadsrum
anvindes som argument 1 de problemformuleringsprocesser som senare skulle resultera
1 att vindskydden 1 Angered och Frolunda byggdes. Det valda tillvigagangssittet for att
hantera problematiken har dock i bada fall formulerats och godkénts av anspraksgorare
som har haft ett intresse 1 att situationen pa de bada torgen dtgédrdades. Enligt de utsagor
jag har tagit del av ska det 1 bada studerade fall ha forts en dialog med de missbrukare
som ansdgs utgdra problemen, men jag stiller mig fradgande till i vilken grad av
inflytande dessa har haft 1 processen 1 slutdndan. Att missbrukarna 1 Frélunda specifikt
ska ha bett om att fi ett vindskydd med eldstad tyder pd en medvetenhet om deras
underordnade position 1 forhandlingarna om det offentliga rummets anvdndning. Denna
underordning kommer dven till uttryck dé& de tdnkta brukarna av vindskydden inte har
haft nagot inflytande i férhandlingarna om vindskyddens placering, vilket skulle visa
sig vara en viktig aspekt till varfor de inte skulle komma att anvéndas i nadgon storre
utstrickning. I takt med att staden fOrtitas och marginalytor exploateras reduceras
antalet platser dit den avvikande och oodnskade befolkningen kan forvisas och den
ursprungliga problematiken uppstar pa nytt. Dessutom gor de till synes verkningslosa
utfallen i Angered och Frolunda det relevant att ifrdgasétta meningen med att ligga
resurser pa denna typ av atgard. Samtidigt vore alternativet att inte gora nagot och lagga
sin tillit till att en passiv instdllning frdn de styrandes sida pd sikt kommer att resultera i
ett mer tolerant samhéille att blunda for de behov som ménniskor med
missbruksproblematik har. Ett sddant forhallningssitt skulle dven forminska den
upplevda otrygghet som delar av befolkningen kinner nir de vistas 1 det offentliga
rummet. Ett alternativt tillvigagangssitt som sannolikt skulle tjina stadens sociala
hallbarhet battre vore att vinda pa perspektiven och formulera atgarder tillsammans med
och for stadens missbrukare samt bjuda in dem till att delta i férhandlingarna, snarare dn
att upprétta fysiska och sociala granser som separerar stadens invanare.
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