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Abstract

During the Covid-19 pandemic, Sweden realized that our elderly care was badly affected
during the crisis. This thesis will look into how the government can use the instrument of
state funded subsidies towards municipalities to increase elderly care resources through
budget steering during a dynamic crisis like Covid-19. We have studied the budget
management in 13 municipalities, to see if they have used the contribution from the
government in full and how it has been performed. The conclusion is that we have seen many
good initiatives but there are several uncertainties why the municipalities can’t perform fully

and as such identify several improvements on how to handle crises in the future.



Forord

Forst och framst vill vi tacka vér handledare Cemil Eren Firtin som med mycket stort
engagemang véglett och stottat oss under uppsatsens gang.

Vidare vill vi rikta ett stort tack till de respondenter som tagit sig tid att delta i denna studie.
Utan er hade denna uppsats inte varit mojlig.

Goteborgs Universitet 2021
Sofia Rosvall och Mariam Nesiri
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1. Inledning

Varje dag kan man ldsa ndgot nytt om Covid-19 pandemin, hur den utvecklas och vilken
aldersgrupp som paverkas mest i samhéillet. Den 11 mars 2020 fastédller WHO att Covid-19 ar
en pandemi (Folkhédlsomyndigheten, 2020). Den kategori som tycks ha drabbats vérst dr vira
aldre over 70 ar, framforallt de som bor pa dldreboenden men dven de som bor hemma med

hemtjinst (Socialstyrelsen, 2021).

Socialstyrelsen har uppréttat statistik om smittade och avlidna med Covid-19 hos personer
over 70 ar efter boendeform. Nir det giller antal smittade i sérskilt boende (SABO) ér det
totalt 16 435, utav dessa &r det totalt 5526 personer som har avlidit. For boende med
hemtjénst dr det totalt 14 211 som &r smittade och av dessa ér det 3427 personer som har

avlidit. Dessa siffror uppdateras kontinuerligt (Socialstyrelsen, 2020).

For att stirka dldreomsorgen foreslar Regeringen 1 budgetpropositionen for 2021 att 4
miljarder skall g till Sveriges kommuner arligen samt 1,7 miljarder till Aldreomsorgslyftet

(Regeringskansliet, Socialdepartementet, 2020).

Vér uppsats kommer att fokusera pa den kommunala budget processen dér vi forvéntar oss en
svarighet nir en kris uppstér. En relativt statisk normal budgethantering moter en dynamisk

snabb budgetpaverkan i det hér fallet for att stirka dldreomsorgen.

1.1 Bakgrund

I januari 1992 tridde Adelreformen i kraft, vilket innebar att kommunerna fick ett
overgripande ansvar for vard och omsorg av dldre samt personer med funktionsnedsattningar
1 sdrskilda boenden och dagverksamhet. Huvudansvaret flyttades ddrmed fran landstingen till
kommunerna som fick savil de ekonomiska som det organisatoriska ansvaret. Denna
omfattande strukturfordndring inférdes pga. problem med ansvarsfordelning av uppgifter
mellan kommuner och landsting vad géller vard-och omsorgsomradet (Sveriges Riksdag,

Kommittédirektivet 2003:40).

Budgeten ér lagstadgad for kommuner och landsting sedan 1862 och ir ett av de mest

centrala kommunala dokumenten och é&r tidskridvande att upprétta. Den dr det viktigaste



styrverktyget i kommuner och regioner nér det géller resursférdelning, samordning samt
kontroll (Brorstrdm, Haglund & Solli, 2014). Regeringen har gjort en historisk

budgetsatsning for en béttre dldreomsorg genom tva riktade statsbidrag:
1.1.1 Att stirka dldreomsorgen

Regeringspartierna tillsammans med Centerpartiet och Liberalerna, foreslar i
budgetpropositionen for 2021 att Sveriges kommuner ska fa ett resurstillskott med 4 miljarder

kronor arligen for att stirka dldreomsorgen.
1.1.2 Aldreomsorgslyftet

Aldreomsorgslyftet utdkas och tillférs ytterligare 1,7 miljarder kronor én vad som tidigare
aviserats. Covid-19 har synliggjort det svara bemanningslidge som vard och omsorg stir infor
och framforallt varden och omsorgen av dldre. Statsbidraget &r till for att stddja kommunerna
genom att hdja kompetensen bade av vardpersonal och forsta linjens chefer inom
idldreomsorgen. Aldreomsorgslyftet handlar om att ge nuvarande och framtida personal
mojlighet att utbilda sig pé arbetstid for att stirka kompetensen inom kommunalt finansierad
vard och omsorg. Medlen betalas ut av Socialstyrelsen under 2021 och kan anvindas fran den
1 januari till 31 december under samma ar. Medel som inte anvénts fram till sista datum
2021, skall aterbetalas till Socialstyrelsen. Senast 15 mars 2022 skall varje kommun redovisa
eller aterrapportera hur statsbidraget har anvénts. Man skall bl.a redovisa vilken personal
samt hur manga som péaborjat samt avslutat utbildning med godként betyg. Det bor dven
tilliggas att Aldreomsorgslyftet ér tillfilligt och stricker sig mellan ren 2021-2022.
(Socialstyrelsen, 2021).

Sammantaget innebir detta att kommunernas dldreomsorg 2021 tillfors 7,4 miljarder kronor,
inriknat de medel som fran borjan avsattes for Aldreomsorgslyftet (Regeringskansliet,

Socialdepartementet, 2020).



1.2 Problemformulering

Budget och budgetering ér en vésentlig del av ekonomistyrningen vilket uppfyller viktiga

syften sdsom planering, samordning, resursallokering mm (Ax, Johansson & Kullvén, 2015).
Kullvén (2015) beskriver begreppet budgetering som en malinriktad utvecklingsgang. Davis,
Dempster & Wildavsky, (1966) tar upp att budgetprocesser bara dr tillfalligt stabila eftersom

det kan uppkomma ovéntade virldshéndelser som stor stabiliteten 1 budgetprocessen.

Covid-19 krisen kan ses som en dynamisk hindelse som orsakade vdsentliga utmaningar for
den statliga budgeteringen och for att kunna hantera dessa utmaningar behdver budgetering
samt dndringsprocesser for budgeten redigeras. Dessa processer behover bli mer strategiska,

bidra med storre flexibilitet och strava efter battre samordning (Anessi-Pessina m.fl., 2020)

Av ovanstiende skil finns det behov av djupare forskning inom detta omrade eftersom det
behovs mer forstielse kring hur kommuner bor agera budgetmaissigt nir en krissituation likt

Covid-19 uppstar.

1.3 Syfte

Syftet med denna uppsats ér att analysera hur de riktade statsbidragen, Att stirka
dldreomsorgen samt Aldreomsorgslyftet har mottagits av de 13 kommuner i Vistra Gotaland
som vi valt att studera. Detta med avseende pa hur budget kan anvéndas som ett verktyg for

regeringen att styra kommunerna nér en kris som Covid-19 uppstar.
1.4 Fragestillning

For att uppna vart syfte utgar vi fran foljande fragestéllning:

e Vilken roll spelar budgeteringen som styrmedel i en krissituation nir en overgripande
snabb fordndring frdn regeringen maste na en kommunal verksamhet som

dldreomsorgen.



2. Tidigare forskning och teoretisk referensram

[ detta avsnitt presenteras teorier kring budget som verktyg under krissituationer. De
vetenskapliga artiklarna som presenteras har koppling till studiens syfte pa ett eller annat

sdtt.

For att ha ett vél fungerande system 1 ett land krdvs det bl.a formégan av god nddhantering
vid forekommandet av en nddsituation. Donahue & Joyce (2001) har utfort en studie vars
syfte var att utveckla ett ramverk for att kunna analysera den finanspolitiska samt det
funktionella perspektivet av katastrof-politiken. Katastrof &r ndgot som ar utdver det vanliga,
det kan vara relativt stora och snabba incidenter som drabbar samhéllet. Hur ldnge katastrofen
varar eller hur stor paverkan det har pa ett samhélle ligger pa formagan av landet att skydda
sig mot det eller undvika det helt. Katastrofer brukar 1dmna ett lands regering i dilemma
utifran vilket initiativ som ska tas och vilken typ av ramverk som ska implementeras. Ar 1979
utvecklades ett ramverk for akut hantering under nddsituationer av National Governors
Association, tillvigagangssattet innefattar nddhantering (Comprehensive Emergency

Management) och bestér av fyra delar:

1. Mitigation — varierande aktivitet genomfors vilket &r langsiktiga och innan
intraffandet av en katastrof for att forhindra uppkommande nddsituationer men
dven forsvaga skador som kan uppsté till f6ljd av katastrofen.

2. Preparedness — kortsiktiga aktiviteter utfors innan intrdffandet av katastrofen
vilket kommer 0ka organisationers samt samhéillets forméga att reagera effektivt.

3. Response — Aktiviteter som sker efter en katastrof for att arrangera nddhjalp till
offer samt fOr att ta bort hot som dérutover kan férekomma.

4. Recovery — dr den sista och viktiga delen av detta ramverk, det genomfors bade
langsiktiga och kortsiktiga aktiviteter efter en katastrof som fokuserar bade pa att
hjdlpa ménniskor som har blivit drabbade men dven egendomen i1 samhéllet till

hur det var innan katastrofen (Donahue & Joyce, 2001).

Efter publicerandet av National Governors’ foreningsrapport, utvecklade USA:s Federal
Emergency Management Agency, som var den ledande byran for landets katastrofpolitik,
IEMS, Integrated Emergency Management System, som anvénds fortfarande i USA
(Donahue & Joyce, 2001).



I artikeln presenterar Donahue & Joyce (2001) hur Musgrave och Petersson argumenterar
kring fordelningen av statliga funktioner och den ekonomiska relationen mellan olika
regeringsnivder. Musgraves finanspolitiska federalism redogor for omsténdigheter som hogre
regeringsnivaer bor ingripa 1 och hjélpa ldgre nivéer 1 form av bidrag. De fokuserar pa
omstdndigheter nér externa faktorer gor att myndigheten underproducerar en tjdnst, eller niar
det forekommer stora skatteméssiga skillnader mellan olika delar av landet. Dessa bor da
hjilpas ekonomiskt genom bidrag for att uppné vélstand samt servicekapacitet i myndigheten.
Peterssons teori om funktionell federalism fokuserar pa utvecklingsprogram och havdar att
lagre regeringsnivaer bor ha storre roll i utvecklingsprogrammet eftersom de blir mer utsatta

dn den nationella regeringen.

Sammanfattningsvis konstateras 1 artikeln att katastrothantering och aterhdmtningsinsatser
har forbéttrats samtidigt som regeringarnas planeringsinsatser har utvecklats. Det saknas
emellertid en dverensstimmelse mellan regeringsnivdernas relativa funktioner med
katastrofutgifterna. Tanken dr att forbattra delsystemet av nddhanteringspolitik bl.a. genom
att anvinda sig av ‘Federal Emergency Management Agency’ som det anges 1 lagstiftningen,

till att gé fran ett svar och aterhamtningsprocess till mer mildring (Donahue & Joyce, 2001).

Flera studier har visat att ledningskontroller tenderar att fordndras som respons pé globala
kriser, undersokningen som ska presenteras hir dr frdn Nederldnderna. I artikeln tas det upp
bl.a att hur foretag forsoker handskas med ekonomisk belastning samt atfoljande osédkerhet.
Bedford, Speklé & Widener (2020) har gjort en studie dér syftet &r att f4 mer insikter om
beteendeeffekter fran sddana fordndringar. Utifrdn deras resultat kan de konstateras att foretag
skirper sina budgetkontroller som svar pa en negativ inverkan sdsom Covid-19. Stramare
budgetkontroller paverkar dven de anstidllda genom att de blir mer utmattade. Bedford, Speklé
& Widener (2020) menar att Covid-19-pandemin inte endast dr en folkhdlsokris eftersom den
aven har paverkan pd ekonomin genom att osdkerhet forekommer, budget och personal &r tva
viktiga delar i vardekedjan dir bada har paverkan pa varandra (Bedford, Speklé & Widener,
2020).

Covid-19 har paverkat ldnder och dess budgetering virlden runt, en studie har gjorts for att

utfora en reflekterande jaimforelse mellan tre nordiska landers budget konsekvenser. Det



nordiska ldnder som har fokuserats pa under studien dr Norge, Sverige och Finland. Covid-19
medforde ett krisldge som paverkade regeringarna i dessa linder eftersom det fanns
betydande osédkerhetsfaktorer i takt med hur langvarig krisen blev. Finland fran mars till juni
inforde fyra tilliggsbudgetar relaterade till Covid-19. Dessa paket hade bl.a. anslag for
kommuner, foretag, sjukhusomraden och privata hushall. Mélet med tilldelningen var att
stotta dessa omraden under Covid-19 krisen. Landet hade &dven en ekonomisk strategi for att
lamna krisen, malet bestod av tre olika steg. Forsta steget fokuserade pé att minska de
negativa effekterna som Covid-19 begransningarna medforde. Det andra steget satte
ekonomin i centrum, tanken var att forbattra ekonomin. Det sista steget inriktade sig pa att
forstarka offentliga finanserna genom konsolidering nér andra steget har lyckats. Motivering
bakom varfor dessa tre steg bor genomforas var en kombination av tre budgetperspektiv: den
epidemiologiska grunden for Covid-19, en tillampning av lagliga bedomningar kring
langsiktiga begrdansningar i Finland och till sist forknippa dessa aspekter med ekonomiska
samt sociala analyser for politikens hallbarhet. Norge har haft 5 tilldiggsbudgetar relaterad till
Covid-19, dir regeringen tog beslut att arbeta genom tre faser. Forsta fasen bestod av att
minska antalet konkurser och uppségningar i landet. Den andra fasen fokuserade pa att hjélpa
industrier och foretag som hade blivit hart drabbade av Covid-19, bl.a. flygbolag. Den sista
fasen var en mer ldngsiktig policy for att stodja verksamheter ekonomiskt nér det ar

nddvindigt (Argento, Kaarbee & Vakkuri, 2020).

Sverige hade fran mars till juni nio tilliggsbudgetar relaterade till Covid-19. Landets
budgetatgarder gick upp till 10,7 miljarder euro och de fokuserade framst pé fyra omraden.
Dessa fyra omrdden bestod av att begrdnsa spridningen av viruset, rddda jobb och foretag,
hantera den stigande arbetslosheten och fortsitta enigheten att motverka samhillsproblem.
Budgetatgirderna fordubblades efter 6kade dodsfall 1 landet, Sverige borjade utfora en
progressiv strategi 1 budgeteringsséttet (Argento, Kaarbee & Vakkuri, 2020).

Utifrén frin Argento, Kaarbee & Vakkuri (2020) resultat tydliggdrs perspektivet pa hur olika
dessa landers kristdnkande var. Finland och Norge reagerade omedelbart genom budgetpaket
for att stotta ndr affarssektorn stingdes. Finland och Norge ansdg pandemin som ett allvarligt
hot och tog atgirder genom att ha semi-lockdown som skulle bidra med minskning av

virusspridningen. Detta bidrog med sékerhet 1 bdde Norge och Finland, effekten av detta var
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att en uppfattning av sikerhet uppstod bade bland medborgarna i linderna och éven 1 deras
budgetprocess. Sverige var, till skillnad fran de andra landerna, mjukare i bérjan men detta
dndrades och regeringen blev hardare. Sveriges regering valde att Gvervaka situationen,
reagera vid behov och undvika en nationell ldsning 1 landet. Det dessa nordiska lander hade
gemensamt var deras forsok att genom landets budgetering oka sédkerheten infor Covid-19

krisen (Argento, Kaarbee & Vakkuri, 2020).

En studie har utforts med syfte pa hur den statliga budgeteringen behdver 6vervégas pa nytt
efter Covid-19 utbrottet. Studien baserar sig pa existerande forskning och har sin
utgangspunkt fran Italien och utifran detta presenterar forfattarna reflektion kring fyra
sammanhéngande aspekter. Dessa fyra faser bestar av:

1. Modifieringen av bdde formaten och processen av budgetering samt rapportering.

2. Hur budgetering kan anvdndas som medel for att forbittra regeringens

ekonomiska hirdighet.
3. Medborgarnas roll och inblandning i budgeteringscykel.

4. Hur hantering av nddsituationer kan 6ka mdjligheten for korruption.

Pandemin drabbade béde ldnder och organisationer, sarbarheten bland linderna var hog och
viktiga ekonomiska dtgirder var tvungna att tas. Forfattarna presenterar Italien som ett
exempel dir de menar att viktiga lirdomar kan dras om landets offentliga organisationers
formaga att stodja ekonomiska motstandskrafter och anvinda budgetering samt
ombudgetering som hjdlpmedel for att uppna tre avseviarda mal. Det forsta mélet sétter fokus
pa formagan att planerna, och kapaciteten av att hantera samt prognosera nddsituationer som
kan forekomma i framtiden. Andra maélet inriktar sig pa formagan att vara flexibel samt bl.a.
tillgangen for att kunna hantera nodsituationer bade ekonomisk och icke-finansiella resurser
som kommer sékra omedelbar 16sning. Flexibilitet samt formagan att anpassa sig utifran en
situation dr nagot som behovs for att bdde mota medborgarnas behov men ocksa for att kunna
handskas med de utmaningar som Covid-19 viruset medfor. Det tredje malet trycker pé
medborgarnas roll i budgeteringscykeln. Den senaste Covid-19 krisen har betonat betydelsen

av medborgarnas delaktighet i bdde servicecykeln och budgeteringscykeln.
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Det sista malets fokus ar framforallt att hantera resurser omedelbart, detta beror
huvudsakligen pa om det offentliga organisationer har formagan att klara sig (Anessi-Pessina

m.fl., 2020).

Budgetprocesser har blivit pdverkade av Covid-19 krisen, detta har gjort att regeringar har
behovt fatta beslut och tvingats utdva sérskilda atgarder for att framforallt skydda samhillet
men dven minska den negativa effekten som krisen medfor i form av ekonomiska samt
sociala konsekvenser. Detta har 6kat forekommandet av korruption och missbruket av
stodatgarder som offentliga sektorn erbjuder. Korruption kan ske i form av att hushall eller
foretag missbrukar den statliga hjélp som erbjuds. Covid-19 har 6kat forekomsten av
korruption genom att det &r minskad tillsyn, mer resurser som finns tillgédngligt for att hantera
den existerande nddsituationen. Dessa faktorer kan leda till att resurserna som ér avsedda for

att bekdmpa viruset missbrukas istillet (Anessi-Pessina m.fl., 2020).

Utifrén studiens resultat kan det konstateras att Covid-19 krisen orsakade vésentliga
utmaningar for den statliga budgeteringen och for att kunna hantera dessa utmaningar
behover budgetering samt dndringsprocesser for budgeten redigeras. Dessa processer behover
bl.a. bli mer strategiska, bidra med storre flexibilitet och stridva efter béttre samordning bland
regeringarna for att vidare kunna stddja den nya kompetensutveckling som ska vara forenlig

med det nya uppdrag som regeringarna skall genomfora (Anessi-Pessina m.fl., 2020).

Budgetering ar ett centralt verktyg inom manga organisationer eftersom det paverkar hur man
véljer att strukturera sin verksamhet, nér olika kriser uppstar. Det dr genom budgetering som
man gor olika prioriteringar for att hantera olika typer av krissituationer som forekommer i
samhillet. Vidare menar Davis, Dempster & Wildavsky att budgetprocesser bara ér temporért
stabila eftersom det kan uppkomma ovéntade virldshédndelser som stor den uppenbara
stabiliteten 1 budgetprocessen. I det hér fallet kan Covid-19 utgéra en sddan héndelse (Davis,

Dempster & Wildavsky, 1966).

Man har tidigare studerat flera olika sitt som en organisation anpassar sig till,
miljofordndringar och andra hdndelser som ovéantat uppstir. Miljon kan vara oforutsédgbar,

vilket gor det svart att forhindra olika typer av hdndelser och hinna omstrukturera
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organisationen innan dessa intriffar. Darmed ger olika miljoforhallanden upphov till olika
nivaer av extern och intern komplexitet. Resilience anses vara en central organisatorisk
egenskap som bade paverkar de rutiner ett foretag eller en organisation har for att svara pa
miljoforandringar och de val det gor nar det giller vilken typ av respons det vill genomfora.
Resilience eller motstandskraft mojliggor att foretag inte bara kan ga langre och dverleva
utan dven utvecklas i komplexa, osdkra och hotfulla miljéer. Hog grad av motstandskraft 6kar
dven utbudet av olika rutiner som ett foretag sannolikt kommer att utveckla for att hantera

osdkerhet, komplexitet och andra kriser (Lengnick-Hall & Beck, 2005).

En turbulent miljé anses ge negativa effekter pd prestationen. Offentliga organisationer
tenderar att mota en rad olika miljoer som kan fordndras pa ovéntade sétt. Dessa fordndringar
kan savil vara tekniska, sociala, fysiska eller ekonomiska eftersom de snabbt kan fordndras.
Dessa forandringar tenderar att paverka organisationens resurser samt servicekrav. Vidare
kommer édven de tillgéngliga intékterna troligen att fordndras ovéntat fran ett r till ett annat.

Turbulens beskriv som en oforutsdgbar fordndring av frikostighet och komplexitet. Turbulens
ar inte bara en dynamisk milj6, eftersom omfattningen av f6randring dr ovéntad. Ju storre den
ofbrutsdgbara forandringen ér, desto storre blir den negativa inverkan pa det organisatoriska

resultatet.

Sammanfattningsvis menar forfattarna att det finns tva alternativ som en organisation kan
vilja mellan nér en ovantad fordndring uppstéar. Det ena dr att man haller fast vid sin
nuvarande struktur, det andra &r att man viljer att géra om strukturen sd att den blir mer
effektiv nir det uppstar nya omsténdigheter. Har havdar Boyne & Meier att det finns ett
enkelt strukturellt svar, nér turbulens intraffar dvs. att halla fast vi den befintliga strukturen
istdllet for att rusa mot en ny intern uppdelning av funktioner och ansvar. Den senare kan vara
svarare for den offentliga sektorn dn for den privata, eftersom strukturella fordndringar ofta
foreskrivs av hogre regeringsnivaer. Eftersom offentliga organisationer inte bara kan ldmna
en turbulent miljo, kan de minska instabiliteten genom att skapa nétverk for aktorer i andra
organisationer, 1 synnerhet de vars resurser de dr beroende av. En komplementerande strategi

kan vara id¢ att investera i, till den grundldggande stabila strukturen (Boyne & Meier, 2009).

Adhocrati dr en av Mintzbergs fem konfigurationer och denna kdnnetecknas exempelvis av
forandringskapacitet. I detta ssmmanhang behdver man specifika kompetenser for varje

uppgift som maste goras och detta dr 1 sin tur ndgot som organisationen maste anpassa sig till.
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Haér &r arbetet kunskapsintensivt och det genomsyras av en 6msesidig anpassning. Innovation
ar ett ledord inom adhocratin eftersom den kréver mer fordnderliga kompetenser och
konstellationer jamfort med professionsbyrakratin. Det finns tva slags adhocratier: Operativ
och administrativ. Den operativa adhocratin kommer att lyftas fram eftersom har ligger fokus
pa att hitta en ny 16sning pa det problem som uppstar. Professionsbyrakratin skiljer sig
hérifrén d4 man istdllet 16ser problemet genom att finna ett ldmpligt standardprogram. Den
operativa adhocratin 4r mer vanlig i foretag eftersom man ofta behdver anpassa sig till snabba

fordndringar (Alvehus & Jensen, 2015).
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3. Metod

1 foljande avsnitt presenteras vilken undersokningsmetod som har anvdnts for studien. Vidare
beskrivs hur urvalet och datainsamlingen dr genomford samt avgrdinsningar. Avslutningsvis
redogor vi for forskningsetiska overviganden samt méjligheten till generaliserbarhet.

3.1 Val av metod

Forskning kan bestd av tvd metoder, kvalitativ eller kvantitativ. Var studie &ar kvalitativ
eftersom avsikten dr att 0ka forstielsen kring ett amne. Den kvalitativa metoden lagger storre
vikt vid ord och sjdlva forskningsobjektet (Carlsson & Carlsson, 2020), vilket innefattar ett
induktivt synsdtt dvs. att man sammanstéller den insamlade informationen och analyserar den
och drar slutsatser (Solli, 2020). I studien blir intervjuerna det insamlade materialet. Denna
metod anvinds i studier dédr det handlar om att undersoka individers beskrivningar utifran
deras egna ord (Bryman, 2018). Vidare dr kvalitativa undersdkningar av stor betydelse nir
man utforskar forhallanden som &r svéarfangade och komplexa (Johansson, 2020). Den
kvantitativa metoden skiljer sig fran den kvalitativa genom att den har ett deduktivt synscitt
dvs. att man utgdr fran teorier som kan stimma Overens med det analyserade materialet som
man tagit fram (Solli, 2020). Vidare fokuserar man pa kvantifiering, som grundar sig pa
framrdknade siffror (Ahrne & Svensson, 2015) och (Barmark & Djurfeldt, 2015). Studien &r
framst induktiv d& vi utgr fran det insamlade materialet som bygger pé intervjuer men den
har dven inslag av deduktiva delar eftersom materialet relateras till den teoretiska
referensramen. Man kan inte enbart bygga forskning pa empiri utan att ha tidigare teorier i

atanke (Teorell & Svensson, 2016).

Ett alternativ kunde vara att anvinda enkéter for att na ut till fler. En nackdel med enkéter ar
att man inte kan fa djupgaende svar vilket dr vad vi soker efter for denna studien. Det kan
dven uppstd misstolkningar kring innebdrden av fragestéllningen som kan leda till att svaren

man far inte blir anvindbara for studien (Karlsson, 2020).

Diarmed ansig vi att en kvalitativ metod var att foredra eftersom vi stravar efter att fa en
djupare forstaelse kring dmnet vi studerar. Semistrukturerade intervjuer ldmpade sig bést for
var studie. “Semi” betyder halv och det innebér att fragorna till viss del redan &r forberedda
och att dessa inte behover stillas i samma ordning till alla respondenter (Carlsson &

Carlsson, 2020). Denna intervjuform mojliggdr dven att intervjupersonerna kan bidra med
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olika kunskaper och erfarenheter om &mnet vi studerar. Vidare ger en semistrukturerad

intervjuform dven utrymme till att stilla foljdfragor (Bryman, 2018).

Denna studie har bade inom- och utomvetenskaplig relevans eftersom forskare, kommuner
samt samhallet 1 stort kan dra lardom av studiens resultat och analys gentemot tidigare teorier,

om hur man ska kunna hantera en krissituation.
3.2 Avgrénsningar

Vi har begransat urvalet till kommuner inom Vistra Gotalandsregionen for var studie. Av de
20 kommunerna vi skickade ut forfrdgan till om intervju, svarade 13 av dem, vilket vi ansag
var mer én tillrackligt inom uppsatsens tidsram. Detta antal begrédnsar dock
generaliserbarheten men ger en tillrdckligt bra bild. En annan avgrénsning &r att vi har enbart
fokuserat pa faktiska hanteringen av de tva statliga bidragen, Att stirka dldreomsorgen samt
Aldreomsorgslyftet i ssamband med Covid-19 krisen, for att kunna analysera effektiviteten av

utférandet.

3.3 Urval

Som ndmnts ovan, under avgransningar, skickades forfragan om intervju till ett 20-tal
kommuner inom Véstra Gotalandsregionen, bade stora, medelstora och sma kommuner for en
bittre generaliserbarhet. I det utskickade mailet till kommunerna stéilldes frdgan om det fanns
mdjlighet att intervjua ndgon som kunde besvara fragor angdende hur och om Covid-19 har
paverkat kommunernas budgetplanering med fokus pa dldreomsorgen. De personer vi sokte
var frimst nagon pa ekonomiavdelningen eller annan relevant avdelning som kunde svara pa
fragor kring detta. Didrmed kan man séga att vi 1 forvdg hade bestdmt vilka som skulle
intervjuas, sk. strategiskt urval (Skoog, 2020). Mailen skickades till kommunernas

kundcenter och dérifrdn hianvisades vi vidare till den malgrupp vi sokte.

Bryman, (2018) beskriver strategiskt urval som malstyrt, vilket innebér att man véljer
deltagare utifran vilka som anses vara mest relevanta for studien. En eventuell nackdel med
strategiskt malstyrt urval kan vara att mojligheten till generalisering minskas eftersom

resultatet inte representerar en storre population.

Som tidigare ndmnts tackade 13 kommuner ja till att bli intervjuade. Vi intervjuade individer

med olika arbetspositioner inom framst ekonomiavdelningen med anknytning till
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dldreomsorgen. Tillsammans med den kontaktperson vi blivit hinvisade till planerade vi for
nér, var och hur intervjun skulle genomforas dvs. tid, plats och fragestéllningar. Férdelarna
med denna planering dr att intervjupersonerna kan forbereda sig genom att avsatta tillrackligt
med tid. Intervjuer dr tidskrdvande bdde for den som blir intervjuad och for intervjuaren
(Carlsson & Carlsson, 2020). P4 grund av Covid-19, genomfordes intervjuerna via Zoom och

Skype.

3.4 Insamling av data

Vi valde att genomfora semistrukturerade intervjuer som datainsamlingsmetod. Dessa
semistrukturerade intervjuer byggde pé att vi i forvig utformade en intervjuguide dér det gavs
utrymme till foljdfragor. Semistrukturerade intervjuer ger dven intervjupersonerna frihet att
formulera svaren pa sitt eget vis, vilket 1 sin tur gor att man kan vara mer flexibel (Bryman,
2018). Andra fordelar med denna intervjuform ér att de ger en mer objektiv jimforelse av de
intervjupersoner som medverkar, vilket motsitter sig kritiken som kvalitativ metod brukar
tillskrivas (Bryman, 2018). Kvalitativa undersokningar karakteriseras bl.a av att man vill
granska processer och fenomen som utgér nagot nytt eller oként och i det hér fallet ar

Covid-19 en situation som inte har férekommit innan (Johansson, 2020).

Aven miljén ir betydelsefull nir man genomfor intervjuer. Det ir viktigt att
intervjupersonerna kénner sig bekvdma for att generera ett bra samtalsklimat. P& grund av
pagéende pandemi jobbade de flesta hemma, vilket var en anledning till att vi genomf{orde
intervjuerna via Zoom eller Skype. Eftersom intervjuerna spelades in fick man med
intervjupersonens minspel och kroppsuttryck och kan darfor ses som ett béttre alternativ dn

ett vanligt telefonsamtal (Carlsson & Carlsson, 2020).

Totalt intervjuades 13 kommuner dir varje intervju tog mellan 30-45 minuter att genomfora.
Intervjuerna dgde rum mellan 20 - 29 april. Av de tretton intervjuerna var tolv av dem digitala
och utfordes som tidigare ndmnts via Zoom och Skype, medan en av dem gav oss skriftliga
svar. [ en av kommunerna som hade tva respondenter valde dock en av dem att ldmna
skriftliga svar pa frdgorna samt en kort sammanfattande intervju for ytterligare fortydligande.
Négra av intervjupersonerna skickade dven med material efter intervjun for vidare
information. Intervjupersonerna har olika yrkesroller sdsom controllers, ekonomer,

enhetschefer, avdelningschefer.
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Datum Respondentens arbetsroll Kommun
20 april Controller/Enhetschef Kommun A
21 april Ekonom Kommun B
22 april Controller Kommun C
22 april Ekonom Kommun D
22 april Ekonom (skriftligt svar) Kommun E
23 april Ekonom Kommun F
23 april Avdelningschef Ekonomi Kommun G
26 april Ekonomichef Kommun H
27 april Controller och Ekonom Kommun I
27 april Controller Kommun J
28 april Controller Kommun K
28 april Controller Kommun L
29 april Avdelningschef Aldreomsorg och Kommun M
Controller

Tabell 1. Redovisas ndr intervjuerna genomfordes samt intervjupersonernas arbetsroll och

kodning av samtliga kommuner.

3.5 Bearbetning av data

Bryman, (2018) framhéller att om man spelar in och transkriberar intervjuer kommer det att

underlétta analysprocessen. Intervjuerna spelades in med godkédnnande av den som blev
intervjuad fOr att sedan kunna transkriberas. Viktigt att podngtera &r att transkribering ar
tidskrdvande, darfor sag vi till att borja i tid for att kunna utnyttja avsatt tid. En fordel med

inspelade intervjuer som Alvehus (2013) ndmner &r att man far med alla detaljer som

intervjupersonen nidmner, vilket kan vara svért vid endast anteckningar. Vidare &r det viktigt

att fraigorna ar formulerade pa ett sa bra sitt som mojligt for att de inte ska vécka anstot eller

f4 intervjupersonen att kdnna sig obekvdm. En nackdel med inspelade intervjuer kan vara att

intervjupersonen kénner sig obekvam och inte talar fritt eftersom de har skyldigheter

gentemot sin arbetsgivare och dr forsiktiga i sina svar.
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For analyseringen av intervjumaterialet har vi anvént tematisk analys (Bryman, 2018).

Tematiskt analys innebér redovisning efter teman.

Vi har fokuserat pa hur dynamisk kommunernas budgethantering dr i ett krislige som
Covid-19 medfort. Resultat och analys utgdr frdn de roller budgetering kan ha, vilket har

resulterat i tre teman:

1. Budget som resurs - huruvida kommunerna lyckats forbruka regeringens tilldelade
resurser i form av de bada statsbidragen: Att stirka dldreomsorgen samt
Aldreomsorgslyftet.

2. Budget som styrning - regeringens formdga att styra kommunerna via budget och om
kommunerna kommer att gora nagra omprioriteringar vad gdller dldreomsorgen nu
och framover.

3. Budgetering under kris - vilka hinder kommunerna ser i sin budgetering med

avseende pa dldreomsorgen.

Niér vi paborjade transkriberingen av intervjuerna sokte vi efter bade likheter och skillnader
bland kommunernas svar. Under transkriberingen har vi dven utfort redigeringar for att
presentera intervjupersonen svar pa ett korrekt sitt. Vi har ddrmed transkriberat bort
ofullstindiga meningar som inte bidrar till innehéllet men intervjuernas innebord ar dock inte
reformerade (Bryman, 2018). Efter transkriberingen har vi gétt igenom allt material och

sedan markerat det som vi ansdg vara relevant.
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3.6 Tillforlitlighet och generaliserbarhet

Bryman, (2018) fokuserar pa tva begrepp inom kvalitativ forskning, dessa ér tillforlitlighet
och dkthet. Tillforlitlighet delar Bryman, (2018) in i fyra olika kategorier: trovdrdighet,

overforbarhet, pdlitlighet och en mojlighet att styrka och konfirmera.

Bryman, (2018) beskriver att troviardighet uppnés genom att alla perspektiv fortydligas, dvs
att det ska finnas klarhet. Trovardighet for denna studien kommer uppnés genom att

intervjupersonerna kommer fa ta del av uppsatsen.

Overforbarhet handlar om hur studiens resultat skulle se ut ifall det tillimpades vid en annan

kontext eller tidpunkt.

Palitlighet fokuserar pa forskningsprocessen. Bryman, (2018) hdvdar att om en studie ska
anses som palitlig di ska hela processen redogdras noggrant och transparens 1 studien, dvs.
metod, urval, problemformulering osv. For att studien ska anses vara palitlig har vi utgéatt frin
samma fragor nér vi intervjuade de 13 kommunerna &dven om det har tillkommit f6ljdfragor

under intervjun sé dr innehallet detsamma.

Den sista kriteriet styrka och konfirmera innebér att studien inte ska bli paverkad av tidigare
kunskaper eller personliga virderingar hos forskaren, (Bryman, 2018). Vi anser att vi inte har

lagt ndgra personliga vérderingar i var studie.

Kwvalitativa studier kritiseras for brist pa generaliserbarhet, eftersom dessa studier bestar av
intervjuer som fokuserar pd en enskild grupp personer, vilket i sin tur kan minska mdjligheten
for generalisering (Bryman, 2018). Vi har for denna studien intervjuat 13 kommuner i Vistra
Gotaland. Aven om studien inte gar att generalisera i lika stor omfattning som om man haft
en storre population, dr vér studie relevant och betydelsefull 1 det avseendet att man far en
bild av hur Covid-19 krisen har pdverkat kommunernas budgetplanering av dldreomsorgen

samt vilka medel de har fétt av regeringen och hur de har prioriterat.

3.7 Forskningsetiska 6verviganden

Vetenskapsradet, (2002) tar upp fyra huvudkrav pd forskningen: informationskravet,

samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. Dessa fyra forskningsetiska
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principer utgdr ifrén individskyddskravet. Alla fyra krav dr viktiga att beakta ndr man

genomfor intervjuer.

Informationskravet handlar om att man skall informera de som deltar i studien om dess syfte
men dven meddela att deltagandet ar frivilligt och att de har ritt att avbryta sitt deltagande i
studien. Dérfor ar det angeldget att erhélla intervjupersonernas samtycke i studien. I mailen
som vi skickade ut till ett 20-tal kommuner, beskrev vi vad syftet var med studien och vad
intervjun skulle berdra. Nir vi hade fatt tag i en kontaktperson informerade vi hur lang tid
intervjun hade tankt att ta, vidare skickade vi d&ven ut fragorna till de intervjupersoner som

onskade att ta del av dem innan intervjun.

Samtyckeskravet betonar vikten av att deltagarna sjdlva ska ha ritt att bestimma 6ver sin
medverkan dvs. hur linge de vill delta eller om de vill avbryta sin medverkan. Det ska vara
tillatet att avbryta utan nagra negativa konsekvenser. Detta krav dr betydande om man ska
spela in intervjuerna. Det dr dven viktigt att podngtera att om intervjupersonen avbryter sin
medverkan kan detta leda till ett visst bortfall, vilket dr en nackdel dé det kan paverka
resultatets trovérdighet. Innan vi paborjade intervjun fragade vi intervjupersonen om det var i
sin ordning att vi spelade in intervjun. Alla kommuner utom en, som gav skriftligt svar, gav

sitt samtycke till detta.

Enligt Konfidentialitetskravet har intervjupersonerna dven rétt till att vara anonyma. Néar
resultatet presenteras har kommunernas namn kodats om till bokstéver for att sékerstilla att

personuppgifter inte ska komma obehoriga till handa och for att anonymitet ska upprétthallas.

Till sist har vi Nyttjandekravet som innebér att man tydligt klargor att materialet endast
kommer att anvéndas i1 forskningssyfte och inte anvéndas till icke-vetenskapliga andamal. Vi
gav intervjupersonerna mojlighet att fa ta del av uppsatsen nér den ar fardigstélld sk.
aterkoppling till faltet (Ahrne & Svensson, 2015), for att visa uppskattning att
intervjupersonerna tagit sig tid. Eftersom intervjupersonerna inte kan paverka hur vi kommer
att redovisa resultatet dr det av stor vikt att visa transparens i analysen och att vi noggrant
transkriberar intervjuerna for att 6ka trovardigheten, vilket ar viktigt ndr det géller kvalitativ

forskning (Carlsson & Carlsson, 2020).
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4. Resultat och analys

Under foljande avsnitt ska det empiriska materialet presenteras och analyseras samt stdllas

mot den teoretiska referensramen och den tidigare forskningen. Intervjusvaren kommer att

redovisas utifran tre olika teman, Budget som resurs, Budget som styrning och Budgetering

under kris.

Sammantaget har vi intervjuat 13 kommuner inom VGR, dir intervjupersonerna har olika

yrkesroller sdsom controller, ekonom, enhetschef, avdelningschef. Kommunernas namn har

kodats om for att sékerstélla att anonymitet upprétthélls.

Kommuner Statsbidrag: Att stirka Statsbidrag:
dldreomsorgen Aldreomsorgslyftet
Beviljat belopp (kr) Beviljat belopp (kr)

Kommun A 21 353 378 18 117 128

Kommun B 17 469 055 14 821 500

Kommun C 10 745 588 9117 020

Kommun D 18 158 041 15 406 066

Kommun E 18 649 432 15 822 983

Kommun F 10 358 195 8 788 340

Kommun G 17 978 645 15253 858

Kommun H 21769 370 18 470 073

Kommun I 20 718 991 17 578 886

Kommun J 42 459 761 36 024 694

Kommun K 8 127 439 6 895 670

Kommun L 4393913 3727 986

Kommun M 12 796 947 10 857 482

Tabell 2. I denna tabell redovisas de bada statsbidragen: Att stdrka dldreomsorgen och
Aldreomsorgslyftet och vad respektive kommun blivit tilldelade (Socialstyrelsen, 2021),
(Regeringen, Socialdepartementet, 2021).
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4.1 Budget som resurs

[ detta tema fokuserar vi pa hur dynamisk kommunernas budgethantering dr i ett krisldge
som Covid-19 medfort samt huruvida kommunerna lyckats forbruka regeringens tilldelade

resurser i form av de bdda statsbidragen: Att stirka dldreomsorgen samt Aldreomsorgslyftet.

Om man ser till storstadsomrddena ar det kanske runt 30-40% av vardpersonalen som &r
utbildade till underskdterskor och dér brukar man jobba mycket med vikarier, enligt
respondenten i kommun A. [ denna kommun dr 85-90% redan utbildade och man har fast
anstilld personal som dr manadsanstéllda och jobbar heltid. Kommunen kommer dérfor inte

att kunna anvinda de pengar de blivit tilldelade:

“...vi kommer inte kunna anvdinda de pengarna, for vi har inte sa mycket personal som
behéver gora den hdr utbildningen eller som vi kan frigora, for det innebdr ju ocksa att dom
forsvinner ju ur Covid-varden och dd forsvinner dom ur vdarden om man ska ga utbildning”.

- Controller/Enhetschef, kommun A

Kommun B har en storre andel dldre och har dirfor blivit tilldelade mer pengar jamfort med

andra kommuner men framhaller att de girna vill ha pengar som de kan anvédnda hur de vill.

“..vi har ju lite bekymmer nu kan man sdga for vi vill inte ldgga mer pengar pd
dldreomsorgen om man sdger sa. Vi dr tillrdckligt dyra, vi har bekymmer inom individ
och familjeomsorgen, med forsorjningsstod och annat och det dr ddr vi vill ldgga
pengar..”

- Ekonom, kommun B

Respondenten menar att det &r problematiskt ndr man far pengar fran regeringen som tvingar
kommunen att anvinda dem till ndgot man inte behdver. Detta kan man koppla till tidigare
forskning, Donahue & Joyce, (2001) som menar att det ofta saknas en dverensstimmelse

mellan regeringsnivaernas relativa funktioner, framforallt nir katastrofer uppkommer.

Vanligtvis brukar kommun C g& minus men pga alla dessa tillskott gick kommunen plus.
Kommunen har emellertid inte vagat planera in dessa statsbidrag eftersom de anser att det

rader stor osikerhet.
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‘

‘...ndr vi skulle budgetera sd vdagade vi inte, vi trodde ndgonstans 10 miljoner kronor men vi

>

fick aldrig nagra besked... sa vi vagade inte planera in dem...”.

“Vi kunde inte stoppa in dem i vdr ordinarie verksamhet utan vi var ju tvungna att géra exakt

detta och detta och detta, som de skrev i sina anvisningar.”

“..sedan vet vi inte till 100 % att vi far dem till ndsta ar, sd det hdr var ju det stora
dilemmat...”.

- Controller, kommun C

Utifran detta tolkar vi det som att kommun C hade behdvt en viss grad av ‘Resilience’, dvs.
motstandskraft som gor det mojligt for kommunen att utveckla olika rutiner for att hantera

osdkerhet nir kriser uppstér (Lengnick-Hall & Beck, 2005).

Aven nir det giller Aldreomsorgslyftet kommer kommunen inte att kunna nyttja bidraget:

“...vi kommer inte anvinda sd mycket som 9 miljoner kronor for vi har ingen anvindning for
det helt enkelt. Vi kan liksom inte skapa, det utbildningsbehovet for 9 miljoner kronor... vissa
av de hdr satsningarna fdr vi ju betala tillbaka, vi kan inte anvinda dem pd rditt sditt...”

- Controller, kommun C

Har kan man aterigen aberopa det Donahue & Joyce, (2001) skriver, att det saknas en
overensstimmelse mellan olika regeringsnivéer, dvs. regeringens intentioner och kommunens

behov.

Respondenten for kommun D menar att man inte kommer att kunna anvénda statsbidragen
for det avsedda syftet 1 ar utan det kommer att anvéndas for Covid-19 stod sasom
skyddsutrustning mm. Vidare framhaller intervjupersonen att dessa pengar &r flerariga och
déarfor kommer man att kunna anvinda dem till att stirka dldreomsorgen ldngre fram nir

Covid-19 ér over.
Intervjupersonen forstar syftet med Aldreomsorgslyftet och dess fordelar men framhaller att
det kan ses som ett bekymmer for kommunen da de redan har 98 procent utbildad personal i

deras verksamheter. Aven kommun A kan vi konstatera, befinner sig i samma situation. Att
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lyfta denna siffra ytterligare kan bli svart, menar respondenten men betonar att kommunen

kommer att anviinda dessa medel sa 1dngt som mdjligt genom att motivera fler till att utbilda

sig.

Kommun E har tagit del av bada statsbidragen men respondenten menar att dessa tva

statsbidrag ska rekvireras och aterrapportering kring hur medlen har anvénts ska goras.

“Okade generella statsbidrag har tilldelats kommunen och har anviints for att finansiera
skatteintdktsbortfall”.

- Ekonom, kommun E

Detta tolkar vi som att bidragen delvis har anvénts till att motverka minusposter i den

existerande budgeten.

Bidraget for att stirka dldreomsorgen ér tillrdckligt for att anstélla 6ver 20 heltidsanstéllda till
dldreomsorgen, men detta anses inte som en fordel, enligt intervjupersonen 1 kommun F.
“Att anstdlla personer bara for att ekonomin finns dr ingen anledning, om det inte finns
arbetsuppgifter”

- Ekonom, kommun F

Vad giller Aldreomsorgslyftet som ir till for utbildning kan detta ske hos hemkommunen
men det finns ocksd mojlighet att kdpa utbildningen fran en annan kommun genom de hér
pengarna. Respondenten menar dock att det inte saknas resurser inom dldreomsorgen och
darfor har man inte behovt anvinda dessa pengar.

“... jag skulle inte sdga att det saknades resurser inom dldreomsorgen. “

- Ekonom, kommun F

Med detta sagt tolkar vi det som att kommun F inte har nadgra 6nskemal att ldgga resurser pa

dldreomsorgen, vilket gar ‘stick i stdv’ med regeringens intentioner.

Kommun G har inte lagt in dldreomsorgssatsningen i budgeten enligt respondenten men

ndmner att bidraget dr langsiktigt da det stricker sig dver tre 4r.
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“..vi far vdl se om vi ska budgetera det framover men det dr alltid osdkert om man verkligen
far pengar och vad det ska ga till innan de har specificerat det”.

- Avdelningschef ekonomi G

Det rder en osdkerhet i denna kommun angdende hur detta bidrag far anvéndas, vilket vi

aven noterade hos kommun C.

Intervjupersonen papekar att Aldreomsorgslyftet #r ett riktat statsbidrag och som det ser ut nu
kommer kommunen inte kunna anvidnda dessa pengar eftersom de inte har kapacitet till att

utbilda s& manga.

Detta problem synliggjordes dven i kommun A, dir man inte kunde frigbra personal for

utbildning.

Respondenten for kommun H anser att bidraget till att stirka dldreomsorgen, till viss del ar

riktat men att man daremot kan anvianda det hur man vill inom denna verksambhet.

“Det kdnns vdldigt bra att vi far sjdlva besluta om hur vi anvinder dem och det vi anvinder
vdra pengar till det dr att forstdrka rehaborganisationen mot dldreomsorgens vdard-och
omsorgsboende och de mesta av pengarna ldgger vi pa att forstirka tditheten, alltsa
bemanningen pa vdrd-och omsorgsboenden som har legat vildigt lagt”.

- Ekonomichef, kommun H

Nir det giller Aldreomsorgslyftet har kommunen ansdkt om de pengar man fatt sig tilldelade:

“..sen dr det inte lika enkelt att gora av med dem, ddr madste vi ju prestera nagonting for att

’

kunna fda dem”.

“Det dr ganska vanligt att statliga pengar kommer ganska sent och ibland kan det dd vara

svart att hinna fd igdang det, man ska hitta ldrare och lokaler...”
Utifrdn ovanstdende citat uppfattar vi att kommunen inte kommer forbruka sina tilldelade

resurser 1 full skala.

Aven kommun I har svért att nyttja Aldreomsorgslyftet fullt ut eftersom man inte kan tvinga

folk att utbilda sig menar respondenterna. Det troliga ar att kommunen kommer att skicka
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tillbaka en del av pengarna eftersom de ar aterbetalningsskyldiga nir kommunen inte klarar

av att anvanda dem till det som var syftet enligt respondenterna.

“...min spontana bedomning dr vdl att vi kanske kommer att anvinda 10 miljoner av de 17
miljonerna.”

- Ekonom, kommun [

“Vad gdller dldreomsorgssatsningen sa dr det vdl sa att pandemin har gjort att man fdtt upp
ogonen for att dldreomsorgen behover mer resurser...”

- Controller, kommun 1

Hér framgar det inte om kommunen kommer att anvdnda bidraget for forstark dldreomsorg.

Respondenten for kommun J framhaller att man inte ser ndgot behov av forstarkning av

dldreomsorgen.

“..som det dr nu, de ndrmsta tvd, tre aren, sd ser vi nog inte ndgot behov av nagon dndrad

eller forstirkning av dldreomsorgen.”

Detta uppfattar vi som att kommunen anser att man redan har tillrackligt med resurser till

dldreomsorgen.

Vidare ndmner intervjupersonen att antalet timmar i hemtjinsten har minskat.
Nir det giller Aldreomsorgslyftet framgick det inte tydligt av respondenten huruvida

detta bidrag kommer att anvindas.

For att stirka dldreomsorgen, framhéller Kommun K att om de far behélla dessa medel

langre fram s& kan man gora mer satsningar pa dldreomsorgen.

“...man pratar mycket nu om vad vi ska gora med de hdr pengarna, hur ska vi bdst anvinda
dem, men ddr har vi inte riktigt klara beslut dn pd, hur det ska bli.”

- Controller, kommun K

Osikerhet rider om hela Aldreomsorgslyftet kan anvindas eftersom man inte kommer att

kunna 16sa verksamheten, pga att det inte finns personal.
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“..men det dr inte alls sdkert att vi kommer och lyckas och anvinda de hdr pengarna, just for
att vi inte har ersdttare till de som utbildar sig.”

- Controller, kommun K

Det hir problemet har synliggjorts dven i andra kommuner.

Kommun L vet inte riktigt hur ramarna ser ut och hur de ska aterrapportera dessa medel.
Man hévdar att statsbidrag oftast inte kan nyttjas till att ticka befintlig verksamhet utan man
maste gora nagot nytt, forbattra eller lagga till nagonting. Respondenten framhéller dven att

kommunen gjorde ett véldigt bra resultat forra dret, mycket pga alla statsbidrag.

Nir det giller Aldreomsorgslyftet tycker respondenten att kommunen fatt mycket pengar men
framhéller att de 4r Gronmérkta till utbildning och att det handlar om ganska ‘snédva’

utbildningar.

Béda intervjupersonerna i kommun M betonar att de tagit del av statsbidraget {or att stirka
dldreomsorgen men menar att detta riknas som medel utéver budgeten. Fér kommunens del
innebdr detta en budgetokning pa 2,1%. Dessa pengar gick inte till ndgot sérskilt projekt utan
anvindes 1 verksamheten. Vidare upplyser man om att det dr den storsta ersdttningen som

kommunen har fatt.

Haér tolkar vi det som att man har anvént detta bidrag till att fylla minusposter i existerande

budget som man dven gjort i bl.a kommun E.

Aldreomsorgslyftet #r riktat till utbildningssatsningar av personal. Kommunen har 4nnu inte

anvint dessa medel eller beslutat om dem enligt respondenterna.
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4.2 Budget som styrning

1 detta tema fokuserar vi pa hur dynamisk kommunernas budgethantering dr i ett krisldge
som Covid-19 medfort samt regeringens formaga att styra kommunerna via budget och om
kommunerna kommer att gora nagra omprioriteringar vad gdller dldreomsorgen nu och

framover.

Enligt de forutsittningar kommun A far fran kommunfullméktige sker inga storre
omprioriteringar vad géller medel till Aldreomsorgen. Ddremot har man tittat lite pd hur man
kan anvinda det specialdestinerade statsbidraget pa 21 miljoner kronor. Man har ju fatt en
okad korttidsfrdnvaro som kostar pengar och man tror att den kommer man fé leva med
langsiktigt och darfor har man tittat pa budget forutséttningarna for denna kostnad.
Kommunen har anvint en del av statsbidragen till att gora forstarkning pa enheterna sd man

far lite hogre kompensation for korttidsfranvaro én tidigare.

“Sd att en liten Coronaeffekt finns det liksom i berdkningen men man kan inte se det i
beslutsunderlaget riktigt...”
- Controller/ Enhetschef, kommun A

Prioriteringarna kommer inte att &ndras i kommun B. For tva ar sedan sparade man 26

miljoner pa dldreomsorgen for att omfordelas inom andra verksamheter som hade mer behov.

Kommunen ansag att dldreomsorgen var lite for dyr, man menade att man kan fi ut samma
kvalit¢ med mindre pengar om man bara gor pa ratt siatt. Om man kan man skjuta pé att en
person far hemtjénst, ett &r, sparar kommunen 2 miljoner. Sadant tittar man mycket pé i

kommunen menar respondenten.

Aven kommun C framhéller att kommunens prioriteringar inte har Andrats p4 nigot speciellt
sétt. Det som ddremot har éndrats dr att andelen hemtjénsttimmar har minskat och det beror
till viss del pa pandemin, dd ndgra har avlidit och dér nagra har fatt plats pd dldreboende.
Vidare tar man upp att det ror sig om cirka 5 miljoner kronor som kommunen tror att de
kommer att g& plus nu 1 & men man ndmner dven att de historiskt sett brukar ga plus minus

noll eller minus. Man tilldgger ocksa att det dr behovet som styr hela tiden och att det ar
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behovet som oftast hiller pa att svinga lite. Dessutom menar intervjupersonen att detta ar en

politisk fraga.

Planeringsmaéssigt har det inte blivit ndgra dndringar for kommun D vad géller prioriteringar
utan kommunens planering har hela tiden byggt pa att prioritera forebyggande arbete dvs
hjélpa de dldre hemma. Hér anvénder man sig bl a frivilligorganisationer. Man ser inga

resursbrister framdver trots fler dldre enligt respondenten.

Genom att anvénda frivilligorganisationer kan man tolka det som att kommunen forsoker

skapa nitverk i1 andra organisationer, vilket Boyne & Meier, (2009) foresprakar.

Vad giller prioriteringar angdende dldreomsorgen menar respondenten for kommun E att
detta 1 huvudsak ar en politisk frdga men tilldgger att niar pandemin slog till har kommunen
prioriterat karnverksamheten och dé fokuserat pa att ordna beredskap for de mest utsatta,
sasom brukare pa dldreboende och inom hemtjénst samt personer med funktionshinder. For
att sdkerstélla kvaliteten 1 verksamheten samt minska smittspridningen har kommunen
genomfort extra utbildningar, stod inom basal hygien, hantering av skyddsmaterial och 6vrig

smittforebyggande arbete.

Kommun F har anlitat en bemannings-controller for att optimera timmarna som man arbetar
vilket gett en positiv effekt pa personalkostnader inom vérd och dldreomsorg. For Gvrigt

menar respondenten att det inte behdvs mer resurser inom dldreomsorgen.

Intervjupersonen for kommun G anser att detta dr politiska beslut, hur mycket man ska satsa
pa dldreomsorgen men tilldgger att andelen underskoterskor i kommunen ungefér dr 84%.

Man har anstéllt mer personal men det dr mer inom sjukvarden totalt.

Aldreomsorgen har normalt sett dragits med ganska stora underskott i kommun H men
respondenten anser att prioriteringarna inte dndrats 1 ndgon storre utstrdckning under eller
efter pandemin. Statens sétt att prioritera har inte fordndrat resursfordelningssystemet i den

hir kommunen.

Naér det géller prioriteringar i kommun I anser man dven hér att det handlar mycket om

politik enligt respondenterna och tilldgger att kommunen &r en politisk styrd organisation och
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att tjdnstemén inte 1 ndgon storre utstrackning ska yttra sina asikter. Pa en ldgre niva har
verksamheten gjort en del omprioriteringar enligt respondenterna. Déremot pa den hogsta
politiska nivan, budgetmaéssigt, har det kanske inte dndrats ndgonting pga att det inte
inneburit ndgra 6kade kostnader for kommunen. Man tror att kommunen &ndé har ganska

goda resurser for dldreomsorgen.

Intervjupersonen i kommun J menar att kommunen kommer att fortsitta inom samma ram
som tidigare, dvs kommunen kommer inte att géra nagra dndringar 1 sina prioriteringar
gillande dldreomsorgen.

“... som tjdnsteman ndr jag tittar pd siffrorna sd tror jag att vi har satsat ganska mycket

pengar pd dldreomsorgen.’

- Controller, kommun J

Aterigen ser vi att denna kommun inte har for avsikt att satsa mer pa dldreomsorgen dé de

anser att de redan gjort tillrackligt inom denna verksambhet.

Under de senaste aren har varit mycket neddragning inom dldreomsorgen i kommun K och
darfor hoppas intervjupersonen att Covid-19 pandemin blir en 6gondppnare men ger inget

exempel pa huruvida dldreomsorgen omprioriterats i kommunens budget.

I kommun L har man ganska 1&g bemanningsgrad pa dldreboendena och det ar ingenting som
har dndrats nu men det dr ndgonting man stravar efter att hoja. Fokus har istéllet legat pd

skyddsutrustning och hygienrutiner.

“Rent krasst har vi ju inte prioriterat om ndgra pengar om man ser ur den synvinkeln inom

’

dldreomsorgen.’

Kommunen har en aldrande befolkning och mer personal kommer att behdvas i framtiden.
Budgetprocessen for 2022 pagar men respondenten vet inte hur mycket som kommer att
budgeteras for dldreomsorgen och papekar att detta har att géra med politiska beslut.
Intervjupersonen vet att kommunen saknar sjukskoterskor samt att det kommer att bli brist pa

vérdpersonal framodver dd ménga gar i pension och det svart att f unga till detta yrke.
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Vidare menar respondenten att man kan pavisa brister 1 dldreomsorgen men att den oftast far
sta tillbaka eftersom man &nda 16ser det ganska bra men hévdar att det forstas kunde gjort

béttre.

Vi ser att dven 1 denna kommun hénvisar man till politiska beslut. Det som &r intressant hér &r
att man inte prioriterar ndgra pengar till dldreomsorgen trots att man ser brister och att det
saknas vardpersonal. Dessutom under temat budget som resurs menar respondenten att det &r

ganska ‘sndva’ utbildningar man far pengar till.

Innan pandemin hade kommunen olika strategiska inriktningar men detta har nu smalnats av
till att fokusera pé en fraga, ndmligen basala hygienrutiner. Kommun M har under pandemin
prioriterat att bygga ett storre centrallager for skyddsutrustning men inget specifikt for

dldreomsorgen.

4.3 Budgetering under kris

1 detta tema fokuserar vi pa hur dynamisk kommunernas budgethantering dr i ett krisldge
som Covid-19 medfort samt vilka hinder kommunerna ser i sin budgetering med avseende pd

dldreomsorgen.

Verksamhetsplan for kommun A skulle vara inne den sista november men eftersom
regeringen inte tog beslut om statsbidragen forrén 1 december, valde kommunen att revidera
budgeten till en forstérkt dldreomsorg under aren 2021-2023, enligt intervjupersonen.
Vidare menar intervjupersonen att regeringen har varit ganska tydlig med att statsbidraget
som ror de fyra miljarderna ska vara ldngsiktigt. Intervjupersonen ndmner dven att det ar
nyval ar 2022 och da kan det hdnda att det blir en ny regering som tycker att man ska jobba

pa ett annat sitt.

“Sd det hdr med att jobba langsiktig pad statsbidrag, far man alltid ha med det tinket att det
kan bli dndring i politiken men vi har chansat i kommunen att det hdr dr en langsiktig
satsning som gor att vi kan géra en forstdarkning pd personalsidan... forutsdtiningar att jobba
med kompetensutveckling, verksamhetsutveckling och 6kad bemanning.”

- Controller/ Enhetschef, kommun A
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Den hiar kommunen har trots en viss osdkerhet vagat tolka statsbidragen som en ldngsiktig

satsning och reviderat sin budget.

Forra aret var det véldigt mycket olika statsbidrag och for kommun B innebar det att de fick
ett Overskott pa 25 miljoner kronor som tickte sjuklonekostnaderna. For tre ar sedan hade

kommunen ett underskott pa 70 miljoner.

“. Vi har inte tagit jéittemycket hénsyn till Covid-19 i budgetarbetet for det dr sa mycket

osdkerhetsfaktorer,...det dr ju tillfdlligt om man sdger sa.”

“Man kan vdl kortfattat sdiga att den budget vi har nu 2021 den kommer i princip att vara
samma budget ndista ar, med undantag for att vi kanske far lite inflationskompensation.”

- Ekonom, kommun B

Den hir kommunen har uppfattat bidragen som tillfdlliga och som de flesta andra kommuner

ser man manga osédkerhetsfaktorer.

Kommun C behdll sin ordinarie budget som gick plus med avseende pa statsbidrag. Det
fanns emellertid en osdkerhet enligt respondenten, gillande om man fick behélla pengarna,

man trodde det var tillfalligt, darfor tog man inte med det 1 budgeten.

Intervjupersonen framhaller att kommun D egentligen har mindre pengar for merkostnader
av Covid-19 dn de hade aret innan, vilket kommer att forsvéra forstarkningen av
4dldreomsorgen ytterligare. Ar 2020 fick man riktade statsbidrag for merkostnader i samband
med Covid-19 men detta tas inte upp i propositionen for 2021 eller 1 varandringsbudgeten.

Respondenten dr osdker pd om det kommer att tas upp i tilldggsbudgeten senare i ar.

Budgeten mot dldreomsorgen har effektiviserats under 2019/2020 men 2021 4r den inte
foremal for effektivisering i kommun E.

Detta tolkar vi som att kommun E inte gjort nagra betydande fordndringar i budgeten.

Kommun F har i totalitet en god ekonomi och socialtjdnsten gick dven plus 19 miljoner ar
2020, vilket dr ndgot nytt for kommunen da det alltid har varit ekonomiskt underskott. De

riktade statsbidragen som kommunen fick gjorde detta mojligt.
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Intervjupersonen betonar att man inte gjort ndgra budgetjusteringar.
“Men budgetmdssigt sa gjorde man ingen justeringen 6verhuvudtaget”.

- Ekonom, kommun F

Kommun G har fitt statliga bidrag for Covid-19 men i princip har det inte dndrats ndgonting
i sjdlva budgetarbetet pga av Covid-19 da man ser det som en tillfillighet. Kommunen gjorde
ett historiskt plus 2020 eftersom man fick mycket stod fran staten for bl.a sjuklonekostnader,

de fick mer pengar dn vad de gjorde av med.

Niér det giller budgetarbetet fore och efter pandemin sa har det egentligen inte paverkats alls
hivdar respondenten for kommun H, f6rutom att man fétt ett rejalt tillskott med avseende pa

statsbidrag men det har inte forandrat budgetarbetet i kommunen.

Den ena respondenten for kommun I framhaller att pandemin egentligen inte har paverkat
budgeten och tilldgger att om man hade ként till att pandemin skulle paga sa ldnge, skulle
anda inte den Overgripande budgetprocessen paverkats i ndgon storre utrdckning. Vidare

menar respondenten att en dndring av den dvergripande budgeten inte har gjorts.

Den andra respondenten for kommun I, hdvdar dven att pandemin har paverkat hela den
kommunala verksamheten bl.a genom att det inte dr sa manga som ansoker om dldreomsorg
nu eftersom man inte vill ha personer springande hemma hos sig, exempelvis hemtjénst.
Kommunen har darfor fatt stora overskott ar 2020, eftersom man har farre utforda timmar

inom bade dldreomsorg och hemtjénst.

Respondenten podngterar att kommunerna fatt vildigt mycket statliga bidrag eftersom
regeringen har satsat mycket pengar vilket gjort att de extraordinéra kostnaderna som
kommunen haft for att forhindra smittspridning, har kommunen kunnat &teransoka och fa
statlig tickning for. Detta innebar att kommunen inte har behdvt anvénda sina kommunala

skatteintdkter for dessa andamal.

“Sd egentligen dr det sd att, de kostnader som pandemin har medfort har vi fdtt ersdttning
for och dirav behéver vi inte skjuta till egna budgetpengar for det.”

- Ekonom, kommun 1
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Diarmed menar respondenterna att kommunen inte behdver sta for s& mycket kostnader
eftersom all skyddsutrustning, all bemanning och sjuklonekostnader far kommunen tickning

for.

Intervjupersonen framhaller att merkostnader samt statsbidrag som kommun J fatt, har hjéilpt
kommunen enormt mycket. Om statsbidragen inte hade funnits skulle de ha behovt spara i
budgeten. Utan statsbidragen hade Covid-19 betytt effektiviseringsitgérder samt minskade

ramar for kommunen.

“..det har inte varit ndgot annat ddr, dn den hdr ordinarie volymupprdkning man ska géra
som baserar sig pa befolkningsmdngden, det har inte varit ndgon annan princip nu bara for

att det dr Corona... vi har kért pd samma principer. “
- Controller, kommun J

Budgeten for kommun K har inte dndrats pd grund av Covid-19 utan det var mer arbetssittet
som de fick dndra under pandemin. Intervjupersonen ndmner ytterligare att kommunens
budget &r politiskt styrd. Varje ar lagger politikerna ett sparbeting pa 1% och detta innebér
minskning av hela budgetramen med 1% for varje r. Respondenten menar att rambudgeten
har inte paverkats av pandemin i sa stor omfattning utan det ar framforallt med hjélp av

statsbidragen som kommunen kunna anpassa sin verksamhet.

Aven respondenten for kommun L framhaller att budgeteringen till ildreomsorgen inte har

paverkats pga Covid-19.

Inte heller kommun M har behovt gora nagra storre budgetjusteringar pga att man fick olika
statsbidrag. Under pandemin har flera dldreboenden varit tomma eftersom manga éldre valde
att bo hemma léngre vilket har gjort att det har blivit bra resultat inom forvaltningen.
Kommunen har inte gjort nagra dndringar eller anpassningar till pandemin, utan man har

utgatt fran samma budgetmodell.
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5. Diskussion

1 detta avsnitt analyseras och diskuteras det empiriska materialet utifran den teoretiska

referensramen samt den tidigare forskningen.

Utifrén det empiriska materialet kan man konstatera att samtliga 13 kommuner fatt ta del av
de bada statsbidragen men ingen av dem har anvint bidragen fullt ut. Respondenterna {for
respektive kommun har resonerat olika nér det géller anvindningen av statsbidragen. Vi
analyserar nu alla kommuner utifrén de tre teman vi har definierat for att fa en helhetsbild
samt en djupare forstéelse kring hur respektive kommun har resonerat. Vi har valt att sla ihop

de bada statsbidragen for att fa en &nnu tydligare bild av ldget.

Budget som resurs

Kommuner som har en plan att férbruka | Kommuner som inte har en plan att
sina tilldelade resurser till forbruka sina tilldelade resurser fullt ut
dldreomsorgen

A,B,C,D,E,F,G,H,I,J,K,L,M

Tabell 3: I denna tabell kan man utldsa att samtliga kommuner saknar en plan for att

forbruka sina tilldelade resurser i full skala.

Budget som styrning

Kommuner som omprioriterat till Kommuner som inte gjort ndgon
dldreomsorgens fordel omprioritering till dldreomsorgens fordel
A E B,C,D,FEG HLJ,K,L,M

Tabell 4. Det dr endast tva kommuner har gjort omprioriteringar vad gidller dldreomsorgen.
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Budgetering under Kris

Kommuner med Kommuner som vill satsa pd Kommuner dér
reviderad budget for | dldreomsorgen men ser olika ingen forbéttrad
forbattrad osdkerhetsfaktorer dldreomsorg &r
dldreomsorg onskad

A B,C,D,E,G,H,LL FJL,K M

Tabell 5: visar att de flesta kommuner vill géra en satsning pa dldreomsorgen men att man
ser olika osdkerhetsfaktorer.

Anessi-Pessina, m.fl, (2020), lyfter fram betydelsen av att bade planera och prognostisera
eventuella nodsituationer som kan uppsta. Artikelforfattarna menar att organisationerna
behover vara mer flexibla for att kunna hantera de olika utmaningar som Covid-19 medfort
och for att kunna bemdta medborgarnas behov. Till sist menar man att budgeteringen dvs.
budgetprocesserna behdver bli mer strategiska, de maste forandras och samordnas pé ett
battre sétt ndr ovintade handelser uppstar. Det hir kan 1 sin tur appliceras pd kommunerna. [
detta sammanhang &r tabell 5, Budgetering under kris, central eftersom man tydligt kan utldsa
att det bara 4r kommun A som reviderat sin budget medan 8 av 13 kommuner aberopar att det
finns en rad olika osdkerhetsfaktorer som hindrar kommunernas forbattringsarbete med
avseende pa dldreomsorg. Kommun A 4r mer flexibel i jamf{orelse med de ovriga 13
kommunerna eftersom man sdg regeringenssatsningen som langsiktig och var beredd att ta
risker. Ddrmed kan man konstatera att de kommuner som ser osdkerhetsfaktorer behover
samordna sina budgetprocesser pé ett battre sétt for att kunna hantera ovédntade hindelser.
Anmaérkningsvért ér att fyra kommuner inte ser ndgot behov alls av att forbéttra

dldreomsorgen.

Den operativa adhocratin som Mintzberg framhaller fokuserar pé att man hittar en ny 16sning
ndr problem uppstar dvs. att hér star fordndringskapacitet 1 centrum. I det hdr sammanhanget

ar det framforallt de kommuner som vill satsa pd dldreomsorgen men ser olika
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osdkerhetsfaktorer. Dessa kommuner skulle behdva tilldmpa en operativ adhocrati for att
kunna anpassa sig till snabba forédndringar eftersom kommunerna oftast har mer
professionsbyrakrati, dvs man 16ser problemen genom att hitta ett standardprogram (Alvehus

& Jensen, 2015).

Enligt Boyne & Meier, (2009) ar det viktigt att man bibehéller existerande struktur vilket &r
en utmaning ndr en krissituation uppkommer. Turbulenta miljer bidrar till att de offentliga
organisationernas prestanda sjunker, vilket i var studie bekréftas genom att man inte lyckats
forbruka resurserna fullt ut. Oanvinda resurser samt brist pd omprioriteringar gentemot
dldreomsorgen motsitter sig regeringens intentioner att forebygga dodsfall inom
dldreomsorgen, vilket vi tolkar som en allvarlig konsekvens da dessa statliga medel inte nar
fram till brukarna. For att motverka en forsdmrad prestanda foreslar Boyne & Meier att det ar
viktigt att “nétverka” med andra organisationer innan en kris uppstar. Av denna anledning
skulle kommunerna behdva investera i en komplementerande strategi med avseende pa

krishantering.

Nér en organisation paverkas av en stor fordndring, dr det viktigt att man har en viss grad av
motstandskraft (resilience) genom att skapa speciella rutiner for att kunna hantera olika

krissituationer (Lengnick-Hall & Beck, 2005).

Covid-19 kan man anse som arhundradets storsta samhéllspaverkande kris 1 Sverige och har
slagit hart mot dldreomsorgen. Ganska tidigt upptdckte man brister inom dldreomsorgen,
vilka utloste en kris som resulterade 1 hoga dodsantal. For att mildra krisen anvénds
ekonomistyrning genom en historisk budgetsatsning mha tvé statliga bidrag: Att stirka
dldreomsorgen (4 miljarder) samt Aldreomsorgslyftet (1,7 miljarder). Intentionerna med
bidragen dr att markant forbéttra samt prioritera dldreomsorgen men eftersom dessa bidrag
kommer utanfor den kommunala ordinarie budgetprocessen blir det en utmaning for

kommunerna att fa till en héjning av ambitionsnivan samt en effektiv exekvering av bidragen.

Enligt tabell 3, Budget som resurs, dr det tydligt att ingen av kommunerna har en plan pé hur
de ska forbruka sina tilldelade resurser fullt ut. Det ena statliga bidraget som handlar om att
utbilda personal (Aldreomsorgslyftet), r den storsta utmaningen for kommunerna eftersom
kommunen antingen inte har kapacitet att skapa dessa utbildningstillfallen eller s& menar man
att kommunen redan har en stor andel fardigutbildad personal. Var reflektion &r att synen pa

Aldreomsorgslyftet varit olika mellan kommunerna och att vissa varit mer kreativa fin andra.
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Nir det géller prioriteringar kan man utlésa i tabell 4, Budget som styrning, att endast 2 av 13
kommuner gjort omprioriteringar till &ldreomsorgen, (Kommun A och E), vilket dr

anmarkningsvirt 14gt och dverensstimmer daligt med regeringens intentioner.

Aven om ambitionen hos flertalet kommuner &r att man vill satsa pa dldreomsorgen, har flera
av kommunerna aberopat ett antal osdkerhetsfaktorer. Dessa osékerhetsfaktorer har
synliggjorts under temat Budgetering under kris (se tabell 5). Med utgéngspunkt fran

resultatet finns det tre generella orsaker:

e Politisk osdkerhet infor nistkommande budgetér
e Hinner inte exekvera anvdndningen av bidragen inom budgetens tidsram

e Osikerhet kring hur statsbidragen for dldreomsorgen far anvéndas

Konsekvensen av dessa osdkerhetsfaktorer som kommunerna éberopat, dr att de statliga
medlen inte kommer brukarna till godo. Istillet for att satsa pa dldreomsorgen har man anvént
de statliga medlen till att ticka minusposter i den existerande budgeten utan ndgon
omplanering eller omprioritering vad géller dldreomsorgen. Om dessa osékerhetsfaktorer
kunde elimineras skulle regeringens fulla intentioner om forbattringar uppfyllas med

avseende pa den stora kris som identifierat omfattande brister inom dldreomsorgen.

De atta kommuner som ser osdkerhetsfaktorer i anvindningen av de bdda statsbidragen, hade
behovt forankra en alternativ krishanteringsbudget for att pa ett bittre sétt kunna anvinda de

tilldelade resurserna.

Boyne & Meier (2009) foreslér att man ‘nitverkar’ och skapar en komplementerande strategi
runt osdkerhetsfaktorerna; politisk osdkerhet, tidsram samt bidragets anvindning. Da det ar
en kris 1 en existerande del av samhdllet borde inte ovanstdende osdkerhetsfaktorer std i vigen
for en effektiv exekvering av riktade, prioriterade handlingsplaner fran regeringen. Enligt
Boyne & Meier ar inte detta tdnkt att vara en alternativ budgethantering utan ett komplement
till den redan existerande budgetplanen. Det dr viktigt enligt Lengnick-Hall & Beck, (2005)
att det finns en motstandskraft inom budgethantering sa att man kan hantera kriser inom de
existerande strukturer som Boyne & Meier (2009) foreslar. Denna motstandskraft borde
byggas innan en kris uppkommer. Att lyfta alla kommuner samtidigt till regeringens
intentioner borde vara mélet men dd behovet ér olika hos kommunerna vore det 6nskvért att
kommunerna fér storre frihetsgrad att exekvera mot de brister som respektive kommun ser,

for att uppna regeringens mélbild. Utifran det empiriska materialet ser vi ménga viktiga och
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bra lokala initiativ som gjorts och det vore efterstravansvirt att dessa sprids till alla
kommuner pa ett strukturerat sdtt. Kommun D ér t.ex en av de kommuner som bl.a anvénder
sig av frivilligorganisationer, vilket &r ett bra initiativ som skulle kunna spridas till andra
kommuner nér en krissituation uppkommer. Enligt Mintzberg borde man titta pa en
organisation som stodjer operativ adhocrati dé en kris uppstar, eftersom krisens natur inte kan
forutsidgas (Alvehus & Jensen, 2015). Detta kan vara en del av den komplementerande
strategin som Boyne & Meier (2009) foreslar. Vi kan se att det krédvs ett innovativt tainkande

for att snabbt genomfora en fordandring nér en kris uppstar.
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6. Slutsats och vidare forskning

Uppsatsens syfte har varit att studera och analysera hur de riktade statsbidragen, Att stirka
dldreomsorgen samt Aldreomsorgslyftet har mottagits av de 13 kommunerna i Vistra
Gotaland. Detta med avseende pé vilken roll budgeteringen spelar som styrmedel i en
krissituation. Utifran studiens empiriska material kan man dra slutsatsen att majoriteten av
kommunerna inte har forandrat sin budget med avseende pa Covid-19 krisen. Det gar ocksa
utldsa att kommun A, den enda som reviderat sin budget, varit mer flexibel for att hantera
denna ovéntade hdndelse och kan ses som en forebild nér det giller att skapa en dynamisk
process 1 en krissituation. Detta foresprékas av Anessi-Pessina, m.fl, (2020). I analysen har
det synliggjorts att det finns olika roller budgeten kan spela utifran det insamlade empiriska
materialet. I budgetens roll som resurs, styrning samt budgetering under kris konstaterar vi att
de riktade statsbidragen utgér en mindre del av kommunernas totala budget men ar ett av de
verktyg regeringen har for att prioritera samt verkstilla regeringens intentioner. Dérav ar det
viktigt att se hur de riktade statsbidragen har mottagits samt exekverats. Vi ser manga lokala
initiativ till forbéttringar med avseende pa budgethantering men majoriteten av kommunerna
ser flera osdkerhetsfaktorer for att kunna exekvera statsbidragen effektivt. Att vissa
kommuner inte satsar eller prioriterar dldreomsorgen stér i strid med regeringens intentioner.
Nér man identifierar en kris, dr det viktigt att man kan agera for att minimera dess

konsekvenser.

Vart forslag ér att man tittar ndrmare pa en kompletterande budgetstrategi for att kunna
minimera osékerhetsfaktorerna vid en kris och utnyttja statsbidragen fullt ut, i paritet med
statens ambitioner, vilket Boyne & Meier (2009) forespréakar. Sammanfattningsvis ser vi att
innovativt tinkande vid en kris behdvs for att fa en effektiv exekvering nir behovet dr som

storst.
6.1 Forslag till vidare forskning

For vidare forskning kan man genomfora studien med hjélp av ett storre urval for att kunna
gora jamforelser med kommuner i andra regioner. Detta for att belysa om det finns
geografiska skillnader 1 hur man har hanterat Covid-19 krisen budgetmaissigt. Intressant vore
ocksa att félja upp om kommunerna efter denna kris utformat nagon strategisk budgetplan

infor framtida kriser.
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8. Bilagor

8.1 Missivbrev

GOTEBORGS
UNIVERSITET

FORVALTNINGSHOGSKOLAN

Hej!

Vi ér tva studenter som ldser Offentlig forvaltning pa Forvaltningshogskolan, Goteborgs
Universitet. Just nu haller vi pa med var kandidatuppsats vars syfte ar att underséka om och
hur Covid-19 har padverkat kommunernas budgetplanering nir det géller 4ldreomsorgen.
Utgangspunkten dr att intervjua ett antal kommuner inom VGR. For att kunna genomfora
detta undrar vi om det finns mojlighet att intervjua ndgon som kan besvara fragor angaende
budgetplanering med fokus pé dldreomsorgen. Dérfor vore vi mycket tacksamma om ni kan
hénvisa till ndgon pa ekonomiavdelningen eller annan relevant avdelning som kan svara pa
fragor kring detta. Pa grund av rddande pandemi kommer intervjuerna genomforas pa Zoom,

Skype eller liknande verktyg.

Mvh

Mariam Nesiri & Sofia Rosvall

Kontaktuppgifter:

Sofia Rosvall
Mail: gusrosvso@student.gu.se

Mariam Nesiri

Mail: gusnesima(@student.gu.se
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8.2 Intervjuguide

Introduktion:

- Beriitta lite kort om dig sjélv, namn, alder och vilken kommun du jobbar inom.

- Hur ldnge har du arbetat inom ditt omrade?
- Vad bestér dina arbetsuppgifter av, beritta gdrna om hur en arbetsdag ser ut for dig

Intervjufragor:

1.

Vi har valt att studera olika kommuners budgetplaneringar ar 2019-2021 {or att se om
det finns skillnader i hur man budgeterat till Aldreomsorgen innan pandemin under
samt framdver. Det kan dock vara svart att utldsa i vilken budgetpost dldreomsorgen

ingar. Darfor vill vi ha hjdlp med att hitta rétt post for dldreomsorgen.

P4 Regeringen hemsida star de att de gjort en historisk budgetsatsning pa
dldreomsorgen.Regeringen foreslar att Sveriges kommuner far ett tillskott med 4
miljarder kronor arligen for att stidrka dldreomsorgen, samtidigt som
Aldreomsorgslyftet tillfors ytterligare 1,7 miljarder.

- Har ni fatt ta del av dessa medel?

- Isafall, hur mycket har ni blivit tilldelade?

- Ar medlen “6ronmirkta” for dldrevarden respektive extra Covid-19 insatser?
Har ni dven fatt generella extra bidrag?

- Hur har isafall dessa medel anvénts/ planeras att anvindas?

Med tanke pa de konsekvenser som Covid-19 medfort, kommer ni att fokusera mer pa
dldreomsorgen 1 framtiden vad giller resurser?
- Anser ni att Aldreomsorgen behdver mer resurser?

- Sag ni redan innan Covid-19 brot ut att dldreomsorgen hade behdvt mer resurser?

Hur ser era prioriteringar ut? , Var prioriteringarna annorlunda fére pandemin?

Hur har Covid-19 paverkat ert budgetarbete?

Ar det ndgot mer du sjilv vill tilligga?
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