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Abstract 
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Syfte: Syftet med studien är att undersöka hur en förändrad skolorganisation påverkat för-

skolans och skolans kvalitet. 

Teori: I studien används programteori för att söka efter mekanismer som påverkat föränd-

ringen samt teori om praktikarkitektur för att förstå kontexten. 

 

Deltagarna i en praktik är givetvis också av intresse när man studerar praktiker, även 

om förgrunden i forskningen är själva praktiken – det som ”sägs-görs-relateras” 

(Langelotz, 2017).  

 

 

Metod: I studien används semistrukturerade intervjuer med tematisk analys inom en fallstu-

die. Intervjuerna har skett i fokusgrupper som representerar hela styrkedjan för kom-

munens förskole- och skolväsen.  

 

 

Resultat: Utbildningsinsatsen har givit resultat både vad det gäller en ökad kvalité på verksam-

hetens systematiska kvalitetsarbete, men också bidragit till en rollidentifierad organi-

sation som bygger på ett mer distribuerat ledarskap. 

 



 

 

Förord 
 
Jag har arbetat som förskolechef/rektor sedan 2006 och under denna tid kontinuerligt vidare-

utbildat mig inom området utbildningsledarskap. Ledarskapet har alltid faschinerat mig, både 

vad det gäller dess komplexitet men också hur det gått mode i olika ledarskapsstilar, vilka 

som passar för vilka verksamhetsområden, som ger mest effekt och vilken effekt de ger. 

Efter rektorsprogrammet så blev nästa steg utbildningsledarskap på masternivå och 

andledningen till detta var att jag var intresserad av att fördjupa mig i en utvecklingsinsats 

Samverkan för bästa skola som genomförts över tid i Trollhättans stad och vad det gett för ef-

fekt på förskolans kvalitet och likvärdighet. 

Ledarskap förknippas ofta med en hierarkisk ordning där det utövas uppifrån och ner i en or-

ganisation men i detta arbete kommer det också belysas hur det kan göras med ett distribuerat 

ledarskap horisontellt. Också hur det kan påverka överliggande och underliggande nivå och 

vilka effekter det får för kvaliteten på verksamheten. Ett förbättringsarbete som sker i den lo-

kala kontexten på alla nivåer i styr- och stödkedjan.  

Parallellt med mina studier arbetar jag som rektor för en kommunal förskoleenhet som består 

av sju avdelningar och kommunal pedagogisk omsorg som till antalet idag består av fyra per-

soner. Rektors arbetsfält är komplext där man dels har ett statligt uppdrag men också ett kom-

munalt med allt vad det innebär. Av erfarenhet så är både arbets- och utvecklingsorganisat-

ionen av stor vikt och att dessa dessutom är väl synkade med varandra.  

Vi arbetar alltför ofta med att rätta till symtomen av något fenomen som uppstår medan mitt 

fokus är att fördjupa mig i vad som är grundorsaken till utmaningen då det oftast ger en mer 

nyanserad bild och en mer hållbar lösning över tid. Det finns mycket som är viktigt i en rek-

tors uppdrag bland annat att kunna navigera i fältet och fokusera på det som är viktigast för ett 

sunt och hållbart ledarskap som präglas av ett distribuerat ledarskap. 

Masteruppsatsen har bidragit till att jag har förjupat mina kunskaper och ökat min förståelse 

för uppdraget kring förskolans organisation, ledarskap och hur man kan genomföra en utbild-

ningsinsats som verkligen ger resultat i verksamheten. 

Ett stort tack till de som ställt upp på intervjuer (Karlstads universitet, politiker, verksamhets-

chefer, rektorer, nyckelpersoner och förskollärare) samt handledare Rolf Lander. 

Trollhättan, Maj 2022                         Malin Borssén 



 

 

Innehåll 

1. INLEDNING………………………………………………………………………………...……….6 

2. BAKGRUND………………………………………………………………………………………....8 

 

3. TIDIGARE FORSKNING…………...…………………………………………………………..….12 

    3.1 Krav i organisationsförändring………...………………………………………………….….…12  

    3.2 Organisation för lärande……………………………………………………………………...…13 

    3.3 Kompetens & Kompetensutvecling…………………………………………………...……..….13 

    3.4 Organisationsteori & Organisationsstruktur…………………………………………………….15  

    3.5 Distribuerat ledarskap………………………………….………………………………………..16 

    3.6 Sammanfattning av tidigare forskning…………………………………………………..………18 

. 

4. SYFTE OCH FORSKNINGSFRÅGOR…………………..………………………………………..20 

 

5. TEORETISKA UTGÅNGSPUNKTER………...…………………………………………………..21 

 

    5.1 Programteori och generativa mekanismer…………………………...………………………….21 

    5.2 Praktikteori och praktikarkitekturer……………………………………………………………..23 

    5.3 Relationer mekanism - praktikarkitektur……….……………………………………………….26 

    5.5 Drift och utvecklingsorganisation……………………………………………………………….27 

 

6. METOD………………………………………………………………………………………….….27 

    6.1 En fallstudie……………………………………………………………………………………..27 

    6.2 Urval och upplägg av intervjuerna…………………………………………………..…………..29 

    6.3 Tematisk analys…………………………………………………………………………………31 

  

7. RESULTAT.………………………………………………………………………………………...33  

    7.1 Tematisk analys…………………………………………………………………………………33 

    7.2 Gruppvisa resultat……………………………………………………………………………….37 

    7.3 Generella resultat…………..……………………………………………………………………38 

    7.4 Tolkning utifrån praktikarkitekturer…………………………………………………………….38 

    7.5 Tolkning utifrån mekanismer………...………………………………………………………….39 

          7.5.1  Besvärliga mekanismer………………………………….………………………………..39 

          7.5.2 Lovande mekanismer………….……………………………………………………..……40 



 

 

8. DISKUSSION AV FALLETS BETYDELSE………………………………………………………41 

    8.1 Resultatdiskussion………………………………………………………………………………41 

    8.2 Metodisk reflektion………………………………………………………………….…………..42  

 

9. REFERENSER………………………………………………………………..…………………….43 

10. BILAGOR………………………………………………………………………………………….49 

    10.1     Bilaga 1: Missivbrev…………………………………………………………….…………..49 

    10.2     Bilaga 2: Intervjuguide……………………………...………………………………………50 

    10.3     Bilaga 3: Tematisk analys………………………...…………………………………………51 

    10.4     Bilaga 4: Sammanfattning ur olika gruppers perspektiv………………...……….…………58



 

6 

 

1. Inledning 
 

Studien undersöker utbildningsinsatsen Samverkan för bästa skola som skett i Trollhättans 

stads skolor och förskolor. Insatsen har innefattat alla nivåer i styr- och stödkedjan från ut-

bildningsnämnd till verksamheten.  

Forssten Seiser (2019) beskriver att forskning syftar till att skapa ny kunskap medan skolut-

veckling syftar till att förbättra olika deler av skolans verksamhet, men olika syften behöver 

inte medföra åtskilda processer.  

Syftet med utbildningsinsatsen var att gå från en platt organisation till en mer rollidentifierad 

organisation inom utbildningsförvaltningen i Trollhättans stad. Detta med fokus på en likvär-

dig utbildning för att höja kvaliteten på verksamheten och ökad måluppfyllelse i utanförskaps-

områden. Detta innebar att verksamheten ska präglas av tydlighet beträffande roller, funkt-

ioner, uppdrag och kommunikationsvägar samt att arbeta verksamhetsnära, strategiskt och 

systematiskt både vad det gäller ledarskap och stöd. Detta återkommer även i  målbilden för 

likvärdig förskola i Trollhättans stad, utbildning med hög kvalitet är en förskola med uppdrag-

smedveten personal där roller och ansvarsfördelning är tydlig, för förskollärana blev detta 

tydligt i den reviderade läroplanen för förskolan 2018. 

Detta innebar att man behövde göra anpassningar för att alla barn, oavsett bakgrund och förut-

sättningar, alla barn ska ha likvärdiga möjligheter att nå så långt som möjligt i sin utveckling. 

De mekanismer och faktorer som styr elevers måluppuppfyllelse är ofta komplexa. Tidigare 

forskning visar enligt Jarl, Blossing och Andersson (2017) att lärarkompetens, och elevers so-

ciala bakgrundsförhållande bidrar till att förklara en stor del av variationen i skolframgång 

mellan olika skolor. 

Samverkan för bästa skola instasen har skett i samverkan med Skolverket och Karlstads uni-

versitet. Fokus i utbildningsinsatsen har handlat om att stärka det pedagogiska ledarskapet i 

hur ledare kan organisera sin verksamhet för att främja det systematiska kvalitetsarbetet men 

också att deltagarna i insatserna synliggör sitt lärande där språk och kommunikation och de 

sociala relationerna blir framträdande aspekter för hälsosam och konstruktiv lärmiljö.  

Inom denna satsning infördes också en ny roll i förskoleorganisationen som vi benämner 

”Nyckelperson” som tillsammans med rektor leder och driver skolutveckling på enheten och 
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skall vara ett stöd i det systematiska kvalitetsarbetet som ligger till grund för undervisningen i 

vardagen och av förskolans långsiktiga utveckling.  

Nyckelpersonernas uppdrag är att leda från mitten tillsammans med rektor och leda andra 

vuxnas lärande i form av ett kollegialt lärande för att bidra till en ökad kollektiv kompetens 

(Rönnerman, 2012).  

Hansson (2003) beskriver kollektiv kompetens som den största potentialen för att få personal 

att trivas och samtidigt göra ett gott arbete tillsammans. Den kollektiva kompetensen kan be-

skrivas som hur vi interagerar, samverkar och kommunicerar med varandra och vad resultatet 

blir av det och hur det leder till effektivitet och trivsel i en organisation. Belyser processen 

och hur man organiserar sitt arbete för att åstadkomma kollektiv kompetens. 

Studien kommer belysa vad detta gett för effekter på ledarskapet, organisationen, likvärdig-

het, språket och kvaliteten på verksamheten och förutsättningarna för det enskilda barnets för-

måga till lärande och utveckling.  

 

Jag var inte en av deltagarna inom samverkan för bästa skola satsningen utan deltog i den ef-

terföljande så kallade mini satsningen som gjordes för hela förskoleverksamheten i Trollhät-

tan. Insatsen gäller både grundskola och förskola men studien fokuserar på förskolans verk-

samhet och dess organisation. 
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2. Bakgrund 

Bakgrunden till utbildningsinsatsen är att förvaltningsledningen 2017 genomförde en fördju-

pad nulägesanalys på huvudmannanivå i samarbete med Skolverket där man identifierade två 

bristområden. Dessa två områden var:  

 

• Brister i styrkedjan (vad det gäller ansvar, befogenheter, kommunikation, systematik och 

analys).  

• Brister i likvärdighet (Vad det gäller att skapa likvärdiga förutsättningar för våra barn, vård-

nadshavare, chefer och anställda).  

 

Skolverket inledde i januari 2016 samverkan med Trollhättans Stad inom regeringsuppdraget 

Samverkan för bästa skola där 6 grundskolor ingick och i november 2017 erbjöds också 5 för-

skolor att delta i vilket huvudmannen tackade ja till och det är dessa förskolor som ingick i in-

satsen som jag studerat. 

Syftet med Samverkan för bästa skola som helhet är: 

• Att alla barn/elever ges förutsättningar att utvecklas så långt som är möjligt i relation 

till verksamhetens styrdokument, höja kvaliteten samt bidra till en ökad likvärdighet. 

 

Detta görs genom att: 

• Ge stöd i arbetet att undersöka och utveckla förbättringskapaciteten. 

• Bidra till utvecklandet av ett mer fungerande system för styrning och ledning på alla 

nivåer. 

• Stärka yrkesprofessionerna som finns i de aktuella verksamheterna. 

 

Insatsen för förskolan pågick mellan 2018-08-15 till 2020-12-31.  I nulägesanalysen framkom  

ett behov av att stärka det pedagogiska ledarskapet med fokus på hur ledare kan organisera sin 

verksamhet och utveckla sitt ledarskap för att främja systematik och hållbar verksamhetsut-

veckling. Där framkom även ett behov av att stärka nyckelpersonerna som ska leda det orga-

niserade lärandet på skola och förskola samt öka förskollärarnas förmåga att ansvara för 

undervisning i enlighet med läroplanen (Lpfö 18) och analysera förskolans resultat som en 
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grund för undervisning och utveckling.  

 

Insatserna är uppbyggda på ett cykliskt sätt där mellanrumslärande sker mellan varje insats- 

tillfälle. Mellanrumslärande är utbildningens begrepp för tid för att lära om och i yrkesprakti-

ken. Se figuren nedan! Här kan forskning prövas och transformeras till den lokala kontexten, 

och också det kollegiala lärandet kan stärkas genom aktioner, gemensam bearbetande och 

analyserande.  

 

 

 

En viktig pusselbit i den cykliska insatsen var professionshandledning, som handlar om att 

fånga upp verksamhetens arbete och synliggöra de värderingar och kunskpsgrunder som finns 

samt att också identifiera den tysta kunskap som bärs av de yrkesverksamma. Man kan besk-

riva det som ett smörjmedel i processen Samverkan för bästa skola.  

Processledare - kallade nyckelpersoner - innebar att verksamheten införde en ny roll i organi-

sationen i ett led i ett distribuerat ledarskap. Jag kommer använda mig av begreppet styr- och 

stödkedja då det handlar om att både styra och stödja genom att skapa förutsättningar för att 

bedriva ett kvalitetsarbete. Utbildningarna genomfördes med Karlstads universitet genom fö-

reläsningar, litteraturstudier och kollegialt lärande. 
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Följande insatser gjordes: 

1. Kvalitetsutbildning för politiker.  

Fokus i utbildningen var ”Systematiskt kvalitetsarbete med fokus på analys av kunskapsresul-

tat och ledningen av ett sådant arbete”. Utbildningsinsatsen bedömdes kunna ge stor påver-

kan på bristområden som förvaltningsledningen hade identifierat, men under utbildningen 

blev det för förvaltningsledningen allt mer tydligt att det saknas utbildningsinsatser för den 

politiska nivån. För att stärka styrkedjan och likvärdigheten krävdes att det systematiska kva-

litetsarbetet stärktes på alla nivåer, inklusive den politiska nivån.  

 

2. Rektorer och förvaltningsledning gavs en kvalitetsutbildning i syfte att utveckla för-

mågan att analyser förskolans resultat som grund för skolutveckling.  

- Dokumentera, följa upp, utvärdera och utveckla förskolans kvalitet, systematiskt kva-

litetsarbete.  

- Leda och organisera det systematiska kvalitetsarbetet- rektors ansvar förskolans och 

förskolans kvalitet. 

 

3. Processhandledning till rektorer, nyckelpersoner och ledningsgrupp.  

Denna processhandledning hanterade roller, systematiskt kvalitetsarbete, gemensamma mål 

och förväntningar inom organisationen även organisationens kultur och en gemensam förstå-

else av uppdraget. 

 

4. Att utbilda lokal processhandledare s.k. nyckelpersoner inom förskolan till stöd för 

rektors arbete med att leda och driva förskolans utveckling.  

Särskilt utsedda lärar/förskollärare - s.k. nyckelpersoner- gavs möjlighet att delta i en utbild-

ning vid Karlstads universitet om att leda vuxnas lärande. Utbildningen riktades mot hur ett 

systematiskt kvalitetsarbete med analys av resultat i skolan/förskolan ligger till grund för 

undervisningen i vardagen och förskolans långsiktiga utveckling. Utbildningen skulle också 

omfatta hur man via ett distribuerat ledarskap kan leda vuxnas lärande och förändringsproces-

ser. 
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5. Stärka yrkesrollen förskollärare med fokus på undervisning. 

Samtliga lärare/förskollärare ges möjlighet att delta i en utbildning som syftade till att stärka 

yrkesrollen med fokus på att ta ansvar för förskolans undervisningsuppdrag i enlighet med lä-

roplanen. Utifrån att läroplanen för förskolan (Lpfö 18) har reviderats och att förskollärares 

ansvar för undervisningen samt utveckling av verksamheten förstärkts så kommer alla förs-

kollärare att vidareutbildas i uppdraget. Utbildningen ska tydliggöra det individuella yrkesan-

svaret som legitimerad förskollärare. Pedagogerna ska leda skolutveckling och bedriva under-

visning på egna avdelningen samt på enheten. Insatserna kompletteras med inspel för samtliga 

medarbetare kring språkutvecklande arbetssätt. 

Målsättningen för hela utbildningsinsatsen var att:  

- Stärka kunskaperna i det systematiska kvalitetsarbetet med stöd i skolforskning.  

- Stärka styrkedjan i systematik och analysarbete men också i ansvar, befogenheter och kom-

munikation.  

- Öka likvärdigheten.  

- Verksamheten ska ha en hög kvalitet. 
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3. Tidigare forskning 
 
 I Trollhättan genomfördes ett omfattande förändringsarbete och jag vill belysa komplexiteten 

i det. Förändringen innebär att personal på olika nivåer behöver lära sig se på sin organisation 

på nya sätt och lära sig nya roller, därav söker jag litteratur om kompetensutveckling.  De nya 

rollerna och den nya synen på organisationen kan beskrivas som att en förändrad infrastruktur 

växer fram för gemensamt lärande, tydligare roller och särskilt en ny roll – nyckelpersonerna. 

 

3.1 Krav i organisationsförändring 

Alvesson (2013) beskriver komplexiteten i moderna organisationer, en individ är komplicerad  

och en organisation består av en större mängd individer som binds samman av ett antal rela-

tioner både uppåt, nedåt och åt sidan men även utom och inom organisationen. Individer i en 

organisation relaterar till olika grupper och avdelningar och även olika uppdrag och funkt-

ioner. Han belyser också vikten av engagemang och motivation och drivkraften att anstränga 

sig och vilja åstadkomma något för en utveckling av verksamheten. 

 

Hornstrup mfl. (2012) menar att vi präglas av förändelighet och komplexitet vilket gör att det 

krävs nya sätt att tänka kring ledarskap och organisering. Nyckelord här utgörs av flexibilitet 

och samsyn vilket i sin tur kräver ett ökat horisontellt nätverkande, samarbete och samskap-

ande i organisationen. Här träder det systemiska perspektivet fram på ledaskap då det möjlig-

gör ett strukturerande av organisatioriska processer i syfte att säkra en distribuerad strategisk 

kompetens.  

Sandberg och Targama (2013) menar att om man vill utveckla och förändra en organisation så 

handlar det mycket om att påverka organisationsmedlemmarnas förståelse av verkligheten ef-

tersom de handlar utifrån sin förståelse av verkligheten och den specifika situationen. Det gäl-

ler att överge den mer vanliga tilltron till information och anvisningar och istället att stimulera 

till reflektion när omvärlden förändras så man inte sitter fast i att hantera nya situationer med 

hjälp av sin gamla förståelse. Man kan säga att det behövs en förändring inom ledning (mana-

gement), från styrning och reglering till en ledning som mer betonar idéer, visioner och värde-

grund.  
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De beskriver också hur socialisation kan skapa en gemensam verklighet för en grupp männi-

skor, vilket skapar grundförutsättningar för att människor gemensamt ska kunna åstadkomma 

resultat. Detta inkluderar en likartad förståelse av kollektivets arbete i sin helhet men också 

förståelse av varandras specifika roller och kompetens i utförandet av den gemensamma upp-

giften.  

 

3.2 Organisation för lärande 
 
Att detta är ett viktigt inslag för en hållbar utveckling är det många forskare som är eniga om 

fast ur lite olika perspektiv. Timperley (2013) menar att det är lärares möte med barn och 

samarbetet med kollegorna som utvecklar undervisningen i första hand. Organisationen för 

lärande behöver utvecklas där de professionella äger en systematisk, långsiktig kunskapsut-

veckling kring vad som bidrar till barns och elevers utveckling och lärande. Författaren 

trycker också på vikten av att bygga strukturer och former för ett långsiktigt kollegialt lärande 

som en central del i en lärande, meningsskapande organisation.  

 

Jarl, Blossing och Andersson (2017) trycker på vikten av att bygga en infrastruktur som gyn-

nar lärandet om mötet mellan pedagog och barn. Han menar att organisationen har en självför-

nyande kapacitet – en förbättringskapacitet för att kontinuerligt och systematiskt ta fram kun-

skap och lärdomar i undervisningen, detta kännetecknar skolor som är framgångsrika. 

 

3.3 Kompetens och kompetensutveckling 

Illeris (2007) beskriver lärandet som två processer, en yttre intraktionsprocess och en inre 

psykologisk process. 

Illeris menar att när kompetens kommer till uttryck och användning i olika situationer innebär 

det att en eller flera personer mobiliserar sina disposioner och potentialer. Olika personliga 

karaktärsdrag kan ingå med större eller mindre styrka. Han menar också att en ny utmaning 

till exempel kan mötas med nyfikenhet eller skepsis, med framåtanda alternativt försiktighet, 

med direkt handling eller med överväganden och tvekan och dessa olika sätt att reagera på har 

något att göra med individens personlighet och personlighetsstruktur att göra. 
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Illeris beskriver att tillägningsprocessen alltid omfattar två sidor eller perspektiv. Den inne-

hållsliga sidan handlar om det man lär sig och hur det förstås . Lärandet har alltid ett innehåll 

som kan vara kunskaper, förståelse eller färdigheter, känslor, beteenden, kompetenser och 

mycket mer. Även hur vi bemästrar olika situationer och hanterar utmaningar. 

Den andra sidan handlar om lärandets drivkraft. Hur man mobiliserar den mentala energin 

som lärandet kräver i form av motivation, känslor, vilja. Karaktären och styrkan hos drivkraf-

ten bidrar till att bestämma hållbarheten hos läroprodukten. Man lär sig mer nyanserat med ett 

starkt engagemang och det lärda fäster sig starkare i minnet och man tänker på det i flera olika 

situationer. Motivation behöver inte likställas med lust, utan kan också vara en insikt i vad 

som är fruktbart och nödvändigt. 

 

Tillägningsprocessen aktiveras genom impulser från samspelsprocessen mellan individen och 

omgivningen, de aktiveras samtidigt och integrerat med varandra. Innehållet präglas av det 

engagemang som gett energi åt att lära sig något och vårt engagemang påverkas av det vi lärt 

oss. 

Enligt Illeris (2007) handlar samspelsdimensionen om handling, kommunikation och samar-

bete mellan individen och dess omgivning, både den sociala och den materiella. Samspelet 

kan ske på olika nivåer, antingen på närliggande nivå som i arbetslaget eller på enheten men 

det kan också ske på en mer övergripande samhällelig nivå. Den bidrar också till att befrämja 

integrering i gemensakper.I praktiken kan samspelsdimensionen ha flera olika former som 

förmedling, gemensammma upplevelser och perception. Denna dimension bidrar till utveck-

lande av den lärandes socialisation, detta innebär förmågan att engagera sig och fungera ade-

kvat i olika former av socialt sammanhang. 

Illeris (2012) menar att kompetensutveckling är en särskilt kvaliciferad form av lärande som 

kan äga rum under hela livet och i alla möjliga olika sammanhang, och att det är tre villkor 

som behöver uppfyllas för att kunna pratat om kollektivt lärande. 

• För det första måste kollektivet ingå i en gemensam situation. 

 

• För det andra måste deltagarna på det området som lärandet gäller ha likvärdiga förut-

sättningar. 
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• För det tredje måste situationen vara av en sådan gemensam och känsloladdad karaktär 

att den hos samtliga deltagare mobiliserar den psykiska energin som krävs för ett vä-

sentligt och som regel ackomodativt lärande vilket berör den gemensamma situat-

ionen. Ackommodativt lärande innebär en förändring av lärandet och en omprövning 

där individen omstrukturera helt eller delvis sina mentala scheman. De tidigare men-

tala scheman räcker inte till för att passa in (assimilera) nya erfarenheter/kunskaper 

(Illeris, 2007). 

 

3.4 Organisationsteori för ledarskap och infrastruktur 

För att förstå vad ett pedagogiskt ledarskap inom förskolan innebär kan det vara bra att an-

vända begreppsliga verktyg från organisationsteorin. Då ledarskapet alltid samspelar med och 

är beroende av den organisationsstruktur som den befinner sig i. Organisationsteori handlar 

om hur organisationer fungerar och utvecklas. Alvesson (2007) delar in organisationsteori i 

tre nivåer. 

- Organisationssociologi vilket relaterar till samhället i stort. 

- Organisationen som helhet. 

- Organisationsbeteenden vilka berör enskilda individer men också grupper i organisat-

ionen. 

Alla nivåerna är av intresse då de går att koppla till teorier om ledarskap. Eriksson-Zetterqvist 

m.fl. (2005) menar att byråkratins framväxt var ett sätt att komma tillrätta med den godtyck-

lighet och nepotism som fanns genom byråkratins standardiserade förehavanden och rutiner 

för hur olika saker och ting skulle hanteras med en vertikal arbetsfördelning.  

Den aktuella organisationspositionen i Trollhättan består av politiken, stadsdirektör, förvalt-

ningschef, verksamhetschef och rektor samt personal och denna organisation skulle kunna be-

nämnas som byråkratisk. 

Att skapa en välfungerande organisation kräver att man har vissa organisationsstrukturella 

principer i ordning där ledning och personal deltar i fortlöpande orgisationsprocesser. Organi-

sationsstruktur brukar enl. Alvesson (2013) definieras som summan av de arbetsuppgifterna 

som fördelas på olika enheter, roller och hur de koordineras. Det handlar om arbetsfördelning 

och auktoritetshierarki.  
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De olika dimensionerna som ofta anses vara av störst betydelse i organisationsstrukturen är: 

• Vertikal arbetsfördelning (En fördelning av arbetsuppgifter på över- och underord-

nade, hierarki). 

• Horisontell arbetsdelning (Specialisering). 

• Standardisering och formalisering av arbetsuppgifter samt 

• (de-)centralisering och beslutsfattande.  

Han menar vidare att organisationsstruktur innebär i sig ett sätt att strukturera och kontrollera 

verksamheten. Genom in- och uppdelningar och att man tilldelar olika individer och grupper 

arbetsuppgifter, att sätta in dem i ett visst organisationssammanhang samt utforma och speci-

ficera arbetsprocesser görs avgränsningar och sätts inriktning. Organisationsstrukturen ger en 

viss ram åt samarbeten och arbetssätt, där olika insatser och handlingar möjliggörs men för-

svåras också ibland av strukturen.  

Den organisationsstruktur jag kommer att uppmärksamma i teorikapitlet kallas infrastruktur 

och handlar om drifts- och utvecklingsorganisationer på varje enhet och hur de är samman-

bundna i kommunen. 

 

3.5 Distribuerat ledarskap 

Liljenberg (2018) beskriver distribuerat ledarskap som en nyckel i arbetet att utveckla en 

skola och dess undervisning. Detta ledarskap bygger på att medarbetare med eller utan for-

mella ledningsuppdrag initierar ledarhandlingar utifrån egen motivation och kunskap. Hon 

menar också att det distribuerade ledarskapet kan var bra utifrån allt större utmaningar och 

den komplexitet som rektor står inför. Hon poängterar också att när man inför nya roller och 

strukturer via formella beslut så är den svåraste utmaningen att förändra medarbetarnas förstå-

else av det som händer i organisationen.  

Liljenberg (2018) gör en skillnad på förbättringsarbete och förbättringskapacitet kopplat till 

ett distribuerat ledarskap och menar att distribuerat ledarskap inte ska uppfattas som ett mål i 

sig. Med förbättringskapacitet menar hon de mellanmänskliga, personliga och organisatoriska 

resurser som finns tillgängliga i en specifik organisation och det som ger organisationen dess 

förutsättningar att genomföra framgångsrika förbättringsarbeten. Förutom dessa resurser så 

bidrar också organisationens historia och traditioner till dess förbättringskapacitet. Tittar man 
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på begreppet förbättringsarbete så menar hon en systematisk förbättringsprocess som genom-

syrar hela skolorganisationen. Hon menar att förutsättningen för en skola att bedriva ett fram-

gångsrikt förbättringsarbete behöver en god förbättringskapacitet något som ett distribuerat 

ledarskap kan bidra med under ”rätta” förutsättningar. 

Hon menar vidare att nya roller, grupper och rutiner kan införas vid formella beslut men att 

den stora utmaningen är att det är betydligt svårare att förändra medarbetares förståelse av rol-

ler, grupper och rutiner i organisationen och att ljuset bör riktas mot medarbetarnas förståelse 

av ledarskap, samarbete och gemensamt ansvarstagande. Distribuerat ledarskap kan vara en 

lösning på skolans komplexa uppdrag och att skolledaren ensam i toppen av relativt platt or-

ganisation kommit att bli allt svagare. Hon betonar också vikten av att organisera för ett distri-

buerat ledarskap, att organisera den lokala inre organisationen så att det ges möjlighet att sam-

arbeta och ta ansvar för undervisningspraktiken.  

Rönnerman (2018) använder sig av begreppet mellanledare, att leda och ta ansvar men ändå 

inte vara chef. Hon använder begreppet ”Att leda från mitten” 

 It is middle leaders who have some positional (and/or acknowledged) responsibility to bring  

about change in their schools, yet maintain close connections to the classroom as sites where 

student learning occurs. In one sense, middle leaders bridge the educational work of 

”classrooms” and the management practices of the administrators/leaders. 

                                                                           (Grootenboer, Edwards-Groves & Rönnerman 2015, 509) 

Mellanledare ses som nyckelpersoner för professionellt lärande och utveckling, både när det 

gäller att implementera läroplaner men även vid pedagogisk utveckling. De har en utsedd och 

accepterad roll och verkar merparten av sin tid i verksamheten och genom denna kombination 

så har de kunskaper om kärnan i utbildningen. Detta är av stor vikt då rektor inte hinner med 

på grund av en mängd administrativa uppgifter. Mellanledare är aktörer som bidrar till att 

skapa professionell utveckling genom ett kollegialt lärande och då i form av aktionsforskning. 

Ledarskapet ses här som en social och relationell handlingskraft till skillnad från styrning 

uppifrån. Mellanledare har funktioner som: lärledare, handledare, utvecklingsledare och pro-

cessledare. 

Mellanledare kan förklaras i fyra positioner: 

• Placering. De är placerade och relationellt strukturerade mellan rektor och övriga lä-

rare. De ingår i båda grupperna. 



18 

 

• Perspektiv. Mellanledarpraktiker är i centrum och ledandet sker inte från toppen utan 

parallellt med kollegor. 

• Praktiskt. Mellanledare utgör en praktik, vad de säger, vad de gör och hur de relaterar 

till andra och på så vis bygger ett sammanhang.  

• Praxeologiskt. Mellanledare är en form av praxis. Praktiken utvecklas utifrån ett mo-

raliskt etiskt engagemang mot en lärande gemenskap. 

De använder sportmetaforen för att beskriva mellanledaren som kaptenen, ett lag man själv 

spelar i. De finns med i verksamheten och är aktiva i undervisningens praktik. De menar att 

praktiker påverkas av andra saker både lokala och externa. Båda dessa möjliggör men också 

hindrar vad som kan hända. Det vill säga att alla praktiker påverkas av sina praktikarkitektu-

rer, en teori om social praktik. Mellanledande är en praktik som både påverkar och påverkas 

av andra praktiker som undervisning, ledarskap, forskning, professionellt lärande, barns lä-

rande. Mellanledandet ses som centralt för alla utbildningspraktiker och det innebär att de kan 

utvecklas till en praktikförändrande praktik.  

 

3.6 Sammanfattning av tidigare forskning 
 
Tidigare forskning inom området visar på att moderna organisationer är komplexa att förändra 

och att det finns många faktorer som påverkar dess utveckling, såsom vertikalt och horison-

tellt men även inom den egna sfären också.  

 

En tydlig struktur och långsiktighet vad det gäller arbets- och utvecklingsorganisation är av 

stor vikt som dels stödjer varandra men också förtydligar deras olika roller i organisationen.  

Den belyser också vikten av ett genuint engagemang, motivation, drivkraft och att anstränga 

sig är en avgörande framgångsfaktor för en gynsam utveckling av verksamheten. För att skapa 

en kollektiv kompetens krävs en långsiktighet vad det gäller det kollegiala lärandet, både att 

den finns som form men också dess innehåll.  

 

Att leda tillsammans via ett distribuerat ledarskap och att organisera för det är framgångsrikt, 

bidrar till att skapa ett större engagemang och intresse hos fler medarbetare. Svåraste utma-

ningen är att få förståelse för sitt uppdrag men också organisationens komplexitet.  
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Forskningen visar också på att en avgörande faktor för utveckling är organisationens förbätt-

ringskapacitet, det som ger organisationen dess förutsättningar för att genomför framgångs-

rika förbättringsarbeten. Förutom de mellanmänskliga, personliga och organisatoriska resur-

serna så bidrar också organisationens historia och traditioner till dess förbättringskapacitet. 
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4. Syfte och forskningsfrågor 

Syftet med denna studien är att programteoretiskt undersöka hur styrning och utveckling i 

form av en särskild insats Samverkan för bästa skola har skapat förutsättningar för höjd kvali-

tet i verksamheten samt en ökad likvärdighet så att alla barn/elever skall nå så långt som möj-

ligt i sin utveckling i relation till verksamhetens styrdokument. I litteraturgenomgången upp-

märksammade jag krav på personalens lärande och förändring samt behovet av en förändrad 

infrastruktur. Detta vill jag nu gå vidare med genom dessa forskningsfrågor: 

 

1. Hur förnyades enheternas och styrkedjans drifts- och utvecklingsorganisation och 

vilka praktikorganisationer påverkades? 

 

2. Genom vilka mekanismer skedde denna förändring? 

 

3. Vilka effekter åstadkoms i drifts- och utvecklingsorganisationen och i likvärdighet 

mellan förskolor? 
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5. Teoretiska utgångspunkter 

 

5.1 Programteori och generativa mekanismer 

Programteori är en teori om hur program förstås av de ansvariga för det och hur det fungerar. 

Enligt Ekholm & Lander (2021) så är all ordnad och målinriktad verksamhet ett program. De 

är byggda på idéer och antaganden om vad man vill åstadkomma och hur man ska gå tillväga. 

Detta innebär att i all organiserad verksamhet kan vi se programteori. Teorin kan också an-

vändas för att studera hur man kan åstadkomma en förändring i program genom politiska mål, 

att man ställer sig frågorna.  

• Varför är det viktigt? 

• Vilka resurser behövs? 

• Vilka aktiviteter och prestationer ska levereras?  

• Vilka externa faktorer kan ha påverkat möjligheten att åstadkomma önskvärd föränd-

ring? 

• Vilka antaganden om målgruppen eller målområden som gjorts och vad man behöver 

göra för att förstå om man är på rätt väg? 

Med hjälp att programteorin kan man tänka på ett mer systematiskt sätt kring förändringsar-

bete och vad som krävs för att förändring ska komma till stånd. Då är det nödvändigt att upp-

märksamma kontextens betydelse. Denna programteori säger att mekanismer löses ut inom 

individer och grupper beroende på vilken kontext de verkar inom. Därför kommer jag att upp-

märksamma en teori om praktikarkitekturer. 

Varje nivå i styrkedjan kan betraktas som en praktik som hänger väl samman med och påver-

kar de andra nivåernas praktik. 

Programteori kan enligt Funell, 2011 definieras somen teori eller modell över hur en inter-

vention (projekt, program, strategi, initiativ) är tänkt att fungera med avseende på prestationer 

som ska leda till önskvärda effekter. Den består av två led, dels en teori om förändring (för-

ändringsteori), dels en teori om aktiviteter (handlingsteori). 
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Ytterligare en definition kommer från Ekholm & Lander (2021, s. 10), som citeras här: ”Den 

programteoretiska matrisen kan se ut så här när man påbörjar den: 

Handlingsteori, 

"så här gör vi eller så planerar vi 

att göra" 

Generativa mekanismer, 

"detta räknar vi med skall ar-

beta för oss; detta är vi oroliga 

för skall arbeta emot oss" 

Teori om förväntade effekter, 

"detta hoppas vi skall förändras" 

 

Cellerna i matrisen pekar ut tre typer av utvärderingsfrågor: 

1. Hade man en bra handlingsteori och genomförde man den konsekvent? Hade man ade-

kvat kompetens eller tillräckliga resurser för det man tänkt sig? 

 

2. Vilka mekanismer hade de ansvariga räknat med skulle påverka arbetet utifrån hand-

lingsteorin? Vilka mekanismer hindrade eller främjade de facto effekterna?  

 

3. Vilka effekter förväntade man sig? Var det realistiskt? Vilka blev effekterna? 

 

 

De nämnda generativa mekanismerna har varit centrala i min analys av förändringen. Genera-

tiva mekanismer är ett grundläggande begrepp och fenomen inom den kritiska realismen som 

bygger på en artikulerad ontologi, en särskild syn på hur verkligheten är konstituerad. Här blir 

forskningsfrågor och metoder liksom den kunskap som är möjlig att uppnå är beroende av den 

grundläggande synen, både ontologiskt och kunskapsteoretiskt kring det fenomen som ska 

granskas. Mekanismerna beskrivs som en transempirisk verklig existerande enhet som förkla-

rar varför observerbara händelser inträffar. Mekanismer är för det mesta möjliga att förstå en-

dast indirekt genom ett analytiskt arbete, ett teoribyggande baserade på empiriska observatio-

ner. Generativa mekanismer är också kontextuellt betingade, de kan vara aktiva i ett visst 

ögonblick och under vissa kontextuella omständigheter. De beskriver också vikten av ett ana-

lytiskt fokus på de underliggande mekanismer som genererar händelser istället för att bara ob-

servera de manifesta händelserna som genereras av mekanismerna (Blom & Morén, 2015). 

Det kan var svårt i förändringar att faktiskt se vad processledare, distribuerat ledarskap,  

strukturella förändringar i arbets- och utvecklingsorganisationen spelat för roll.  

När det gäller denna fallstudie så är det en forskningsstrategi som syftar till att ge djupgående 

kunskaper om det man vill undersöka. Blom & Morén (2015) beskriver mekanismerna som 
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att de kan vara mer eller mindre observerbara, men oavsett det så påverkar de verksamheten.  

 

5.2 Praktikarkitekturer 
 
Teorin om praktikarkitekturer används för att förstå praktiken och utvecklades av Kemmis 

och Grootenboer (2008). Den nvänds för att förstå förutsättningarna för ett utvecklingsarbete 

och de ramar som sätts upp. På så sätt kan förhållandet mellan mikro och makrostrukturer 

framträda. Detta skapar förutsättningar även för individerna att påverka sin organisation. Teo-

rin har fått stor genomslagskraft på senare tid i framförallt arbets- och organisationslära. 

 

Rönnerman (2018) beskriver hur teorin om praktikarkitekturer hör till en bred grupp teorier 

som uppmärksammar samhällslivet och i synnerlighet hur de olika och särskiljande sätt som 

människor, föremål, diskurser, relationer, aktiviteter och omständigheter relaterar till varand-

ra. Mellanledande praktiker är inte avgränsade utan de involverar alltid människor som inte-

grerar med varandra i och genom språk, människor som gör saker tillsammans och relaterar 

till varandra och världen på ett visst sätt. Praktiker är inga isolerade enheter, de existerar i re-

lation till andra praktiker och praktikarkitekturer. Mellanledarens arbete är att stödja lärare att 

utarbeta egna teorier om handling, att förstå de idéer, den programteori, som ligger till grund 

för den dagliga undervisningen i handling. 

Schatzki (2002) menar att alla praktiker är sociala och beskriver dem som möten mellan män-

niskor och konstitueras av uttalanden (sayings), aktiviteter (doings) och att dessa är samman-

bundna med varandra och specifika materiella arrangemang.  Schatzki nöjer sig med att in-

tressera sig för praktikens inre liv medan Kemmis (2010) betonar att praktiken också påverkas 

av och påverkar yttre villkor. Relationen (relations) mellan människor och artefakter måste 

uppmärksammas likväl som olika former av arrangemang (kulturella-diskursiva, materiella-

ekonomiska och social-politiska) som både möjliggör men också hindrar utvecklingen av en 

praktik och som betraktas som dess arkitektur. 

 

Denna studie undersöker lärandepraktiken i förskolan utifrån teori om praktikarkitekturer för 

att på så vis kunna synliggöra fenomenet förskollärares lärandepraktik och de strukturer (ar-

rangemang som möjliggör och försvårar (hindrar) lärandepraktiken. 
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Utifrån ett sociokulturellt perspektiv bygger teorin om praktikarkitekturer på grundantagandet 

att praktiker formas av sammanhanget eller kontexten och inte kan betraktas som oföränder-

liga, då omgivning och sammanhang är i ständig förändring. Det finns en viss svaghet med 

metaforen praktikarkitekturer utifrån en bild som statisk & stabil och att det då finns en risk 

att föränderligheten glöms bort (Aspfors, 2012). 

Utifrån pilen nedan så är syftet att utveckla projektet framåt,

 

Figur 2.1 Hur sägande, görande och relaterande i en praktik möjliggörs och hålls på plats av 

dessa praktikarkitekturer (jfr Kemmis m.fl.,2014). 

 

Praktiker är alltid och med nödvändighet temporärt och spatialt (rumsligt) situerade, vilket in-

nebär att den/de personer som deltar i en praktik är medskapare av den aktuella praktiken ge-

nom det personen säger, gör samt hur hen relaterar till andra och att hen alltid skulle kunnat 

agera på något annat sätt. Det innebär att lärare och också forskare har ett ansvar för att kri-

tiskt granska och ifrågasätta våra handlingar, ord och relationer som tillsammans utgör den 

praktik vi ingår i. Praktiken hänger samman med och utgörs av mänskliga aktiviteter (Hen-

ning Loeb, Langelotz & Rönnerman, 2014). 

Teorin om praktikarkitekturer är en slags teori om praktiker. 
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Denna studie undersöker ett speciellt lärande tillfälle utifrån teorin om praktikarkitekturer för 

att på så vis kunna synliggöra fenomenet förskollärarens lärandepraktik och de strukturer (ar-

rangemang) som möjliggör och försvårar (hindrar) lärandepraktiken.  

Teorin belyser även komplexiteten i en lärandepraktik utifrån olika perspektiv och tidigare 

uppfattningar av en praktik. Enligt teorin om praktikarkitekturer finns det en spänning mellan 

det som sägs och det som sker, men den lyfter även fram vad som skiljer dessa åt. Enligt 

Schatzki (2002) utgörs en praktik av det som sägs och görs i praktiken, sayings (vad som 

sägs) och doings (vad som görs). Kemmis (2010) menar att det inte är tillräckligt för att för-

klara en praktik utan menar att praktiken består förutom sayings och doings även av faktorer, 

som han benämner som relatings (relationerna mellan människor och ting). För att förstå en 

lärandepraktik som denna studie synliggör så behöver man också visa det som formar prakti-

ken, olika arrangemang, som ett kulturellt- diskursivt (sayings), socialt- politiskt (relatings) 

och materiellt- ekonomiskt (doings) arrangemang. Det är dessa arrangemang som utgör prak-

tikens arkitektur.  

• I de kulturellt-diskursiva arrangemangen (sayings) blir det som sägs synligt t ex i kul-

tur och språk.  

• I de materiellt-ekonomiska arrangemangen möjliggörs eller hindras det som utförs i 

handling (doings) genom den struktur, organisation och ekonomi som finns kring och i 

praktiken.  

• I de socialt-politiska arrangemangen (relatings) synliggörs relationer mellan männi-

skor och ting.  

De tre arrangemangen hänger tätt samman men kan ändå skiljas åt var för sig i en analys av 

praktiken (som t. ex. en lärandepraktik). Det som gör lärandepraktiken komplex är det sätt 

som sayings, doings och relatings binds samman och påverkas av samt hänger ihop med andra 

praktiker (Kemmis & Grootenboer 2008).  

Blom & Morén (2011, s 65) säger att socialt arbete är starkt beroende av relationsaspekter såsom 

(tillit, värme, omtanke, empati etc.), dvs ”relatings”, men även inbäddat i organisatoriska och 

samhälleliga sammanhang. Detsamma gäller förskola och skola. 
 

De yttre faktorer som de kulturellt-diskursiva, materiellt-ekonomiska samt socialt-politiska 

arrangemangen påverkar och påverkas av lärandepraktiken. Genom synliggörandet av yttre 
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faktorer så är det lättare att få förståelse för lärandepraktiken och vad som möjliggör och för-

svårar den. På så vis kan också praktiken förändras. Interaktioner mellan individer och pro-

cessen att förändra en praktik är tätt sammanbundet med de yttre faktorerna som tillsammans 

konstruerar praktiken, i denna studie omfattas en kompetensutvecklings- och lärandepraktik i 

förskolan (Kemmis & Grootenboer 2008). Praktiken kan även uppfattas på olika sätt av olika 

yrkesroller i samma praktik. I studien kommer jag ta hänsyn till denna aspekt då jag även 

kommer att belysa rektors och förskollärarnas tal om förskollärares kompetensutvecklings- 

och lärandepraktiker. Teorin passar studien eftersom syftet är att studera vad som kan 

försvåra och möjliggöra förskollärares lärande och kompetensutveckling i en lärande-

praktik. 

 

5.3 Relationen mekanismer – praktikarkitektur 
 
Praktikarkitekturer och mekanismer kommer ur två olika teoretiska perspektiv. Praktikarki-

tekturer kommer utifrån Kemmis version sociokulturellt som kan vara tämligen relativistisk 

även om den inte måste vara det och mekanismer kommer ur den kritiska realismen vilken 

inte är relativistisk. Dock erkänner den en hermeneutisk dimension i tillvaron och teorin. Med 

hjälp av följande citat kan man se förenliga punkter i teorierna (Lander & Rosén, 2022, kap. 

4.9.4): 

" Samtidigt med en ontologisk realism, så är den kritiska realismen epistemologiskt relativist-

isk, Den erkänner att kunskap skapas socialt och historiskt. Människor påverkas av sin om-

givning och påverkar den. Deras kontexter ger olika mekanismer olika spelrum…. Bunges 

(a.a.) kritiskt realistiska uppfattning av kontext understryker begreppet system. Mekanismer 

verkar inom och bygger upp system och samhällsvetaren måste förstå de system livet levs 

inom och skapar. Eftersom system också kan ses som livsvärldar kan det vara så, menar vi, 

att realistiska forskare kan lära en del av fenomenologiska och hermeneutiska studier, även 

om man söker efter delvis olika fenomen i livsvärldarna. " 

Aktörerna och deras mekanismer är alltså inbäddade i system, som kan förstås med hjälp av 

praktikarkitekturer. Mekanismer kan delas in sociala mekanismer såsom mikro, meso och 

makro och de gäller då förstås också mikro-, meso- och makrosystem (Blom & Morén, 2011). 
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Ur den kritiska realismens perspektiv bör det sociala fenomenet ses som att det består av flera 

verklighetsnivåer och kausalitet kan hittas på nivåer under det empiriska och det observerbara. 

Utifrån denna grundsyn på fenomenet gör det möjligt att ställa olika forskningsfrågor om ge-

nerativa mekanismer även inom socialt arbete eller utbildning.  

5.4 Drifts- och utvecklingsorganisation 

Vikten av en infrastruktur för lärande aktualiserar av analytiska skäl en distinktion mellan 

drifts- och utvecklingsorganisation (Nemez, Gyllander Torkildsen, Lander, Olin & Blossing, 

2017). Scherp (2013) talar om att bygga en organisation bestående av arbetsorganisation och 

utvecklingsorganisation som utvecklar lärandet kring mötet mellan pedagog och barn. På 

detta vis kan samverkan för bästa skola ses som en tillfällig upprättad utvecklingsorganisation 

med syfte att påverka arbetsorganisationen över hela styrkedjan. Distinktionen är en teoretisk 

aspekt av praktikorganisationen. Jag kan se att drifts- och utvecklingsorganisationer har sin 

egen praktikarkitekturer. 
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6. Metod 

Mitt syfte och frågeställningar bidrog till att jag valde att göra en kvalitativ metod med fokus 

på fem grupper på olika organisationsnivåer i styrkedjan som deltagit i utbildningsinsatsen 

Samverkan för bästa skola.  

Grupperna har alla varit delaktig i utbildningsinsatsen på respektive nivå. Jag har själv inte 

varit aktivt deltagande i SBS insatsen på mina enheter men sitter med i samma geografiska 

område som rektor vars enheter har deltagit. Därmed har haft god insyn i och kännedom om 

rektorernas arbete däremot inte i de övriga intervjugrupperna. 

Jag valde att göra en tematisk analys av mitt material för att bearbeta och analysera resultatet 

(se Bilaga 3). 

 

6.1 En fallstudie  

Fallet i den här studien är utbildningsinsatsen. Fallstudier är en vanlig metodologi men har 

också motiverats på olika sätt. 
 

Enligt Merriam (1993) menar att fallstudien har ett stort värde som vetenskaplig metod, vilket 

beror på att fallstudien till skillnad från analys medger närhet till undersökningsobjektet sna-

rare än distans. Här blir fokus på process snarare än utfall, det handlar mer om att upptäcka än 

att bevisa. 

Eysenck (1976) menar att tidigare sågs fallstudier som ett sätt att producera anekdoter till att 

senare faktiskt titta på enskilda fall. 

Eckstein (1975) menar att fallstudier är bättre för att testa hypoteser än att producera dem, och 

avfärdar uppfattningen om att fallstudier inte kan användas för att pröva teorier eller för gene-

raliseringar starkare än min egen uppfattning som begränsas av prövning av ”teori” i ”mjuk” 

mening dvs. pröva antaganden eller hypoteser. Han går i strid med den konventionella synen 

på detta område, så långt som till att påstå att fallstudier är bättre för att pröva hypoteser an 

för att formulera dem.  
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Flyvbjerg (2006) menar att fallstudier är en nödvändig och tillräcklig metod för att i vissa 

forskningsuppgifterna i samhällsvetenskaperna och att den tål att jämföras med andra metoder 

i samhällsvetenskap. Han menar att fallstudier är utsatta för fem missförstånd. Dessa är: 

1) Att allmän, teoretisk (kontextberoende) kunskap är mer värdefull än konkret, praktisk 

(kontextberoende) kunskap. 

2) Man kan inte generalisera på grundval av ett enskilt fall. Fallstudier kan därför inte bi-

dra till vetenskaplig forskning.  

3) Fallstudien är mest användbar för att generera hypoteser, dvs i den första stadiet av en 

hel forskningsprocess, medan andra metoder passar bättre för hypotesprövning och te-

oribygge. 

4) Fallstudien har en bias i riktning mot verifikation, dvs. den har en tendens att bekräfta 

forskarens förutfattade mening. 

5) Fallstudien har svårt att sammanfatta och utveckla allmänna påståenden och teorier på 

grundval av specifika fallstudier.  

 

Vad dessa fem missförstånd pekar på är att det är frågan om teori, reabilitet och validitet, 

alltså själva kärnan i den vetenskapliga metoden, som är föremål för diskussion.  

Han menar att såväl kvalitativ som kvantitativ metod är nödvändiga för en sund utveckling 

inom samhällsvetenskapen. Vidare menar han att åtskillnaden mellan dessa metoder är en 

olycklig produkt av maktrelationer och tidsbrist i doktorandutbildningen.  Bra samhällsveten-

skapen är problemdriven och inte metodologidriven i den mening att den utnyttjar de metoder 

som för ett visst problem bäst kan besvara den aktuella forskningsfrågan, ofta löser en kombi-

nation av kvalitativ och kvantitativ metod det bäst. 

 

6.2 Urval och upplägg av intervjuerna 
 
I studien har intervjuer genomförts med sex olika fokusgrupper deltagit. Huvudsyftet med fo-

kusgrupper är att förstå och förklara de betydelser, övertygelser och kulturer som påverkar in-

dividers känslor, attityder och beteenden. Fokusgruppintervju är en teknik som involverar an-
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vändningen av djupgående gruppintervjuer där deltagarna väljs ut eftersom det är ett målinrik-

tat urval av en specifik population (se Bilaga 2). Gruppen är fokuserad på ett givet ämne och 

väljs ut utifrån de kriterierna att de skulle ha något att säga om ämnet och att de känner sig be-

kväma med att prata med intervjuaren och varandra. Fokusgrupperna kan ge information om 

en rad olika idéer och känslor som deltagarna har om vissa frågor och skillnader i perspektiv 

mellan olika grupper (Rabiee, 2004). 

Jag har använt mig av ljudupptagning då denna form genererar en stor mängd data.  

Fokusgrupperna var utbildningsnämnd, verksamhetschefer, rektorer, nyckelpersoner, förskol-

lärare. Rektorerna i studien representerar bara förskoleverksamheten då det är den verksam-

hetsgrenen som jag fördjupat mig i. Dessutom har jag intervjuat forskare vid Karlstads univer-

sitet (KAU).  Alla dessa kategorier har varit delaktiga i utbildningsinsatsen SBS som utförts i 

Trollhättans stad. Fokusgrupperna bestod av två till fyra deltagare och de tre förskolorna som 

är representerad ligger i samma geografiska utanförskapsområde i Trollhättan Stad.  

Det faktiska utfallet i de olika grupperna blev följande: 2 politiker, 2 verksamhetschefer, 2 

rektorer för förskolan, 4 förskollärare, 3 nyckelpersoner och 2 forskare från Karlstads univer-

sitet. Att det bara blev två personer i grupperna berodde på rådande situation med Covid-19 

och att vissa grupper bara består av två personer. De grupper som blev drabbade av detta var 

politikerna och rektorerna. Verksamhetscheferna är bara två, nyckelpersonerna var tre och 

förskollärarna var fyra stycken. 

I studien används en kvalitativ metod, där fokus ligger på deltagarnas uppfattning och per-

spektiv som utgångspunkt för studien.  Semistrukturerade intervjuer har används där utgångs-

punkten har varit frågeområde snarare än exakta frågor.  Detta gör att man kan föra samtalet 

mer naturligt och låta personen själv i viss utsträckning styra ordningen i samtalet.  

Frågorna är av öppen karaktär (berätta hur) och man stimulerar personen själv till utveckling 

av sina svar genom uppmuntrandetekniker (Lind & Lisper, 1990). Jag använde mig av lämp-

liga uppföljningsfrågor kring detaljer inom frågeområdet och respondenterna fick inte se frå-

gorna innan intervjun(se Bilaga 2). 

Enligt Kvale & Brinkman (2014) så är målet inte att nå något sorts samförstånd eller finna 

lösningar på dem utan föra fram olika uppfattningar i en fråga. Grupperna fick diskutera frå-
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gorna och jag förberedde mig genom att ha frågor som jag tänkte kan vara kritiska inslag i or-

ganisationsförändringen. Jag ville undersöka aktörerna (nivåernas) egna perspektiv så som de 

upplever dem men också sätta varje nivå i helheten (styrkedjan).  

 

6.3 Tematisk analys 
 

Utifrån svaren i intervjuerna har jag valt att bearbeta dem utifrån en tematisk analys, vilket är 

en analysmetod där man undersöker mönster och teman i den insamlade empirin (Bryman, 

2016). Syftet med en tematisk analys är att besluta om vilka delar eller perspektiv som ska 

lyftas fram utifrån det undersökta området (Kvale & Brinkman, 2014).  

Enligt Braun och Clark (2006) så bör tematisk analys genomföras i sex olika steg. Det första 

steget handlar om att bekanta sig med insamlad data genom att läsa det upprepade gånger. 

Därefter transkriberades en intervju ordagrant i text och därefter yttranskriberade jag intervju-

erna vilket innebär att jag lyfte ur svaren på de aktuella frågorna jag vill få svar på. Nästa steg 

i bearbetningen handlade om att leta efter olika potentiella koder i det som sägs för att sedan 

kategorisera dem i olika teman, dvs sammanställa de olika koder under ett ämnesområde. De 

delar eller koder som valdes ut i den tematiska analysen var likheter/skillnader gemensamma 

uttryck etcetera. 

Efter detta så påbörjades arbetet med att finna och koda materialet, att sortera de som hade re-

levans för forskningsfrågan eller uppkom flera gånger. Dessa koder/citat sammanfördes sedan 

som ett tredje steg i större huvudrubriker.  

 

I det fjärde steget av den tematiska analysen så valdes teman bort som inte innehöll tillräckligt 

mycket koder. Vidare bröts också huvudtemat ner i underteman (Clark och Braun, 2006), här 

sållades de icke relevanta teman för den aktuella frågeställningen ut. I nästa steg så valdes 

namn och identifierade teman och som avslutning en narrativ sammanfattning av respektive 

huvudtema (se Bilaga 4). Citaten under varje undertema ger mening och fördjupat innehåll till 

intervjuerna. Metoden är ett verktyg för att på ett strukturerat sätt skapa ordning i ett oorgani-

serat och komplext insamlat material (Bryan, 2016). 

De olika huvudteman som jag kommit fram till i min undersökning är följande: 

- Förväntningar om höjd kvalitet genom organisationsförändringar. 
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- Relevans bottnar i insedda klara brister i verksamheten. 

- Mekanismer som triggat positiva reaktioner. 

- Mekanismer som hindrat eller försvårat positiva reaktioner. 

- Uppnådda effekter av utbildningsinsatsen. 

7. Resultat 

Mina forskningsfrågor var hur enheternas och styrkedjans drifts- och utvecklingsorganisation 

förnyades och vilka praktikorganisationer som påverkades. Genom vilka mekanismer skedde 

denna förändring? Vilka effekter åstadkoms i drifts- och utvecklingsorganisationen och i lik-

värdighet.  Jag inleder med en kort sammanfattning av de viktigaste resultaten. 

 

Man kan tydligt se att den gjorda insatsen har gett effekter på alla nivåer i stödkedjan, analys-

underlagen i det systematiska kvalitetsarbetet för respektive nivå i styrkedjan har ökat i kvali-

tet vilket de olika nivåerna vittnar om. Alla professioner har stärkts i den nya rollidentifierade 

organisationen.  

 

De avgörande mekanismerna som gjort denna insats lyckad är att hela styr- och stödkedjan 

ingått, tydligt fokus på det systematiska kvalitetsarbetet, att den legat över tid, fler som leder 

tillsammans och allt bygger på forskning och beprövad erfarenhet. 

 

Effekterna av de förtydligade utvecklings- och arbetsorganisationerna samt dess roller har fört 

fokus på rätt saker på rätt nivå och man har idag på så sätt underlättat arbetet med systematis-

ka kvalitetsarbetet och man får en utveckling av verksamheten.  

 

Likvärdighetsbegreppet är komplext för det handlar om att göra olika så alla får samma förut-

sättnigar att lyckas nå så långt som möjligt i sin utveckling och det kan man verkligen se på 

de förskoleenheter som deltagit i insatsen. Detta är något som behöver arbetas vidare med på 

alla förskoleenheter i staden. 



33 

 

7.1 Tematisk analys 

Här följer först i tablå 7.1 en sammanfattning av funna huvudteman med underteman. I bilaga 

3 finns dessutom belysande citat till teman. I bilaga 4 visas hur varje intervjuad grupp anknu-

tit till teman. Det senare innehållet utvecklas i texten nedan. 
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Tablå 7.1 Sammanfattning av funna huvudteman och underteman. Jfr bilaga 3.  

Huvudtema 1. Förväntningar om höjd kvalitet genom organisationsförändringar. 

 

Underteman: 

1.1 Stärkt organisation genom en bättre infrastruktur för personalens lärande och ansvar i sina 

roller (4:6) 

1.2 Stärkt organisation genom ett distribuerat ledarskap med mellanledare 

1.3 Stärkt organisation genom en bättre fungerande styrkedja  

1.4 Bättre likvärdighet i förutsättningarna på alla skolenheter  

1.5 Högre måluppfyllelse för barnen, särskilt i utanförskapsområdena   

 

Huvudtema 2: Relevans bottnar i insedda klara brister i verksamheten 
 

Underteman: 

2.1. Hög relevans inför låga resultat och skillnader mellan skolor och förskolor  

 

Huvudtema: 3 Mekanismer som triggat positiva reaktioner  
 

Underteman: 

3.1 Samma fokus för alla ger uppdragsmedvetenhet, engagemang och förståelse.  

3.2 En pådrivande och stöttande processinriktad utbildning där insatserna för de olika nivåerna 

i styrkedjan dockade i varandra  

3.3 Förbättrad struktur för systematiskt kvalitetsarbete, SKA  

3.4 Tydlig rollfördelning i ett distribuerat ledarskap  

 

Huvudtema 4: Mekanismer som hindrat eller försvårat positiva reaktioner  
 

Underteman 

4.1 Bristande förståelse och tolerans mot förändringar samt upplevd kritik av sig själv  

4.2 Vissa grupper saknade adekvata och tydliga utmaningar  

4.2 Organisationen kunde inte hantera flera förändringar samtidigt  

4.3 Distribuerat ledarskap väckte motstånd  

4.4 Upplevda orättvisor 

 

Huvudtema 5: Uppnådda effekter av utbildningsinsatsen. 
 

Underteman:  

5.1 Ett gemensamt professionellt utbildningsspråk som bidragit till en ökad samsyn mellan olika 

nivåer i styrkedjan men också på samma nivå  

5.2 Stärkt förskolans position  

 5.3 Utveckling av det systematiska kvalitetsarbetet  

5.4 Ökad likvärdighet mellan förskolorna 

 5.5 Utveckling av styr- och stödkedjan via ett distribuerat ledarskap  

5.6 Högre kvalitet på verksamheten  
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7.2 Gruppvisa resultat 

Politiken hade ett stort fokus på att stärka barn och elever som inte har svenska som första 

språk, att skapa bättre förutsättningar att lära sig svenska och på det sättet få bättre resultat.  

Politiken har även fokus på att skapa bättre förutsättningar för både rektorer och förskollärare 

att utföra sina uppdrag. Man upplever som politiker att man idag får väldigt bra underlag för 

att ta beslut på.  

 

”Skapat förståelse mellan politiker och tjänstemän vilket gjort att vi samarbetar bättre” 

(POL)  

Det gemensamma professionella språket som växt fram under utbildningens gång har gjort att 

man fått en ökad förståelse för varandras uppdrag. Man har också satt förskolan på kartan i 

och med ett nyskapat utskott för förskolan. Utbildningen har bidragit till bättre relationer mel-

lan politiken och tjänstemännen som också bidragit till ett bättre samarbete.  De beskriver 

också en ökad transparens i hela styrkedjan och den röda tråden i SKA-arbetet har gjort att 

man kommer närmare verksamheten. 

Politikerna har fått bättre underlag att analysera resultaten på underliggande nivå vilket leder 

till mer grundade beslut på deras nivå. Verksamhetscheferna kan på ett mer tydligt sätt se agg-

regeringen i det systematiska kvalitetsarbetet från de olika nivåerna, från verksamheten-rek-

torverksamhetschef-förvaltningschef och politiken.  Det leder till att vi får ett nytt gemensamt 

nuläge över hela verksamhetsfältet som ger möjlighet att arbeta med just det som verksam-

heten behöver utveckla och få mer kunskap om för en ökad förståelse som leder till en ökad 

kvalitet på verksamheten och likvärdigheten.   

 

Utbildningsansvariga, KAU, fokuserar mycket på infrastrukturen som en viktig del i utbild-

ningen som gynnar barn och ungas utveckling och vikten av att bygga en organisation som är 

hållbar för den lärande organisationen. Vikten av den röda tråden genom hela styrkedjan på-

pekas för att den gynnar barnens lärande och att det distribuerade ledarskapet ska genomsyra 

hela organisationen.  

”Mall för resultatdialog, för det kollektiva minnet spelar stor roll för kraften och engage-

manget och energin framåt” (KAU)  

Man upplevde att det fanns en stor ambition/engagemang i Trollhättans stad och man såg ef-

fekter på kort tid. Som utbildningsansvariga kan de höra att man har skapat ett gemensamt 

professionellt språk, begrepp och en ökad medvetenhet och kopplat handlingar till det. Det 
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togs fram tydliga former för det systematiska kvalitetsarbetet under utbildningstiden, ett års-

hjul men också en mall för resultatdialog. Att man arbetade på bred front med hela styrkedjan 

gjorde att man fick ett kollektivt engagemang. Man sprider nu Trollhättan som ett gott exem-

pel och en utav framgångsfaktorerna var att utbildningen var processinriktad och byggdes un-

der resans gång. Utmaningen var att man hade en stor diskrepans i kompetens i de olika lär-

grupperna vilket gjorde att alla inte fick lika stora utmaningar. KAU känner sig stolta över 

den gjorda insatsen, det som man tänker sig kunna utveckla är att mellanrumslärandet skulle 

vara ännu mer kontextuellt och att göra barnen mer delaktiga i processen och göra dem med-

vetna om att man själv är i en lärprocess.  

Verksamhetscheferna fokuserar mycket på att stärka förskoleorganisationen med insatsen 

och med det öka likvärdigheten avseende barns kunskapsutveckling och lärmiljö. Det är vik-

tigast att få kunskap i att organisera för en högre kvalitet där det finns barn med annan här-

komst. Insatsen har gjort att man kunnat sammanfoga styr- och stödkedjan. Då insatsen löpt 

genom hela styrkedjan har det bidragit till att man kommit närmare politiken och man upple-

ver en större tillit till varandra. Man kan idag se en aggregering av det systematiska kvalitets-

arbetet i hela styrkedjan vilket lett till att man har ökat medvetenheten varför man har ett sys-

tematiskt kvalitetsarbete. Yrkesrollerna har stärkts och det finns idag en högre uppdragsmed-

vetenhet.  Då skolan gjort insatsen innan förskolan kunde förskolan dra nytta av det och inte 

göra samma misstag. Positivt var att man byggde utbildningen tillsammans med utbildnings-

ansvariga och professionshandledningen har varit av stor vikt. Man poängterar också det ge-

mensamma professionella språket som en framgångsfaktor. Förskolan är satt på kartan med 

ett eget förskoleutskott. 

Rektorerna var väldigt nöjda med utbildningen då syftet var att höja måluppfyllelsen i utan-

förskapsområdena och att samverkan för bästa skola insatsen var den mest relevanta som 

gjorts. Just att få borra precis där man står och att det faktiskt blev tydligt att man saknade re-

sultat i förskolan. Önskvärt hade varit att man fått samma förutsättningar som skolan i tid och 

enskild processhandledning. Detta har satt förskolan på kartan och bidragit till en ökad kun-

skap och förståelse hos politiken. Insatsen har gett en skjuts till det systematiska kvalitetsar-

betet över lag. Det man kan se som rektor är en ökad uppdragsmedvetenhet och förståelse för 

sitt uppdrag.  

”Ökad förståelse för uppdraget” (REK) 
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Det var positivt att man byggt utbildningen under resans gång och att alla varit delaktiga. Man 

upplevde att man fick stå till svars en del i rektorsgruppen då det fanns en viss avundsjuka 

kring upplägg och förutsättningar.  

Nyckelpersonernas upplevelse av insatsen är att de skulle leda på mellannivå, och att den bi-

dragit till att höja kvaliteten på verksamheten, undervisningen och utbildningen och bidragit 

till en mer likvärdig förskola. Alla tar ett större ansvar idag utifrån sin yrkesroll. De kan också 

se att rektorers ökade kunskap om det systematiska kvalitetsarbetet bidragit till en utveckling.  

” Kunskap det om systematiska kvalitetsarbetet har ökat på alla nivåer” (NP) 

Insatsen har hjälpt dem att hålla i den röda tråden i alla forum och då går man mer på djupet 

än på bredden. Mellanrumslärandet med koppling mellan teori och praktik har hjälpt till att få 

till förändring på riktigt. En styrka är att man har varit flera nyckelpersoner på en enhet med 

olika kompetenser och drivit tillsammans. Man ser det som positivt att reformen legat över tid 

(3 år) då man fått hålla i och hålla ut och att det fanns möjlighet att stanna upp och fördjupa 

sig och det är då man sett effekt hos barnen. 

Förskollärarna trycker på förtydligande roller som bidragit till att höja kvaliteten på både 

undervisningen och utbildningen. Man ser att man blivit mer kritisk granskade och ställer 

själv också högre krav på andra nivåer nu också. Insatsen har också ökat transparensen och 

förtydligat rollerna i organisationen, man är också mer lyhörd mellan de olika nivåerna i styr-

kedjan idag.  

”Tydliga roller” (FSKL) 

Idag finns det resultat i förskolan vilket det inte gjorde innan insatsen då verksamheten vilade 

på en traditionsbundenhet och man gjorde det som man alltid gjort på förskolan. 

 

Förskollärarna tar idag ett mycket större ansvar för sitt uppdrag av undervisningen. Det fanns 

inga direkta resultat att plocka fram i förskolan innan insatsen medan man idag ser att det man 

planerar får effekt på barnen. I det systematiska kvalitetsarbetet har man också blivit bättre på 

att skriva effektmål, inte vad man ska göra utan vilka effekter man vill se hos barnen. Om 

man då inte uppnår det man förutsatt sig så analyserar man vad man som pedagog behöver 

förändra för att barnen ska lyckas nå så långt som möjligt i sin utveckling. 

 



38 

 

Utbildningsinsatsen har också bidragit till att man på ett naturligt sätt implementerar LPFÖ18 

då man borrat även i det dokumentet i utbildningsinsatsen.  

7.2 Generella resultat 

Man kan tydligt se att den gjorda insatsen har gett effekter på alla nivåer i stödkedjan, en ökad 

förståelse för sitt uppdrag genom en kunskapspåfyllning som genomsyrat alla nivåer. Analys-

underlagen för respektive nivå i styrkedjan har ökat i kvalitet, vilket de olika nivåerna vittnar 

om. Alla professioner har stärkts i den nya rollidentifierade organisationen.  

Processhandledningsstödet var av vikt för att stödja och ge verktyg i arbetet att skapa en lik-

värdig förskola. Förskolorna har idag en stärkt förbättringskapacitet med en mer tydlig ut-

vecklingsorganisation som präglas av ett distribuerat ledarskap där nyckelpersonerna spelar 

en viktig roll. 

En gemensam mall för det systematiska kvalitetsarbetet har växt fram under utbildningstiden 

som kallas för det pedagogiska bokslutet vilket även bidrar till en mer likvärdighet horison-

tellt men även vertikalt då det aggregeras uppåt i stödkedjan från verksamheten.  

 

Staden har gått från en traditionsbunden verksamhet till en mer uppdragsmedveten verksam-

het där undervisningsbegreppet har fått en större plats i utbildningen. Den rollidentifierade or-

ganisationen har bidragit till att man borrar på den nivån man är i stödkedjan man själv står 

vilket gjort att rollerna blivit tydligare och man tar ett större ansvar för sin uppdrag/roll.  Detta 

hörs i språket men också i handling i det systematiska kvalitetsarbetet. Det finns nu ett ge-

mensamt professionellt språk. 

Man kan se en ökad kvalitet på verksamheten i självskattningen av avdelningarna som låg på 

totalt 7 av 19 som hade låg kvalitet och hösten 2020 gjordes en motsvarande och då hade ing-

en avdelning låg kvalitet. 

Ett förskoleutskott tillsattes under denna tiden vilket flera i styrkedjan har gjort att förskolans 

frågor är satta på kartan. En ökad tillit och förståelse för varandras uppdrag i styrkedjan har 

skapats genom ett mer professionellt språkbruk och också vad det betyder.  

Ökad likvärdighet vad det gäller förutsättningar för kompetensutveckling för alla medarbe-

tare. Förbättringsåtgärder grundas mer idag på problem och brister. Vad är det vi inte erbjuder 

våra barn i verksamheten? 
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Man har inte lyckats än att uppnå en likvärdighet över hela staden, utan mer på de enheter 

som deltagit i utbildningsinsatsen. Nästa steg är att sprida dessa erfarenheter till övriga för-

skoleenheter i staden. Nu när insatsen är över så gäller det att resultaten av den gjorda insat-

sen institutionaliseras så att de inte försvinner och är alltför personbundna utan sitter i själva 

organisationen. Nyckelpersonsrollen var fri att skapa för rektor och där ser det väldigt olika ut 

hur många man har och det kan också påverka resultaten på enheten.  

 

7.4 Tolkning utifrån praktikarkitekturer 
 
Om man kopplar detta till teorin om praktikarkitekturer så ser man i resultatet att dessa tre de-

lar har varit aktiva i utbildningsprocessen med SBS. Goda förutsättningar i form av utbildning 

tid osv har funnits man har skapat ett gemensamt professionellt språk och det har funnit kolle-

giala lärtillfällen där man både arbetat med en kollektiv kompetens men även förtydligat re-

spektive roll. 

 

Teorin om praktikarkitekturer begreppslig gör alla praktiker som formas både socialt bland 

lärare och även mellan lärare men även mellan olika praktiker och praktikarkitekturer. Den 

kulturella- diskursiva formar det språk som används mellan de som deltar, de materiella- eko-

nomiska arrangemangen avgör villkoren och förutsättningarna såsom tid, lokaler, material och 

så vidare som påverkar praktiken. De sociala-politiska arrangemangen formar de roller som 

människor har för att utveckla sin kompetens att relatera till varandra, agera i solidaritet med 

andra eller att välja sjävständigt arbete (Rönnerman, 2018). 

 

Detta blir ett sätt att förstå komplexiteteten i en organisation då varje nivå i styr- och stödked-

jan utgör sin praktik och är inte på något sätt avgränsade utan relaterar till varandra. Prakti-

kerna involverar alltid människorna som integrerar med varandra och detta kan ske på olika 

sätt genom språk, att man gör saker tillsammans eller relaterar till världen på ett visst sätt, på 

så sätt formas praktiker bland och mellan lärare. I en sådan här utbildningsinsats då förskollä-

rare både ingått i sin grupp som förskollärare men också i nyckelpersonsgruppen och i nätverk 

i staden både under utbildningen och efter så skapas nya praktiker och dess arkitekturer. Man 

kan se att de olika diskurserna finns representerade i resultaten så som språket i den kulturel-

la- diskursiva arrangemangen, man har lyckats skapa ett gemensamt professionellt språk. I de 

materiella- ekonomiska arrangemangen har det skapats förutsättningar för utbildningsinsatsen 
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i form av struktur, tid, litteratur och så vidare. I de socialt-politiska arrangemangen har lär-

grupperna bidragit till ett kollegialt lärande som i sin lett till en kollektiv kompetens. Man har 

agerat både på sin egen enhet men även i grupper horisontellt över staden.  

Praktiker konstrueras alltid och utförs på nytt de är aldrig fastställda eller för evigt, de är kon-

stituerade men är inte förutbestämda, de är alltid möjliga eller begränsade av andra praktiker 

där de tre arrangemangen bildar arkitekturen som håller dem på plats (Rönnerman, 2018). 

 

7.5 Tolkning utifrån mekanismer 

Att tolka vilken betydelse som utbildningsinsatsen har haft och vilken den nya rollen nyckel-

person haft för utvecklingen av organisationen och verksamheten har jag valt att fördjupa 

detta resonemang med resonemang kring begreppet mekanismer. Intervjuerna gick ut på att 

fånga bilder från de olika nivåerna i styr- och stödkedjan för att spåra generativa mekanismer 

och hur de påverkat utfallet av den gjord insatsen. 

 

7.5.1 Besvärliga mekanismer 
 
Det som jag kan se som besvärliga mekanismer handlar om en otydlighet för den nya rollen 

nyckelperson som infördes. Det kan vara besvärligt utifrån att det inte fanns en likvärdighet i 

vad NP-uppdraget var, utan varje rektor var fri att skapa innehållet för rollen. Detta kan även 

vara en positiv mekanism då den går att forma och införliva direkt i den aktuella kontexten på 

enheten. Det såg också väldigt olika ut om man som rektor hade en eller flera NP på enheten. 

Just i den gruppen fanns en osäkerhet om vad som förväntades av dem i sitt nya uppdrag uti-

från att rektor ofta inte heller var helt klar över hur man ville jobba. Här blev det en tröghet 

hos vissa enheter. En annan tröghet var att man inte riktigt kunde mötas i språket i starten av 

insatsen, men det var något som växte fram under tiden den pågick. Olika förutsättningar 

fanns för NP att få tid för sitt nya uppdrag. Det fanns ett visst motstånd från övriga kollegor i 

starten innan man visste vad den nya rollen betydde och skulle komma att betyda för de öv-

riga kollegorna. Att det inte fanns någon tydlig rollbeskrivning gjorde det fritt för övriga att 

snabbt tolka uppdraget. Det fanns en viss avundsjuka inför uppdraget.  
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7.5.2 Lovande mekanismer 
 
Det finns många lovande mekanismer som jag kan se utifrån att hela styr- och stödkedjan va-

rit involverade plus att en ny roll införts i organisationen, ”ökat samarbete mellan de olika ni-

våerna i styr- och stödkedjan men också en ökad förståelse för varandras uppdrag”, ”en länk 

mellan rektor-personalen”, ”en bred satsning och deltagande”, Uppdatering på ny forskning 

”Koppling mellan praktik och teori”, ”Systematik i utvecklingsprocessen på enheten”. 

Tydligheten i SKA arbetet genom en gemensam mall för det pedagogiska bokslutet har skapat 

en mer likvärdighet hur man analyserar verksamhetens resultat. Samverkan på enheten har 

ökat genom gemensamt utvecklingsfokus. Som nyckelperson arbetar man inte för sig själv el-

ler sin avdelning utan man arbetar för enhetens utveckling där likvärdighet står i fokus. 

Vikten av att hela styrkedjan varit involverad och fått kompetensutveckling inom samma äm-

nesområde men nivåbaserad utifrån respektive nivås uppdrag och ansvar har gett effekter. Det 

har gett effekter både horisontellt och vertikalt och det tänker jag är en framgångsfaktor när 

hela stödkedjan ingår i insatsen. Det kollegiala lärande har skapat en kollektiv kompetens på 

enheten men även på de olika nivåerna i styr- och stödkedjan. Detta har i sin tur skapat en an-

svarskänsla för att hantera helheten och med det färre processer och man gräver i sin egen 

praktik och gör de insatser som krävs för den lokala kontexten. 

 

Alla nivåer i styrkedjan är på väg mot ett mer systematisk sätt att driva utvecklingsprocesser 

och systematiskt kvalitetsarbete med användning av metoden i denna insats med en aktions-

forskande ansats.  

 

Detta har bidragit till en ökad förståelse på sin egen nivå men också för andras nivåers arbete, 

samtidigt som detta arbete skett har man arbetat för en mer tillitsbaserad organisation och då 

har det också varit ett stöd i denna process då det handlar om tillit, förståelse och att få man-

dat. 

Att den gjorda insatsens effekter fortfarande lever kvar tänker jag beror på att den pågått över 

en längre tid och att allas deltagande varit kopplat till en och samma utbildare där forskningen 

varit en central del. Enl. Rektorn och styrkedjan (SOU 2015:22) så krävs det för att man ska 

förändra en kultur bland professionella grupper att man har återkommande målinriktade dialo-

ger och diskussioner på lokal nivå och utbildning kopplat till styrkedjan och elevers kun-

skapsutveckling. Hela styrkedjan bör omfattas av olika aktiviteter-dialoger och utbildning i 
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syfte att öka förståelsen för rektorers pedagogiska ledarskap är av stor vikt för att skolan ska 

lyckas med sitt uppdrag. Den breda satsningen säkerställer en långsiktighet då det sitter hos 

fler i organisationen.  

 

Ett begrepp som ofta florera på chefsnivå är ledarhandlingar, vilka ledarhandlingar behöver 

jag som rektor göra för det som jag vill ska hända händer. Ju fler som leder skapar en god för-

utsättning till utveckling. 

Utbildningsinsatsen har hjälp till att sätta förskolan på kartan vilket gav effekten att det till-

kom ett nytt förskoleutskott, detta innebär att förskolans frågor blir viktiga och får utrymme 

som en grund för ökad måluppfyllelse i skolan. 
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8. Diskussion av fallets betydelse 
 

I följande avsnitt kommer studiens resultat att diskuteras både utifrån ett teoretiskt perspektiv 

men också från tidigare forskning. Därefter diskuteras på vilket sätt utbildningsinsatsen påver-

kat förskoleverksamheten i Trollhättans stad och vilka effekter den förändrade organisationen 

med dess nya roll nyckelperson gett. 

Flera av nivåerna i stödkedjan beskriver att man nu har ett gemensamt professionellt språk 

och jag tänker att det beror på att alla nivåer har fått ökade kunskaper inom samma ämnesfält 

med nivåanpassad utifrån just den nivån i stödkedjan har gjort att man landat i ett gemensamt 

professionellt språk vilket leder till en ökad förståelse av uppdraget som nu är väl grundat i 

forskning. 

Den utförda insatsen i Trollhättan har fallit väl ut och även om insatsen nu är slut så kan man 

höra i språket att den lever kvar.  

Även om alla medarbetare fått samma förutsättningar vad det gäller kompetensutveckling så 

är det intressant vad det har fått för effekter för det enskilda barnets utveckling. Eftersom vi 

vet att vi har avdelningar som spänner från en låg kvalitet till en mycket hög kvalitet så är frå-

gan om vi har utjämnat det eller om klyftorna är lika stora men lägsta nivån är högre?  

 

8.1 Resultatdiskussion 

Jag har valt i studien att kalla styrkedjan för stödkedjan då vi arbetar med en tillitsbaserad or-

ganisation där fokus inte bara ligger på styrning utan också en idé om att styrkedjan också ut-

gör en stödkedja där överliggande nivåer fokuserar på ansvarskrävande och kontroll utan 

också på vilket den överliggande nivån kan skapa de bästa förutsättningarna för underlig-

gande nivåer.  

Det handlar ytterst om att skapa de bästa förutsättningarna för pedagogernas förutsättningar 

att driva en verksamhet med hög kvalitet som gynnar barnens lärande. För att lyckas med 

detta så är nyckeln till en sådan fokusförskjutning tillit. Konkret handlar det om att skapa fo-

rum för dialoger där alla aktörer visar en öppenhet men även förmågan att ompröva sina 

ståndpunkter. Den tillitsbaserade styrningen vänder sig till alla nivåer i stödkedjan (Österberg, 

218).  
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En tydlig struktur i arbets- och utvecklingsorganisation blev viktig på alla nivåer i styr- och 

stödkedjan. Både vad det gäller praktiska förutsättningar men också dess innehåll. Blev också 

väldigt tydligt hur de olika praktikarkitekturerna ser ut men framförallt hur de påverkar och 

samverkar med varandra. I en styrkedja där alla praktiker har sin arkitektur och även samver-

kar med andra praktiker och dess arkitekturer så var det av vikt att alla led var inblandade. Det 

systematiska kvalitetsarbetet har fått en tydlig roll på alla nivåer och dess olika processer.  

 

8.2 Metodisk reflektion 

Denna studie grundar sig på en kvalitativ forskningsmetod då den syftade till att skapa förstå-

else av fenomenet och respondenternas verkliga uppfattningar därav ses valet av denna metod 

som lämplig. Studien omfattar sex olika intervjugrupper (fem i styrkedjan och Karlstads uni-

versitet) och utifrån rådande situation med covid -19 så blev ett par grupper bara 2 personer 

vilket hade kunnat göra lite skillnad i resultatet mot att alla varit med och bidragit som var ut-

tagna.  

Intervjuguiden(se Bilaga 2) skickades inte ut i förväg till respondenterna, detta utifrån att få så 

ärliga svar som möjligt och inte tänkt ut dem i förväg. Mer intressant med de spontana och är-

liga svaren som är mer intressanta och trovärdiga. Intervjuerna spelades in för att sedan kunna 

transkriberas. Detta kan ses som en nackdel då respondenterna kan uppleva det som lite 

skrämmande att bli inspelade enligt Denscombe (2009) vilket skulle kunna påverka svaren 

och det i sin tur pålitligheten i studien och resultatet. Jag upplevde dock inte att responden-

terna påverkades av att samtalen spelades in. 

Den tematiska analysen som är en kvalitativ analysmetod för att identifiera, analysera och be-

skriva olika teman utifrån det insamlade datamaterialet fungerade väl. Fördelen med den är att 

den är flexibel och fri från en teoretisk ram. Den tematiska analysen gav möjlighet att finna 

mönster(teman) och också beskriva dem. Metoden hjälpte till att fånga något viktigt och re-

presentativt i datamaterialet i relation till forskningsfrågorna. 

Hur fångar man det förgivet tagna, när en rektor läste arbetet efter det var klart så reflektera 

hon över att de inte sa något om det gemensamma professionella språket men kom till slutsat-

sen att vi tar det så för givet nu. Det gjorde också att man kunde urskilja vilka mekanismer 

som var besvärliga och vilka som var gynnsamma. 
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Jag har själv inte varit aktivt deltagande i Samverkan för bästa skola insatsen på mina enheter 

men sitter med i samma geografiska område som de rektorer vars förskolor har deltagit. Har 

haft god insyn i och kännedom om rektorernas arbete däremot inte de övriga intervjugrup-

perna. 
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10 Bilagor 
 
10.1 Bilaga 1 
 
Informationsbrev 

Hej! 

Mitt namn är Malin Borssén och jag läser sista året på masterprogrammet inom utbildningsledarskap 

vid Göteborgs universitet. Under året 2021-2022 skriver jag min masteruppsats för att bidra med em-

pirisk forskning om organisationsförändring inom förskolans verksamhetsområde. 

Jag är intresserad av att komma i kontakt med er under oktober månad för att göra gruppintervjuer. De 

grupper jag vill intervjua är: utbildningsnämnden, verksamhetschefer, rektorer, nyckelpersoner, förs-

kollärare och Karlstads universitet. 

Deltagande i studien är frivilligt och du har när som helst möjlighet att avbryta din medverkan. Alla 

uppgifter som samlas in kommer att hanteras konfidentiellt, vilket innebär att alla personer kommer att 

vara anonyma.  

Syftet med intervjuerna är undersöka om den förändrade organisationen i Trollhättan gett någon effekt 

på förskolans kvalité. 

Intervjuerna kommer att ta ca 1 timma och kommer att spelas in för att sedan transkriberas och däref-

ter raderas. De enda som får lyssna är jag och min handledare , som är professor Rolf Lander(rolf.lan-

der@ped.gu.se) Alla deltagares anonymitet behålls genom avidentifiering i transkriberingen och så 

även i uppsatsen. 

 

Om du har några frågor kan du kontakta mig på telefonnummer 070 - 7156048 alt. på mail malin.bors-

sen@trollhattan.se. 

 

Stort tack på förhand! 

Malin Borssén 

 

 
 

 

 
 

 

about:blank
about:blank
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10.2 Bilaga 2 
 

Intervjugide: 

• Vad var syftet med den gjorda insatsen i Trollhättan? 

-   Var förväntningarna relevanta? Eller var de orealistiska? Ge exempel på båda om ni ser så-

dana. 

 

• Vilka konkreta effekter förväntade ni er? 

-  Ge konkreta beskrivningar på ert arbetsfält och dess relationer med andra nivåer. 

 

• Positiva förändringar: Vad tänker ni var det som åstadkom förändring? 

- Vad triggade folk att engagera sig på just ert arbetsfält? 

- Hur pratas det om reformen, är det viktigt för hur det gick? (sayings) 

- Finns det ekonomiska eller andra ramar, som påverkar handlandet? (doings) 

- Har relationerna inom ert arbetsfält eller mellan nivåer förändrats och har det varit viktigt 

för hur det gick? (relatings) 

 

• Negativa eller inställda effekter: Något som hindrade den förväntade effekten? 

-  Något på ert arbetsfält som triggade folk att motarbeta eller vara likgiltiga? 

- Något i relationerna mellan nivåerna i organisationen? 

(pratet om reformen, handlingar och dess ramar, relationer) 

 

• Vilka lärdomar tar ni med er? 

- Om du skulle göra om insatsen vad skulle du ändra på då?  

- Vilka råd skulle du vilja ge till andra som ska genomföra denna process? 

 
 

 

 

 

 

10.3 Bilaga 3 

Tematisk analys  
Talen inom parentes anger hur många av de totalt sex intervjugrupperna som representerar temat. För-

kortningarna representerar de olika grupperna: Politikerna (Pol), Verksamhetschef förskolan (VC), 

Rektorer (Rek), Nyckelpersoner (NP),  Förskollärare (FSKL) och Karlstadsuniversitet (KAU). 
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Huvud- och underteman. 
 
Huvudtema 1.  

Förväntningar om höjd kvalitet genom organisationsföränd-

ringar. 

Underteman: 

1.1 Stärkt organisation genom en bättre infrastruktur för personalens lärande och an-

svar i sina roller (4:6) 

” Att skapa en infrastruktur för lärande som gynnar barns och ungas utveckling och lä-

rande”(KAU) 

” Ta ett större ansvar i sin yrkesroll”(NP) 

”Att stärka förskoleorganisationen”(VC) 

 

1.2 Stärkt organisation genom ett distribuerat ledarskap med mellanledare (4:6) 

” Syftet var att leda på mellannivå”(NP) 

”Att det distribuerade ledarskapet skulle falla igenom hela organisationen”(KAU) 

”Att skapa bättre förutsättningar för både rektorer och förskollärare”(Pol) 

 

1.3 Stärkt organisation genom en bättre fungerande styrkedja (4:6) 

”Att få en röd tråd genom hela styrkedjan som gynnar barns lärande”(KAU) 

”Sammanfoga styr- och stödkedjan”(VC) 

”Skapa bättre förutsättningar när hela styrkedjan är med”(Pol) 

”Alla grupper har fått samma riktade fokus”(FSKL) 

 

1.4 Bättre likvärdighet i förutsättningarna på alla skolenheter (3:6) 

”Öka likvärdigheten avseende barns kunskapsutveckling och lärmiljö” (VC) 

” Skapa en likvärdig förskola”(Fskl) 

”Att likvärdigheten skulle öka”(NP) 
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1.5 Högre måluppfyllelse för barnen, särskilt i utanförskapsområdena (3:6)  

”Alla barn som inte har svenska som första språk ska få bättre förutsättningar” (Pol) 

”Höja måluppfyllelsen i utanförskapsområden”(Rek) 

” Organisera för en högre kvalitet där det finns barn med annan härkomst”(VC) 

 

Man hade med denna insats en förväntan om en stärkt organisation med en bättre infrastruktur 

där alla tar ansvar i sina roller. En stärkt organisation skulle åstadkommas genom ett distribu-

erat ledarskap och att hela styr- och stödkedjan ingår. Detta förväntades ge en ökad kvalitet i 

verksamheten och bidra till en bättre likvärdighet och en högre måluppfyllelse särskilt i utan-

förskapsområdena. 

 

Huvudtema 2: Relevans bottnar i insedda klara brister i verk-
samheten 
Underteman: 

2.1. Hög relevans inför låga resultat och skillnader mellan skolor och förskolor (6:6) 

”Aldrig varit med om en så relevant insats, att få borra där man står. Fanns inga resultat i för-

skolan innan” (Rek) 

”Nödvändiga till och med” (Pol) 

I den gjorda insatsen fanns en hög relevans utifrån resultaten i skolan och ambitionen att 

minska klyftorna och resultatskillnader mellan olika förskolor samt allmänt väl låga resultat.  

Huvudtema: 3 Mekanismer som triggat positiva reaktioner  
Underteman: 

3.1 Samma fokus för alla ger uppdragsmedvetenhet, engagemang och förståelse. (5:6) 

” Alla grupper har fått samma riktade fokus” (FSKL) 

” Ökad förståelse för uppdraget” (REK) 

”Skapat förståelse mellan politiker och tjänstemän vilket gjort att vi samarbetar bättre” (POL) 
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”Att man arbetar på bred front som gjorde att alla blev engagerade” (KAU) 

”Att det skedde på alla nivåer skapade engagemang” (VC) 

3.2 En pådrivande och stöttande processinriktad utbildning där insatserna för de olika 

nivåerna i styrkedjan dockade i varandra (5:6) 

” Alla utbildningsinsatserna dockade i varandra” (VC) 

” Bygger utbildningen längs vägen” (REK) 

” Processhandledning en viktig del” (NP) 

” Organisation som stöttar arbetet mellan utbildningarna (FSKL) 

” Hålla i det cykliska lärandet för att medvetandegöra och engagera”(KAU) 

3.3 Förbättrad struktur för systematiskt kvalitetsarbete, SKA (5:6) 

” Mall för resultatdialog, för det kollektiva minnet spelar stor roll för kraften och engage-

manget och energin framåt” (KAU)   

” Rektorerna blivit mycket bättre på SKA-arbete vilket gör att VC få mycket större förutsätt-

ningar att se vilka utvecklingsinsatser de behöver göra. Idag ser de även det som inte fungerar 

mot tidigare när man berätta om allt som fungera väl” (NP) 

” Kunskap om SKA arbetet har ökat på alla nivåer” (NP) 

” Tog fram former för det systematiska kvalitetsarbetet under denna tid som blev väldigt tyd-

liga” (KAU) 

” Få i gång det systematiska kvalitetsarbetet över lag” (Rek) 

”En röd tråd i det systematiska kvalitetsarbetet” (VC) 

 

3.4 Tydlig rollfördelning i ett distribuerat ledarskap (5:6) 

”Ledarskapets betydelse för hur långt man kommit i sin resa med ett distribuerat ledarskap” 

(NP) 

”(VC) som en sammanhållande länk” (KAU) 
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”Tydliga roller”(FSKL) 

Detta tema fångar de mekanismer som triggat denna utbildningsinsats på ett positivt sätt, på 

vilka nivåer de skett och hur de hänger ihop. Systematiken kring SKA-arbetet har hjälpt alla 

nivåer att få ett bra underlag att kunna göra sina analyser på och ta så rätt beslut som möjligt. 

Ett gemensamt fokus har skapat uppdragsmedvetenhet, engagemang och ökad förståelse. De 

förtydligade rollerna har varit en del av det distribuerade ledarskapet. Utbildningsinsatsens 

olika delar har byggts under resans gång och på så sätt dockat i varandra på ett fint sätt obero-

ende av vilken roll man har i systemet vilket också skapat goda relationer mellan de olika ni-

våerna. 

 

Huvudtema 4: Mekanismer som hindrat eller försvårat positiva 
reaktioner  
Underteman 

4.1 Bristande förståelse och tolerans mot förändringar samt upplevd kritik av sig själv 

(4:6) 

”Förändringar skaver” (VC) 

”I början svårt att få med all personal, pga. av förståelsen inte fanns varför insatsen skulle gö-

ras” (FSKL) 

”Lite skav i början och tog det som kritik att man inte gjorde ett bra jobb” (FSKL) 

”Fanns inte förståelsen i rektorsgruppen”(Rek) 

”Själva omorganisationen till ett mer distribuerat ledarskap”(NP) 

4.2 Vissa grupper saknade adekvata och tydliga utmaningar (3:6) 

”Onödigt stor spridning i lärgrupperna vilket innebar att de som kommit långt fick berätta hur 

de gjort. Visade på goda exempel, men blev inte själva så utmanade” (KAU) 

”De som kommit långt i sin utveckling kände sig nog inte tillräckligt utmanade i sina lärgrup-

perna vilket gjorde att de nog kunnat nå längre” (KAU) 

”Fanns ingen tydlig uppdragsbeskrivning för nyckelpersonerna utan man skapade dem till-

sammans med sin rektor” (KAU) 

””Barnskötarna upplevde i början att deras insats inte gav så mycket, ville ha mer teoretiska 

kunskaper” (NP) 
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”Barnskötarna var inte nöjda med sin insats initialt” (VC) 

4.2 Organisationen kunde inte hantera flera förändringar samtidigt (1:6) 

”Svajig organisation då andra saker blossade upp” (VC) 

4.3 Distribuerat ledarskap väckte motstånd (1:6) 

”Själva omorganisationen till ett mer distribuerat ledarskap” (NP) 

4.4 Upplevda orättvisor (4:6) 

”Några fick mer resurser i SBS” (VC) 

”Svårt att sprida kunskapen i rektorsgruppen då några upplevde det som orättvist” (REK) 

”I rektorsgruppen har frågan kommit upp varför ni får så mycket pengar” (REK) 

” Nyckelpersoner fick höra att det kan ju ni göra som tjänar så mycket” (NP) 

I reaktionerna på den gjorda insatsen fanns ett mått av bristande förståelse och tolerans mot 

förändringen och också en viss upplevd kritik av sig själv eller sin egen grupp. Vissa grupper 

saknade adekvata och tydliga utmaningar medan för andra grupper var det mer tydligt. Det 

fanns en viss svajighet i organisationen då flera förändringar blossade upp samtidigt. Föränd-

ringen från en mer platt organisation till ett mer distribuerat ledaskap väckte ett visst mot-

stånd. Det fanns också en upplevelse av orättvisor i form av resurser. 

 
Huvudtema 5: Uppnådda effekter av utbildningsinsatsen. 
Underteman:  

 

5.1 Ett gemensamt professionellt utbildningsspråk som bidragit till en ökad samsyn mel-

lan olika nivåer i styrkedjan men också på samma nivå (3:6) 

 

”Gemensamt språk i hela styrkedjan vilket ökat förståelsen” (VC) 

” Hörs i samtalet att man pratar samma språk, begrepp och medvetande och handling kopplat 

till det”(KAU) 

”Ökad förståelse med ett gemensamt språk” (POL) 

5.2 Stärkt förskolans position (3.6) 
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”Tillsammans har vi satt förskolan på kartan” (VC) 

”En effekt blev att insatsen ledde till ett eget förskolutskott” (VC) 

”Ökad förståelse/kunskap om förskolans vikt hos politiken” (REK) 

” Förskolan sattes på karta” (REK) 

 

 5.3 Utveckling av det systematiska kvalitetsarbetet (6:6) 

”Tog fram former för det systematiska kvalitetsarbetet under denna tid som blev väldigt tyd-

liga” (KAU) 

”Mall för resultatdialog, för det kollektiva minnet spelar stor roll för kraften och engage-

manget och energin framåt” (KAU) 

”Tydligt årshjul kopplat till det systematiska kvalitetsarbetet” (KAU) 

 

5.4 Ökad likvärdighet mellan förskolorna (3:6) 

”Utjämnande effekt över tid mellan SBS och övriga förskolor” (VC) 

 

 5.5 Utveckling av styr- och stödkedjan via ett distribuerat ledarskap (3:6) 

”Välfungerande styr- och stödkedja” (VC) 

”Skapat bättre förutsättningar när hela styrkedjan är med” (POL) 

”Skapat förståelse från golv till taket och från taket till golvet som gjort att vi politiker kan ta 

rätt beslut då vi är fritidspolitiker” (POL) 

”Rektorer fått en ökad kunskap om vad ett distribuerat ledarskap innebär i praktiken”(NP) 

5.6 Högre kvalitet på verksamheten (4:6) 

”Ökad kunskap om flerspråkighet på enhetsnivå”(Rek)) 

”Vi kan jobba utifrån de stora breda målen som Trollhättan satt upp istället för de 18-20 mål 

som de är osäkra på” (VC) 

”Ökad teoretisk kunskap i alla led som gynnar barnen”(NP) 

”Förtydligande av yrkesroller, vad man kan förvänta sig av kollegor” (FSKL)  

”Ökad medvetenhet hos all personal” (NP) 

”Förändrat förhållningssätt hos personalen”(FSKL) 
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”Kollegialt lärande”(FSKL) 

 

Insatsen har haft en utjämnande effekt på SBS-förskolorna i förhållande till övriga förskolor. 

Ett distribuerat ledarskap och förtydligande av roller i praktiken där en ny roll tillkommit un-

der insatsen och det är nyckelpersonsrollen. Man arbetar med färre mål men borrar desto mer 

på djupen i dem man har.  

Utbildningsnämnden består numera av två utskott, ett för förskolan och ett för grundskolan 

vilket innebär att respektive verksamhet får ett riktat fokus på de aktuella frågorna för verk-

samheten, en ansats från politiken att kunna vara mer verksamhetsnära. 
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10.4 Bilaga 4 
 

Sammanfattning ur olika gruppers perspektiv 
Hur olika grupper står i relation till teman. 

Underteman Politiker Rektorer VC Nyck-

elper-

soner 

KAU Fskl 

Förväntad 

bättre infra-

struktur 

  X X X X 

Förväntat 

bättre distri-

buerat le-

darskap 

X  X X X  

Förväntad 

bättre styr-

kedja 

X  X  X X 

Förväntad 

bättre lik-

värdighet 

X  X X  X 

Förväntad 

bättre mål-

fyllelse 

X X X    

Relevans: 

hög 

 

X X X X   

Samma fo-

kus ger upp-

dragsmed-

vetenhet, 

engage-

mang och 

förståelse. 

 X X X  X X 

En på dri-

vande och 

stöttande 

processin-

riktad utb. 

där insat-

serna i styr-

kedjan 

dockade i 

varandra. 

X X X X  X 

Förbättrad 

struktur i 

 X X X X X 
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SKA arbe-

tet. 

Tydlig roll-

fördelning i 

ett distribu-

erat ledar-

skap. 

 X X X X X 

Mekanismer 

som hindrat 

eller försvå-

rat positiva 

reaktioner 

 X X X  X 

Vissa grup-

per saknade 

adekvata 

och tydliga 

utmaningar. 

 

  X X X  

Organisat-

ionen kunde 

inte hantera 

flera föränd-

ringar sam-

tidigt 

  X    

Distribuerat 

ledarskap 

väckte mot-

stånd 

   X   

Upplevda 

orättvisor 

 

 X X X   

Ett gemen-

samt språk 

som bidrar 

till en ökad 

samsyn 

mellan olika 

nivåer i 

styrkedjan 

men också 

på samma 

nivå. 

X X   X  

Stärkt för-

skolan po-

sition. 

 X X    

Utveckling 

av det syste-

matiska 

X X X X X X 
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kvalitetsar-

betet. 

Ökad lik-

värdighet 

mellan för-

skolorna 

  X    

Utveckling 

av styr- och 

stödkedjan 

via ett dis-

tribuerat le-

darskap. 

X  X X   

Högre kva-

litet på 

verksam-

heten. 

 X X X  X 

 

 

 
 

 


