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Att forsta EBP

- Oversattningar av idén om en evidensbaserad
praktik i den svenska socialtjansten

"Everything starts somewhere, although many physicists disagree. There is the constant desire to find out
where - where is the point where it all began. But much, much later than that the Discworld was formed.
Drifting onwards through space - atop four elephants on the shell of a giant turtle, the great A'Tuin.

It was some time after its creation when most people forgot that the very oldest stories of the beginning are
sooner or later about blood. At least that's one theory. The philosopher Didactylos suggested an alternative
hypothesis: 'things just happen, what the hell'." (Terry Pratchetts Hogfather, tv-adaptionen fran 2006 av
romanen med samma namn.)



Sammanfattning

Evidensbaserad praktik (EBP) dr ett just nu populdrt begrepp i den svenska socialtjansten.
Idén om EBP har spridits i faltet och det pagar ett nationellt statligt arbete med att
implementera den i den lokala praktiken i kommunerna. Den hér uppsatsen undersoker olika
satt att se pa och forsta EBP som existerar i faltet. Den tidigare forskningen med samma
inriktning har i olika grad utgatt ifran diffusionsteoretiska utgangspunkter och/eller forordat
en viss forstaelse av EBP. Den har uppsatsen antar 6versattningsteoretiska utgangspunkter
vilket bland annat innebar att EBPs innebdrd inte ses som nagonting givet utan foremal for
standigt skapande och omskapande. | uppsatsen underscks hur idén om EBP Gversétts av tva
grupper som delas upp i idébdrare och idéanvandare. Till idébérarna hor de aktorer som for
fram och forordar en viss forstaelse av EBP men som inte sjalva omsatter idén i handling i
den lokala praktiken, sa som Socialstyrelsen och SKL. Uppsatsens undersokta idéanvandare
utgors av socialsekreterare i den lokala praktiken. De tva gruppernas éversattningar
analyseras var for sig med hjalp av uppsatsens analysmodell skapad utifran nyinstitutionell
oversattningsteori i syfte att skilja ut skillnader och likheter i forstaelsen av EBP. Darefter
jamfors gruppernas dversattningar i en fortsatt analys for att skilja ut likheter och skillnader
mellan dem. Det framkommer bland annat att EBP ses som bade en bred och smal férandring,
som ett kluster av idéer och som en ny grundsyn pa socialt arbete. En analytiskt framjande
uppdelning av EBP utarbetas sedan utifran analyserna och den nyinstitutionella

oversattningsteorin i syfte att begripliggéra EBP och framja vidare forskning av fenomenet.



Forord

Jag vill passa pa att tacka nagra personer som betytt mycket fér mig och uppsatsen . Jag vill
sarskilt tacka mina bada handledare. Iwona Sobis som hjalpte mig den forsta terminen jag
skrev under hosten 2014 och pushade mig framat och mot nagon slags begriplighet. Lena
Lindgren som hjélpt mig den har terminen, hosten 2015, och kommit med manga bra rad och
synpunkter. Utan er bada hade jag nog aldrig lyckats fa ihop alla mina tankar till en begriplig

text, &n mindre en strukturerad uppsats.

Tack till alla chefer pa socialtjanstenheterna dit jag skickat intervjuforfragningar och som
varit mycket hjalpsamma med att sprida dessa. Ett stort tack ocksa till alla socialsekreterare
som stallt upp pa att bli intervjuade och som delat med sig av sina tankar om evidensbaserad

praktik. Ni gor ett fantastiskt arbete och fortjanar stor respekt for det.

Tack till mina klasskamrater i de studiegrupper jag varit del av. Hur nagon orkar skriva
uppsats sjalv utan att ha fasta dagliga rutiner och métesplatser med tillgang till andra att bolla
idéer, diskutera uppsatsangest eller snacka skit med ar obegripligt. Ni har gjort den héar tiden

langt mer draglig an vad den skulle varit utan er.

Tack till mamma och pappa och resten av familjen som har stéttat mig och som gjort det

mojligt att skriva klart. Tack till Pernilla for att du ar s& forstdende och underbar.
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Inledning och syfte

Den hér uppsatsen handlar om hur idén om en evidensbaserad praktik (EBP) har spridits i
socialtjansten. Det &r ett omrade som det har forskats en hel del om tidigare, men som jag vill

bidra med ny kunskap till genom att utga ifran nya teoretiska perspektiv.

Mycket av den tidigare forskningen om hur idén om en EBP har spridits har bedrivits utifran
diffusionsteoretiska utgangspunkter (Fernler 2012 s.24-25). Det innebdr att forskningen utgar
ifran att det finns en riktig och/eller basta version av EBP. Vid undersokningar av hur idén har
spridits i socialtjansten géller enligt det synséttet att kartldgga om det &r den riktiga och/eller
basta versionen som har spridits, med andra ord om de tankta mottagarna av idén har forstatt
vad det handlar om (t.ex. IMS 2008, Socialstyrelsen 2011, Bergmark och Lundstrom 2008,
Christophs et al 2009, Avby et al 2014, Svanevie 2011).

| den har uppsatsen kommer jag istéllet att studera spridningen av idén om en EBP utifran
oversattningsteoretiska utgangspunkter. Det innebér att spridningen av idén ses som en serie
overséttningar, vilket i sin tur betyder att idén fordndras samtidigt som den fardas mellan
organisatoriska falt och mellan personer, eftersom den hela tiden omformas utifran
oversattarnas referensram och intressen. Da blir det naturligt att anta att EBP kommer till
andra uttryck ute i den lokala praktiken &n vad den gor pa exempelvis Socialstyrelsen, och att
det inte nddvandigtvis dr nagonting fel (Czarniawska och Joerges 1996, Sahlin och Wedlin
2008). Ett sadant synstt leder ocksa till ett annat forskningsfokus gentemot den
diffusionsteoretiska utgangspunkten; fran fragan om EBP sa som det definieras av ndgon
auktoritet pa omraden har natt ut till de tankta anvandarna, till fragan hur EBP kommer till

uttryck hos olika aktorer i Overséttningsprocessen.

Mycket av den forskning som gjorts pa omradet har enligt min mening placerat sig i
Oversattningsprocessen genom att ge sig in i debatten om vilken variant av EBP som &r riktig
eller bast, istéllet for att stélla sig vid sidan av och studera hur idén har spridits och férandrats.
| den har uppsatsen har jag darfor ambitionen att gora just det och pa det sattet bidra till
kunskapen om hur EBP har spridits och vilka uttryck idén har tagit. Det &r kunskap som sedan
kan vara till gagn vid fortsatta planer om EBPs implementering och den mer normativa
diskussionen kring hur EBP bast kommer till uttryck. Det kan ocksa utgora en grund for
vidare forskning om EBP, i socialtjansten eller i andra falt, utifran 6versattningsteoretiska

utgangspunkter.



Vad ar EBP?

EBP &r ett just nu populart begrepp inom den svenska socialtjansten. Socialstyrelsen, och
tidigare myndigheter under socialstyrelsen som Centrum for utvardering av socialt arbete
(CUS) och Institutet for utveckling av metoder i socialt arbete (IMS), har foresprakat det i
olika former sedan 1990-talet (Socialstyrelsen 2013, Bergmark et al 2011). Efter forslag fran
en statlig offentlig utredning (SOU 2008) sa ingar sedan 2010 Sveriges kommuner och
landsting (SKL) och regeringen arliga éverenskommelser om "Stdd till en evidensbaserad
praktik for god kvalité inom socialtjansten” (Socialdepartementet 2010-2015). Olika
satsningar for att skapa eller stodja en EBP har inordnats under 6verenskommelserna, sa som
regionala stodstrukturer for utbildning och uppféljning, och utgivningen av en revidering av
de nationella riktlinjerna for missbruksvard fran Socialstyrelsen.

Definitionen av EBP som 6verenskommelserna mellan SKL och regeringen bygger pa ar att
"En evidensbaserad praktik ar ett forhallningssatt for ett standigt och systematiskt larande,
dar brukare och de professionella, utifran basta tillgangliga kunskap, tillsammans fattar
beslut om lampliga insatser i den man brukaren eller hans eller hennes narstaende kan och
vill vara delaktiga.” (Socialdepartementet 2010b). Enligt Socialstyrelsen handlar EBP om att
"... medvetet och systematiskt strava efter att bygga vard och omsorg enligt basta tillgangliga

kunskap" (kunskapsguiden.se).

Bade dverenskommelserna och Socialstyrelsen har fatt kritik for att deras beskrivningar av
eller satsningar pa en EBP &r oklara, skiftande eller felaktiga (Bergmark et al 2011, Karlsson
och Bergmark 2012, Denvall & Johansson 2012, Lundstréom och Shanks 2013, Oscarsson
2006). Andra centrala aktorer i inférandet av en EBP, sa som lokala ledningar och
socialchefer har ocksa anklagats for att ha en dalig eller fel uppfattning om vad EBP innebér
och vad de forvéntas gora (Avby et al 2014, Svanevie 2011, IMS 2008).

Att det finns skiftande uppfattningar om vad idén om EBP innebér gor den dock extra lamplig
att studera utifran dversattningsteori i syfte att forsoka beskriva olika 6versattningar. Utifran
Oversattningsteori ar det mojligt att tala om olika grupper av Oversattare; idébarare och
idéanvandare. Idébéarare ar aktorer som for in idéer i ett falt och paketerar dem for att de ska
kunna spridas. ldéanvandare ar aktérer som kan anvanda idéer och dversatta dem i handling. |
relation till EBP kan akttrer som Socialstyrelsen eller SKL forstas som idébarare och aktorer

som socialchefer eller socialsekreterare forstas som idéanvandare.



Syfte

Syftet med uppsatsen ar att beskriva och forsta hur idébarare och idéanvandare 6versitter idén
om en evidensbaserad praktik i den svenska socialtjansten utifran en dversattningsteoretisk
utgangspunkt. Syftet motiveras genom att det finns en teoretisk lucka i forskningen om
spridningen av idén om EBP i Sverige dar omradet huvudsakligen har studerats utifran
diffusionsteoretiska utgangspunkter, vilket gor att det gar att anta att en studie med
oversattningsteoretiska utgangspunkter kan bidra med ny kunskap om omradet och den

samlade forskningen om EBP.

Fragestallningar
For att vidare precisera syftet och konkretisera vad uppsatsen amnar att svara pa sa stalls fyra

fragestallningar upp.

1. Pa vilka satt Gversétts idén om EBP av idébarare?

2. Pa vilka sétt oversatts idén om EBP av idéanvéandare?

3. Vilka likheter och skillnader finns mellan idébarares och idéanvandare dverséttningar?

4. Hur kan de olika tolkningarna och uttrycken av EBP forstas utifran ett

dversattningsteoretiskt ramverk?

Disposition

Harifran fortsatter uppsatsen med ett kapitel med en versiktlig genomgang av relevant
tidigare forskning kring EBP. Efter det presenteras uppsatsens teoretiska utgangspunkter och
hur de har format uppsatsen. Utifran tidigare forskning och de teoretiska utgangspunkter
genomfors tva undersokningar, en om centrala idébarare pa nationell nivas 6versattningar och
en om Oversattningarna av EBP hos socialsekreterare som arbetar med utredning och/eller
behandling. Dessa tva undersokningars metod beskrivs i ett eget kapitel. Darpa foljer tva
kapitel som redovisar undersokningarnas resultat och analyserar dem var for sig. | det
avslutande kapitlet sa jamfors de bada undersokningarnas resultat med varandra och

uppsatsens évergripande resultat kopplas sen till tidigare forskning och till teorin.



Tidigare forskning

| detta kapitel sa beskrivs den tidigare forskning som uppsatsen forhaller sig till. Forskningen
anvands dels som en grund for den vidare utformningen av uppsatsen och dels for att kunna

placera in dess resultat i ett stdrre sammanhang.

Riktlinjemodellen och critical appraisal

En delning i 6versattningarna av EBP som uppmérksammats mycket i den tidigare
forskningen kategoriseras ofta i tvd modeller; en riktlinjemodell och en critical appraisal-
modell (Bergmark et al 2011 s.15-17, Bohlin 2011 s.45-50). Skillnaden dem emellan rér hur
handlaggare ska inhdmta vetenskaplig kunskap for att valja insats. | critical appraisal-
modellen sa samlar, granskar och bedomer handléggaren sjalv vetenskaplig kunskap och
valjer en insats efter det. | riktlinjemodellen sé &r detta arbete dock utlagt pa en annan instans
som rekommenderar evidensbaserade behandlingsmetoder. Handlaggarens roll blir da att
valja insatser utifran en manual som faststélls av ndgon annan (Bergmark et al 2011 s.15-17).
Modellerna innehaller ganska olika synsitt pa socialsekreterarna och deras formaga, vilket

innebar att de star i konflikt till varandra (Karlsson och Bergmark 2012 s.254).

Bada modellerna har kritiserats, bade i den nationella och i den internationella debatten.
Kritiker till critical appraisal menar att det &r en modell som staller orimligt hdga krav pa at
socialsekreterarna sjalva ska vara insatta i den aktuella forskningen och bedéma dess relevans
och evidensgrad. Modellen &r darfor enligt kritikerna inte realistisk. Riktlinjemodellen har fatt
kritik for att den kan begrénsa socialsekreterarnas handlingsutrymme och leda till en
deprofessionalisering da de reduceras till genomforare av forskrivna manualer och program
(Karlsson och Bergmark 2012 s.254).

| Sverige sa har riktlinjemodellen tidigare varit ganska brett foresprakad, framst av CUS, IMS
och Socialstyrelsen, medan det inom forskarvarlden framst foresprakats critical appraisal
(Sager och Bohlin 2011 s. 217-218, Bergmark et al 2011 s.39-50). Idag foresprakas dock
riktlinjemodellen allt mindre pa ett Oppet satt. Nagra menar att det nu har skett en viss syntes
mellan modellerna, och att debatten darfor har gatt forbi konflikten mellan critical appraisal
och riktlinjemodellen (Svanevie 2011 s. 189, Oscarsson 2009, Sager och Bohlin 2011). Andra

tycker dock att det nu pratas mycket om critical appraisal som grunden for EBP, men att det i



praktiken hos aktorer som Socialstyrelsen arbetas utifran en riktlinjemodell (Karlsson och
Bergmark 2012 s. 254-255).

Socialchefers forstaelse av och attityd till EBP

| tva undersokningar fran IMS och Socialstyrelsen tillfragas chefer i socialtjansten om i vilken
grad de anvander evidensbaserade insatser. Bada undersokningarna ar enkater skickade till ett
urval av chefer och genomférda 2007 och 2010. | bada undersokningarna &r det en majoritet
av cheferna som anger att de anvander evidensbaserade insatser. Forfattarna démer dock ut en
stor del av det som anges som att inte vara evidensbaserade insatser och menar att chefernas
kunskap om vad som ar evidensbaserade insatser ar svag. Anvandning av evidensbaserade
insatser forekommer anda inom delfalten barn och ungdomar och missbruk. Inom
aldreomsorgen, funktionshinder och forsorjningsstéd forekom anvandandet av
evidensbaserade insatser i princip inte alls. Dessa resultat finns i bada unders6kningarna. |
bada undersokningarna forordas ocksa en riktlinjemodell av EBP (IMS 2008, Socialstyrelsen
2011). Lundstrém och Shanks, som ar kritiska till riktlinjemodellen av EBP, kommer till
liknande resultat i en egen enkatundersokning gjord till chefer i socialtjansten kopplade till
fackforbundet SSR. De menar att evidensbegreppet har vidgats och att cheferna har oklara
granser for vad som kan ses som evidensbaserade insatser. De tar ocksa upp att omkring en
fjardedel av cheferna stéllde EBP mot vad som kallas tyst kunskap och ett mer
relationsbaserat socialt arbete (Lundstrom och Shanks 2013). I alla tre av dessa
enkatundersékningar framkommer att chefer pa olika nivaer i socialtjansten ar generellt
positiva till EBP och har blivit mer positiva dver tid (IMS 2008, Socialstyrelsen 2011,
Lundstrom och Shanks 2013).

Avby et al genomforde 2011 semistrukturerade intervjuer med sex politiker och atta chefer i
socialtjansten fran tre olika kommuner. Forfattarna ordnar intervjusvaren i en hierarki med
fem kategorier efter hur omfattande forstaelse intervjupersonerna har for EBP. Langst upp i
hierarkin finns de som har en forstaelse av EBP som forfattarna menar ligger i linje med en
critical appraisal-modell av EBP. I mitten ligger de som forstar EBP enligt riktlinjemodellen.
Léangst ner ligger de som har en svag eller ingen insikt vad EBP &r eller kan vara. Forfattarna
ar kritiska mot en riktlinjemodell av EBP och férordar en critical appraisal-modell. De &r
ocksa kritiska till att forstaelsen av EBP varierar sa kraftigt mellan intervjupersonerna och

menar att det ar nagot som behdver tas hansyn till i vidare implementering (Avby et al 2014).



Socialsekreterares forstaelse av och attityd till EBP

Tva undersokningar har gjorts om vilken innebord socialsekreterare ger EBP (Bergmark och
Lundstrom 2008, Christophs et al 2009). Bada dessa ar enkatundersokningar dar
respondenterna far tolka EBP utifran forkonstruerade kategorier, vilket innebér att
respondenterna maste inordna sin forstaelse av EBP i enkatmakarnas forstaelse for EBP.
Undersokningarna ar genomforda 2006 respektive 2007. Den ena undersokningen &r gjord pa
socionomer anslutna till SSR och den kategori absolut flest, 77%, kryssade i var att EBP sags
som anvandandet av evidensbaserade metoder (Bergmark och Lundstrém 2008). Den andra
undersokningen genomfardes pa personal inom missbruksvardens fyra olika omraden och dar
var de tva kategorier som fick mest medhall inom socialtjansten att EBP "okar klienternas
rattstrygghet genom att godtycke minskar" och att det "innebar en mojlighet for dkad
professionalitet inom missbrukarvarden" (Christophs et al 2009 s.86). | bada dessa
undersokningar sa gar dock tolkningarna isar och i bada lyfts det fram att det finns kritiska
roster a&ven om attityden generellt &r positiv. Forfattarna i bada undersokningarna ar kritiska
till det satt som Socialstyrelsen formulerar EBP och foresprakar sjélva en critical appraisal-
modell (Christophs et al 2009 s.94-96, Bergmark och Lundstrém 2008 s.11-14). Christophs et
al menar att det finns en skillnad mellan vad deras respondenter, alltsa olika professioner
inom missbruksvarden, pekar ut som viktiga faktorer for kvalitet i missbruksvarden och vad
som karaktariserar arbetet i praktiken. De skriver att "[s]Jamma nagot kluvna bild framtrader
om man ser till praktikernas uppfattning om vad som &r viktigt for att uppna ett bra resultat i
klientarbetet, respektive hur de beskriver vad som i realiteten styr detta arbete. | bada fallen
framtrader en bild dar man a ena sidan betonar vikten av forskningsgenererad kunskap,
manualbaserat arbete och specifika metoder, men & den andra sidan talar om vikten av ett
gott bemotande, av att lyssna till den enskilde klienten och av att lita till sin egen erfarenhet
och sitt eget omdome." De tolkar detta som att idén inte da hade omsatts till praktik i
missbruksvarden utan fortfarande befann sig pa en spraklig niva (Christophs et al 2009 s.93-
94).

EBPs spridning i socialtjansten

Kajsa Svanevie (2011) har gjort en omfattande studie kring EBPs utveckling i den svenska
socialtjansten i sin doktorsavhandling. Hon har genomfért dokumentstudier mellan 2003 och
2010 med syftet att beskriva och forklara spridningen av EBP i en narrativ syntes. Svanevie
utgar framst ifran diffusionsteori men lanar begrepp fran 6versattningsteori och teorin om

isomorfa tryck, och diskuterar ocksa utvecklingen i relation till Kuhns teori om paradigm.
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Paradigm definieras som "... hela den uppséttning av férestallningar, varderingar, metoder
osv. som dr gemensamma for medlemmarna i ett givet samfund.” (Kuhn 1962 i Svanevie
2011 s.19). Svanevie menar att EBP kan forstas som ett nytt paradigm, alltsa som ett nytt satt
att se pa socialt arbete som uppfunnits av ett antal nyckelarkitekter som en reaktion pa en kris,
alltsa att ett problem har uppstatt som inte kan I6sas inom ramen for det gamla paradigmet. Ett
nytt paradigm skiljer sig stort fran gamla paradigm och utgor ett betydande framsteg i
utvecklingen (Svanevie 2011 s.19-20). Svanevie menar att spridningen av EBP i
socialtjansten kan beskrivas som ett begynnande paradigmskifte men att det annu inte ar helt
omfattande i hela socialtjansten. Hon pekar framfor allt pa att dess genomslag i vad hon kallar

den dagliga praktiken fortfarande ar 1ag (Svanevie 2011 s.198).

Svanevie staller sig bakom en critical appraisal-modell av EBP, baserad pa Sackett et als
(1997) evidensbaserade medicin (EBM). Hon kallar det for en strikt paketering av EBP men
menar att spridningen av den har misslyckats da den mjukats upp och frangatts i
oversattningar, och i vissa fall helt upplosts. | den lokala praktiken har missforstand av idén
och motstand mot den ocksa bidragit till att den strikta paketeringen inte har implementerats.
Svanevie menar att de tva olika paketeringarna av EBP, de som andra forfattare senare
ben&dmner riktlinjemodellen och critical appraisal och som har utgjort grunden for en konflikt
mellan idébérare av EBP, ar pa vag mot en syntes. Denna syntes mellan de tva modellerna
menar hon utgér en god grund for en ny strikt paketering av EBP och hon tror att den, genom
en hardare kontroll av idéspridningen uppifran, kommer leda till en snabbare implementering

av EBP i den lokala praktiken.
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Teoretiska utgangspunkter

| detta kapitel ska jag ga igenom de teoretiska utgangspunkter som utgor grunden fér ansatsen
i uppsatsen och forstaelsen och analysen av studieobjektet - EBP. Kapitlet borjar med att
oversattningsteori stalls mot diffusionsteori for att klargora skillnaderna i de bada ansatserna.
Sedan fortsatter kapitlet med en beskrivning av dversattningsteori. Oversattningsteori ar en
teoretisk referensram inom den nyinstitutionella teoriskolan om idéspridning. Har utgar jag
huvudsakligen ifran den modell av 6versattningsteori som skapats av Czarniawska och
Joerges i deras verk Travel of Ideas (1996), men tar aven in tankar, kommentarer och
pabyggnader av modellen av andra forfattare, och jag kommer senare &ven att bygga ut
modellen nagot ytterligare med Brunssons hyckleriteori (1993). Kapitlet avslutas med att

teorin knyts narmre till uppsatsens studieobjekt och undersékningar i en analysmodell.

Oversattning kontra diffusion

Oversittningsteori utgar ifran en metafor om mode nér den ska beskriva vilka idéer som
sprids och varfor. Tanken ar da att idéer sprids darfor att de blir populara och blir till trender,
vilka sprider sig pa ett satt som kan liknas vid kladmoden (Révik 1996). De idéer som blir
populéra ar ofta de som harmoniserar med den samtida tidsandan, vilken enligt Czarniawska
och Joerges "like all the holy spirits, has the dubble virtue of being invisible and all-
encompasing” (Czarniawska och Joerges 1996 s.36). Vad som dock kan vara enklare att se
och avgransa ar vad Czarniawska och Joerges kallar legitimerande narrativ och metanarrativ,
alltsa berattelser om vad som ar modernt, sant och gott, som producerar s.k. master-idéer. En
master-idé ar ett slags legitimitetssystem med en tillhérande forklaringsmodell fér vad som ar
en god organisation och vilka varden en sadan organisation bor bygga pa. Inte séllan finns en
master-idé som dominerar, d&ven om det kan finnas manga utmanare, och som da blir till ett
slags fokus for idétrender. Genom att knyta idéer till master-idéer sa kan de legitimeras och fa
kraft till att bli en trend samtidigt som de gors igenkannliga for mottagarna (Czarniawska och
Joerges 1996 s.36-37, Lindblom och Erlingsdottir 2005 s.31-32).

| kontrast mot bilden av idéspridning som drivet av moden star diffusionsteorin. |
diffusionsteorin ses idéspridning som en process som liknas vid hur gas sprider sig i ett rum.
Tanken ar da att idéerna sprider sig likt gaspartiklar fran en viss punkt, med olika kraft
beroende pa spridningsmetod, ut till rummets kanter och fordelar sig sedan jamt. Nar det ska

beskrivas varfor vissa idéer inte nar fram anvénds andra fysikaliska metaforer som till
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exempel motstand och troghet (Czarniawska och Joerges 1996). | diffusionsteorin &r
utgangspunkten att idéer sprider sig darfor att de ar objektivt bra och bidrar med ekonomisk
eller teknisk effektivitet. Man tanker sig att ideerna har en inneboende kraft som gor att de
sprids, och att bra idéer sprids béttre och enklare an daliga (Fernler 2012 s.25, Sahlin och
Wedlin 2008 s.221).

| bversattningsteorin sa finns det dock inget sadant antagande, utan man tanker att idéer sprids
darfor att de blir populdra, och blir populéra darfor att de sprids. | dversattningsteori sa far
idéer kraft utav sin spridning och konstrueras som battre ju mer de sprids (Sahlin och Wedlin
2008). Det hanger ihop med att man inom nyinstitutionalismen ser organisationer och
personer i organisationer som sociala aktdrer, snarare &n strikt rationella, som i stort agerar
utifran en logik om vad som ar lampligt att gora i en viss situation nar man identifierar sig
som en viss roll (March och Olsen 2004). Det betyder att man inom nyinstitutionalismen ser
organisationer och personer som inbaddade i en politisksocial miljé* som de behéver forhalla
sig till och som forhaller sig till dem (Sahlin och Wedlin 2008 s.222).

Att aktorer agerar utifran en logik om vad som ar lampligt, alltsa en lamplighetslogik, star i
kontrast till andra rationella organisationsteoriers antagande om en konsekvenslogik, alltsa att
aktorer agerar framst utifran forvantade konsekvenser och rationellt planerar framat.
Nyinstitutionalister menar dock att det finns en férvantan pa att aktorer ska framsta som att de
agerar konsekvenslogiskt vilket far effekter for bade hur de framstéller sig sjalva och hur de

agerar (Brunsson 1993).

En stor skillnad mellan dversattningsteorin och annan idéspridningsteori ar att man ténker sig
att aktorerna som sprider den trendiga idén ocksa Oversétter den till sin egen kontext utifran
sin egen referensram. Det innebér att idéer forandras nar de sprids, och samma idétrend kan
leda till mycket olika forandringar i olika kontexter. Det skiljer sig starkt fran hur man tanker
pa idéspridning i diffusionsteorin dar utgangspunkten ar att idéerna ska forbli oférandrade nar
de sprids darfor att det ar den tankta ursprungsmodellen av idén som &r den ratta. |
oversattningsteorin sa finns det dock ingen tankt ursprungsidé, utan man menar att idéer flyter
runt hela tiden och oversatts kontinuerligt i kedjor. Det som varierar &r deras popularitet i

olika tider och sammanhang. Att idéer forandras nar de fardas ses darfor inte som nagonting

! Jag anvander begreppet politisksocial miljé har istallet for institutionell miljo/omgivning vilket annars ar en
vanlig bendmning inom andra inriktningar av institutionell teori. De bygger dock pa en annorlunda definition av
begreppet institution sa for att undvika mer an nodvandig begreppsforvirring undviker jag att benamna det
institutionell miljé/omgivning.
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negativt inom Gversattningsteorin, sa som det kan gdra inom diffusionsteorin (Czarniawska
och Joerges 1996).

Oversattningsteori

Czarniawska och Joerges modell av dverséttningsteori fokuseras kring hur de menar att idéer
fardas mellan olika organisatoriska falt, alltsa verksamhetsomraden som socialtjanst, sjukvard
eller skola. Féarden beskrivs som en kedja dér idén hela tiden 6versatts mellan olika stadium.
Idéer gar fran att vara just idéer till att bli kvasiobjekt och sedan objekt. Nar idéer nar detta
stadium kan de fardas genom att de baddas ur en kontext, alltsa en tid och/eller plats, och
baddas in i en annan och dérmed férdas mellan olika kontexter. Dérefter Gversatts de i
handling som Oversatts till institutioner vilket sedan kan ligga till grund for en éverséttning till

en ny generation av idéer (Czarniawska och Joerges 1996 s.22-26).

Oversittning ar en metafor for hur idéer samtidigt som de fardas genom tid och rum
omformas och omformar dversattaren (Czarniawska och Joerges 1996 s.23-24). Czarniawska
och Joerges menar att versattning av idéer inte sker som ett svar pa upptéackta problem och
identifierade IGsningar. Problem, I6sningar och lanken dem emellan ar konstruerade och de ar
snarare ett resultat av en dverséttningsprocess an vad som startar processen (Czarniawska och
Joerges 1996 s.25-26).

Kontakt med nya idéer triggar tolkning utifran en persons referensram. En idé gors begriplig
och meningsfull nar den relateras till andra idéer. Idén kan da kategoriseras och knytas
samman med referensramen vilket da samtidigt forandrar bade idén och referensramen.
Forandringen kan ske i olika grad, vissa idéer tolkas som att de bara bekréaftar vad personen
redan vet, medan andra mer patagligt omstrukturerar referensramen. Genom reflektion kan
sedan personer enligt Czarniawska och Joerges gora upptackter dar ideer ges ny mening i
forhallande till personen och vad personen gor. Upptéackt ska i detta sasmmanhang inte forstas
som att ndgonting nytt hittas, utan att nagonting nytt skapas genom tankekraft som kan bli

applicerbart i handling (Czarniawska och Joerges 1996 s.27-29).

Idéer kan materialiseras pa olika satt. De kan bli kvasiobjekt, alltsa fraser, sprakliga etiketter
eller abstrakta koncept, och objekt, alltsa maskiner, bocker eller verktyg. Det ar nar idéer blir
till kvasiobjekt eller objekt som de kan resa fran plats och tid till en annan. Vilket innebér, om

man ska vara strikt, att det inte ar idéer i sig som férdas utan objekt som &r representationer av
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idéer. ldéer kan ocksa materialiseras i handling, vilket genom upprepning kan bli till

institutioner (Czarniawska och Joerges 1996 s.32-33).

Definitionen av vad som &r en institution skiljer sig en del mellan teoribildningar och mellan
olika akademiska félt (Eriksson-Zetterquist 2009 s. 7-8). Inom den skandinaviska
nyinstitutionella teorin kan institutioner beskrivas som handlingsmonster som kommer ur
samlingar av sociala regler och roller som normalt tas for givna. De formar hur handlande
sker genom att de later personer veta vilken roll de férvantas anta i en given situation och vad
som &r ratt sak att gora. Institutioner l&rs genom socialisationsprocesser, det vill séga individer
lar sig dem i de sociala sammanhang dar de forekommer - i grupper av méanniskor som delar
institutioner. De sociala regler och roller som ingar i en institution tolkas ofta mer omedvetet
men forsvaras och tillskrivs mening om de ifragasatts. Detta kan gora institutionaliserade
handlingsmonster svara att forandra vilket leder till en sparbundenhet. Det innebar ocksa att
konflikt och motstand mot en forandring kan synliggora institutioner och vara en indikation
pa hur det gar for en trend och var i 6versattningsprocessen den befinner sig. Institutioner
skapas och forandras genom institutionalisering, alltsa att de sociala reglerna och rollerna i en
grupp skapas eller omformas (Czarniawska och Sevon 1996 s.3-4, Czarniawska 2008 s.769-
770).

Institutioner ska dock inte ses som deterministiskt styrande i meningen att personer alltid
agerar i enlighet med dem, utan inom den skandinaviska nyinstitutionalismen ses aktdrer som
personer som ocksa agerar utifran intresse och med intention att nd mal. Detta galler dven
oversattningsprocessen, en 6verséattare tolkar och formar en ny idé bade utifran vad som anses
lampligt givet den institutionella miljo denne befinner sig i och utifran en egen ambition och

vilja (Czarniawska och Joerges 1996).

Institutioner gor handlande i sociala sammanhang mindre anstrangande da de ger genvagar till
vad som é&r ratt och fel. De dr ocksa en kalla till identitet for bade individer och grupper och
ger sociala grupper stabilitet och ordning genom social kontroll. Czarniawska och Joerges
menar att detta ocksa skapar utrymme for nya idéer att komma in i organisationer. Kreativitet
skapas ur en grund av rutin, en stark identitet ger mod att innovera och experimentera och
social kontroll och konformitet skapar en vilja att sticka ut och gora nagot nytt. Nya idéer far
da en grogrund. Vissa passerar utan nagon storre inverkan eller legitimerar bara status quo.
Andra idéer 6verlever dock den modetrend som gjorde dem uppmarksammade for

organisationerna genom att de dversatts i handling och senare blir nya institutioner som i sin
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tur skapar en grund for nya idéer. Pa detta satt ar institutioner bade en motkraft till forandring

och en motor (Czarniawska och Joerges 1996 s.37-39).

Idéer behdver inte direkt skapa nya handlingsmonster for att institutionaliseras, utan de kan
genom Oversattning kopplas samman med redan existerande handlingsménster. Sadan
oversattning omvandlar dock bade idén och handlingsmonstret da dessa anpassas till varandra.
Att sammankoppla idé och handling ar dock inte nagot som driver éversattning, utan en
konsekvens av dversattning. Czarniawska och Joerges trycker pa att for att 6versattning ska
ske s& maste det finnas en vilja hos en potentiell dversittare. Oversattning, menar de, sker inte
genom kalkylerade val utan genom vilja. Oversattaren behéver uppleva en idé som nagonting
positivt och sedan genom upptackande koppla idén till specifika, redan existerande eller
tilltdnkta, handlingsmonster. Materialiseringen av idén till handling sker sedan gradvis genom
att idén gar fran abstrakt till konkret, fran en tanke om handlingen till en plan for handlande
och sedan till handling (Czarniawska och Joerges 1996 s.40-41).

Idébarare och idéanvandare

Kajsa Lindberg och Gudbjoérg Erlingsdottir (2005) menar att vid studiet av hur idéer fardas
mellan olika organisatoriska falt sa kan de inblandade akt6rerna delas upp i idébarare och
ideanvéandare. Idébérare kan vara till exempel myndighetspersoner, konsulter, forskare eller
andra som inhamtar en idé fran ett organisatoriskt falt och i ett forsta steg dversétter den till
ett annat. Nar en idé inhamtas sa rycks den loss fran det forsta faltet och gors kontextlos, det
vill saga att den gors fri fran drag bundna till den tid och plats den kommer ifran. Samtidigt sa
kopplas idén samman med olika master-idéer genom att en framgangsberéattelse konstrueras
om hur lyckad idén varit i faltet den ryckts loss ifran. For att idén ska bli lattare att
kommunicera sa paketeras den sedan av idébararna och dversatts da till en prototyp, modell
eller ett recept som enklare kan spridas. Paketering innebéar bade en redigering i innehall for
att badda in idén i det nya faltet och en slags marknadsféring av idén dér den framstalls som
en rationell atgard i faltet genom att kopplas samman med problem, mal och andra trendiga

idéer.

Idébérarna ar dock oftast inte sjalva verksamma i den lokala praktiken, utan nar idén har
paketerats sa fardas den vidare till idéanvandare som packar upp idén och éversétter den till
sin egna lokala kontext i enlighet med modellen av Czarniawska och Joerges. Eftersom
idébérare och idéanvéndare verkar i olika steg av 6versattningen mellan félt och med olika

intressen for Gversattningen sa menar Lindberg och Erlingsdottir att deras 6versattningar
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kommer skilja sig at. Idébararnas Gversattningar syftar framst till att paketera, legitimera och
sprida idéerna, medan idéanvandarnas oversattningar syftar till att mynna ut i handling utifran
de forutséattningar som finns i den lokala praktiken (Lindberg och Erlingsdottir 2005).

Kjell Arne Rovik menar dock att det ar viktigt att tanka pa att Gversattningsprocessen som en
helhet sallan foljer klara steg déar en mer abstrakt idé kommer in i nagon slags topp av ett
organisationsfalt och sedan gradvis blir mer konkret samtidigt som den fardas nedat. ldéer
som har varaktiga trender finns ofta kvar i ett falt en langre tid och vaxlar mellan abstrakt och
konkret, och fortsétter att Gversattas och forandras i relation till andra trender. Det &r inte
heller sa att idéanvandare maste anvanda sig av en enskild paketering som grund for sin
oversattning, utan de kan utga ifran flera olika paketeringar eller komma i kontakt med idén

pa ett mer icke-forpackat satt vilket ocksa kan trigga dversattning (Rovik 2008 s.251-258).

RGvik menar ocksa att en Gversattningsprocess inte bor forstas som att idébarare dverracker
ideer och paketeringar till passiva idéanvéndare. ldéanvéndare dr istéllet ofta sjalva mycket
aktiva i att ta in nya idéer och Oversatta dem (Rovik 2008 s.251-258). Idébéarare paketerar och
marknadsfor idéer och gér dem lattillganglig inom ett féalt, men det ar idéanvéndarna som
aktivt hamtar in en idé i den lokala praktiken drivna av nagot slags intresse, vilja och mal.
Marknadsférningen av idéer handlar enligt Révik mycket om att knyta idén till faltet, forse
den med markdrer som relaterar den till aktuella fragor och handelser. Ofta rationaliseras
ocksa inhamtningen och paketeringen av idén i efterhand genom att framstélla det som att den
tillkom som ett svar pa en viss problematik. Det skapas en berattelse om hur idén har fardats, i

faltet och i andra félt, som gors till en del av paketeringen (Rovik 2008 s.258-262).

Idéer som legitimitetsskapande symboler

Nils Brunsson har tidigare resonerat kring relationen mellan idéer och handlingar i en
organisation utifran ett nyinstitutionellt perspektiv (1993), aven om det inte ar kopplat till just
dversattningsteori. Brunsson menar att vilka idéer en organisation reflekterar ut mot sin
politisksociala miljo &ar en viktig kalla for legitimitet. Samtidigt finns det en forvantan pa
organisationer utifran antagandet om rationellt konsekvenslogiskt agerande att de idéer en
organisation uppvisar ska styra handlande i den lokala praktiken och att handlandet darmed &r
konsekvent med idéerna. Detta ar dock svart att uppna eftersom idéer och handlande har olika
forutsattningar sprakligt, socialt och praktiskt. Det gar inte alltid att prata om idéer och
handlande pa samma sétt - vad som sags kan inte alltid goras och vad som gars kan inte alltid

sagas. Idéer och handling utvecklas dven i tva olika politisksociala miljoer, alltsa hos
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idébérare och idéanvéndare, dér olika master-idéer om vad som &r sant och gott kan galla. Det
betyder att idéer kan bli olika trendiga, och déarmed ha olika chans att dverséttas, hos de olika
aktorerna eftersom idéerna har olika forutséttningar for att skapa legitimitet for verksamheten.
Idéer kan ocksa bli trendiga och Oversattas i en snabbare takt dn vad handling kan vilket Gver
tid kan innebara svarigheter att leva upp till férvantningen om konsekvenslogiskt agerande.
Idébarare kan ocksa fortsatta att oversatta idéer i ett falt vilket kan innebara att de hinner
forandras samtidigt som de 6versitts till handling, och att handlandet da hela tiden ligger efter

i forandringen da det ar langsammare (Brunsson 1993).

Enligt Brunssons teori, sett utifran ett Gversattningsteoretiskt perspektiv, sa kravs det att for
att kunna uppratthalla bilden av det organisatoriska faltet som rationellt konsekvenslogiskt att
de idéer som ror sig dar inom hanteras bade pa ett symbolplan och pa ett handlingsplan.
Eftersom forutsattningarna for vad som ar en god idé pa de olika planen &r olika sa kan det
uppsta en spanning dem emellan som gor det svart att uppratthalla bilden av att handlandet
styrs av de idéer som reflekteras ut fran faltet mot dess politisksociala miljo. Det kan, enligt
Brunsson, leda till att organisationer antar olika strategier som minskar spanningen mellan

symbol- och handlingsplanen (Brunsson 1993).

Symbolplanet ar nara kopplat till modetrender. En modetrend anger nagot som det ligger i
samtiden som fordelaktigt att visa upp. Att visa sig modern innebér att foélja moden som
upplevs reflektera de metanarrativ som utgoér den samtida moderniteten. Men som Brunsson
pekar pa sa finns det en skillnad pa vad som visas upp, det symboliska, och vad som gérs, och
dessa tva plan behdver inte alltid vara konsekventa i vilka idéer som dominerar dem. Men
eftersom det finns en tanke om att symbolplanet och handlingsplanet bor vara konsekvent i en
organisation sa finns det ett tryck pa att de trender som anammats pa symbolplanet dven bor
anammas pa handlingsplanet. Darfor sa blir symbolplanet en vag for idéer in i en organisation.
Genom att forst anammas pa symbolplanet sa uppstar méjligheten att de ocksa oversitts till
sadant handlande som uppfattas som konsekvent med den bild som reflekteras pa
symbolplanet. For att ett sadant tryck ska uppsta sa behover dock inkonsekvensen mellan
symbol- och handlingsplanet konstrueras av de inblandade aktorerna. Aktérerna behdver
uppleva inkonsekvensen och dessutom se den som nagonting daligt som behdver atgardas.
Darfor kan upplevd inkonsekvens mellan symbol- och handlingsplan vara en indikator pa var
en idétrend befinner sig i dversattningsprocessen och om den kan komma att dverséttas i
handling eller avta utan att vidare paverka det dagliga arbetet i organisationen.
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Analysmodell

| denna uppsats ar syftet att beskriva och forsta tva gruppers éversattningar av EBP; idébarare
och idéanvandare. For att kunna systematisera bade analysen och framstéllningen av deras
Oversattningar kommer jag nu att presentera en analysmodell som jag har skapat utifran teorin
som beskrivits har ovan. Analysmodellen delas upp efter de tva grupperna och &r uppbyggd

kring centrala teman i teorin om Gversattningar.

Idébararnas oversattningar kommer att analyseras utifran temana modeller, begrepp, handling
och idé och koncept. Idéanvandarnas dversattningar analyseras utifran temana begrepp,
handling, symbolplan vs handlingsplan, attityd och idé och koncept. Genom att beskriva bade
lika och olika 6versattningar kopplade till EBP inom varje tema, och relatera dem till varandra,
sa ar ambitionen att ge en bild av den variation som finns. Alltsa att lyfta fram olika

tolkningar av EBP genom att I4gga vikt och fokus vid de olika centrala delarna i teorin.

Teman

[débirare [déanvindare

* Paketeringar * Sprak

* Sprak * Handlande
* Handlande * Konsekvens
* 1dé * Attityd

* [dé

Nagra teman ar unika for en av 6versattningsgrupperna, medan andra férekommer hos bada.
Detta for att idébarare och idéanvéandare i teorin antas Gversatta bade pa olika satt, med olika
syfte och i olika miljoer. Nér idébararnas Gversattningar studeras sa laggs fokus pa deras
paketeringar av EBP och hur de presenteras, vilka begrepp som kopplas till EBP och hur de
definieras och anvénds, vilka handlingar som de tanker sig utgor en EBP och slutligen pa hur
EBP forstas, alltsa vad man tanker att det &r, och vad som &r dess idé. Idéanvandarnas
oversattningar studeras pa ett liknande satt, men istallet for paketeringar studeras hur EBP
forekommer pa symbolplanet och handlingsplanet pa idébararens enhet, alltsa om idén
reflekteras, och i sa fall hur, och mot vilka och om den reflekterade bilden upplevs konsekvent
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med handlandet. Idebdrarnas attityd och installning till vad de 6versatter som EBP undersoks
ocksa da det ar centralt for om idén dversatts till handlande enligt Czarniawska och Joerges
och det inte kan tas for givet att de har en positiv installning sa som hos idébararna.

Ordningen pa temana gar gradvis fran det materialiserade och explicita mot det immateriella
och implicita. Detta for att analysen av de senare temana mer och mer bygger pa tolkningar av
vad som aterfinns i de tidigare temana. Ingen av temana ska dock forstas som att de befinner
sig i en extrem dnde av skalan. Analysen i temat idé bygger dock mer pa en samlad tolkning
med delar av de andra temana an vad analysen av begreppen gor.

Temana kan ocksa ses som en nedbrytning och kategorisering av olika uttryck som idén om
EBP kan ta och genom vilka det blir mjligt att ringa in och forsta idén i sig som fenomen.

Det empiriska underlaget till den ovan skissade analysen utgors av tva undersokningar av tva
gruppers dverséttningar. | nasta kapitel beskrivs mer om hur undersékningarna och analysen

av deras resultat har gatt till.
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Metod

| detta kapitel kommer jag forst att utifran teori och tidigare forskning att vidare inrikta och
avgransa uppsatsen. Darefter kommer metoden i de tva undersokningarna som utgor det

empiriska underlaget for analysen att beskrivas.

Inriktningar och avgransningar

Inom féltet socialtjanst sa har spridningen av EBP pagatt lange och tagit manga olika végar.
Ett stort antal aktérer pa nationell, regional och lokal niva har varit inblandade pa olika sétt,
ofta i tillfalliga och begransade projekt. Att identifiera alla tdnkbara inblandade akt6rer och
undersdka deras dversattning av EBP blir darfor ett for omfattande arbete for att rymmas i
denna uppsats. Darfor inriktas uppsatsens undersokning till de viktigaste idébararna pa
nationell niva och ett urval av de utpekade idéanvéandarna i den lokala praktiken, och deras
respektive dversattningar av EBP. Utgangspunkten dr da att dessa tva grupper utgor de
viktigaste i 6versattningskedjan av EBP inom faltet socialtjanst, da den ena tar in och
paketerar idén och den andra baddar in den i en lokal praktik och omsétter den i handling, och
att de darfor ar mest intressanta att forsta. Genom att studera bada gruppernas dversattningar
kan de ocksa relateras till varandra, vilket kan skapa storre forstaelse for hur Gversattningen

har gatt till i faltet socialtjanst i helhet.

Flera viktiga idébarare av EBP, bland annat kunskapsguiden.se som drivs av Socialstyrelsen
och Oscarsson (2009) som getts ut av Sveriges kommuner och landsting (SKL), pekar ut
socialsekreterare som jobbar med utredningar och foreslar insatser som tankta idéanvandare.
Enligt flera idébarare ar det just dessa utredande socialsekreterare som i slutdndan genomfor
EBP och de framstar darfor som de mest centrala idéanvandarna. Den kunskap om dessa
idéanvandares oversattningar som aterfanns i den tidigare forskningen var dock framst av
kvantitativ art och framtagen utifran diffusionsteoretiska utgangspunkter. Det finns darfor en
viktig empirisk lucka i form av mer kvalitativa beskrivningar av dessa idéanvandares

dversattningar som inte utgar ifran och forsoker inordna dem i en viss forstaelse av EBP.

Det évergripande faltet socialtjanst och kan delas upp i delfélt sa som missbruk, dldreomsorg,
barn och ungdomar, funktionsstod och forsérjningsstod. | Socialstyrelsens
enkatundersokningar av i vilken utstrackning socialchefer angav att de anvande
evidensbaserade insatser framkom det att i delfalten dldreomsorg och funktionsstod sa

forekom nastan ingen anvandning av evidensbaserade insatser, nagot som forklaras med att
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det finns fa insatser inom de félten som kan kallas evidensbaserade enligt Socialstyrelsen.
Delfaltet forsorjningsstod uteslots ur undersékningen pa forhand eftersom Socialstyrelsen
menade att EBP inte var tillampbart dar. I delfaltet barn och ungdom och delfaltet missbruk
fanns det dock i bada undersdkningarna en god tillgang pa insatser som Socialstyrelsen

menade var evidensbaserade och en anvandning av de insatserna rapporterade av cheferna.

Eftersom delfalten missbruk och barn och ungdom verkar skilja sig fran delfalten aldreomsorg,
funktionsstdd och forsdrjningsstod, och det verkar som att EBP som idé huvudsakligen har
spridits i de forsta tva delfalten, avgransas uppsatsen till att undersoka hur EBP oversatts i

delfalten missbruk och barn och ungdom.

De tva undersokningarna

En del i att forsta dversattningen av EBP i faltet i stort &r att relatera de olika aktorernas
oversattningar till varandra och till dversattningsteorin. Men da det &r olika grupper av aktorer,
och information om deras éversattningar &r olika tillgangliga, har det gjorts tva olika studier
som beskriver aktorsgrupperna var for sig. Den forsta fokuserar pa idébararna och den andra
pa idéanvandarna. Den fosta studien har genomférts som en dokumentstudie medan i den

andra har intervjuer anvénts som metod.

Det som studeras i bade dokument- och intervjustudien &r objekt, i Oversattningsteoretisk
mening. Objekten &r skrifter och tal om EBP, och utifran dessa férsoker jag sedan harleda
idén som objektifieringen dversatts fran och idén om handling som kan dverséttas fran
objektifieringen. Det betyder att jag i hdg utstrackning kommer att tolka objekten och att min

tolkning utgdr en stor del av metoden.

Dokumentstudie

Min dokumentstudie har skett genom att jag har sokt via olika soktjanster, fraimst Goéteborgs
universitetsbiblioteks supersok, Google och Google Scholar, pa fraser och begrepp kopplade
till EBP pa bade engelska och svenska. Sokningen ledde mig fram till vetenskapliga artiklar,
olika myndighetsdokument och bocker om EBP och jag har forsokt folja alla relevanta
referenser for att pa sa satt fa en god bild av diskussionen kring EBP. Utifran ett
helhetsintryck om vilka fragor som ar mest diskuterade och aterkommande, och vilka aktcrer
som intar en mer central stallning, har jag sedan forsokt att aterge denna diskussion dar fokus

ligger pa att visa pa likheter och skillnader i 6versattningarna av EBP.
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Materialet till undersokningen bestar dels av olika svenska introduktions- och grundbdcker i
evidensbaserad praktik i socialtjansten (Oscarsson 2009, Freij 2012, Jergerby 2008, Svanevie
2013), texter av svenska forskare som diskuterar EBP och/eller forordar en viss forstaelse av
fenomenet (ex Bohlin och Sager 2011, Bergmark et al 2011, Tengvald 2003), hemsidan
kunskapsguiden.se som skapats av Socialstyrelsen och innehaller deras introduktion till och
syn pa EBP och andra centrala svenska myndighetspublikationer dar EBP definieras och
diskuteras (SOU 2008, Socialdepartementet 2010-2015, Statskontoret 2014)

Det finns mycket skrivet om EBP i flera olika vetenskapliga falt och fran manga olika lander.
Studien har dock i enlighet med uppsatsens syfte fokuserat pa det som skrivits om och for

EBP i den svenska socialtjansten.

De olika 6versattningarna har sedan analyserats utifran temana i analysmodellen. | temat
paketeringar gas olika satt att paketera EBP igenom, alltsa olika satt att begripliggdra
fenomenet genom att Gverséatta det till nagonting som beskriver vad det ar for andra. | temat
Sprak lyfter jag fram olika definitioner och tolkningar av de centrala begreppen som kopplas
till EBP och diskuterar variationer och hur kopplas till EBP. | temat Handling beskrivs vad
olika 6versattningar av EBP foreskriver for handlande och vilka som ar de tankta
idéanvandarna. | temat 1dé sa knyts analysen ihop genom en diskussion som amnar svara pa

den forsta av uppsatsens fragestallningar om pa vilka satt idén om EBP Oversatts av idébarare.

Intervjuer

For att kunna svara pa hur idéanvandarna forstar och 6versatter EBP har jag anvant mig av
intervjuer som metod. Totalt har 11 socialsekreterare intervjuats, varav 1 endast arbetade med
behandling, 3 arbetade med behandling men hade erfarenhet av att arbeta med utredning, och
7 arbetade som utredare vid tiden for intervjun. Av de intervjuade var 6 kvinnor och 5 mén,
och det fanns ingen uppenbar Gverrepresentation av personer i en viss alder eller med en viss
erfarenhet av att arbeta som socialsekreterare. Alla intervjuade arbetade inom delfélten barn

och ungdom eller missbruk.

Intervjuerna genomférdes under maj och juni 2015. Intervjupersoner hittades genom att jag
mejlade till enhetschefer for barn- och ungdomsenheter eller missbruksenheter i 9 av
Goteborgs kranskommuner. | mejlet gjorde jag en forfragan om cheferna kunde hjalpa mig att
fa kontakt med intervjupersoner genom att vidarebefordra ett foljebrev (se Appendix A) som
forklarade undersokningens utformning och syfte. Det hade givetvis varit battre att kunna
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kontakta socialsekreterarna direkt men det visade sig vara i stort sett omojligt att identifiera

och fa kontaktuppgifter till alla potentiella intervjupersoner i kommunerna.

Eftersom syftet med undersokningen var att identifiera och beskriva variationen i
oversattningarna i den lokala praktiken, snarare an att ge en bild av vilka 6verséttningar som
har storst spridning, sa ar intervjuer enligt min bedémning en béattre metod an till exempel
enkater. Enkater hade mojliggjort ett storre antal svarande men jag bedémde det viktigare
med kvalitativ data som ger en djupare forstaelse for hur respondenterna konstruerar EBP och
utan att de ska behdva anpassa den konstruktionen till svarsalternativen i en enkat.

Intervjuerna genomfordes pa ett semistrukturerat satt. Utgangspunkten var att respondenten
skulle kénna sig bekvam att prata fritt om EBP och allt som hen kopplade samman med det.
Darfor paborjades varje intervju med lite smaprat och fragor om respondentens formella
arbetsuppgift, erfarenhet i faltet och utbildning. Dérefter féljde nadgra mer allméanna fragor om
EBP som hade till syfte att fa respondenten att prata uttdmmande. For att uppmuntra
respondenten att fortsatta beratta och for att styra hen mot relevanta beskrivningar sa stallde
jag foljdfragor utifran vad som sades. Sedan hade jag ocksa ett mindre fragebatteri som
syftade till att ticka in olika omraden som kan inga i olika paketeringar av EBP och som
stalldes i den man de inte redan hade avhandlats i den mer allmanna utsagan om vad EBP
innebdr. Fragebatteriet inneholl fragor om vad som menas med evidens, hur chefer och
kollegor pratar om EBP och hur de anvander begrepp kopplade till det, vilken kontakt de hade
med vetenskap och vetenskapligt framstalld kunskap, hur deras kontakt med klienter fungerar
i relation till EBP, hur insatser for klienter valjs och hur tillgangliga och valbara olika typer av
insatser upplevs vara. Efterat stalldes fragan om respondenten hade nagot mer som hen tankt
pa eller ville tillagga. Flera fragade mer om uppsatsens och studiens syfte och ur det uppstod
flera intressanta diskussioner som ocksa tagits med som data i studien i de fall de haft

relevans.

Intervjuerna spelades in med godkannande fran respondenterna och har sedan transkriberats
manuellt av mig i sin helhet. Genom en sammanfattning i flera led utifran analysmodellens

teman kunde likheter och olikheter i idéanvandarnas Oversattningar av EBP utarbetas.

Resultaten av intervjustudien presenteras utifran analysmodellens teman. Under temat Sprak
beskrivs de begrepp som respondenterna kopplar till EBP, hur de definieras, hur de anvénds
under intervjuerna och hur de anvéands pa de enheter dar respondenterna arbetar. Under temat

Handlande beskrivs vilka handlingar respondenterna kopplar till EBP och vilka som ska
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utfora handlingarna. | temat Konsekvens beskrivs hur och i vilken utstrackning idéanvéndarna
upplever att idén om EBP reflekteras, mot vilka och hur konsekvent den reflekterade bilden &r
med verksamheten. | temat Attityd diskuteras idébérarnas instéllning till idén om EBP. | temat
Idé sa knyts analysen ihop genom en diskussion som amnar svara pa den andra av uppsatsens

fragestéllningar om pa vilka satt idén om EBP Oversétts av idéanvandare.

| framstéllningen har citat och referat till enskilda respondenters utsagor prévats mot etiska
h&nsynstaganden om anonymitet for att inte deltagande respondenter ska vara mojliga att
identifiera.
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Hur idébararna oversatter EBP

| detta kapitel presenteras analysen av idébérarnas overséttningar av EBP. Analysen foljer
analysmodellens teman. Forst beskrivs och diskuteras idébdrarnas olika paketeringar. Dérefter
foljer temana sprak och handlande. Kapitlet avslutas med temat idé dar uppsatsens forsta

fragestallning om pa vilka satt idén om EBP Gversétts av idébérare besvaras.
Paketeringar

EBP som en dversattning av EBM - och EBM som ideal

Det ar vanligt att tillskriva EBPs ursprung till David Sackett och hans kollegor vid McMaster
University (Bohlin 2011 s.38-41, Oscarsson 2009 s.14-15 , Jergeby och Sundell 2008 s.12-15,
Bergmark et al 2011 s.12-15, Freij 2012 s.18). Sackett et al (1997) formulerade en metod som
de kallar for evidenshaserad medicin (EBM) som de definierar som "The conscientious,
explicit, and judicious use of current best evidence in making decisions about the care of
individual patients™ (Sackett et al 1997 s.2). Denna metod finns formulerad i fem steg som de
menar att lakare bor arbeta efter nar de beslutar om vardinsatser. | det forsta steget sa ska
lakaren formulera forskningsfragor utifran den information som hen har om patientens
problem och andra faktorer som kan spela in. Sedan sa letar lakaren upp basta mojliga
kunskapsunderlag som kan anvandas for att besvara fragorna. Lakaren maste se till att
kunskapsunderlaget ar val underbyggt med god vetenskaplig metod, alltsa att det finns en
stark evidens, och att det ar det mest relevanta for situationen. Efter det omsatter lakaren
kunskapsunderlaget i en insats, men med hansyn till patientens onskemal. Slutligen sa ska
lakaren utvardera hur hen har foljt den har processen, reflektera och foresla forbattringar
(Sackett et al 1997).

Evidensbaserad medicin har enligt manga forfattare blivit evidensbaserad praktik nér den
Oversatts till andra félt. Det talas om en evidensrorelse (Bohlin 2011 s.33, Bergmark et al
2011 s.46) som burit in ideerna i EBM i olika falt som socialtjénst, skola, psykiatri och

policyformulering (Denvall och Johansson 2012 s.28).

Det verkar ocksa finnas en uppfattning om att EBM utgor ett slags ideal for hur 6versattningar
av EBP ska se ut. Att ju mer likt EBM nagot &r desto battre ar det. Lars Oscarsson anvande till

exempel uttrycket perverterad EBM i en diskussion i tidningen Socionomen om
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evidenstrenden i den svenska socialtjansten om en dversattning som han menade drivit for

langt ifran ursprunget.

"l en artikel ... skrev jag att en av anledningarna till att diskussionen kring evidensbaserad
kunskap, som har sin grund i Evidensbaserad Medicin (EBM), blivit sa infekterad ar att bade
foresprakare for och kritiker av detta perspektiv utgr ifran och diskuterar vad jag betecknade
som en “perverterad” version av EBM. Med perverterad avsag jag da att EBM beskrivs och
tillampas pa ett séatt som inte alls dverensstammer med tankarna hos de forskare, praktiker och
larare som formulerade grunderna for och tillampningen av EBM (se Sackett m fl, 2000)."
(Oscarsson 2006 s.1)

Aven hos andra idébérare tycks det viktigt att referera till Sackett et als EBM for att
legitimera sin 6versattning av EBP, och det anvands gérna citat fran Sackett for att visa att
man ar trogen mot vad som menar &r ursprungskallan till idén (se exempelvis Oscarsson 2009
s.14-17, SOU 2008 s.22-23, Bergmark et al 2011 s.13-15, Jegerby och Sundell 2008 s.12).

EBP som tre kunskapskallor och cirklar som skar varandra

Ett vanligt satt att beskriva eller prata om EBP é&r att det innebér en sammanvégning av
kunskap fran tre kallor och sedan presentera detta grafiskt med cirklar som skér varandra.
Detta forekommer i framst tva olika varianter, dar den ena modellen hanfors till Sackett och
den andra ibland till Haynes (Abrahamson Lofstrom 2015 s.25-26). Bade Sackett och Haynes
ingar dock i samma forskarlag vid McMaster universitetet och har publicerat flera bocker

tillsammans om EBM.

Figur 1. Bestandsdelarna i evidensbaserad praktik.
(DSackett) EVIDENSBASERAD PRAKTIK

(Haynes et al, 2002)

Professionens
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Bildexempel pa tva olika grafiska representationer av EBP, bada tagna fran PowerPoint-presentationer. Den

forsta fran FoU Norrbotten och den andra fréan Socialstyrelsen.
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| den forsta modellen bestar kunskapskallorna av klienten, socialsekreteraren och vetenskapen
och det & genom en sammanvagning av dessa tre vid beslut om behandlingar som en
evidensbaserad praktik uppstar. Detta ska enligt Oscarsson (2009) forstas som ett forsok att
foga samman tva skilda grundsyner pa hur socialt arbete ska bedrivas, i linje med Bohlin och
Sager bendmnda som den kvantitativa och den kvalitativa grundsynen (Bohlin och Sager 2011
s.16). Enligt den kvantitativa grundsynen ska socialt arbete utforas genom att de
behandlingsinsatser som valjs dr de som visat sig mest effektiva i randomiserade
kontrollerade studier (RCTer). Detta beskrivs av Oscarsson som en forsta versionens EBP ,
déar EBP endast definierades som anvéandandet av evidensbaserade behandlingsmetoder. Den
kvalitativa grundsynen pa hur socialt arbete ska bedrivas &r att relevant kunskap uppkommer i
den personliga kontakten mellan praktiker och klient. Behandlingsinsatser ska da véljas

utifran de kvalitativa data som praktikern far i den kontakten (Oscarsson 2009 s.13-14).

En modell av EBP som utgar ifran dessa tre kunskapskallor ar enligt Oscarsson en
sammanslagning av dessa tva standpunkter - insatser ska véljas bade utifran den kunskap som
uppkommer i kontakten mellan praktiker och klient och den kunskap som kommer ur
systematiska och kvantitativa undersokningar om insatsers effekter. Denna beskrivning
aterkommer i flera andra idébérares Gversattningar av EBP (Socialdepartementet 2010a s.2,
Bergmark et al 2011 s.164, Sager och Bohlin 2011 219-223).

Enligt den modell som Oscarsson forordar, som alltsa &r den som refererar till Sackett, sa
utgor evidens bara en kunskapskalla bland flera nar det géller val av insatser for att hjalpa
klienter. En kunskapskélla som dessutom ofta &r svar att anvanda sig av pa individniva och
inte alltid direkt tillampbar, men som &nda kan influera en mer sammanvagd bedémning av
hur en socialsekreterare ska ga vidare. Oscarsson menar att bade klienternas egna erfarenheter
av behandling och forstaelse av sin situation och socialsekreterarnas professionella
erfarenheter av hur man bor behandla klienter med liknande problem bor véga tungt vid val av
insatser (Oscarsson 2009 s.38-46, 69-70).

Den andra modellen som refererar till Haynes férordas framst av Socialstyrelsen och beskrivs
pa internetsidan kunskapsguiden.se. | denna modell sa ska den professionelle, alltsa en
utredande socialsekreterare, koppla samman basta tillgangliga kunskap med klientens
onskemal och bedémda situation. Tidigare har man ofta skrivit basta vetenskapliga evidens

eller bésta vetenskapliga kunskap men detta har bytts ut mot bésta tillgangliga kunskap, enligt
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Abrahamson Lofstrom for att “[d]et har visat sig att det inte finns vetenskaplig kunskap om

alla insatser som anvands i socialt arbete.” (Abrahamson Lofstrom 2015 s.25).

Denna modell liknar den Oscarsson forordar pa flera satt. Nagot som dock skiljer dem ar att
Socialstyrelsens modell tydligare prioriterar att evidens ska utgora underlag vid beslut om
insatser. Beslut om insatser ska enligt modellen tas med grund i den mest tillforlitliga kunskap
om insatsernas effekter som finns. Olika kunskapskallors tillforlitlighet graderas sa att
vetenskapligt producerad kunskap anses sakrast, och allra sakrast ar resultat fran RCT-studier,
och kunskap fran lokal uppféljning eller liknande systematiserad dokumentation anses
osakrare. Pa kunskapsguiden.se skriver man att "[e]ftersom det inte finns vetenskaplig
kunskap om alla insatser som anvénds i socialt arbete far man i vissa fall stodja sig pa andra

kéllor som sager nagot om nyttan med insatserna.".

Socialsekreterares professionella erfarenhet som kunskapskalla &r dessutom kraftigt nedtonad
i Socialstyrelsens modell. Socialsekreterarens roll ar att definiera problemen utifran klientens
utsagor och sedan soka upp framst extern vetenskaplig kunskap om hur de problemen bast
kan behandlas. "I en evidensbaserad praktik har den professionelle, med sin yrkeskunskap och
personliga kompetens, en viktig roll. | kompetensen ingar bland annat empatisk formaga,
skicklighet i att identifiera individens problematik och att kritiskt vardera information samt en
formaga att balansera och integrera all information infér beslutsfattandet som ska ske i

samrad med klienten." (kunskapsguiden.se)

Socialstyrelsens modell aterfinns i den SOU fran 2008, ledd av Kerstin Wigzell som var
davarande generaldirektor pa Socialstyrelsen, som forordade statliga satsningar pa att skapa
en EBP i socialtjansten och blev startskottet for de arliga 6verenskommelserna om att infora
EBP mellan SKL och Regeringen. "Da vi i utredningen anvander begreppet evidensbaserad
praktik syftar det alltsa pa en praktik som &r baserad pa en sammanvégning av brukarens
erfarenheter, den professionelles expertis samt basta tillgangliga vetenskapliga kunskap."
(SOU 2008 s.22-23). Intressant nog menar man da att man foljer Sacketts definition, "[d]a vi i
utredningen anvander begreppet evidensbaserad praktik féljer vi den definition som
(ursprungligen med utgangspunkt fran den medicinska praktiken) formulerats av Sackett
(2000)", och anvénder sig av precis samma citat som Oscarsson anvander sig av vid
beskrivningen av sin modell (SOU 2008 s.22, Oscarsson 2009 s.14, 17).

Rationella stegvisa beslutsmodeller for utredare

En mycket vanlig modell fér EBP bland idebarare &r en stegvis beslutsmodell fér hur utredare
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ska matcha klient och insats (Kunskapsguiden.se, Freij 2012 s.44-45, Shlonsky & McLuckie
2008 s.161, Oscarsson 2009, Svanevie 2013). Ofta hanvisas till Sackett et als EBM och hur
den var formulerad i fem steg (Bergmark et al s.13-14, Sackett et al 1997). Vanligen
formuleras beslutsmodellen i fem steg och foljer i princip alltid samma mdonster. Utredaren
ska definiera och kategorisera en klients problem och utifran det skapa forskningsfragor om
hur problemen kan avhjélpas. Utredaren ska sedan soka efter och vardera kunskap som kan ge
svar pa fragan. Darefter vags kunskapen samman och ett beslut tas. Det sista steget handlar
om uppféljning, antingen att utredaren ska folja upp beslutsprocessen i sig (ex
kunskapsguiden.se) eller hur det gar for klienten i den insats som beslutats (ex Freij 2012
5.48).

"1. Omvandla information till en fraga som kan besvaras.

2. Soka basta tillgangliga kunskap for att besvara fragan.

3. Vérdera kunskapen utifran tillforlitlighet och anvandbarhet.

4. Vag samman kunskapskallorna med den egna professionella kompetensen, den berérda
individens problem, unika forutsattningar och 6nskemal.

5.Fdlja upp de fyra foregaende stegen och strava efter att forbattra arbetet."”

(Kunskapsguiden.se)

Inte helt sallan ses den stegvisa beslutsmodellen som en slags minsta byggsten i en EBP. Pa
kunskapsguiden.se star det till exempel "[a]tt tillampa evidensbaserad praktik i det dagliga

arbetet innebar att man féljer en process med fem grundsteg".

Den stegvisa beslutsmodellen gar in i modellen med tre kunskapskallor som ska végas
samman, och det finns ungefar samma delning i denna modell. Skillnaden mellan dem ligger
kanske framst i att modellen med tre kunskapskallor ofta anvands for att mer dvergripande
beskriva EBP, medan den stegvisa beslutsmodellen syftar till att beskriva vad som faktiskt ska

goras i en EBP.

EBP som ett standigt systematiskt larande och kunskapsspridning

| dverenskommelserna mellan regeringen och SKL om att utveckla en EBP i socialtjansten sa
forekommer en modell som skiljer sig nagot fran de som gatts igenom hittills. I en definition
av EBP pa socialdepartementet fran 2010 heter det att "En evidensbaserad praktik &r ett
forhallningssatt for ett standigt och systematiskt larande, déar brukare och de professionella,
utifran bésta tillgangliga kunskap, tillsammans fattar beslut om lampliga insatser i den man

brukaren eller hans eller hennes narstaende kan och vill vara delaktiga."
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(Socialdepartementet 2010b). De tre kunskapskallorna aterkommer, och det ar fortfarande

fokus pa utredare, klientinflytande och beslut om insatser, men nu ar EBP ett forhallningssétt

for standigt och systematiskt larande. Denna definition aterfinns i alla 6verenskommelserna

mellan 2010-2015.

Detta innebéar att EBP ar nagonting mer an bara det som sker vid beslut om insatser. Det ar en

storre process som inbegriper fler aktérer an endast utredare och Kklient. "samtliga
yrkeskategorier involveras i en strukturerad larprocess dar vetenskap tillampas, nykunskap
systematiseras, brukarnas synpunkter inhdmtas och dar insatser metodiskt foljs upp."

(Socialdepartementet 2010b).

Till en borjan, mellan 2010-2011, sa kopplas EBP ihop med socialtjanstlagens krav pa god

kvalitet i arbetet, och en modell utarbetas som beskriver processen som styrning, uppféljning

och kunskapsspridning inom och mellan de nationella och lokala nivaerna.

| senare gverenskommelser, mellan 2012-2015, har god kvalitet bytts ut mot EBP.

‘ ! Systematiserad kunskap I .

'Nationell uppfoljning Nationell styrning

och utvdrdering och stod
‘ Systematiserad kunskap :.
Forbdttringsarbete

Lokal uppféljning och Lokal styrning och stéd
utvardering

uve
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‘ ; Systematiserad kunskap I a

Natiorell uppfljring Natiorell styrrirg 1
‘ Systematiserad kurskap
Forbat tringsarbete

Lokal uppfljning ach 2 Lokal styming och stéd
utvérdering

| modellen ses all kunskap som relevant for en EBP, och det talas inte om evidens eller nagon
gradering av kunskap. "Kombinationer av kvantitativ och kvalitativ forskningsmetodik kravs
for att ge professioner forstaelse for uppkomsten av problem, paverkan fran
samhallsstrukturen och vilken effekt olika insatser har. Kunskap genereras aven i det
praktiska arbetet och professionella och brukare utgor aven de viktiga kunskapskallor."
(Socialdepartementet 2010b). Kunskap ska har dven anvandas pa att forsta och forklara, inte
endast instrumentellt vélja det som bevisats béast. Denna modell av EBP har alltsa inte ett lika
ensidigt fokus pa resultat och utfall.

Gunilla Avby skapar och forordar en liknande modell i sin avhandling "Evidence in Practice™
(2015). Aven hon utgar ifran att EBP innebdr att vetenskaplig kunskap anviands av
socialsekreterare for att ta battre beslut, men menar da ocksa att det uppstar genom ett
systematiskt larande. Hon legitimerar sin modell med hénvisning till att den ligger narmre
Sackett et als ursprungsintentioner (Avby 2015 s.69) och skapar sedan en grafisk modell med
cirklar som skar varandra (Avby 2015 s.73).

Organizational
context

Figure 2. An emergent model
of evidence-based practice as
processes of knowledge use and
Knowledge use learning
Professional

expertise

Professional
learning
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Avby verkar ocksa mena, i likhet med EBP-modellen i 6verenskommelserna, att nér larandet
fokuseras sa innebar det att EBP vaxer till nagonting som en organisation gor, inte ndgot som
en individ gor "Figure 2 implies the importance of organizing for professional learning and

professionals’ knowledge use in developing evidence-based practice.” (Avby 2015 s.74).
Sprak

Evidens

Ett mycket centralt begrepp i EBP ar evidens. Med evidens menas oftast nagon slags
vetenskaplig bevisning. Det finns tva huvudsakliga hallningar i vad begreppet evidens
innefattar. Det ena &r att endast resultat som framkommit i studier med mycket hoga krav pa
formaliserade vetenskapliga metoder som soker eliminera méansklig subjektivitet i
bedémningar, sa som randomiserade kontrollerade studier (RCT) eller kvasiexperimentella
studier, kan sagas generera hog evidens (Kunskapsguiden.se, Oscarsson 2009). Det andra
synséttet ar att all form av vetenskaplig metod kan skapa evidens, och att det inte &r
meningsfullt att sdga att nagon metod ar béattre an en annan (Socialdepartementet 2010, Hydén
2008). Det dominerande bland EBP-féresprakare i Sverige har varit ett synsatt som lutar at det
forsta, dar det har anvénts sa kallade evidenshierarkier som mycket tydligt har premierat
RCT-studier och sammanstallningar av sddana (Sager & Bohlin 2011 s. 211-216, Bergmark et
al 2011 s.51-58, Svanevie 2011 s.189-190). Ett exempel pa en sadan evidenshierarki som det
ofta hanvisas till & modellen GRADE dar evidensstyrkan for effekter av en insats
sammanfattas i en fyrgradig skala, fran "starkt vetenskapligt underlag" till "mycket lagt

vetenskapligt underlag”, beroende pa befintliga studiers design och kvalité (SBU 2010).

Begreppet evidens kopplas ocksa starkt till vetenskapliga resultat av studier om
behandlingsmetoders effekter. "Beslut om atgarder ska grunda sig pa ett sa bra och
tillforlitligt underlag som méjligt. Evidens kommer fran vetenskapliga studier om insatsers
effekter." (Kunskapsguiden.se). Det ar da alltsa inte bara vetenskapliga bevis i allménhet, utan

specifikt for behandlingsmetoders effekter (se ocksa exempelvis Jergeby och Sundell 2008).

Ibland anvands ocksa begreppet evidens med inneborden "den mest tillforlitliga kunskapen"
(Freij 2012 s.17, jmf Bohlin & Sager s.13). Med det underforstadda eller uttalade tillagget att
beslut ska baseras pa det kunskapsunderlag som man &r sakrast pa att det stammer. Evidens ar
alltsa da kunskap som kan utgdra beslutsunderlag och som man tillskriver hogst

sanningsvarde i relation till all annan kunskap som kan utgéra beslutsunderlag.
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Evidensbaserade metoder
Evidensbaserade metoder, eller evidensbaserade insatser, &r ett begrepp som aterkommer ofta
i samband med EBP. Begreppet definieras ofta som att det betecknar behandlingsmetoder som

har provats genom vetenskapliga utvarderingar.

"FOr att en enskild metod eller arbetssatt... ska kunna kallas evidensbhaserad kravs att den

provats enligt vetenskapliga kriterier." (SOU 2008 s.23, se ocksa Freij 2012 s.18).

Begreppet kan ocksa innebara nagot som provats vetenskapligt och funnits bra. Alltsa

metoder som rekommenderas av vetenskapen.

"Evidensbaserade insatser ar insatser som visat sig vara effektiva i vetenskapligt

kontrollerade studier™ (kunskapsguiden.se)

Bohlin anvander begreppet for att beteckna de vetenskapliga metoder som anvands for att
framstélla evidens inom en EBP. Da menar han att RCT-studier och systematiska 6versikter
framst utgor de evidenshaserade metoderna, dven om registerstudier ocksa har en viss, men
inte lika stark, koppling (Bohlin 2011 s.62).

Handling

Anvanda vetenskaplig kunskap eller evidens vid beslut om insatser

Aterkommande i alla skildringar av EBP &r att socialsekreterare som beslutar om insatser for
klienter pa nagot satt ska anvanda sig av vetenskaplig kunskap eller evidens i sina beslut. |
vissa skildringar framstalls detta handlande som att det ar sjélva definitionen av en EBP,

medan i andra ar det vad en EBP ska mynna ut i.

Ofta anges att kunskapen ska vagas mot annan kunskap fran andra kallor. Har tycks finnas en
viss uppdelning mellan en grupp som menar att den kunskap som &r mest tillforlitlig ska
prioriteras mycket hogt och fa storst genomslag i beslutet, och de som menar att
tillforlitligheten i hogre grad maste stéllas mot kunskapens relevans. Alla tycks dock 6verens
om att det finns en gradering av kunskap dar akademiskt framstélld kunskap per automatik &r

béattre &n till exempel lokal uppfoljning eller professionell erfarenhet, om relevansen ar lika.

Standardiserade bedémningsinstrument
Anvandandet av standardiserade beddmningsinstrument tas upp av vissa idébarare som

nagonting kopplat till EBP. Med detta menas forkonstruerade frageformular med fasta
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svarsalternativ och som syftar till att ringa in en klients problem och bakgrund. Exempelvis
Oscarsson tar upp det som en del av sin modell och menar att det underléttar dokumentation
och uppfoljning (Oscarsson 2009). Kajsa Svanevie argumenterar daremot for att anvédndandet
av standardiserade beddomningsinstrument inte ska ses som en erséttning av reflekterande

praktiker och menar darfor att det inte ar en bra utgangspunkt for EBP (Svanevie 2013).

Klientinflytande

Nagonting aterkommande i flera 6versattningar av EBP é&r klientinflytande. For vissa handlar
det da om att klientens preferenser och kunskap om sin egen situation ska utgora en
kunskapsgrund, tillsammans med de andra kunskapsgrundera i en sammanvagning, for vilka
insatser som véljs (Oscarsson 2009, kunskapsguiden.se). For andra sa ses klientinflytande pa
ett mer allmént plan som en del av EBP som idé (Socialdepartementet 2010, Statskontoret
2014 s.76). Det finns alltsa en viss uppdelning mellan de som foreskriver att klientinflytandet
ska ske direkt i samband med beslutstillfallet for vilka insatser som ska valjas och de menar

att det kan bedrivas som separata processer och anda vara en del av EBP.

Bland annat Oscarsson kopplar ocksa begreppet arbetsallians till klientinflytandet i EBP.
Enligt Oscarsson sd "... innebar evidensbaserad praktik att man som praktiker gor nagot
tillsammans med, istallet for bara med eller for klienten.” (Oscarsson 2009 s.39). Att skapa
en sadan relation till klienten &r inte bara ett satt att lara sig klientens problem och vilja, utan
ocksa nagot som i sig kan hjalpa da det skapar motivation enligt Oscarsson. Kunskapsguidens
bild av klientinflytande &r liknande, men déar laggs det en storre vikt vid att klienten ska
informeras om kunskapslaget om aktuella insatser och ges mojlighet att valja det som hen

tycker passar bast (kunskapsguidens.se).

Uppfoljning och dokumentation

Flera idébérare tar upp och diskuterar uppféljning och dokumentation i relation till EBP. Inte
sallan tas detta ocksa upp som en kalla till kunskap som kan utgora beslutsunderlag vid beslut
som insatser for klienter, men da ofta underordnad vetenskaplig kunskap (exempelvis

kunskapsguiden.se).

En viss delning verkar finnas mellan de som ser uppféljning och dokumentation som en del av
EBP (exempelvis Socialdepartementet 2010b) och de som ser det som nagonting mer separat
men som kan vara ett stod for en EBP (exempelvis kunskapsguiden.se). Har aterkommer
nagot av samma uppdelning som den mellan riktlinjemodellen och critical appraisal, om man

tycker att socialsekreterarna ska fa kunskap fran andra, och darmed ser skapandet och
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leveransen av kunskap som en del av EBP, eller om man tycker att socialsekreterarna ska
s6ka upp kunskapen sjalv och att kunskapsproduktionen darmed &ar nagonting som ligger
utanfor EBP.

Riktlinjer och sammanstallningar

Ungefar samma delning som kring uppféljning och dokumentation verkar finnas kring
riktlinjer och systematiska sammanstallningar av forskningsresultat. Nagra ser dem som nagot
separat (ex kunskapsguiden.se) och andra som en del av en EBP (ex Bohlin 2011). Ofta lyfts
de dock fram som nagot viktigt for att underlatta for socialsekreterare att hitta bra

kunskapsunderlag vid beslut om insatser.
Idé

EBP som bred och smal forandring - en samling av idéer med en kérna

EBP far som begrepp sta for flera olika saker, bade konkreta och abstrakta modeller, och for
smala och breda forandringar i socialtjansten. Fran EBP som en stegvis beslutsmodell for
utredare i valet av insats till EBP som en idé om ett systematiskt larande och

forbattringsarbete.

Bergmark et al resonerar kring att EBP skulle vara en semantisk magnet, som genom sin
trendighet drar till sig andra idéer som sammankopplas med EBP for att ocksa bli trendiga
(Bergmark et al 2011 s.152-155). Bohlin menar dock att EBP kan brytas ner i flera olika idéer
som kan sparas historiskt och att det darfor redan fran borjan bor forstas som en samling av
idéer, och inte en enskild idé (Bohlin 2011). Samtidigt finns det i alla resonemang om EBP
som gatts igenom hér en tydlig kérna - att socialsekreterare framst ska anvanda sig av
vetenskaplig kunskap om insatsers effekter vid valet av insatser for klienter. Kopplat till
denna karna finns ett kluster av aterkommande idéer, sa som lokal uppféljning,
standardiserade bedomningsinstrument, evidensbaserade metoder och sa vidare. Karnan och
dess omgivande kluster tycks dversattas bade for sig och tillsammans. | olika beskrivningar
anvands begreppet EBP som en beteckning antingen pa karnan eller pa helheten eller pa bade

och.

EBP som en ny grundsyn pa socialt arbete - och som en motsats till ett allméant tyckande
Flera idébarare menar att EBP ar ett uttryck for ett 6kat fokus pa resultat, utfall och vad som
fungerar, och att det darmed utgor en ny grundsyn pa hur socialt arbete bor bedrivas
(Tengvald 2003, Bohlin 2011, Bergmark et al 2011 s.11-12).
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Karin Tengvald, tidigare chef for IMS, stéller EBPs grundsyn pa socialt arbete mot tva andra
som hon menar &r vanliga inom socialtjansten. Den férsta fokuserar pa laglig ratt och
rattssakerhet, att en klient som kommer i kontakt med socialtjansten ska fa tillgang till de
formaner och det stod som denne har rtt till. Det sociala arbetet gar da framst ut pa att
bedoma klienters ratt till olika insatser enligt lag. Den andra grundsynen ser socialt arbete som
mer utav en sjalvhjalpsprocess, dar sociala problem avhjélps framst genom att klienten
uppbadar motivationen till att ta sig ur dem. Arbetet handlar da om att bygga en god relation
till klienten och genom insatser narma sig det tillstand dar klienten sjalv kan ta tag i sina
problem (Tengvald 2003). Andres Bergmark, Ake Bergmark och Tommy Lundstrém,
professorer i socialt arbete vid Stockholms universitet, tar upp samma sak - att EBP kan ses
som ett nytt satt att se pa socialt arbete. De staller ocksa EBP mot liknande grundsyner som de
som Tengvald tar upp och menar att EBPs grundsyn, i relation till de andra, kan uttryckas som
"ett professionellt handlande byggt pa vetenskap och tillampning av bevisat verkningsfulla

interventioner" (Bergmark et al 2011 s.11-12).

EBP framstar ocksg, i relation till rattighetssynen, som nagot som utgar ifran att det framsta ar
att klienten ska hjélpas. Att avhjalpa sociala problem fokuseras snarare &n att bedéma ratt
enligt lag. | relation till den relationsbaserade grundsynen framstar EBP som mer fokuserat pa
enskilda behandlingsinsatser. De olika insatserna kan vara antingen fungerande eller inte
fungerande, antingen avhjalper de identifierade problem eller sa gor de det inte det. EBPs
grundsyn innebar ocksa da att det ar det programmatiska innehallet i behandlingsmetoder har
effekt pa sociala problem, snarare an endast goda relationer eller motivation. Relationer och
motivationsarbete kan dock utg6ra en del av det programmatiska innehallet i en

behandlingsmetod och darfor ses som verksamma.

Flera idébarare staller ocksa EBP mot ett socialt arbete dar man inte har en aning om vad det
man gor kommer leda till. Att utan en EBP sa flyger socialtjansten blint eftersom beslut
baseras pa tyckande och inte séker fakta. Flera av nyckelpersonerna inom IMS beskrev i en
artikel 2009 myndighetens uppdrag som att ... to pull social work practice out of the world of
opinions and untested knowledge and introduce it into the world of evidence and awareness
about what works and what is potentially harmful in social work interventions.” (Sundell et al
2009 s.1). Ett liknande resonemang fors fram av Shlonsky och McLuckie i en antologi om
EBP som IMS gav ut 2008 dar de menar att EBP star i motsats till ett auktoritetsbaserat
arbetssatt, alltsa att "... insatser motiveras med att man tror att det fungerar, att det rader

konsensus om att det fungerar, att nagon auktoritet sagt att det fungerar eller med hanvisning
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till goda intentioner eller pseudovetenskapliga argument™ (Shlonsky och McLuckie 2008
s.161).

EBP framstalls alltsa har som en motsats till ett arbete grundat i ett allmant tyckande, en
socialtjanst som arbetar utan att ha nagon verklig kunskap om vad den gor. Verklig kunskap
bestar da utav evidens och utan den kan man inte veta att det som gors ar ratt och kommer
leda till de utfall som efterstrévas.
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Hur idéanvandarna oversatter EBP

| detta kapitel presenteras analysen av idéanvandarnas 6verséttningar av EBP. Kapitlet foljer
temana fran analysmodellen. Forst kommer temat sprak, darefter handlande, konsekvens,
attityd och till sist idé. | kapitlets avslutande tema besvaras uppsatsens andra fragestallning

om pa vilka satt EBP Gversétts av idéanvandare.
Sprak

EBP - obekvamt begrepp

Alla respondenter utom en uppger att de kénner igen begreppet evidensbaserad praktik och
kan resonera kring det. Manga verkar dock obekvama med begreppet och byter 6ver till att
anvénda uttryck som 'det evidensbaserade' eller variationer av det. Det &r ingen som
genomgaende haller sig till begreppet EBP nar de resonerar kring den storre idétrenden
kopplat till begreppet eller till hur socialtjanstens arbete ska géras mer evidensbaserat, utan

respondenterna verkar mer bekvdma med att tala om det evidensbaserade.

Evidens

Alla respondenter kopplar samman begreppet evidens med forskning kring resultat av
metoder nar de ombeds definiera det. Nagra menar dock &ven att professionell erfarenhet kan
utgora en slags evidens, @ven om den varderas lagre an forskning. Nagra avgransar evidens
till att vara endast resultat av RCT-studier, eller endast resultat av kvantitativa
forskningsmetoder. Nagra menar ocksa att systematiserad uppféljning och statistik dver

behandlingsresultat kan utgdra evidens.

"Och dar tittar man ju strikt pa och viktar pa olika evidens i olika metoder. Och det gor man
val overallt i Sverige, &r noga med att forsoka anvanda de metoderna som ar beforskade.”

(Intervju 3).

Begreppet evidens anvands mer bekvamt an begreppet EBP av respondenterna. Néar det
anvands i tal sa antar begreppet en positiv klang och flera respondenter definierar det ocksa
som att det betyder bevis for att nagonting fungerar. Nar det finns evidens sa innebar det att

det ar vetenskapligt bevisat att nagot ar bra.

"Som att jobba med BBIC, det finns en viss evidens i det. Till exempel finns evidensen att vi

jobbar mer med barnen nu an vi gjorde innan BBIC kom." (Intervju 5).

39



Begreppet oversitts alltsa nagot olika bland respondenterna nar det definieras mer precist,

men det tycks anvandas pa ett liknande sétt i tal.

Evidensbaserade metoder

Vad som menas med begreppet evidensbaserade metoder varierar en del mellan
respondenterna. Nagra avgransar det till att endast vara behandlingsmetoder medan andra
anvander det om allt som kan konstrueras som metoder i socialt arbete, det vill sdga olika
arbetssatt, bedémningsinstrument eller férhallningssatt, bade i utredning och behandling. Det
finns ocksa en uppdelning mellan de som menar att evidenshaserade metoder &r nagot som
har utvarderats pa ett vetenskapligt satt och fatt sina effekter kartlagda och de som menar att
evidensbaserade metoder ar sadant som har satts samman och skapats utifran vetenskaplig
teori. Dessa skillnader marks framst i hur begreppet anvénds olika i resonemang. Begreppet
anvéandes dock ofta som att dess innebdrd var sjalvklar.

Ibland tycks det anvandas med den lite mer svdvande innebdrden att det &r nagonting som har
sanktionerats av forskning, att det ar nagot som en forskare har sagt ar bra.

Inga diskussioner om EBP pa enheterna - men institutionaliserat anvéandande av
begreppen

Alla respondenter svarar att det inte diskuteras pa enheterna dar de arbetar om vad
evidenstrenden eller dess begrepp innebér. Det fanns ingen diskussion bland kollegorna eller
med chefer eller andra om hur begreppen skulle tolkas eller vad idéerna innebar for dem eller
socialtjansten i stort. De respondenter som har kommit i kontakt med sadana diskussioner
refererar till utbildningar, ofta utbildningar kopplade till de nationella riktlinjerna for

missbruksvard, eller till hdgskoleuthildningar pa hogre niva.

Dock sa menade manga att begreppen anvandes, da sarskilt evidens, evidensbaserat och
evidenshaserade metoder. Detta skedde framst nar det diskuterades kring olika
behandlingsmetoder och arbetssétt, eller nér det pratades om mindre fortbildningskurser som
personalen pa enheten skulle ga. Begreppens innebord togs da for givet, vilket skulle vara en
indikation pa att deras anvandning har institutionaliserats, &ven om deras mer precisa

definitioner kunde skilja sig.

Evidens och vetenskap anvands som trumf i argumentationer
Flera respondenter aterger situationer dar de, kollegor eller chefer hade refererat till forskning

och evidens som ett satt att vinna argumentationer. En respondent menar att det kan hjélpa att
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hanvisa till forskning nar anhoriga ringer och kraver tvangsvard, eller nar man ska dvertyga
ungdomar som missbrukar cannabis om att det ar farligt. En annan menar att cheferna genom
att hanvisa till evidens kunde undvika vidare diskussioner om ett beslut att prioritera att
placera i hemmaplanslésningar, trots att det enligt respondenten var uppenbart att beslutet
berodde pa ekonomiska hansynstaganden. En tredje respondent menar att evidensen ibland
anvands som ett slagtrd mot klienterna. Genom att hanvisa till att en insats ar evidenshaserad
sa kan inte klienten éverklaga beslutet eller argumentera emot. | flera fall dar begreppen
anvands i argumentationer sa tycks de anvandas som en slags trumf, alltsa att ett argument
som refererar forskning eller evidens ges hégsta mojliga sanningsvarde och darfor bara kan

bemdtas med en referens till annan forskning eller evidens.
"I: Men anvander man uttryck som evidens har?

R: Ja.

I: I vilka sammanhang da?

R: Ja till exempel nar man ska argumentera. Det legitimerar. Och sager man att det har, vi
forvantar oss goda resultat och det har forskats pa och sa. Da ar det ju ett argument ocksa."
(Intervju 5).

Handlande

Olika uppgifter for olika yrkesgrupper - och nationella riktlinjer som manual

Flera respondenter resonerade kring att olika yrkesgrupper och olika delar av socialtjansten
hade olika uppgifter for att socialtjansten i stort ska bli en EBP. Ofta kopplades dessa
resonemang till de nationella riktlinjerna for missbruksvard och alla olika rekommendationer
som finns dar. Nagra vanliga uppfattningar var att behandlare och behandlingshem var
ansvariga for att deras behandlingsmetoder skulle klassas som evidensbaserade enligt
riktlinjerna. Chefernas uppgift var att samordna socialtjansten med psykiatrin och sjukvarden
och ordna utbildningar i rekommenderade metoder. Socialstyrelsens uppgift var att ge ut

riktlinjer och rekommendationer.

De nationella riktlinjerna sags av flera respondenter som en slags manual for hur
socialtjansten ska bli en EBP. Alla respondenter som pa nagot satt jobbade med missbruk, det
vill sdga alla utom en, tog sjalva spontant upp riktlinjerna nér de resonerade kring vad en EBP

innebar. Nagra hade till och med plockat fram riktlinjerna och hade dem med sig till intervjun.
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Det fanns dock nagot olika uppfattningar om vilka rekommendationer i riktlinjerna som gick
att koppla till en EBP. Nagra kopplade bara vissa delar, sa som behandlingsmetoderna och de
standardiserade bedémningsinstrumenten, till en EBP, medan andra kopplade alla

rekommendationer och riktlinjerna som helhet till en EBP.

Utredarnas uppgifter i EBP - mer oklara

Flera av respondenterna hade svart att till en borjan se att utredare hade en sarskilt viktig
uppgift i en EBP, dven om manga resonerade sig fram till vad de sjalva skulle kunna gora for
att bidra till att gora socialtjansten mer evidensbaserad.

"Det &r ju spannande det har med evidens, vi pratar ju om det hela tiden. Men i praktiken sa
blir det ju lite ‘ja, men hur goér man da?"."(Intervju 8)

Nastan ingen av respondenterna sag sig sjalva som de kritiska aktérerna som skulle driva fram
en EBP i socialtjansten i stort. Det var ingen som menade att de sjalva skulle granska
behandlingshemmens pastaenden om evidens eller sjélva bedoma evidensen i behandlingar.
Snarare la de det ansvaret pa Socialstyrelsen, chefer, behandlingshemmen och/eller
upphandlarna.

"Sa att jag sitter inte och bedomer evidens vara eller icke vara utan det ar val snarare att har
Socialstyrelsen definierat det som de har pa det har behandlingshemmet som evidens eller
inte. S& jag sitter inte och tanker s& mycket pa det nu, utan jag lyssnar mer pa vad

Socialstyrelsen sager och gar pa det da." (Intervju 1)

Nar de resonerade kring vad de sjalva gjorde eller kunde géra som var en del av en EBP sa&

tog manga upp standardiserade bedémningsinstrument och andra metoder for utredning och
bedémning. Flera tog ocksa upp att halla sig uppdaterad om forskning, antingen genom att
lasa sjalv eller genom att ga pa utbildningar. Nagra tog upp att referera till forskning eller
evidens i de skrivna utredningarna och ha en klar logisk koppling mellan problem och 16sning.
Nagra menade att de i stort sett inte hade nagon uppgift alls, eller att ansvaret tydligt lag

nagon annan stans, som hos Socialstyrelsen, och att de mer var mottagare och genomforare av

vad som kom uppifran.

Manualer och metoder - och one-size-fits-all
Alla respondenterna kopplade samman evidenstrenden med att i det sociala arbetet anvanda
sig av metoder, i utredning och/eller behandling, och da sarskilt manualbaserade metoder.

Med det menas metoder som har strikta ramar och ett tydligt program som ska féljas. Som
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exempel ges da ofta ASI, som &r ett omfattande formular som fylls i tillsammans med klienten

och sedan ger en siffra som indikerar hur klientens alkoholmissbruk ser ut.

Nagra respondenter menade ocksa att i en EBP sa pressar man in alla klienter med liknande
problem i samma behandling. Att det i en EBP ansags fungera bra om alla gick samma

behandling, sa lange behandlingen hade en metod som ansags vara evidensbaserad.

Darfor menade flera respondenter att en EBP kunde vara fyrkantig, alltsa att det var ett
arbetssatt som inte tog hansyn till individuella faktorer. De menade da att manualbaserade
utredningsmetoder inte passade alla klienter eller situationer eller att alla evidensbaserade
metoder inte passade alla klienter. Det var dock tydligt att flera respondenter dversatte
handlandet i en EBP till just ett arbetssatt som var mer standardiserat och mindre

individanpassat.

Uppdelning av utredning och behandling

Nagra av respondenterna sag uppdelningen av utredning och behandling som en del av
evidenstrenden, alltsa att socialsekreterarnas uppgifter specialiserades och avgransades.
Utredarnas uppgift var att bedéma och placera i insats och behandlarnas uppgift var att varda
och avhjélpa de problem klienterna hade. Bland respondenterna som jobbade med behandling
var denna syn vanlig. Bland respondenterna som arbetade med utredning var det dock mer
delat. Nastan alla uppgav att de jobbade med stéd- och motivationssamtal i samband med
utredningarna. Nagra sag da det som en del av behandlingen av klienterna medan andra

menade att det inte skulle ses som behandling, utan som nagot annat.
Konsekvens

Behandlingshem

Flera respondenter tar upp att behandlingshem anvéander ord som evidens och evidensbaserat
for att marknadsfora sig. Att behandlingshemmen beskriver sitt arbetssatt som en
evidensbaserad metod. Flera respondenter ar dock tveksamma till om behandlingshemmen
alltid &r sa evidensbaserade som de utger sig for att vara. Nagra exemplifierar med konkreta
egna upplevelser, andra hanvisar till en marknadslogik som de menar rader hos
behandlingshemmen. Det flera &r tveksamma till & metodtrogenheten, man lyfter fram
misstankar om att den &r lag och att behandling sker mer eklektiskt. Alltsa att

behandlingshemmens reflekterade idéer pa symbolplanet inte &r konsekventa med handlandet.
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"Man utbildar folk och sen sa anvander de nagra procent av det de lar sig. Och det de
anvander &r inte den evidensbaserade metoden langre. Utan det ar nagot annat som kallar
sig evidens.” (Intervju 5).

Utredarna

Nagra respondenter resonerar kring hur EBP anvands symboliskt av den egna enheten eller i
deras narhet och exemplifierar da ofta med konkreta situationer. Ofta ar det da chefer som pa
olika séatt reflekterar en bild av verksamheten att det skulle finnas en omfattande anvéndning
av evidenshaserade metoder. Det som reflekteras och visas upp &r alltsa ofta metoderna i sig,

eller att man trycker starkt pa att vissa metoder ar evidensbaserade och darfor bra.

De som man reflekterar denna bild mot &r politiker, akademi och annan offentlig forvaltning.
Néra alla respondenter menar att man inte anvander begrepp som evidens eller evidensbaserat
nar man pratar med klienter, och flera ar ocksa kritiska mot att man skulle gora det. Daremot
forekommer ofta socialndmnderna som nagra man vill visa sig evidensanvandande infér, och
myndigheter som IVO och Socialstyrelsen. Nagra respondenter tar upp att de har upplevt ett
tryck uppifran eller utifran att pa olika satt reflektera en bild av att enheten skulle vara duktig

pa att arbeta evidensbaserat.

Flera respondenter menar att bilden som ges av hur mycket evidensbaserade metoder som
anvands ofta ar 6verdriven. Manga tycks ocksa mena att det inte finns samma intresse av att
gora enheterna till evidensbaserade praktiker och omsatta idéerna i handling som det finns for
att reflektera idéerna utat. Handlandet ar alltsa inte helt konsekvent med de idéer som
reflekteras. En respondent menar dock att det inte ar nagonting konstigt, utan att det snarare
hade varit konstigt om cheferna inte visat upp sina enheter som evidensanvéndande, eller om
de varit kritiska eller ifragasattande av det evidensbaserade utat. Hen menar att det ar en

sjalvklarhet att visa upp en bild av sig som en EBP.

"Men det &r ju ingen chef som séger att de inte &r intresserade av evidens, att vi ska jobba
evidensbaserat. Det gar ju emot allt. Men jag hade kanske énskat lite mer verkstad, inte bara

prat.”" (Intervju 9).

Pa respondentens enhet tycks da EBP har institutionaliserats pa symbolplanet, alltsa att sjalva
reflekterandet av idéerna har blivit till en institution. Respondenten upplever ocksa en tydlig

inkonsekvens mellan symbol- och handlingsplanet; de reflekterade idéerna omsitts inte i
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handling. EBP é&r inte institutionaliserat pa handlingsplanet men det finns en uttryckt énskan

om konsekvens.

Ingen av utredarna beskriver sitt eget arbete som att det féljer EBP - men alla
behandlarna gor det

Ingen av utredarna beskriver sitt eget arbete som att det foljer vad de tdnker att EBP
foreskriver helt. De kan resonera kring att de ar battre pa vissa delar men samre pa andra.

Nagra ar ocksa kritiska mot vissa delar och menar att andra ar viktigare att félja.

Alla de fyra behandlarna beskriver dock sitt eget arbete som att det &r i enlighet med EBP,
och refererar till bade forskning, teorier och riktlinjer som de menar att de féljer. De tre
behandlare som ocksa varit utredare beskrev dock inte sitt utredningsarbete som enligt EBP,

utan foljde dar de andra utredarna.
Attityd

Olika entusiastiska - men fa 6ppet kritiska till hela trenden

De flesta respondenterna var positiva 6verlag till EBP, och da sarskilt till att mer forskning
om socialt arbete gors och att den sprids ut till socialtjanstkontoren. Det finns dock skillnader
i hur entusiastiska de &r 6ver trenden i stort. Nagra &r valdigt kritiska mot vissa delar av den,
medan andra &r nastan totalt positiva till allt. Manga beskriver ocksa att det finns olika

entusiasm pa enheterna, och da sarskilt att dldre kollegor ar svalare i sitt intresse an yngre.

Nagra respondenter menar att det ocksa finns en uppdelning i asiktslager enligt en vertikal
hierarkisk linje, att chefer, politiker och myndigheter som Socialstyrelsen ar mer entusiastiska
till allt som kopplas till EBP an socialsekreterarna ar. Pa flera andra respondenters utsagor
verkar det ocksa mer sjélvklart att chefer och myndigheter ska visa sig positiva till trenden an
att deras kollegor ska gora det.

Det &r dock ingen som menar att det skulle finnas nagot éppet motstand till trenden i stort,
och det &r ingen av respondenterna som vill framstélla sig sjalv pa det sattet. Snarare tonas
kritiska installningar hos andra géarna ner av flera respondenter och forklaras med ett

reflexmassigt motstand mot det som &r nytt.
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Idé

En bred trend - och en organisatorisk forandring

Nastan alla respondenter lagger fokus och vikt pa olika saker nar de resonerar om EBP. Fokus
i intervjuerna kan ocksa pendla starkt och rora sig om mycket olika fragor. Nagon pratar
mycket om ASI och en annan om samverkan med psykiatri. En respondent resonerar kring
hur EBP skapar en standardisering av socialtjansten i landet. En annan fordjupar sig mycket i
metodtrogenhet och varfor det ar centralt i en EBP. Flera respondenter kommer in pa fragor
om hur man bast behandlar sociala problem, och vilka utgangspunkter man har da, medan
andra trycker pa vikten av utbildning och spridandet av kunskap och metoder.

Att respondenterna ror sig 6ver sa stora och olika omraden men anda kopplar sina
resonemang till EBP tyder pa att trenden ses som nagonting brett. Att det inte handlar om bara
en enskild idé som har fardats, utan en stérre samling av idéer som hér samman och som

oversatts bade var for sig och tillsammans.

EBP séags ocksa som en slags dvergripande forandring av hela socialtjansten. Olika
yrkesgrupper och verksamheter kopplade till socialtjansten gavs olika uppgifter att utféra for
att det storre tillstandet en EBP skulle uppnas. EBP sags alltsa som en samling av
sammankopplade forandringar menade att gora sa att socialtjansten kom narmare en storre idé

om hur socialt arbete bor organiseras och genomfdras.

Ett nytt satt att se pa socialt arbete

Flera respondenter beskriver evidenstrenden som ett nytt satt att tdnka, att det innebér en ny
grundsyn pa hur man ska bedriva socialt arbete eller ett annat perspektiv. Nagra av de yngre
socialsekreterarna menar da ocksa att de har lattare att ta till sig det nya tankesattet an de som

ar dldre och har jobbat annorlunda tidigare, att det ar nagot de har med sig fran utbildningarna.

"Och sen gick jag en annan utbildning innan ocksa, sa jag har liksom skolats in i den tanken
lite redan fran borjan. Sa jag har inte sa mycket att jamfora med mot dem som jobbat kanske
10-15 ar med detta, hur det var forr. Men daremot sa kan jag ju tanka mig att allt detta som
ar... det ar en 6kad dokumentation, det ar mycket mer uppdrag, det & genomférandeplaner
man ska... ASI, och man ska folja upp och sa. Och allting, det finns ju ett syfte med det, att
man ska kunna styrka det, och att det ska kunna bli ndgon slags evidensbaserad praktik. Men
for mig har det inte blivit en sa stor grej, eftersom jag inte har s& mycket erfarenhet av det

innan. Eftersom jag blev skolad in i detta, med ASI till exempel och sa." (Intervju 9)
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Hur socialsekreterarna konstruerar evidenstrendens grundsyn pa socialt arbete méarks sarskilt i
vilka idéer som man stéller emot evidenstrenden och i hur man beskriver det egna arbetet i

forhallande till vad man menar att en EBP foreskriver.

Evidenstrendens grundsyn pa socialt arbete konstrueras da som att det utgar ifran en
instrumentell behandlingsprocess dér klienters problem matchas med behandlingar som antas
utgora direkta losningar pa problemen. Det ar da sarskilt behandlingsmetodernas
programmatiska innehall som utgdr den verksamma delen i socialt arbete, och man utgar ifran
att olika programmatiska innehall ar olika verksamma mot olika typer av problem. Genom att
forska pa hur det programmatiska innehallet verkar mot olika problem kan man ta reda pa

vilken behandlingsmetod som ar den basta for att behandla ett visst problem.

"Evidensbaserade metoder ar ju som en slags san héar... Rad & Ran, vilken skruvdragare som
ar bast. 'Ja den har lite battre batteritid, eller den har starkare vridmoment' eller sadar. Och
da tanker man att har man bara en san skruvdragare sa kan man bygga ett hus liksom. Men
det krévs ju nagon slags hantverksskicklighet och nagot kunnande ocksa. Och det ar val det

som ibland slarvas bort." (Intervju 3).

Som grundsyn pa socialt arbete stalls evidenstrenden huvudsakligen mot idén att den
verksamma delen av det sociala arbetet utgors av relationer. | denna relationsbaserade
grundsyn sa ar I6sningen pa sociala problem, och da framst missbruk, att klienten sjalv maste
bli tillrackligt motiverad for att bryta skadliga monster. Behandlingsprocessen gar da framst ut
pa att motivera klienten pa olika satt, men framst genom att skapa en god relation mellan
klienten och de personer i socialtjansten som denne kommer i kontakt med. Att skapa en
sadan relation ses som ett hantverk, och att det sociala arbetet da blir battre ju battre
socialsekreterarna dr pa olika fardigheter som samtalskonst eller empatisk formaga. I en
relationsbaserad grundsyn sa ses inte behandlingar som att de nodvandigtvis ar direkt
verkande for att 10sa ett socialt problem, utan behandlingarna &r en del av den langre
processen att motivera. Det innebdr da dven att nar en klient blir fri fran ett problem sa beror

inte det nédvandigtvis pa just den senaste behandlingen denne genomgatt.

"Vagen ut ur missbruk ar ju ocksa sa att... det ar ju inte att man blir inlast och sa slutar man,
och sa var det, det som funkar. Utan de kanske blir inlasta, far aterfall och far en annan
insats som vuxen och sa. Sen nagra ar senare sa slutar dom. D& har dom med sig saker dom
har lart sig om missbruk. Dom har pratat om missbruk och dom kan allting om hur det funkar

med sug och sanna grejer. Och da kan de borja anvanda det nar de verkligen hittar
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motivationen. Och hade man aldrig haft den perioden fér dom och dom hade missbrukat p3,
fram till 23, da hade de aldrig kunnat géra den vandningen... Men man maste se pa processen
i att forandra, det tar ju manga ar kanske. Och déar tanker jag att det kanske brister lite i

evidensen." (Intervju 2).

De respondenter som Kritiserar evidenstrendens grundsyn pa socialt arbete utifran ett
relationshaserat perspektiv menar dock samtidigt att det gar att kombinera de bada idéerna.
Att det gar att utga ifran en relationsbaserad grundsyn och fortfarande verka for att anvanda
mer evidenshaserade metoder till exempel, d&ven om det inte ges samma prioritet som i EBPs

grundsyn.

EBPs grundsyn stélls ocksa mot andra satt att matcha klient och behandling. Manga
respondenter menade att de matchade klient och behandling utifran framst hur de ansag att
behandlingen skulle passa klienten som person. Nagra respondenter tog da upp det som att det
stred mot hur de menar att det ska ga till i en EBP. Flera respondenter tog ocksa upp
matchningar som sker utifran ekonomiska begransningar som nagot som strider mot en EBP.
Till exempel att som regel placera i hemmaplanslosningar for att det ar billigare eller att vissa
behandlingsalternativ inte Gvervags for att de ar dyra. Nagra kopplade samman klienter som
sjalva har specifika énskemal om behandlingshem med EBP, och att det skulle kunna utgéra
ett hinder for att matcha utifran evidens. Manga sag det som nagonting bra att klienter sjalva
ansOkte om specifika behandlingshem, eftersom det var ett tecken pa motivation, men

samtidigt sa var det ju inte sakert att klienternas onskemal var det basta utifran evidensen.

Flera respondenter stéllde ocksa EBPs grundsyn att forskning &r det basta sattet att veta om
behandlingar &r verksamma mot den professionella erfarenheten av vilka behandlingar som &r
verksamma. De menade da att i evidenstrenden sa ar kunskap som kodas som vetenskaplig
overordnad kunskap som kodas som erfarenhet. Den vetenskapliga kunskapen ges ett hogre
sanningsvarde. Darfor ansags det mer legitimt att matcha behandling och klient utifran vad
forskning sa an vilka erfarenheter de pa enheten hade haft av specifika behandlingshem.
Nagra respondenter argumenterade dock for att erfarenhet och deras egen kunskap om de
lokala forutsattningarna ofta var mer relevant och darfor battre att utga ifran vid beslut om

insats an forskning och evidens.

"Men det ar val valdigt mycket erfarenhet ocksa. Man pratar runt lite grann. Det ar lite
farskvara ocksa vilka stallen som har en bra personalgrupp och att det funkar att de har bra

behandlingsresultat” (Intervju 3).
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Angslighet och radsla for att gora fel

Flera respondenter ger uttryck for att de ar oroliga att de séager fel eller inte kan sa mycket

som de borde néar jag ber dem beskriva vad EBP innebar. Nagra respondenter ursaktar sig

flera ganger under intervjun for att de upplever att de har bristfallig kunskap, och de utgar
ifran att jag har en mycket storre kunskap an dem om vad som ér rétt eller fel att saga om EBP.
Flera respondenter verkar till en borjan uppleva intervjufragorna som ett slags test som ska
mata hur bra de kan EBP.

"Evidensbaserad... Det ar val... Ja du far val ratta mig om jag har fel... *resonerar kring vad

EBP ar*... Var det ratt svar? *skratt*" (Intervju 8).

Detta tyder pa att EBP ses som nagonting fast och bestamt, nagot man kan veta mer eller
mindre om, och inte som nagonting vars innebord kan diskuteras eller forstas pa olika satt.
Flera respondenter framhaller ocksa riktlinjerna, bade retoriskt och rent fysiskt, nar de verkar
kanna sig ifragasatta. Riktlinjerna halls fram som ett skydd mot en antagen anklagelse om att
de inte skulle vara tillrackligt bra pa att arbeta enligt en EBP. Det tyder pa att EBPs innebord
bestams eller uttolkas av andra, av forskare och tjansteman pa Socialstyrelsen, och sedan
kommuniceras ut till dem enligt en diffusionsmodell. Respondenterna ser EBP som nagonting
de kan forsta olika bra, och ofta nagot de borde forsta battre &n de gor, inte som nagot som

kan forstas pa olika sétt.
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Slutsatser

| denna sista del avslutas uppsatsen med slutsatser dér uppsatsens tredje och fjarde
fragestallningar besvaras, alltsa vilka likheter och skillnader som finns mellan idébarares och
idéanvandare dversattningar och hur de olika tolkningarna och uttrycken av EBP kan forstas
utifran ett Gversattningsteoretiskt ramverk. Slutsatserna delas in i tre delar. | den forsta delen
sa jamfors de bada undersokningarnas resultat och idébérarnas och idéanvandarnas
overséttningar av EBP stalls emot varandra i syfte att klargéra gruppvisa skillnader och
likheter. Den andra delen aterkopplar undersokningarnas resultat till tidigare den forskningen
om EBP for att pa sa satt placera in dem i ett stérre forskningssammanhang. Den tredje delen
utvecklar analysen av resultaten utifran de dversattningsteoretiska utgangspunkterna. Lopande
ges ocksa forslag pa vidare forskning. Kapitlet avslutas med en kort diskussion om nagra av

de tankar om EBP som arbetet med den har uppsatsen har vackt hos mig.
De olika gruppernas éversattningar

En samling av idéer

Bade idébarare och idéanvandare verkar se EBP som en samling sammankopplade idéer.
Aterkommande i bada grupper sé& kopplades EBP ihop med bland annat standardiserade
bedémningsinstrument, evidens, evidensbaserade metoder, riktlinjer, uppfoljning och
kunskapsspridning. Mer exakt vad dessa olika idéer innebar skiljde sig dock bade mellan och

inom grupperna. De tycks alltsa till viss del Gversattas och resa var for sig.

Bland flera idébarare sa intog klientinflytande en central plats i EBP, medan idéanvandarna
inte gjorde den kopplingen. Bada 6versattningsgrupperna sag klienternas vilja och inflytande
som nagonting som behdévde vagas mot vad forskning foresprakar och den professionella
erfarenheten. Men dar idébararna sag det som en del av EBP-modellen sag flera idéanvéandare
det snarare som ett hinder for att i stort uppna en EBP, eftersom det kan innebéra att den

insats som tycks bast utifran evidenslaget inte valjs.

Det som sags som en sjalvklar kdrna i EBP hos idébararna, att utredande socialsekreterare ska
anvanda forskningsresultat om behandlingsmetoders effekter i sina beslut om insatser for
klienter, var inte lika sjalvklart hos idéanvandarna. Nagra av idéanvandarna tog upp att halla

sig uppdaterad pa forskning eller riktlinjer som en del av EBP, och att referera till forskning i
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sina utredningar, men inte alls pa det tydliga och sjalvklara satt som i den kérna som

idébéararna for fram.

Idéanvandarna verkade se EBP som en bredare forandring av socialtjansten &n vad flera
idébdrare gjorde. Flera olika yrkesgrupper och verksamheter gjordes ansvariga for olika
forandringar som tillsammans utgjorde en EBP, snarare an det tydliga fokuset pa utredande
socialsekreterares beslutsprocesser. Det verkar som att dessa tva hallningar bygger pa olika
idéer om hur anvéndandet av evidensbaserade behandlingsmetoder inom socialtjansten ska
oka. Hos idébarare som tydligt fokuserar pa beslutsprocessen tycks idén vara att om
evidensbaserade behandlingsmetoder efterfragas mer sa kommer ocksa utbudet av dem att 6ka
och efter det a&ven anvandningen. Hos idéanvéandarna var det dar emot snarare utbudet av
behandlingar som skulle goras evidenshaserat genom Socialstyrelsens normerande kraft och
genom riktlinjer, vilket gjorde att ett tyngre ansvar for att fa till stand en EBP hamnade pa

behandlingssidan och pa Socialstyrelsen.

Modeller och ursprung

De modeller och paketeringar av EBP som framfordes av idébérarna aterkom i mycket liten
utstrackning hos idéanvéndarna. Ett par namnde att det handlade om tre kunskapskéllor, aven
om de inte kunde komma ihdg riktigt vilka, och hanvisade da till att de hort det i samband
med utbildning om de nationella riktlinjerna. Nagra kopplade EBPs ursprung till medicinen,
alltsa till EBM och det fanns ndgon som resonerade kring riktlinjemodellen och critical
appraisal. Dessa respondenter beskrev att de lart sig dessa sétt att se pd EBP pa
universitetsutbildningar pa avancerad niva. Ingen av idéanvandarna namnde nagot om den
stegvisa beslutsmodellen eller beskrev EBP pa ett sétt som lag nara den. Over lag verkade
idéanvandarna ha haft mycket liten direkt kontakt med de i denna uppsats undersokta
idébéarares paketeringar. Idéanvandarna verkade inte heller diskutera med varandra om vad
EBP innebéar och hur det kan forstas. Istallet verkar manga idéanvandares Gversattningar
grunda sig i de nationella riktlinjerna for missbruksvard och de forelasningar och utbildningar
som hallits kring dessa. Ibland sa till den grad att riktlinjernas rekommendationer gors néra

synonyma med en EBP.

Detta ar saklart inga resultat som gar att generalisera till alla socialsekreterare som arbetar
med missbruk eller barn och ungdom. For att det ska vara mojligt krévs vidare studier. Skulle
resultaten i sa fall visa sig halla, att det visar sig att de flesta socialsekreterare baserar sina

oversattningar av EBP i princip endast pa de nationella riktlinjerna, sa ar det intressant. Det
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skulle i sa fall innebara att de socialsekreterare som jobbar eller har jobbat med missbruk
formodligen oversatter EBP pa ett annat satt 4n de som jobbar inom andra delfélt dar det inte
finns nationella riktlinjer. Det skulle i sa fall ocksa kunna utgéra en forklaring till de monster
som tidigare uppmats i hur anvandningen av evidensbaserade metoder ser ut i de olika
delfélten. Resultaten skulle ocksa vara intressanta ur ett implementerings- eller
styrmedelsperspektiv och kunna utgora en ingang i att studera implementeringen och
styrningen kring fragan.

EBP som en annan grundsyn pa socialt arbete

Aterkommande hos bade idébarare och idéanvindare var att EBP sdgs som nagonting som
utmanade andra satt att se pa och bedriva socialt arbete, att det bar pa en i grunden annan syn
pé hur social problematik ska métas. Aterkommande hos bada grupperna var att EBP stélldes
mot en relationsbaserad grundsyn och att basera beslut om insatser pa erfarenhet. Hos

idéanvandarna sa forsvarades dock dessa och anvandes som argument mot EBP.

Aterkoppling till tidigare forskning

Jamfort med mycket av den tidigare forskningen kring EBP framstar dess innebérd i denna
uppsats som nagot mer spretigt och delat. Ofta beskrivs konflikten mellan en riktlinjemodell
och en critical appraisal-modell som den huvudsakliga delningen i hur man kan se pa EBP. |
de bada undersokningarna framtrader dock langt fler delningar och synsatt. Oversittningarna
av de olika idéer som sammankopplas med EBP far dem att dra at flera olika hall och varken
bland idébarare eller idéanvandare verkar det rada konsensus. Som analysverktyg for att
kategorisera och forsta olika Oversattningar av EBP framstar spanningen mellan en

riktlinjemodell och critical appraisal som otillrécklig.

Jamfort med tidigare forskning om chefers forstaelse av EBP och evidensbaserade metoder sa
framtrader vissa likheter med hur idéanvandare oversétter EBP i denna uppsats. Lundstrom
och Shanks (2013) tog upp att chefer kunde se EBP som i konflikt med ett relationsbaserat
arbetssatt och tyst kunskap vilket liknar det satt idéanvéandarna stéller EBP mot det
relationsbaserade och erfarenheten i denna uppsats. Det saknas dock ett mer utvecklat
teoretiskt resonemang hos bade socialsekreterare, chefer och de forskare som uppmarksammat
detta. Att relatera dessa olika grundsyner pa socialt arbete till forklarande teorier om sociala
problem och normativa teorier om deras behandling skulle kunna begripliggéra motsattningen
och gora den enklare for alla inblandade aktorer att diskutera (jmf Beckman 2006). Enligt

oversattningsteori sker dversattning av en idé genom tolkning utifran dversattarens
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referensram. Sa genom att gora olika referensramar mer explicita skulle olika inriktningar av
oversattningar kunna urskiljas, vilket innebér att det gar att fanga in och begripliggora
monster i de olika Oversattningarna av EBP i olika grupper.

Jamfort med tidigare forskning om hur socialsekreterare tolkar EBP sa ar bilden i denna
uppsats mer komplex. Det blir tydligt att en Gversattning av EBP inte helt enkelt later sig
kokas ner till kortare enkéatsvar. Det blir ocksa tydligt att idébérares och idéanvandares
oversattningar skiljer sig at pa en gruppniva, och att det darfor inte ar sakert att det gar att
fanga in idéanvandarnas oversattningar utifran en forstaelse av EBP grundad i idébararnas
oversattningar. Framtida forskning som syftar till att ge en generell bild av hur
socialsekreterare som grupp Oversatter EBP behdver ta hansyn till detta och mer noga

Overvaga och dela upp olika aspekter av EBP och de olika uttryck det kan ta.
Aterkoppling till dversattningsteori

Behovet av att analytiskt kunna skilja ut olika delar av det som idag ofta svepande kallas EBP
i socialtjansten kan tillfredstallas med hjélp av 6versattningsteori. | syfte att framja vidare
forskning om fenomenet kommer jag darfor har att utarbeta grunden till en sadan uppdelning
och en kategorisering utifran de teoretiska begreppen. EBP delas upp i en master-idé om
evidensbasering, organisationsidéer med direkta kopplingar till master-idén och

organisationsidéer som paketeras utifran och inordnas i master-idéns legitimitetssystem.

Master-idén om evidensbasering beskriver en idé som genomsyrar faltet socialtjanst dér
forskning, sarskilt en viss typ av kvantitativ forskning, gors till ett ideal for alla verksamheter.
Detta ideal kommer ur den grundsyn pa socialt arbete dar behandlingar kan matchas rationellt
med sociala problem utifran tillforlitlig kunskap om sina effekter och darefter utgora direkta
I6sningar pa de sociala problemen. Denna grundsyn kan vi kalla for master-idéns
forklaringsmodell. Master-idén ar specifik for den svenska socialtjansten som féalt men
liknande master-idéer kan aterfinnas i andra falt (jmf t.ex. Walker 2003, Sanderson 2002)
eftersom den i sig &r en idé som har fardats och dversatts, och har kopplingar till samtida

faltoverskridande narrativ.

Som en mer direkt applicerbar organisationsidé uppstar ur denna master-idés
forklaringsmodell en modell for evidensbaserat beslutsfattande. Denna organisationsidé har
en nara koppling till master-idén och far pa sa satt ibland representera hela master-idén. Men

den kan samtidigt forstas som en egen organisationsidé som ocksa dversatts och darmed
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forandras for sig sjalv, och som ocksa uppnar egen trendighet, eller otrendighet, och reser
mellan féalt. Andra organisationsidéer som passar in i master-idéns forklaringsmodell och
harmoniserar med den, sa som standardiserad dokumentation eller lokal uppfdljning av
behandlingsinsatser, kan ocksa sammankopplas med den och darmed ses som en del av en
storre rorelse eller forandring mot ett visst hall. Analytiskt sa kan daremot ocksa kopplas isar

fran master-idén och studeras som egna idéer och inte bara en del av EBP.

Master-idéns dominans i faltet kan ses genom hur dess legitimitetssystem formar
paketeringarna av andra organisationsidéer sa att dessa marknadsfors som evidensbaserade
metoder. Samtidigt kan det tyckas motstridigt att master-idén dominerar som
legitimitetssystem men i mindre utstrackning tycks ha fatt sin forklaringsmodell anammad av
ideanvéandarna i faltet. En mojlig forklaring ar att denna motstridighet uppkommer darfor att
master-idéns dominans som legitimitetssystem inte &r avhé&ngig att aktorerna sjalva har
anammat forklaringsmodellen, utan att de upplever att andra har gjort det och uppfattar att den
ar trendig hos andra. Sa lange forklaringsmodellen konstrueras socialt som trendig i faltet sa
kommer den darfor ocksa verka som legitimitetssystem for andra organisationsidéer som reser

in i faltet och forma hur de paketeras for att sjéalva uppna trendighet.

Sammanfattning av slutsatser

| denna uppsats har olika gruppers bild av EBP i den svenska socialtjansten undersokts och
analyserats utifran nyinstitutionella 6versattningsteoretiska utgangspunkter. Det har skapat en
motbild till den annars mer vanliga forstaelsen av spridningen av EBP utifran
diffusionsteoretiska utgangspunkter. EBP framstar i denna uppsats som nagonting mer
skiftande och nagot vars innebord det inte rader en sa bred konsensus om som det ibland
framstalls. For att framja fortsatt forskning om EBP i samma anda som denna uppsats har ett
antal forslag lamnats om intressanta studier. En begynnande forstaelse av fenomenet utifran
dversattningsteoretiska utgangspunkter har utarbetats, vilket ocksa kan anvandas av vidare

forskning om och analyser av fenomenet.
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Avslutande diskussion

Det &r en stor skillnad pa att forsta EBP som en trend och sa som Svanevie beskriver ett
paradigm (Svanevie 2011 s.19-21, 198). Paradigmet &r enligt Svanevie en ny uppfinning som
I6ser samtida problem och star for framsteg och utveckling i faltet. Trenden &r nagonting
tillfalligt populért som standigt skapas och aterskapas och forandrar ett falt i en viss riktning.
Den legitimerar vissa idéer medan den stdnger ute andra. En trend innebér inte lika sjalvklart
och direkt framsteg, alltsa forandring i en positiv riktning, eftersom den inte ses som en del av
en rorelse framat. En trend ar bara rorelse, bara forandring. Framstegen den har bidragit till

blir tydliga forst nar rorelsen har bytt riktning - nér en ny trend har tagit éver.

Trenden for EBP tycks stark just nu och de idéer som knyts till begreppet ses darfor ocksa
som sjalvklart legitima for tillfallet. Det ger idéerna kraft att sjalva bli trendiga och darmed fa
kraft att resa och dversattas, och trenden utgér darfor ocksa en styrning av féltet. Vissa idéer
kommer kanske fastna i verksamheterna och gradvis Overséttas till institutioner - till sjalvklara
satt att bedriva socialt arbete - och darmed ocksa frankopplas fran de trender och master-idéer
som fort dem till den tid och plats dar de &r. Andra idéer kommer troligtvis att studsa bort fran
verksamheterna nér deras trendighet avtar och de dnnu inte lyckats vacka den kraft och det
intresse hos idéanvandarna som kravs for att de ska Overséttas till handling.

Vilka idéer som institutionaliseras fullt ut i handling och vilka som férsvinner blir dock inte
mojligt att avgdra forrdan nasta trend kommer och master-idén om evidensbasering forlorar sin
dominans som legitimitetssystem. Forst da kan trendens bestaende genomslagskraft i faltet
uppskattas. Forst da gar det att sortera ut vilka férandringar som trenden bidragit till som kan

kallas for framsteg och utveckling.
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Appendix A - foljebrev
Hej!

Mitt namn &r Carl Odhnoff och jag studerar pa Offentlig forvaltningsprogrammet vid
Goteborgs universitet. Jag skriver just nu min masteruppsats om evidensbaserad praktik i
socialtjansten och soker handlaggare som arbetar inom omradena Barn och ungdom och
Missbruk for kortare intervjuer.

Syftet med min uppsats &r att beskriva och forklara hur handlaggare i socialtjansten har tolkat
och anpassat idén om evidensbaserad praktik. Evidens och evidensbaserad praktik har
diskuterats i socialtjansten i Sverige under flera ar och det finns ett flertal studier pa hur
chefer i socialtjansten forstar och beskriver detta. Daremot finns det inte lika mycket kunskap
om hur dessa idéer tolkas och konkretiseras av handlaggare, vilket &r varfor jag vill borja fylla
denna kunskapslucka. Jag skriver inte uppsatsen pa uppdrag av nagon utan har sjalv valt
fragestéllningarna och utformningen.

Intervjuerna kommer ske enskilt och kommer att spelas in for att underlatta for mig vid analys.
Varken inspelat material eller transkriberingar av intervjuerna kommer att vara tillgangliga for
nagon annan an mig, och i de fall citat anvands i uppsatsen kommer dessa vara
anonymiserade. Alla som deltar och intervjuas kommer att vara anonyma vid publicering.
Denna forfragan gar ut till socialtjanster i flera kommuner och i uppsatsen kommer det inte
framga vilken kommun den svarande tillhér. Deltagande ar helt frivilligt och kan nar som
helst avbrytas utan att du behGver ange nagon orsak.

Jag genomfor garna intervjuer i personligt mote, men om du foredrar det sa gar det ocksa bra
att gora via telefon. Intervjuerna tar inte mer &n 20 minuter att genomfora.

Om du kan tanka dig att delta, eller har nagra fragor, sa far du garna kontakta mig antingen pa
min mejl eller pa telefon:

Mejl: Xxxxxxxxx@student.gu.se

Telefon: 073 XXX XX XX

Med vénliga halsningar!

// Calle
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