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Summary

The education system in Sweden is evolving, which means that IT gets a more prominent role in the
education. Partille Municipality has because of this given 400 students at three elementary schools
their own laptops to make the learning environment more IT-based. The aim of this study was to
examine how elementary school student's digital literacy is affected by having a personal laptop in
their schoolwork.

For this study a six day observation was carried out at the schools Bjérndammen, Lexby and Ojer-
sj6 Brunn. Furthermore was a questionnaire handed out which 185 students answered and six inter-
views were held with students from the schools.

The study showed that the student's digital literacy was positively affected by having own laptops in
their schoolwork. The students developed their digital competence by an increased availability to
computing resources such as computers and the internet, the education and support provided by the
school and through an increased level of cooperation and commnication.

This report is written in Swedish.
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Sammanfattning

Utbildningsvésendet i Sverige gér alltmer mot “framtidens ldromiljo” vilket innebér att IT fir en
mer framtrddande roll 1 undervisningen. Partille kommun har darfor utrustat 400 elever med en egen
bérbar dator pé tre grundskolor i kommunen for att inféra en mer IT-baserad ldromiljo.

Syftet med den hir studien var att undersdka hur grundskoleelevens digitala kompetens péverkas av
att ha en personlig bérbar dator i skolarbetet.

For studien genomfordes en sex dagars observation pa skolorna Bjérndammen, Lexby och Ojersjd
Brunn. Dessutom genomfordes en enkdtundersokning med 185 svar samt sex stycken intervjuer
med elever frdn de olika skolorna.

Studien visade att elevens digitala kompetens pdverkades positivt av att ha en egen dator i
skolarbetet. Eleverna utvecklade bland annat sin digitala kompetens genom en 6kad tillgénglighet
till datorer och Internet, den undervisning och support som skolan tillhandahdll samt genom
samarbete och kommunikation.

Rapporten ar skriven pé svenska.

Nyckelord
Digital kompetens, En-till-En, Personlig barbar dator, Partille kommun, Larande.



- Tack -

Vi vill passa pa att tacka alla grundskoleelever som ingér i projektet en dator till varje elev "En-till-
En" 1 Partille kommun som med ett stort intresse svarade pa fradgor samt 14t oss utfora var
observation. Vi vill ocksé tacka de ldrare och personer som tagit sig tid att hjilpa oss utfora vér
studie pa skolorna Bjérndammen, Lexby och Ojersjoé Brunn. Slutligen vill vi rikta ett vildigt stort
tack till var handledare Magnus Bergquist som pé ett mycket engagerat sétt hjilpt och viglett oss
genom var kandidatuppsats.
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1 Introduktion

I en global virld och 6vergéngen till kunskapsbaserade ekonomier &r minniskorna Europas storsta
tillgdng. Darfor behovs en gemensam kompetensbas som skall byggas pé utbildning for ett livslangt
larande. Europaparlamentet och Europeiska Unionens Rad utfirdade ar 2006 en rekommendation
dir de identifierar atta nyckelkompetenser som de anser att alla EU-medborgare behover for
personlig utveckling, aktivt medborgarskap, social integration och sysselsittning. Digital kompetens
ar en av dessa nyckelkompetenser.

"Digital kompetens innebdr sdker och kritisk anvindning av informationssamhdllets teknik i
arbetslivet, pd fritiden och for kommunikationsdndamal. Den underbyggs av grundldiggande IKT-
fardigheter, dvs. anvindning av datorer for att hdmta fram, bedoma, lagra, producera, redovisa och
utbyta information samt for att kommunicera och delta i samarbetsndtverk via Internet."
(Borell Fontelles & Enestam, 2006, s. 6).

For att uppnda goda kunskaper om tekniken krévs datortillimpningar som ordbehandling,
kalkylprogram, databaser, lagring och hantering av information. Det dr ocksé viktigt med kunskaper
om risker och mgjligheter med anvéndning av kommunikation via elektroniska medier och
medvetenhet om informationens validitet och de juridiska och etiska principer som anvidndningen
innebér (Borell Fontelles & Enestam, 2006).

Denna uppsats kommer att svara bade pa en akademisk fragestéllning och kommer att fungera som
en utvirdering och uppfoljning av ett datorprojekt i Partille kommun. Vi har studerat och utvirderat
utvecklingsprojektet "En-till-En", en dator till varje elev, som innebir att de skall utrusta alla elever
och ldrare inom grundskolan med varsin personlig béarbar dator i Partille kommun. Vi har i var
kandidatuppsats valt att belysa vad digital kompetens innebédr och hur elevens digitala kompetens
paverkas av att ha en personlig barbar dator i skolarbetet.

Skolverket i Sverige som tillsammans med Myndigheten for skolutveckling och KK-Stiftelsen
(Stiftelsen for kunskaps- och kompetensutveckling) har som grundtanke att sdkerstélla att svenska
barn och ungdomar utvecklar digital kompetens. De utgér frain EU-kommisionens definition pa
digital kompetens och forsoker se hur de kan fa med digital kompetens som ett mal 1 skolan. Digital
kompetens skall inte bli ett eget &mne utan skall skrivas med som delmél i styrdokument for andra
amnen. Niar detta sker blir formuleringarna mindre generella och mer konkreta si att lirarna
tydligare vet hur de skall anvinda den nya tekniken 1 undervisningen. Det kan exempelvis vara en
formulering 1 ett styrdokument for samhillskunskap som handlar om att utveckla ett kéallkritiskt
tankande medan den i ett teknikdmne kan handla om att ldra sig ett ritprogram (Skolverket, 2007).

1.1 Problemomrade

IT och digitala medier innebér en stor utmaning for skolan. Skolan maste viga ta utmaningen att
gbra en omprdovning av traditionella undervisningsmonster (Tallvid & Hallerstrom, 2008). Goteborg
1 likhet med ménga andra kommuner 1 Sverige har tagit initiativet till att férdndra undervisningen 1
skolan. Lars-Goran Borjesson som dr kontaktperson for pedagognitverket One-to-One 1 Goteborg
uttrycker detta i tidningen Metro:

—"De ungdomar som vixer upp nu gor det i en digitaliserad virld. Vi behéver ta vara pa det
intresset, de ska inte befinna sig i gardagens miljé."
(Beckman, 2010, s. 12).



De initiativ Sveriges kommuner har tagit uppmuntrades av Skolverket och vikten av en digital
kompetens har podngterats. Jan Schierbeck som ar undervisningsrdd pd Skolverket skrev i1
Skolverkets nyhetsbrev att det dr viktigt att barn och ungdomar garanteras digital kompetens i
skolan. Han ser framforallt tre viktiga skal till detta:

1. "Bade arbetslivet och hogskolestudier forutsdtter en digital kompetens"

2. "Det dr ocksa viktigt ur ett medborgerligt perspektiv eftersom allt fler av vdara rdttigheter och
skyldigheter i samhdllet utfors med hjdlp av digitala verktyg, till exempel bankdrenden, séka
arbete, kontakt med myndigheter och résta i allmdnna val."

3. "Digital kompetens har betydelse for elevernas resultat. Forskning visar att IT kan hjdlpa elever
att na malen" (Skolverket, 2007)

Digital kompetens &r ett begrepp som béde skolverket och EU-kommissionen lagt stor tonvikt pa.
En svarighet dr hur skolan kan fordndra traditionella undervisningsmonster, med personliga barbara
datorer som verktyg, s att eleverna far en 6kad digital kompetens.

1.2 Syfte och fragestiéllning

Syftet med var studie dr att studera hur grundskoleelevens digitala kompetens paverkas av att ha
tillgang till en personlig bérbar dator i skolarbetet. Syftet med studien &r dven att utvirdera om och
hur Partille kommuns En-till-En-projekt uppfyller de mél som satts upp. Eftersom digital
kompetens dr en nyckelaspekt som ldgger grunden for ett livsldngt ldrande i ett modernt samhaélle
(EU-kommissionen, 2010) blir var huvudsakliga fragestéllning saledes foljande:

Hur paverkas grundskoleelevens digitala kompetens av att ha en egen personlig bdrbar dator i
skolarbetet?

Viér studie syftar dirmed till att upplysa om vad digital kompetens ar och identifiera faktorer som
visar pd hur och varfor elever anforskaffar sig vissa digitala kompetenser.

1.3 Avgrdnsning

Studien begrénsar sig till de 400 skolelever som deltar i projektet En-till-En 1 Partille kommun.
Eleverna har utrustats med var sin dator och gar pa skolorna Lexby, Bjorndammen och Ojersjo
Brunn. Eleverna gar fran arskurs 5 till 9.

Vi har valt att under var undersokning se pa hur eleverna anvédnder den nya tekniken i skolan. Vi vill
se pa forhdllandet mellan tekniken och eleverna, den storsta anvéndargruppen. Tanken med var
studie dr att studera IT-anvdndning ur elevernas perspektiv och se hur deras digitala kompetens
paverkas av att ha egen dator i skolan. Vi utesluter dirmed annan personal som t.ex. ldrare som
ocksa utrustas med varsin personlig barbar dator. Vi kommer ddrmed inte heller att underséka om
elevernas maluppfyllelse och studieresultat har forbattrats.



1.4 Disposition

Uppsatsen ér disponerad pa foljande satt. Harndst foljer kapitel 2 som dels &r en @mnesbakgrund dir
vi presenterar den historiska bakgrunden till En-till-En samt kringliggande information for att fa en
storre forstaelse for &mnet. Kapitlet ger dven en grundlig genomgang av bakgrunden till var studie.
Kapitel 3 tar upp de teorier som blir ett ramverk for diskussionsavsnittet. I Kapitel 4 presenterar vi
val av metod och urval av respondenter samt hur undersokningen genomfordes. I Kapitel 5
behandlar vi resultatet av vér studie. I kapitel 6 diskuterar vi resultatet med hjilp av vara teorier.
Uppsatsen avslutas sedan i kapitel 7 med en slutsats och forslag till vidare studier.



2. Bakgrund

I Partille kommun pagédr just nu (2010) ett utvecklingsarbete angdende framtidens ldromiljo.
Projektets mal &r att ge lararna bittre IT-kompetens, utveckla nya metoder och ldroprocesser och
hitta praktiskt och ekonomiskt héllbara strategier for IT-utveckling i forskolan och grundskolan.
Inom tva ar skall lararnas IT-kompetens forbittras genom Skolverkets handledningsprogram PIM
“praktisk I'T- och mediekompetens” och larare och elevers tillgang till datorer skall sékras (Barn- &
utbildningsforvaltningen, 2009). Man vill ta steget fran att ha gemensamma datorer till att ge elever
och ldrare var sin dator (En-till-En) fOr att uppnd bista mojliga pedagogiska resultat. Med projektet
forviantar man sig att elevernas maluppfyllelse, studieresultat och digitala kompetens kommer att
Oka. Det skall ske genom att mojligheterna till digital kommunikation och dokumentation
underldttas och att eleverna kan anvianda ldromedel och program pé Internet. Delprojektets forsta
fas pagir mellan mars 2009 - juni 2010 och innebér att tre arbetslag pd skolorna Bjorndammen,
Lexby och Ojersjé Brunn deltar och ca. 400 elever far tillgang till en personlig dator. Innan beslut
tas om att fortsétta projektet till nésta fas skall en utvédrdering ske varterminen 2010 (Barn- &
utbildningsforvaltningen, 2009).

2.1 Digital kompetens

Det svenska ordet digital kompetens ar pé engelska ungefar digital literacy. Flera forfattare har
forsokt reda ut begreppet digital literacy. Ordet digital literacy introducerades forst av Paul Gilster
1997. Gilster definierade inte digital literacy med en lista av kompetenser och attityder utan istéillet
beskrev han det mer generellt som en forméaga att forsta och anvdnda information fran ett varierande
antal digitala kéllor. Medborgaren skall inte bara ha férmagan att hitta informationen utan ocksa ha
formagan att anvénda den 1 sitt liv.

Forfattare som anvint begreppet digital literacy efter Gilster har gjort det for att utmérka ett bredare
koncept som lédnkar samman andra formégor, baserade pé datorkompetenser, men som fokuserar pa
mjukare fardigheter som evaluering och sammanséittning av kunskap tillsammans av ett paket av
forstaelse och attityder. Digital literacy innehéller fyra komponenter. For det forsta maste en
medborgare kunna ha de baskunskaper som krévs for att fungera i ett samhélle. Medborgaren skall
kunna ldsa, skriva och idag ocksé ha tekniska kunskaper om hur man anvédnder en dator. For det
andra méste medborgaren uppna en sd bra forstaelse for nya former av information och hur den
informationen passar in i en digital virld. For det tredje finns det centrala kompetenser som
medborgaren behodver erhalla: ldsa och forsta digital och icke digitala format, skapa och
kommunicera digital information, evaluera information och samla kunskap. For det fjarde racker
det inte med att ha fardigheter och kompetenser. Medborgaren maste ha ett sjdlvstindigt larande
grundad i ett slags moraliskt ramverk, starkt associerat med att vara utbildad (Bawden, 2008).



2.2 Om kunskap och larande

Synen pa kunskap och ldrande har med tiden foréndrat sig. Detta &r en faktor som gor att skolor
over hela vérlden idag satsar pa En-till-En-projekt.

Nationalencyklopedin (2010) definierar larande som:
"Vilbestimd forestillning om (visst) forhdllande eller sakldge som ngn har lagrad i minnet etc.,
ofta som resultat av studier" - Nationalencyklopedin (2010).

Forfattarna Tallvid och Hallerstrom (2008) skriver att mianskligt 1drande inte ldngre sker isolerat i en
ménniskas huvud utan att lirande formedlas genom kommunikation och samarbete med andra
manniskor. De skriver att kunskap inte dr nagot som ligger och véntar pa att bli upptickt av
ménniskor utan det skapas genom att vi analyserar och far erfarenheter av fenomen av olika slag.

Genom historien sd har tekniska artefakter setts som potentiella hot mot ldrande. Platon och
Sokrates argumenterade exempelvis for att skrivkonsten forsvagade sinnet. Det var bara det talade
spraket som kunde rdknas som dkta kunskap. P4 samma sétt har argument forts mot andra yttre
resurser som minirdknaren och datorn (Hornqvist, 2003). Tallvid och Hallerstrom (2008) sdger att
laroprocesser och tinkandet for en médnniska kan ske med hjélp av olika sorters hjélpmedel och
verktyg; "artefakter". Spraket anses vara den viktigaste artefakten och anvinds till att ta till sig och
bearbeta information men det finns dven andra artefakter som t.ex. datorer. Datorn kan t.ex. erbjuda
kommunikation samt bearbeta och sdka information. Datorn blir sdledes ett kraftfullt verktyg.
Tallvid och Hallerstrom (2008) menar att genom att man anvéinder datorn i ldrandeprocessen sé
krdavs det att man har den tekniska kompetens som behdvs men dven att de kompetenser som man
besitter kan utvecklas.

2.3 Historisk bakgrund om En-till-En

Att IT skall vara en del av utbildningen trycks pa fran politiskt hall. IT och ldrande diskuteras fran
internationell niva till kommunal niva. Forbittras verkligen ldrandet och hur gér man for att né de
forviantade effekterna av tekniken? Viktiga projekt som paverkar den nuvarande och kommande
utvecklingen ér:

EU-kommissionen har utformat en lista pd nyckelaspekter for ett livslangt larande. En av dessa
nyckelaspekter dr digital kompetens. For ett livslangt larande skall madnniskor kunna anvéinda de
vanligaste funktionerna pd en dator, urskilja och himta adekvat och relevant information, anvinda
ljud och bild samt kommunicera pa Internet (Tallvid & Hallerstrom, 2008).

Patryckningar pa nationell nivé sker for att investera IT i skolan. Ar 1994 var regeringen dvertygad
om att IT dr framtiden och en kommission tillkallades for att frimja IT-anvindningen i Sverige. I
deras betinkande Vingar at ménniskans formaga” forklarar de att liksom ldskunnigheten och
tryckpressen sa dppnar ny IT upp mdjligheter for att kommunicera snabbare och utveckla kunskap.
Regeringen argumenterar ocksd for varfor IT skall vara en del av skolan och undervisningen. Mal
som sattes upp var bl.a. att alla elever skall ldra sig anvédnda IT, att IT skall stddja elevers sdrskilda
behov och att alla kommuner skall utarbeta en IT-strategi. Visionen var att alla elever 1 Sverige
skulle ha en egen dator (Statsradsberedningen, 1995).



Ar 2002 fick 34000 elever och 3000 lirare i den amerikanska delstaten Maine var sin dator: ”One-
to-One”. De forsta tva aren foljde nio forskare projektet. Rapporten visar att 70 % av ldrarna
rapporterade att de barbara datorerna hjdlpte att effektivt nd kursplanens mal. Fyra av fem ldrare
upplevde att eleverna hade blivit mer motiverade, mer involverade i1 sin ldrandeprocess och
producerade arbeten av bittre kvalitet. 70 % av eleverna svarade att datorerna hjilpte dem
organisera, arbeta snabbare och med bittre kvalitet. Konceptet med en dator till varje elev visade
sig alltsd vara relativt lyckat och det &r darfor projektet i Maine har kommit att bli en forebild for
svenska skolor idag (Silvernail & Lane, 2004).

P& internationell nivd pagér idag forskningsprojekt for att informera och forska kring IT och
larande. ’Study of the impact of technology in primary schools” heter forskningsprojektet for att se
hur nationella, regionala och lokala IT-relaterade strategier paverkat grundskolorna. I studien ingér
bl.a. intervjuer med 18000 ldrare frdn 60 undersdkningar publicerade i 22 ldnder. Unders6kningen
som nu dr inne 1 slutfasen har kommit fram till att strategierna har haft effekt. Tillgédnglighet till och
anvindningen av informations- och kommunikationsteknologi (IKT) i skolan har okat, IKT-stodd
inldrning har 6kat, motivationen bland pedagoger har dkat och ett forsta steg till en modern skola
har tagits (EU-kommissionen, 2007). Anna Klerfelt, som representerar Sverige i undersdkningen
skriver en jdmforande rapport mellan ldnderna i undersokningen som skall vara klar 1 &r (Klerfelt,
2010).

De kommunala IT-strategierna i Sverige relaterade till pedagogiken verkar né sina mal. Falkenberg
var den fOrsta kommunen 1 Sverige, inspirerade av projektet i Maine, som lyckat infoérde “En-till-
En” 1 tva skolor i kommunen (Tallvid & Hallerstrom, 2008). I Sverige foljer nu fler kommuner efter
Falkenberg. Trenden éar tydlig: &r 2009 stod svenska skolor for 6ver 10 % av datormarknaden och
kopte in 200 000 bidrbara datorer (Lindstrom, 2010). Vissa projekt har redan varit igdng négra ar
medan andra pdgar just nu. Det verkar som om IT-kommissionens vision frn &r 1994 &r pa vig att
bli verklighet!

Tekniken dr 1 dag palitlig, billig och prestandan hog samtidigt som staten erbjuder
kompetensutveckling for ldrare via projekt som Skolverkets handledningsprogram PIM praktisk
IT- och mediekompetens”. Denna kombination gor det mojligt med projekt av typen En-till-En med
stora forvintningar om att nd malen. Det finns dnnu ingen mall for hur sddana hér projekt bor
genomforas men dock kan man ta till sig rapporter med erfarenheter frdn genomférda och pégdende
projekt virlden dver.

2.3.1 Andra projekt kring temat En-till-En

Nedan presenteras tre En-till-En-projekt i Sverige i kommunerna Falkenberg, Umea och Kdping.
Dessa projekt liknar Partille kommuns projekt. Genom att 1dsa om andra En-till-En-projekt kan man
fa en bittre forstdelse for forandringsarbetet 1 Partille.

Falkenberg

I Falkenberg har ett En-till-En-projekt pagatt sedan hosten 2007 (Tallvid & Hallerstrém, 2008). Hér
var projektets huvudsyfte att utveckla liromiljon och ge alla likvardiga mojligheter till att anvénda
IT som redskap i skolan oavsett kon och samhéllsklass. Att utveckla digital kompetens sags dock
som ett naturligt inslag i projektet. Utvdrderingen av projektet visade att den digitala kompetensen
hos bade elever och ldrare dr god. I princip har alla grundldggande kunskaper kring mjukvaror som
ror ord-, bild och ljudbehandling. Datorerna anvdnds mest som ordbehandlare och for att soka
information pa Internet men ménga nytidnkande larare forsoker anvdnda datorn pa andra sétt i sin
undervisning (Tallvid & Hallerstrom, 2009).



Umed

Umeéd kommuns En-till-En-projekt har pagétt sedan 2005. Idag far alla gymnasieelever i Umed en
egen dator. Arton intervjuade elever berittar att det idag &r enklare att halla ordning pa sina material
och uppgifter. Det dr en fordel att allt finns pd samma plats. I skolarbetet anvinder de datorerna
Overgripande for att hitta information och dela filer. Som lir- och kommunikationsplattform
anviands Fronter. Flera intervjuade menar att de samarbetar och har kontakt 1 olika projekt med
personer i andra ldnder. Det gor att de kan ldra sig mer utanfor skolans ramar och blir bittre pa
geografi och engelska. I 6vrigt anvinds datorerna pé olika sétt och olika mycket 1 de olika &mnena.
Exempelvis kan Excel anvindas pd ett gymnasieprogram for att ldra eleverna gora bra
affarsmodeller medan det pé ett annat program kan handla om att eleverna skapar bloggar for att
lara sig att marknadsfora sig sjdlva. En stor fordel med personliga bérbara datorer dr att personer
med sprak-eller skrivsvérigheter far stod med hjdlp av ordbehandlingsprogram, ljudbdcker och
program som ldser upp markerad text. Nackdelar med personliga bédrbara datorer i skolan som
ndmns dr att de gér sonder och ibland lockar till andra aktiviteter &n skolarbete (Hansson, 2010).

Koping

Koping kommuns En-till-En projekt har pagétt sedan hostterminen 2009 och skall implementeras
pa tva skolor. Projektet innebér delvis att bade elever och pedagoger forses med varsin personlig
bérbar dator. I Koping har man visionen att projektet ska forbittra elevernas studieresultat samt 6ka
deras vilja och lust att ldra sig nya saker. Koping har dven madlet att elevernas och pedagogernas
digitala kompetens forbéttras i och med projektet. Projektet En-till-En har delvis kommit igang
genom att man gett datorer till en liten grupp studenter och pedagoger pé en av skolorna. Man siktar
att fordndra sina arbetssitt och arbetsmetoder som t.ex. i trdslojden dér de borjat planera att ha en
digital portfolio (K&ping kommun, 2010).



3. Teori

Hir presenterar vi tva stycken teorier som vi anser leder till en djupare diskussion om digital
kompetens och elevernas datoranvéndning i skolan. De teorier vi kommer att ta upp ar:

Avegerous tre principer vid en socioteknisk fordndring ar viktiga di det dr en utgangspunkt for var
syn pa fordndringsarbete dir ny teknik &r inblandad. Vi kommer att diskutera hur det aktuella
projektet foljer, eller inte f6ljer, dessa principer.

En annan teori ar improvisatoriskt fordndringsarbete som visar hur man styr, eller inte styr, ett
fordndringsarbete. Med stod av teorin kommer vi léttare att kunna utvérdera Partille kommuns En-
till-En-projekt. Vi kommer att diskutera hur fordndringsprojektet har gétt och hur man kan styra det
1 framtiden.

3.1 Férédndring och innovation

I artikeln The significance of context in information systems and organizational change skriver
Chrisanthi Avegerou (2001) om tre principer som dr viktiga att tinka pd vid organisatorisk
fordandring:

Forsta principen: Teknisk innovation bor ses 1 relation till socio-organisatiorisk fordandring.
Tekniken skall ses i relation till den sociala biten inom organisationen och vara framstélld, utformad
samt ha 1 atanke foretags-kulturen, ménniskorna som arbetar inom organisationen och andra sociala
aspekter. Det dr viktigt att man arbetar med tekniken tillsammans med ménniskorna i organisationen
sd att det inte leder till att de inte anvadnder den.

Andra principen: Analysen beaktar inte bara den lokala organisationen utan d@ven nationella och
internationella sammanhang. Man ser alltsd utanfor boxen d.v.s. delvis internt inom organisationen
men ocksé pa nationell och global niva for att finna forbattringar, samarbeten, innovation osv.

Tredje principen: Analysen beaktar bade tekniska/rationella beslut och atgérder som ar inblandade
1 innovationsprocessen och kulturella, sociala samt kognitiva krafter av en sddan process. Det har
lange ansetts att mdnniskan tar rationella beslut men idag ser man inte pa det sittet. Informations-
och kommunikationstekniska innovationer leder inte direkt till dnskade effekter av prestation och
social fordndring. Man kan inte utveckla informations- och kommunikationsteknik och samtidigt
lamna de ménniskor och grupper som skall anvénda systemet utanfor utvecklingsfasen (Avegerou,
2001).

3.2 Improvisatoriskt férandringsarbete

I ett forandringsarbete dar ny teknik skall anvéndas for att pd négot sitt forbattra verksamheten
finns det olika teorier om hur och pa vilket sitt man aktivt skall eller inte skall styra mot de uppsatta
mélen. En traditionell syn pa fordndringsprocesser dr Lewins trestegsmodell som innebdr att man
forst rubbar den jimvikt som rdder i en grupp och dérefter sa dndrar man fOr att sist aterstélla en
balans for att forhindra att gruppen géar tillbaka till gamla monster (Burnes, 2004).



Efter oljekrisen pd 70-talet borjade foretag forlora sin konkurrensfordel eftersom de var alltfor
byrékratiska, oflexibla och langsamma pa att fordndras. De borjade darfor fa en mer holistisk syn
dér de menade att fordndring maste goras i det alldagliga arbetet “bottom-up” och inte styrt “’top-
down” (Burnes, 2004). Fram vixte andra teorier som t.ex. Orlikowski och Hofmans (1997)
improvisatoriska modell for fordndringsarbete. Det dr en iterativ modell dar férandring mer ses som
en standigt pdgdende process snarare dn en fordndringsprocess med en start och ett slut. Utdver det
definierar de tre typer av fordndring som kan intrdffa nir som helst:

Planerade forindringar

Fordndringen har beskrivits pa férhand och intraffar pé det sétt som avses.

Fritt framvixande forindringar

Forandringen ir inte planerad och genomfors pa eget initiativ av anvéndarna lokalt i organisationen
nér de upptédcker nya mdjligheter med tekniken.

Mojlighetsbaserade forindringar

Om en mojlighet uppfattas som vardefull for en stérre del av organisationen tas den om hand pé ett
sa planerat séitt som mdjligt.

De tre olika typerna av fordndring kan ske i olika ordning dir en fordndring skapar mojligheter och
forutsittningar for kommande fordndringar. Genom att definiera och forstd dem kan man béttre
bemota dem och understddja den kommande fordndringen. De anser att man bor vara beredd pé att
problem kommer att uppsta, det dr en del i fordndringen. De anser ocksa att auktoriteter bor ha ett
mer Oppet sinne och att man som chef bor sldppa lite pa tyglarna utan att det blir total anarki.
Planeringen ér fortfarande en viktig del men den skall ses mer som en guide snarare én en ritning
(Orlikowski & Hofman, 1997).

Nilsson och Ranerup (2001) har anvént sig av Orlikowski och Hofmans modell for improvisatoriskt
forandringsarbete som ramverk 1 en studie om grupprogramvara. I studien bekréftar de, vad tidigare
forskning pd omradet har lyft fram, att det &r viktigt med mdjliggérande faktorer for att na de
planerade malen. S&dana mdjliggérande faktorer &r stodfunktioner och resurser som t.ex.
utbildningar och workshops. De menar att det dr viktigt att f6lja upp projektet och om en planerad
forandring inte har intrdffat s& kan man gé in med aktiva atgirder for att mdjliggéra den. Andra
slutsatser Nilsson och Ranerup (2001) ndmner &r att det dr viktigt att forankra organisationens plan
och visioner.. Kédnner inte anviandarna till projektets plan och vision begriansar det deras forstielse
for teknikens potential. Samtidigt méste dessa planer pd lokal nivé dversittas till praktiska dtgérder
for att eventuellt faktiskt resultera 1 en fordandring.



4. Metod

Hir presenteras valda metoder for datainsamlingen foljt av hur vi valde ut véra respondenter.
Slutligen presenterar vi hur vi gick tillviga for att genomfora undersokningen.

4.1 Metodval

Strategin med vért metodval var att anvinda kombinationen av kvalitativa och kvantitativa metoder
bade under insamlingen och analysen av informationen d.v.s. vi skulle anvinda béada typerna av
metoder i en och samma undersdkning (Holme & Solvang, 1997). Kvalitativ metod handlar om att
karaktdrisera (Repstad, 2007). En grundliggande stridvan ar att skapa en helhetsbild 1
undersokningen i relation till fragestillningen med syfte till att forstd problemet. Texten dr det
centrala uttrycket och arbetsmaterialet (Holme & Solvang, 1997). Patel och Davidson (2003)
skriver:

"Syftet med en kvalitativ intervju dr att upptdicka och identifiera egenskaper och beskaffenheter hos
ndgot som tex. den intervjuades livsvirld eller uppfattningar om ndgot fenomen"
(Patel & Davidsson, 2003, s. 78).

Kvantitativ metod innebér i stora drag att svaren tillskrivs i siffror d.v.s. man samlar in numerisk
data som man sedan kan analysera med statiska modeller (Eriksson & Wiedersheim, 2008). Var
studie utférdes med hjélp av metoderna observation, enkit och djupintervjuer och innefattar alltsé
bade kvalitativa och kvantitativa angreppssétt. Vi valde att gora observationen ostrukturerad och
bestdmde att vi skulle skriva ned vad som hinder i klassrummen och hur eleverna anvénder sina
datorer. Tanken var att observationen skulle ge oss en bild av hur verkligheten sdg ut for eleverna sa
att vi mer kritiskt kunde analysera djupintervjuerna och enkétens resultat. Om ndgot svar i
djupintervjuerna och enkéterna utmaérkte sig kunde vi da eventuellt forklara och forstd detta battre.
Vi valde en 6ppen observation d.v.s. vi skulle beritta for eleverna vad vi gor.

Parallellt med vér datainsamling dgnade vi oss at litteraturstudier och insamling av kunskap for att
hoja vér kunskapsnivd. Vi studerade artiklar, uppsatser, filmer och bocker kring &mnet IT och
larande samt om begreppet digital kompetens. Vi ville ha en historisk 6verblick av &mnet men ocksa
titta mer pd vad det & som hédnder idag inom forskningsomridet. Vi skrev t.ex. upp oss pa
skolverkets e-postlista ”IT for pedagoger” och borjade samtidigt folja deras Twitter-logg med
samma tema allt for att fa en inblick i vad som hénder just idag.

Patel och Davidson (2003) skriver att en hog grad av standardisering och strukturering &ar lamplig
vid kvantitativa analyser och dérfor bestamde vi att enkéten skulle ha fasta svarsalternativ samt som
Eriksson och Wiedersheim -Paul (2008) rekommenderar en 6ppen fritextfraga for dvriga asikter
som avslutning. Vi valde att gora enkidten online eftersom varje elev som berdrs av undersdkningen
har tillgang till en béarbar dator. Vi valde ett verktyg for formuldr i Google Docs.

I var undersokning genomfoérde vi dven kvalitativa djupintervjuer med en relativ 1ag grad av
standardisering och strukturering vilket innebar att vi gav ett stort utrymme for respondenterna att
svara med egna ord.

Att kombinera olika metoder ger ett bredare dataunderlag och en sdkrare grund for tolkning
(Repstad, 2007). Vi valde att sammanstilla resultatet frén flera olika metoder for att fi en si bred
helhetsbild av verkligheten som mojligt om forhallandet mellan tekniken och eleven. Det kallas
triangulering. Triangulering gbr man inte for att fi in olika perspektiv utan for att med hjélp av flera dataset
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bekrifta reliabiliteten i datainsamlingen. Triangulering kan ge utrymme for rikare tolkning och gora
resultatet mer trovérdigt (Patel & Davidson, 2003). Genom att vi jaimfoérde svaren fran observationen, svaren
frén enkéten och djupintervjuerna uppnddde vi en viss triangulering.

4.2 Urval

De respondenter som lag till grund for vart resultat var skolelever som alla deltar i projektet En-till-
En 1 Partille kommun. Eleverna ar ca 400 st. De har alla tillgdng till en béarbar dator och gér pa de
tre skolorna: Bjorndammen, Lexby och Ojersjé Brunn fran &rskurs 5 till 9. Vi forsokte fi en sd stor
spridning som mdjligt pa véra respondenter nir det géller alder, kon och geografisk plats. Nér det
géller vart urval av elever vid:

Observationen

Vi fick hjélp av vara kontaktpersoner pa de tre skolorna att f4 en inblick i vilka lektioner som var
intressantast att observera pa. Vi forsokte hinna med sd ménga undervisningstillfallen och &rskurser
som mdjligt pad varje skola. De observerade hir blev: Bjorndammen klass 5-6, Lexby 6-9 och
Ojersjo Brunn 6-7.

Enkiiten

Vér enkdtundersokning riktade sig till alla elever som é&r berérda av Partille kommuns projekt En-
till-En. Vi hade alltsd malsdttningen att fa si& ménga elever som mdjligt att besvara vér
enkétundersokning. De slutliga respondenterna blev 185 stycken elever fran arskurs 5-9.

Djupintervjuerna

Vad det giller vart urval av elever till djupintervjuerna valde vi inte direkt intervjupersoner utan
tillfrdgade elever som verkade utatriktade om de ville stidlla upp pa en intervju. De slutliga
respondenterna blev sex stycken elever varav fyra killar och tva tjejer. Vi fick tva respondenter fran
varje skola i dldrarna 12-15 éar.

4.3 Genomforande

Vid véra kontakter med respondenterna har vi informerat om vad syftet dr med var undersékning. Vi
har dven informerat om att allt ar frivilligt samt att alla skall garanteras en fullstindig anonymitet.
Vi har dven forklarat att vi spelat in intervjuerna i analyssyfte. Vi har ej lockat med nédgon beloning.

Observation

For att samla in data till var studie borjade vi med datainsamlingsmetoden observation. Vi forde
anteckningar och observerade olika arskurser i totalt sex dagar varav tvd dagar pa varje skola. Vi
borjade var observation pa Bjorndammen, sedan Lexby och for att till sist avsluta pa Ojersjé Brunn.

Varje dag valde vi ut lektioner dédr det kunde vara intressant att se hur och vad eleverna anvinder
sina datorer till. Vi fick 4ven rekommendationer fran vara kontaktpersoner fran de tre skolorna vilka
lektioner som kunde vara intressanta att besoka. Nér vi traffade en ny klass presenterade vi oss och
beréttade varfor vi var déir (ev. varfor vi gjorde undersdkningen). Observationen genomfordes
genom att vi deltog vid olika undervisningstillfillen och forsékte studera hur och till vad eleverna
anvinde datorn nédr de arbetade pé lektionstid. Vi ville ju inforskaffa oss en helhetsbild av hur
verkligheten sdg ut i klassrummet nér eleverna arbetade med sina personliga bérbara datorer. Vi
forsokte ocksé fanga in vad eleverna sa till varandra och hur eleverna hjilpte varandra i arbetet med
sina datorer. Beroende pa hur lektionen sag ut kunde vi ibland bara vara passiva och sitta och
studera eleverna medan ibland vara aktiva och ga runt och delta i miljon.
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Enkiit

Vi utgick ifran EU-kommissionens definition (2007) av vad digital kompetens dr for att formulera
vara fragor till enkéten. Vi valde ett verktyg for formulér 1 Google Docs. Vi testade forst enkéten pa
ndgra personer innan den riktiga enkdtundersdkningen genomfordes for att se om de forstod véra
fragor eller om de var missndjda med nagot. Enkdtundersokningen genomforde eleverna online med
hjélp av sina personliga béarbara datorer. Med i enkéten fanns en text som presenterade vilka vi var,
syftet med studien samt att vi garanterade eleverna att svaren skulle behandlas anonymt. Darefter
kom 12 obligatoriska frigor samt en avslutande Oppen friga dér eleverna fick skriva in
kommentarer om de hade ndgot ytterligare att tilligga O6ver hur deras personliga bérbara dator
paverkat deras digitala kompetens (se bilaga 1). Totalt fick vi in 185 stycken enkétsvar vilket
resulterade 1 185 analyserade svar.

Djupintervjuerna

De sex intervjuerna genomfordes i skolans lokaler i ett enskilt rum. Intervjuerna var av semi-
strukturerad art och stilldes 1 ordning till respondenterna. Vi upplyste att samtalet skulle spelas in.
Vid inspelningen av intervjun anvéinde vi en diktafon med en extern mikrofon for att fi ett sa bra
ljud som mojligt. Vi frigade om respondenterna ville vara anonyma men om det gick bra om de fick
beteckningarna Kille/Tjej - och den skola de gick pd. Det visade sig att alla sex gick med pa det.
Varje intervju varade i ca. 10 minuter. Vi forsokte ldmna ett stort utrymme 4t respondenterna att
svara med egna ord. Vi upplevde dock att de gav ganska korta och snabba svar sd vi forsokte att
aktivera samtalet med improviserade foljdfrdgor for att f& fram mer information. Efter varje intervju
tackade vi eleven for att hon/han stillt upp péd intervjun och skakade hand. Alla intervjuerna
transkriberades efter det att alla intervjuerna var klara. For att underlitta transkriberingen anvinde
vi programvaran "Express Scribe" som dr ett anvdndbart verktyg for transkribering dir man t.ex.
kan dra ner hastigheten pa ljudet.
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5. Resultat

I det hér kapitlet kommer vi presentera i l0pande text vart resultat som vi fick ut under vara
datainsamlingar observation, enkit och intervju. Intervjuerna kommer vara indelade i tre teman:

den digitala kompetensen och datoranvindandet innan projekt En-till-En,
den digitala kompetensen och datoranvindandet idag,
framtidens ldrande.

5.1 Observation

5.1.1 Personlig barbar dator
Utifrén var observation har vi kunnat beskriva vad en personlig barbar dator ar:

En personlig bérbar dator dr en viktig faktor for projektet "En-till-En". Det dr dessa datorer som
eleverna forses med och far ha med pa lektionstid. I Partille kommun har de elever som ar med i
projektet utrustats med foljande personliga béarbara datorer:

Bjorndammen: Mac
Lexby: Mini-PC
Ojersjd Brunn: Mini-PC

Det dr ett viktigt krav att datorn dr utrustad med ett nitverkskort som mojliggor att man kommer ut
pa Internet via skolornas trddlosa ndtverk. Ett annat krav dr att datorn har en harddisk som eleven
kan anvdnda for att t.ex. spara ner dokument och installera programvaror. Dessa tvd krav dr en
nddvéndighet d& det mojliggor att eleven kan utfora sitt skolarbete. Datorn blir personlig for eleven
pa det sittet att det 4r elevens dator och ingen annans. Det har inforts vissa restriktioner dver vad
eleven far vistas pa for hemsidor och vad eleven far ha installerat pa4 datorerna i skolmiljo pé
Bjérndammen, Lexby och Ojersjé Brunn.

5.1.2 Den digitala kompetensen och datoranvandandet idag

Under observationen forsokte vi skapa oss en sd bred helhetsbild som mojligt om hur eleverna
anvinde sina datorer. Vid var observation hade alla skolorna Bjorndammen, Lexby och Ojersjd
Brunn Oppna traddldsa ndtverk och eleverna hade nistan alltid datorerna tillgédngliga. Datorerna
anvindes nér uppgifterna kravde det eller for att underlitta elevernas arbete. Eleverna valde ibland
att anvianda papper och penna istillet for att anvidnda sin dator. Vi kan inte forklara detta men vid
vissa tillfillen var eleverna trotta pa datorn och behdvde troligtvis variation.

Eleverna anvinde sig av Internet vildigt mycket till sina arbeten. En pojke beréttade att hans
digitala kompetens hade 6kat genom att han hade lart sig skicka e-post och anvinde sig av Internet
pa ett helt annat sdtt nu sedan han hade fétt en egen dator. Han tyckte att det var véldigt bra att ha en
egen dator eftersom man kom &t information sa l4tt (Bjorndammen 10-03-23).

For att soka information anvéinde eleverna framfor allt Google Search och Wikipedia. Vissa elever
besokte dven nyhetssidor. For att hjélpa eleverna att hitta relevant material skapade ldrarna
lankarkiv med planering och instruktioner via kommunens kursportal ”Partalen” eller egenskapade
webbsidor skapade med verktyget Google Sites. Ett exempel ur féltanteckningarna:
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"I slutet av lektionen samlas tvd elever och froken kring ldnkar pd skolans portal. Linkarna leder till
engelskaovningar. De andra eleverna skriver i ordbehandlaren och surfar pa Wikipedia.”

-Bjorndammen 10-03-24

Pa nagra lektioner anvénde eleverna datorerna for att dubbelkolla ett pastdende i skolbockerna. Vi
illustrerar med ett exempel:

"Killarna med kartan briljerar med sina kunskaper om mellanostern. Vid ett pdstdende uppstdr diskussion.
Liiraren foreslar att de skall kontrollera uppgifterna via en annan killa pa Internet eftersom kartboken dr
nio dr gammal.” -Lexby 10-03-25

Lérarna delade ut uppgifter for att utveckla den digitala kompetensen hos eleverna. Pé en lektion
larde sig t.ex. eleverna att planera en péhittad resa. De fick boka tdg och flygbiljetter, boka hotell
och konsertbiljetter, bestilla taxi, hitta kartor samt hitta valutakurser. Vi illustrerar:

"Killarna i 5:an surfar pa Taxi Goteborgs hemsida och ldtsas boka tdagbiljett pa SJ:s hemsida. En kille dr
forvirrad over taxipriserna och undrar hur det kan vara sa dyrt. Froken dgnar fem minuter till att forklara
hur pristabellerna brukar vara strukturerade. De glider in pad att prata om flygpriser."”

-Bjorndammen 10-03-23

Elever fick dven lektioner om att reflektera Over etik och beteende pa Internet, lira sig om
upphovsritten och att vara kéllkritiska. Ett exempel:

"I och med den nya tekniken foljer ansvar forklarade ldraren och gav tips om vad eleverna skulle tinka pd
ndr de var ute och surfade samt var pa communitys. Tipsen kunde vara att eleverna skulle tinka pda vad man
lade ut for bilder" -Bjorndammen 10-03-24

De flesta uppgifter som eleverna utférde med hjdlp av datorn var att skriva text 1 ordbehandlare,
presentationsprogram eller Google Docs. Réttstavningsfunktionen i ordbehandlarna anvindes dven
flitigt. Google Docs anvindes for att arbeta 1 samma dokument eller dela med sig av sitt arbete till
lararen. For att berika textdokument med bilder var det populért att anvénda Flickr eller Google.
Elever hade ockséd skapat film med hjilp av datorn och vissa forberedde dven presentationer i
Microsoft PowerPoint. Eleverna anvénde dven ofta nittjanster for att kunna skriva korrekt engelska.
Tjénster som da anvidndes var Glosboken och Google Translate.

Vi deltog vid tvd matematiklektioner. Vid béda tillfillena bad liraren eleverna att stinga locken pa
sina datorer. P4 den ena lektionen fanns det tid for eleverna att rakna mattetal. De skulle rdkna talen
1 huvudet for att sedan skriva ner svaren. Nédstan alla eleverna anvinde Google Docs for detta
dndamélet medan bara nigra i anvinde papper och penna (Ojersjo Brunn 10-03-30).

En god kommunikationsférméaga och att kunna samarbeta var viktigt for att hantera tekniken och
16sa olika uppgifter pd datorn. Vi sdg att eleverna hjélpte varandra att 16sa uppgifter pa datorn
genom att prata med varandra. De fragade och diskuterade med varandra om olika saker som de
sedan letade vidare information om (Bjorndammen 10-03-23). Bade elever och ldrare hjilpte
varandra vid problem med datorns mjukvara och gav varandra rekommendationer om hur man
praktiskt anvinder datorn.
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De digitala verktyg som eleverna anvéinde for att kommunicera med varandra var E-post, Google
Docs, MSN, Google Talk och Facebook. Huruvida dessa kommunikationstjanster anvindes for att
stodja skolarbetet eller inte kan vi inte veta men vid ett tillfille kunde vi nistan anta att de chattade
med varandra:

“Till skillnad fran tidigare klasser som vi observerat ser jag hdr att manga chattar. Ndstan alla
chattar via Google Talk men en tjej chattar pa msn. Jag antar att ndstan alla elever chattar med
varandra eftersom Google Talk inte dr lika etablerat ndtverk som t.ex. MSN.” -Lexby 10-03-25

Skolan anvidnde sig av en kopt tjanst vid namn Unikum déir eleverna skapade portfolier med
dokumentation. Med tradstrukturer fordelade pd d&mnen och uppgifter blev skolans méil tydligare
och eleven, ldrarna och elevens forildrar kunde direkt se vad eleven astadkommit. En ldrare sa att
Unikum anvéndes for att géra kursutvdrderingar och som underlag vid utvecklingssamtal och
betygsittning. Nedan visas ett exempel fran en syslojdslektion:

“Froken vill att eleverna skall ldigga in en planering i Unikum. En elev fragar om hjdlp och om hon
kan gora det hemma. I Unikum har de laddat upp ritningar och planering pad det de skall gora. En
elev som dr klar med sin méssa har laddat upp en bild pd den och skriver om sitt arbete.”

-Ojersjé Brunn 10-03-31

Datorn lockade dven eleverna till aktiviteter som inte var skolrelaterade. Eleverna lyssnade pé
musik, skrev och ldste blogginldgg. Eleverna var ocksa inloggade pa diverse sociala nitverk, sag
strommad video, lekte med webbkameran och spontansurfade pa webbsidor om sport, kldder och
stridsfartyg.

Det blev problem for elever som av ndgon anledning inte hade tillgang till sin dator under
lektionstid. Eleverna fick svart att delta i skolarbetet eftersom uppgifter och rutiner bygger pa att
varje person har en egen dator med sig varje dag. Ett exempel:

“En elev som har fdtt sin dator bestulen skriver for hand men vet inte riktigt vad han skall gora och
ndr det skall vara klart eftersom han inte ldst planeringen. Han fdr dock hjdlp att borja arbeta ndr
en klasskompis ldser uppgiften hogt for honom. En annan elevs dator dr sénder och han viljer att
snacka med en tjej i klassen istdllet for att arbeta pa nagot annat sdtt.” -Lexby 10-03-29

5.2 Elevenkat

For att styrka validiteten av observationen, na ut till den breda massan och i ytterligare input till
studien s& genomfordes en enkdtundersokning dér vi fragade eleverna om deras digitala kompetens.
Véra inledande fragor i enkéten visade att konsfordelningen av respondenterna blev relativt jamn.
Attiofyra av respondenterna var tjejer (45 %) och hundraen var killar (55 %). Sammanlagt var det
185 respondenter. Vi lyckades séledes bra med med att fa en jimn fordelning av tjejer och killar.

Friga tvéa visade att vi dven lyckades fi en jimn geografisk spridning mellan skolorna, Ojersjo
Brunn (33 %), Lexby (43 %) samt Bjorndammen (24 %).

Fraga tre visade att 98 % av respondenterna svarade att de hade haft tillgang till en dator 1 hemmet
innan de fick en personlig barbar dator i skolan. Sdledes var det bara 2 % som varit helt utan en
dator 1 hemmet. Dessutom hade en klar majoritet (67 %) tillgédng till datorn alla dagar 1 veckan.
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Resultatet tyder pad att en viss datorvana redan var inforskaffad innan eleverna fick den personliga
bérbara datorn.

Pé de ndrmaste sidorna presenteras resterande frdgor i var enkdtundersokning i form av
stapeldiagram och tillhdrande text. Resultatet presenteras 1 form av staplar dér det visas bade 1 %
och antal personer.

Pi en skala 1-10: Bedom din fi:'-rmfiga att anvanda dig av ordbehandlingsprogram (tex. Microsoft
word, Openoffice writer) innan du fick en personlig dator.

36 1- Mhycket dilig 9 5%,
30 2 4%
24 3 4%,
18 4 17 0%
2 5 22 17%
5 . B 21 1%
v 1 2 3 4 5 ] T B ] 10 7 20 1%
Miycket d3lig Mycket bra 8 32 17%

g 23 12%

10 - hiycket bra 27 1a%

Pa en skala 1-10: Bedom din fi:'rrmfiga att anvanda dig av ordbehandlingsprogram idag.

40 1- Mhycket dilig 1 1%
a2 2 3 2%
54 K] 3 2%
| 3 2%
16
4 13 7%
¢ B 21 1%
- [ I N
0
i 2 3 4 5 6 7 8 9 10 7 23 1
Miycket d3lig Mycket bra E 38 21%
4 440 2%
10 - hiycket bra 40 1%
Figur 1 — Frdga fem och sex: elevernas formdga att anvinda ordbehandlingsprogram.

P& fraga fem fradgade vi hur respondenten uppfattade sin formaga att hantera ordbehandlings-
program som t.ex. Microsoft Word och Open Office innan eleven fick tillgédng till sin personliga
birbara dator. Svaren blev ganska spridda.

Pé fraga sex fragade vi hur eleven uppfattade sin formaga att anvénda ordbehandlingsprogram idag.
Man kan tydligt se att svaren skiljer sig at mellan fraga fem och sex och att formagan att behandla
ordbehandlingsprogram har blivit betydligt béttre sedan respondenterna fatt sina personliga barbara
datorer.
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Pa en skala 1-10: Bedidm din f'c'rrmﬁga att anvanda dig av Kalkylprogramitex. Microsoft excel,
Lotus 1.2,3 .Opencffice Calc) innan du fick en personlig dator.

a5 1- Mycketddlip 44 24%
36 2 17 9%
. 3 20 1%
4 20 1%
18
5 23 17%
f T E 5
9 2 3 4 5 6 7 8 9 10 J 12 5%
Mycket dalig Mycket bra 3 b
3 9 5%
10 - hiycket bra 14 3%

Pa en skala 1-10: Bedém din fi:'rrmﬁga att anvanda dig av kalkylprogram idag.

35 1- Mycketdilig 33  18%
of 2 10 5%
59 3 21 11%
4 15 8%

14
5 19 10%
/ B 15 9%
"1 2 3 4 5 & 7 B 9 10 ! 10 5%
Mycket dalig Mycket bra B 26 14%
g 16 0%
10 - hiycket bra 20 11%

Figur 2 — Frdga sju och dtta: elevernas formdga att anvdinda kalkylprogram.

Fraga sju och atta handlade om elevens forméga att anvianda kalkylprogram innan och efter det att
eleven fitt sin personliga bédrbara dator. Resultatet visar hér att eleverna kdnde en viss okad
forbittring att hantera programmen sedan de fatt tillgang till sin birbara dator. Okningen var dock
inte lika pétaglig som vid foregaende fragor.
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Pa en skala 1-10: Bedim din ftirmfiua att hantera och lagra information och data digitalt {t.ex.

- - - - (=] - - - -
kannedom om olika filformat, sikerhetskopiera pa olika lagringsmedia, sortera filer osv.) innan du
fick en personlig dator.

30 1- Mycketdilio 14 8%
23 2 12 b%
20 3 15 2%
15 4 13 T%
10 g 26 14%
5 b 13 T%
0
1 2 3 4 5 ] 7 B =] 10 7 27 15%
Mycket d3lig Miycket bra E 21 11%
L 20 11%
10 - Mycket bra 24 13%
P en skala 1-10: Beddm din fi:irm?lua att hantera och lagra information och data digitalt idag.
40 1- Mycket dilig 7 4%
30 2 i 3%
54 3 G 3%
4 4 2%
16
] 19  10%
o B 21 1%
0
1 2 3 4 5 ] 7 B =] 10 7 22 12%
Mycket d3lig Mycket bra e 34 15
L 26 14%
10 - Mycket bra 40 2%

Figur 3 — elevernas formdga att hantera och lagra information och data digitalt.

Fraga nio och tio handlade om elevernas forméga att hantera och lagra information digitalt innan
och efter de fick den personliga barbara datorn. Resultatet visar dven hér att eleverna blivit béttre pa
att hantera och lagra information digitalt efter de fétt tillgdng till sin birbara dator.
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Vilka Internettjanster anvande du som stad i ditt skolarbete innan du fick personlig barbar dator?

Sociala natverk (... _
Instant Messaging... _ Sociala natverk (tex. Facebook, Twitter) 68 37%
Instant Messaging (tex MSN, IRC, annan chatf) 88 48%
Grupprogramvara .. - Grupprogramvara (tex. Google docs, Drop-box, portal- och molntiansten 35 19%
Telefon (tex. Ve... - Telefon (tex Ventrillo, Skvpe osv) 46 25%
Farum 19 10%
Forum Sidkrmuotorer for webhsidor globalt {t.ex. Google search, Yahoo search, MSM search, Bing osv) 133 72%
Sokmotorer for we... Sdkmuotorer for artiklar, bdcker och andra publikationer t.ex hibliotek, Google scholar osv) 69 3IT%
e-past (prenumerationer och konversationer) 66 36%
Sakmotorer far ar... )
Bloggar och nyhetssidor 50 7%
e-post (prenumera... Other 26 14%
Bloggar och nyhet... Feople may select more than one checkbox, 50 percentages may add up to more than 100%.
Other
o] 27 54 B1 108 135

Vilka Internettjanster anvander du som stdd i ditt skolarbete idag?

Sociala natverk (...

Instant Messaging... Sociala natverk {t.ex facebook, twitter) 63 S4%
Instant Messaging (Lex MESM, irc, chati) 83 45%
Grupprogramvara (... Grupprogramyara (tex. Google docs, Drop-box, portal- och molntiansten 91 49%
Telefon (Lex. Ve... Telefon {tex Ventrillo, skype osw) 37 0%
Farum 19  10%
Forum Sdkmotorer férwehsidor globalt tex Google, vahoo, MSR search, hing osy) 145 78%
Sakmotorer for we... Sdkmotorer fér artiklar, bdcker aoch andra publikationer {t.ex. bibliotek, Google scholar osv) 86 46%
e-past (prenumerationer ach konversationer) 68 IT%

Sokmotorer far ar... .
Bloggar och nyhetssidar 48 Z6%
e-post (prenumera... Other 25 14%

Bloggar och nyhst... Feaple may select more than one checkbox, =0 percentages may add up to mare than 100%.

Other

(=1

29 58 87 116 145

Figur 4 — elevernas anvindning av Internettjdinster.

Det resultat vi fick fram pa frdga elva och tolv var att eleverna anvidnde ungefir samma
Internettjdnster som de gjorde innan de fick den personliga birbara datorn. Den tjdnst som eleverna
anviande sig mest av som stdd 1 sitt skolarbete var sokmotorer for webbsidor. De tjénster som
anvindes minst var telefon och och forum.

Den sista fragan var en Oppen fritextfraga som 16d "Har du nagra ovriga kommentarer kring hur
din personliga bdrbara dator pdverkat din digitala kompetens sda kan du skriva det hdr".
Nedan visas ett antal kommentarer som eleverna skickade in:

- "Man har blivit duktigare pd att anvinda datan och snabbare pd att skriva och sant."

- "Den har blivit bdttre for mig och jag jobbar bdttre och skriver mycket snabbare med dator och
blir fdrdig med mitt arbete snabbare pd sa vis. Men dom andra spelar ibland pa lektionen sa det
vore nog bdttre om ingen hade datorer eftersom att en del spelar."

- "Jag har fdtt en storre inblick pd hur viktigt internet dr for oss."

- "Jag anvinder min dator mer dn innan. Innan kanske jag var inne en gang om dagen eller dom

dagar jag var inne pd datorn. Nu dr jag inne hela dagarna istdllet. Detta kan leda till beroende sd
det dr inte sd bra. "
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"Det har hjdlpt mig att bli biittre med datorer. I framtiden kommer vi nog bli mer beroende av
datorer och da dr det bra att ha lite kunskaper."

- "Innan jag fick min egna skoldator sd kunde jag ingenting om datorer. Jag kunde ingenting om
Open Office eller Microsoft Word, men jag kan knappt sa mycket av Open Olffice nu heller men jag
kan i alla fall skriva en uppsats pd datorn och det kunde jag inte innan jag fick en egen skoldator."

- "Ja har ju blivit mer medveten om hur man kan ldgga in olika dokument pa Gmail och hur Open
Office funkar."

- "Jag tycker att det dr enklare att arbeta nu dn forut. Férut var vi tvungna att springa ut i
komplementet for att kunna fa en data. Nu slipper vi det och det blir enklare och man kan dven
arbeta hemma."

5.3 Elevintervjuerna

Nedan foljer det resultat vi fick fram av de sex djup-intervjuer vi genomforde. Den hir delen ar
indelad i tre teman. For fragelistan (se bilaga 2).

5.3.1 Den digitala kompetensen och datoranvandandet innan projektet
En-till-En

Konsfordelningen av respondenterna blev en aning ojamn. Fyra av respondenterna var killar (67 %)
och tva var tjejer (33 %). Respondenterna svarade att de alla hade haft tillgdng till en dator i
hemmet innan de fick sina personliga birbara datorer. Hilften svarade att de huvudsakligen anvénde
sin dator i hemmet for att halla kontakten med vinner och familj via kénda sociala nétverk och
nitverk for Instant Messaging (IM). Tva andra respondenter svarade att de for det mesta spelade
spel. Flera av respondenterna anviande ocksa sina hemdatorer for att gora laxor.

Innan eleverna fick sina personliga barbara datorerna hade de tillgang till gemensamma stationdra
datorer 1 infotek, bibliotek och komplement. En elev beskrev hur datorerna anvandes:

"Det var mycket typ...det var mycket typ Wikipedia, hitta information. Det var Youtube for att
a...musik kolla pad sdanna filmer och sa var det dom hdr skrivprogrammen ocksa." - Kille, Lexby.

Ett problem som lyftes fram var att det fanns for fa datorer per elev:

"Assd vi hade sddana ddir datorer som man fick brottas om hela tiden, som typ 10 stycken i
biblioteket, som man fick turas om hela tiden." - Tjej, Bjorndammen.

Ett annat problem var att eleverna hade svart att fortsétta sitt paborjade skolarbete i hemmet. En
elev beskrev det sa hir:

"Nee for man kan inte ta hem inloggningen heller." - Tjej, Bjorndammen.

5.3.2 Den digitala kompetensen och datoranvandandet idag
Anvindning

De personliga barbara datorerna anviandes pa flera olika sitt i skolarbetet. De anvéndes framst for
att soka information, skriva i ordbehandlare eller i program for bildspel och presentationer. I
skolarbetet anvéndes kursportalen "Partalen" dér eleverna himtade dokument, e-post for inlimning
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samt Google Docs dir eleverna delade dokument med klasskamrater och ldrare. Arbetssittet
medforde att det anvindes farre papper. En elev beskrev fordelen med att ha allt materiel atkomligt
via datorn sa hér:

”For vi gor allt arbete pd datan [datorn], alla skrivbécker och sdnt anvinder vi inte mer. Om vi har
ndgot i bocker sa ldser vi dir och sen skriver vi svaren pd datan. Innan fick man typ papper som
man skulle klistra in i boken nu gar man in pd Partalen tar hem ett vad heter det gar in pa ett
dokument sparar allting dér och sd svarar du.” - Kille, Ojersjd Brunn

Eleverna beskrev att det gick snabbare att skriva med datorn och darfor skrev de ocksd mer. Tre
elever uttryckte tydligt att det gick lattare och snabbare att arbeta 4n innan de hade en egen dator.
De syftade dé frimst pa att det gick snabbare att skriva pé datorn én f6r hand. Nér vi bad en elev att
forklara vad han menade med att det gick snabbare svarade han:

»Skriva, typ om du skall go [gora] om en kind person sa gar det snabbare att go [gora] sa hdr
[visar med héinderna hur han skriver pd datorn] dn att skriva for hand och gé [gora] det snyggt d
sa.” - Kille, Bjorndammen

Under intervjun framgick det att datorn fungerade som ett stod pa flera olika sitt. En elev forklarade
att om flera i1 klassen var inloggade pa samma nitverk for Instant Messaging kunde eleverna
underldtta skolarbetet genom att utbyta anteckningar. Datorn anvéndes ocksa naturligt for aktiviteter
som bdde rorde skolarbete och fritid. De planerade sitt dvriga liv och holl kontakten med sina
vanner.

Tillgiinglighet

Tidigare tvingades eleverna turas om att anvidnda datorer som fanns 1 skolan och hade tex. svart att
fortsdtta med sina lédxor nir de kom hem. Den problematiken har nu 16st sig automatiskt i och med
att varje elev har en egen dator. En elev forklarade att det blivit smidigare att ldmna in sina
uppgifter.:

“Aa, att det finns att man kan ldgga olika mappar i olika dmnen, att man inte slarvar bort. For
innan hade ju man massa papper man skrev pd. Att man kanske glommer penna och man inte kan
skriva liksom. Eller att det dr for mycket papper som man tappar bort [ehh] och sddana dir
inldmningar dr ju bdttre och skicka via mailen for da slipper man ldmna in det i skolan utan dd kan
man skicka pd kvillen istdllet.” - Tjej, Ojersjo Brunn.

Den okade tillgéngligheten av att ha en egen dator gjorde att eleverna sokte mer information och
blev ddrmed bittre pa att hitta relevant information. En elev pa Lexbyskolan forklarade att han
sokte mycket mer information och pa ett helt annat sitt dn innan (Kille, Lexby).

Beroende

Nagra elever uttryckte sitt beroende av den nya tekniken under lektionstid. Eleverna anvénde datorn
till manga skolaktiviteter och det uppstod problem om datorn gick sonder, om de glomde datorn
hemma, om batteritiden gick ut, om de fick problem att koppla upp sig mot Internet eller om
tekniken pa annat satt kranglade.

21



”Ja, assd ibland dr det ganska jobbigt att man mdste ha den laddad varje dag till skolan.”...” Man
behover den och sda ibland glommer man ju det och da blir det ganska jobbigt.” - Kille, Lexby

Okad digital kompetens

I intervjuerna stillde vi fragor for att fa eleverna att berdtta om hur deras digitala kompetens
utvecklas och hur de blir béttre pd att anvidnda sin dator. Respondenterna svarade att de hade
genomgangar pa tavlan for grundliggande datorkunskap. De berittade att Lexbys IT-avdelning
hjilpte till vid problem och att de frdgade klasskamrater, familj och ldrare nédr de behdvde tips eller
hjélp. De flesta eleverna var ndjda med den undervisning och de medel som fanns for att de skulle
utveckla sin digitala kompetens men det fanns onskemil om mer resurser for en extrainsatt
datorkunnig ldrare och mer och bittre programvara. En elev forklarade hur han fick hjdlp att
utveckla sin digitala kompetens genom att frdga klasskamrater och familj:

”Dom som kan det. Klassen mest eller sd frdagar jag mina broder hemma.” -Kille, Lexby

Nar klassen blev tilldelad en uppgift skrev lararen oftast upp hur eleverna skulle gora for att 16sa
uppgiften. En elev berittade att det kunde vara svart att fa individuell hjélp med frigor kring datorn
och att ldraren istéllet foredrog att ta upp problemet pa gemensamma genomgangar:

”Hmm om det inte dr ndgon som forstar nagonting har vi oftast genomgangar pd en sddan ddr stor
skdrm.” - Tjej, Bjorndammen

Nir eleven inte fick individuell hjdlp av ldraren forsokte hon att fa hjélp av en kompis. Hon
efterfrigade ocksa extra support i form av en datorldrare (Tjej, Borndammen). En annan elev
berdttade att de pd Lexbyskolan fick viss support via en anstélld pd skolans IT-avdelning (Kille,
Lexby).

Storre ansvar

Datorn gjorde det léttare for eleven att planera sin tid och att det blev léttare att folja med i
skolarbetet. En elev pdstod att datorn har inneburit att han fétt ett mycket stérre ansvar for sin
utbildning och sina resultat:

Vi far mycket arbeten. Man har typ en vecka pd sig att kanske klara ett arbete. Och dd dr det sd
klart upp till. Det dr mycket eget ansvar liksom ndr man fatt den hdr datorn. Man gor allt sjdlv.
Ldraren beskriver hur du skall gora det och sen dr det till for dig...gor du det inte sa gor du det
inte. Man ser ju sjilv sen pa betygen som man far nu i dttan och nian.” - Kille, Lexby

Regler

Eleverna nidmnde vid négra tillfdllen olika regler som fanns kring de personliga birbara datorerna.
En regel var att man inte fick bes6ka webbsidor med pornografiskt material. Det var inte heller
tillatet att dndra instillningar pa andras datorer. Gjorde man det utnyttjade ldrarna sin auktoritet och
beslagtog elevens egna datorn upp till flera veckor berittade en elev:

“Alltsd man far aldrig réra nagon annans dator. T.ex. Om man tar en polares dator och sdtter en
porrhemsida som startskdrm sd tar dom din dator i en manad eller vecka.” - Kille, Ojersjo Brunn
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Samma elev berittade ocksé att Partille kommun hade blockerat ménga webbsidor med véld och
pornografiskt material. Han tyckte inte att censureringen hade forhindrat skolarbetet for honom men
sag inga fordelar alls med reglerna. Det fanns ocksa vissa restriktioner for vad man fick installera
for programvara pa datorerna t.ex. sd fick man inte installera spel.

Nar datorn skulle anvédndas och till vad verkade det skilja sig lite fran ldrare till ldrare. Vissa ldrare
tyckte det var ok att eleverna hade datorerna uppe under genomgang medans andra ville att locken
pa datorerna skulle vara stingda: En elev forklarade:

“Ah eller nee man skall alltid ha med sig den in men om ldraren inte vill ha dom pa men alla sitter
med dom pd lektionerna. Hon som vi har nu ser ingenting men en annan blir jdttesur.” - Kille,
Ojersjo Brunn

5.3.3 Framtidens larande
Pa frdgan om framtiden och hur eleverna tror att den personliga birbara datorn i skolan bidrar till

fortsatt larande och utveckling av sin digitala kompetens sa svarade en av respondenterna:

"Hmm, jag tror det kommer bli ldittare att ldra sig och att man far mer information, det kommer bli
ldttare." -Tjej, Bjorndammen

En respondent pastod att tillgangen till information och mgjligheten att hitta ny information gjorde
att han hade mojlighet att ldra sig mer 1 framtiden:

”E, assd, i och med att det finns sanna informationskdllor d sant sa kan man ju séka fram sig och
ddr med ldra sig. ” -Kille, Lexby

En annan respondent trodde att han kommer att fa ha nytta av sin digitala kompetens i sina fortsatta
studier:

"Ja, jag tror att det kommer att paverka vdildigt mycket. For jag tror att de kommer ha mycket
sant... i skolan kanske" -Kille, Bjorndammen

I 6vrigt var svaren en aning tveksamma om den personliga barbara datorn bidrog till fortsatt ldrande
och utveckling av elevens kompetens men respondenterna trodde att det kanske kommer att ha
ndgon effekt pa dem av ndgot slag.

Pa fragan om de intervjuade ville anvénda sina personliga birbara datorer pd ndgot annat sitt &n vad
de anvédnde den till idag svarade alla att de var relativt ndjda med hur det var 1 dagsldget Ett

exempel:

"Njee, det sdttet jag anvinder den pd dr dndd rdtt bra for att dokument och sdnt finns och
ldrargrejerna det man skriver pd dr rdtt bra. Sa jag vill inte fordndra nagonting" -Tjej, Ojersjo

En respondent kunde dock ténka sig att involvera program som Photoshop i1 undervisningen for
redigering av bilder men i dvrigt var eleven ndjd. -Kille, Ojersjé Brunn
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6. Diskussion

6.1 Inledande diskussion

Vi kommer att diskutera kring vart resultat hur Partille kommun i sitt projekt lyckats fora in den nya
tekniken 1 organisationen och hur den péaverkat elevernas digitala kompetens.

Utvecklingen inom data/IT har varit explosiv. Informationstekniken har fordndrat hela samhallet.
Tekniken finns idag pa vér fritid och i1 véar vardag. Den snabba utvecklingen har gjort omordningar i
samhdllet och nidstan alla maste i sin yrkesroll behérska datorer och Internet. Vi anser dérfor att det
ar mycket viktigt att elever far ldra sig IT i skolan.

Resultatet av vir observation bidrog till att vi fick en bred helhetssyn hur eleverna arbetade och
anvande sina datorer i1 skolan. Observationen visade att eleverna fick utforska tekniken,
kommunicera och samarbeta med varandra. Intervjuerna visade ungefir samma resultat som
observationen men gav ytterligare input till var studie genom elevernas beskrivningar om hur de
anviande datorerna innan projektet och hur deras &sikter, kinslor och tankar om nutid och framtid
var. En mojlig brist 1 vara intervjuer kan vara att vi inte fick de langa utliggande svar som vi hade
siktat in oss pd att fa. Vi fick istdllet relativt korta svar och det gjorde att vi fick improvisera fram
foljdfragor som kanske inte blev som vi hade téinkt oss. Alderfordelningen bland respondenterna i
intervjun blev ocksa en aning ojimn dé fyra av de sex intervjuade hade samma alder. Vi tror dock
inte att vi hade fatt ett annorlunda resultat om var aldersfordelning varit mer jaimn. Det pastaendet
baserar vi pa var observation dér vi kunde se att anvindningen av datorn berodde mer pa vilken
klass och skola eleverna tillhorde dn hur gamla de var.

I véar enkdtundersokning var det nistan hélften av 400 elever som svarade d.v.s. 185 respondenter.
Vi fick in svar frdn ndstan en klass i varje arskurs 5 till 9 pé varje skola. Hér blev séledes
aldersspannet stort. Det blev dven en jimn spridning av respondenter fran klasser och skolor.
Fragorna fran enkdtundersokningen visade att eleverna tyckte att deras formaga att anvinda
ordbehandlingsprogram, kalkylprogram, lagra information digitalt hade forbattrats med en personlig
barbar dator. Enkédtundersokningen stimde dven dverens med det som framkom 1 observationen och
intervjuerna att de anviande olika tjénster pa Internet. Vi anser att det visar pa att elevens barbara
dator har 6kat elevens digitala kompetens. Holme och Solvang (1997) skriver att:

"Ndr olika metoder leder till likartade analysresultat dr detta ett tecken pa att resultatet inte dr en
foljd av det speciella metodredskap som anvinds." (Holme & Solvang, 1997, s. 86).

Eftersom observationen, intervjuerna och enkdtundersdkningen 6verlag gav liknande svar anser vi
att de tre metoderna stérker tilliten till analysresultatet.
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6.2 Den digitala kompetensen och datoranvdndandet innan projektet
En-till-En

Nastan alla (98 %) av de tillfrdgade i1 enkéten svarade att de hade haft tillgdng till en dator i
hemmet. Andelen som hade tillgang till en dator i hemmet varje dag ldg pa (67 %). Eleverna hade
dven en viss tillgéng till stationdra datorer i infotek, bibliotek, komplement innan projektet En-till-
En startade. Det visar att en stor del av eleverna hade en viss datorvana innan projektet startade och
dédrmed en viss digital kompetens. Problemet innan projektet En-till-En var att det fanns for fa
datorer per elev i skolan. Eleverna menade att de fick brottas om dem hela tiden eller turas om med
varandra om datorn i skolarbetet. Ett annat problem som uppstod for eleverna var att de var svért att
fortsétta sitt paborjade skolarbete i hemmet for att man inte fick ta med sig inloggningen hem. Vi
kan konstatera att tillgangen till en dator i hemmet var langt hogre &n i utbildningsmiljon. Vi tycker
att nér alla elever har tillgang till en personlig barbar dator har de samma forutséttningar att stddja
skolarbetet och utveckla en digital kompetens.

6.3 Den digitala kompetensen och datoranvandandet idag

6.3.1 Forandring och innovation

Enligt Avegerous forsta princip skall tekniska l6sningar utvecklas tillsamman med anvéndarna
(Avegerou, 2001). Nér vi var ute i filt fick vi uppfattningen att s& var fallet. Eleverna kunde relativt
fritt utforska hur de skulle anvénda sin dator men var styrda av hur skoluppgifterna var formulerade
samt av vissa regler. Nir vi menar att eleverna blev styrda i sitt anvdndande av uppgifterna syftar vi
pé de uttalanden om att ldraren ofta skrev upp pa tavlan hur de skulle 16sa uppgifterna. Skolan hade
ocksa regler for vilka typer av programvara eleverna sjdlva fick installera. De blev dven styrda
genom att skolans IT-avdelning installerade nya programvaror. Eleverna var alltsd styrda men fick
lov att pa egen hand utforska tekniken.

Avegerous andra princip innebér att man skall se utanfér boxen for att finna forbattringar och
samarbeten (Avegerou, 2001). Under var observation fick vi intrycket av att skolorna hade nagon
typ av dialog med varandra eftersom datorerna overlag anvindes pad samma sitt. Vi vet ocksa att
pedagogerna 1 kommunen deltar i Skolverkets handledningsprogram PIM for att utveckla nya
metoder och larprocesser (Barn- & utbildningsforvaltningen, 2009). Detta stracker sig dock utanfor
var undersokning eftersom vi inte intervjuat pedagoger och personer i projektets ledning.

Avegerous tredje princip innebér att man méiste beakta kulturella krafter i en fordndringsprocess och
att ménniskan inte &r rationell (Avegerou, 2001). Vér enkit visade att nistan alla elever hade en viss
datorvana innan projektet startades vilket troligtvis har underléttat och snabbat pd fordndringen. Vi
tror att om projektet hade inforts pa andra skolor dér elevernas datorvana inte hade varit lika stor sa
hade kanske projektet sttt pd mer och fler svarigheter.
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6.3.2 Improvisatoriskt forandringsarbete

Nedan diskuterar vi resultatet utifrdn teorin improvisatoriskt fordndringsarbete. Vi tar upp
planerade fordndringar, fritt framviaxande fordndringar samt mojlighetsbaserade fordndringar.

Planerade forindringar
Partille kommun forvéntar sig att elevernas digitala kompetens skall 6ka genom att de ger eleverna:

1. Mojlighet till 6kad delaktighet och ansvar for sitt 14rande.

2. Bittre (=samtidsrelevanta, kompetensinriktade, kompensatoriska) forutséattningar inom IKT-
omradet.

3. strategier och fardigheter att soka, analysera och kritiskt granska information

4. likvardig tillgang till verktyg for 1drande och utveckling.

5.1 behov av sérskilt stod tillgang till alternativ verktyg.

6. en mer positiv, varierad och utvecklande skolmiljo

7. och underlétta samverkan mellan aldrar, &mnen och mellan sirskola och grundskola

(Barn- & utbildningsforvaltningen, 2009).

Nedan gar vi igenom de planerade fordndringarna och resonerar kring om och hur fordandringarna
har intriffat:

1. Eleverna upplevde ett storre ansvar av att ha en egen bérbar dator i skolan. En elev uttryckte det
som att det dr upp till en sjdlv att géra uppgiften eller inte. Datorn gjorde det samtidigt lattare for
eleverna att planera sin tid och att det blev littare att folja med i skolarbetet.

2. Nér eleverna jobbade med sina datorer pé lektionstid anvidnde de oftast Wikipedia och
sOkmotorer for att tillsammans med eventuell kurslitteratur berika sitt arbete och dubbelkolla
uppgifter med andra kéllor. Eleverna sokte mycket pa egen hand men fick néstan alltid hjélp att
hitta relevant information via ldnkarkiv, portaler och tips pd sdkord. Vi anser att det dr viktigt att
pedagoger fortsitter att hjdlpa elever att hitta relevant information och alternativa
informationskéllor. Vi tror att det dr bra om ldrarna uppmuntrar eleverna att sjélva fa trdna och soka
information istéllet for att ldrarna helt bestimmer vad som skall ldsas. Om eleverna blir helt styrda
blir det svdrare for eleverna att jamfora uppgifter och utveckla kallkritiskt tinkande. Vi tror att
genom att kombinera obligatorisk kurslitteratur och att ge eleverna mdjlighet att hitta och relatera
eget material sd bildas en sund balans av kvalitativ information for att na malen och mojligheten att
utveckla en digital kompetens. Under observationen sdg vi elever som fick uppgifter och dvningar
som var véldigt verklighetsbaserade. Eleverna fick t.ex. planera resor och leta fodelsedagspresenter
pa Internet. En sddan 6vning dr bra for en 6kad digital kompetens pa tva sitt: Eleverna blir béttre pa
att soka information och lér sig hur man skall anvinda informationen i sina liv.

3. Under djupintervjuerna framkom det att eleverna sdker mer information idag &n innan de fick
sina personliga bérbara datorer. Det beror antagligen pé att eleverna alltid har tillgéng till sin dator.
Enkiten visade dock att andelen som anvidnde s6kmotorer som stdd i sitt skolarbete bara har dkat
frdn 72 % till 78 %. Vi ser detta som en otillrdcklig siffra men vet att samtliga skolor arbetar aktivt
for att mojliggora bittre kompetens for att soka, analysera och granska information.
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4. Det tidigare problemet med for f& datorer per elev ér 16st. De elever som av ndgon anledning inte
har tillgang till sin dator under lektionstid méste dock uppmérksammas da elever inte fir missa
viktig information i skolarbetet. Utan tillgang till en dator far eleverna ocksé svarare att utveckla en
digital kompetens. En 16sning kan t.ex. vara att elever som av ndgon anledning inte kan anvinda sin
egen dator temporirt erbjuds en lanedator.

5. Vi studerade ingen elev med behov av sarskilt stod.

6. Eleverna upplevde det positivt att inte behdva tringas kring gemensamma datorer, att de slapp
16spapper och att det var littare att skriva pa datorn dn for hand. Vi kan inte avgéra om skolmiljon
blivit mer varierad och har svért att svara pd om den &r utvecklande. Vi kan bara konstatera att
eleverna far mojlighet att arbeta pa ett annat sétt dn tidigare i och med den personliga bérbara
datorn. Eleverna hade dock onskemédl om att f& mer resurser for en extrainsatt datorkunnig larare
och fler och bittre programvaror.

7. Enligt enkiten anvdnde over 30 % av eleverna bade e-post, sociala ndtverk och Instant
Messaging for att stddja sitt skolarbete. Det som utmérkte sig var att bara 10 % anvénde sig av
internetforum. Dessutom har inte antalet forumanvindare 6kat sedan inférandet av de personliga
barbara datorerna. De personliga biarbara datorerna mojliggor for eleverna att hélla kontakt med
familj och vénner, vilket de gor, men vi har inte sett ndgra tecken pa att de sdker sig utanfor den
kretsen. Vi fragar oss varfor inte fler anvénder sig av internetforum for att kommunicera med andra
ménniskor och péd det sittet 16sa uppgifter och hitta information. Det kan finnas flera olika
anledningar till detta: Antingen kdnner de inget behov, de ser inte mojligheterna eller sa saknar de
helt enkelt kunskapen om hur man anvénder sig av diskussionsforum pa Internet. For att underldtta
samverkan mellan elever lokalt, i andra skolor, ldrare och fordldrar kan Partille kommun och
pedagoger hir gi in med aktiva atgérder. Det kan t.ex. vara att skapa ett nytt Internetforum eller att
aktivera eleverna 1 ett som redan existerar.

Fritt framvixande forindringar
Nedan diskuterar vi tvd observationer som kan vara fritt framvéaxande foréndringar.

I intervjuerna framkom det att eleverna anvénder sig av Instant Messaging (IM) for att dela
anteckningar sa att inte alla elever behover skriva ner all viktig information. Vid var observationstid
kunde vi ibland se att pa vissa lektioner kunde bara nigra enstaka elever anvinda sig av IM medan
pa andra lektioner kunde i princip alla anvdnda det. P4 grund av att anvindningen av IM ér sa
varierat kan vi utgd frén att fordndringen ar fritt framvixande. Om omgivningen accepterar det
séttet att anvianda tekniken kommer det att sprida sig frén klass till klass och skola till skola. Nér vi
besokte Bjorndammen sédg vi att eleverna anvinde sig av Google Translate for att dversétta ord och
meningar. Vi tror hér att nér eleverna far stod for att forsta texter pa andra sprak 6kar mdjligheten
till att hantera mycket mer information och eleverna far ddrmed en 6kad digital kompetens.

Mojlighetsbaserade forindringar

Vid vara observationer sag vi att eleverna 1 alla klasser anvénde sig av Google Docs. Det var inte
bestimt frdn borjan att alla elever skulle ha ett Google-konto men forédndringen har inforts pa
skolorna pa ett organiserat sétt. Det ar bra att eleverna har lart sig att anvédnda grupprogramvara
eftersom de tillsammans med andra dd kan hantera och bearbeta information. Eleverna kan
samtidigt spara dokument pa ett enkelt sdtt som kan delas med andra.
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6.4 Framtidens ldarande

Vi tror att elevernas syn pa hur de personliga bérbara datorerna i skolan bidrar till fortsatt 1drande
och utveckling av sin digitala kompetens var relativt positiv. En elev trodde att hans personliga
bérbara dator skulle ha en vildigt stor paverkan pa honom i framtiden d& det kanske kommer att
vara mycket sadant i skolan. Det tolkar vi som att han dr medveten om datorns betydelse 1
skolarbetet men dven om samhdllets krav. Vi tror att genom att han har tillgang till en personlig
barbar dator i skolan idag sa kommer hans digitala kompetens och datorvana forbereda honom for
framtiden. Jan Schierbeck, undervisningsrad pa skolverket ser ju tre viktiga skél till varfor barn och
ungdomar skall garanteras digital kompetens i skolan. Ett av dessa skl ar att bade hogskolestudier
och arbetslivet forutsitter en digital kompetens (Skolverket, 2007). En annan sak var att nagra
elever var tveksamma 1 sina svar om deras personliga béarbara dator skulle bidra till ndgot bra 1
framtiden. I teorin improvisatoriskt fordndringsarbete namner Nilsson och Ranerup (2001) att det &r
viktigt att forankra organisationens plan och visioner. Kénner inte anvdndarna till projektets plan
och vision begrinsar det deras forstaelse for teknikens potential. Vi tror att det inte tydligt nog har
formedlats till eleverna varfor de har utrustats med datorer. Vi tror inte heller att kommunen har
formedlat ut den vision och plan som tagits fram till eleverna. Dessa pastienden grundar vi pd den
tveksamhet som framkom nér vi fragade eleverna om framtiden.

P& fragan om de intervjuade ville anvinda sina personliga barbara datorer pa nagot annat sitt an vad

de anvénder den till idag svarade alla att de var relativt ndjda med hur det var i dagsldget.
Har tror vi att eleverna inte riktigt vet hur och till vad de kan anvénda tekniken i skolarbetet.
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7. Slutsats

Studien vi genomfort hade som huvudsakligt syfte att svara pa fragan:
Hur paverkas grundskoleelevens digitala kompetens av att ha en egen personlig bdrbar dator i
skolarbetet?

Vi har utfort datainsamlingsmetoderna observation, enkédt och intervju pa de tre skolorna
Bjérndammen, Lexby och Ojersjo Brunn i Partille kommun och kommit fram till att elevernas
digitala kompetens har 6kat genom tillgdng till en personlig barbar dator i skolan.

Undersokningen visade pa att tillgidngligheten till datorer och Internetuppkoppling spelade en stor
roll f6r om elever utvecklade en digital kompetens. I och med att eleverna hade en personlig barbar
dator anvinde eleverna oftare centrala datatillimpningar som ordbehandling, kalkylprogram,
lagring och hantering av information digitalt. De utforskade ocksé tekniken for att hitta nya sitt att
bearbeta information.

Undersokningen visade ocksd péd att eleverna utvecklade en digital kompetens genom den
undervisning och support som skolorna tillhandahéll. De deltog pa lektioner med syfte att reflektera
over etik och beteenden pa Internet samt for att ldra sig om upphovsritt och att vara kallkritisk.
Mycket tyder pd att skolan och dess undervisning kommer att ha en stor roll {for att 6ka elevernas
digitala kompetens i framtiden.

Slutligen visade undersokningen pa att samarbete och kommunikation péverkade hur eleverna
utvecklade en digital kompetens. Genom samarbete elever emellan hanterade de tekniken och
hjalpte varandra att 16sa uppgifter pa datorn. Vid problem angdende den personliga barbara datorn
och med skoluppgifter dir datorn anvindes radfrdgade de generellt ldrare, familj och vanner.

7.1 Forslag pa vidare studier

En tanke som dykt upp medan vi analyserade resultatet var att det skulle vara intressant att se mer
pa forhdllandet mellan tekniken och pedagogiken d.v.s. hur och pa vilket sétt pdverkar skolans
undervisning elevernas digitala kompetens? Vad finns det for olika metoder och tekniker som kan
tillimpas for att 6ka elevens digitala kompetens?

Det skulle ocksa vara intressant att se en liknande studie om tva till fem ar for att undersdoka om
eleverna anvédnder datorerna pa ndgot annat sétt i skolarbetet dn de gor 1 var undersékning.
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9. Bilagor

9.1 Bilaga 1 — Elevenkit

http://spreadsheets.google.com/viewform?
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den 16:e maj 2010
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9.2 Bilaga 2 - Intervjufragor

Tema 1: Anvindning innan

Med det hir temat vill vi fa reda pa hur elevens digitala kompetens/datoranvindning var innan
personen i friga fick en personlig barbar dator i skolan. Det dr ytterst intressant da man far en
djupare forstielse over vad den personliga biarbara datorn faktiskt har bidragit med for eleven.
Fraga 1 - Hade du tillgang till datorer innan du fick din personliga barbara dator?

Fraga 2 - Pa vilket sitt anvdnde du datorn/datorerna?

Fraga 3 - Varfor/For vilket syfte anvinde du datorn pa det séttet?

Tema 2: Anvindning idag

Hur dr elevens datoranvéndning idag?

Vad anvinder eleven datorn till och skiljer sig den anvéndningen fran vad eleven anvénde datorn till
innan? Vi vill med detta tema se vad den personliga bérbara datorn bidrar med.

Fraga 4 - Vad anvénder du din personliga bérbara dator till idag?

Fraga 5 - Har du lart dig att anvénda datorer pa nagot, for dig, nytt sétt sedan du fick din personliga
bérbara dator?

Fraga 6 - Varfor/Till vilket syfte anvander du datorn/datorerna pé det séttet?

Fraga 7 - Vilka nyttor ser du med att ha en personlig barbar dator i1 skolan?

Fraga 8 - Vilka nackdelar ser du med en personlig béarbar dator i skolan?

Fraga 9 - Hur blir du béttre pa att anvénda din dator?

Fraga 9b - Hur lar du dig att anvénda nya applikationer och webbtjénster pa datorn?

Tema 3: Framtid

Med temat "framtid" sé vill vi se vad eleven tror att den personliga barbara datorn i skolan bidrar

med till fortsatt ldrande och utveckling av sin digitala kompetens.

Fraga 10 - Tycker du att skolans undervisning kring hur du skall anvénda din dator &r tillricklig?
Fraga 10b - Varfor tycker du att undervisningen é&r tillracklig/otillracklig?

Fraga 11 - Hur tror du att din personliga bérbara dator kommer att paverka ditt 1drande 1 framtiden?

Fraga 12 - Skulle du vilja anvinda din dator pa ndgot annat sétt &n vad du anvinder den till idag?
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