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Abstract

Title: Saving demands or independence? - A study of the ideas that forms the health care for
elderly in Gothenburg
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Background: Compared to other countries Sweden has an extensive welfare system. The
system is in general financed by public funds. The same goes for the healthcare for elderly
people. Before 1992 the healthcare was funded by the state, but after 1992 the organizing and
financing responsibilities was decentralized to municipal level. Today, the amount of elderly
is growing in society. Despite the fact that the group of elderly grows there are budget cuts

and the situation is that there are a lot of municipalities that cannot meet the need to care to

the elderly. How has this situation emerged?

Purpose: The purpose with the study is to study the ideas that explain the elderly care over
time. Which ideas have been prominent and has worked as the instrument for change the
model of healthcare for elderly. The study is based upon the theories that study the ideas that
lead to institutional change. The study is based on the city of Gothenburg and how the city has

organized its healthcare for elderly people.

Method: A qualitative analysis on the city of Gothenburg using critical text analysis based on
city budgets and annual reports between the years 1992-2016. Complemented by a study on

the city’s plan for the elderly and retirement homes. The material was collected on the region

archive and home page.

Results:

The consequences are that the amounts of beds on the retirement homes are reducing steadily
and the healthcare for the elderly are now focused on help in their homes. The focus in itself
comes from the idea of independence and freedom for the elderly. But, there is a paradox,

health care is focused on help in the homes because of the lack of beds in retirement homes.



The elderly are getting healthier and most of them want to live at home, but still the queues
are growing to get a room on a retirement home.

Keywords: Gothenburg, elderly care, retirement home, home help, ideas, institutionalism,

institutional change

Nyckelord: Goteborg, dldreomsorg, dldreboende, hemtjinst, sirskilt boende, idéer,

institutionalism, institutionella forandringar



1. Introduktion

I takt med att befolkningen blir friskare och lever allt ldngre blir andelen dldre medborgare allt
fler. Ar 2030 véintas medborgare Gver 65 ar utgéra 20 procent av befolkningen. I och med den
allt hogre andelen dldre i samhillet stills hogre krav pa dldreomsorgens utformning. Med
dldreomsorg avses de insatser som gors till forman for de &ldre att klara sin vardag. De
huvudsakliga atgdrderna omfattas av antingen plats pd ett sirskilt boende' eller genom
hemtjinst2. Efter det att Adelreformen infordes ar 1992 fick kommunerna betalnings- och
organiseringsansvar for dldreomsorgen. Socialstyrelsen redogdr i en rapport att dver 90
kommuner anser att deras behov av sirskilt boende for dldre inte kommer vara tillgodosett
inom fem 4r (Socialstyrelsen 2015, 120). Inte heller anser sig ndrmare hélften av Sveriges
kommuner kunna tillgodose behovet av sirskilt boende idag. Over tid har antalet platser pd
dldreboenden minskat, samtidigt som koerna till dessa okat (Socialstyrelsen 2015, 125).
Foljden av detta 4r att hemtjénst har 6kat i relation till dldres mojligheter att fi en plats p
dldreboende, samt att de som fér en plats pa dldreboende idag har mer omfattande vardbehoyv.

P4 grund av att det idag finns firre platser har siledes ocksa “kraven” for att f en plats blivit

hogre.

Hur kan det komma att antalet platser pd #ldreboenden har minskat trots det uppenbara
faktum att den #ldre befolkningen har okat, och att allt fler dldre i behov av omsorg efterfrgar
just en plats pa dldreboende? Forskning visar vidare att s& linge kommunerna anser sig ha en
brist pa dldreboendeplatser premieras dér tanken om den dldres sjilvstindighet och det viktiga
i att denne bor kvar hemma. Trots att det inte finns nagra studier som visar att livskvaliteten
skulle vara hogre for personer med hemtjénst i jamforelse med att bo pd ildreboende
(Soderberg 2014, 75-77). Detta leder oss vidare till funderingar kring vilka idéer som ligger
bakom utvecklingen av dldreomsorgens utformning. Vad & det som avgér kommunernas
utformning av dldreomsorgen? Hur har idéerna kring dldreomsorgen sett ut dver tid? Detta &r

frdgor som vi i denna studie vill besvara.

! Med sérskilt boende avses boende som tillhandahéller bostider eller platser for heldygnsvistelse tillsammans
med insatser | form av vard och omsorg for dldre personer med behov av sirskilt stéd. Begreppet éldreboende
fungerar som synonym for sérskilt boende och anvinds i var studie (Socialstyrelsen 2013).

? Med hemtjinst avses bistdnd i form av service och personlig omvérdnad i den enskildes bostad eller
motsvarande (Socialstyrelsen 2008).



1.1 Problemformulering och fragestillning

En allmén problematik som tydliggérs dr att det i samband med att allt fler blir dldre och lever
langre stdlls hogre krav pd utbudet av dldreomsorg. Det konstateras samtidigt att antalet
platser pé& dldreboenden 6ver tid har minskat. Med grund i tidigare forskning ser vi att det
finns en omtalad diskussion kring vilka konkreta faktorer som ligger bakom utformandet av
dagens &ldreomsorg samt vilka konsekvenser utvecklingen har statt till grund f6r. Hur det kan
komma sig att forandringar i utformandet av dldreomsorgen i Sverige har lett till att antalet
platser pd é&ldreboenden har minskat i takt med att behovet av dldreomsorg okar.
Problemformuleringen leder oss in pa vér frigestillning, vilka idéer kring dldreomsorgens

utformning har priglat dess utveckling i Goteborgs stad frin Adelreformen och fram till

20167

1.2 Syfte och disposition

Syftet med studien 4r att belysa de idémdissiga grunder som forklarar dldreomsorgens
utveckling over tid, med fokus pa utvecklingen av vard- och omsorgsformer. Detta med

utgdngspunkt i teorin om diskursiv institutionalism och teorin om idéers betydelse for

institutionella fordndringar.

Uppsatsen disponeras foljande, kapitel tvé bestar av en presentation av tidigare forskning som
dven fungerar som en bakgrund till var studie. Detta foljs av ett teorikapitel, i kapitlet
presenteras den teoretiska referensramen samt den teoretiskt hirledda analysramen,
analysramen fungerar som ett verktyg for att besvara var huvudsakliga fragestillning.
Direfter foljer ett metodkapitel som redogér val av fall, val av metod samt en redogérelse av
var analysram och varfor det &r intressant att studera just idéer. Detta foljs av ett kapitel dér
materialet beskrivs. Kapitel fem redovisar det insamlade materialet som presenteras med fem
nedslag som behandlar fem undersokta ar vardera. Materialet analyseras dérefter i ett

analyskapitel, baserat p& frigorna i var presenterade analysram. Slutligen foljer slutsatser och

en slutdiskussion.



1.3 Centrala begrepp

For att tydliggdra det som senare kommer att ligga till grund for var studie har vi valt att
redogéra definitioner av relevanta begrepp. En forstielse for foljande begrepp &r en

forutsittning for att vidare systematiskt kunna forstd och analysera det insamlade materialet.

Idé - En idé avser en tanke, en tankekonstruktion, som ofta hirleds frdn tankar om hur nigot

bor vara och utforas. En idé kan vara en forestéllning om verkligheten (Svenska Akademiens

Ordbok 2014)

Ideologi - Med begreppet ideologi avses dskddning eller samhéllsiskddning. Med detta
medfoljer forklaringar av verkligheten, verklighetens handlingsutrymmen och normer.
Exempelvis en verklighetsbeskrivning som bygger pa olika forfattade antaganden och idéer

(Nationalencyklopedin 2016).

Kontext - Med kontext avses det sammanhang som en handling eller en idé ingar. Alltsa i
vilket sammanhang skapas och ror sig en idé. Det kan exempelvis handla om vilken politisk

majoritet som styr eller hur den ekonomiska situationen ser ut (Nationalencyklopedin 2016).

Viirde - Virdebegreppet hirleds fran virdeteori och syfiar till att foreteelser ges ett vérde.

Med virde avses ndgot som &r av vikt, relevant och dven kénslomassigt forankrat. Ett virde
kan vara ndgot som har positiv eller negativ innebdrd, exempelvis trygghet

(Nationalencyklopedin 2016).

Idédiskurs - En diskurs #r ett resonemang eller samtal som diskuterar och innefattar tankar

om idéer, begrepp eller foreteelser. En idédiskurs innefattar i sin tur olika ideér som stills

emot varandra. (Nationalencyklopedin 2016)

Styridé - Med styridé avses de formedlade idéer som syftar till att genomfora forandringar, i
detta fall institutionella foridndringar. Alltsd, vilka idéer om férdndring formedlas? Hur bor
organiseringen ske? (Lagergren 1999, 199). Ett exempel pa styridé frén studien kan vara att

inte tillimpa LOV for att bibehalla idén om att inte 1ita marknadsintressen & tillgang till

dldreomsorgen.



2. Tidigare forskning/Bakgrund

Det finns en omfattande forskning om svensk #ldreomsorg inom en rad olika discipliner och
utifrén flera olika perspektiv. Har finns endast ett begrinsat utrymme att gora nagra nedslag i
denna forskning for att visa hur var uppsats bygger vidare p4 och utvecklar forskningen om
dldreomsorgens styrning och utformning. Mycket av den tidigare forskningen grundar sig i en
historisk tillbakablick som forklarar hur dldreomsorgen har utvecklats sedan tidigt 1900-tal.
For att inte upprepa oss i ett bakgrundskapitel har vi valt att anvéinda var tidigare forskning
som en inledande bakgrund for vér studie. Detta kapitel 4r upplagt i en kronologisk
presentation av #ldreomsorgens utveckling 6ver tid. Forskningen &vergdr sedan till en

problematisering av idéerna kring dldreomsorgens styrning och dess effekter.

I artikeln “dldrandet och dldreomsorgens utveckling” skriver Mats Thorslund hur
dldreomsorgen har utvecklats i Sverige sedan tidigt 1900-tal. Over tid kom Zldreboende och
hemtjénst att utvecklas parallellt, oberoende av varandra. P4 1950-talet konstaterades det att
medborgarna blev dldre och det ledde till diskussioner gillande kraven pé dldreomsorgens
utformning. Ur diskussionerna formulerades ett flertal planer som ledde till att dldreomsorgen
expanderade frén 1960-talet och fram till 1980-talet. Omsorgen byggdes ut som ett resultat av
det 6kade behovet av dldreomsorg, men &ven for att det fanns en politisk ambition att 5ka

vilfirden och hoja den allméinna levnadsstandarden.

Sedan 1980-talet har avstdndet Okat, och fortsitter att 6ka mellan behov av resurser och
tilldelade resurser for att tdcka behoven inom #ldreomsorgen. Resurserna har alltsd minskat i
forhallande tilt behovet. Konkret handlar det om en minskning av antalet platser pa
dldreboenden, som tog fart i slutet av 1980-talet. Minskningen kan forklaras genom en okad
kostnadsmedvetenhet och ett ©kat besparingskrav. Dessutom har idén om den &ldres
sjdlvstdndighet blivit styrande for utformningen. Sverige stér infor en dkad andel ldre, som
férvisso dr ér friskare idag 4n tidigare, men det faktiska behovet av omsorg kommer ¢ka da de
dldre blir fler och fler. P4 grund av ekonomiska begrinsningar stir valet mellan 6kade resurser
till dldreomsorg eller ligre ambitioner om vad dldreomsorgen ska innefatta, det vill siga lagre
kvalitet eller minskat antal atgérder. Enligt Thorslund bér anslagen 6ka med 60 procent till

den offentligt finansicrade dldreomsorgen for att kunna uppritthalla dldreomsorg likvirdig



dagens (2010) &r 2040. Sammanfattningsvis pévisar artikeln att den huvudsakliga
bakomliggande faktorn till att dldreomsorgens expansion avstannade pa sent 1980-tal var
minskade resurser och ekonomiska begrénsningar inom offentligt finansierad verksamhet.
Detta i kombination med att det har uppstétt nya idéer och forestéllningar om vilka vérden

som ska tas till hdnsyn vid vard av dldre (Thorslund 2010, 398-403).

I Statistiska centralbyrans rapport “Aldres levandsforhdllanden - arbete, ekonomi, hélsa och
sociala néitverk 1980-2003" kapitel 16 beskriver Kristina Larsson och Marta Szebehely hur
hemtjénsten byggdes ut i kommunal regi under 1950-talet, som innan dess enbart ansvarat for
dldreboenden. Sedan 1990-talet 4r trenden att allt firre bor pa dldreboenden medan allt fler
nyttjar hemtjénst. De dldsta som nyttjar dldreomsorgen, 80 ar och uppét, har blivit firre sen
1980-talet, d& 34 procent nyttjade dldreomsorg till dagens 20 procent. Detta trots att det
faststills att allt fler blir dldre. Denna statistik problematiserar forfattarna genom att sétta in
en nordisk kontext, da ldnderna tidigare hade liknande andel &ldre som nyttjade
dldreomsorgen. Nu 4r det stora skillnader, i Sverige minskar antalet medan det i exempelvis
Norge okar. Forfattarna fragar sig vad det beror pd, och konstaterar att minskningen kan
forklaras som en foljd av effektiviseringar och besparingskrav. Aldre skrivs ut frén sjukhus
med behov av rehabilitering och medicinsk vard. De far en plats p sérskilda boende eller si
upprittas en plan for hur de ska klara sig i hemmet. Sdledes har sérskilda boenden blivit en
plats dér de sjukaste vistas och deras omfattande vardbehov gar till det kommunala dtagandet,
istdllet for pa sjukhus. Majoriteten av kommunerna har skiljt pa handldggningen (beslut om
vérdinsats) och sjdlva vard- och omsorgsarbetet. Det leder till ett bestdllar/uforarsystem dér
vem som far tillhandahélla virden avgors ofta med “anbudskonkurrens”. Forfattarna
diskuterar hur detta system i kombination med férre platser har lett till att &ldreomsorgen
blivit standardiserad och didr endast enskilda moment mits. Konsekvenserna av denna
atstramning har blivit att allt fler dldre idag 4r beroende av familjen, samt att dldreomsorgen
blivit en klassfréga. Slutsatserna som gors &r att dldreomsorgen har skurits ned over tid och i
samband med det s har eit mer marknadsorienterat system utvecklats, problematiken ligger i
att dldreomsorgen i storre utstrackning riktas till de med mest omfattande behov, eller de som

har goda ekonomiska forutsittningar (SCB 2006, 411-418).
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Stig Montin presenterar i artikeln "Frdn tilltrobaserad till misstrobaserad styrning” den
problematik som har uppstatt, ur en lingre tid av forindringsarbete inom #ldreomsorgen.
Montin tar fasta i den kritik som i borjan av 1970-talet riktades mot statens styrning av
kommunerna. Byrédkratin ifrdgasattes och stimplades for att vara bade odemokratiskt och
ineffektiv, ndrmare ansdgs kommunerna, pd grund av styrningen vara svarstyrda. Under 1980-
talet genomfordes ett flertal regeléndringar i syfte att 6ka det kommunala sjilvstyret. Effekten
av regeldndringarna blev bland annat att kommunernas ansvar, rorelsefrihet och
tjdnsteménnens handlingsutrymme utdkades. Den grundlédggande idén till en ny kommunallag
var att kommunerna inte lingre skulle detaljstyras utan istdllet omfattas av mélstyrning.
Kommunerna skulle, efter egna 6nskemal utforma sin organisation for att p bésta sitt utfora
de samhillsuppgifter som de blivit tilldelade av staten. Montin diskuterar vidare hur det under
borjan av 1990-talet uppstod en kritisk situation i kommunerna. Den enorma expansion som
kommunemna genomgick under 1970-talet ledde till ett skattestopp for att minska
kommunernas konsumtion. P& grund av situationen tvingades staten nu i hogre utstrickning
kontrollera kommunernas verksamhet. Styrningen av kommunerna, under detta rtionde gick

enligt Montin frén tilltrobaserad, pa 1980-talet till misstrobaserad (Montin 2015, 61-64).

I SOU 2000:38 "4ldreomsorg i fordndring” skriver Marta Szebehely hur samhillet och
dldreomsorgen har utvecklats och fortsitter att utvecklas till ett mer marknadsinfluerat
system. Szebehely problematiserar de faktum att det inte dr tydligt vilka indikatorer som #r
viktigast ut vilfirdsperspektivet. Forfattaren ndmner resursfrdgan, det vill siga hur stora
resurser som tilldelas omsorgen. Hon skriver vidare om kvalitetsfragan, det vill sdga hur
ndjda de dldre 4r med den vard de fir. Szebehely pavisar att det stérsta problemet #r att det
inte finns ndgon politisk enighet i frigan angdende vilka indikatorer som #r viktiga att studera.
De offentliga utgifterna 6kade med 6 procent mellan 1993 och 1997, samtidigt som den éldre
befolkningen vixer. Det innebdr minskade resurser, hon skriver vidare att #ldreomsorgens
resurser mdste stéllas i relation till sjukvdrdens resurser. I samband med att vardplatser pa
sjukhus minskar s& okar behovet av #ldreomsorg pa grund av att ildre tvingas limna
sjukhusen med fortsatta vardbehov. Szebehely konstaterar att de ekonomiska resurserna,
medel och personal inte har utvecklats i samma takt som det okade trycket p4 dldreomsorg.

En konsekvens av de knappa resurserna &r att endast de &ldre med allra stérst behov av vard
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far hjalp, vilket leder till att ett stort antal dldre tvingas std helt utan vérd (SOU 2000:38,
176-180). Szebehely skriver ssmmanfattningsvis att kommunerna har valt att ligga fokus och
prioritet pa4 de mest behdvande, pad grund av att resurserna inte ricker till. Manga édldre med
behov som anses “mattliga” tvingas séledes helt och héllet std utan vard (SOU 2000:38, 183).
Szebehely beskriver hur minskningen av dldreomsorgen inte bara beror pa att befolkningen
blir allt dldre och dldre. En annan anledning 4r de hojda avgifterna, och att ménga &ldre
dédrmed soker att tillgodose sitt vardbehov pd annat sitt. Med denna anledning blir
inkomstfrégan relevant, da var tionde pensionir enligt studier valt att avstd vérd pd grund av
avgiften, 1 samband med detta har anhoérigomsorgen o6kat (SOU 2000:38, 199).
Sammanfattningsvis konstateras det att en Gkning skett av efterfrigan av &ldreomsorg i
samband med minskningen av sjukhusplatser. Aldre med omfattande vérdbehov, som tidigare

véardats pa sjukhus, dr nu i storre utstrickning forflyttade till dldresomsorgsmarknaden (SOU

2000:38, 214).

Marta Szebehely skriver vidare i “Insatser for dldre och funktionshindrade i privat regi” hur
Sveriges vilfdrdspolitik har priglats av hog kvalitet, stort offentligt atagande och att alla
sociala grupper nyttjat vilfirdstjdnsterna. Det giller dven &ldreomsorgen (Szebehely 2011,
215). Szebehely redogér hur dldreomsorgen foréndrats mellan ar 2000 och 2009. Antal
vardtagare placerade pad &ldreboende har minskat med 19 procent, och de som nyttjar
hemtjinst har 6kat med 18 procent (Szebehely 2011, 220). Dessutom redogérs dven i denna
artikel att formerna for &dldreomsorgen f6rdndrats och utvecklats till ett mer
marknadsorienterat system. Kommunerna kan ge privata aktorer mojlighet att tillhandahalla
alternativ till det offentliga i form av upphandling. Alternativen regleras i Lagen om offentlig
upphandling (LOU)? men ocksé i Lagen om valfrihet (LOV)*. Szebehely redogér att kraven
pd de privata aktdrerna &r ldgre 4n de offentliga. Utéver LOV har det ocksé skapats

mojligheter for skatteavdrag av omsorgstjénster (Rutavdraget). I samband med dessa reformer

3 En lag som reglerar kép gjorda av offentliga aktorer som 4r skattefinansierade.
“Med offentlig upphandling avses de atgdrder som vidtas av en upphandlande myndighet i syfte att tilldela ett
kontrakt eller ingd ett ramavtal avseende varor, tjénster eller byggentreprenader.” (SFS 2007:1091 13§)

4 Lag som omfattar de hilso- och socialtjénster ddr den enskilde har rétt att viilja huvudman (2008:962).

“Med valfrihetssystem enligt denna lag avses ett forfarande ddr den enskilde har rétt att vilja den leverantor som
ska utfora tjansten och som en upphandlande myndighet godként och tecknat kontrakt med. Den upphandlande
myndigheten behéver inte tillimpa samma valfrihetssystem inom alla berérda omraden.” (SFS 2008:962 1§)



har fler privata aktorer etablerat sig, och ar 2010 drevs ungefiir en femtedel av 4ldreomsorgen

1 privat regi (Szebehely 2011, 221-224).

I Maria Soderbergs doktorsavhandling presenteras en paradox inom svensk #ldreomsorg
idag, paradoxen belyser att s& linge kommunerna anser sig ha en brist p& dldreboendeplatser
premieras tanken om den éldres sjdlvstindighet och det viktiga i att denne bor kvar hemma.
Detta trots att det inte finns nagra studier som visar pé att livskvaliteten skulle vara hégre i
jimforelse med att bo p& dldreboende. Avhandlingen diskuterar att idén om att vara
kvarboende s& linge som mdjligt, det vill siga att den dldre bor kvar hemma. Det
bakomliggande argumentet dr att det 4r mer kostnadseffektivt. Samtidigt diskuterades det att
ndr Adelreformen genomfordes 1992 Gvergick ansvaret pi kommunerna att tillhandahalla
dldreboendeplatser dir den &ldre hade ritt att bo kvar. Vid denna tid tydliggjordes det att
kommunerna inte hade rdd att tillhandahalla sidana platser. Saledes har tanken om
sjdlvstdndighet och vard i hemmet premierats, och de faktiska konsekvenserna har idag blivit
att det ar hard konkurrens om platserna pa ett dldreboende. Vilket de dldre kan uppfatta sig
sjdlva som en borda for samhillet, och att platsen de onskvért far 4r nigot de ska vara
tacksamma till. Utifrdn dessa studieresultat diskuterar Soderberg att nyttjandet vilfirdstjénster

inte bor forknippas med kénslan av att ligga samhillet till last (S6derberg 2014, 75-80).



3. Teorier om hur institutionella férédndringar kan forklaras

For att systematiskt kunna utfora vér studie och ddrmed undersoka vilka idéer som over tid
har priglat dldreomsorgens utformning behévs en lamplig referensram. Var teoretiska
referensram bestdr av tvd teorier, diskursiv institutionalism och idéers betydelse for
institutionella fordndringar. Tanken &r att vi med denna studie och med grund i dessa tvéd
teorier ska forklara hur det kommer sig att antalet platser p4 4ldreboenden har minskat,
samtidigt som antalet &ldre i samhillet 6kar. Teorierna kompletterar varandra genom att
vardera teori, pa sitt sdtt redogér hur institutionella fordndringar kan forklaras, samt vilka
fragor som bor stillas for att forklara idéers sammanhang och utfall. Teorierna i kombination

med varandra mojliggor dérav en bredare analysram.

3.1 Diskursiv institutionalism

Diskursiv institutionalism, vars syfte ir att forklara dynamiken som ligger till grund for
forandringar. Perspektivet ser till de endogena, interna faktorerna som leder till fordndring av
institutioner. Med diskursiv institutionalistisk analys #r avsikten att forklara varfor
institutioner forindras, analysen sker genom att politiska idéer studeras och vidare studera
varfor dessa idéer uppstar. Diskursiv institutionalism fokuserar pa idéers innehdll, hur dessa
idéer formas samt hur de sedan formedlas till allmédnheten. Direfter studeras kontexten, det
kan exempelvis handla om att studera i vilken institution idén verkar. Detta innebér att teorin
gor en ansats i att forklara skapandet av idéer utifran sévél aktorer som 1 vilken kontext den
verkar. Teorin tar fasta pa hur en idé paverkas av vem det &r som formulerar den samt i vilket
sammanhang idéen vixer fram. Enligt Schmidt avgér kontexten uppkomsten och
utformningen av en idé, saledes avgér institutionernas uppbyggnad och fOrutsittningar
policyskapandet. Kontexten avgér ocksd de slutliga idéerna som formas. Ett centraliserat
politiskt system respektive ett decentraliserat politiskt system avgor idéernas praktiska utfall.
Det finns ett flertal andra faktorer som avgor, vilka dr; tidpunkt, mottagande (huruvida idéen
ar legitim eller ej), 6vertygelse, men ocksa att formedlandet av idén foljer ett logiskt tankesiitt.
Vidare skriver Schmidt att diskursiv institutionalism kan férklara det ovéntade pé grund av att

det ser till individers idéer och dédrigenom istédllet forklarar utfallet som véntat snarare &n

ovéntat (Schmidt 2008, 1-5).
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Teorin beskriver institutioner som strukturer med ett flertal inneboende férmagor, tinka, siga,
agera. Dessa formdgor skapas och forindras i sin tur av aktdrerna som verkar inom
institutionen. Idéer och institutionella strukturer 4r inte bara formulerade av politikerna som
har makten, de formas ocksd av ménniskorna utanfSr institutionerna. Séledes skapas en
idédiskurs kring policyskapandet eller institutionernas utformning. Den diskurs #r central for
Schmidts argumentation gillande diskursiv institutionalism som analysverktyg och teoretiskt

ramverk (Schmidt 2008, 6-7).

Diskursiv institutionalism gor en ansats i att forklara forindringar genom att se till de
endogena faktorerna vid en kritisk punkt for foréndring. Vilka idéer ér det som formedlas? Till
vem? Vad finns det for tankar bakom idéerna? Tydliggors en idédiskurs? Emellertid diskuterar
Schmidt att det inte &r tillrickligt att endast se till de endogena faktorerna. Detta pa grund av
att vissa foréndringar dr omedvetna eller forklaras av exogena hindelser som kriver
institutionella foréndringar. Schmidt anvénder diskursiv institutionalism for att forklara idé-
och institutionella fordndringar i olika ekonomier genom att studera diskursen och att

kontextualisera denna (Schmidt 2008, 9-10).

3.2 Idéers betydelse for institutionella forindringar

Hur institutionella fordndringar forklaras har diskuterats vidare. Fredrika Lagergren
argumenterar for att en analysmodell som inte ser till de bakomliggande idéerna och
kontexten inte kan ge en tillricklig tydlig férklaringsbild av en institutionell fordndring. Om
idéer inte studeras i samband med politisk utveckling forsvinner manga forklaringar till varfor
ett samhélle/institution utformas som det gors. Politiska studier som fokuserar enbart pa att
studera institutionell teori inte &r tillrdckliga. Studierna maste kombineras med att se till de
politiska idéerna. Det 4r ur kritiska héndelser som institutioner foréndras, férnyas och nya
idéer formas. Institutioner &r inte bara formaliserade verktyg som tillhandahéller en viss tjinst
eller utévar makt, myndighetsutdvning. Institutioner dr ocksd idébérare och normskapare.
Men, det 4r ocksd politikers enskilda handlande och analys som formar politiken och
samhdllet. Och darfor bor ocksé politiska idéer studeras, eftersom idéformuleringar, visioner

och metaforiskt sprak forfattat av politiker ocksé formar sambllet.



Lagergren argumenterar for att historia gors forstéelig om den analyseras ur ett monster
baserat pa frigor och svar som kontextualiseras. De framtriddande fragestéllningarna som kan
tydliggora forhallandet mellan institution och politiska idéer formuleras: Vilka virden ska tas
i hénsyn? Hur bor samhillet organiseras for att uppritthalla dessa vérden? I vilken kontext
verkar idén? Fradgorna ger dven svar pé hur staten/institutionen utformas, och varfor. Det finns
en bakomliggande ideologi mellan politiska forslag p& samhillets/institutioners utformning
(Lagergren 1999, 193-195). Lagergren anvdnder synsitten att utifrn historiematerialism,
ideologiska fordndringar 4r en konsekvens av fordndringar i samhéllsstrukturen, samt rational
choice teorin, att féréndringar forklaras genom forandrade regler i samhéllsstrukturen. De tva
synsitten tillfor forklaring till fragestillningen, men de ir otillrdckliga. Dérfor pavisas vikten
av att studera de politiska idéerna och inte bara institutionerna Vilka &r de bakomliggande

idéerna som skapar fordndring? 1 likhet med Schmidt 4r det endogena faktorer som ska

studeras, alltsd idéskapandet och de styrande idéerna (Lagergren 1999, 199).

3.3 Analysram

Med grund i teorier om idéers betydelse for institutionella fordndringar undersoks
dokumenten utifrdn fem upprittade punkter som fungerar som analysfragor till policy- och
styrdokumenten. Frigorna &r hédrledda ur presenterade teorier, och genom dessa fragor
analyseras styrdokumenten rorande idéer om #ldreomsorgens utformning Gver tid. Att stélla
preciserade fragor till texten mojliggdr att besvara den huvudsakliga fragestillningen,
forskningsproblemet, och fungerar som analysmetod for vér studie (Esaiasson et al., 2012,

215).

* [ vilken kontext verkar/formuleras styrdokumenten?
*  Vilka huvudsakliga virden tas i hdansyn?

*  Ddliggors det en idédiskurs?

*  Vilka idéer formedlas?

*  Hur formuleras den overgripande styridén?



4, Metod

| detta avsnitt presenteras och motiveras val av fall. Darefter redogérs val av metod samt hur

materialet systematiseras utefter den teoretiskt hirledda analysramen.

4.1 Val av fall

Idag ser vi tydliga variationer i ldnders vélfirdssystem, inte minst i fordelningen av
tillhandahéllandet av vélfirdstjanster, detta mellan staten, marknaden och familjen. Gosta
Esping- Andersen menar att linders vélfirdsystem kan kategoriseras utifrén tre teoretiskt
renodlade vilfirdsmodeller, den liberala, den konservativa och den socialdemokratiska. Dessa
modeller férekommer inte i sina rena former men ger en bild av varfor just Sverige och dess
vélfird 4r intressant att studera. Vi ser idag ldnder som omfattas av den liberala
vélfairdsmodellen, ddr behovsprovning, ldga bidragsnivéer och en minimal socialforsékring
karaktdriserar lindernas vélfirdssystem. Medborgarna 4r i hég grad beroende av marknaden.
Vidare ser vi linder som omfattas av den konservativa vilfirdsmodellen, dir medborgarnas
sociala réttigheter grundar sig i varje individs arbetssituation och i sin tur egna bidrag till sin
forsikring. Sverige 4 andra sidan har i internationella matt mitt ett omfattande
véilfirdssystem. Landets vilfardssystem definieras som den socialdemokratiska modellen.
Denna vilfirdsmodell 4r omtalad och kénnetecknas av att stréva efter vélfirdstjdnster av hog
standard, dér en allmin solidaritet ska prigla vilfirdssystemet (Esping-Andersen 1990,
27-28). Vilfirden i Sverige dr forknippad med idéer som hog kvalitet och omfattande atgirder
oavsett ekonomiska forutsittningar, social tillvaro och klass. Detta i syfte att uppritthalla en
hog levnadsstandard som inte baseras pa individers kopkraft. Att ifrdgasitta idéerna bakom

dldreomsorgens utformande i ett land, vars vélfardsystem internationellt sett ses som négot att

efterstriva gor det intressant att studera Sverige.

Att just Sverige och Goteborg som specifikt fall studeras baseras ytterligare pa att
dldreomsorgens organiseringsmodell skiljer sig i olika l4nder. 1 jamforelse med andra linder
kan detta exemplifieras, Danmark har en langt utvecklad hemtjinst som &r gratis for brukare
med omfattande vardbehov, den &r skattefinansierad med ett starkt statligt styre. England har
en statligt finansierad dldreomsorg som ser till vad som definieras som grundlidggande behov,
men det finns ocksa ett system som &r baserat pd att ha privata forsikringar som ger en mer
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omfattande vard och omsorg for den dldre. Frankrikes dldreomsorg organiseras regionalt via
sjukkassor och privat finansiering. Holland har ett helt och hallet marknadsorienterat system
for dldreomsorgen, som finansieras av privata forsikringar och kundval. Finland har i likhet
med Sverige organiserat dldreomsorgen genom kommunalt ansvar, dock dr organiseringen
relativt centraliserad. Exempelvis finns en specifik dldreomsorgslag och pa regeringsniva har
det beslutats att minska platserna for de med langvarigt vardbehov. Sverige har generella
lagstadgade bestimmelser for dldreomsorgen, bland annat gillande vérden for de éldre. Men
till skillnad frén Finland 4r det varje kommun som goér en beddmning av behovet av att 6ka/
minska antalet platser for langvarig vard, exempelvis plats pa sdrskilt boende, det &r alltsd

inget beslut som tas pa statlig niva (Pensiondrernas riksorganisation 2009).

For att s ingdende som mdojligt belysa syftet har vi vidare valt att gora en fallstudie av en
kommun, Goteborgs Stad. Genom att studera en enskild kommun leder studien oss till
konkreta exempel p& hur idéer har péverkat utformningen av #ldreomsorgen Over tid.
Goteborg tillimpar heller inte LOV. Ett beslut om ett inférande av LOV inom hemtjénsten har
tagits i fullmiktige men kommunen styrs av en budget som uttalat verkar for att inte
implementera detta beslut. Det finns alltsd inga avsatta medel for att tillimpa LOV, vilket
innebér att kommunens beslut och policys dr det som i huvudsak avgér dldreomsorgens
utformning. 1 Goteborg bedrivs merparten av dldreomsorgen i offentlig regi. Det finns 65

kommunala dldreboenden men kommunen har dven avtal med externa aktérer. Drygt 4000

dldre bor pa dldreboenden (Goteborgs stad 2015).

Studien avgrinsas vidare till ett tidspann fran och med Adelreformens genomforande 1992
fram till 2016. Avgrinsningen motiveras genom att inforandet av Adelreformen innebar att
kommunerna fick det huvudsakliga ansvaret for dldreomsorgen. Detta innebér att frin och
med 1992 har kommunerna skyldighet och ansvar att tillhandahdlla dldreboende och 6vrig

dldreomsorg for invdnarna. Med denna skyldighet innebar det ocksa att betalningsansvaret

overgick till kommunerna.



4.2 Idékritisk textanalys

Eftersom studien i huvudsak baseras pé undersskningar av policy-/styrdokument 4r passande
metod en kvalitativ textanalys. Denna metod hjélper oss att ta fram framtridande information
i dokumenten, detta genom att analysera textens helhet, delar och kontext (Esaiasson et al.,
2012, 210). En kvalitativ textanalys, till skillnad fran en kvantitativ textanalys mojliggor att
vart huvudsakliga fokus kan liggas p4 de mest relevanta delarna i de policy- och
styrdokument som undersoktes, d& det for vér studie finns olika viktig information i dessa.
Det innebér att avvigningar gjordes i enlighet med vir studie. Vidare kan vér kvalitativa

textanalys kategoriseras ytterligare, till studien lmpar sig en idékritisk textanalys.

“En idékritisk analys gar ut pa att ta stillning i vilken utstrdckning en given argumentation

lever upp till bestdmda normer - rationella eller moraliska” (Esaiasson et al., 2012, 212).

Det mojliggor att utifrdn studiens syfte och fragestillningar granska de, for utformningen

relevanta idéer som redogérs i policy- och styrdokumenten.

Fore analysarbetet pdborjas bor den som ska bedriva undersokningen resonera kring hur
metoden ska byggas upp infor materialanalysen. Utifran de riktlinjerna diskuterade vi
metodens utformning och logik. Diskussionerna tog fasta kring huruvida arbetet skulle ske
utefter forutbestimda kategorier, for att tydliggora och avgrinsa det som anses vara mest

relevant for analysen eller om analysverktyget skulle vara mer ppet.

For att tydliggora skillnaderna pé forhdllningssitt och analysfragor till texten ges tva exempel:
1. Betonar styrdokumenten hemtjinst eller dldreboende?

2. Hur ser idédiskursen kring dldreomsorgens utformning och organisering ut?

Nummer ett avser en tydlig skillnad mellan tvd kategorier och #mnar sdka efter den
informationen. Nummer tvd kan komma se samma kategorier som nummer ett men ocks3
belysa fler aspekter, vilket for var studie hjilper oss att besvara var fragestillning (Esaiasson
et al., 2012, 217). Darfor &r ett mer oppet forhallningssitt att efterstriva i formuleringen av
var analysmodell, detta for att kunna fanga upp fler aspekter och vidare besvara den

huvudsakliga fragestéllningen. Det mojliggor ocksd en djupare analys. Vi hade i atanke vid



valet av idékritisk textanalys att de frégor som stills till texten ska bottna i det som 4r relevant
for studiens huvudsakliga fragestillning. Saledes ger det ¢ppna forhallningsséttet fordelar,
som 1 att det mgjliggor att analysen kan fanga upp fler aspekter for att besvara frigan. Risken
4 andra sidan kan helt enkelt vara att vi intresserar oss for information i dokumenten som &r
irrelevanta for fragestillningen och studien i sin helhet. Vidare kan slutsatserna bli
problematiska da de i sddant fall endast redog6r vad texterna innehdller men utan att diskutera
vad for information som saknas, metoden ér alltsd beroende av att det utvalda materialet ska
innehdlla sa fullstindig information som mojligt. Emellertid kan en undersokning inte
undersoka alla dokument. For att inte hamna i den “fillan” provade vi att analysera samma
material for att se om véra bedomningar stdimde Overens i vad som ir relevant respektive
irrelevant. Dessutom &r fragorna som stills till texten hérledda ur presenterade teorier, och
inte subjektivt formulerade. Metoden mojliggér idécentrala studier, som dmnar att se till de
bakomliggande eller framtridande idéerna som leder fram till ett forslag, beslut eller policy

(Esaiasson et al., 2012. 217-218).

4.3 Redogorelse av analysram

For att tydliggéra hur vi med hjilp av vér analysram har brutit ner materialet for var analys
presenteras i detta avsnitt hur varje analysfraga kan kopplas till var teori samt hur vi utifrén de
centrala begreppen har systematiserat informationen i styrdokumenten. Efter presentationen
av respektive fraga foljer en redogorelse dir vi fortydligar var analysram med hjélp av en

figur for att ge forstaelse for hur vi utifrdn den kan dra slutsatser.

I vilken kontext verkar/formuleras styrdokumenten?

Béade Lagergren och Schmidt argumenterar for att kontexten ska studeras for att se till de
bakomliggande faktorer som skapar en idé. For att urskilja vad som i det insamlande
materialet beskriver kontexten under respektive ar utgdr vi frn definitionen av begreppet
kontext. Med kontext avses det sammanhang som en handling eller en id¢ ingar. Alltsa i vilket
sammanhang en idé skapas och ror sig. Det kan exempelvis handla om vilken politisk

majoritet som styr eller hur den ekonomiska situationen ser ut (Nationalencyklopedin 2016).
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Vilka huvudsakliga virden tas i hinsyn?

For att se till hur en idé skapas bor ocksé de formedlade virdena studeras. Detta eftersom de
formedlade virdena ligger till grund for att formulera idéer. For att komma fram till vilka
varden som formuleras i dokumenten utgdr vi frn begreppsdefinitionen om virde.
Virdebegreppet hérleds fran virdeteori och syftar till att foreteelser ges ett virde. Med viirde
avses ndgot som &r av vikt, relevant och dven kinsloméssigt forankrat. Ett virde kan vara

ndgot som har positiv eller negativ innebérd (Nationalencyklopedin 2016).

Tydliggors det en idédiskurs?

Att se till idédiskursen havdar Schmidt &r viktigt. Det &r ur diskursen som styridéer sedan
formuleras. Det betyder alltsa att idédiskurser fungerar som en forklaringsfaktor till vilka
styridéer som formuleras. En idédiskurs 4r ett resonemang eller samtal som diskuterar och
innefattar tankar om idéer, begrepp eller foreteelser. En idédiskurs innefattar olika ideér som
stdlls emot varandra (Nationalencyklopedin 2016). Innehdll som prévas mot varandra

resulterar i en idédiskurs. Dérfor redogors de resonemang som fors i styrdokumenten under

denna analysfraga.

Vilka idéer formedlas?

Att se till idéer och dess betydelse for institutionella forandringar 4r sjdlva huvudtesen i var
teoretiska referensram. For att kunna granska de idéer som redogérs i dokumenten krivs ett
urskiljande av vad som faktiskt 4r en idé. For att mojliggora detta urskiljande utgar vi fran
definitionen av en idé. En idé avser en tanke, en tankekonstruktion, som ofta hirleds fran
tankar om hur ndgot bor vara och utforas. En idé kan vara en forestillning om verkligheten

(Svenska Akademiens Ordbok 2014).

Hur formuleras den évergripande styridén?

Under denna analysfraga redogors de konkreta atgirder for dldreomsorgen som formedlas i

styrdokumenten. Arbetssitt, utformning och huvudsakliga styridéer. For att urskilja vad som i
dokumenten avser styridéer utgar vi fran definitionen av begreppet styridé. Med styridé avses
de formedlade idéer som syftar till att genomfora (i detta fall) institutionella forandringar.

Alltsa, vilka idéer om forindring formedlas, hur bor organiseringen ske (Lagergren 1999,

199).
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Vidare i detta avsnitt vill vi fortydliga var analysram och ge lisaren forstielse for varfér vi har
valt att stilla analysfrigorna i fljande ordning samt dven fortydliga kopplingen mellan
delarna. Vi har valt att tydliggéra med hjélp av en numrerad forklaring och en medf6ljande

figur (se figur 1) som redog6r hur de olika delarna i analysramen utifrdn teorin kan leda fram

till férandring.

|. Kontexten verkar som en bakomliggande faktor for formandet av idéer. Darav dr det
relevant att se kontexten som en byggsten for idéer.

2. Virden ligger till grund for att formulera idéer. Det vérden som tas i ansprdk &r alltsa i
likhet med kontexten, en byggsten for idéer.

3. Idédiskurs innefattar olika idéer som stills emot varandra och fungerar som en
forklaringsfaktor till vilka styridéer som formuleras.

4. Idéer formuleras utifrén i vilken kontext de verkar samt utifran vilka grundlédggande vérden

ska tas 1 hdnsyn vid formulerandet.

5. Styridéer fungerar som ett verktyg vars syfte dr att genomtora institutionella foréndringar.

KONTEXT VARDEN
IDEDISKURS <\I_|/'"—'\> IDEER
STYRIDEER

FORANDRING

Figur 1. Figuren visar hur de teoretiskt
hérledda analysfragorna kan forklara hur
formande! av idéer kan leda till fordndring.
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4.4 Varfor studera idéer?

Politiska 1déer dr av stor betydelse for samhéllets utveckling i stort, politiska idéer skapar och
formar medborgarnas strivanden och dvertygelser. I och med att vara politiker har makten att
forma dessa idéer har de makten att forma politiken och dirmed samhéllet (Beckman 2007,
9). Med detta som grund ser vi en s&vil intressant som viktig angeldgenhet att titta pa vilka

idéer som ligger till grund for forindring.

Som Schmidt och Lagergren argumenterar for ger studier av idéer majlighet till att forklara
institutionella fordndringar. Att studera idéer och den kontext idéer verkar i, beroende pa
vilken idédiskurs som skapas, kan leda till konkreta institutionella fordndringar. En idé ar
enligt definition cn tanke om vad som bor goras, hur ndgot bor utforas, exempelvis som i vart
fall hur dldreomsorgen bor ’goras” eller rittare sagt bor utformas. Vi anser ddrfor att det, med
var problemformulering och fragestdllning, #r intressant att titta pa vilka idéer och
bakomliggande faktorer som over tid kan ha format dldreomsorgen. De presenterade teorierna
om att idéer utgér en forklaringsgrund for fordndringar, den teoretiska referensramen,

tillsammans med definitioner av dess begrepp kan alltsa hirleda och belysa vad som forklarar

dldreomsorgens utformning och foérdndring 6ver tid.

4.5 Material

Materialet utgérs av policy- och styrdokument, i huvudsak Goteborgs stads budgetar fran
1992, da Adelreformen infordes och fram till 2016. Detta dd en kommuns budget belyser
allminna riktlinjer infér det kommande aret samt mer specifika verksamhetsmal inom
kommunens olika omraden. Materialet utgdrs dven av Goteborgs stads arsredovisningar, dessa
som ett substitut for de budgetar som har bortfallit. Vidare fungerar Goteborgs stads budgetar
och arsredovisningar i kombination med stadens Aldreboendeplan som analysmaterial i syfte

att studera vilka idéer som har priglat dldreomsorgens utformning 6ver tid, fran datid till

framtid.

For att samla in och fé tag i material, i form av budgetar for dren 1992-2016 kontaktade vi till
en borjan Stadsledningskontoret for vidare hdnvisning. Vi besokte dérefter Radhuset,
ddrigenom blev vi hinvisade till regionarkivet, med information om att handlingarna for ar
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1992-2012 fanns tillgdngliga dir. Vi sokte dérefter, pd plats igenom Kommunfullmiktiges
handlingar ar for ar. Nar budgetarna hittades fotograferades dessa av. Under insamlingen
stotte vi pd problem i form av bortfall dd budgetar f6r aren 2003-2005 samt 2011 inte fanns i
arkivet. P4 grund av bortfallen fick vi anvidnda oss av arsredovisningar for dessa &r med
motivering att arsredovisningarna innehéller information som kan fungera som substitut till
stadens budgetar. Budgetar for aren 2013-2016 fann vi pad Goteborgs Stads hemsida. Via

Goteborgs stads hemsida hdmtades dven édldreboendeplanen.
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S. Redovisning av insamliat material

Detta kapitel redovisar resultatet sd att varje redovisat avsnitt utgors av en femarsperiod.
Resultatet presenteras i kronologisk ordning och avslutas med en redogorelse av Goteborgs

Aldreboendeplan. 1 varje avsnitt som behandlar budgetar eller arsredovisningar utgr det

presenterade resultatet frdn analysfrigorna.

5.1 1992-1996°

Mellan &ren 1992-1996 styrdes Géteborg av olika majoriteter d& kommunfullmiktige fick en
ny majoritet vid valet 1994. Det innebér att de fastslagna budgetarna mellan 1992-1994 &r
horgerliga, medan de mellan aren 1995 till 1996 4r Socialdemokratiska. Perioden préglas av
Adelreformens inforande &r 1992, di ansvaret for dldreomsorgen delegerades till
kommunerna. Géteborgs stad hade en anstringd ekonomi och visade ett underskott. Utifran
denna kontext formulerades olika synsétt pd dldreomsorgens utformning. De dterkommande
virdena for 1992-1994 var valfrihet, sjilvstindighet och sjdlvbestimmande. Dock
premierades ocksd virdet av att hjdlpas 4t samt att ideellt arbete dr vérdefullt i sig sjilvt.
Vidare vérdeord &r kvalitet och trygghet. Under aren 1995 och 1996 1dg likvérdig behandling
av alla invanare i fokus samt att vard och omsorg skulle vara en del av den helhet som utgér

ambitionen 1 att skapa trygghet f6r Goteborgarna. Alla skulle ha ritt till vard och en virdig

omsorg.

Mellan 1992-1994 tydliggors en idédiskurs kring att vardsmonopolet skulle avskaffas. Fokus
l&g pé inforande av fler privata aktdrer inom vard och omsorg, detta for att sdkra vilfirden till
f6ljd av den anstringda ekonomin men ocksé for idén om valfrihet. Dessutom var idéen om
att konkurrens skapar kvalitet framtrddande. Under perioden uppmérksammades det att de
dldre inte blev bemotta sdsom Onskat inom &dldreomsorgen. Ldsningen pa problemet var att

dela upp taxan for dldreomsorgen s8 att de dldre fick vélja vilka tjdnster de ville ha utforda.

[ budgetar fran 1995-1996 redogors att befolkningen fordndrades, det blev fler dldre och det

innebar i sin tur hogre krav pd vérden. Véard och omsorg i hemmet 6kade till foljd av en

5 Om inte annat anges presenteras resultatet utifrn Géteborgs stads budgerzr for dren 1992-1996.
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fordndrad vérdideologi, dd vard i hemmet premierades framfor vard pa annan plats. Som en
foljd av foregéende nedskdrningar blev de dldres situation mer utsatt, resurserna som fanns
var inte tillrdckliga. Foreningar var da viktiga for de éldres situation, inte bara socialt utan

dven att fungera som en avlastning f6r varden.

Mellan &ren 1992-1994 tridde idéen om att de #ldre skulle ges mdojlighet att vilja vardgivare
fram. Ambitionen om att konkurrens leder till 6kad kvalitet var dven hir framtradande.
Prioriterade omrdden inom vardomradet var dlderdomshem och gemensamma boenden,
nedskémingar inom omradet skulle inte goras. Det moderna dlderdomshemmet skulle ha “en
given plats’’ (Budget 1992, 53) i samhallet, med detta avses ett dlderdomshem med service
dygnet runt, gemensamma utrymmen, matsal och platser for vard. Dessa skulle etableras och
de kunde, med fordel drivas i privat regi. Andra prioriterade idéer var att skapa en vérdig
omsorg at de dldre samt den dldres ritt till sjalvbestimmande. Detta skulle uppnés genom

nddvéndiga effektiviseringar av vard och omsorg.

Aven under &ren 1995 och 1996 var den framtridande idéen att 6kad samverkan behovdes.
Det konstaterades ocksa att den fria etableringen skulle fungera negativt, vilket i sin tur skulle
leda till okade kostnader. Idéen for att uppnd god kvalitet var att det krivdes okad
samordning. De rddande styridéerna som prdglade budgetarna mellan 1992-1994 var att
dldreomsorgen och framst dldreboenden skulle fungera som avlastning for den gemensamma
sjukvarden. For att mojliggora viarden som kvalitet och trygghet skulle privata aktorer ges
mojlighet verka inom vard- och omsorgsomradet, detta genom avtal med kommunen.
Etableringsritten var ténkt att leda till en 6kad konkurrens och en avmonopolisering som i sin
tur skulle leda till 6kad kvalitet. Goteborgs stad ville under perioden uppmuntra anstéllda
inom vard och omsorg att starta egna, privata foretag. Dé tidigare styrning av véard och

omsorg varit ohallbar behdvdes, mellan aren 1995 och 1996 en Okad samverkan och

samordning inom omradet.
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5.2 1997-2001°

Under &ren 1997 till 2001 faststélldes varje 4rs budget av Socialdemokraterna. Aren 1997 och
1998 kénnetecknas av en sniv ckonomi och ett fokus pd kostnadsmedvetenhet. Det
konstateras i budgeten att det finns ett behov av utbyggnad av sirskilda boenden trots den
expansion som skulle genomforas under tidigt 1990-tal. Under 1999-2001 var utvecklingen
positiv inom de flesta omraden. Ekonomin stabiliserades under de tre aren, detta ifr&n den
obalans som upptridde i mitten p& 1990-talet. De ldres livssituation utvecklades positivt, de
blev allt friskare hogre upp i &lder. Trots det, fanns ett okat behov av dldreomsorg, det
konstaterades att behovet fortsatt skulle komma att éka fram till 2014, da en stor generation
véntade att g& i pension. 2001 pévisade Géteborg en fortsatt god konjunkturutveckling som

ledde till god tillvéxt i kommunen.

Vérdena fokuserades pa vérdtagarens rittigheter och villkor, att de #ldre skulle ges mojlighet
att leva sjélvstiandigt under trygga forhallanden och med respekt for deras sjilvbestimmande
och integritet. Omsorgen skulle i sin tur priglas av god kvalitet, bra bemotande och tydliga
mél. Under den ekonomiskt anstrangande perioden under 1997 och 1998 konstaterades det att
behovet av dldreomsorg dkade, men pa grund av en snidv ekonomisk situation skulle behovet
tillgodoses genom att vid mer omfattande vardbehov hos de ildre skulle de anhoriga istéllet

dra ett tyngre lass och utféra varden.

En idédiskurs som tydliggors under denna femarsperiod ér att det tas fasta pa vikten av
hemtjénst, att hemtjénsten skulle ligga till grund for att sakerstilla malet “att de dldre ska ha
mdjlighet att leva och bo sjdlvstindigt under trygga forhdllanden och med respekt for deras
sjdlvbestimmande och integritet” (Budget 1997, 42) samt att fa bo kvar i de egna hemmet sa
lange som mojligt. Detta samtidigt som det i dokumenten konstateras att det fanns ett behov
av att utdka antalet platser pd sérskilda boenden. Det 1dg under de tre senare iren ett fokus pé
att &ldreboenden skulle moderniseras och anpassas trots att det samtidigt tydligt pavisades

tecken pa ett behov av fler antal platser.

© Om inte annat anges presenteras resultatet utifran Goteborgs stads budgetar f5r dren 1997-2001 .
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Under femérsperioden togs det fasta pé att vardtagaren alltid ska vara i centrum. De dldre
skulle ha ritt till en bibehallen integritet och ett sjalvbestdimmande samt forebyggande insatser
skulle stirka livskvaliteten dérav var social samhorighet var en viktig del. Idéen var att ett
kvarboende skulle gynnas och ge en f6ljd av ett minskat vérd- och omsorgsbehov. Hemtjdnst,
fardtjanst, dagverksamhet och trygghetslarm skulle ge de dldre ett sjilvsténdigt liv. Det
formuleras i budgetarna att insatserna gar hand i hand med de flesta dldres 6nskemal, vilket
var att fi bo kvar i det egna hemmet s linge som mojligt. Idéen om att hemtjénsten skulle
mojliggora ett kvarboende i det egna hemmet var tydlig under perioden. Under de tva senare
aren lades fokus pa att den enskildes vérdsituation och en trygg vard. Tryggheten skulle
uppnds genom bland annat att de dldre skulle kénna att det fanns personal tillgénglig dygnet

runt via trygghetslarm i hemmet.

Mellan aren 1997-1998 skrivs det i dokumenten att styrningen av dldreomsorgen stér infor
utmaningar. Det fanns ett tydligt brédskande behov att 16sa resursfrigan, detta genom att
minska trycket pa sjukhusen. Den huvudsakliga l6sningen skulle vara att minimera antalet
dldre pa sjukhus for att istdllet vardas i egna bostider och pa sirskilda boenden. Fortsatt
faststilldes att fokus skulle liggas pd verksamhetens innehdll, och att dédrmed
kompetensutveckla personalen. Styridén var att personal med goda kunskaper inom omradet
skulle anstallas, det stilldes hogre krav pa att personalen skulle vara engagerade i sitt arbete.
Personalfokuset priglade #ven resten av perioden, fram till 2001. I samband med att
ekonomin stabiliserades stod dldreomsorgens utformning infor foréndring, olika forslag till en
fortsatt utveckling lades fram. I samband med forslagen fick Stadkansliet i uppdrag att ta fram
en ny handlingsplan for framtida dldreomsorg. Detta till foljd av att ett dkat behov ledde till
att ildreomsorgen behdvde rustas upp. Ett arbete med en satsning pd ombyggnation och
modernisering tog fart ar 2001, detta i form av att arbeta for en upprustning av dldreboenden.

I och med det tuffa 1990-talet skulle kommunen ata de dubbla uppdraget for att atergélda.
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5.3 2002-20067

De undersokta dokumenten for dren 2002-2006 &r beslutade budgetar medan dokumenten for
dren 2003, 2004 och 2005 ar arsredovisningar. Det #4r uteslutande socialdemokratiska

budgetar som styrdokumenten utgér ifrén, i koalition med Miljopartiet och med eller utan

Vinsterpartiet.

De huvudsakliga virdena som togs i ansprék under de fem &ren var frdmst trygghet,
sjdlvbestimmande, respekt, livskvalitet och integritet. Aldreomsorgen skulle styras och
planeras av demokratiskt valda politiker, den skulle inte styras av marknadsintressen och
kortsiktighet, detta for att bibehalla och utveckla kvalitetsarbetet i vard och omsorg. Det tas i
dokumenten upp en diskussion om framtidens utmaningar, fram till 2015 for dldreomsorgen.

Ett fokus skulle ligga pa ett arbete for att utveckla idéen om att de 4ldre bor ha enkel tillging

till vard och omsorg, detta da de dldre kommer att 6ka.

De aterkommande idéerna som formedlas under femarsperioden &r att de éldre ska ha
mojlighet att leva och bo sjalvstandigt under trygga forhallanden. Tanken att utveckla en vil
fungerande hemtjénst, som verkar férebyggande, samt samverkar for att ge de édldre mojlighet
att bo kvar hemma ldngre 4r framtradande. Olika typer av boende var under perioden viktigt,
likasa forebyggande arbetsinsatser inom #ldreomsorgen. Fokus lag pé att alla boenden skulle
byggas om och moderniseras, till formén for nya platser, en kraftig utbyggnad. Detta skulle
mojliggdra samvaro for de dldre. Vidare skulle de dldres inflytande Oka. Idéen om att
dldreomsorgen ska kidnnetecknas av respekt och en omsesidig dialog som leder till en mer
flexibel och individanpassad dldreomsorg préglar perioden. Detta d& det konstaterades att allt
fler dldre valde att bo kvar i hemmet, ett arbete skulle fortsatt ske for att mojliggora detta i
hogre utstrickning. Det konstateras i dokumenten att kvarboendet dkar, men trots det kommer

de dldres behov att flytta till 4ldreboende att 6ka, och det behovet maste tillgodoses.

7 Om inte annat anges presenteras resultatet utifrén Goteborgs stads budgetar for aren 2002 & 2006. 2003, 2004,
2005 dr Goteborgs stads &rsredovisningar.



De generella styridéerna mellan 2002-2006 utgick ifrén den #ldres sjdlvstdndighet och
tillvaratagandet av den idén. Det skulle finnas olika enheter som sag till olika behov i syfte att
0ka den individuella anpassningen och sjilvstindigheten hos de dldre. Dessutom skulle
dldreboenden anpassas genom att flerbdddsrummen ska goras om till ldgenheter f6r en person.
For de kvarboende skulle ett samarbete mellan hemtjénst, primédrvard och lénssjukvard
inledas for hanteringen av en allt mer krivande vard i hemmet. Handlingsplaner skulle
utvecklas for att mota det faktum att andelen édldre kommer 6ka i framtiden. Det innebar en
strategi pd fem omréden: finna former for att fordroja och minska behovet av en omfattande
vard och behov plats pa dldreboende, utveckla stod till anhorigvardare, utveckla arbetet i det

vanliga boendet (hemtjdnst), utveckla arbetet p& &ldreboenden samt utveckla en vil

fungerande vérdkedja.

5.4 2007-20118

Under samtliga av de fem aren faststilldes budgeten av Socialdemokraterna och Miljopartiet.

Aren 6verlag, men frimst 2011 priglas av en stark tillvixt for Goteborg. Vid &rsskiftet 2010

och 2011 blev 20 stadsdelsnimnder 10.

De huvudsakliga vdrdena som togs i hidnsyn under 2007-2011 var frimst att ensamhet och
isolering ska motverkas. De dldre i Goteborg skulle samtidigt ges mojlighet att leva och bo
sjdlvstdndigt under trygga forhallanden och med respekt for sjalvbestimmande och integritet.
Vi ska ha en hog flexibilitet inom vara sdrskilda boenden” (Budget 2007, 20) dr en tydlig

fras, det pekas pa vikten av gemensamma triaffpunkter och aktiviteter for de dldre.

En idédiskurs som tydliggors &r vikten av att motverka ensamhet och isolering hos de &ldre,
samtidigt som ett huvudsakligt fokus lag i att frimja tryggheten i det egna hemmet. Vidare
fokus lag i att utveckla arbetet med behovsanalys vid bistdndsbedémning av plats pa
dldreboende samt att mojliggora valfrihet for de dldre att sjélva vilja boende med grund i den

dldres sjilvbestimmande och integritet.

8 Om inte annat anges presenteras resultatet frin Géteborgs stads budgetar 2007-2010 och &rsredovisning for
2011.
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Under samtliga &r togs det fasta pé att dldre bide var friskare och piggare én i tidigare, trots
detta konstaterades det att dlderdomen ledde till att en sjilvstindig vardag och tillvaro blev
svérare att klara av. Dérfor faststdlldes det att anhGrigvarden i stérre utstrickning skulle ges
mdjlighet till olika stédformer beroende pa vilka behov som fanns hos de anhoriga. De
anhoriga skulle ges méjlighet till en individuell stédplan samt en kontaktperson. Med grund i
det faktum att 4ldres livssituation Gver tid gjort att de blivit friskare, och att allt fler dldre med
ett omfattande vardbehov dirmed kunde bo kvar i det egna hemmet, konstaterades det att ett
Okat fokus pad sociala insatser inom hemtjinsten skulle inforas. Aldreomsorgen skulle
utformas sé att insatserna inom hemtjdnsten blev mer flexibla och att personalen arbetade, i

storre utstrdckning for att 6ka rehabiliteringen hos de dldre.

Ar 2010 togs det i budgeten fasta pi att det vid bistdndsbeddmandet av ritt till plats pa
dldreboende skulle tas storre hdnsyn till ensamhet och oro hos de dldre. Vidare #ven att de
dldre skulle ges ritt att vilja boende oberoende av vilken stadsdel de tillhorde. Aldre par
skulle ges mojlighet att bo tillsammans pa ildreboende dven om endast en av dem enligt
bedomning gavs riitt till plats pa dldreboende. Vidare under 2011 konstaterades det #r behovet
av vard och omsorg kommer att 6ka da en stor generation gar i pension, fyrtiotalisterna.
Dokumenten tar fasta pa att ett viktigt arbete ska ske for att gora arbetsmarknaden inom

omrédet mer attraktiv, for att dels halla kvar befintlig personal men #ven for att ges méjlighet

att rekrytera nya.

Den overgripande styridéen under perioden var vardtagaren i centrum, storst fokus skulle
ligga pd individen. Under de fem &ren lades vikt pd en sténdig dialog mellan vérdgivare och
vardtagare. Vidare skulle dldreomsorgen utformas individuellt for att dérigenom stirka de
dldres egna resurser. Styrningen skulle utformas s4 att insatserna inom hemtjénsten i stérre
utstrdckning blev mer flexibla och att personalens arbetssiitt frimjade en kad rehabilitering
hos de dldre. Den tydliga styrformen som priglade &ren 2007-2011 var vardkedjor och
ddrigenom en 6kad samverkan mellan dldreomsorg och sjukvard. Detta for att minska risken
att de dldre slussades mellan olika vérdgivare. Det stdr i budgeten for 2010 att behovet av
dldreomsorg varierade mellan olika delar av staden, dérfor skulle dldreplaneringen ske ur ett

helhetsperspektiv och med en hég grad av samverkan.

31



5.52012-2016°

Mellan aren 2012-2014 faststilldes budgetarna av Socialdemokraterna, Miljopartiet och
Viénsterpartiet. De fastslagna budgetarna for &r 2015 och ar 2016 &r formulerade av

Socialdemokraterna, Miljopartiet, Vinsterpartiet & Feministiskt initiativ.

De férmedlade vérdena for de &ldre 4r de &ldres sjélvstdndighet och integritet. Vidare &r stod,
kvalitet, och inflytande viktigt att ta i ansprdk. De dldre ska ges mojlighet till
sjilvbestimmande, oberoende, trygghet i sin vardag. Det faststills att det ar viktigt att arbetet
inom dldreomsorgen sker pé ett sitt som far de dldre att kéinna sig behovda och fir uppleva en
vérdig alderdom. De dldres liv ska vidare priglas av vélbefinnande, en god livskvalitet och
social gemenskap. For personalen 4r det viktigt att bemota de dldre med respekt, kontinuitet,
god kompetens samt god kvalitet. Det konstateras ett behov av vardpersonal, for att tillgodose
det behovet bor vard- och omsorgsyrken goras mer attraktiva. Risken blir annars att
anhorigvarden oOkar, att dldreomsorgen blir mer beroende av anhorigas hjdlp samt att
vardkvalitén kan forsimras om behovet inte tiligodoses. Goteborg bor frimja den tekniska
utveckling som dr till for att oka brukarens sjdlvstdndighet och underléttning med
vardagsbestyren. Behovet av olika typer av boenden (exempelvis trygghetsboenden!?)
bottnar ,i dokumenten, i en diskussion om att det behovet ir storre 4n behovet av sirskilda

boenden. Men, det dr ocksé en direkt effekt av att fler dldre viljer att bo kvar hemma.

Problemen som Géteborg stills infor dr att de socioekonomiska skillnaderna ékar mellan de
dldre, dir i ligger ett storre ansvar hos Goteborgs stad for att motverka detta 1 syfte att frimja
jamlikhetstanken exempelvis ska det ges mojlighet for en meningsfull fritid. I framtiden
kommer Goteborg ha en storre dldre befolkning, de stéller krav pa mélet om att forbattra de

dldres livsvillkor, d& behovet av olika atgérder for dldre okar i takt med att befolkningen blir

dldre.

% Om inte annat anges presenteras resultatet fran Goteborgs stads budgetar for aren 2012-2016.

10 Med trygghetsboende avses ett boende for dldre (alder 70+) som ska tillhandahalla narhet till kollektivtrafik
och handel, samt gemensamma utrymmen i syfte att skapa trygghet och gemenskap for de ldre. Ett
trygghetsboende tillhandahiller inte vird och omsorg (Goteborgs stad u.4).
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De overgripande idéer som formuleras i dokumenten &r att dldre vill bo kvar hemma, och att
staden bor anpassa sin vard och omsorg for detta. Kommunen ska garantera god vard och
omsorg for att skapa trygghet genom bland annat personalkontinuitet. De éldres inflytande
ska Oka, stéd och hjilp ska i storre utstrickning ges for den éldres bibehallna oberoende. De
ska utvecklas en attraktiv hemtjénst for okat sjilvbestimmande. Vidare pekas det pa att
oavsett 1 vilken stadsdel den dldre bor och verkar ska den motta likvirdig vard och omsorg.
Detta genom ett sd kallat solidariskt hela staden-perspektiv, den &ldre har ocksé ritt att séka
sdrskilt boende i hela Goteborg. Det viktigaste mélet som Goteborgs stad ansvarar for 4r att
fler trygghetsboenden ska skapas. Anhoriga har en viktig roll i omsorgsarbetet och
anhorigstodet ska utredas. En vil utbyggd dldreomsorg &r viktig bade for dldre och for de
anhoriga sé att de inte ska behova ta vardansvaret. Detta blir ocksa en jamstélldhetsfraga dé

kvinnorna &r de som i huvudsak vérdar sina anhoriga.

De overgripande styridéerna under 2012-2016 baseras pd ett okat behov av vérd- och
omsorgspersonal och att flera typer av boende for det dldre bdr efterstrivas. Utgéngspunkten
ligger 1 styridén att fler dldre vill bo kvar hemma. Géllande personalen och de dldre ska
bemanningen optimeras genom schemaldggning och vidareutbildning for att gora yrket mer
attraktivt och sé att de dldre upplever mer kvalitet tack vare en 6kad personalkontinuitet och
mojlighet till sjdlvbestimmande. Arbetssittet attraktiv hemtjénst introduceras och innebdr mer
sjdlvbestimmande for den dldre genom rambeslut som mojliggér for den dldre att bestimma
vad den vill ha hjilp med. For att jamlikheten ska oka ska verksamheten utgd ifrdn en
helhetssyn kring den dldre. Dessutom ska Géteborgsmodellen for 6kat sjilvbestimmande
implementeras och utvecklas. Géllande boendetyperna formedlas det att de kommunala
hyresvirdarna har det huvudsakliga ansvaret att implementera och méjliggora beslut om fler
dldreanpassade utrymmen och boenden sdsom trygghetsboende med rimliga hyror. Aven
privata fastighetsdgare ska inkluderas. Det skall dessutom utredas om seniorhotell med
dldreomsorg i syfte att dldre kan soka sig dit for dterhdmtning. Tillgdngen till kortidsplatser

ska oka. Goteborg stad ska inte infora LOV.
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5.6 Aldreboendeplan 2015-2018"

Goteborgs stad har formulerat &ldreboendeplaner fér kommunen. I dessa kartldggs
verksamheten och dess behov. Prognoser och analyser av behovet i nutid och framtid gors,
den senaste dldreboendeplanen ror sig for aren 2015-2018. 1 dldreboendeplanen slés det fast
att kvarboende ska mojliggéras for de dldre dd det generellt &r de dldres dnskemél. Men,
koerna till dldreboende har okat i Goteborg sedan ar 2013. Samtidigt har platser pé
dldreboende samt korttidsboende minskat 6ver tid. Idag tillhandahéller Goteborg drygt 4000
platser p& dldreboende. 1 #ldreboendeplanen gors bedomningen att behovet av
dldreboendeplatser mellan 2015-2018 kommer att vara oftrindrat, men en avgérande faktor
ar hur linge den dldre stannar kvar pa boendet. Detsamma géller korttidsplatserna och saledes
upplevs det att Goteborgs stad tillgodoser behovet av platser for de éldre, detta trots att kon
vuxit. I framtiden kommer Goteborg sté for helt andra behov, di géteborgarna helt enkelt blir
dldre, och ddarmed blir antalet &dldre i kommunen fler. Behovet frén perioden 2015-2018 pa
4000 platser kommer till & 2035 oka till 6000 platser enligt Aldreboendeplanens egna
prognoser.

“En sadan behovsutveckling kommer att stdlla stora krav pa tidig framforhallning vad avser
exempelvis nya dndamdlsenliga dldreboendeldgenheter” (Aldreboendeplan 2015-2018, 10)

Det betonas alltsa framforhallning och strategi for att mota det vixande behovet.

' Om inte annat anges presenteras resultatet frin Goteborgs stads Aldreboendeplan for dren 2015-2018.
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6. Analys

I detta kapitel analyseras den information som redogérs i kapitel 5. Utifrdn var analysram
stills den informationen till analysfragorna for att mojliggéra en diskussion om vad som
avglr dldreomsorgens utformning i Goteborg. Det gors alltsd en ansats att  genom var
analysram hérleda kontexten, diskursen, vdrdena, idéerna och styridéerna till varifrin de

uppkom eller varifrdn dessa formas.

6.1 1 vilken kontext verkar/formuleras styrdokumenten?

Budgetarna for 1992-1999 priglades av en dalig ekonomisk utveckling for Goteborg. Ett
besparingskrav formedlas under perioden. Ar 1999 och framat priglas Goteborg av en mer
stabil ekonomi. Majoriteten av alla budgetar formuleras av Socialdemokraterna i olika
koalitioner, fran och med 1995 é&r alla budgetar Socialdemokratiska, 1992 till 1994 ir
budgetarna borgerliga. Den ekonomiska situationen avgdr handlingsutrymmet for hur
verksamheten ska utformas, med en dalig ekonomisk utveckling under 1990-talet ser vi att det
inte diskuteras ndgon utbyggnad av dldreomsorg utan det ér snarare hir idéerna kring vard i
hemmet fir fotfdste. Huruvida dessa idéer 4r sammankopplade med kommunens ekonomi
eller en fordndrad idédiskurs dr svart att avgéra. Men, Thorslund redogor i sin artikel att
avstdndet mellan behov av resurser och tilldelade resurser till dldreomsorgen har 6kat sen
1980-talet (Thorslund 2010, 401-402). Utifran det kan en méjlig tanke vara att dldreomsorgen
dr underfinansierad och séledes blir utformningen av den mer baserad pa besparingskrav och
kostnadsmedvetenhet. Detta pavisar de endogena faktorer som diskuteras i Schmidts teori om
diskursiv institutionalism, att ett besparingskrav inom organisationen leder i sin tur till att

dldreomsorgen formas utefter detta och dess medfoljande idéer.
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6.2 Vilka huvudsakliga viirden tas i hinsyn?

Mellan 4ren 1992 till 2016 betonas den dldres sjdlvstindighet. Det genomgaende vérdet &r att
den d#ldre ska leva och verka sjilvstindigt. Vidare dr vdrden som kvalitet och trygghet for den
dldre framgdende under hela perioden. Dessa vérden #r inte bara forankrade i vad
styrdokumenten avser med #ldreomsorgen, oavsett borgerlig eller socialdemokratisk
fastslagen budget. Den idldres sjdlvstindighet &r lagstadgat i Socialtjanstlagen (SoL). Ur lagen
kan i stort alla redogjorda vdrden hirledas, de 4r alltsd inte bara subjektivt forfattade av hur

Goteborgs stad ska behandla sina &dldre utan det dr reglerat i lag vilka vérden dldreomsorgen

ska bedrivas utifran.

"4 § Socialtjdinstens omsorg om dldre ska inriktas pa att dldre personer fdr leva ett vérdigt liv
och kénna vilbefinnande (virdegrund). Socialnimnden ska verka for att dldre mdnniskor far
méjlighet att leva och bo sjdlvstindigt under trygga forhdllanden och ha en aktiv och

meningsfull tillvaro i gemenskap med andra. (SFS 2001:453, 5:4)

Dessa virden har inte alltid inkluderats i SoL, men vérdet om sjélvstidndighet dr alltsa
lagstadgat. Som ett exempel pd SoL:s utveckling och dess paverkan pa formedlade virden kan
det tydliggoras att i budgetar frdn 2007 och framat formedlas virdet av en meningsfull tillvaro
och att motverka idldres ensamhet, vilket ocksd blev en del av SoL vid den perioden. De
viarden som formedlas 4r inte bara en produkt av politiska idéer pd kommunal nivd utan
framst pa idéer som skapat en lag via riksdagsbeslut. I detta fall kan lagéindringen hérledas ur

en dom frin Regeringsritten 2007 (nuvarande Hogsta Forvaltningsdomstolen).
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6.3 Tydliggors en idédiskurs?

I dokumenten for 1992 - 1999 framgér diskursen att kommunen méste forhalla sig till dess
anstrangda ekonomi. Med grund i detta konstateras det att styrningen av #ldreomsorgen
foréndrats till foljd av en ny vérdideologi som grundar sig i mer omfattande vard i hemmet.
Med den anstringda ekonomin som utgdngspunkt uppstod alltsd en ny virdideologi som
pekar pé en utdkad hemtjénst och samtidigt tydliggors vikten av den anhériges mojlighet att
hjdlpa till i vird- och omsorgsarbetet. Utefter dessa konstateranden i styrdokumenten
fordndras nistkommande budgetar till att i hdgre utstrickning handla om hur den #ldre ska
vérdas i hemmet. Vi ser hér ett samband i enlighet med teorin, att kontexten som en
bakomliggande faktor har lett till problem som i sin tur skapar idéer kring hur problemet ska
10sas. ldeér om besparing for att radda ekonomin. Dessa idéer har alltsd skapat en ny
vardideologi som sedan dess verkar for att fordndra utformningen av #ldreomsorgen. Fokus

lades da istéllet pA hemtjédnsten.

Gillande dldreomsorgen och den fordndrade vérdideologi som konstateras i budgeten for
1995 formedlas idén om att fler ska vardas i hemmet. Detta 4r ocksé i en tid di budgetarna
fastsldr en anstringd ekonomi for staden. Det konstateras nedskédrningar i dldreomsorgen.
Med detta i atanke blir 4ven paradoxen av Soderberg aktuell att fundera kring, att sa linge det
rader brist pa platser premieras tanken om sjélvstindighet och den ildres kvarboende, trots att
det inte finns studier pa att den dldres livskvalitet okar genom att bo kvar hemma #n pé ett
dldreboende. Det kan konstateras att vard och omsorg ska bedrivas kring den #ldres situation,
vill denne bo kvar hemma ska det efterstrévas, problematiken som uppstar 4r att hemtjénst
premieras och beslutas om trots att den &ldre kint sig mer trygg med att bo p4 ett 4ldreboende.
Risken blir att en nekad dldreboendeplats beslutas pd grund av att den rddande idén om vard i
hemmet, som &r en produkt av for fi platser pd #ldreboende och en konsekvens av
nedskérningar  (Soderberg 1999, 74-75). Idédiskursen utgar ifrén hur dldreomsorgen ska

garantera hog kvalitet utifran besparingskrav.

En annan idédiskurs, om huvudmén och privata aktorer, kan hérledas till 1992 till 1994 da det
var en borgerlig majoritet som ville bryta vdrdmonopolet och att fler privata aktdrer skulle ges

tilltréde i syfte att 6ka valfriheten och avlasta kommunens ansirdngda ckonomi. Dessa forslag



har ingen béring i Socialdemekratiska budgetar som istillet sager att dldreomsorgen ska vara
fri ifrdn marknadsintressen och kortsiktighet, den ska styras av demokratiskt valda politiker i
syfte att bibehélla och utveckla vardens kvalitet. I budgeten for 2016 slds det fast att LOV inte
ska tillimpas i Goteborg. Hur dldreomsorgen ska utformas ligger alltsd i en ideologisk grund
foretréidd av olika partier. Vem ska ansvara for dldreomsorgen, det offentliga eller det privata?
Utifran dessa diskurser formas idéer och styridéer om hur Géteborgs dldreomsorg ska

organiseras.

6.4 Vilka idéer formedlas?

Mellan &ren 1992 till 1994 var budgetarna faststéllda av en borgerlig majoritet, denna kontext
paverkade vilka idéer som formedlades till allménheten. De tidigaste idéerna som
formedlades efter Adelreformens inférande var att #ldreboenden skulle ha en given plats i
samhillet och att inga nedskédrningar skulle géras. Snart efter att dessa idéer formedlades
infann sig kommunen i en sndv ekonomisk situation. I samband med den déliga ekonomin
formedlades, i budgeten for &r 1995 den fordndrade vérdideologin. Vi ser alltsd hir att
kontexten hade en tydlig paverkan pa vilka idéer som skapades och som ledde fram till en
fordndrad vérdideologi. Utifrdn den forindrade kontexten forindrades ocksé de endogena
faktorerna, kommunen fick en forsimrad ekonomi. Det innebar att det skapades legitimitet for
den forindrade vardideologin som baserades péa besparingskrav och kostnadseffektivitet. Idén
om att ordna ekonomin ansdgs nu viktigare dn att skapa en given plats for dldreboenden. Den
fordndrade vardideologin blev ett startskott for nya idéer. Under &ren 1997 till 2001
formedlades istéllet idéer kring vikten av att alltid se till virdtagaren och att denne ska vara i
centrum. I samhorighet med SoL pekas det pé de &ldres integritet och det var forst i borjan av
denna femérsperiod som idéen kring kvarboendet och dess vikt togs i ansprék. Efter att den

nya vardideologin redogérs ér det den rddande idén for dldreomsorgens utformning framéver.

Vi kan tyda ur styrdokumenten att ekonomin stabiliserades under 1999 till 2001 men idéen
kring kvarboendet var fortsatt framtrédande. Idéen som redogjordes i budgeten 1995, for att
stabilisera ekonomin, kan ses som den grundliggande idéen till att hemtjdnsten ddrmed har

okat. Detta kan problematiseras utifran vara anvénda teorier. Enligt bda teorierna kan en idés
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legitimitet avgoras i1 huruvida den anpassad till kontexten. D4 kontexten som den forindrade
vardideologin introducerades i priglades av délig ekonomi, alltsi en endogen faktor, gjorde
idén legitim. Men nir de endogena faktorerna forindras, i det hér fallet en forbattrad ekonomi
bor idéerna omprévas. Under perioden 1999 till 2001 framtrdder, i samband med den
fordndrade vardideologin, idéen kring ett sjdlvstindigt liv ytterligare. Idéen grundar sig i SoL
och i att vérdet sjilvstindighet ska sikerstillas, genom bland annat hemtjénst. Idéerna om ett
kvarboende samt de ildres sjdlvsténdighet gér alltsd hand i hand d& kommunen utan
diskussioner faststdller att hemtjdnst r 16sningen for ett sjilvstindigt liv. Dessa tva virden

ligger till grund for idéer som alltsé dr direkt hérledda ur lagtext.

6.5 Hur formuleras den évergripande styridén?

Startskottet for en rad olika styridéer, som har paverkat dldreomsorgens utformning sedan det
att Adelreformen infordes ar 1992 var idéen att 4ldreomsorgen, frimst &ldreboenden skulle
fungera som en avlastning. Grundtanken var att dldreboenden skulle avlasta den gemensamma
sjukvérden. Styridéen att avlasta sjukvérden for att istéllet utoka dldreomsorgen paverkade
utformningen. Detta eftersom en 6kning av dldreomsorg skedde till f6ljd av att dldreomsorgen
dé sdgs som en del av en l6sning for att minska trycket p& sjukhus. Tanken var att kommunen
genom en avlastning skulle 16sa den ekonomiska situationen. Styridéen utvecklades alltsa ur
den kontext som lag till grund for ett problem, som utvecklades till styridéer for att 16sa den
ekonomiska situationen. En konsekvens av det ledde till att flertalet #ldre skickades hem med
omfattande vérdbehov. Denna problematik beskrivs ocksé av Szebeheley i hennes tidigare
forskning (SOU 2000:38, 214). Aldreomsorgens utformning forindrades som en foljd av

idéen, allt fler dldre vardades i hemmen istéllet for pa sjukhus.

Som en ytterligare f6ljd av avlastningsidéen, och att allt fler dldre pa grund av den vérdades i
hemmet uppstod ett nytt fokus inom &ldreomsorgen. Det stilldes allt hogre krav pi att
dldreomsorgens personal skulle ha en okad kompetens. Denna styridé formedlas
genomgéende i budgetarna, ocksd genom tanken om att 6ka attraktionskraften till vardyrket.
Kommunen bestdimde senare under de godare tiderna att 4ldreomsorgen skulle rustas upp,

detta genom satsningar pa ombyggnationer och modernisering av #ldreboenden. Kommunen



ville under boérjan 2000-talet styra dldreomsorgen till att bli mer individanpassad i sin
utformning. Styrdokumenten fokuserar pd att f& hemtjinsten att trida fram som det
attraktivaste valet for de dldre, di det konstateras i dokumenten att hemtjénst sikerstiller
virdet sjalvstindighet. [dén om ett sjdlvstindigt liv blir teoretisk legitim eftersom vérdet om
sjalvstindighet 4r en endogen faktor hirledd ur SoL. Virdet sjélvstindighet ligger alltsd till
grund for formulerandet av dessa idéer. Ddremot, om styridén introduceras pa grund av att det
rader platsbrist péa dldreboenden blir den illegitim, detta utifrdn Sodergrens paradox, om att

sjdlvstindighet for den dldre premieras till f51jd av platsbrist pa dldreboenden.

Kommunen bérjade under 2000-talet att arbeta fram handlingsplaner for att méta framtidens
behov, trots detta s 16d inga konkreta l6sningar att bygga fler dldreboenden for att ticka det
okande behovet. Istillet skulle utformningen utvecklas for att minska behovet av plats pé
dldreboende samt istillet 6ka stodet kring anhérigvard. Under aren 2012 till 2016 ligger den
huvudsakliga styridéen att hemtjédnsten ska goras attraktiv. Goteborg har under de senaste dren
arbetat med en styrning for attraktiv hemtjénst i syfte, enligt dokumenten att stirka

sjdlvbestimmandet hos de &ldre.
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7. Slutsatser

Enligt diskursiv institutionalism avgor den kontext som idéen presenteras i dess legitimitet. I
samband med att Goteborg har en anstringd ekonomi kan en idé om férdndrad vardideologi
alltsa legitimeras med utgéngspunkt i besparingskrav, trots att den eventuellt inte leder till
kvalitetsforbittring for den dldre, som tidigare forskning foreslar. Den idén i sig bor alltsi da
enligt var teoretiska referensram problematiseras nir de endogena faktorerna forindras, som
att kommunen far en béttre ekonomi. Det dr rimligt att foresla att 6kningen av andelen &ldre
dr en exogen faktor och i lingden en kritisk héndelse, som bor ligga till grund for
institutionella fordndringar. Utifrdn detta formedlas det hur dldreomsorgen ska styras,
utformas och hur de 6kade behoven tillmotesgds. Virdena som formedlas dr i huvudsak
hirledda genom lagtexter och saledes verkar de som endogena faktorer i #dldreomsorgens

utformning, de ligger till grund for idéer och avgor ramverket for vilka idéer som &r legitima

eller inte.

Idédiskursen redogoér de bakomliggande diskussioner som senare leder till formedlade
styridéer och institutionens utformning. For att fortydliga idédiskursens betydelse for
dldreomsorgens utformning i Goteborg kan den exemplifieras genom ett ifrigasittande
huruvida privata aktorer ska ges tilltrdde eller inte, d& den rddande idédiskursen ir att det
offentliga atagandet ska vara omfattande fO6rmedlas styridén att dldreomsorgen inte ska
bedrivas av privata aktorer. Tankarna kring idéerna om hog kvalitet far ocksé praktiska utfall i
presenterade styridéer och verksamhetens utformning, exempelvis implementeras styridén om
attraktiv hemtjinst i syfte att upprétthalla idén om hog kvalitet. Idéers betydelse for
institutionella foérdndringar mojliggor att se de bakomliggande processer som leder fram till
ett beslut och en praktisk atgird. De Gvergripande idéerna och styridéerna som formuleras 4r

alltsa sprungna ur kontexten, idédiskursen och virdena som formedlas i en sddan diskurs.

Under vdr undersokta period 1992-2016 har det inte skett ndgra storre institutionella
fordndringar, idéerna kring dldreomsorgen har snarare handlat hur befintlig omsorg ska
organiseras. De ridande idéerna som utformat Goteborgs &dldreomsorg &r att hemtjénst
priorieras framfor dldreboende. Detta ur virdet om sjélvstidndighet och att den éldre bér, vill
och kan vérdas i hemmet. Dock utgér dessa idéer i stor utstrédckning utifrén den formedlade
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ekonomiska realiten, som innebér att utformningen av dldreomsorgen ofta 4r en produkt av
besparingskrav. Idéerna 4r alltsd baserade pé att hemtjénst dr att efterstréva, i budgetarbetet
formedlas ingen ndmnvdrd 6kning av dldreboendeplatser, under perioden har dessa istillet
minskat. Ar 1995 konstateras att dldreomsorgens utformning forindrades genom en ny
vdrdideologi, och efterkommande budgetar &r i huvudsak inriktade pd hemtjédnst. For att
illustrera var huvudsakliga slutsats anvinds den figur (se figur 1) som presenterades i
redogorelsen av analysramen. Utifran figur 1 visar nedanstiende figur hur de olika delarna i

vér teoretiskt hdrledda analysram ledde fram till var huvudsakliga slutsats (se figur 2).

ANSTRANGD i .
EKONOMI SJALVSTANDIGHET
BESPARINGSKRAV =~ _—1 I~ FORANDRAD
/HOG KVALITET S VARDIDEOLOGI
AVLASTNING OCH
ATTRAKTIV
HEMTJANST

FOKUS PA
HEMTJANST

Figur 2: Figuren visar hur de olika delarna i vér
teoretiskt harledda analysram tillsammans har lett
fram till var huvudsakliga slutsats.



8. Slutdiskussion

Olika formedlade idéer ger olika utfall p& hur politiska idéer implementeras, idéer formas i
olika kontexter och utifrén olika virden, men ocksé utifran ideologi. I denna undersékning
kan vi se att dldreomsorgens utformning och institutionella forindringar i allra hogsta grad &r
en produkt av de radande idéerna bade historiskt och i nutid. Med utgéngspunkt i teoriermna om
diskursiv Institutionalism och idéers betydelse for institutionella fordndringar hérleds
analysfrigor som kommit till att besvara den overgripande frégestillningen om idéers
paverkan pd #ldreomsorgens utformning 6ver tid. I diskussionen gors en ansats i att

problematisera resultatet samt att se till de framtida utmaningar Goteborg star infor.

Det framgér att ur idéen om att den &dldre ska vardas i hemmet presenteras nya problem inom
dldreomsorgen, som inte hérleds i till exempelvis lingre kder till dldreboende. Problemen
innefattar istillet den &ldres kinsla av trygghet, ensamhet och mgjlighet till meningsfull

vardag. Med ett okat fokus pa hemtjénst riskerar éldre isoleras i sina hem och problem uppstér

dérefter.

Den forindrade vardideologin, som premierar hemtjdnst framfor #ldreboende kan
problematiseras. Ar den idén en produkt av besparingskrav och sniv ekonomi eller 4r det en
idé som utgdr ifran de dldres 6nskemal? Dessutom redogérs en diskussion i hur personalen
ska vidareutbildas och hur véardyrket ska goras attraktivt. Detta i sig pavisar en
rekryteringsproblematik som i ldngden kan innebdra utmaningar for &#ldreomsorgen,
framforallt eftersom det faststdlls att de dldre blir allt fler. Det framtida behovet av
dldreboendeplatser och &dldreomsorg Okar alltsd, det konstateras att koerna till dldreboende
okar. I dldreboendeplanen betonas vikten av att ha det framtida behovet i atanke tidigt for att
lyckas tillgodose detta. Prognoserna pekar pa att de 4000 tillgdngliga platserna bor 6ka till
6000 fram till 4r 2035. Med en sépass omfattande okning | dtanke kan det vara rimligt att
eventuellt pdbodrja arbetet i nutid, framforallt eftersom det i samma dokument konstateras
lingre koer och fler ansdkningar till plats pd &ldreboende. Om arbetet med en utdkning av
platser pabérjas redan nu kan Goteborg inom en snar framtid erbjuda hemtjénst till den som
vill, och dldreboende till den som vill. Eventuellt uppstar det ocksa en fordndring kring hur ett
behov ska definieras, om bedomningsprocessen inte maste grundas i ett underskott av platser.

Men, finns det resurser att genomfora sadana satsningar?



Att antalet dldre i samhéllet okar leder till att allt fler i framtiden kommer att nyttja
dldreomsorg, detta stdller i sin tur hogre krav pa dldreomsorgen. Om denna 6kning sker
samtidigt som de tilldelade resurserna inom omradet inte okar uppstér en uppenbar konflikt.
Konflikten grundar sig i ett ifrdgaséttande kring vad som innefattar ett grundliggande behov,
definitionen av ett behov forskjuts. Forskjutningen innebér att den dldres vardbehov behdver
vara mer omfattande for att fa ratt till en dldreboendeplats &n vad det hade varit om antalet
platser varit fler. Definitionen av ett behov anpassas alltsd till resurserna. En logisk
konsekvens av minskade resurser (i form av platser, personal, lokaler etc) ér att de med mest
omfattande véardbehov ges tilltride till varden forst. I en verksamhet som &r driven av
besparingskrav och som samtidigt ska utfora vélfirdstjanster kan en eventuell mélkonflikt
uppstd. Att tillhandahélla vérdig vard och omsorg till de med behov blir idéer som ska
implementeras i en verklighet priglad av nedskérningar. Det i sin tur leder till att definitionen
av ett behov inte & samma vid en verksamhet med god tillgdng till resurser och en

verksamhet driven av besparingskrav och kostnadseffektiviseringar.

Om den rddande situationen 4r en konsekvens av anstrangd kommunal ekonomi méjliggors en
diskussion pd mer Overgripande nivd bor introduceras, och diskussioner foras om
mojligheterna for dldreomsorgens finansiering, Vid brist pa tilldelade resurser och olika
utformning uppstar olika problem. Szebehely problematiserar att dldreomsorgen kan bli en
klassfraga i takt med att den blir mer marknadsanpassad, att den dldres kopkraft avgor
dldreomsorgens tjénster. Soderberg konstaterar att nyttjandet av vilférdstjénster aldrig far vara
forknippad med kénslan av att vara samhillet till last. Idag kan den &ldres rétt till plats pa
dldreboende avgoras genom en forvaltningsrittslig process snarare &n ett beslut baseras pé
dennes Onskan att fi en plats. De rddande idéerna har format dldreomsorgen 6ver tid, och
nagra storre institutionella fordndringar har inte skett, d4 de rddande idéerna har varit
konsekventa. For att bemota framtida behov och den problematik som tidigare forskning,

réttsfall och 6kade kder pavisar kan det vara aktuellt med en omfattande idédiskurs om vad

dldreomsorgen ska innehalla och hur den ska organiseras?
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