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Sammanfattning

Syftet med studien ar att undersoka larares erfarenheter av att arbeta med metoder mot mobbning.
Huvudfragorna i studien lyder enligt foljande; Vilka erfarenheter har larare av arbetet med Olweusprogrammet,
Farstametoden och SET-programmet?

Finns det likheter/skillnader mellan intervjupersonernas erfarenheter av metoderna och Skolverkets granskning?
Vilka &r dessa i sa fall?

De metoder som har undersokts &r alltsd Olweusprogrammet, Farstametoden och SET-programmet. Intervjuerna
tillsammans med Skolverkets granskning; Utvardering av metoder mot mobbning (2011) och metodernas
intentioner ligger till grund for studien. De skall jamféras, analyserar och stéllas med och emot varandra.
Undersokningen har darfor utforts genom jamférande fallstudier. Jag har anvant en kvalitativ forskningsmetod
och intervjuat sex olika larare. Vidare har jag valt att anvanda mig av semistrukturerade intervjufragor. De sex
intervjuobjekten &r uppdelade i tre intervjupar, varav varje intervjupar arbetar med en metod. Intervjuparen
bestar av en larare med mestadels positiva erfarenheter och en larare med 6vervagande negativa erfarenheter.
Studien har visat att metodarbete inte 4r den enkla utvig anvandarna hoppas pa. Mobbning &r ett méanskligt
fenomen och darfér mycket komplext, vilket innebdr att en metod aldrig i alla situationer med alla barn kan
tillampas. De erfarenheter som jag har tagit del av i min forskning visar pa just det. Studien har stor betydelse for
lararyrket da metoder mot mobbning ar vanligt i skolan. Det ar sledes viktigt for larare att kanna till nackdelar
sdval som fordelar med metodarbete mot mobbning. Studien kan forhoppningsvis medverka till att larare
ifrdgasatter och utvarderar metodarbete mot mobbning.
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Inledning

| april 2006 fick skolan en ny skyldighet, att aktivt arbeta for att férebygga diskriminering och
krankningar av barn och elever. Varje skola skall nu ha en likabehandlingsplan som bland
annat skall innehalla en presentation av skolans arbete for att framja barn och elevers lika
rattigheter samt atgarder att forebygga diskriminering och krankande behandling (En
handledning fran JamO, DO, HO, HomO & BEO, 2008).

”Ingen ska i skolan utsattas for diskriminering pa grund av kon, etnisk tillhérighet, religion
eller annan trosuppfattning, konsoverskridande identitet eller uttryck, sexuell laggning, alder
eller funktionsnedséttning eller for annan krankande behandling. Sadana tendenser ska aktivt
motverkas”( Lpo 11, s 4).

Jag tror att kravet att pa en befintlig likabehandlingsplan medverkar till en 6kande efterfraga
av metoder mot mobbning. Det finns en uppsjé av metoder som séger sig kunna férebygga
och atgarda mobbning. Det finns ocksa sa kallade vardegrundshaserade metoder som &r mer
inriktade pa att arbeta med vérdegrunden, vilket i sig ar ett forebyggande arbete mot
mobbning. Huruvida dessa metoder mot mobbning &r palitliga och evidensbaserade har
Skolverket fatt i uppgift att granska. | borjan av 2011 presenterades Skolverket sin
granskning; Utvardering av metoder mot mobbning. Kontentan av utvérderingen blev att
ingen metod i sin helhet rekommenderas att anvanda i skolan (Utvérdering av metoder mot
mobbning, 2011). Vidare bygger Skolverkets granskning pa bland annat intervjuer av
skolpersonal och elever angdende deras erfarenheter och asikter gallande de olika metoderna
mot mobbning. Dessa elever och skolpersonal kommer frekvent till tals i granskningen.

Min studie syftar till att undersoka hur metoder mot mobbning fungerar i praktiken och hur
skolpersonal upplever arbetet med metoder mot mobbning. Tre metoder har blivit undersokta;
Olweusprogrammet, Farstametoden och SET-programmet (Social och Emotionell Tréning).
Metoderna representerar egentligen tre olika typer av metoder mot mobbning.
Olweusprogrammet ar forebyggande men ocksa atgardande mot mobbning (Olweus, 1991),
Farstametoden behandlar akut mobbning och &r endast en atgardande metod (Ljungstrom,
1999). SET-programmet ar vardegrundsbaserat och fokuserar pa elevernas sociala och
kanslomassiga kvalitéer och ar déarfor en férebyggande metod mot mobbning (Kimber, 2004).
Jag kommer att undersoka de tre metoderna enskilt, darfor har tva intervjuer gjorts tillhérande
varje metod. Den ena intervjun representerar en positiv installning samt mestadels positiva
erfarenheter av metoden medan det andra intervjuobjektet har en kritisk hallning samt
overvagande negativa erfarenheter av metoden i fraga. Jag vill veta hur dessa metoder upplevs
och gar att arbeta med praktiskt darfor skall jag jamfora de negativa intervjuerna med de
positiva. Jag vill dven veta hur resultatet av Skolverkets granskning, Utvardering av metoder
mot mobbning (2011), ser ut i jamfdrelse med intervjusvaren. For att bilden av erfarenheterna
av metodarbete skall bli & mer nyanserad skall jag &ven se till metodernas intentioner. Jag
kommer med andra ord, med avsikt att ta reda pa hur metodarbete upplevs av larare, utga fran
fyra olika faktorer; positiv intervju, negativ intervju, Skolverkets granskning och metodernas
intentioner.

Disposition

Uppsatsen inleds med en kort bakgrund till det valda &mnet samt hur undersékningen har
genomforts, i avsnittet ingar ocksa uppsatsens centrala begrepp samt forklaringar av dessa.



Sedan foljer en redogorelse dver uppsatsens syfte och centrala fragestallningar. En teoretisk
genomgang av olika perspektiv pa mobbning, definitionen av begreppet mobbning och en
beskrivning av larandeteorier foljer dérefter. Det leder fram till att konkreta metoder for att
motverka mobbning beskrivs, Olweusprogrammet, Farstametoden och SET-programmet och
deras intentioner, orsaker till mobbning, struktur, utvarderingar och kritik behandlas i detta
avsnitt. Studien beskrivs darefter utifran metod, design, begransningar, avgransningar samt
studiens tillforlitlighet. Sedan foljer en beskrivning av resultat, vilken ar uppdelad i tre delar
varav varje del representerar en metod mot mobbning. Varje del ar dessutom indelad i teman,
dessa teman ar aterkommande i de genomforda intervjuerna. Uppsatsens avslutats med en
diskussion, har finns det d&ven utrymme for egna tolkningar. Aven detta avsnitt kommer att
vara uppdelat i tre delar, i varje del diskuteras en metod. Avsnittet avslutas med en diskussion
huruvida syftet med uppsatsen har uppnatts samt vilka méjligheter till vidareutveckling det
finns.

Begreppsforklaringar

Nedan féljer ett antal definitioner av begrepp som ingdr i studien. Begreppen anvands i
studien enligt nedan ndmnda definitioner.

Mobbning

Begreppet mobbning definieras enligt Skolverkets definition; Mobbning &r en form av
krankande behandling som innebar en upprepad negativ handling nar nagon eller nagra
medvetet och med avsikt tillfogar eller forsoker tillfoga en annan skada eller obehag
(Skolverkets allménna rad, 2009, s 8).

Individualistiskt perspektiv och Socialt perspektiv

Det finns tva huvudperspektiv inom forskningsomradet mobbning. Det individualistiska
perspektivet innebar kort sagt att orsaken till mobbning gar att finna hos individen, i dennes
personliga egenskaper och uppvaxtmiljo. Inom det andra perspektivet forskar man pa
mobbning i ett socialt ssmmanhang dar flertalet faktorer spelar in och paverkar, det
perspektivet har jag valt att bendmna Socialt perspektiv.

Sociokulturell larandeteori

Inom den sociokulturella larandeteorin fokuserar man pa den sociala miljon. Det &r genom att
delta i en kontext som larandet ager rum. Inom den sociokulturella inriktningen &r processen i
fokus snarare an produkten (Claesson, 2007).

Konstruktivistisk larandeteori

Inom det konstruktivistiska perspektivet &r elevernas kognitiva utveckling i fokus. Enligt
Claesson forsoker man forsta hur den enskilde eleven uppfattar undervisningsinnehallet
(Claesson, 2007). Vidare menar Illeris (2007) att den konstruktivistiska uppfattningen innebar
att manniskan konstruerar sin egen forstaelse av omvéarlden genom larande och kunskap.



Syfte och problemformulering

Syftet ar att undersodka hur Olweusprogrammet, Farstametoden och SET-programmet erfars
av sex larare. Skolverkets granskning har medfért stor uppmarksamhet av de program som
finns mot mobbning och granskningens resultat bestar i en avradan att anvanda nagot av
programmen i sin helhet (Utvardering av metoder mot mobbning, 2011). Beaktande
granskningens resultat ar det intressant att undersoka huruvida l&rarnas erfarenheter stimmer
overens med Skolverkets granskning och metodernas mal och intentioner.

Huvudfragor

Vilka erfarenheter har larare av arbetet med Olweusprogrammet, Farstametoden och SET-
programmet?
Finns det likheter/skillnader mellan intervjupersonernas erfarenheter av metoderna och

Skolverkets granskning? Vilka ar dessa i sa fall?



Teoretiska perspektiv pa mobbning

Definition av mobbning

Mobbning &r enligt nationalencyklopedin “trakasserier utférda av en eller flera individer vilka
genom forfoljelse tillfogar en annan individ psykiskt eller fysiskt vald, oftast badadera;
vanligast i skolor och pa arbetsplatser.” Nationalencyklopedin, 2011

Begreppet ar omtvistat, forskare har olika syn pa vad mobbning inbegriper och hur
definitionen bor se ut. Begreppets basbetydelse ar forskarna dverlag 6verens om, men det ar
viktigt att begreppet ar definierat in i detalj. En detaljrik definition av begreppet mobbning
bidrar till att det blir lattare att sékerstalla vilka situationer som skall klassas som mobbning
och vilka som inte gor det och hur den eventuella situationen skall hanteras.

Begreppet mobbning harstammar fran engelskans "mob” (Pikas, 1989). Betydelsen av "mob”
kan sammanfattas enligt foljande; en grupp av individer som ar aktiv (Olweus, 1991 s 4).
1969 lanserar Peter-Paul Heinmann det nya ordet mobbning och han skildrar klart vad
begreppet betyder; en grupps angrepp pa en enskild (Pikas, 1989 s 24). Under 1960- talet och
i borjan av 1970-talet blir mobbning allt mer uppmarksammat i Skandinavium och pa 80-talet
formulerar Dan Olweus sin definition av mobbning; En person ar mobbad nar han eller hon,
upprepade ganger och under en viss tid, blir utsatt for negativa handlingar fran en eller flera
personer. Olweus papekar ocksa att for att ett fall skall klassas som mobbning kréavs det ett
ojamlikt styrkeforhallande mellan mobbaren och den som blir mobbad, det vill séga att den
som blir utsatt inte har sa latt att forsvara sig och ar hjalplos infor den/de som mobbar
(Olweus, 1991 s 4). Olweus definition ar ca 20 ar gammal men den &r fortfarande en av de
mest utbredda definitionerna.

2Anatol Pikas forskar pA omradet mobbning och han menar att mobbning bestér av gruppvald,
han instammer darmed i Heinemanns definition av mobbning (Pikas, 1989). Det skall ndmnas
att Pikas papekar att "vald” i dessa sammanhang inte enbart syftar till fysiskt vald utan aven
psykiskt vald (Pikas, 2008). Till skillnad mot Olweus menar Pikas att mobbning inte
innefattar vald och konflikter mellan enskilda individer. Vidare menar Pikas att det r viktigt
att begransa begreppet mobbning till gruppvald da en vidare syn pa begreppet bidrar till
urvattning av begreppet (Pikas, 1989). Pikas menar dock att definitionen; Mobbning &r
gruppvald, ar lite for vag och preciserar den ytterligare enligt foljande: Med mobbning avser
jag medvetna, icke-legitima fysiska eller psykiska angrepp och/eller uteslutningar ur
gemenskapen som riktas mot en enskild individ i underlage av en grupp vars medlemmar
forstarker varandras beteende i interaktion (Pikas, 1989 s 43).

! peter-Paul Heinemann, svensk ldkare som tidigt uppméarksammade problemet mobbning (Pikas 1989).

2 Anatol Pikas &r docent i pedagogik pedagogisk psykologi. Han ar dven grundare till antimobbningsmetoden
GBm (Gemensamt Bekymmer metoden).



*Marie Bliding Wrethander (Wrethander, 2007) menar att huvudparten av forskningen av
fenomenet mobbning har undersokts ur framforallt ett perspektiv. Det perspektivet har
inneburit att man har tillskrivit orsaken till mobbning individens olika bakgrund och
personliga egenskaper. Olweus definition av mobbning tar utgangspunkt i nyss namnda
perspektiv. Wrethander instdmmer inte i Olweus definition av mobbning, hon har dock inte
formulerat en egen definition av begreppet. Bliding Wrethander &r anda klar éver vad hon
tycker definitionen bor inbegripa; barns samspel och sociala situationer i skolan samt att dessa
satts i samband med de sociala och institutionella sammanhang som barnen ingar
(Wrethander, 2007). Bliding Wrethander tar alltsa en helt annan utgangspunkt da hon inte
fokuserar pd individen utan istallet belyser mobbningen som en konsekvens av barns samspel
for att skapa relationer och social ordning i en grupp (Wrethander, 2007).

| Skolverkets allmanna rad 2009, lyder definitionen av begreppet mobbning: Mobbning &r en
form av krankande behandling som innebar en upprepad negativ handling néar nagon eller
nagra medvetet och med avsikt tillfogar eller forsoker tillfoga en annan skada eller obehag.
Skolverket har i sin utvardering, Utvardering av metoder mot mobbning, tagit fasta pa den
definitionen och anvant i princip samma; En upprepad negativ handling som inbegriper att
nagon eller nagra medvetet och med avsikt tillfogar eller forsoker tillfoga en annan skada
eller obehag. Mobbning ar nagot som upprepas och pagar under en langre tid.

Tva olika perspektiv pa mobbning

Vad &r orsaken till att mobbning uppstar? Vad ligger bakom ett sddant beteende? Den
vanligaste forklaringsmodellen till varfér mobbning finns och vad som ligger bakom &r
individrelaterad (Franberg, 2003). Darfor finns det idag en stravan inom
skolmobbningsforskningen att faststélla vilka personliga egenskaper en mobbare respektive
den mobbade har (Eriksson, m fl. 2002). Leymann (1986) menar att orsakerna till mobbning
beror pa den mobbades karaktarsegenskaper och familjebakgrund. Aven Olweus tillskriver
individen orsaken till mobbning. I likhet med Leymann (1986) hévdar Olweus att orsaken till
mobbning ligger i personliga egenskaper, yttre kdnnetecken, skol- och familjesituation
(Olweus, 1991). Utifran sin egen forskning har Olweus kommit fram till specifika egenskaper
hos den mobbade respektive den som mobbar. Angslighet och osékerhet dr exempel pa
egenskaper som den mobbade ofta besitter, medans aggressivitet och viljan att dominera ar
egenskaper utméarkande for den som mobbar (Olweus, 1991). Olweus menar med andra ord
att orsaken till mobbning finns hos individen och aven sa i individens hemmiljé. Barn med
aggressiva tendenser I0per storre risk att bli mobbare om familjen inte begrédnsar méngden
aggressionsframjande faktorer (Eriksson m fl., 2002). Ovan namnda forskare intar saledes ett
individualistiskt perspektiv, dar individuella olikheter &r orsaken till mobbning. Det
individualistiska perspektivet ar i dagslaget det vanligaste inom forskningsomradet mobbning.
Franberg (2003) menar att anledningen till att det individualistiska perspektivet ar sa val
vedertaget beror pa samhéllets alltmer individualistiska format. Eriksson m fl.(2002)
instdmmer i att fenomenet mobbning allt mer préglas av en dominerande samsyn, det finns
dock en del forskare som forsoker ge begreppet mobbning och orsaken till det en annan
forklaring.

® . Marie Wrethander, fil dr, universitetslektor i pedagogik vid Goteborgs universitet,
Institutionen for pedagogik och didaktik. Disputerade 2004 med Inneslutandets

och uteslutandets praktik. En studie av barns relationsarbete i skolan, om

barns arbete med att skapa kamratrelationer och organisera den sociala tillvaron i skolan.



Dessa forskare representerar det andra huvudperspektivet, inom vilket man ser pa mobbning i
ett socialt sasmmanhang dar flertalet faktorer spelar in och paverkar. Marie Wrethander ar en
av de forskare som inte instammer i den radande individualistiskt praglade synen pa
mobbning. Hon menar att mobbning inom det individualistiska perspektivet uppfattas som ett
avgransat problem, vilket Wrethander tar avstand ifran. Utifran egen forskning menar
Wrethander att skolvardagen ar mycket komplex och dven sa sociala relationer mellan
eleverna, vilket innebér att mobbning sett som ett avgransat problem ar allt for simpelt.
Wrethander anser att; ’Om man uppmarksammar skolans praktik och sociala situationer
knutna till de sammanhang déar de uppstar, i stallet for barnens individuella egenskaper och
karaktarer, kan mobbning betraktas som ett uttryck fér och en konsekvens av barns samspel
for att skapa relationer och social ordning i en grupp” (Wrethander, 2007, s. 124).

Utifran detta resonemang beskriver Wrethander att begreppet mobbning bor ses i ett bredare
perspektiv. For att det sociala livet i skolan skall forstas, och dven sd mobbningen, bér man se
till helheten i de sociala sammanhangen. Wrethander menar att, med utgangspunkt i det
sociala perspektivet, det ar viktigt att utoka sin kunskap om hur barn gor nér de etablerar,
bygger upp och bevarar relationer till varandra i skolan (Wrethander, 2007). Aven Hagglund
ser mobbning ur ett socialt perspektiv och menar bland annat att orsaken till mobbning
mojligen gar att finna i skolans maktutévande gentemot eleverna. Med andra ord pastar
Hégglund att den makt lararna har 6ver eleverna i skolan lar eleverna att det ar ok att
fortrycka och dominera, vilket da kan vara en orsak till mobbning (Hagglund, 1996).

Larandeteorier

Ingen av de undersokta metoderna i studien sager sig vila pa nagon larandeteori, trots att
metoderna ar utformade for att anvandas i skolan. De olika metoderna har dock drag av den
konstruktivistiska larandeteorin och/eller den sociokulturella larandeteorin. Vilka
larandeteorier som det gar att finna i de olika metoderna kommer att redogoras for i avsnittet;
Konkreta metoder for att motverka mobbning. Nedan féljer en kort beskrivning 6ver den
konstruktivistiska larandeteorin och den sociokulturella larandeteorin.

Grundtanken i den konstruktivistiska larandeteorin &r att kunskap uppkommer nar barnet &r i
kontakt med sin omvarld, med andra ord konstruerar barnet sin egen kunskap (Saljo, 2000).
Konstruktivismens lara om hur kunskap tillagnas sker alltsa inte i samband med andra
manniskor eller i ett socialt sammanhang. Vidare intresserar sig konstruktivismen mycket for
elevers tdnkande (Claesson, 2007), det vill sdga det som sker i hjarnan. Piaget som &r
konstruktivismens forgrundsfigur menar att barnet observerar, manipulerar sin omgivning och
drar slutsatser om hur omvarlden fungerar. Vidare &r barnet, enligt Piaget, i grunden
egocentriskt och utvecklingen sker genom att barnet sjalv utvecklar en forstaelse for sin
omgivning. Utvecklingen av forstaelse for sin omvérld & en mognadsprocess och Piaget
menar att det ar nar barnet nar forskoledlder som barn lar sig att se saker utifran mer &n sitt
eget perspektiv (Saljo, 2000).

Den sociokulturella larandeteorins forgrundsfigur ar Lev Vygotskij, till skillnad mot Piaget
som fokuserar pa den enskilda manniskans skapande av kunskap fokuserar Vygotskij pa den
sociala miljon (Claesson, 2007). Inom den sociokulturella larandeteorin sker all mansklig
utveckling i sociala sammanhang, det &r en social foreteelse, och utvecklingen sker inte
individuellt (Gibbons, 2010). S&ljo (2000) skriver att man inom den sociokulturella
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inriktningen menar att manniskan fods in i och utvecklas inom ramen for samspel med andra
manniskor. Vidare skriver han att manniskan fran fodseln upplever erfarenheter tillsammans
med andra. Dessa medaktorer hjalper oss sedan att forsta hur varlden fungerar och skall
forstas (Saljo, 2000). Vidare menar Vygotskij att larande gar till via en proximal
utvecklingszon. Det innebér att varje manniska som befinner sig i en larandesituation har en
zon inom vilken utveckling skulle kunna vara méjlig. Medaktérerna kommer da val tillpass
och eleven kan med hjélp av dessa ergvra utmaningen och ddrmed skapa en ny potentiell
utvecklingszon (Claesson, 2007).

Konkreta metoder fOr att motverka mobbning
Skolverkets granskning; Utvardering av metoder mot mobbning.

Malséttningen och syftet med Utvéardering av metoder mot mobbning &r att de metoder som
anvénds i skolan mot mobbning skall vara evidensbaserade och kvalitetssakrade, dérav
Skolverkets utvardering. Grundtanken; att utvérdera enskilda metoder mot mobbning visade
sig vara komplicerad da ingen skola enbart anvander sig av en metod. Darfor valde Skolverket
att istallet utvardera effekter av enskilda insatser, vilka ingdr i de aktuella metoderna mot
mobbning. Skolverket utvarderade atta program med tillhérande insatser, daribland
Olweusprogrammet, Farstametoden och SET-programmet (Utvardering av metoder mot
mobbning, 2011).
Utvarderingens grundlaggande fragestéllningar ar:

o Vilka erfarenheter har larare, elever och annan skolpersonal av att ha arbetat med de

atta program mot mobbning som studeras har?

e Hur och pa vilket satt ar skolors insatser effektiva nar det galler att reducera
mobbning, krankning och diskriminering (Utvardering av metoder mot mobbning,
201, s 10)?

Utvarderingen visar att insatserna inte fungerar lika for alla. Till exempel visar sig en insats
vara effektiv for flickor, medan samma insats &r ineffektiv for pojkar och kanske till och med
kontraproduktiv. Darmed blir det tydligt att eftersom mobbningsproblematiken &r sapass
komplex finns det ingen metod som alltid fungerar for alla individer (Utvardering av metoder
mot mobbning, 2011). Skolverket har i sin utvardering kommit fram till féljande slutsats:
”’Insatser mot mobbning som vilar pa medling, schemalagda sérskilda lektioner for alla
klasser och anvandning av elever som aktorer i meningen observator och rapportorer bor
undvikas” (Utvardering av metoder mot mobbning, 2011, s 23). Vidare menar Skolverket att
ingen specifikt metod bor anvandas i sin helhet. Metoderna kan daremot anvéndas som
inspiration i arbetet mot mobbning. Skolorna foreslas anvanda Skolverkets allmanna rad; For
att framja likabehandling och forbygga diskriminering, trakasserier och kréankande
behandling som utgangspunkt i planlaggning av skolans antimobbningsarbete. Skolverket
menar dessutom att den enkdt som anvants i utvarderingen kan utvecklas till att anvandas i
den egna verksamheten nér krankande behandling skall kartlaggas.

Olweusprogrammet
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Dan Olweus &r en pionjar inom forskningsomradet mobbning. Olweus empiriska
dokumentation av mobbning i skolan har varit vagledande for manga andra forskare inom
amnet mobbing (Eriksson m fl., 2002). | borjan av 1970-talet genomférde Olweus en
vetenskaplig undersékning som kom att betraktas som den forsta vetenskapliga
undersokningen inom forskningsomradet skolmobbning (Olweus, 2007). Olweus forskning
och teoretiska resonemang erbjuder inte endast forklaringar till fenomenet mobbning utan
aven forslag pa atgarder mot mobbning (Eriksson m fl., 2002). Dessa forslag har resulterat i
ett atgardsprogram mot mobbning; Olweusprogrammet.

Olweus generella definition av begreppet mobbning formulerades redan pa 1980-talet och
lyder: En elev blir mobbad nar han eller hon upprepade ganger eller under viss tid utsatts for
negativa handlingar fran eller flera andra elever (Olweus, 1991, s4).

Uttrycket "negativa handlingar” kan besta av manga olika typer av handlingar. Olweus menar
att uttrycket syftar pa nar en person tillfogar eller forsoker tillfoga en annan person skada eller
obehag. Dessutom papekar Olweus att fundamentet i en mobbningssituation utgors av en
obalans i styrkeférhallandet. Med andra ord &r forutsattningen for mobbning att en av parterna
ar svagare (fysiskt och/eller psykiskt) &n den andre (Olweus, 1991).

Olweus beskriver tva typer av mobbning; direkt mobbning och indirekt mobbning. Direkt
mobbning praglas av forhallandevis 6ppna angrepp mot den utsatte. Indirekt mobbning utgors
i storre grad av diskreta pahopp, som social isolering och utfrysning fran kamratgruppen
(Olweus, 1991).

Mal och intention

Olweusprogrammet syftar till att minska eller helt forhindra existerande mobbningsproblem i
och utanfor skolan, och att férebygga uppkomsten av nya sadana problem(Olweus, 1991).
Programmet har alltsa langtidsmal sa val som korttidsmal vilket innebér att det fungerar
forebyggande men ocksa akut ”problemldsande” (Franberg m fl., 2009). Olweus menar dock
att det ar viktigt att inte endast beskriva ett syfte med negativ formulering. Darfor har
ytterligare ett syfte formulerats, i mer positiva ordalag, vilket lyder enligt foljande: att
astadkomma battre kamratrelationer i skolan och skapa forhallanden som gor det majligt for
mobbade och mobbande elever att trivas och fungera béttre i och utanfor skolmiljon (Olweus,
1991).

Orsaker till mobbning

Olweus beskriver olika typer av orsaker till mobbning. Framst utgar Olweus fran ett
individuellt perspektiv, dar man tillskriver individen orsaken till mobbning, men Olweus ser
aven till yttre sociala faktorer sa som miljon och system som en eventuell orsak till mobbning.
Ett exempel pa yttre sociala faktorer ar Rastvaktsystemen, vilka kan var en orsak till att
mobbning uppstar. Olweus har namligen i en av sina undersokningar (Bergenundersokningen)
funnit ett samband mellan férekomsten av mobbning och antal rastvakter pa skolgarden. Det
har visat sig att forekomsten av mobbning &r betydligt mindre om det finns manga vuxna ute
bland eleverna pa rasten. En forutsattning ar dock att de vuxna faktiskt ingriper om en
mobbningssituation uppstar (Olweus, 1991). Olweus menar att engagemanget hos de vuxna ar
avgorande for hur mobbningsproblematiken kan I6sas eller ej. Det &r av storsta vikt att vuxna
inte anser mobbning vara ett nédandigt ont och ofrankomligt inslag i barnens vardag. De
vuxna bor se pa situationen med allvar och med engagemang (Olweus, 1991). Olweus tar
aven upp Skolan och klassens storlek som en mgjlig anledning till uppkomsten av mobbning
eftersom det ar en vanlig uppfattning att mobbningen okar i direkt forhallande till skolans och
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klassens storlek. Olweus menar dock att hans undersokningar visat att inget sadant samband
finns (Olweus, 1991).

Vi kan alltsa sla fast att skolans och klassens storlek inte ar av nagon betydelse for den
relativa férekomsten eller nivan av mobbning i skolan eller klassen”. (Olweus, 1991, s.18)

Det individuella perspektivet fokuserar pa den enskilda individen och vilka egenskaper som
bidrar till att individen blir mobbare eller mobbad. Personlighetsegenskaper, yttre
kannetecken, skol- och familjesituationen ar faktorer som Olweus menar kan vara orsaker till
mobbning (Olweus, 1991). Olweus har i sin forskning kommit fram till typiska egenskaper
hos elever som &r utsatta for mobbning. Han nd&mner att de elever som &r utsatta for mobbning
ar osakra och angsliga, de har dessutom en negativ bild av sig sjalva och mycket passiva.
Olweus har aven i sin forskning tagit reda pa vad som kannetecknar en mobbare.
Aggressivitet ar ett utmarkande drag hos mobbaren, de har ocksa ett starkt behov av att
dominera (Olweus, 1991).

Olweus menar att bada dessa perspektiv pa mobbning, det individuella perspektivet och det
"sociala” perspektiv med fokus pa yttre faktorer, ar viktiga for att fa en nyanserad bild av
mobbningsproblematiken. Det &r dock viktigt att fortydliga att Olweus i huvudsak tillhor det
individuella perspektivet &ven om han inser att individen inte enskilt kan vara orsaken till
mobbning. En klar och fullstandig bild av fenomenet mobbning och av de elever som &r
utsatta eller utsatter ar viktigt, menar Olweus, nar atgardsprogram skall utformas och fungera
pa ett effektivt satt (Olweus, 1991).

Metodens struktur

Olweusprogrammet ar en manualbaserad metod uppdelat i atgarder pa tre olika nivaer;
atgarder pa skolniva, atgarder pa klassniva och atgarder pa individniva. Atgarder pa
skolniva omfattar skolan som helhet och syftar till utveckling av installningen till mobbning.
Forebyggande arbete mot mobbning innefattas dven i atgarder pa skolniva. Atgérder pa
klassniva fokuserar pa den enskilda klassen som helhet, dér star ett gott socialt klimat i fokus.
Atgarder pé individniva syftar till att forandra enskilda individers beteende eller situation med
avsikten att minska mobbningen och stimulera positiva reaktioner och relationer (Olweus,
1991).

Atgarder pé skolniva:

e Eleverna svarar pa fragor gallande mobbning, huruvida de sjalva ar utsatta for
mobbning och/eller deltar i utdvandet av mobbning. Genom anvandningen av
frageformularet ges en klar bild 6ver hur vanligt forekommande mobbning &r pa den
aktuella skolan.

e Resultaten av frageformularen presenteras for skolans personal under en studiedag
med malet att gemensamt komma fram till en évergripande handlingsplan mot
mobbning. Olweus menar att det &r en fordel om skolpersonalen vid studiedagen har
last Olweus bok om hur mobbning bor hanteras, for att pa sa satt underlatta arbetet
under studiedagen da skolpersonalen har en gemensam grund att sta pa.

e Olweus papekar vikten av ett gott rastvaktssystem, vilket ocksa innefattar ett 6kat
ingripande fran de vuxnas sida. Med andra ord menar Olweus att det &r battre att
ingripa fler an farre ganger i en misstankt mobbningssituation.
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Ytterligare atgarder pa skolniva utgors av utemiljon, da Olweus menar att en
tilltalande, fantasieggande utemiljo lockar till positiva aktiviteter snarare &n mobbning.

En mojlighet for elever och foraldrar att kontakta personal pa skolan angaende
mobbning bor finnas. Olweus foreslar upprattande av en kontakttelefon som under ett
antal timmar i veckan &r bemannad av exempelvis skolkurator, skolpsykolog eller en
larare.

Givetvis skall foraldrarna informeras om det arbete som pagar pa skolan, foraldrarna
kan exempelvis bjudas in till ett allmant foraldramdte dér resultaten av
frageformuldren presenteras samt den handlingsplan som skolpersonalen enats om att
anvénda.

Det &r enligt Olweus mycket viktigt att det pa skolan etableras en grupp vars syfte ar
att konstant arbeta mot mobbning; exempelvis ett trivselteam, antimobbningsgrupp
eller liknande.

Olweus foreslar aven nagon typ av konstant foraldrasamverkan, exempelvis
upprattandet av en grupp som studerar mobbning, arbetar mot mobbning vars
medlemmar bestar av foraldrar (Olweus, 1991).

Ytterligare en atgard pa skolniva ar de sa kallade pedagogiska samtalen. | dessa
samtalsgrupper skall all skolpersonal delta (Utvérdering av metoder mot mobbning,
2011). Samtalsgruppen syftar till att hoja personalkompetensen och att skapa
engagemang och medvetenhet hos hela personalgruppen for att motverka
mobbningstendenser (Skolverket, 2010).

Atgarder pé klassniva:

Olweusprogrammet foresprakar upprattandet av klassregler, vilka klargor hur eleverna
bor bete sig mot varandra. Reglerna bor efterféljas av berdm respektive sanktioner
beroende pa hur vél eleverna féljer reglerna.

Det bor finnas ett forum for samtal om mobbning, klassradet ar ett lampligt sadant.

For att arbeta forebyggande mot mobbning skall man anvanda sig av litteratur som
behandlar &mnet, vilket man sedan anvander som diskussionsunderlag. Aven rollspel
innefattas i ett forebyggande arbete mot mobbning i klassen.

Enligt Olweusprogrammet kan grupparbeten paverka situationen i klassen positivt, det
ar da viktigt att grupparbetet kéannetecknas av ett émsesidigt beroende elever emellan.

Gemensamma positiva aktiviteter kan bidra till att mobbningen inte uppstar eller
minskar. Exempelvis brannbollsturneringar, klassfest osv. det &r en fordel om
foraldrarna kan nérvara, denna typ av aktiviteter bidrar till en stark vi-kansla.

| arbetet mot mobbning kan det ibland finnas behov av klassfordldraméten eller
enskilda moten med foréldrar och elever (Olweus, 1991).

Atgarder pé individniva:

Det &r viktigt att omgaende fora samtal med mobbarna och den som blir mobbad.
Samtalen fors till en borjan enskilt, darefter sker samtalet med mobbarna i grupp. Vid
utebliven effekt bor rektorn vara med vid ytterligare ett samtal, vilket bidrar till att
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mobbarna upplever situationen som mycket allvarlig. Samtalen bor f6ljas upp och
utvérderas.

e Enligt Olweusprogrammet bor samtal med féraldrarna till de inblandade ocksa utforas,
eventuellt tillsammans med eleven. Man menar dessutom att motet bor foljas upp och
utvarderas.

e De elever i klassen som innehar en neutral stéllning gentemot mobbningssituation bor
anvandas som stod i arbetet mot mobbning.

e Aven foraldrarna kan anvandas i arbetet mot mobbning.

e Eventuell uppréttning av samtalsgrupper for foréldrar till mobbade respektive
mobbande barn.

e Slutligen foreslar Olweus byte av skola eller klass(Olweus, 1991).

Né&r programmet har inforts erbjuds skolan ett kvalitetssakringsverktyg.
Kvalitetssakringsverktyget ar till for att hjalpa skolan att uppréatthalla den standard som
programmet kréaver for att vara verkningsbart. Rent konkret gar det till sa att en representant
for Olweusprogrammet kontrollerar att skolan foljer programmets struktur, vilket kan leda till
att skolan blir en certifierad Olweusskola (Franberg m fl., 2009).

| Olweusprogrammet gar det att finna sociokulturella inslag, de pedagogiska samtalen &r ett
exempel pa det. De pedagogiska samtalen syftar till att hoja personalkompetensen och att
skapa engagemang och medvetenhet hos hela personalgruppen for att motverka
mobbningstendenser. Det ar dock framforallt fokus pa hur lararna utvecklas och vinner
kunskap i en kontext. De pedagogiska samtalen &r ett forum for erfarenhetsutbyte lararna
emellan, vilket bidrar till att de tillsammans och med hjalp av varandra utvecklas
kunskapsmassigt. Inom den sociokulturella larandeteorin fokuserar man pa den sociala miljon
och larande &ger rum i en kontext, vilket de pedagogiska samtalen syftar till.

| Olweusprogrammet ingar ocksa sa kallade klassrad, vilka skall fungera som ett forum for
samtal om mobbning. Aven hir star kommunikation och samspel i fokus, vilket ar en viktig
aspekt inom det sociokulturella perspektivet.

Utvéarderingar

Utvérderingarna av Olweusprogrammet baseras pa ett frageformulér dar andelen mobbare och
mobbade elever mits (Eriksson m fl., 2002). Frageformuléaren har utarbetats av Olweus och
hans medarbetare. D& mobbningsproblematiken forandras i takt med att eleverna blir &ldre har
Olweus tillampat en sérskild undersokningsstrategi da han vill rensa bort den typen av
faktorer. Olweus har I6st detta genom att inte underséka samma individer vid tva olika
tillfallen och jamfora dessa resultat med varandra, istallet undersoker han tva grupper
samtidigt. Det innebér att han vid undersokandet av en ak 4 samtidig undersoker en ak 6, dar
den aldre arskursen utgor den yngres jamforelsematerial tva ar framat i tiden (Matti, 2007).
Olweus frageformular innefattar exempelvis féljande typ av fragor: Hur ofta har du blivit
mobbad i skolan de sista manaderna? Hur ofta har du sjélv varit med om att mobba en annan
elev/andra elever pa skolan de sista manaderna? Hur ofta hander det att andra elever inte vill
tillbringa rasten med dig? (Eriksson m fl., 2002). Dessa fragor ar omfattande da de técker in
direkt mobbning savél som indirekt mobbning, dar direkt mobbning utgdrs av relativt 6ppna
verbala eller fysiska angrepp pa offret och indirekt mobbning ar mer subtil och utgors av
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baktalande, social utestdngning, ryktesspridning osv. (Olweus, 2007). Vidare menar Olweus
att hans frageformular skiljer sig fran andra formular som anvénts i skandinaviska
undersokningar da eleverna ges en tydlig definition dver vad begreppet mobbning innefattar,
vilket Olweus menar medfér en hogre tillforlitlighet i de slutgiltiga resultaten da eleverna
klart vet vad de svarar pa och att alla utgar fran samma definition av begreppet. Han papekar
ocksa vikten av "referensperioden” i fragorna, Olweus menar namligen att man skall vara mer
specifik rent tidsmassigt da det forbattrar resultatkvaliteten. Vidare ar svarsalternativen i
frageformulédren ganska entydigt bestamda da alternativ som “ungefar en gang i veckan” och
"flera ganger om dagen” ar forekommande. Frageformularen innefattar ocksa fragor om hur
den sociala omgivningen reagerar pA mobbning, dvs. reaktioner och attityder hos kamrater,
larare och foréldrar, vilket Olweus menar &r mycket viktigt (Olweus, 1991).

Det finns dven en mojlighet for den enskilda skolan att utvérdera huruvida programmet fyller
sitt syfte eller inte. Det frageformular som Olweusprogrammet inleds med visar hur vanligt
forekommande mobbningen pa skolan ar. Frageformuléret anvands darefter varje ar och pa sa
satt blir det tydligt om mobbningen pa skolan har okat eller minskat, frageformularet bidrar
darmed till en typ av kvalitetssakrande (Franberg m fl., 2009).

Enligt Skolverkets (2007) “Granskning av utvarderingar av program mot mobbning 2007, &r
Olweusprogrammet det enda av de 21 undersokta programmen som lever upp till kraven pa
vetenskaplig utvardering avseende programmets effekt mot mobbning.

Kritik

Olweus &r, som namnt ovan, en pionjar inom forskningsomradet och han ar pa grund av sin
omfattande forskning en mycket ansedd forskare. Olweus definition av mobbning, En elev
blir mobbad nar han eller hon upprepade ganger eller under viss tid utsatts for negativa
handlingar fran eller flera andra elever” (Olweus, 1991, s4), ar vél vedertagen. Det finns dock
kritiska roster gentemot Olweusprogrammet och Olweus forskning.

Farstametodens grundare Karl Ljungstrom menar att Olweus definition av mobbning ar oklar.
Han menar att Olweus definition endast uppmarksammar den mobbning som &r synlig for
vuxenvarlden, det blir ett problem menar Ljungstrém da mobbningen for det mesta &r dold for
vuxna. Detta innebar enligt Ljungstrom att skolan endast uppmarksammar de synliga
trakasserierna, vidare leder det till att den verkliga mobbningen gldms bort och att
mobbningen i sin tysthet far fortgd. Grundaren till Farstametoden menar ocksa att Olweus
definition har bidragit till det htga procentantal mobboffer som Olweus har kommit fram till i
sin forskning. Ljungstrém menar att Olweus hdga procentantal ar missvisande och inte alls i
enlighet med verkligheten (Ljungstrom, 1999).

| P& tal om mobbning och det som gors (2009) pavisar man kritik gentemot
Olweusprogrammet ”Det faktum att Olweus utvarderar sig sjalv ar ett problem menar andra
forskare. De havdar ocksa att nar utvarderingar genomfors av externa forskare blir resultaten
mer modesta” (P4 tal om mobbning och det som gors, 2009, s. 149). Forfattarna skriver aven
om kritik mot Olweusprogrammet ur ett genusperspektiv. Genusforskare har kritiserat

4 Granskning av utvarderingar av program mot mobbning 2007 &r en skrift utgiven pa uppdrag av Myndigheten
for skolutveckling. Skriften &r en del av Skolverkets Utvardering av metoder mot mobbning (2011) och syftar till
att kartlagga de program som &r vetenskapligt utvéarderade.
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Olweusprogrammet da man anser att programmet inte &r mojligt att anvénda i alla situationer
med alla barn. Olweus menar att flickor och pojkars mobbning ser olika ut, vilket borde
innebdra olika konsekvenser av mobbning. Eftersom Olweusprogrammet inte erbjuder olika
atgarder for olika typer av mobbning menar framforallt genusforskare att Olweusprogrammet
inte ar tillampbart i alla situationer och med alla barn (Franberg m fl., 2009)

Enligt Skolverkets granskning, Utvardering av metoder mot mobbning (2011), &r tidsatgangen
ett stort problem i arbetet med Olweusprogrammet. Flera av momenten ar mycket tidsédande,
pedagogiska samtal, klassméten, rastvakter etc. Det ar alltsa mycket viktigt att det finns bade
tid och resurser om Olweusprogrammet skall gora nytta.

| Utvardering av metoder mot mobbning (2011) framkommer dessutom svarigheterna med
implementeringen av Olweusprogrammet. For att programmet skall fungera maste hela
skolans personal vara medveten och engagerad, vilket kan betyda att en férandring av skolan
arbetskultur bor ske. Att forandra arbetskulturen pa en skola tar tid och forutsatter att
personalen ar positivt instélld och att det finns en strategi for forandringsarbetet (Utvérdering
av metoder mot mobbning, 2011).

Bjorn Eriksson (2002) menar att forskare i andra lander har, pd grund av Olweus goda resultat
vid anvandningen av Olweusprogrammet, inspirerats till att hantera mobbning pa liknande
sétt. Det har dock visat sig att effekterna av Olweusprogrammet har varit ytterst begrénsade.
Anda har forskarna uppfyllt Olweus krav pa vetenskaplighet, vilket borde innebéra att
resultaten blir dem samma om inte liknande (Eriksson, m fl. 2002). Anledningen till detta kan
vara den sa kallade Howthorneffekten. Det innebar att ett resultat kan paverkas positivt nar
intresse och uppmarksamhet uppstar. Olweus forskningsresultat presenterades i samband med
att ett antal allvarliga incidenter som kunde sammankopplas med mobbing intr&ffade. Denna
handelse kan majligen ha paverkat Olweus undersokning och de individer som ingick i
undersokningen, en sa kallad Howthorneffekt (Eriksson, m fl. 2002). Eriksson (2002)
Kritiserar dven Olweus for hans val av design, Olweus anvander sig av en typ av kvasi-
experimentell design. Olweus undersoker inte en och samma grupp elever vid tva olika
tillfallen, han undersoker istallet tva olika grupper elever i olika arskurser samtidigt. Den aldre
arskursen utgor da den yngres jamforelsematerial ett antal ar fram i tiden beroende pa hur
manga ar som skiljer grupperna at. Enligt Eriksson (2002) &r detta ett problem da grupperna
med elever kan skilja sig at pa ett satt som har inverkan pa resultaten.

Farstametoden

Farstametoden grundades 1986-1987 av mellanstadielararen Karl Ljungstrom fran Farsta.
Ljungstrom beskriver metoden som en akut metod mot mobbning och den &r baserad pa Pikas
metod mot mobbning som han skapade utifran en bok som utkom 1975. | den boken
redogjorde Pikas for hur man i Uppsala behandlat akut mobbning, vilken Farstametoden vilar
pa (Ljungstrom, 1991). Det ar dock viktigt att papeka att Pikas metod; Gemensamt bekymmer
metoden (GBm) &r en senare metod &n den som Farstametoden vilar pa. Ljungstrom® papekar
ocksa att: "Pikas har senare tagit avstand fran denna sin forsta modell. Detta har ocksa lett till
att han sa smaningom har kritiserat F.” Karl Ljungstroms definition av mobbning lyder enligt
foljande; Mobbning &r nar en, men oftast flera, personer systematiskt under viss tid
trakasserar en annan person — mobbingoffret — fysiskt och/eller psykiskt (Ljungstréom, 1999,
s7).

® Karl Ljungstrdm Programmakare Farstametoden, e-post 2010-11-20
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Ljungstrom ar ocksa noga med att papeka att mobbningsproblematiken ar dold for vuxna.
Vidare beskriver Ljungstrom tva olika typer av mobbning; aktiv eller passiv mobbning
(Ljungstrom, 1999). Aktiv mobbning kannetecknas av fysiskt vald, hdanande kommentarer och
tillmélen (Ljungstrom, 1999) medan passiv mobbning &r mer psykisk och kannetecknas av
avvisande hallning, undvikande osv. Denna typ av mobbning &r enligt Ljungstrém vanligare
bland flickor(Ljungstrom, 1999). Det ar ocksa viktigt att namna att Farstametoden ar anpassad
till aktiv mobbning, som Ljungstrom menar ar den vanligaste formen av mobbning
(Ljungstrom, 1999). I Mobbning i skolan (1999) ger Ljungstrém forslag pa hur passiv
mobbning kan hanteras, det ar dock inte en del av Farstametoden.

| likhet med Olweus menar Ljungstrom att det finns en obalans i maktforhallandet mellan
berdrda elever om situationen skall utvecklas till mobbning, det innebér att en elev med hdg
status &r aggressiv och tar rollen som Gversittare medan eleven med Iag status tar pa sig rollen
som hackkyckling (Pa tal om mobbning — och det som gors, 2009).

Mal och intention

Enligt Karl Ljungstrom &r Farstametodens intention att se till att den akuta mobbningen
genast upphor. Grundaren papekar ocksa det faktum att metoden inte ar nagon typ av
psykoterapi eller behandling vars syfte ar att forandra personligheten hos vare sig offer eller
fordvare (Ljungstrém, 1999).

”Behandlingsmetoden, som beskrivs i detta kompendium, har ett enda syfte — ndmligen att
den akuta mobbingen omedelbart skall upphora . Det ar ingen psykoterapi, behandling eller
liknande som leder till ndgon form av personlighetsforandring”. (Ljungstrom, 1999, s 4).

Orsaker till mobbning

Karl Ljungstréom menar att en av orsakerna till mobbning ligger i den status som tillskrivs
eleven. En elev med hog status innehar ofta en ledande roll i gruppen vilket leder till att
eleven med hdg status ofta har mycket att séga till om. Enligt Ljungstréom kan gruppen
acceptera eventuella avvikande egenskaper hos hogstatuseleven. Eleven med lag status ar ofta
ett lovligt byte och acceptansens for dennes eventuellt avvikande egenskaper ar mycket lag.
Ljungstrom havdar att de eleverna med |ag status ofta &r tysta tillbakadragna och osdkra. Han
menar dessutom att det oftast finns ytterligare en faktor hos lagstatuseleven som bidrar till
mobbningen, namligen oférmagan att vérja sig mot angrepp. Mobbade elever har med andra
ord, enligt grundaren till Farstametoden, lag status i elevgruppen samt en oférmaga att varja
sig mot angrepp (Ljungstrém, 1999).

Vidare skriver Ljungstrém (1999) att barn utvecklar sina sociala fardigheter genom att ténja
pa granserna, kanske smabrakas man, retas etc. Ibland gar det for langt och oftast markerar
den utsatte detta tydligt, det ar inte ok att du kallar mig for glaségonorm etc. Pa detta sétt lar
sig barn var gransen gar och en dmsesidig respekt byggs upp barnen emellan. For ett barn som
har svart att saga ifran och varja sig mot angrepp blir detta problematiskt. Resultatet av detta
kan bli att vriga barn inte respekterar eleven i fraga. Ljungstrom beskriver ett barn med
sadana egenskaper for ett aggressionshammat barn, vilket 16per mycket storre risk att bli
mobbat an ett barn som har styrkan att séaga ifran och satta granser (Ljungstrom, 1999).

Metodens struktur
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Farstametoden &r manualbaserad samt stark strukturerad. Vidare ar Farstametoden en
atgardande metod mot mobbning och inte en forebyggande metod mot mobbning (P4 tal om
mobbning - och det som gors, 2009). Nedan foljer en beskrivning 6ver hur Farstametoden,
enligt grundare Karl Ljungstrom, bor struktureras och fortga.

e Skolan far veta att en viss elev troligtvis blir utsatt for mobbning. Behandlingsteamet
ansvarar for att en plan uppréttas, vilken ar anpassad for det enskilda fallet.

e Samtal med den mobbade genomfors pa ett forsiktigt satt dar malet ar att utreda vilka
som ar inblandade, hur ofta mobbningen férekommer och hur mobbningen gar till.

e Vid lampligt tillfalle da alla inblandande i mobbningen befinner sig i skolan kallas de
en och en till samtal. Samtalet syftar till att upplysa mobbarna om hur allvarlig
situationen &r och att den inte accepteras och omedelbart maste upphdra. Dessa samtall
ar kraftigt strukturerade och mobbarna boér bli starkt berérda.

e Samtalen upprepas foljande dag.

e Efter tva veckor genomfors ett uppfoljningssamtal med mobbarna.

For att Farstametoden skall fungera pa basta satt bor det finnas en grupp pa skolan som
ansvarar éver arbetet mot mobbning, ett behandlingsteam. Teamet kan besta av 2 -5 personer,
exempelvis larare, fritispersonal, elevvardspersonal osv. Enligt metoden bor varje
mobbningsfall hanteras av tva personer (Ljungstrom, 1999).

Ljungstrom menar att det &r av storsta vikt att mobbarna dverrumplas i samband med att
samtalen genomfors. Pa sa satt missar mobbarna mojligheten att prata ihop sig och
gemensamt bygga upp en forsvarsmur, vilket Ljungstrom menar forsvarar mojligheten till
behandlingssamtal. Vidare skall fordldrarna till de som mobbar inte informeras. Ljungstrom
menar att foraldrarna ofta reagerar med fornekelse och chock och det kan vara ett hinder for
skolans atgarder gentemot den aktuella mobbningssituationen. Daremot skall
mobbningsoffrets foraldrar informeras sa snart situationen tillater (Ljungstrom, 1999).
Vidare skriver Ljungstrém att det ar mycket viktigt att skolan tar till sig metoden och gér den
till sin. Ljungstrom uppmuntrar alltsa till viss modifiering for att metoden skall passa
anvandaren och deras forutsattningar (Ljungstrém, 1999), trots att metoden ar manualbaserad
och starkt strukturerad.

Ljungstrom erbjuder utbildning i Farstametoden, det &r en 1-dagars kurs som véander sig till
skolpersonal inom grundskolan, gymnasiet och éven till fritidshemspersonal. Syftet med
kursen &r att skaffa sig konkreta kunskaper om mobbing samt lara sig att behandla akut
mobbing. Malet efter att ha deltagit i kursen &r att man skall ha konkreta kunskaper om
mobbningsproblematiken och i att praktiskt anvénda sig av Farstametoden, det vill sga att
behandla akut mobbning (Ljungstrom, 2011).

Farstametoden innefattar som namnt ovan samtal med mobbarna som en mobbningsatgard.
Syftet med ett sadant samtal ar att géra mobbaren medveten om sina egna handlingar och se
pa situationen utifran den mobbades perspektiv. | viss man utgar man, i Farstametoden, fran
att mobbaren inte har nagon forstaelse for sin omgivning och endast uppfattar handelser och
objekt utifran sin egen utgangspunkt eftersom mobbaren véljer att mobba. Farstametodens
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syn pa mobbaren ar inte helt olik Piagets, konstruktivismens forgrundsfigur, barnsyn. Piaget
menar att formagan att se saker utifran andras perspektiv ar en mognadsfraga, denna mognad
nar barnen i forskolealdern menar Piaget (Saljo, 2000). Darmed kan spar av den
konstruktivistiska larandeteorin ses i Farstametoden.

Utvéarderingar

"Efter att nu under tio ar (1987-96) ha lart ut denna behandlingsmetod sa vet jag att den
uppskattas och anvands pa manga skolor. Mer an tusen mobbingfall har 16sts och lika manga f
d mobbingoffer har nu sluppit sitt tidigare lidande.”Karl Ljungstrém, 1999. s 17

Det gar inte att finna vilken typ av undersékning/utvardering som har gjorts for att fa fram
dessa siffror. Ar ovan namnda citat ett enkelt antagande?

| Farstametoden namner man inget om en eventuell utvéardering av programmets effekt, det
finns inga forslag pa hur en sadan bor genomféras. | Skolverkets Granskning av
utvarderingar av program mot mobbning 2007, framkommer det att foretradaren for
programmet inte har sant in nagon utvérdering av programmets effekt mot mobbning.
Farstametoden séger sig sakna utvarderingar. Karl Ljungstrom® havdar att: "Det har tidigare
inte gjorts ndgon utvardering av Farstametoden (F)”.

Kritik

Farstametoden har métt kritik med anledning av foréldrarnas involvering i hanterandet av
mobbningssituationer, féraldrarna till mobbarna forslas hallas ovetande. Ljungstrom menar att
foraldrarna ofta reagerar mycket kanslosamt vilket enligt grundaren kan vara ett hinder for
skolans arbete mot mobbning (P& tal om mobbning - och det som gors, 2009). Detta &r dock
problematiskt da det strider mot skolans uppdrag som bland annat innefattar samarbete med
hemmen och vardnadshavarna.

Enligt Skolverkets allméanna rad 2009 &r det viktigt att krankande behandling eller trakasserier
snarast uppmarksammas och att berérda vardnadshavare informeras om situationen
(Skolverkets allmanna rad, 2009). Lérarens uppdrag &r enligt laroplanen (Lpo 94) att
samverka med och fortlépande informera foraldrarna om elevens skolsituation, trivsel och
kunskapsutveckling, och halla sig informerad om den enskilda elevens personliga situation
och darvid iaktta respekt for elevens integritet (Lpo 94). Karl Ljungstrom motiverar sin asikt
om att halla mobbarnas foraldrar ovetande innan fallet &r slutbehandlat med att féraldrarnas
reaktion mojligtvis omdjliggor en lyckad behandling av fallet. Ljungstrom beskriver vidare att
foraldrarnas reaktion ar hogst naturlig men vidhaller &nda att de bor hallas ovetande sa lange
mobbningsfallet &r under bearbetning (Mobbing i skolan, 1999).

Pa grund av den kritik som yttrats fran olika hall gallande informationen till vardnadshavare
har Farstametodens grundare foreslagit en modifiering av det aktuella momentet;
mobbningsteamet informerar vardnadshavare omgaende. Grundaren rader dock fortfarande
skolorna att vanta med informationen till vardnadshavare. Ljungstrom papekar dessutom att
de skolor som viljer att informera vardnadshavare omgaende bor iaktta forsiktighet da den
forsta veckan efter behandlingssamtalet ar en mycket ké&nslig period. Ljungstrém understryker

® Karl Ljungstrdm Programmakare Farstametoden, e-post 2010-11-20
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att om forandringsprocessen, som sker under den forsta veckan efter behandlingssamtalet,
stors av en ifragasattande foralder finns det risk for att resultatet uteblir (Ljungstrom, 2011).

SET-programmet

Grundaren bakom SET-programmet heter Birgitta Kimber, hon ar larare, speciallarare,
beteendevetare, legitimerad psykoterapeut och doktorand . SET-programmet star for social
och emotionell traning och programmet sags ha effekt pa psykisk halsa, alkohol, mobbning,
aggressivitet och att soka uppmarksamhet (Kimber, 2011a). SET-programmet &r ett
manualbaserat program och forutom att framja barns och ungdomars psykiska halsa gar
programmet ocksa ut pa att starka skyddande faktorer pa individ- grupp och skolniva
(Kimber, 2010b). Kimber menar att SET-programmet inte &r en ny uppfinning utan att
programmet i sjalva verket ar baserat pa andra program. SET-programmet ar framst baserat pa
Paths och Life Skills, preventionsprogram fran USA. Kimber papekar att nyss namnda
program, i USA, har utsetts till sa kallade "Blueprint programs”, vilket innebér att de har visat
sig ha betydande forebyggande effekter. Dessa tva program innehaller insatser som;
sjalvkontroll, att kanna igen kanslor, empati, problemlésning, kommunikation, férmaga att
bygga relationer, hantera grupptryck, beslutsfattande, vilka alla &ven ingar i SET-programmet.
Kimber menar att dessa program ar mycket val beforskade och att den forskning som SET-
programmet bygger pa inkluderar den forskningen som gjorts pa Paths och Live Skills
(Kimber, 2010b).

Huruvida SET-programmet ar ett forebyggande- och/eller ett dtgardande program mot
mobbning &r svart att reda ut. Enligt Kimber ar SET-programmet inte ett program mot
mobbning dverhuvudtaget, det & program som syftar till att frimja elevers psykiska hélsa
(Kimber, 2011c). | Att frdmja barn och ungdomars utveckling av social och emotionell
kompetens (2004) skriver Kimber dock att nar man arbetar med att starka barns sociala och
emotionella fardigheter arbetar man indirekt med att férebygga mobbning (Kimber, 2004).
Dessutom redogor grundaren for att SET-programmet har en positiv effekt pd mobbning. Som
namnt ovan finns begreppet mobbning med i marknadsféringen av SET-programmet, vilket
bidrar till att det av manga uppfattas som en forebyggande metod mot mobbning.

Arbetet med SET-programmet forvéntas att utforas under lektioner i &mnet livskunskap.
Amnet livskunskap ar Birgitta Kimbers p&fund och handlar helt enkelt om att utveckla barn
och ungas sociala och emotionella kompetens (Kimber, 2004). Enligt Kimber kan alla
undervisa i amnet livskunskap, pedagoger, vaktmastare etc. Det ar dock viktigt att den som
arbetar med damnet &r val insatt i de idéer och tankar som SET-programmet bestar av (Kimber,
2004).

SET-programmet har ingen uttalad definition av mobbning, vilket kan bero pa att SET-
programmet inte &r ett explicit antimobbningsprogram (Kimber, 2011c).

Déremot finns det, inom SET-programmet, ett par andra begrepp som ar viktiga att definiera;
emotionell intelligens och KASAM (Kénsla av SAManhang). Kimbers definition av begreppet
emotionell intelligens stimmer 6verens med Peter Salvey och John D. Mayers definition,
skaparna av begreppet emotionell intelligens. Enligt forskarna Salvey och Mayers bor man for
att forsta begreppet utga ifran bada komponenterna; emotionell och intelligens. Intelligens
innebér i vilken grad den tdnkande delen av hjarnan fungerar, medans emotioner ror
kanslorna. Att vara emotionell intelligent ar att forsta sina egna kéanslor och andras kénslor,
att bli hjalpt av sina kénslor i nya situationer (Kimber, 2004). Begreppet KASAM (Kénsla av
SAMmanhang) ar skapat av Aaron Antonovsky, professor i medicinsk sociologi vid Ben
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Gurion Universitetet i Israel. Antonovsky menar att manniskan kan undga att bli sjuk om man
innehar KASAM, med andra ord kan manniska styra sin halsa genom ett positivt
forhallningssatt (Orrebrink, 2004). Enligt Kimber (2004) har individer med starkt KASAM
battre resurser att klara av stress och andra svarigheter. Vidare skriver Kimber att barn och
ungas mojligheter till ett halsosamt liv 6kar om de far hjalp att utveckla ett starkt KASAM,
det tillsammans med emotionell intelligens ar grundbultarna i SET-programmet (Kimber,
2004).

Mal och intention

”SET ar ett manualbaserat program som syftar till att framja barn och ungdomars psykiska
hélsa och att framja en positiv utveckling hos vara barn och ungdomar.” (Kimber, 2010b).
Syftet med att anvanda SET-programmet ar i forsta hand att framja elevers sociala och
emotionella intelligens, vilket i sin tur leder till ett trivsamt klimat for alla. SET-programmets
intention ar att forebygga mobbning, starka vardegrunden, framja jamlikhet, framja psykisk
hélsa och ett gott inlarningsklimat, vilket man férvéantas uppna om man arbetar med SET-
programmet (Kimber, 2004).

Orsaker till mobbning

Eftersom SET-programmet inte fokuserar pA mobbning har man heller inte angett orsaker till
varfor mobbning uppstar. Daremot beskrivs vilken typ av faktorer som kan leda till psykisk
ohalsa eller problembeteende, sa kallade riskfaktorer. Aggressivitet, koncentrationssvarigheter
och skolk &r riskfaktorer pa individniva. Det forekommer ocksa riskfaktorer pa familjeniva,
da kan det rora sig om vald i familjen, kriminalitet, psykisk sjukdom, acceptans av droger.
Awven i skolan férekommer riskfaktorer da eleven kanske inte trivs, 1&g kunskapsniva och att
lararna har laga forvantningar pa eleverna. Kamratrelationer kan ocksa vara en riskfaktor om
de inte fungerar eller om umganget sker i asociala kretsar. Psykisk ohélsa eller annat
problembeteende kan ocksa bero pa fattigdom och segregation, vilket ar en riskfaktor pa
samhallsniva. SET-programmet redogor ocksa for hur dessa riskfaktorer kan neutraliseras
eller reduceras. Genom att starka skyddande faktorer ges eleverna en mojlighet till att klara
sig bra och inte hamna i kriminalitet eller liknande (Kimber, 2007).

Metodens struktur

SET-programmet bestar av tva delar, varav den ena delen handlar om strukturerade lektioner
i livskunskap och den andra ror ett gemensamt forhallningssatt pa skolan (Kimber, 2004). Till
metoden hor tva laromedel; Livsviktigt (grundskolan) och Livskunskap (gymnasiet).
Programmet kan anvandas fran och med forskoleklass till och med sista aret pa gymnasiet.
Nedan foljer fem moment som regelbundet tranas i olika 6vningar. Ovningarna stiger i
svarighetsgrad allteftersom eleverna blir dldre men momenten ar dem samma (Kimber, 2004).

1. Sjalvkannedom gar ut pa att vara medveten om sina kanslor och kunna anvanda sina
kanslor nar man tar ett beslut. Att ha ett gott sjalvfortroende och inneha férmagan att
realistiskt bedoma sina egna formagor.

2. Att hantera sina kanslor ar att forstd och kunna hantera sina kanslor pa ett sddant satt
att kanslorna medverkar till att klara den uppgift man star infor. Det ar ocksa férmagan
att kontrollera sina kénslor.
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Empati innebar forstaelse for andra manniskors kanslor och formagan att se saker ur
nagon annans perspektiv. Det &r ocksa formagan att uppskatta, forsta och att hantera
maéanniskors olikheter.

Motivation ar formagan att motivera sig sjalv och inse att vagen fram till malet ibland
ar krokig. Det handlar om att lara sig ta initiativ och strava efter forbéattring.

Social kompetens handlar om, att med rétt verktyg, kunna hantera k&nslor i relation till
andra. Det handlar ocksa om formagan att lasa av sociala situationer och att kunna rora
sig i olika sociala miljéer. Dessutom innefattar Social kompetens formagan att
samarbeta, forhandla och l6sa konflikter (Kimber, 2004, s 87).

Under arbetet med 6vningarna (och momenten) forekommer ett antal olika teman, de
aterkommer till och fran under arbetets gang. Exempel pa teman;

Problemldsning

Att hantera starka kénslor

Lika - olika

Varderingar

Konflikthantering

Tolkning av bilder och beréttelser
Gora mer av sadant man mar bra av
Sta emot kompistryck

Att kunna sdga NEJ

Ldsa av ménniskor och situationer
Samarbete

Veta vad man kanner

Lyssna och fora fram budskap
Satta upp mal och arbeta for att na dem
Ge och fa positiv feedback

Stresshantering (Kimber, 2004, s 88).

Vid lektionerna i livskunskap finns det ett antal regler att folja. Dessa regler syftar till att
varna om och respektera elevens integritet samt att utradera risken att bli utsatt for
krankningar. Reglerna skall anvandas genomgaende i verksamheten och ar en del av det
forhallningssatt som SET-programmet foresprakar;

Reglerna for arbetet;

Den som talar ska fa prata utan att bli avbruten.
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e Det som sdgs i gruppen stannar i gruppen.

e Alla har ratt att sdga ”pass”, vilket innebér att de inte behdver yttra sig eller dela
tankar med de 6vriga.

e Kommentera inte vad Ovriga séger (Kimber, 2007, s 10).

Birgitta Kimber erbjuder foreldsningar som handlar om teorin bakom SET-programmet,
metod och forhallningssatt. Det finns dven majlighet att utoka forelasningen till en hel

studiedag. Dessutom erbjuder Kimber handledarutbildningar i SET-programmet, som syftar
till att utbilda handledare i SET-programmet. Utbildningen pagar under sju hela dagar och
pagar under en hel termin. Férutom handledarutbildningar, forelasningar och studiedagar
erbjuds "inspirerande moéten”, vilket &r méten som olika instruktorer leder for att inspirera och
stotta i arbetet med SET-programmet. "Inspirerande méten™ tillhandahalls da skolorna efter
att ha jobbat med SET under en tid behdver pafylining och inspiration. Syftet med dessa
moten &r att halla SET-programmet levande ute i verksamheterna (Kimber, 2011d).

Spar av larandeteorier gar att finna i metoden da SET-programmet uppvisar moment som hor
hemma inom den sociokulturella larandeteorin. Exempelvis de 6vningar som genomfors vid
lektionerna i livskunskap. Ovningarna okar i svarighetsgrad allteftersom och syftet ar att
eleverna skall utmanas i sitt inhdmtande av kunskap, detta upplagg for tankarna till Vygotskij
och den proximala utvecklingszonen (Claesson, 2007). Ovningarna inom SET-programmet &r
alltsa utformade pa ett sadant sétt som framjar den proximala utvecklingszonen.

Utvérderingar

| Skolverkets Granskning av utvarderingar av program mot mobbning 2007, framkommer det
att foretradaren for metoden inte har sant in nagon utvardering av metodens effekt mot
mobbning. Men att en rapport forvéntas att bli publicerad 2008 enligt foretradaren for SET-
programmet. Rapproten finns nu att ta del av pa SET-programmets hemsida och resultaten ar
mycket goda. Rapporten 4r baserad pa en undersdkning som borjade med en ’baslinjematning,
darefter genomfordes en métning varje ar under de fem kommande aren. | den tredje
matningen (ar tva) ses positiva forandringar géllande aggressivitet, "attention seeking”,
droger, alkohol och mobbning. Nar matningen genomfors ar fem marks goda resultat pa
inatvand problematik och skoltrivsel. Rapporten visar att SET-programmet har inverkan pa
eleverna emotionella fardigheter, vilket Kimber menar ar nyckeln till psykisk halsa (Kimber,
2010e).

Kritik

Det har riktats stark kritik mot SET-programmet fran olika hall. Utbildnings radion
(Skolfront) séande i hostas program om SET-programmet, ”Psykoterapi pa schemat”.
Skolfronts kritik var stark och programmet vackte stor uppmarksamhet. Skolfront kritiserar i
princip hela upplagget av SET och menar dessutom att SET-programmet helt saknar

7 Baslinjemétningen utgor en bas i undersdkning, vilken de kommande métningarna jamfors med.
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vetenskaplig grund. En av reglerna som ingar i SET-programmet; Det som sags i gruppen
stannar i gruppen, har blivit kritiserad. | Skolfronts program belyses denna regel och foréldrar
ifragasatter varfor SET-programmet foresprakar tystnadsplikt vid livskunskapslektioner.
Barnpsykolog Jenny Klefbom blir intervjuad i Skolfronts program och menar att tystnadsplikt
ar vanligt inom psykoterapin, men att det inte hor hemma i skolans vérld (Skolfront, 2011-04-
05). Fler kritiker beskriver delar av SET-programmet som en form av psykoterapi, vilket
enligt nationalencyklopedin innebdr behandling av psykiska och psykosomatiska storningar
med psykologiska metoder (Nationalencyklopedin, 2011). I Skolfronts (2010) program
ifrdgasatts huruvida larare skall 4gna sig at denna typ av undervisning.

Skolverket har sin granskning, Utvardering av metoder mot mobbning (2011), kommit fram
till att implementeringen av SET-programmet kan vara problematisk da programmet kraver
att alla vuxna pa skolan agerar likartat. VVidare menar man i Utvardering av metoder mot
mobbning (2011) att syftet med SET-programmet uteblir utifall skolpersonalen inte &r
overtygade om att lektioner i livskunskap behovs, ar obekvama i lararrollen som kravs pa
livskunskapslektionerna eller inte ansluter sig till det grundlaggande forhallningssattet som
foresprakas av programmet (Utvérdering av metoder mot mobbning, 2011). Det framkommer
ocksa av de intervjuer av larare som gjorts i Utvardering av metoder mot mobbning att den tid
som anvants till livskunskap har vallat diskussioner. For att livskunskap skall fa plats pa
schemat kravs det att tid tas fran nagot annat amne, vilket har blivit kritiserat av de
intervjuade i granskningen(Utvardering av metoder mot mobbning, 2011). Det framkommer
ocksa av Skolverkats granskning att eleverna uppfattar livskunskapslektionerna som trakiga
och tjatiga, det &r enligt eleverna for lite variation och gammeldags (Utvardering av metoder
mot mobbning, 2011).

Studiens metod

Jag har valt att genomféra uppsatsen utifran en intervjustudie som metod. Enligt Esaiasson m
fl. (2007) ar intervjun val lampad i de situationer dar syftet ar att resultatet skall sdga nagot
om manniskors livsvarldar, vilket stammer val éverens med syftet i studien och det innebér en
kvalitativ utgangspunkt for studien.

Studien vilar pa en respondentundersokning, da det ar intervjuobjektens tankar och asikter
som ar foremal for studien (Esaiasson m fl. 2007). Med stravan att registrera ovantade svar
och en mojlighet till uppféljning under intervjun har jag valt att utforma intervjun som en
samtalsintervjuundersokning. Enligt Esaiasson m fl. (2007) ger samtalsintervjun ett stort
utrymme for interaktion och samspel mellan forskare och svarsperson.

Intervjuguiden bestar av 25 fragor, varav de forsta fragorna behandlar enklare personuppgifter
och dylikt. De forsta fragorna syftar till att verka uppvarmande och gora intervjupersonen
bekvam och avslappnad (Esaiasson m fl., 2007). Foljande fragor knyter an till syftet och
problemstélliningen i studien och berdr lararnas praktiska erfarenheter av metoderna de arbetar
med. Enligt Esaiasson m fl. (2007) kallas nyss namnda fragor for tematiska fragor, vilket
innebdr att intervjupersonen far mojlighet att utveckla det, enligt henne, viktigaste sakerna
med undersokningsobjektet. Intervjuguiden avslutas med mer ingdende fragor som syftar till
att intervjupersonen utvecklar svaren ytterligare. Jag menar att en kvalitativ undersékning
befrdmjas av samtalsintervjun som intervjuform. Enligt Kvale (1997) handlar den kvalitativa
intervjun om att forsta varlden ur de intervjuades synvinkel, utveckla inneborden av
manniskors erfarenheter och frilagga deras livsvérld fére de vetenskapliga férklaringarna.
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Syftet med uppsatsen &r att belysa enskilda larares erfarenheter och asikter, vilket instammer i
Kvales (1997) beskrivning av en kvalitativ undersokning.

Vidare har jag valt att anvanda mig av semistrukturerade intervjufragor, vilket innebér att
fragorna kan foljas upp med foljdfragor och att fragorna kan formuleras anpassade efter
svarspersonen (Stukat, 2005). Stukat (2005) menar att de semistrukturerade fragorna bidrar
till mojligheten att na djupare och komma langre i intervjun. Samtalsintervjun tillsammans
med de semistrukturerade frdgorna har bidragit till god interaktion mellan mig och
svarspersonerna, vilket har haft positiva effekter pa resultatet av uppsatsen. Det har funnits
goda mojligheter till att jamfora svar men &ven att registrera ovéntade svar. Enligt Esaiasson
m fl. (2007) &r ett kannetecken pa en bra samtalsintervju korta fragor och langa svar. De flesta
av de genomforda intervjuerna har genererat langa svar, vilket dven det har haft god effekt pa
slutresultatet av uppsatsen.

Undersokningen vilar pa sex intervjuer med larare som arbetar eller har arbetat med
Olweusprogrammet, Farstametoden eller SET-programmet. Utav de sex intervjuerna
genomfordes en intervju pa plats och de resterande intervjuerna over telefon. Alla intervjuer
spelades in med hjalp av mobiltelefon och har darefter transkriberats. De sex olika
intervjuerna har enskilt behandlats som fallstudier, vilket innebdr att intervjuerna har
granskats nara och intensivt ((Esaiasson m fl. 2007). Uppsatsens fragestallning kraver dock
tva analysenheter, eftersom syftet ar att jamfora olika erfarenheter av de aktuella metoderna
mot mobbning. Undersékningen har darmed genomfoérts som en jamférande fallstudie
(Esaiasson m fl. 2007). Enligt Esaiasson m fl. (2007) &r skillnaden mellan fallstudier och
jamférande fallstudier liten. Den jamforande fallstudien innebar att analysenheterna ses inom
tva olika kontexter, medan en traditionell fallstudie ses i en och samma kontext. Ytterligare
material for jamforelse bestar av Skolverkets granskning och Olweusprogrammet,
Farstametoden och SET-programmets intentioner med metoderna.

Intervjuobjekt

Som namnt tidigare har sex intervjuer genomforts, de medverkande ar larare fran olika skolor
pa olika platser runt om i Sverige. Intervjupersonerna har valts ut med hansyn till den metod
de arbetar med och deras erfarenheter av metoden. Jag har valt ut larare med positiva
erfarenheter eller negativa erfarenheter av metoden. Utbver det ar lararna slumpmassigt
utvalda. Med andra ord har tva larare intervjuats till varje metod, sa kallade "intervjupar”.
Intervjuparen utgors av en larare med 6verlag positiva erfarenheter till den aktuella metoden
och en larare med negativa erfarenheter till metoden. Lararna kommer fortséttningsvis att bli
bendmnda som larare plus (+) och larare minus (-), dar larare (+) har en positiv installning till
metoden och larare (-) en mer kritisk installning. For att halla isar de olika intervjuparen
kommer det intervjupar som arbetar med Olweusprogrammet att bendmnas O (+) och O (-),
de larare som arbetar med Farstametoden kommer att kallas F (+) och F (-) och de larare som
intervjuats angaende SET-programmet kommer att heta S (+) och

S (-). De larare som intervjuats medverkar som sagt pa basis av deras erfarenheter av de olika
metoderna. Jag har pa olika satt kommit i kontakt med lararna, larare F (+) kom jag i kontakt
med via Karl Ljungstrom, grundare till Farstametoden. Lérare F (-) fick jag hora om i ett
radioprogram dar lararen intervjuades gallande dennes negativa erfarenheter av
Farstametoden. De l&rare som intervjuades i anknytning till SET-programmet kom jag i
kontakt med via egna kontakter, larare S (+) ar kollega till en slékting och larare S (-) arbetar i
min hemkommun, vilken jag kom i kontakt med genom fore detta larare och rektor till mig.
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Vidare kom jag i kontakt med larare O (+) via sokmotorn Google, larare O (+) formedlade i
sin tur kontakten med larare O (-).

For att fortydliga intervjupersonernas sardrag ytterligare foljer nedan en tabell.

Léarare Metod InstélIning till metod Geografiskt Elevernas
omrade aldersgrupp )
o) Olweusprogrammet Positiv Storstad Lagstadiet
O() Olweusprogrammet Negativ Storstad Hogstadiet
F(+) Farstametoden Positiv Landsbygd Mellanstadiet
F() Farstametoden Negativ Storstad Mellanstadiet
S (+) SET-programmet Positiv Landsbygd Lagstadiet
S() SET-programmet Negativ Landsbygd Hogstadiet

Etiska forskningsprinciper

Informationskravet innebdr att respondenterna skall informeras om de villkor som géller for
deras deltagande (Vetenskapsradet). Lararna som medverkar i studien har i enlighet med
informationskravet tagit del av den informationen. Samtyckeskravet innebdr att deltagarna
sjalva har ratt att bestamma Gver sin medverkan (Vetenskapsradet), vilket respondenterna ar
val medvetna om. De larare som har latit sig intervjuats har varit mycket noggranna med att fa
forbli anonyma bade som person men ocksa som skola, vilket naturligtvis kommer att
respekteras i enlighet med konfidentialitetskravet. Enligt nyttjandekravet skall uppgifter och
insamlat material endast anvandas for forskningsandamal (Vetenskapsradet), respondenterna
har blivit informerade om att intervjuerna endast kommer att anvandas i syfte att genomfora
studien.

Design

Skolverkets granskning av metoder mot mobbning, daribland Olweusprogrammet,
Farstametoden och SET-programmet, utkom i bérjan av 2011 och det har sedan dess varit
mycket fokus pa vilka metoder mot mobbning som anvénds i skolan. Det resulterade i att jag
blev intresserad av hur de olika metoderna var uppbyggda men framférallt hur arbetet med
metoderna upplevdes av larare i verksamheten. Den forsta fragestéallningen handlar darfér om
larares erfarenheter av metodarbete mot mobbning, vilket i sig ar intressant att underséka som
fallstudier. Jag ville dock se lararnas erfarenheter utifran ett jamforelsematerial och darmed
utfora jamforande fallstudier. Skolverkets granskning kom att utgéra det jamforelsematerialet.
Darmed utformades nasta fragestallning, vilken handlar om skillnader och likheter mellan de
intervjuades erfarenheter och Skolverkets granskning.

Urval

Undersokningen inriktar sig pa att forsta det enskilda och darmed saknar undersokningen
generaliseringsmojligheter (Stukat, 2005). Urvalet av intervjupersoner har gjorts med
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ambitionen att belysa enskilda l&rares olika erfarenheter av metodarbete. Lararna som
medverkar i intervjuerna ar alltsa inte representativa for nagon grupp.

Det har varit svart att hitta intervjupersoner, tidsbrist, radsla och ren ovilja har varit vanliga
anledningar till nekandet att medverka. Det har framforallt varit svart att fa larare med kritisk
hallning till metoderna att medverka. Jag tror att det i manga fall ror sig om réadsla att trotsa
exempelvis rektorn eller kommunledningen (den eller de som har tagit beslutet om
anvandandet av metoden). Vidare verkar en del larare inte vilja std upp for sin kritik och
asikter gentemot metoden mot mobbning, vilket leder till att de nekar till att stalla upp i
intervjuerna. Intervjuerna har gjorts via telefon, det har varit valdigt praktiskt da
intervjuobjekten &r spridda runt om i landet. Daremot, menar jag, ar det inte alltid helt
okomplicerat att genomfora intervju 6ver telefon da flertalet faktorer kan paverka utgangen,
exempelvis dalig mottagning, déligt ljud etc. Ogonkontakt och kroppssprak ar ocksé aspekter
som uteblir vid telefonkontakt, vilket forsvarar intervjusituationen ytterligare.

Det hade varit intressant att utoka undersokningen till en hel kommun, dar alla skolor i hela
kommunen arbetar med en metod mot mobbning. Underokningen hade da gynnats av
samtalsintervjuundersokningar av ett representativt urval, vilket enligt Stukat (2005)ger en
bild av populationen i miniatyr. Undersokningen hade da till skillnad mot denna gjort ansprak
pa att vara generaliserande, exempelvis hur manga larare i kommun x menar att SET-
programmet endast borde anvandas i ar 1-6?

Begrénsningar

Ambitionen med undersokningen ar att undersoka larares erfarenheter och asikter av
metodarbete. Jag har stravat efter att undersoka dessa erfarenheter och asikter isolerat fran hur
de aktuella skolorna arbetar med metoden. Med andra ord &r undersokningen begrénsad till
lararnas erfarenheter gallande metodernas struktur och intention. Jag vill fértydliga att ingen
av skolorna arbetar programtroget, det vill sdga att skolorna har utformat egna organisatoriska
ramar for metodarbetet utifran egna tolkningar av programmet. Det innebér att lararnas
erfarenheter och asikter ar fargade av de upplevelser som skolornas egna upplagg bidrar med.
Trots det menar jag att det i intervjuerna anda har framgatt vilka erfarenheter och asikter
svarspersonerna har géllande metoderna mot mobbning i sig, oavsett organisation i skolan.

Avgrénsningar

Min ambition med undersokningen ar inte att generalisera, da intervjuobjekten inte &r
representativa for nagon grupp. Syftet &r att belysa och jamfora enskilda larare erfarenheter av
metodarbete, intentionerna bakom metoderna samt att jamféra dem med Skolverkets
granskning. Fran borjan var det tankt att alla moment i Olweusprogrammet, Farstametoden
och SET-programmet skulle analyseras utifran larares erfarenheter, Skolverkets granskning
och metodernas intentioner. P& grund av tidsbrist var detta inte mojligt da alla momenten i de
tre metoderna ar allt for omfattande. Det hade dessutom inte varit mojligt att genomfora da de
aktuella skolorna inte arbetar pa samma satt med metoderna eller inte alls.

Studiens tillforlitlighet

Feltolkningar av fragor och feltolkningar av svar &r alltid en mojlig risk nar en undersokning
genomfors (Stukat, 2005). | intervjusituationen ar risken mindre da det alltid finns en chans
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att upprepa fragan eller att stalla avstammande fragor. Darmed inte sagt att feltolkningar kan
uppsta likval. Eftersom undersékningen bestar av jamférande fallstudier ar reliabiliteten svar
att bevisa. Stukat (2005) pastar att reliabiliteten kan kontrolleras vid en upprepning av
undersokningen. Det hade varit en fordel om lararna medverkade i annu en intervju men med
en annan intervjuare, dock samma intervjuguide. Pa sa satt vore det majligt att jamfora
resultaten men ocksa att diskutera och tolka lararnas svar, vilket hade latt till hogre reliabilitet.
| ett forsok att undvika missuppfattningar och 6ka reliabiliteten har intervjuerna spelats in och
transkriberats, ytterligare en anledning till det &r att undersékningen skall vara kontrollerbar.
Validiteten kan enligt Stukat (2005) minska om métinstrumentet tdcker mer &n det man syftar
till. 1 efterhand inser jag att intervjuguiden borde varit mindre generell, istéllet borde endast
ett fatal omraden ringats in. Pa sa sétt hade formodligen undersokningen blivit djupare och
validiteten hade dessutom Okat. Ytterligare en aspekt att ta hansyn till ar huruvida
svarspersonen talar sanning eller ej, det finns en risk att svarspersonen exempelvis dverdriver,
Det &r omajligt att avgora, det ar dock viktigt att ha denna majliga felkélla i atanke. Gallande
generaliserbarhet &r undersékningen inte menad att generalisera da resultatet endast avser de
undersokta svarspersonerna.

Resultat och Analys

Olweusprogrammet
Ar tidsaspekten och en omfattande implementering problematiskt?

Larare O (+) menar att Olweusprogrammet kan vara komplicerat att implementera med tanke
pa att det kraver engagemang och tid. O (+) sager att; "Det ar inte latt att fa med alla det &r
nastan omojligt att fa. Men vill man férandra sin organisation sa maste man vara beredd pa att
det uppstar motstand. Sa det ar ju en tanke i programmet, man maéter motstand nar man infor
detta. Annars sa dr det ju ingen idé att anvanda programmet for da ger det ingen forandring”.
Larare O (-) menar att implementeringsfasen &r mycket tung och hon menar att
forutsattningen for att implementeringen skall lyckas ar att det finns “drivande krafter” pa
skolan som driver metodarbetet framat. O (-) forklarar att Olweusprogrammet just nu ligger
pa is pa grund av rektorshbyten och darmed avsaknaden av drivande krafter, vilket innebar att
arbetet med metoden blir forsvarat.

Larare O (+) och O (-) ar alltsa 6verens om att implementeringsfasen ar en tung del i
Olweusprogrammet och att det krdver engagemang och drivande krafter” for att arbetet skall
lyckas. Larare O (+) ser dock till skillnad fran O (-) inte implementeringen som nagot
negativt, om an tidskravande. O (+) ser implementeringen som en del i férandringsprocessen
och ett nédvandigt inslag. 1 Skolverkets granskning framkommer det att, i likhet med
intervjupersonernas erfarenheter, implementeringen och tidsatgangen ar problematisk.
Lararna som intervjuas i Utvardering av metoder mot mobbning (2011), anser &ven dem att
forutsattningarna for att Olweusprogrammet skall ha nagon verkan ar att personalen pa skolan
bor vara engagerad. Till skillnad fran O (+) ser de ingen fordel med den tunga
implementeringsfasen. | implementeringsfasen ingar pedagogiska samtal, dessa samtal &r
dock de flesta positiva till.

Pedagogiska samtal

Larare O (+) menar att det &r i samband med de pedagogiska samtalen lararnas engagemang
och medvetenhet vacks. Vidare menar O (+) att "Alltsa jag tror det har ar bra for skolan det
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hé&r med studie- och handledningsgrupperna, dem har grupperna dér personalen tréffas 90
minuter var 14 dag”. Lérare O (+) menar ocksa att den kunskap som de pedagogiska samtalen
genererar skall anvandas i samtal med eleverna. ”/.../ lararna skall lyssna pa det eleverna har
och sila det genom den kunskap de har fatt i samtalsgrupperna”. Aven larare O (-) &r positivt
installd till de pedagogiska samtalen, hon papekar att de pedagogiska samtalen ar en
nddvandig del i implementeringen. Samtidigt som O (-) menar att implementeringsdelen ar
tung och komplicerad medger hon ocksa att kravet pa samtliga vuxnas engagemang ar
Olweusprogrammets storsta fordel, /.../ alla vuxna i skolan skall se och alla skall ha samma
ingang till problemomraden pa skolan”.

I likhet med intervjupersonerna bendmns samtalsgrupperna i positiva ordalag i Skolverkets
granskning. De pedagogiska samtalsgrupperna ingangsatter, enligt Skolverket,
samtalsprocesser som innefattar hela skolans personal. Detta menar Skolverket fungerar
skolutvecklande, da samtalen mojliggor samarbete och vidare processer inom amnet
mobbning (Utvardering av metoder mot mobbning, 2011).

De pedagogiska samtalen ar enligt intervjupersonerna och Skolverket endast positiva. Larare
O (+) och larare O (-) menar dock att de pedagogiska samtalen &r mycket svara att fa till, da
det finns krav pa kontinuerlighet och medverkan av samtliga pa skolan.

Anpassbarhet i forhallande till olikheter

Larare O (-) menar att Olweusprogrammet &r ett trubbigt verktyg, da metoden ar mycket
styrd. Inom programmets ramar finns det inget utrymme for anpassning till den aktuella
gruppen/individerna. Detta &r ett problem enligt larare O (-). Larare O (+) menar att
mobbningsfallen 6verlag ser valdigt lika ut och att det darfor inte finns ndgot behov av olika
atgarder; "Jag forstar inte riktigt den kritiken, att mobbningen ser sa olika ut sa vi maste l6sa
den pa olika satt!?”. Vidare menar O (+) att det finns flexibilitet inom metoden, att
mobbningen forst skall sakerstallas och darefter atgardas utifran hur mobbningsfallet ser ut,
vilket innebér att det &nda finns nagon typ av utrymme for anpassning enligt O (+).

I Skolverkets granskning menar en intervjuad larare att Olweusprogrammet &r fyrkantigt
utformat eftersom det &r en tydlig arbetsgang som ej skall frangas. Lararen menar att det ar
positivt dd metodens arbetsgang ger struktur och éverblick (Utvérdering av metoder mot
mobbning, 2011).

Till skillnad fran O (-) menar alltsa O (+) att metodens flexibilitet inte &r ndgot problem, varje
mobbningssituation bedéms anda utifran vilken typ av mobbning det &r och atgardas darefter.
Lararen i Skolverkets granskning medger att Olweusprogrammet &r fyrkantigt men att det inte
nddvandigtvis &r negativt, lararen upplever det som ett stod i arbetet mot mobbning.

Det individuella perspektivet

Bade O (+) och O (-) anger att den gallande definitionen av mobbning pa deras skolor &r
Olweus definition av mobbning. Lérare O (+) instdmmer i Olweus definition och &r medveten
om dess individualistiska perspektiv. Larare O (-) & andra sidan &r inte 6vertygad om att
Olweus definition &r den ratta, hon menar att den individualistiska synen pa mobbning ar ett
problem. O (-) menar att skuldbel&dggning av eleverna bér upphdéra och att systemet eleverna
lever i och deltar i bor ifrdgasattas. "Det &r just det har jag var inne pa tidigare, jag tycker att
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det blir ett fokus pa beteendet an personen véldigt mycket i Olweus. Mobbaren och den
mobbade och det star tydligt att mobbare ar si och s, for mig ar inte beteendet personen, en
person ar mycket mer &n det som visar sig och det tycker jag &r en del”. Med andra ord menar
allsta O (-) att Olweusprogrammet lagger for stor fokus pa mobbningen, istéllet borde
gruppdynamiken och stdmningen i gruppen belysas.

De tva intervjuade lararna uppvisar tva skilda utgangspunkter gallande vilket perspektiv som
ar mest lampligt. O (+) utgdr ifrdn ett individualistiskt perspektiv och O (-) utgar fran ett
socialt perspektiv, darfor ar deras erfarenheter av Olweusprogrammet sa skilda.
Olweusprogrammet ar individualistiskt praglat vilket sakerligen paverkar O (-) asikter
géllande metoden. | Skolverkets granskning finns inga kommentarer géllande
Olweusprogrammets individualistiska perspektiv.

Farstametoden
Fungerar metoden i enlighet med laroplanen?

Farstametoden har kritiserats pa grund av att metoden strider mot laroplanen da informationen
till foraldrarna inte sker omgaende. Larare F (-) menar att det ar viktigt att folja laroplanens
direktiv och att man darfor bor informera foraldrarna omgaende. ”Jag tycker inte att det ar ok,
det gillar inte jag att man vantar en vecka” anser F (-). Larare F (+) sager att hon, utifran
foraldrarnas perspektiv, forstar varfor begéran av information finns. ”Det ar jattekansligt for
det ar ingen foralder som vill se att sina barn mobbar och dem kanner sig ocksa lite skyldiga
nar deras barn mobbar och vill ha reda pa en gang och kanner nog lite grann ifrantagen sin
foraldraroll kanske”. F (+) menar anda att situationen forsvaras betydligt i samband med att
foraldrarna informeras och att man darfor bor vanta en vecka med informationen. Dessutom,
menar F (+), far eleverna en chans att forbattra sitt beteende under veckan som gar och innan
samtalet till foraldrarna gors. "Och man far ringa hem, det &r ganska kansligt anda, och man
far ringa hem sen och tala om att sd har har det vart och Kalle har inte vart jatte hygglig men
har gjort det jattebra och har bestamt sig for att det har inte skall ske mer och hénder det inget
mer sa glommer vi detta nu dn att dem skall ga hem och beratta och lite grann forsvara sig, da
blir det att foraldrarna tar sina barn lite grann i forsvar ja men den gor si eller sa och sa
kommer inte hela sanningen fram for man vill inte att sitt eget barn skall mobbas”. Vidare
menar F (+) att det borde vara viktigare for alla parter att fa slut pa mobbningen &n att
foraldrarna far information om det samma dag.

| Utvardering av metoder mot mobbing (2011) intervjuas larare angaende informationen till
foraldrar. Det &r uppenbart att samtliga skolor i granskningen finner det problematiskt. De, i
granskningen, intervjuade forstar att foraldrarna vill ha och har ratt att fa information om
eventuell uppkommen mobbning som deras barn &r inblandad i, men de erkénner ocksa
problematiken. Foraldrarnas engagemang forsvarar ibland situationen. Med laroplanens
riktlinjer i atanke har ndgon skola, medverkande i granskningen, beslutat sig for att inte félja
Farstametodens direktiv utan istéllet informera foraldrarna omgaende.

Larare F (-) ar till skillnad fran F (+) mycket negativ till att foraldrarna inte informeras
omgaende. F (+) & medveten om problematiken med sen information till foraldrarna men
anser anda att I6sningen av mobbning skall prioriteras fore foraldrainformationen. Jag tolkar
lararnas, i Skolverkets granskning, uttalande som att de vill prioritera mobbning fore
foraldrainformation. Men till skillnad fran F (+) ar lararna i Skolverkets granskning inte
Overtygade om att det &r ratt.
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Ar det ratt att verraska eleverna?

Larare F (+) ar positiv till dverraskningsmomentet och den effekt det ger; ”/.../da tycker jag
att det ar ett bra satt att faktiskt bli 6verraskad for har man vart dum och man skall forsoka
reda ut ndnting da tycker jag nastan att man far ta den Gverraskningen”. Lérare F (-) menar
tvartom att dverraskningsmomentet ar mycket negativt; ”/.../ alltsa i Farstametoden skall man
ju gd in och dverrumpla och vi tyckte att vi kande oss lite som mobbare sjélva, vi anvande
mobbarnas egna metoder sa att saga, 6verrumpla och skramma”. F (-) kritiserar ocksa det
faktum att nagon, for elever, okand person skall komma och hamta dem; ”Och sa skulle det
dessutom vara nan, for barnen okéand, som skulle komma och lyfta ut dem utan att dem visste
vad det handlade om och vi tyckte val att det var, det var mobbarnas egna metoder s att
séga”.

| Skolverkets granskning (2011) ar samtliga skolor 6verens om att verraskningsmomentet ar
positivt och det medverkar till att mobbarna inser allvaret i situationen. Aven det faktum att
samtalen skall hallas med nagon annan, menar lararna intervjuade i Skolverkets granskning,
ar fordelaktigt da situationen blir allvarligare, vilket foljaktligen &r malet.

De intervjuade lararna i Skolverkets granskning &r i likhet med F (+) positiva till
dverraskningsmomentet, man menar att eleverna skall inse hur allvarligt deras handlande &r. F
(-) a andra sidan menar att den vuxne i denna situation utsétter eleven for samma metoder en
mobbare skulle gora, vilket for henne inte kanns ratt.

Samtal enligt en manual

Larare F (-) menar att samtalsstrukturen ar mycket stereotyp, hon syftar pa att
samtalsstrukturen ar utformad utifran forvantade svar fran eleven. Vidare menar F (-) att
samtalsstrukturen kanns forlegad; ”Nar jag gick pa lararhogskolan for 100 ar sen da la vi upp
lektioner pa det sattet. Att forvantat svar fran eleven, man hade en fraga och forvantat svar
och det var inte alla ganger dem svarade sa om man sager sa”. F (-) anser att
samtalsstrukturen kan ge upphov till en del obehagliga situationer;” Ja men daremot sa hande
det ibland att nir man da lyfte ut den som mobbade sa visade det sig att det fanns en
problematik runt dem ocksa att dem ofta ocksa kénde sig mobbade och utsatta och att det
kanske fanns tva sidor av myntet. Sa att dem som hade sagt att den var mobbad kanske i
sjalva verket krankte dem som anklagade for att mobba”. F (-) menar med andra ord att
eleverna kunde reagera mycket starkt pa behandlingssamtalen. F (-) beskriver hur elever
ibland kunde bryta ihop och borja grata pa grund av att den elev som fran borjan var ett offer
for mobbning i sjalva verket utsatte mobbaren i lika hog grad. Vidare tycker F (-) att det enligt
Farstametoden r sa enkelt, men att mobbningssituationer oftast ar mycket komplexa, vilket
gor det svart att arbeta med en fardig manual och samtalsstruktur. F (+) ser ingen nackdel med
samtalsstrukturen, hon havdar att; ”/.../vi ar inte harda mot dem, vi ar ganska bestamda men
inte harda, men lamnar alltid den har utvagen att du har en chans att battra dig pa det har sa vi
kénner att det blir en vinna vinna situation, sd manga ganger har vi sett hur befriade manga
har ként sig nar dem har lagt av med det har”. Vidare understryker F (+) att samtalen sker
med full respekt for barnen, att de aldrig &r ute efter att utdva makt éver eleverna, istallet vill
de hjalpa eleven att franga beteendet. ”Det slutar alltid med att vi fragar vad kan du gora at
den har situationen? Och dem séger ofta att dem kan sluta med det har. JA det later jattebra
och sa ger vi dem vart fortroende, det har tror vi att du fixar. Dem blir ganska lattade sen nar
dem gar darifran”.
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| Utvardering av metoder mot mobbning (2011) &r svarspersonerna positiva till att
behandlingssamtalen &r starkt strukturerade. Pa en av skolorna papekar dock en skolledare det
ojamlika maktforhallandet som rader mellan barn och vuxen vid ett behandlingssamtal.
Skolledaren menar att det forst och framst ar ojamlikt pa grund av att det ar tva vuxna men
bara ett barn, dessutom har de vuxna kunnat forbereda sig i jamforelse med barnet som inte
bara ar oforberett utan &ven Overraskad och anklagad. Vidare menar skolledaren att det ar
ytterst viktigt att de vuxna for ett samtal med fingertoppskansla och lyhdrdhet, det &r viktigt
att barnet forstar att hon eller han ar omtyckt som person daven om de handlingar som han eller
hon har utfort inte accepteras.

F (+) ar positiv till behandlingssamtalen och h&vdar att de sker med full respekt for barnen
och att resultatet alltid &r positivt. F (-) & andra sidan havdar tvartom att det inte fungerar att
arbeta utefter samtalsmanualen, da den ar mycket stereotyp, dessutom har eleverna reagerat
mycket negativt pa behandlingssamtalen. F (+) och F (-) uppvisar stora skillnader sina
erfarenheter av detta moment. I Skolverkets granskning ar lararna i likhet med F (+) positiva
till samtalsstrukturen. En skolledare ar dock i likhet med F (-) ifrgasattande till
samtalsstrukturen och upplagget runt omkring.

SET-programmet
Skall livskunskap inga i undervisningen?

Larare S (-) menar att tiden som skall avsattas till livskunskap &r mycket problematiskt;
"Vilket damne skall vi ta bort en timme i veckan? Inget... det som syns utat ar ju var
maluppfyllelse.” S (-) menar att hon forhaller sig till den maluppfyllelse som hennes rektorer
kraver; ”Och eleverna kommer in och ar 15 ar och vill ha ett MVG i matte och ser att Ok har
skall jag ha en timma i livskunskap.” Larare S (-) sager att det ar svart att motivera eleverna
till varfor de skall ha livskunskap nar de hellre vill arbeta for att na upp till ett bra betyg i ett
amne som ar betygsgrundat. Darfor ar S (-) ifragasattande till vilket som bor prioriteras,
lektioner i livskunskap eller betygsgrundade &mnen. Lérare S (+) upplever inte tidsatgangen
at amnet livskunskap som ett problem.

| Skolverkets granskning finner man liknande uppfattningar. En larare ifragasatter den méangd
tid som skall laggas pa livskunskap i ar atta och ar nio. Lararen menar att det finns barn som
varken kan multiplikationstabellen eller jordens varldsdelar och att en timme i veckan till

livskunskap ar fér mycket (Utvardering av metoder mot mobbning, 2011).

Larare S (-) menar alltsa att livskunskap pa schemat ar negativt da fokus istéllet bor laggas pa
betygsgrundande @mnen, med andra ord racker inte tiden till at livskunskap. Larare S (+)delar
inte de erfarenheterna med S (-). S (+) ser inte tiden till livskunskap som problematisk. Det
skall dock ndmnas att S (+) arbetar i de yngre aldrarna dar man arbetar som klasslarare istallet
for amneslarare och dar inga betyg ges. | likhet med S (-) ar den intervjuade lararen i
Skolverkets granskning ocksa ifragasattande till vad som bor prioriteras.

Vad tycker elever om livskunskap?

Larare S (-)menar att eleverna upplever dvningarna i livskunskap som tjatiga: ”/.../ eleverna
sager att det &r samma saker jamt”. Det ar aterkommande i intervjun med S (-), eleverna
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verkar ocksa tycka att amnet livskunskap ar oviktigt: "Dem kanske sager; Men jag vill ha en
timma utav din tid dar du hjalper mig med engelsk grammatik, inte att vi skall géra handen
och se vilka ar mina starka och svaga sidor /.../Sa dem hamnar mycket i det, hur viktig &ar det
har egentligen? Dem forstar ju att det ar for att alla skall kanna en gemenskap, men dem ser
hellre, kan vi inte ga ut och spela fotboll en stund tillsammans eller géra nan kul grej, skratta
och ha kul”. I intervjun med S (+) beskrivs eleverna som positiva till livskunskapslektionerna;
" Dem tycker det ar roligt att jobba med. Dem ser fram emot sana har lektioner”. S (+)
berattar hur eleverna uppskattar bland annat varderingsévningar, att ta stallning och diskutera.
| Skolverkets granskning beskrivs livskunskapslektionerna i negativa ordalag av eleverna;
"Det ar ju ganska dryga lektioner, som att det dar gjorde vi nar vi var nio ar ungefar”.
Eleverna ifragasatter ocksa syftet med livskunskap och havdar att skolan skulle klara sig lika
bra utan (Utvardering av metoder mot mobbning, 2011, s 85).

| bade Skolverkets granskning och i intervjun med S (-) ar elevasikterna negativa, till skillnad
fran S (+). I S (+) intervju menar hon att eleverna ar positiva till livskunskapslektionerna.

Det som sdgs I gruppen stannar i gruppen

| intervjuerna med S (-) och S (+) beskrivs tva olika uppfattningar. S (+) menar att
"tystnadsplikten” ar problematiskt pa grund av att det inte gar att krava tystnadsplikt av
barnen. "Ja alltsa det gar ju aldrig att avverka helt enkelt barnen alltsa det gar ju inte men
daremot kan man ju uppmana dem att det har beréttar vi inte for nan men det har haller vi oss
for oss sjalva men det gar ju aldrig att avkrava dem, det & omajligt. Men man kan bara
uppmana dem”. S (+) menar allsta inte att tystnadsplikten i sig ar problematisk utan att
problemet ligger i att man inte kan krava av barnen att halla tystnadsplikten. S (-) har en helt
annan utgangspunkt; Ja alltsa att ens ta upp saker som inte kan lamna rummet kanns lite
tveksamt, att vi skall, om man har kommit s langt i ett samtal att det inte kan skickas vidare
sa kanns det som man ér lite ute pa hal is /.../ Nar man ar 15ar och det sprids ratt snabbt pa
facebook och bilddagboken, vad gjorde vi idag for att vinna pluspoéng”. | Utvardering av
metoder mot mobbning (2011) diskuteras inte tystnadsplikten.

Det ar stora skillnader i erfarenheter mellan intervjupersonerna géllande tystnadsplikten. S (+)
ser inte tystnadsplikten i sig som nagot problem, utifran min tolkning tycker hon att
tystnadsplikten ar nagot positivt men att det &r synd att eleverna inte kan tvingas till att halla
den. S (-) & andra sidan menar att en sadan regel inte borde finnas da den typen av samtal inte
hor hemma i klassrummet.

Lé&rare eller terapeut?

Enligt S (-) ar samtalstypen som dvningarna i livskunskap efterstravar inte hemmahdérande i
klassrummet eller med en larare som ledare. ”/.../det k&nns inte som en 6vning som en NO-
larare skall halla i utan en psykolog liksom eller en psykoterapeut”. S (-) menar att det &r svart
att byta roll, mellan att vara en larare som betygssétter sina elever till att halla i samtal dar
social och emotionell kompetens skall behandlas. ”Sa det blir lite, jag skall inte saga fejk men
det blir ju, alltsa man har ju fortfarande sin @mneskappa pa sig. Och sa kliver man in och skall
leda en annan typ av aktivitet”(S(-)). Vidare beskriver S (-) oron éver att inte hantera en
eventuell kanslig situation pa ratt satt. "Och nar man inte vet vad alla elever har med sig i sin
ryggsack sa det ar val snarare dar man kan kanna att man funderar pa hur man skall uttrycka
sig, sager man nagot plumpt d&, alltsd att man skall forvarra an forbattra” (S(-)). Aven S (+)
menar att det finns vissa situationer dar en terapeut skulle komma val tillpass, dar man som
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larare &r otillracklig. Vidare menar S (+) att det ar viktigt med fingertoppskansla och att
hindra eleverna fran att fortsatta prata om det gar for langt. ”Stoppa upp eleverna innan dem
borjar beratta saker som kanske inte skall beréttas i ett klassrum”(S(+)).

| Utvardering av metoder mot mobbning (2011) belyses vikten av att programkonceptet och
lararnas erfarenheter ar i linje med varandra. En larare som misslyckas att halla i en sarskild
lektion, exempelvis livskunskap, kanske forst bor fordjupa sina kunskaper om ledarskap och
grupprocesser. Vilket, enligt Skolverket, borde ligga pd programutbildarna och de personer pa
den enskilda skolan som har ansvar for att ett program kopts in (Utvardering av metoder mot
mobbning, 2011).

S (+) ar i likhet med S (-) 6verens om att det inte borde vara larare som haller i lektioner i
livskunskap. S (-) ar dock mer 6vertygad om att sa alltid borde vara fallet medan S (+) menar
att det finns vissa situationer dar lararen &r otillracklig.

Diskussion
Olweusprogrammet

Utifran de intervjuer som har gjorts kritiseras utgangspunkten i Olweusprogrammet, namligen
det individuella perspektivet. Olweus &r psykolog och har bedrivit sin forskning utifran ett
individuellt perspektiv, vilket naturligtvis genomsyrar den metod han skapat. Lérare O (-)
menar till skillnad fran larare O (+) att Olweusprogrammet borde fokusera i storre grad pa
klimatet i gruppen och systemet eleverna deltar i. Gruppdynamik och system ar det dock mer
fokus pa inom det sociala perspektivet. De enskilda momenten i Olweusprogrammet kan
tyckas omfatta mer &n bara individen, exempelvis gemensamma positiva aktiviteter for att
starka "vi-kanslan”, forum for samtal eller klassrad. Jag tolkar dessa aktiviteter som moment
som syftar till att forbattra klimatet i gruppen, att alla skall samarbeta etc. Det ar dock viktigt
att komma ihag att det i grunden dnda handlar om individen och dennes egenskaper, det &r
Olweus utgangspunkt. Olweus har i sin forskning kommit fram till specifika egenskaper hos
mobbare och mobbade, vilket han har baserat sitt program pa. Larare O (-) menar att
Olweusprogrammet borde lagga mer fokus pa gruppdynamiken och stamningen i gruppen &n
mobbning som fenomen. Utifran O (-) resonemang tror jag att lararen efterstravar ett
positivare forhallningssétt, att fokus istallet bor ligga pa det som ar bra. Men med tanke pa
Olweus utgangspunkt i det individualistiska perspektivet ar det kanske god idé att byta metod
om man inte delar Olweus utgangspunkt. Det finns mojligheter att modifiera metoder men
bara till en viss grans, om fundamentet i metoden inte staimmer 6verens med skolans syn pa
mobbning ar det mojligen battre att byta till en annan metod menar jag. | Skolverkets
granskning finns inga kommentarer géallande Olweusprogrammets individualistiska
perspektiv. Anledningen till det kan bero pd att det individualistiska perspektivet ar radande
inom forskningsvarlden men &ven ute i verksamheten, darav avsaknaden av kommentarer
gallande perspektiv pad mobbning. Jag tror dock att lararens (O (-)) ifrdgasattande av det
individuella perspektivet anda ligger i tiden bland dem som &r ndgorlunda insatta i
problematiken kring mobbning. Jag menar att mobbning inte kan ses som ett isolerat
fenomen, avskilt fran kontexten i skolan. Daremot inte sagt att individuella egenskaper inte ar
varda att ta med i berdkningen. En metod mot mobbning, menar jag, gynnas av att inbegripa
det individualistiska perspektivet men &ven det sociala perspektivet.

Olweusprogrammet erbjuder inte olika atgarder for olika typer av mobbning, vilket larare O
(+) och larare O (-) har skilda instéllningar till. Larare O (-) menar att metoden inte ar
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anpassbar till alla barn och alla situationer. Jag stéaller mig fragande till om det éverhuvudtaget
finns ndgon metod som i alla lagen med alla elever fungerar. Enligt Wrethander ar mobbning
en konsekvens av barns samspel att skapa relationer och social ordning i en grupp
(Wrethander, 2007) Uppkomsten av mobbningen utifran skapandet av relationer kan
naturligtvis se mycket olika ut beroende pa vem, nér, var och hur. En metod mot mobbning
maste darfor innehalla utrymme for anpassning till olika individer och grupper. Lérare O (+)
forstar inte den kritik som riktats mot metoden gallande olika typer av atgarder for olika typer
av mobbning. Jag tror att lararen anser att trots att Olweusprogrammet endast erbjuder en typ
av atgard hanteras anda de olika mobbningsfallen pa skilda satt beroende pa vilken typ av
mobbning det rér sig om.

Det mest uppskattade momentet inom Olweusprogrammet verkar vara de pedagogiska
samtalen, samtliga l&rare &r positivt installda till samtalen. Jag tror att samtal personalen
emellan framjar skolarbetet oavsett vilket skolarbete det handlar om. Mobbning &r ett
manskligt fenomen och min erfarenhet &r att ménskliga fenomen inte alltid &r latta att hantera,
bearbeta, forklara, darfor ar de pedagogiska samtalen en mycket god idé. Inom den
sociokulturella larandeteorin &r samspel mellan manniskor i fokus och man menar att samspel
ar en vag till kunskap. De pedagogiska samtalen ger lararna mojlighet att utbyta erfarenheter
inom omradet mobbning och det vore en férdel om det fanns mer tid i skolan till samtal. |
resultatet av Skolverkets granskning ar de pedagogiska samtalen en av de insatser som &ar
effektivt gentemot mobbning.

Lé&rare O (+) antyder att den tunga implementeringsdelen &r ett nédvandigt ont i arbetet mot
mobbning med larare O (-) ser implementeringsdelen som nagot negativt forutom de
pedagogiska samtalen. Jag menar att det inte finns en snabb och enkel 16sning, arbetet mot
mobbning kraver tid och resurser och det gar inte att undga. Nar implementeringen av
metoden genomforts ar arbetet inte avslutat, metoden kraver underhall. Olweusprogrammet
omfattar hela skolans personal och deras fulla engagemang, dessutom &r metodarbetet
konstant det vill séga att det aldrig blir fardigt. Det kanske kan verka tungt for manga da
arbetet aldrig avslutas, a andra sidan &r det en del av skolans utformning. Utifran intervjuer
och Skolverkets granskning visar det sig att Olweusprogrammet anses som mycket
omfattande, vilket lararna menar ar en nackdel. Det tar dock tid att forandra arbetskulturen pa
en skola och det forutsatter att personalen &r positivt installd (Utvardering av metoder mot
mobbning, 2011). Att vara positivt installd till en fordndring av arbetskulturen ar férmodligen
lattare sagt an gjort. Jag staller mig fragande till om det éverhuvudtaget ar mojligt att faktiskt
engagera all personal pa skolan, kanske &r det helt enkelt battre att vélja ut ett fatal som har ett
intresse for fenomenet mobbning.

Farstametoden

Huruvida Farstametoden strider mot laroplanen eller inte & omdiskuterat. | de intervjuer som
genomforts forevisas tva olika hallningar géllande informationen till foraldrarna, en for och en
emot. Med utgangspunkt i styrdokumenten ar det givet vilket det rétta valet ar, foraldrarna
skall informeras omgaende. Utifran de intervjuer som gjorts i Skolverkets granskning ar
lararna eniga med F (+) men osakra pa om det ar etiskt ratt. Med utgangspunkt i ett
individualistiskt perspektiv ar orsaken bakom mobbingen mobbaren och den mobbades
personliga egenskaper. Vidare hdvdar Olweus att orsaken till mobbning bland annat finns i
individens hemmiljo, om familjen inte begransar méngden aggressionsframjande faktorer
finns det en storre risk att individen borjar mobba (Eriksson m fl., 2002, s 41). Med det i
atanke ar anledningen till att inte blanda in foraldrarna mer begriplig menar jag, da familjen i
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sig kan vara en bakomliggande orsak till att mobbningen uppstatt. Det &r d4nda sa att
styrdokumenten finns av en anledning, den ar en sakerhet for elever, foréldrar och
skolpersonal. Att véanta en vecka med att informera foréldrarna strider mot laroplanen och
darfor bor foraldrarna informeras omgaende.

Det finns ocksa skillnader i erfarenheter gallande dverraskningsmomentet, larare F (-) ar
mycket negativ till momentet medan larare F (+) samt lararna i Skolverkets granskning tycker
att 6verraskningsmomentet ar nédvandigt. Inom det sociala perspektivet finner man orsaker
till mobbning i bland annat systemet eleverna deltar i. Hagglund pastar att lararens
maktutévande gentemot eleven ar en majlig orsak till mobbning da eleven tar efter lararens
beteende (Hagglund, 1996). Det innebér att vid utévande av Overraskningsmomentet i
Farstametoden finns det en risk for att ett daligt beteende etableras hos eleverna pa grund av
lararnas beteende. Utifran Hagglunds (1996) teori ar det svart att avgora huruvida
dverraskningsmomentet &ar positivt eller negativt. Det har som sagt visat sig i intervjuerna och
i Skolverkets granskning att de flesta lararna menar att 6verraskningsmomentet ar positivt da
eleverna inser allvaret i situationen. Vidare menar jag att det alltid finns en liten mojlighet att
mobbaren inte sjalv inser allvaret i beteendet han eller hon ror sig med (att det har skett
omedvetet), jag staller mig fragande till om det da verkligen ar ratt att utsatta eleven for
6verrakningsmoment av denna sort.

Larare F (-) ifragasatter samtalsstrukturen och havdar att den ar férlegad och stereotyp, dven
en skolledare i Skolverkets granskning ifragasatter samtalsstrukturen. Larare F (+) havdar att
det ojamlika maktforhallandet inte ger sig till kdnna vid hennes behandlingssamtal, da
eleverna behandlas med full respekt och med tron pa sig att de kan forbattra sig. Det &r stora
skillnader i erfarenheterna av samtalsstrukturen. Det finns likheter mellan skolledarens
resonemang och Hagglunds resonemang angaende lararnas maktutévande gentemot eleverna.
Skolledaren tar &ven upp det faktum att det dr tva vuxna emot ett barn, jag menar att detta ar
en legitim observation och jag hanvisar till larare F (-) som menar att man i Farstametoden
anvander sig av samma metod som mobbarna, att skrdmma och 6verrumpla. F (+) som ar
positiv till metoden menar att det ar viktigt med fingertoppskansla och att eleverna inte kanner
sig hotade eller trangda. Men samtidigt havdar F (+) att 6verraskningsmomentet ar bra da
eleverna forstar hur allvarlig situationen &r samt att de fortjanar att bli lite uppjagade. Hur
starkt berérda eleverna skall bli &r ett dilemma da de a ena sidan fortjanar konsekvenser av sitt
handlande och a andra sidan inte skall uppleva situationen som hotfull eller skrammande. Jag
tror att samtalsstrukturen och 6verraskningsmomentet ar mycket riskabelt da det finns en stor
risk att eleven blir alldeles for starkt berdrd, vilket inte & meningen.

Som namnt ovan ifragasatter larare F (-) samtalsstrukturen och menar att den ar stereotyp.
Utifran Wrethanders forskning &r de sociala relationerna mellan eleverna komplexa. Vidare
menar Wrethander att mobbning inte kan ses i ett vakuum (Wrethander, 2007).

Behandlingssamtalen ar i viss man uppbyggda kring en syn pa mobbning som ett avgransat
problem, da samtalsstrukturen skall anvandas som en mall helt befriad fran yttre faktorer. Jag
har tidigare skrivit att mobbning ar ett manskligt fenomen och darmed mycket komplext, det
innebér att en manualbaserad samtalsstruktur, enligt min mening, blir mycket komplicerad att
anvénda.

SET-programmet
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S (-) och lararen i Skolverkets granskning ar kritiska till livskunskap pa schemat, S (+)
daremot menar att det inte &r problematiskt att 1agga in livskunskap i schemat. S (-) ar
amnesldrare pa hogstadiet och menar att betygsgrundande amnen borde prioriteras framfor
livskunskap. FOr hennes elever innebar en lektion i livskunskap en lektion mindre i ett annat
betygsgrundande amne. S (-) har darmed elevernas betyg att tanka pa, vilket givetvis medfor
press pa hennes savél som eleverna. S (+) som arbetar pa lagstadiet delar inte S (-) kritiska
hallning, vilket férmodligen &r pa grund av att det ar lattare att inféra &mnen pa lag- och
mellanstadiet dar eleverna har klasslérare och &nnu inga betyg. SET-programmet har, som
namnts tidigare, drag av en sociokulturell larandeteori, da évningarna pa
livskunskapslektionerna &r i samtalsform och gar ut pa att lyssna pa varandra och lara
tillsammans. Larare S (-) menar inte att samtalsformen och att larandet sker tillsammans ar
problematiskt i sig, det &r de teman som skall behandlas pa livskunskapslektionerna som hon
staller sig kritisk till. Utifran de olika teman som ligger till grund for 6vningarna menar jag att
SET-programmet &r uppbyggt utifran ett socialt mobbningsperspektiv . De dvningar som
behandlas pa lektionerna medfor ett helhetsperspektiv pa mobbning och vardegrunden
generellt. Exempel pa sddana teman ar; samarbete, att lasa av andras kanslor, att stad emot
grupptryck, att saga nej etc.

| de intervjuer som genomforts framhalls tva olika synsétt pa tystnadsplikten som SET-
programmet foresprakar. Léarare S (+) menar inte att tystnadsplikten ar nagot problem utan
framhaller istallet problematiken med att tystnadsplikten inte kan avkravas eleverna. S (-)
menar att en tystnadsplikt inte borde behdvas da den typen av samtal inte dverhuvudtaget
borde foras i skolan. Det & mahanda vara tankt sa att regeln skall bidra till trygghet hos
eleverna, att de upplever att de kan dppna sig eftersom ingen “skvallrar”. Ar det ratt att ge
elever ett sadant stort ansvar, att halla tystnadsplikten? VVad hander om regeln inte foljs? Vad
hander om eleverna anvander kansliga saker som har sagts pa livskunskapslektionerna emot
varandra och darigenom kranker varandra. Jag stéller mig fragande till om elever, framforallt i
de lagre aldrarna, skall bli alagda detta ansvar.

| resultat- och analysdelen redogjordes det aven for elevernas asikter om SET-programmet.
Larare S (+) elever upplevde livskunskapslektionerna som positiva och roliga. Till skillnad
fran eleverna i Skolverkets granskning och larare S (-) elever, dessa elever var negativt
instéllda till livskunskapslektionerna och stéllde sig fragande till om lektionerna
overhuvudtaget var nodvandiga. Aven hér verkar det vara en frdga om alder, de yngre
eleverna ar 6verlag mer positivt installda an de aldre eleverna. Kanske ar det sa att en
hogstadieelev oftast har social och emotionell kompetens och att Gvningarna pa livskunskapen
darfor upplevs som tjatiga och rent av dverflédiga. Utifran Vygotskijs begrepp; potentiell
utvecklingszon (Claesson, 2007) skulle man da kunna siga att hogstadieeleverna har passerat
denna utvecklingszon och darmed &r i behov av mer utmanade 6vningar.

Gallande huruvida lararen ar kompetent nog att halla i samtal dar kansliga situationer kan
uppsta ar larare S (-) och S (+) tamligen 6verens om. De anser bada att det kan beh6vas nagon
med mer kunskap att bemota elever med svara upplevelser. Enligt den konstruktivistiska
larandeteorin skall lararen tillhandahalla erfarenheter som bidrar till att eleverna kan skapa
mening (Claesson, 2007). Jag menar att det &r en sadan ledare SET-programmet efterfragar,
vilket larare S (+) och S (-) inte kdnner att de kan leva upp till i den aktuella kontexten. |
Utvardering av metoder mot mobbning (2011) ingar inga kommentarer fran larare som
medverkat gallande vilken typ av ledare som livskunskapslektionerna kréver. Daremot har
forskarna i Skolverkets granskning kommit fram till att det & programmakarnas ansvar att se
till att lararnas erfarenheter ligger i linje med programkonceptet(Utvardering av metoder mot
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mobbning, 2011). Skolverkets gransknings uttalande ligger val i linje med S (-) och S (+)
erfarenheter. S (-) och S (+) kdnner sig inte bekvédma i rollen som ledare under
livskunskapslektionerna, vilket enlig Skolverket ar programmakarnas ansvar. Jag menar att
det som larare ar det viktigt att ha formagan att kunna fora en dialog med elever, det ar ocksa
viktigt att vara uppmarksam pa elevers olika kanslotillstand. Med dessa egenskaper tror jag att
man &r relativt rustad for att halla i en SET-6vning. Jag tror att de aldre elevernas motvilja till
livskunskapslektionerna &r en storre utmaning.

Slutsats

Syftet med uppsatsen var att undersoka hur larare upplever metodarbete mot mobbning, ett
syfte som jag menar har uppnatts. Eftersom mangden insamlat material har varit omfattande
har huvudfragorna i uppsatsen besvarats grundligt. Jag har med andra ord kunnat vélja ut det
jag har ansett varit mest intressesant och det som har varit mest aterkommande i intervjuerna.
Méangden material finns pa grund av de semistrukturerade intervjuerna, da lararna har haft
mojligheten prata relativt fritt och maojligheten till foljdfragor har funnits med.

Utifran genomforda intervjuer, Skolverkets granskning och tillagnad litteratur har jag kommit
fram till att erfarenheterna av metodarbete &r enormt skiftande. En annan slutsats &r att det
inte finns nagon metod som i sin helhet ar tillampbar i alla situationer. Utifran denna slutsats
staller jag mig fragande till om metoder mot mobbning 6verhuvudtaget ar gangbart.
Mobbningens komplexitet medfor problem i utformandet av metoder mot mobbning. Det har
framkommit i de intervjuer som genomfoérts och i Utvardering av metoder mot mobbning
(2011) att de flesta skolorna inte endast arbetar med en metod utan med flera. Det tyder pa att
det finns en risk att varken Olweusprogrammet, SET-programmet eller Farstametoden &r
funktionella pa egen hand. Vidare star det, utifran det empiriska materialet, klart att manga
skolor har en egen variant av metoderna. Skolorna arbetar antingen med flera metoder
integrerade i varandra eller egenkonstruerade program med inspiration fran
Olweusprogrammet, SET-programmet eller Farstametoden. Skolverkets granskning,
Utvardering av metoder mot mobbning (2011), uppmanar skolor till just detta, att skapa sina
egna metoder utifran inspiration fran metoder mot mobbning och skolans egen organisation.
Om sa &r fallet finns det kanske inget behov for metoder mot mobbning i framtiden. Jag
menar, trots det, att det finns en forkarlek till metoder och att metoderna mot mobbning inte
kommer att forsvinna fran skolans varld men forhoppningsvis blir lararna mer medvetna om
vilka nackdelar samt fordelar som kommer med metoderna.

Jag hoppas att denna uppsats kan bidra till att larare blir mer medvetna géallande olika metoder
mot mobbning. Det &r viktigt att ifragasatta vilken typ av metod som anvénds, huruvida den ar
tillforlitlig eller ej och om det finns nagra dokumenterade bevis pa att metoden verkligen gor
skillnad.

Vidareutveckling

Jag har tidigare i uppsatsen beskrivit ett forslag pa vidareutveckling gallande SET-
programmet och en hel kommun. Det finns kommuner som har bestamt sig for att SET-
programmet skall anvandas pa alla skolor i hela kommunen. Det vore intressant att i en sadan
kommun gora samtalsintervjuundersokningar med ett representativt urval for att exempelvis
ta reda pa hur manga som anser att &mnet livskunskap borde finnas med pa schemat.
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Bilaga 1. Intervjuguide

Vilka arskurser finns pa skolan?

Vad har du for tjanst pa skolan?

Hur lange har du jobbat som larare?
Hur lange har ni arbetat med metoden?
Har du ndgon utbildning i metoden?

Hur definierar ni begreppet mobbning pa er skola?

Vad &r syftet med att anvanda metoden?

Vilka resultat forvantas uppnas?

Kan du beratta for mig hur ni arbetar med metoden?

Upplever du att utbildningen har gett dig tillracklig kunskap?

Kan du beratta for mig hur du upplever att metoden fungerar?

Vilka fordelar menar du finns med metoden?

Vilka nackdelar menar du finns med metoden?

Hur tror du att eleverna upplever arbetet med metoden?

Ar metoden val implementerad i verksamheten?

Ar det manga pa skolan som har fatt utbildning i metoden?

Kravs det nagon speciell egenskap hos lararna som skall arbeta med metoden
Ar ni flexibla, med andra ord &r ni programtrogna? Ar det ndgon orsak till varfor ni inte ar
programtrogna?

Vad anser du om den kritik som har riktats mot metoden?

Kommer ni att fortsétta att arbeta med metoden?

Vilka forandringar kan ni se redan nu?

Kénner du dig trygg i arbetet med metoden?

Kan du ge ett exempel pa ett moment som fungerar mindre bra?
Kan du ge ett exempel pa ett moment som fungerar sarskilt bra?
Vill du tillagga nagot?
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