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Abstract in English

This thesis examines the challenges and barriers faced by highly educated migrants, particularly
Iranians, at the Swedish labor market. Using a qualitative method based on 12 semi-structured
interviews, the experiences of highly educated migrants are analyzed to identify the main factors
affecting their opportunities to secure employment that matches their qualifications. The study

highlights the importance of social capital, human capital, and language skills, as well as the

structural discrimination present in the recruitment process. The findings indicate that discrimina-
tion and lack of language proficiency are key obstacles, while social capital can serve as a bridge
to better employment opportunities. The study recommends reforms in language learning pro-

grams like SFI and stricter regulations for recruitment processes to counteract discrimination and

promote the integration of highly educated migrants.
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Titel: Fran ambition till frustration: Hogutbildade migranters kamp for erkdnnande pa den svenska
arbetsmarknaden.
Forfattare: Hamed Kashefi

Handledare: Per Manson

Abstract pa svenska

Denna studie undersoker de hinder och svarigheter som hogutbildade migranter, med fokus pa
iranier, stoter pa inom den svenska arbetsmarknaden. Genom att anvanda en kvalitativ metod med
12 semistrukturerade intervjuer analyseras migranternas erfarenheter for att identifiera de framsta
faktorerna som paverkar deras mojligheter att fa arbeten som motsvarar deras kvalifikationer.
Studien belyser vikten av socialt kapital, humankapital och sprakkunskaper samt de strukturella
former av diskriminering som forekommer under anstéllningsprocessen. Resultaten pekar pa att
diskriminering och otillrackliga sprakkunskaper utgor stora hinder, medan socialt kapital kan
underlatta tillgangen till battre jobbmajligheter. Studien foreslar reformer av sprakinlarningspro-
gram som SFI och strédngare regleringar inom rekryteringsprocesser for att motverka diskrimine-

ring och stddja integrationen av hdgutbildade migranter.

Nyckelord: Hogutbildade migranter, arbetsmarknad, human kapital, sprak, Sverige
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Inledning

Under de senaste decennierna har Europa tagit emot ett stort antal migranter fran olika lander i
framst Afrika och Mellandstern. Det har funnits manga anledningar for dessa manniskor att soka
sig till Europa. Det kan till exempel ligga fattigdom och svarigheter att finna forsorjning bakom
migrationen, politisk eller religios forfoljelse eller stravan att aterférenas med sin familj och
slaktingar som redan finns i Europa. Speciellt efter 2010, da den sa kallade arabiska varen agde
rum med ett stort antal uppror, inb6rdeskrig och regimer som foll i Mellandstern och Nordafrika,

har manga lander i Europa fatt ta emot en markant 6kning av dessa migranter.

En stor anledning till att migranter valjer Sverige som vardland &r pa grund av uppfattningen om
vardlandets humanitara synsatt till flyktingar (Europaparlamentet.se 2023). Som exempel kan den
svenska utbildningspolitiken med dess inriktning pa sprakinlarning for migranter och att man sa
fort som majligt ska kunna fa ett arbete och forsorja sig sjalv framhallas. Vad galler det sistnamnda

menar Andreas Diedrich m.fl (2020) att Sverige har utvecklat en modell som har sitt fokus pa en

samverkan mellan arbetsgivare, fackforeningar och staten. Tanken bakom detta ar att en sadan
samverkan ar viktigt for att migranter ska kunna finna ett arbete inom en relativt kort tid. Trots
detta moter manga migranter, sarskilt de hogutbildade, stora utmaningar pa arbetsmarknaden i sina
forsok att finna arbeten som ligger i niva med den utbildning de genomgatt i sina ursprungslander
(Diedrich m.fl: 2020).

Denna studie fokuserar pa att belysa de hinder och utmaningar som hégutbildade migranter moter

pa vagen mot fullstandig integration i arbetsmarknaden. Hogutbildade migranter star ofta infor en
utmanande situation pa den svenska arbetsmarknaden. Manga hégutbildade nyanlanda kommer
till Sverige med ambitioner och forhoppningar om att leva ett normalt liv och anvénda sin
utbildning for att fa ett arbete som motsvarar deras kompetens. Men verkligheten visar sig ofta

vara en annan.

Denna studie fokuserar pa att belysa de hinder och utmaningar som hégutbildade migranter moter

pa vagen mot fullstandig integration i arbetsmarknaden...



Kristina Hedberg (2024), skribent pa Dagens Nyheter, menar att arbetsloshet bland hogutbildade
migranter ar ett stort problem i Sverige, och det kan fa negativa konsekvenser bade for individen
och for samhallet i stort (Hedberg 2024). Déarfér, genom att analysera hogutbildade migranters
erfarenheter av den svenska arbetsmarknaden strdvar denna uppsats efter att lyfta fram de

utmaningar och problem som migranterna star infor i arbetsmarknaden. Malet ar att identifiera

hinder for integration pé arbetsmarknaden, undersdka hur arbetslésheten paverkar valbefinnande

och integration i det svenska samhallet och att foresla atgarder for att forbattra situationen for

denna grupp. For att kunna uppnd detta mal har studien foljande fragestallningar:

- Vilka hinder méter hogutbildade nyanlanda pa den svenska arbetsmarknaden?

- Hur péverkar arbetslosheten deras vélbefinnande och integration i Sverige?

- Hur paverkar 6verkvalifikation bland migranter i Sverige deras arbetstillfredsstéllelse och

integration pa arbetsmarknaden?

Som tidigare papekats star hogutbildade migranter infor betydande hinder pa arbetsmarknaden. En
betydande andel av de som ar arbetssokande upplever langvarig arbetsloshet, vilket kan ha
skadliga effekter bade for de berérda individerna och fér samhéllet i stort. | denna studie undersoks
och analyseras hoguthildade migranters erfarenheter pa den svenska arbetsmarknaden. Genom
detta syftar jag till att belysa de utmaningar och problem som migranterna i denna studie moter i

Sverige.

Bakgrund

| detta avsnitt redogors kort for arbetskraftsinvandringens historia i Sverige sedan 1940-talet.

Darefter beskrivs det nutida laget for migranter pa arbetsmarknaden. Slutligen presenteras olika
strategier som myndigheterna har implementerat for att minska arbetslosheten och darmed den

obalans som finns mellan utbildningsniva och arbete pa arbetsmarknaden.

Arbetskraftsinvandringen i Sverige

Att Sverige haft en arbetskraftsinvandring fran krigsslutet 1945 till borjan av 1970-talet &r ett
valkant faktum. Pieter Bevelander & Henrik Emilsson (2014) visar att mellan dessa ar invandrade

narmare 30 000 migranter om aret till Sverige i syfte att arbeta. De migranter som kom till Sverige



kom oftast fran nordiska landerna, men aven fran Italien, Osterrike, Tyskland, Grekland och
Jugoslavien. En stor anledning till arbetskraftsinvandringen var forodelsen efter andra varldskriget
och den demografiska situationen i Sverige. Denna situation efter kriget gynnade Sveriges
exportindustri samtidigt som det var en viktig anledning till att den internationella efterfragan pa

svenska varor 6kade markant (Bevelander & Emilsson 2014).

Mellan aren 1940 och 1950 var det stor brist pa arbetskraften i Sverige. Detta berodde pa att
efterfradgan pa exportprodukter var hog och det samtidigt var laga fodelsetal under 1930-talet. Det
var mellan aren 1940 och 1950 som diskussionen om problemet uppkom, och vid denna tid gjorde
ekonomer en uppskattning om att det behdvdes en arlig nettoinvandring av arbetskraft pa cirka
10 000 personer (ibid).

Ar 2008, mitt under den pagaende ekonomiska krisen, kom en ny lag géllande arbetskraftsinvand-
ringen. Reformen skulle verka for 6kad arbetskraftsinvandring for personer fran icke EU-lander
och infordes tack vare ett samarbete mellan miljopartiet och de borgerliga partierna. De nya
reglerna innebar att istallet for att utga fran landets behov av olika kompetenser skulle varje
individs kompetens réknas. Syftet med denna reform var att stimulera 6kad arbetskraftsinvandring
inom omraden déar det radde brist pa arbetskraft. Ett annat syfte med reformen var ocksa att lagen
skall fungera som en l6sning pa den generella personalbrist som forvantades i samband med

aldrandet i populationen (ibid).

Migranter pa den svenska arbetsmarknaden

Enligt en rapport fran OECD (2011 6kade arbetskraftsinvandringen till Sverige, sarskilt fran Irak,
dar manga personer med irakisk harkomst hittade arbete inom olika sektorer som exempelvis inom
detaljhandeln. Forutom irakiska migranter 6kade arbetskraftsinvandringen fran Iran med 90%, och
denna nya arbetskraft sysselsattes inom en rad olika yrken och branscher, fran enklare servicejobb

till professionella och akademiska positioner.

Under denna period observerades ingen mérkbar 6kning i arbetskraftsinvandring bland nationalite-
ter med en redan etablerad invandrarpopulation i Sverige. Migranter fran lander utanfor EU i det
tidigare Jugoslavien, som tidigare stod for en stor del av invandringen till Sverige, sag bara en liten

okning av arbetskraftsinvandringen. For exempelvis Somalia, ett land som vanligtvis ar kant for



sitt stora antal asylsdkande, noterades knappt nagon arbetskraftsinvandring till Sverige. Detta kan
delvis forklaras av att det inte finns nagon svensk diplomatisk narvaro i Somalia och de svarigheter

som finns med att utfarda visum darifran, enligt en rapport fran OECD 2011.

Patrick Joyce (2018) framhdver att i Sverige har det under senare tid antalet utrikes fédda med
hdgskoleutbildning tredubblats sedan millennieskiftet (Joyce, 2018). Trots denna 6kning visar
statistik fran Arbetsférmedlingen att arbetslésheten bland utomeuropeiska migranter med hdg
utbildning forblir betydande. I december 2022 var 19 050 personer med utlandsk bakgrund
registrerade som arbetssokande, en siffra som okade till 21 472 i december 2023 (Arbetsformed-
lingen.se). | en rapport fran Statistiska Centralbyran (SCB) diskuteras utbildningsnivans betydelse
for etableringsprocessen pa den svenska arbetsmarknaden. For utrikes fodda med grundskole-
utbildning hittade 34,9% ett jobb pa mindre &n tre manader, och vad det géller utrikesfodda som
enbart har en gymnasieutbildning eller en hogskoleutbildning fran hemlandet var andelen 59,2%
respektive 47,2%. Rapporten lyfter &ven fram de hinder som utrikes fédda méter i sin strédvan att
fa ett arbete som motsvarar deras kompetens. Rapporten definierar “kompetens” som den summa
av kunskaper, formagor, fardigheter och erfarenheter som individen har erhallit genom arbets-
traning, arbete eller utbildning. Samma rapport fran SCB visar att 68% av arbetsldsa migranter
upplevde att det fanns hinder som exempelvis spraksvarigheter, brist pd medborgarskap/uppe-

hallstillstand, brist pa lampliga arbeten och 1ag vardering av utldndska utbildningar (SCB, 2021).

Olika strategier for att forhindra arbetsloshet bland hogutbildade
migranter.

For att forhindra arbetsloshet bland migranter med hog utbildning har arbetsformedlingen och
andra aktorer i uppdrag fran regeringen tagit fram olika strategier. En av dessa strategier ar ett
etableringsprogram som inférdes den 1 december 2010. Etableringsprogrammets syfte &r att
nyanlanda genom stod fran arbetsférmedlingen snabbt ska lara sig svenska for att sedan kunna fa
ett arbete. Etableringsprogrammet innehaller sérskilt utformade stod och insatser och kombineras
med ett aktivt jobbsokande. Kravet for att kunna utnyttja etableringsprogrammet ar att den nyan-
lande nyligen erhallit uppehallstillstand som skyddsbehovande, flykting eller ar en anhorig till en
skyddshehdvande eller flykting. Personen skall dven ha fyllt 29 men inte 66 ar (Arbetsférmed-

lingen 2024). Det som ingar i programmet &r grundlaggande sprakutbildning, utbildning som



baseras pa olika nivaer beroende pa om individen behover utveckla sin kompetens, praktik eller

stod for att starta eget och validering mm (Migrationsinfo 2018).

En annan strategi ar Arbetsformedlingens matchningstjanst Rusta och Matcha. Tjansten fungerar
framst som ett stod for individer som har varit arbetslésa en langre tid eller arbetssokande som
tillhor etableringsprogrammet. Inom Rusta och Matcha har den som &r arbetslos ratt till att valja
en leverantdr som ar mest lampad for att individen ska kunna fa stdd och hjélp att finna ett arbete
eller en utbildning (Arbetsformedlingen 2024). | rapporten Vi kan battre — Arbetsmarknaden for
nyanlanda med hogskoleutbildning forklaras en annan strategi, ndmligen mojligheten for den
nyanlande att 6ka sina chanser till arbete genom att validera sitt utlandska examensbevis via Hog-
skoleradet (UHR). Dock, om en del av betyget inte godkanns av Hogskoleradet har den nyanlande
majligheten att komplettera detta med svenska utbildningar. Processen for validering hos UHR tar
mellan 5-8 manader, och ar 2017 ansokte 11 800 personer for att fa sin utlandska hogskoleut-
bildning bedémd (Joyce 2018: s. 16; UHR 2021).

Tidigare forskning

Inledningsvis presenteras metoden for litteratursokningen, foljt av en diskussion om obalansen
mellan utbildning och arbete pa arbetsmarknaden. Darefter utforskas relationen mellan socialt

kapital och humankapital pa arbetsmarknaden.

Metod for litteratursdkning:

For att samla in material om tidigare forskning har flera databaser och sékmotorer anvants. Det
mesta av det inhamtade materialet har berdrt &mnen sasom diskriminering vid rekrytering,
diskriminering pa arbetsmarknaden, obalansen mellan utbildning och arbete i arbetsmarknaden
samt betydelsen av socialt- och humankapital for arbetslésa migranter. Féljande databaser och

sokmotorer har anvénts for sokning av underlaget for detta avsnitt:

- DiVA portal: En databas som samlar forskningspublikationer fran trettio olika universitet
och hogskolor. 1 s6kningen inkluderades forskningsartiklar, avhandlingar och rapporter,
medan studentuppsatser exkluderades. DiVA ger tillgang till ett brett utbud av vetenskap-

liga arbeten och akademiska rapporter.



- Libris: En gemensam katalog for svenska bibliotek som uppdateras dagligen. Biblioteken
bidrar kollektivt till katalogens innehall.

- Goteborgs universitets Supersok: Goteborgs universitets egen sokmotor som har anvénts
for att soka efter artiklar.

- Google Scholar: Googles akademiska sokmotor som har anvants for att hitta uppsatser,

litteratur och artiklar fran olika forlag, universitet och organisationer fran hela varlden.

For att fa ett battre resultat av den genomforda s6kningen har flera nyckelord anvénts bade pa

svenska och engelska Se tabell 1.1

Tabell 1.1 Nyckel ord

S6kning pa svenska S6kning pa engelska
Arbetsmarknad Mismatch

Social Kapital Labour market
Human kapital Human Capital
Migrant Social Capital
Overkvalificering Immigrants

Hog utbildade Refugees

Migranter Overqualified

High educated

For att ytterligare forbéattra resultaten vid artikelsékningar har trunkering varit ett effektivt verktyg.
Trunkering underlattar sokningen efter olika varianter av ett specifikt nyckelord, vilket innebér att
bade singular- och pluralformer samt olika andelser av ord kan identifieras. Manga databaser
anvander en asterisk (*) som trunkeringssymbol. Till exempel kan sokningen med ordet “hygi”

leda till resultat som inkluderar hygien, hygienist och hygienister.

Nar all relevant litteratur samlats in skapades en litteraturlista i programmet Excel. Denna lista

innehaller referenser samt abstracts och sammanfattningar av de insamlade publikationerna.

Obalans mellan utbildning och arbete pa arbetsmarknaden

Under 2000-talet i Sverige har en undersokning av Katarina Berggren och Abukar Omarsson

(2001) avslojat att endast 40% av deltagarna, som &r migranter, i deras studie har ett arbete som



motsvarar deras utbildning. Resterande 60% dar antingen arbetslésa, deltar i arbetsmarknadspoli-
tiska program eller ar 6verkvalificerade for sina befattningar. Forfattarna betonar att, &ven nar det
finns brist pa hogskoleuthildad arbetskraft inom manga branscher, existerar ett stort antal
migranter som &r dverkvalificerade for sina arbeten. Mariya Aleksynska och Ahmed Tritah (2013)
konstaterar att arbetsmarknadens obalans mellan migranter och infodda pa arbetsmarknaden beror
pa vardlandet. Vidare visar resultaten att ju mer en migrant far arbetslivserfarenhet, desto mindre
blir skillnaden mellan migranter och infodda fran hemlandet. Resultatet visar dessutom att dverut-
bildade paverkas av arbetsmarknadsinstitutioner i vardlandet (Aleksynska och Tritah 2013). Detta
stdds av Sandra Nieto m.fl. (2015) samt Antonio Morgado m.fl. (2016), som belyser problemet
med obalans i kompetens for migranter pa arbetsmarknaden. Nieto m.fl. (2015) skriver i sin forsk-
ningsoversikt att migranter har en hogre risk att hamna i obalans rérande kompetens &n infodda.
Denna skillnad synliggors i en vertikal obalans (utbildningsniva) snarare &n en horisontell obalans
(utbildningsomrade), dar skillnaden &r storst for migranter fodda utanfor EU jamfort med migran-
ter fran EU-lander (Nieto m.fl. 2015). Morgado m.fl. (2016) kompletterar detta genom att visa att
i Europa ar det mellan 15% och ca 35% som arbetar har ett arbete som &r néstan i linje med de
kvalifikationer som personerna besitter. Ungeféar 20% till ca 50% arbetar i en position dar perso-
nerna inte har de vanliga kvalifikationerna, vilket indikerar att existensen av obalans mellan utbild-

ning och arbete 6ver europeiska lander varierar (Morgado m.fl. 2016).

| 6vriga nordiska lander framhaver Pernilla Andersson Joona m.fl. (2014) att 6verutbildningen
bland migranter fédda utanfér EU ar hogre an bland infédda svenskar. Det finns dock en distink-
tion mellan regioner som tar emot fler migranter &n regioner som inte gor det. Nar det géller det
motsatta, det vill sdga migranter med kortare utbildning, finner forfattarna att det finns fler

migranter som ar underutbildade fran de nordiska landerna (Andersson Joona m.fl. 2014)

| Sverige har flera forskare, inklusive Katrin Humal (2013) och Inge Dahlstedt (2017), studerat
hur utbildning och yrkesval paverkar arbetsmarknadsutfallet for migranter. Humal (2013) noterar
att det finns en tydlig koppling mellan arbetsmarknadsutfallet och den utbildning och det yrke som
migranten har. Under perioden 2001 till 2011 observerades en nedgang i obalans mellan utbildning
och arbete i alla lan i Sverige, framst pa grund av en ékning av hogre utbildningsnivaer (Humal
2013). Dahlstedt (2017) fordjupar resonemanget genom att betona att framgang pa arbetsmarkna-

den, matt i termer av yrkesméssig matchning och sysselséttningsgrad, &r beroende av flera faktorer,

7



inklusive typ av utbildning, fodelseland och tidigare vistelsetid i Sverige. Forskaren identifierar en
betydande skillnad mellan yrkesutbildning och generell utbildning fér migranter. Det framkommer
att migranter med yrkesutbildning har lattare att fa anstallning jamfort med de med en mer generell
utbildning. Forfattaren visar att den mest markanta skillnaden finns i den yrkesméssiga obalansen,
dar utrikes fodda ar overrepresenterade bland dem som arbetar pa en lagre kompetensniva an sin
utbildningsniva, medan inrikes fodda ar 6verrepresenterade bland dem som arbetar med en hogre
kompetensniva an sin utbildningsniva (Dahlstedt 2017). | en liknande forskning har Nahikari
Irastorza och Pieter Bevelander (2022) visat att det finns ett samband mellan hégre utbildning och
hogre sysselsattningsgrad, hdgre inkomst samt béttre matchning mellan yrke och utbildning hos
migranter med hdgre utbildningsniva. Trots detta ar sysselsattningsgraden hdgre hos hdgutbildade
infodda. Forskningen visar att dven infodda man med lagre utbildningsniva har hogre syssel-
sdttningsgrad 4n hogutbildade migranter. Aven om migranter inte nar upp till infoddas niva pa
arbetsmarknaden spelar antalet ar i Sverige en stor roll for hégutbildade migranters mojligheter att
fa arbete. Ur ett konsperspektiv har hogutbildade invandrarkvinnor léattare att fa jobb an
hogutbildade invandrarman. Forfattarna menar ocksa att teorin om landspecifikt humankapital inte
stdimmer eftersom resultaten visar att hogutbildade migranter aldrig kommer ikapp infédda, inte
ens i jamforelse med lagutbildade infodda vad géller sysselséttningsgrad for migranter som bott i

Sverige 6ver 10 ar (Irastorza och Bevelander 2022).

Natverk och egenskaper

Inom forskningslitteratur &r det vanligt att peka pa sambandet mellan migranternas social- och
humankapital. Nancy Kracke och Christin Klug (2021), som har genomfort forskning om
arbetsmarknaden, hdvdar att migranterna i Tyskland l6per storre risk att vara 6verkvalificerade for
sina jobb. En stor anledning till detta ar att migranterna anvénder sig av informella metoder for
jobbsokning. Exempelvis anvander manga migranter natverk dar det personerna oftast kommer
fran samma land. Forfattarna menar att sadana natverk kan vara till nytta for att migranten ska hitta
ett jobb, men dessa arbeten ligger oftast inte i linje med migrantens utbildning och erfarenhet fran
hemlandet. Istallet menar forfattarna att det ar viktigt att migranterna har tillgang till ett socialt
kapital dar natverket kan utveckla migrantens sprakkunskaper for att sedan kunna komma i kontakt
med tyska arbetsgivare. Med detta stod kan migranter battre matcha sina fardigheter och

erfarenheter med tillgéngliga jobb och undvika att bli éverkvalificerade (Kracke och Klug 2021).



Enligt Bjorn Gustafsson (1996) ar det oftast svart for en migrant som nyligen kommit till ett land
att hitta ett arbete som motsvarar individens yrkeskvalifikationer fran hemlandet. Forfattaren
betonar &ven vikten av konjunkturen, eftersom migranternas position pa arbetsmarknaden
forsvaras ytterligare under lagkonjunkturer. En annan faktor som kan gora det svart att 6verfora
utbildning och yrkeserfarenhet till det nya landet &r formagan att kommunicera bade skriftligt och
muntligt. Samtidigt framhaller forfattaren att chansen att erbjudas ett vélbetalt arbete 6kar med
tiden som migranten &r bosatt i det nya landet. Det finns dock skillnader beroende pa var personen
harstammar ifran. Migranter som kommer fran Europa har nastan samma inkomstniva som de
infodda, medan migranter fran u-lander har lagre inkomst &n de infodda. Detta kan delvis bero pa
att arbetsgivare undviker att anstélla personer fran fraimmande kulturer och delvis pa att individen

har for lite humankapital (Gustafsson 1996).

Sin Yi Cheung och Jenny Phillimore (2014) framhaver att humankapital i form av vérdlandets
sprak ar av hogsta relevans for att migranten ska kunna komma ut pa arbetsmarknaden snabbare
(Cheung & Phillimore 2014, begreppet humankapital kommer att behandlas i teoriavsnittet). Detta
resultat stods av Lena Basilidze (2018), som framhaver att sprakkunskaper och utbildningar
forvarvade i Sverige kan oka migranters chanser att fa arbete, eftersom detta ar viktigt for att
exempelvis kunna interagera med arbetskamraterna pa arbetsplatsen. Vidare framhaller forfattaren
att forstaelse av det svenska spraket ar en stor hjalp for migranten att integreras i den svenska
kulturen. En annan faktor som forstarker humankapitalet i form av sprak ar om migranterna har
svenska vanner eller en svensk partner. Dock betonar forfattarna, baserat pa forskningsresultatet,
att det sociala kapitalet inte behdver vara vardefullt enbart pa grund av de starka band som finns
mellan individen och ndra vanner och familj. Istallet menar forfattarna att d&ven svaga band har
medfort att nagra av informanterna har kunnat fa ett arbete (Basilidze 2018). Detta resultat liknar
en aldre forskningsstudie fran 1970-talet dar dven svaga band har betydelse. Mark Granovetter
(1973) menade att svaga band mellan individer kan vara av stor betydelse nér det galler jobb-
sOkande. Forfattaren konstaterade att dven svaga forbindelser (lankar) mellan personer i ett natverk
kan leda till att individer far arbete. Utifran en enkatundersokning stallde Granovetter fragan »Hur
ofta traffar du personen som hjélpte dig att fa ditt nya jobb innan du bytte arbetsgivare?” Resultatet
visade att 28% svarade séllan”, 55% ”ibland” och 17% ofta” (Granovetter 1973).



Baserat pa den samlade litteraturen for denna studie tydliggors ett intressant monster betraffande
migranters arbetsmarknadssituation. En bred konsensus bland forskare indikerar férekomsten av
obalans mellan utbildning och arbete bade i Sverige och i andra europeiska nationer. Samtidigt
betonas betydelsen av sprakkunskaper och det sociala natverket i flera forskningsresultat.

| sokandet efter tidigare forskning har det visat sig vara en utmaning att identifiera kvalitativa
forskningsartiklar som belyser nyanlandas emotionella upplevelser och deras berattelser om hinder
pa arbetsmarknaden. Denna observation tyder pa att det finns ytterligare omraden inom amnet dar

forskningen kan fordjupas for att adressera dessa brister.

Teorli

| detta avsnitt beskrivs teorier om socialt kapital, humankapital, om problem att matcha réatt
utbildning till ratt arbete, sa kallad missmatchning, och diskrimineringsteori. Trots att det har
funnits manga teorier att valja bland valde jag ovannamnda teorier. Anledning till detta ar for det
forsta att teorierna ar nara kopplade till studiens syfte och fragestallning. For det andra uppstod ett
intresse hos mig for vissa teorier under intervjuande av informanterna. For det tredje komplettera
teorierna varandra och visade sig vara ett bra verktyg for att svara pa syftet och studiens

fragestallning.

Overbryggande och sasmmanbindande social kapital

Begreppet socialt kapital ar en viktig faktor for att forsta studiens fragestéallning och avser de
natverk och relationer som individer kan utnyttja for att fa tillgang till resurser och stod, inklusive
mojligheter pa arbetsmarknaden. For migranter, sarskilt de som ar nya i landet, kan brist pa socialt
kapital gora det svart att hitta relevanta arbetsmajligheter och navigera i det svenska samhallet.

Robert Putnam, vars forskning har haft stor paverkan bade inom offentlig politik och akademisk
forskning, har fokuserat pa jamlikhet, mangfald och natverkens roll for att forma politiska och
sociala resultat. Putnam betonar det sociala kapitalets allmanna nytta, sasom deltagande i
samhallsaktiviteter och fortroendet for individer inom och utanfor familjen. Putnam (2001) h&vdar
i sin artikel Measurement and Consequences att socialt kapital ar produktivt och mojliggor for

individer i natverk att uppna mal som de inte skulle kunna uppna ensamma. For att uppna
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gemensamma mal kravs fortroende mellan individerna i gruppen, vilket socialt kapital kan framija.
Putnam skiljer aven mellan formella natverk, sdsom foreningar, och informella natverk som vanner
och familj (Putnam, 2001).

Putnam (2001) framhaller ocksa tva typer av socialt kapital: dverbryggande och sammanbindande.

Det sammanbindande sociala kapitalet inkluderar stark lojalitet inom gruppen. Putnam

exemplifierar bland annat detta utifran broderorganisationer och kvinnors lasecirklar i kyrkan.

Vidare framhaller Putnam att sammanbindande kapital har en positiv inverkan pa solidaritet inom
gruppen. Tatt sammanvavda natverk i till exempel etniska omraden ger avgorande socialt och
psykologiskt stéd till mindre lyckligt lottade medlemmar i gruppen, samtidigt som de erbjuder
startfinan-siering, marknader och palitlig arbetskraft for lokala entreprendrer. Overbryggande
social kapital refererar istéllet till koppling till externa resurser och informationsspridning (Putnam
2000:35f).

| detta arbete analyseras materialet utifran Saijun Zhangs m.fl. (2021) tolkning av samman-
bindande och éverbryggande socialt kapital. Forfattaren utvecklar i sin artikel The differentiated
impact of bridging and bonding social capital on economic well-being distinktionen mellan
sammanbindande och dverbryggande social kapital. Dar menar han att sammanbindande socialt
kapital refererar till lankarna i natverket och till resurserna inom antingen landsmans eller etniska
gruppers gemenskaper (Zhang m.fl. 2021) medan Overbryggande socialt kapital refererar till
resurser och band som stracker sig bortom ens egna landsman eller etniska natverk, exempelvis
mellan migranter och de infodda i vardlandet. En stor fordel med dverbryggande socialt kapital i
denna kontext ar att unika mojligheter och information blir 1att tillgangliga, vilket i sin tur medfor

att migranter enklare kan komma in pa arbetsmarknaden (ibid).

Humankapital

Aven begreppet humankapital ar centralt for att forstd studiens fragestallning och syftar pa de
fardigheter, kunskaper och erfarenheter som individer bar med sig, och som ar avgorande for deras

formaga att konkurrera pa arbetsmarknaden. Hogutbildade migranter har ofta ett starkt human-

kapital fran sina ursprungslander, men deras kompetenser erkanns inte alltid fullt ut i Sverige,

nagot som skapar hinder for deras integration i arbetslivet.
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Gary Becker (1999), som har fokus pa humankapital i sin forskning, menar att teorin om human-
kapital handlar om individens investeringar i exempelvis arbetstraning och utbildning. Becker
papekar att en person under sin livstid investerar i manskligt kapital, och detta bor inte blandas
ihop med materiella eller ekonomiska aspekter. En stor anledning till detta &r att det inte finns
nagon mojlighet att separera en individ fran dennes varderingar, kunskap eller fardigheter pa
samma satt som det &r majligt separera individen fran hennes fysiska och ekonomiska tillgangar.
Beckers synsétt har dock kritiserats eftersom ett lands politiska lage kan ha stor betydelse.
Exempelvis kan humankapitalets relevans minska i lander dar individer &r upptagna med att sdka
skydd fran politiska omstandigheter, sésom i Hong Kong dar méanga utbildade individer flyr landet
(Becker 1995:34f). Vidare havdar Becker att utbildning och tréning ar centrala element i human-
kapital. Traning erhalls inte enbart i skolan och pa universitet, utan aven genom arbete, sasom
arbetstraning eller arbeten dar individen ar overkvalificerad. Detta kan vara allt fran enklare
arbeten till ingenjorsutbildningar dér individen &r utbildad for arbetet. Under arbetstraning, dar
individen byter arbete flera ganger, kan personen slutligen hitta ett jobb dar hen stannar kvar.
Arbetsgivaren och den anstéllde utvecklar starkare band tack vare den langsiktiga investeringen i
traning och utbildning. Detta &r vanligt bland oerfarna arbetare och séllsynt bland kvalificerade
arbetare. En jamférelse mellan Japan och USA visar att arbetsbyten ar mindre vanligt i Japan,

vilket beror pa storre investeringar i yrkesutbildning (Becker, 1999:36ff).

En annan aspekt av humankapital ar sprakkunskap. Chiswick (1995) framhaller att det finns tre
kriterier for humankapital: for det forsta ar humankapital forkroppsligat, for det andra anvands
kapitalet inom arbetsmarknaden och for det tredje skapas kapital genom uppoffring av tid och egna
resurser. Barns sprak utvecklas i hemmet och under skolperioden, medan migranters inlarning av
vardlandets sprak kan vara kostsamt och svarare om spraket skiljer sig markant fran hemspraket
(Chiswick 1995). Exempelvis har en person som migrerar fran Tyskland till Sverige lattare att lara
sig svenska an en person fran Iran. Chiswick menar ocksa att den ekonomiska aspekten ar viktig
eftersom béttre sprakkunskaper underlattar mojligheterna att fa arbete (ibid). Teorin om human-
kapital erbjuder en djupare och mer nyanserad analys av hur migranter utvecklar och anvéander
sina fardigheter och kunskaper for att navigera pa arbetsmarknaden. Detta bidrar till en béttre

forstaelse av bade individuella och strukturella faktorer som paverkar migranters arbetsliv.
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Skills Mismatch Theory

Skills mismatch theory, som ar mest applicerbar pa migranter och deras verkvalificering pa
arbetsmarknaden, innebér enligt Anna Dros och Mante Gaizutyte (2013) att det existerar en
obalans mellan en persons arbete och utbildningsniva. Manga migranter stoter pa barridrer dar de
inte kan arbeta inom sitt utbildningsomrade (Dros & Gaizutyte, 2013). StefanoVisintin m.fl.
(2015) presenterar teorin och dess effekter utifran fem aspekter. Den forsta aspekten ar att
overkvalificerade personer kan borja i arbeten dar de ar 6verkvalificerade och senare byta till mer
matchande arbeten. Studier visar att yngre arbetare oftare ar 6verutbildade an aldre, vilket stodjer
att overkvalificering ar en del av en anpassningsprocess i tidiga stadier av karridren. Den andra
aspekten hanvisar till individer med en dalig férhandlingsposition, sasom personer som har ett
extraarbete eller personer som varit arbetslosa. Dessa individer tenderar att vara éverkvalificerade
for sina arbeten. Den tredje aspekten handlar om diskriminering. Manga arbetsgivare foredrar
arbetare fran samma etniska grupp som dem sjalva, vilket resulterar i att manga inte far arbeten de
ar kvalificerade for. Den fjarde aspekten berdr mobilitet i karridren, dar individer med hdg accep-
tans for arbeten som kréver mindre utbildning och erfarenhet forvantar sig att bli befordrade till
mer kvalificerade positioner. Den femte aspekten fokuserar pa bristen pa humankapital i form av
lingua franca som exempelvis sprakliga fardigheter snarare &n utbildningsniva eller fardighetskrav
(Visintin m.fl., 2015).

Skills mismatchteori belyser specifika aspekter av 6verkvalificering, inklusive strukturella hinder
som diskriminering och brist pa sprakkunskaper, samt individuella faktorer som lag férhandlings-
formaga. Genom att anvanda denna teori kan jag systematiskt undersoka och analysera de faktorer
som bidrar till att vissa migranter ofta arbetar i positioner som inte matchar deras utbildningsniva.
Dessutom, som beskrevs tidigare, har forskning visat att migranter ar sarskilt utsatta for dverkvali-

ficering, vilket ytterligare visar relevansen av denna teori for denna studie.

Diskriminering

Hans Ingvar Roth (2021) héavdar att ordet "diskriminera” (fran latinets discriminare”) ursprung-
ligen hade en vardeneutral betydelse i manga sprak, dar det betydde att sarskilja eller urskilja
nagonting. Detta sarskiljande kunde vara bade problematiskt och oproblematiskt, vilket forklarar

varfor man tidigare kunde tala om bade rimlig och orimlig diskriminering innan ordet fick den
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negativa vardeladdning det har idag. Sarskiljningen kan skilja sig at etiskt eller juridiskt. Det
avgorande ar vad sarskiljningen handlar om, hur den sker, nar den sker, vem som utfor den och pa
vilka grunder (Roth 2021:17).

| dagens sprakbruk betyder diskriminering oftast ett sarskiljande eller en sarbehandling som é&r
moraliskt eller juridiskt felaktig. Darfor blir det 6verflodigt att tala om “oréatt diskriminering”
eftersom de flesta former av diskriminering anses felaktiga. Samtidigt kan vi séga att omstandig-
heterna avgér om en viss diskriminering eller urskiljning ar réatt eller fel ur moralisk synvinkel.
Ordet diskriminering” behdver darfor inte nddvandigtvis anvandas for att beskriva orétta hand-
lingar. En noggrann undersokning far i varje fall avgora om diskrimineringen i fraga var fel eller
inte (ibid)

Flippa Swanstein & Karin Henrikz (2021) menar att diskriminering som begrepp omfattar flera
dimensioner, inklusive upplevda kénslor och erfarenheter samt juridiska ramar och normer. En
upplevelse av diskriminering betraktas oftast som en diskriminering i lagens mening. Dock kan
diskrimineringen vara svartolkad. Forfattarna papekar att fragor kring diskriminering kan skapa
en diskrepans mellan vad som upplevs som diskriminering och vad som juridiskt betraktas som
diskriminering (Swanstein & Henrikz 2021:23).

Enligt Svenska Akademiens ordbok innebdr diskriminering bland annat “att goéra skillnad”,
orattvis behandling”, ”missgynna”, ’sarskilja” eller ”sérbehandling”. Med andra ord innebar disk-
riminering att en person eller en grupp missgynnas genom att personen behandlas pa ett samre satt

i jamforelse med andra i samma situation (ibid).

Strukturell diskriminering
Begreppet strukturell diskriminering refererar till strukturer, normer och maktforhallanden. Enligt

svensk lag ar manniskor i vissa grupper extra skyddsvéarda. Dessa grupper ar bland annat
manniskor inom uthildning, sjukvard, socialtjanst, arbetsmarknadspolitisk verksamhet, narings-
verksamhet, arbetsliv och offentlig anstélining. Enligt lagstiftning garanteras dessa grupper skydd
mot diskriminering. Sedan januari 2009 finns en ny diskrimineringslag (2008:567) som definierar

sju diskrimineringsgrunder av stor vikt: kon, konsidentitet eller konsuttryck, etnisk tillhdrighet,
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religion eller annan trosuppfattning, sexuell laggning, funktionsnedsattning och alder (Swanstein
& Henrikz 2021:28).

Strukturell diskriminering omfattar aven de normer, regler, forhallningssatt, beteenden och rutiner
inom institutioner eller andra samhallsstrukturer som forsvarar mojligheterna for exempelvis
migranter. Forfattarna papekar att ett stort problem med strukturell diskriminering ar att den kan
vara dold eller omedveten. Strukturell diskriminering ar saledes nara kopplad till normer som
grundas i idéer, forestallningar och vedertagna forhallningssatt som anses som normala, sjéalvklara
eller ratta i ett visst sammanhang eller en viss situation. Det som anses normalt tas ofta for givet
och betraktas som sjalvklart, medan det som avviker fran normen utsatts for risken att

stereotypiseras, stigmatiseras eller bestraffas av omgivningen (Swanstein & Henrikz 2021:24).

Diskriminering i arbetslivet
Enligt diskrimineringslagen, reglerad i 2 kap. 1-4 88, far en arbetsgivare inte diskriminera en

person som hos arbetsgivaren:

1. Soker ett arbete.

2. Soker eller fullgor praktik.

3. Ar arbetstagare.

4. Star till forfogande for att utfora eller utfor arbete som inhyrd eller inlanad arbetskraft.

Det finns dock omraden som star utanfor diskrimineringslagens skydd, exempelvis relationer
mellan privatpersoner, polis, hakten, tull, Kronofogdemyndigheten och domstolar. Denna éversikt
belyser de olika dimensionerna av diskriminering samt de juridiska och strukturella aspekterna
som &r centrala for att forstd och hantera diskriminering i samhallet (Swanstein & Henrikz
2021:92).

Metod

| detta avsnitt kommer jag att presentera processen samt den valda metoden for denna studie.
Inledningsvis presenteras forst den kvalitativa metoden som anvands i studien, samt hur analysen
av det insamlade materialet har genomforts. Dérefter beskrivs urvalsprocessen och det etiska

ramverk som implementerats i denna studie.
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Semi-strukturerad intervjumodell

Enligt Steinar Kvale & Svend Brinkmann (2014) innebédr denna metod en dynamisk interaktion
dar informanten delar sina erfarenheter, livsvarld och perspektiv, medan intervjuaren lyssnar,
staller foljdfragor och uppmuntrar till vidare utforskning av informanternas beréttelser (Kvale &
Brinkmann 2014:15). Darfor handlar den kvalitativa metoden enligt Johan Alvehus (2019) om
innebdrder och meningar. Till skillnad fran den ostrukturerade intervjun, dar fragorna ar éppna
och handlar om ett fritt samtal om d@mnen, baseras den semistrukturerade intervjun pa ett frage-
batteri med bredare teman eller ett fatal Gppna fragor som intervjun centreras kring. Vidare fram-
haller forfattaren att i en semistrukturerad intervju kan informanten paverka innehallet i fragorna,
samtidigt som intervjuaren aktivt lyssnar och staller féljdfragor. Detta skiljer sig fran ostrukture-
rade intervjuer, dar samtalet styrs av ett dvergripande &mnesintresse (Alvehus, 2019:15, 88). Enligt
Alan Bryman (2018) ger den semistrukturerade intervjun forskare mojlighet att vara 6ppna for
bade idéer och intryck gallande den information de soker. Detta utgor ocksa en mer induktiv metod
vid bade begreppsformulering och teoretisering (Bryman, 2018:33).

For denna studie valdes den semistrukturerade intervjumetoden for dess formaga att mer pa djupet
utforska hogutbildades upplevelser, asikter och beréattelser. En annan anledning till valet av denna
kvalitativa metod var dess lamplighet for att utforska deltagarnas meningsskapande processer och
erhalla insikter om deras uppfattningar och kansloméassiga reaktioner (Kvale & Brinkman,

2014:142), nagot som hade varit svart att dstadkomma genom en kvantitativ ansats.

Validitet och Reliabilitet

Begreppet reliabilitet anvénds oftast i kvantitativ forskning (Bryman, 2018:72) och enligt Brink-
mann & Kvale (2021) handlar reliabilitet om forskningsresultatets tillforlitlighet (Brinkmann &
Kvale, 2021:295). Exempelvis handlar detta om fragan om studiens resultat skulle vara desamma
vid en annan tidpunkt eller om andra forskare skulle komma fram till samma resultat. Enligt
forfattarna handlar reliabilitet &ven om ledande fragor som egentligen inte &r en medveten del av

intervjutekniken (ibid).
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Enligt Brinkmann och Kvale (2021) handlar validitet om sanningen, riktigheten och styrkan i ett
pastaende. | kontrast till den metodologiskt positivistiska ansatsen, dar validitet fokuserar pa mét-
barhet har begreppet inom samhallsvetenskaperna kvalitativa metoder utvecklats till att handla om
en metod verkligen undersoker det den séger sig gora (Brinkmann & Kvale, 2021:224ff). Trots
detta menar Alvehus (2015) att forskaren kan implementera validitet i kvalitativa forskningsmeto-
der genom att reflektera 6ver hur validiteten i forskningen kan underbyggas. Ett exempel kan vara

att stalla sig fragan om hur giltigheten kan underbyggas (Alvehus, 2015:128)

Trovérdighet, palitlighet, 6verforbarhet och konformitet.

Bryman (2018) argumenterar for att det ar battre att anvanda andra begrepp an reliabilitet och
validitet inom kvalitativ forskning. Det forsta av dessa begrepp ar trovardighet, som avser hur
sannolika eller trovardiga studiens resultat ar. Ett annat begrepp ar palitlighet, som motsvarar
reliabilitet och hanvisar till om andra forskare kan uppna liknande resultat i en liknande studie.
Overférbarhet, ett tredje begrepp som motsvarar validitet, staller frdgan om resultaten kan appli-
ceras i andra sammanhang. Konformitet, det fjarde begreppet, handlar om forskarens objektivitet i
studien (Bryman, 2018:75), det vill sdga fragan om huruvida forskaren har kunnat har kunnat

forhalla sig opartisk i sin forskning. | diskussionsdelen kommer denna problematik att narmare tas

upp.

Urval

Urvalet av deltagare inleddes med en pilotstudie omfattande tva personer. Darefter annonserades
studien strategisk i olika mangkulturella Facebook- och Telegram-grupper. Genom Telegram-
gruppen ”Happy Goteborg”, en plattform for iranier i Véastra Gotalandsregionen, anmélde sig sex
intressenter inom tva dagar. Det skickades darfor ett brev med innehallande information om de

etiska aspekterna samt information om studiens syfte och fragestéllning (se bilaga 1).

Efter forsta kontakten arrangerades intervjuer med informanterna samt ytterligare deltagare som
rekryterades genom snobollsmetoden, vilket enligt Alvehus (2019) handlar om att forskaren fragar
den intervjuade om andra kontaktar. Alvehus menar att detta leder till att man da kan kopplas till
stOrre natverk av aktdrer. Nackdelen med snobollsurval &r att det finns en risk att intervjuaren

fastnar i ett natverk dar alla har samma syn pa amnet. Fordelen med snobollsurval ar & andra sidan
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att modellen ar effektiv (Alvehus 2019:72). Av denna anledning forsokte jag att hitta andra infor-
manter i gruppen med andra natverk, detta for att inte hamna i en sa kallad falla dar jag intervjuar
personer inom samma natverk. Infor val av informanter har stor vikt dessutom lagts pa att inklu-
dera deltagare pa olika utbildningsniva, detta for att fordjupa forstaelsen av arbetsloshetsupplevel-

ser och for att identifiera skillnader och likheter i deras perspektiv.

Som tidigare beskrevs har urvalet av informanterna dven varit strategiskt. Detta &r nagonting som
Alvehus (2019:71f) kallar strategiskt urval. Bryman (2018:497) menar att denna form av urval
passar battre i kvalitativ forskning &n i kvantitativ. Denna modell handlar enligt Alvehus (2019)
om att intervjuaren soker efter specifika informanter med vissa specifika erfarenheter. Detta menar
forfattaren att urvalet har ett strategiskt element i sig” (Alvehus 2019:71), dvs att urvalet formas
speciellt utifran de fragor som stalls. Nackdelen med detta urval &r att forskaren riskerar att bli for
strategiskt och véljer just de specifika personer som ar mest lampliga for intervjun. Forfattaren
exemplifierar detta med intervjuer med chefer och menar att det ar dalig forskning att studera
ledarskap genom att endast intervjua chefer och direktorer. | ett sadant fall menar forfattaren har
forskaren missat andra aktorer i verksamheten som inte ar chefer men som anda har ledarroller i
verksamheten. Ibland &ar det viktigt att ta hansyn till de som star utanfor amnet, sa kallade
”outsiders” (ibid).

Da intervjuerna hade paborjats kontaktades jag av ytterligare medlemmar i Telegramchatten som
ville stalla upp pa intervju. Till slut kom jag fram till det som Alan Bryman (2018) kallar teoretisk
mattnad. Forfattaren menar att en teoretisk mattnad uppnas néar flera intervjuer bestar av basen for
formulering samtidigt som det existerar en bekraftelse av kategorins vikt (Bryman 2018:499ff),
med andra ord nar informanterna ger nastan samma svar och teman &r aterkommande har man natt

mattnad.

Samtliga informanter som deltagit i denna studie har arbetat eller arbetar for nérvarande inom
branscher som inte dverensstammer med den uthildning de har fran sitt hemland. Utover detta ar
manga informanter gifta och har familj, dar deras makar har hdga utbildningar men ar verksamma

inom yrken som inte motsvarar deras ursprungliga utbildning.
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Ur ett genusperspektiv utgodr kvinnor majoriteten av deltagarna, med sju kvinnor och resten man.
En av informanterna ar dessutom engagerad i en férening dér hon arbetar for att matcha nyanléanda
med arbeten som motsvarar deras uthildning fran hemlandet. Denna informant kommer i

fortsattningen att refereras till som SIF1.

Datainsamling

De flesta intervjuer genomfordes via Zoom, utom tva som skedde per telefon efter informanternas
onskemal. Zoom anvéndes for att mojliggora inspelning av intervjuerna, vilket underlattade analy-
sen och tolkning av exempelvis ansiktsuttryck, dven om det begransade observationen av fullstan-
digt kroppssprak. Vid tekniska problem var det 6verenskommet med informanterna att ett telefon-
samtal skulle ersatta den digitala kontakten. Slutligen spelades med tillatelse av informanterna in

samtalet for att underlatta analysen. Efter analysen raderades all inspelad material.

Kodning

Transkribering av intervjuerna pabdrjades direkt efter varje session for att effektivisera analys-
processen. Efter att transkriberingen var klar och jag hade last igenom materialet flera ganger
sorterades det som inte ansags relevant for studien bort. Bryman (2018) havdar att dataanalys i
grunden handlar om datareduktion. Med andra ord reduceras den stora méngden insamlad data for
att sedan goras meningsfull genom exempelvis tematisering (Bryman, 2018:489). Enligt Kvale
och Brinkmann (2014) kan noggrann kodning generellt leda till att forskaren far en béttre forstaelse
for varje detalj i materialet. Forfattarna foreslar foljande steg: Lasning av materialet, identifiering
av inledande kategorier, notering av koder, granskning och revidering av kategorier samt slutligen
att leta efter teman och resultat inom varje kategori (Kvale & Brinkmann, 2014:242).

For denna studie genomfoérdes ovanstaende steg i programvaran Atlas.ti, och under kodningspro-
cessen uteslots kanslomassigt kansliga handelser eller information som kunde leda till identifika-
tion av informanterna i enlighet med studiens etiska riktlinjer som kommer att behandlas senare i

denna uppsats.
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Tabell 1.2 Sammanfattning av teman och koder

Tema Kod Antal Procent Exempel pa Citat
deltagare
C")verkvalificering Missnéjd med 10 83% ”Kanns inte roligt att arbeta med
situationen. nagonting som ar for enkelt for
mig.”
Svenska Spréket Vill lara sig 7 58% ”Det ar svart att balansera
spraket arbetslivet
Vill inte larasig 4 33% och privatlivet.”
spraket

Tabellen sammanfattar de viktigaste teman och tillnérande koder, och visar hur manga deltagare som namnde varje tema.

Etiska riktlinjer

Forskarens integritet ar en av de faktorer som ar avgorande for kvaliteten pa den vetenskapliga
kunskapen och for hallbarheten i de etiska beslut som fattas i samband med arbetet med forsk-
ningen. Detta innebdr att utfallet av den publicerade forskningen ska vara korrekt och representa-
tivt for forskningsomradet. Resultaten av forskningen ska vara validerade i storsta majliga
utstrackning, och de procedurer genom vilka de har erhallits ska vara genomskinliga (Kvale &
Brinkmann, 2014:111).

Ar 2011 skrev Vetenskapsradet ”God forskningssed” genom initiativ av radets expertgrupp inom
just &mnet etik. Sara Eldén (2021) skriver att de fyra kraven — informationskravet, samtyckeskra-
vet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet — samt en rad regler inom dessa har konkretiserats
och diskuterats i form av rad och rekommendationer for forskare som ska anvanda dessa i sin
forskning (Eldén, 2021:30). Enligt Bryman (2018) Overlappar dessa etiska krav varandra.
Exempelvis ar det svart att utféra en forskning dar samtyckeskravet anvands i en studie som

baseras pa att deltagarna inte kan ta del av hela sanningen om studien (Bryman, 2018:172).

Informationskravet
Informationskravet handlar om forskarens information till studiens deltagare om innehallet i

forskningsmaterialet och vad forskningen kommer att handla om. Férutom detta ar det av stor vikt
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att informera om att deltagandet i studien ar frivilligt och att deltagarna har rétt att avbryta intervjun
nar som helst. Det &r ocksa viktigt att den information som lamnas beskriver eventuella parametrar
som kan paverka deltagarnas vilja att delta i studien (Eldén, 2021:30). Begreppet informationskra-
vet handlar, enligt Kvale och Brinkmann (2021), framst om principerna individuell autonomi och
’principen att géra gott”. Genom denna tanke respekteras individers formaga att fatta beslut sam-

tidigt som forskaren ser till att deltagarna inte kommer till skada (Kvale & Brinkmann, 2014:105).

Innan varje intervju diskuterades forskningens innehall med informanterna. Nagra av informanter-
na upplevde till en borjan en kansla av ambivalens, vilket framst berodde pa oro for negativ
paverkan pa deras uppehallstillstand. Efter att jag forklarade att studiens material kommer att
raderas och att de har rétt att ldsa materialet nar det ar fardigt valde informanterna att medverka i
studien.

Samtyckeskravet
Detta krav handlar om deltagarnas rétt att sjalva bestdmma 6ver sin medverkan, varfor det ar viktigt

att deltagarna far en mojlighet att uttrycka sitt samtycke till att delta i studien. Deltagarna har ocksa
ratt att stalla krav gallande tidslangden pa intervjun och att avbryta intervjun utan nagra som helst
negativa paféljder som exempelvis otillborlig patryckning. Samtyckeskravet innebar dven att det
inte bor finnas nagon beroenderelation mellan den tilltdnkta intervjuaren och informanten (Eldén,
2021:30). Kvale och Brinkmann (2014) forklarar att detta kan uppsta nar en forskare identifierar
sig starkt med deltagaren och darfor blir alltfor empatisk. Detta kan leda till att forskaren staller
fragor som framstéller den intervjuade i ett alltfor gynnsamt ljus (Kvale & Brinkmann, 2014:113).

Samtliga informanter i denna studie var 6ver 18 ar och lamnade darfor sitt samtycke sjélva.

Négra informanter kunde inte delta i studien under den tid som var planerad. Darfor kom vi 6verens
om nya tider for intervjuerna. Vid ett tillfalle stallde en informant krav pa att inte diskutera sina
barn eller sin familj i Iran, vilket jag respekterade och forsékrade att sddana fragor inte skulle

stallas.

Konfidentialitetskravet
Detta krav innebér att samtliga deltagare i en studie ska forsékras om att deras personuppgifter

forvaras pa ett satt som gor att ingen obehdrig kan ta del av informationen. Kravet innebar dven
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att det bor ske en dverenskommelse genom signering om att etiskt kénsliga uppgifter om den
enskilde inte kommer att publiceras (Eldén, 2021). Generellt, i en kvalitativ forskning som senare
blir offentlig, menar Kvale och Brinkmann (2014) att en forskare bor ta hansyn till deltagarnas
privata integritet. Samtidigt havdar forfattarna att det har finns en paradox eftersom det & ena sidan
finns ett etiskt krav pa att skydda deltagarnas identitet och & andra sidan en grundlaggande veten-
skaplig princip om att vara saklig i informationen for att forskare ska kunna granska och upprepa
studien (Kvale & Brinkmann, 2014:109). En forskare ska alltsa balansera mellan behovet att
skydda deltagarnas identiteter och behovet av att tillhandahalla noggranna och detaljerade data for

att sakerstalla forskningens trovardighet och mojligheten for andra att verifiera resultaten.

Samtliga informanter i denna studie fick ett brev (se bilaga 2) innan varje intervju dar det forkla-
rades att deras identitet inte skulle rojas. Detta gjordes i studien genom att anvénda exempelvis

fiktiva namn och aldrar.

Nyttjandekravet
Nyttjandekravet innebér att uppgifter om den enskilde deltagaren inte far anvandas i andra syften

an for forskningsandamal. Uppgifterna far inte utlanas eller anvandas i exempelvis kommersiella
syften, eller i beslut eller atgarder som kan paverka den enskildes liv, sdvida inte samtycke till
detta har givits (Eldén, 2021:31; Bryman, 2014:171).

Kravet pa att inte lamna ut personuppgifter i annat syfte an att bidra till forskning har varit av stor
vikt for informanterna. Beroende pa olika orsaker har de flesta informanterna inte velat bli
igenkanda. Manga av dem motiverar detta med att de inte vill att Migrationsverket ska fa tillgang
till informationen, eller att iranska myndigheter inte ska fa ta del av den.

Analys och resultat

| analysdelen av studien presenteras samtliga informanter anonymt (se tabell 2.1) med kod, alder,
kon, yrkesomrade och utbildningsniva. Varje informant betecknas med en kod, till exempel IF
(Informant), for att skydda deras identitet. En av informanterna, som betecknas med koden SIF
(Special Informant), arbetar idag i en forening liknande Rusta och Matcha. Skillnaden ar att

arbetsplatsen &r en forening, och gruppen arbetar for att matcha hogutbildade migranter med
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arbeten som motsvarar deras utbildning fran hemlandet. Slutligen analyseras empirin med

utgangspunkt i teorier om humankapital, socialt kapital och diskriminering pa arbetsmarknaden.

Tabell 2.1 Lista 6ver informanter

Koder Alder Kén  Amne Utbildningsnivd  Nuvarande sysselséttning

IF1 | 43 ar K Bioteknik Doktorand Inom barnomsorg
IF2 | 53 ar M Civilingenjor Master Inom industri
IF3 | 34 ar K Industrial Design Master Arbetat inom vard och omsorg
IF4 | 40 &r K Int business affair Doktorand Inom industri
IF5 | 51 ar K IT-Learning Doktorand Inom vard och omsorg
IF6 | 43 ar M Industri Ledning Master Inom vard och omsorg
IF7 | 30 ar K Ledarskap inom lararyrket Master Inom vard och omsorg
IF8 | 36 ar K El-Ingenjor Doktorand Sjukhus
IF9 | 39 ar M El-Ingenjor Doktorand Inom Taxi

IF10 | 51 ar M Lakare Doktorand Vard och omsorg

IF11 | 50 ar M El-Ingenjor Master Inom industri

SIF1 | 42ar K Stadsplanerare Master Forening

Tabellen visar data for personer kodade IF1 till IF12, inkluderande &lder (30-53 &r), kon (K/M), &mnesomrade
och utbildningsniva (MA/Doktorand). Informationen tacker ett brett spektrum av akademiska discipliner och

balansera mellan kdnen och studienivaer. SIF= Arbetande informant i en forening.

Den svenska sprakets betydelse

Majoriteten av informanterna anser att det svenska spraket inte ar relevant for deras framtid i
Sverige. Bakomliggande orsaker till detta varierar. IF2, IF5 och IF11 ndmner engelskan som ett
ersattningssprak for svenskan eftersom de inte har behdvt anvanda svenskan i sina arbeten:

Jag anser att med min kompetens och mina utbildningar s behéver jag inte spraket eftersom jag klarar
mig pa engelska, [...] jag menar jag soker ju dnda de jobb dér de kraver engelska. (IF2)

IF5 och IF3 beréttar att upplagget av SFI ar problematiskt och detta grundar sig i olika anledningar:

Jag kan lara mig svenska men jag vill inte eftersom jag aldrig har behévt spraket. Dessutom har jag hort
att SFI ger ingenting. Jag har kunnat klara mig péa engelska pa alla arbeten. En stor anledning &r att de
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jobb som jag har sokt har kravt att man talar engelska. Problemet blir pa rasterna nar man blandar sig
med svenskar. Det &r dd man kan kanna att de tittar snett pa en. (IF5)

Jag avslutade SFI sjalvmant. Tyvarr dr systemet sa att det ska vara SFI fran borjan. Jag tycker att man
ska bli kategoriserad, dvs de som har erfarenhet och engelska som sprék skall inte lasa SFI och sedan bli
dirigerad ut i samhallet. (IF3)

IF11:s anledning till varfor hon inte vill lara sig svenska skiljer sig fran dvriga informanter. Hennes
ovilja att lara sig spraket grundar sig pa ovissheten om hon kommer att stanna i Sverige eller inte:
Jag ar medveten om att svenskan ar viktig men jag vill 4nda inte lara mig detta sa lange jag inte vet hur

mitt liv kommer att se ut har. Det ar svart att investera sa mycket tid pa en sak som jag innerst inne vet
att det ar onodigt. Jag far anda inte jobb eller hur? (IF11)

Informanternas negativa asikter kring larandet av svenska spraket star i kontrast till vad Becker
(1999) havdar. Becker framhaller att grunden till humankapital ligger i individers investeringar i
exempelvis arbetstraning och utbildning (Becker 1999). Samtidigt kan informanternas motvilja att
lara sig svenska bero pa att de upplever spraket som svart. Enligt Chiswick (1995) ar det lattare
for en person att lara sig vardlandets sprak om det ar nara beslaktat med spraket i deras hemland,
jamfort med ett sprak som inte har en sadan nara relation (Chiswick 1995). Trots detta var det
manga informanter som menade att det svenska spraket ar viktigt:

Sprak &r viktigt. For jag tanker hela tiden vad ska jag gora utan spraket? Det finns ingenting att gora.

Sprék ar allting, kan du inte detta kan du inte kommunicera med nagon. Sa enkelt &r det. Da ar det viktigt

med spraket. Jag sager inte att detta medfor att jag kan jobba som civilingenjor i Sverige men detta okar
dina chanser véldigt mycket. (IF1)

Att kunna det svenska spraket ar nastan A och O i samhallet. Jag har full forstaelse for att man inte vill
lara sig svenska spraket eftersom de jobb man séker kraver engelska. Men i slutdndan sa maste du klara
dig i samhéllet genom det gemensamma spraket som &r just svenska. Alla méste kampa helt enkelt. (SIF1)

Becker (1999) menar att for dverkvalificerade personer ar bade utbildning och arbetstraning
centrala i humankapitalet eftersom aven arbetstraning stegvis kan leda till det arbete som &r i niva
med personens utbildning (Becker 1999). Detta kan stimma med IF1:s beskrivning om arbetslivet
och spraket samt utbildningen som humankapital. SIF1:s beskrivning instimmer med Chiswicks
(1995) beskrivning av humankapital. Vad forfattaren menar ar att humankapital skapas genom
uppoffring av tid och egna resurser (Chiswicks 1995). En stor anledning till varfor detta passar
med Chiswicks beskrivning av humankapital ar att SIF1 berattar att man maste kdmpa och léra sig

spraket for att kunna klara sig i samhallet.
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Sprak och integration
De flesta informanter som ar villiga att lara sig svenska spraket har dven kritiserat integrationen i

Sverige. IF3 och IF4 berattar att informationen i borjan av deras vistelse har varit dalig och att
detta varit en stor anledning till att informanterna inte kunde léra sig spraket tidigare &n véntat:
Jag visste inte att det fanns SFI for oss utbildade. Informationsutgivningen &r ocksa dalig. Jag fick sitta

pa SFI med personer som var helt okunniga och allting var latt for mig, sen blev jag deprimerad. SFI:s
digitala system var mycket daligt. Sen trodde jag att alla SFI var likadana. (IF3)

Det har varit brist pa information. Ingen har integrerat eller gett mig information om hur jag ska géra. Jag
fick veta allt detta sedan efter 5-6 ar nar jag inte var lika varm i kladerna for att lara mig spraket. Men jag
har inget annat val, jag maste lara mig anda dven om jag kan tycka att det ar svarare eftersom jag har
kommit upp i aldern. (IF4)

IF2 berattar att hon har fatt lara sig sjalv eftersom systemet, som hon kallar det, inte varit tillrackligt
hjalpsamt nér hon anlande till Sverige:

Jag har fatt en sadan avsky for systemet att jag inte ens ar motiverad till det. Men jag har hur som helst

lart mig lite anda sjalvmant [...]. Min avsky grundas i att vi inte fick ldra oss nigonting om Sverige. Nu

pa senare ar vet jag att varje kommun har en integrationsplats dar man kan lara sig spraket med mera. Det

ar forst nu jag borjat lara mig. Detta ar sloseri med tid att vi inte kan komma in i samhallet snabbare.
(IF2)

Informanten SIF1 som arbetar i en rusta och matcha-liknande forening haller med om att manga
inte far en bra integration i Sverige redan fran borjan. Vidare berattar informanten att manga blir
tvungna att lara sig svenska pa egen hand genom olika verktyg:
Jag ser manga som har kommit till Sverige och redan har kommit i gdng med svenska spraket. Manga
borjar studera sjalva genom appar redan i hemlandet, medan kanske lika manga inte vill lara sig spraket
eftersom de ndgonstans ar arga pa systemet eftersom de exempelvis inte visste att de kan lasa SFI pa
hogskolan eller om det ens har funnits nagon SFI for dem. Jag vet inte om det finns nagon information
fran migrationsverkets hall eller ej, men jag anser att man borde fa information med adresser osv om vart

man ska vénda sig till fér diverse saker ndr man kommer till Sverige. En stark integration ger battre
sprakfardigheter, 6ppnar for kontakter och dven arbeten. (SIF1)

Utifran informanternas utsagor kan man dra slutsatsen att integrationen i Sverige inte har fungerat
bra for dem. En effektiv integration i det nya landet starker det ménskliga kapitalet. Becker (1999)
menar att det ménskliga kapitalet forvarvas genom utbildning i skolan och arbetslivserfarenhet.
Informanternas beréattelser antyder att sadana mojligheter till utbildning och traning har varit

begransade, vilket har hindrat dem fran att effektivt 6ka sitt manskliga kapital.
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Den sociala kapitalets betydelse for jobbstkning

Manga av informanterna berdttar att det sociala kapitalet ar av stor vikt eftersom det &r en ingang
till arbetsmarknaden. IF2 berattar om familj och vanner som har varit hjalpsamma gallande sok-
ning av arbeten och IF9 beréattar att hen har genom vanner fatt arbete som i sin tur har lett till ett
annat arbete:

Mina familjemedlemmar och vanner har hjalpt mig att hitta dessa jobb som jag har nu. Utan dem hade
jag inte kunnat ha jobb. Jag menar att organen inte har hjalpt mig heller. (IF2)

Min kompis jobbade hédr och sa till mig, ”kom till Sverige” och att jag kan skicka min chef din CV och
de sa OK. Och jag kom till Sverige. Jag jobbade dar i 1,5 &r (Designer) och de gick nastan i konkurs pga
brist pa projekt. Sa jag gick dver till nasta foretag. (IF9)

Bade informanternas berattelser om hur de har kommit ut i arbetslivet ar i likhet med vad Zhang
m.fl. (2011) beskriver som Overbryggande socialt kapital. Forfattaren havdar att det samman-
bindande sociala kapitalet handlar om lankarna i natverket samt resurserna inom natverket som
antingen &r landsmén eller etniska gruppers gemenskaper. Dock stdmmer detta inte alltid.
Exempelvis menar IF6 och IF8 att det ar skillnad pa hur man kan anvanda sig av sitt sociala kapital
i Sverige jamfort med Iran:

Jag har otroligt manga vénner, men inte ens i det hér fallet kan de hjalpa mig eftersom allting &r s&
byrakratiskt. Det ar inte som i hemlandet dar man kunde fa hjélp av andra. (IF6)

Vi har en liten grupp som brukar ga hem till varandra. Vi sitter och pratar om vara problem. Har finns
ingenting dar man kan sitta och prata ett annat sprak med. Nar jag laste svenska s hade jag problem med
att hitta nagon att prata svenska med. (1F8)

Under intervjun berattade manga att foreningar har stor betydelse for hur man kan komma i arbete.
IF8 och IF4 berattar att inom det forum som de ingar i finns det manga lakare och sjukskéterskor
som &r arbetsldsa och manga har fatt arbete via forumet:

Tro det eller j sa har vi en iransk forening dér alla har haft samma problematik. Men under den senaste
tiden har det funnits nagra som har fatt arbete pa sjukhus. De var sjukskoterskor. (IF4)

I var forening dar vi umgas finns oftast lakare, sjukskoterskor och analytiker och jag sjalv som har last
till el-ingenjor. Ibland tanker jag hur kan en sddan mangd av kompetens g arbetslos? Jag hade 6nskat att
vi hade haft svenskar bland oss eller om vi hade kunnat vara med i ndgon forening dar det finns svenskar,
detta hade hjalpt mycket, tror jag. (IF8)

Precis som IF4 och IF8 beréattar IF10 att i hans natverk finns oftast personer fran Iran som ar

medlemmar i foreningen och som har antingen lakarexamen eller sjukskoterskeexamen fran Iran.
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Det som skiljer sig mellan IF10:s beréttelse och de évriga informanterna ar att informanten ar med
i en forening dar aven infédda svenskar ingar. Denna férening ar densamma som SIF1 &r ledare i:
Du forstar att nar man migrerar till ett annat land sa blir man ensam. Darfor har det varit viktigt for oss
att ha det forumet tillsammans med svenskar. Forumet ar for sjukskoterskor och lakare som oftast

kommer fran Iran. Vissa har kommit med bra forslag till varandra och vissa har till och med fatt jobb via
varandra. Jag fick ett jobb via det forumet. (IF10)

I var forening som fungerar nastan som Rusta och Matcha brukar vi prata med folk for att se vad deras
behov &r. Har har vi en miljo dér folk kan sitta med varandra och spela spel samtidigt som vi har
workshops dar vi pratar om arbeten mm. Vi brukar ocksa bjuda in olika foretag dar diskussionen om
arbete kan komma fram. Hittills har vi genom att etablera kontakter for vara medlemmar lyckats hitta
antingen jobb eller praktik for dessa. (SIF1)

Informanternas berattelser tyder pa att det Gverbryggande sociala natverket ar viktigt for att man
ska kunna hitta arbete. Zhang m.fl. (2011) framhéver att det 6verbryggande sociala kapitalet hand-
lar om natverk som ar bortom etniska natverk. Utifran informanternas beréattelser kan vi se att ett
sadant forum dar dven svenskar existerar medfor att personerna enklare kan hitta arbete. Detta kan
aven bero pa att en stor fordel med Gverbryggande socialt kapital ar att unika mojligheter och

information lattare blir tillgangliga.

Overkvalificering i arbetet
Som tidigare beskrivits har samtliga informanter arbeten eller har arbetat inom branscher som inte
overensstammer med den utbildning de genomgatt i hemlandet. IF5 och IF7, som har haft
erfarenheter fran Iran, arbetar idag inom helt andra branscher i Sverige:

Idag arbetar jag inom hemtjansten och jag har absolut ingen aning om vad jag gor idag. Inte nog med att

mitt méaende &r daligt just nu pa grund av min arbetssituation, dessutom skall jag arbeta inom ett arbete

som &r oerhort deprimerande. Allting kanns helt onddigt nu. Jag kdmpade sd mycket for att bli den jag
var och nu arbetar jag med nagot jag inte tycker om. (IF7)

Ibland kan jag sitta och skratta 4t min situation eftersom jag har min erfarenhet inom handel, men det
enda jag har lyckats med i Sverige &r att jag har haft arbeten inom industrin. (IF5)

Det finns en skillnad mellan IF11 och IF10 som néstan arbetar inom samma omraden som stammer
éverens med deras utbildning. Skillnaden &r istallet nivan av deras utbildning och de arbeten som
de utfor. IF11 som har haft en hog position i en fabrik i Iran arbetar idag pa en lagre niva an vad

han &r utbildad for. Det samma galler for IF10:
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Med den utbildning som jag har fran Iran kan jag bidra med otroligt mycket. Men det kanns som att de
som arbetar ovanfor mig inte vill lyssna pa mig eftersom de jobbar pd en mycket lagre niva &n jag.
Sanningen &r att min utbildning fran Iran sikerligen skulle placera mig ovanfor dessa manniskor som inte
ens vill lyssna. Det &r sé frustrerande nar jag vet lésningen pd manga fragor men ingen vill lyssna. (IF11)

De forsta manaderna tankte jag att detta ar bra eftersom jag far arbetstraning och jag bekantar mig med
det svenska vardsystemet. Men ju mer tiden gick desto mer ville jag komma hdgre upp i position men jag
fick inte. Istallet har jag fatt hora att jag maste validera och det ar mycket svart for mig att gora det [...]
Det kanns ibland att jag inte orkar vara tyst sa darfor agerar jag som lakare utan att skriva ut ndgot men
jag har inget val. (IF10)

SIF1, som har omfattande erfarenhet av arbete med hdgutbildade informanter, framhaver att det
alltid &r viktigt med ett forsta jobb eftersom detta i sin tur leder till andra arbeten om man har goda

referenser:

Att kunna komma ut i arbete &r alltid viktigt nar man kommer till ett land. Det jag menar &r att det fungerar
som en kedja. Fér du in ditt forsta jobb och att du har skott dig dar, sa fungerar referensen som en biljett
till nésta jobb. (SIF1)

Utifran Visintins m.fl. (2015) fem perspektiv om obalans mellan utbildning och arbete samt dess
effekter kan det konstateras att IF10 och IF11 arbetar inom branscher som ligger néra deras egna
utbildningar, med forhoppningen att de ska kunna avancera till den niva deras utbildning
motsvarar. Nar det géller IF7, som har en lararexamen fran Iran, kan forfattarnas resonemang tyda
pa att antingen svag forhandlingsposition eller brist pa socialt kapital kan vara orsaken till
arbetslosheten (Visintin m.fl. 2015).

Ké&nslan av diskriminering
Atta av informanterna som har deltagit i studien medger att de har haft en kénsla av diskriminering.
Informanternas upplevelser har oftast uppkommit i samband med intervjuer. IF6 och IF8 upplever
diskriminering utifran fragor som bland annat har stéllts i samband med arbetsintervjun. Bada
informanterna beréttar att arbetsgivarna antingen genom blanketter eller muntligt har fragat om
informanterna kommer fran Iran. Bada informanterna misstanker ocksa att diskrimineringen som
de har utsatts for grundar sig i Sveriges misstdnksamhet mot iranier:

Klart jag kanner mig helt utsatt, pa intervjun fick jag en blankett dar jag bland annat skulle ticka fylla i

om jag bland annat kom frén Iran [...Jom en person som jag som &r vélutbildad skall val det inte spela

nagon roll var jag kommer ifrdn? Speciellt nar den personal som de letar efter ar just den jag &r enligt
deras annons. Jag tror att i slutdndan sa vill de ha svenskar [...] Jag har tidigare fétt hora att det dr svért
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for oss iranier att fa arbeten pga de broder som spionerade i sakerhetstjansten i Sverige. Men ska vi fa
betala for detta? (1F6)

Det var en gang nar jag var pa intervju de frdgade om jag kom fran Iran? De bérjade darefter fraga
konstiga saker som inte var relevanta. Exempelvis om jag kan mikroskop av en viss modell. Jag som har
hallit p& med detta och kommer frén ett av béasta universitet i varlden vet att det inte spelar ndgon roll
vilken mikroskop man arbetar med. Men de tyckte att det spelade nagon roll och jag fick inte tjansten
just pa grund av detta. Mina vanner har berattat att det har blivit svart for iranier att fa jobb eftersom
nagra iranier har varit misstankta for spioneri. (IF1)

Utifran berattelserna fran IF7 och IF5 ser vi att det finns en skillnad pa hur informanterna upplever
diskriminering i samband med arbete. IF7 berdttar att bristen i det svenska spraket har lett till att
han inte fick vara kvar pa jobbet. IF5 upplever diskriminering genom att hon inte fick stanna kvar
pa jobbet:

Det vérsta jag har varit med om &r att jag inte behandlades som alla andra eftersom jag inte kunde prata

svenska pa jobbet. Det fanns inget varre an nar chefen sa att vi inte kan samarbeta just pa grund av detta.
(IF7)

Antligen nér jag fick mitt forsta jobb sa gick allting bra fram tills jag sa att jag som kan IT och afférs-
hantering kan hjalpa er att dra ner kostnaderna vad det galler de lastbilar som skulle ivag till Ukraina. Det
tog inte ens en vecka tills de slangde ut mig darifran med motiveringen att vi inte har rad att ha dig har.
Jag hade bara nagra dagar kvar tills jag skulle bli inlasad. Senare fragade jag en kompis som jobbade dar
att om en annan hade fétt en fast anstallning, och det var en kvinna som kom frén Sverige. (IF5)

SIF1 som arbetar med hogutbildade berattar att diskriminering férekommer aven i hemlandet.
Samtidigt berattar informanten att diskriminering i vissa fall kan anvandas for att slippa se sina
svaga sidor:
Jag fornekar inte att det finns diskriminering i arbetslivet. Klart att det férekommer. Det férekommer
dverallt aven i vart hemland. Det racker bara att fraga afghanerna om hur de har haft det i Iran. Men
diskriminering har enligt min uppfattning ocksa blivit en anledning att inte se sina svaga sidor. Nagot

som jag skulle sdga ar som en slags skold ifran sig sjalv. Jag har sett manga dar det har blivit av med sitt
jobb pa ratta grunder, &nda sager man att man har diskriminerats. Jag anser att detta ar mycket fel. (SIF1)

Utifran informanternas berattelser kan man se att informanterna har upplevt en kénsla av diskri-
minering. Detta ar i likhet med Swanstein & Henrikz (2017) beskrivning av kénslan av diskrimi-
nering. Forfattarna hévdar att en upplevelse av diskriminering oftast ses som diskriminering I
lagens mening, men situationer dar diskriminering forekommer kan vara svartolkade. Med andra
ord kan fragor kring diskriminering skapa en diskrepans mellan vad som juridiskt betraktas som
diskriminering och vad som upplevs som diskriminering (Swanstein & Henrikz 2017). Aven om

informanterna har upplevt diskriminering ar det svart att tolka om detta i verkligheten har varit
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avsiktligt eller inte. Samtidigt &r det viktigt att tillagga att diskriminering i form av strukturell
diskriminering kan vara dold eller oavsiktlig. Darfor blir det svart att avgdra om informanterna har

utsatts for diskriminering i lagens mening eller inte.

Diskussion

Genom att aterkoppla till studiens syfte och fragestallningar presenteras forst en sammanfattning
av studiens resultat och analys. Darefter diskuteras studiens metod, och avslutningsvis ges en

reflekterande avslutning.

Syftet med denna studie har varit att belysa de hinder och utmaningar som hogutbildade migranter
moter pa vagen mot en fullstandig integration pa den svenska arbetsmarknaden. Resultatet av

denna rapport har visat féljande:

Inlarning av det svenska spraket.
Nar det géller vikten for informanterna att beharska det svenska spraket har resultaten visat att de

befinner sig i tva olika grupper. En grupp informanter har medgivit att de klarar sig utan svenska,
eftersom de arbeten de soker kraver engelska som huvudsprak. Samtidigt papekar en annan grupp
av informanterna att de stoter pa problem, exempelvis under raster, dar majoriteten talar svenska.
| denna grupp finns dven informanter som undviker SFI (Svenska for invandrare) pa grund av att
de maste sitta med personer som har en annan utbildningsniva. Tva av informanterna har dessutom
medgivit att de inte vill lara sig svenska eftersom integrationssystemet har gjort dem ovilliga att
lara sig spraket. Detta har exempelvis skett genom att de aldrig informerades fran borjan om att de

kan lasa SFI pa hogskoleniva.

Néatverk som hinder
Informanternas natverk bestar oftast av vanner med samma utbildningsniva som de sjalva. Manga

tycker att det &r bra att ha sina vénner att diskutera bland annat arbetsléshet med. Samtidigt menar
flera av informanterna att nar en person lar sig nagot nytt om Sverige, delas denna information
med resten av natverket. Det som &r anmarkningsvart ar att om en person i natverket far arbete
hjalper denne ofta inte till med att ordna jobb till andra i natverket. Detta beror oftast pa att perso-

nen som fatt arbetet inte har makten att rekommendera en vén. Detta &r nagot som manga ser som
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en skillnad jamfort med hur det var i hemlandet och hur det ar i Sverige. Alla informanter ar dock
eniga om att det ar viktigt att umgas med infodda svenskar och inte enbart med personer inom det
egna natverket. Detta anses vara viktigt for att Iara sig spraket och integreras bade pa arbetsmark-
naden och i samhallet. Detta 6verensstdammer med Basilidze (2018) som betonar vikten av natverk
med infodda i vardlandet for att starka humankapitalet, sarskilt vad galler sprakkunskaper
(Basilidze 1996).

Overkvalificering i arbeten
Samtliga informanter i denna studie har uppgett att deras nuvarande arbete inte motsvarar den

utbildning de har fran hemlandet. Informanterna &r eniga om att det rader stor frustration 6ver att
de inte kan fa jobb som motsvarar deras uthildning. Informanterna har inte nagon direkt forklaring
till varfor de inte kan arbeta inom sin egen profession, samtidigt har vissa informanter berattat att
de idag har forhoppningar om att kunna fa ett jobb nagonstans. Visintin m.fl. (2015) menar att
denna strategi kan hjalpa till nar overkvalificerade migranter har som mal att fa arbeten som

motsvarar uthildningen fran hemlandet (Visintin m.fl. 2015).

Diskriminering

Ett intressant resultat i studien ar att det finns en kansla av diskriminering hos flera av de inter-
vjuade. De flesta informanter kande sig diskriminerade under jobbsokningsprocessen, dar de i
enkater tvingades uppge sitt ursprungsland, Iran. Manga ifragasatte varfor detta var nédvéandigt
och kénde att deras harkomst var anledningen till att de inte fick de sokta jobben. Detta stodjer
Gustafssons (1996) teori om att arbetsgivare antingen undviker att anstalla personer fran fraimman-
de kulturer eller tvekar pa grund av bristande humankapital (Gustafsson 1996). Trots detta har
diskriminering som begrepp varit svart att anvanda i denna studie eftersom vi inte vet om

informanterna de facto blivit diskriminerade pa etniska grunder.

Metoddiskussion

Studien inkluderade tolv informanter fran en Telegram-grupp. Manga av informanterna kunde pre-
sentera nya deltagare, samtidigt som flera visade intresse for att delta i undersokningen. En utma-
ning med urvalet var att undvika att enbart anvédnda samma nétverk samtidigt som det fanns risk
att bli alltfor strategisk vid val av informanter (Alvehus 2019:71f).
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Till en borjan var det tankt att anvanda kvantitativ metod, men pa grund av behovet att forsta
informanternas upplevelser av arbetsmarknaden valdes en kvalitativ ansats, ndgonting som &ven
ar i likhet med Kvale & Brinkmann (2014) som betonar att intervjuer skapar en dynamisk

interaktion dar deltagarna delar sina perspektiv och erfarenheter.

Under tiden da intervjuerna utfordes var det viktigt for min del att vara opartisk i mitt sétt att stélla
mina fragor till informanterna, ndgonting som &ven Bryman (2018) kallar for konformitet
(Bryman, 2018:75). Att kunna vara opartisk i en sadan intervjustudie &r en utmaning eftersom jag
kommer frdn samma land som informanterna. Kvale & Brinkmann (2014) menar att en sadan

common-sense forestallning leder till ett god hantverksarbete” (Kvale & Brinkmann 2014:292).

En annan utmaning har varit transkriberingen eftersom jag har varit tvungen att tolka materialet
pa svenska och pa basta satt. Detta har gjorts for att kunna skapa bade trovardighet och palitlighet
i studien eftersom forhoppningen &r att rapporten kan anvéndas i andra sammanhang. Vad det
galler palitligheten, eller som Kvale och Brinkmann (2014) beskriver i positivistiska termer som
reliabilitet, ar det svart for andra forskare att fa exakt samma resultat eftersom individer ar unika
(ibid).

Under intervjuerna uppstod tvetydigheter kring vissa begrepp, sarskilt begreppet “diskriminering”.
Manga informanter hade olika tolkningar av ordet, vilket ledde till ytterligare forklaring av
begreppet diskuterades for att sakerstalla en gemensam forstaelse. Detta gallde dven andra begrepp
och uttryck. For att sékerstélla en korrekt tolkning fick informanterna transkriberingar efter varje

intervju for genomgang och bekraftelse.

Som tidigare namndes anvandes Telegram-gruppen “Happy Goteborg” for att hitta personer som
ville stilla upp pé intervjun. Aven om det finns iranier fran olika stader ar gruppen enbart for

relativt nya migranter.

Avslutningsvis

Till en borjan var det tankt att urvalet skulle innehalla migranter fran olika lander men eftersom
intresset inte fanns bland dessa grupper sokte jag efter informanter i Telegram-gruppen Happy

Goteborg. Detta medforde att samtliga informanter kom fran Iran. N&r jag senare under arbetet
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med uppsatsen stéllde fragan till mig sjalv om varfor just iranier var intresserade bestamde jag mig
for att soka efter ett svar. Men detta verkade vara forgaves da det inte finns sd manga
forskningsartiklar som handlar om &mnet. Daremot kunde jag hitta manga hemsidor och
natbaserade tidningar som hade papekat problemet. Ett exempel ar en nyhetsartikel fran Dagens
Nyheter dar Hedberg (2024) intervjuat flera iranier med hdg utbildning som har hamnat utanfor
arbetsmarknaden pa grund av att de kommer ifran Iran (Hedberg 2024). En annat exempel &r
riskdagens (2024) interpellationsdebatt fran 24 juni dar Ardalan Shekarabi (S) i ett meddelande till
justitieminister Gunnar Strommer (M) papekar risken om framtida exkluderingar av svensk-iranier
i arbetsmarknaden (Riksdagen 2024).

Trots bristen pa forskning har denna uppsats stravat efter att belysa viktiga aspekter av
arbetsmarknadens obalans mellan utbildning och arbete for hogutbildade migranter i Sverige,
oavsett harkomst. Genom att kombinera kvalitativa intervjuer med teoretiska perspektiv har
studien stravat efter att ge en djupare forstaelse for de utmaningar som migranterna méter. Det
framgar tydligt i uppsatsen att bade humankapital och socialt kapital spelar avgérande roller i

mojligheten att fa ett arbete som matchar ens kvalifikationer.

Ett centralt hinder som identifierades i studien ar diskriminering under jobbsokningsprocessen.
Informanternas upplevelser av att behéva uppge sitt ursprungsland och kénslan av att detta
paverkar deras chanser negativt ar alarmerande. Aven detta 4r ett problem som har uppméarksam-
mats i media dar emigranter fran just Iran utsatts for speciella sakerhetskontroller for att de
kommer fran Iran (DN 2024-06-03 och 2024-06-04). Detta pekar pa behovet av att granska och
forbattra rekryteringsprocesserna for att sakerstalla att de ar réttvisa och icke-diskriminerande.
Dessa hinder ar mycket svart att bekampa for manga av informanterna eftersom enligt deras utsago

sa utsatts de for ekonomisk diskriminering i Iran och i Sverige for etnisk diskriminering.

Vidare visar studien att manga migranter undviker att lara sig svenska, vilket delvis beror pa
osakerhet kring deras uppehallstillstand och delvis pa att deras nuvarande arbeten inte kréaver
svenska sprakkunskaper. Detta indikerar att sprakinlarningsprogram som SFI behover reformeras

for att battre motivera och stodja migranter i deras sprakutveckling.

For framtida forskning rekommenderas kvantitativa studier som kan komplettera de kvalitativa

intervjuresultaten fran denna uppsats. Sarskilt viktigt vore att undersoka arbetsgivares attityder
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kring anstallning av migranter genom anonyma enkéter. En sadan ansats kan ge en bredare bild av

de strukturella hinder som finns och hur dessa kan atgardas.

Policyrekommendationer baserade pa denna studie skulle kunna inkludera att forbattra
integrations- och sprakinlarningsprogram, samt att infora striktare regler och dvervakning av
rekryteringsprocesser for att motverka diskriminering. Det ar ocksa viktigt att framja social

interaktion mellan migranter och infédda svenskar for att starka det sociala kapitalet.

Sammanfattningsvis, trots den stora potentialen och de héga ambitionerna hos hdgutbildade
migranter, méts de ofta av en frustrerande verklighet pa den svenska arbetsmarknaden. De star
infor utmaningar sasom diskriminering, brist pa erkannande av utlandska kvalifikationer och
otillrackligt stod for sprakinlarning, vilket forsvarar deras mojligheter att fa arbete som matchar
deras kompetens. For att vanda denna negativa trend ar det nédvandigt att bade politiker och
arbetsgivare tar aktiva steg for att forbattra integrationen och fullt ut utnyttja den kompetens som
denna grupp besitter. Utan sadana forandringar riskerar resan for manga hogutbildade migranter

att fortsatta ga fran ambition till frustration.

34



Kallhanvisning

Aleksynska, M., & Tritah, A. (2013). Occupation—education mismatch of immigrant workers in Europe: Context
and policies. Economics of Education Review, 36, 229-244.

Alvehus, J. (2019). Skriva uppsats med kvalitativ metod: en handbok (2:a uppl.). Liber.

Arbetsforedlingen (2024). Etableringsprogrammet. Hamtad 2024-02-19 fran https://arbetsformedlingen.se/for-
arbetssokande/extra-stod/stod-a-o/etableringsprogrammet

Basilidze, L. (2018). “Why would I not be called for an interview?” Love Migrants Economic Integration in
Sweden: Experiences of highly educated immigrants while searching for employment in
Sweden.[Masteruppsats, Malmd universitet]. https://www.diva-
portal.org/smash/get/diva2:1482620/FULLTEXTO1.pdf

Becker. (1993). Human capital: a theoretical and empirical analysis, with special reference to education (3:e uppl.).
The University of Chicago Press.

Berggren, K. & A. Omarsson (2001). ”Ratt man pa fel plats. Arbetsmarknaden for utlandsfodda akademiker”,
Arbetsmarknad & Arbetsliv, 8 (1): 5-14.

Bevelander, P., Emilsson, H., Magnusson, K., & Osanami Térngren, S. (2014). Varldens dppnaste land:
arbetskraftsinvandring efter reformen 2008. Center for International Forestry Research (CIFOR).

Bryman, A. (2018). Samhéllsvetenskapliga metoder (Oversittning: B. Nilsson; 3:e uppl.). Liber.

Cheung, S. Y., & Phillimore, J. (2014). Refugees, Social Capital, and Labour Market Integration in the UK.
Sociology, 48(3), 518-536. https://doi.org/10.1177/0038038513491467 Chiswick, B. R., & Miller, P. W.
(1995). The endogeneity between language and earnings: International analyses. Journal of labor economics,
13(2), 246-288.

Dahlstedt, 1. (2017). Swedish Match? Education, Migration and Labor market Integration in Sweden (Doctoral
dissertation, Malmd University, Faculty of Culture and Society).

Diedrich, A., Bergstrom, O., Risberg, A., & Simonsson, N. (2020). Integration av nyanlanda pa arbetsmarknaden.
Forte.

Dros, A., & Gaizutyte, M. (2013). Job Mismatch in the Danish Labour Market [Masteruppsats, Roskilde
universitet].https://www.scribd.com/document/471369075/MASTER-THESIS-Job-mismatch-in-the-Danish-
Labour-Market-Anna-Dros-Mante-Gaizutyte-pdf

Eldén, S. (2020). Forskningsetik: vagval i samhallsvetenskapliga studier (1:a uppl.). Studentlitteratur.

Europa Parlamentet (2024). Orsakerna bakom migration: Varfor migrerar manniskor? Hamtad 2024-02-19 fran:
https://www.europarl.europa.eu/topics/sv/article/20200624ST0O81906/orsakerna-bakom-migration-varfor-
migrerar-
manniskor#:~:text=Etnisk%2C%20religi%C3%B65%2C%?20rasistisk%2C%20politisk,ben%C3%A4gna%20a
tt%20bli%20humanit%C3%A4ra%20flyktingar.

Granovetter, M. S. (1973). The strength of weak ties. American journal of sociology, 78(6), 1360-1380.
Gustafsson, B. (1996). Invandrarnas infasning i arbetslivet. Socialvetenskaplig tidskrift, 3(1-2).

https://socvet.se/article/view/2986/2310

Hedberg K. (2024, 3 juni). Svensk-iranier sorteras bort — i strid med lagen. Dagens nyheter.
https://www.dn.se/sverige/svensk-iranier-sorteras-bort-i-strid-med-lagen/

Humal, K. (2013). Education-occupation mismatch and its effect on unemployment in Sweden. [Masteruppsats,

35


https://arbetsformedlingen.se/for-arbetssokande/extra-stod/stod-a-o/etableringsprogrammet
https://arbetsformedlingen.se/for-arbetssokande/extra-stod/stod-a-o/etableringsprogrammet
https://www.europarl.europa.eu/topics/sv/article/20200624STO81906/orsakerna-bakom-migration-varfor-migrerar-manniskor#:~:text=Etnisk%2C%20religi%C3%B6s%2C%20rasistisk%2C%20politisk,ben%C3%A4gna%20att%20bli%20humanit%C3%A4ra%20flyktingar
https://www.europarl.europa.eu/topics/sv/article/20200624STO81906/orsakerna-bakom-migration-varfor-migrerar-manniskor#:~:text=Etnisk%2C%20religi%C3%B6s%2C%20rasistisk%2C%20politisk,ben%C3%A4gna%20att%20bli%20humanit%C3%A4ra%20flyktingar
https://www.europarl.europa.eu/topics/sv/article/20200624STO81906/orsakerna-bakom-migration-varfor-migrerar-manniskor#:~:text=Etnisk%2C%20religi%C3%B6s%2C%20rasistisk%2C%20politisk,ben%C3%A4gna%20att%20bli%20humanit%C3%A4ra%20flyktingar
https://www.europarl.europa.eu/topics/sv/article/20200624STO81906/orsakerna-bakom-migration-varfor-migrerar-manniskor#:~:text=Etnisk%2C%20religi%C3%B6s%2C%20rasistisk%2C%20politisk,ben%C3%A4gna%20att%20bli%20humanit%C3%A4ra%20flyktingar
https://socvet.se/article/view/2986/2310
https://www.dn.se/sverige/svensk-iranier-sorteras-bort-i-strid-med-lagen/

Lund universitet]. https://lup.lub.lu.se/luur/download?func=downloadFile&recordO1d=3808447&fileO1d=3808458
Kvale, S., Brinkmann, S., & Torhell, S.-E. (2014). Den kvalitativa forskningsintervjun (3:e uppl.). Studentlitteratur.

N Irastorza & P Bevelander (2022). Hogutbildade immigranters representation pa svensk arbetsmarknad. En Gver-
sikt. Povrzanovié Frykman, Maja & Ohlander, Magnus (red.) Hogutbildade migranter i Sverige. Arkiv Férlag

Joyce. (2018). Vi kan béttre Arbetsmarknaden for nyanlanda med hdgskoleutbildning

Kracke, N., & Klug, C. (2021). Social capital and its effect on labour market (mis) match: migrants’
overqualification in Germany. Journal of International Migration and Integration, 1-26.

Interpellation 2023/24:810 sakerhetsprévning. Sakerhetsprévning. https://www.riksdagen.se/sv/webb-
tv/video/interpellationsdebatt/sakerhetsprovning_hb10810/

Joona, P. A, Gupta, N. D., & Wadensjo, E. (2014). Overeducation among immigrants in Sweden: incidence, wage
effects and state dependence. I1ZA Journal of Migration, 3, 1-23.

Morgado, A., Sequeira, T.N., Santos, M. m.fl. Measuring Labour Mismatch in Europe. Soc Indic Res 129, 161-179
(2016). _https://doi.org/10.1007/s11205-015-1097-0

Nieto, S., Matano, A., & Ramos, R. (2015). EU Immigrant integration policies and returns on human capital. The
International Spectator, 50(3), 78-87.

OECD (2011). Recruiting Immigrant Workers: Sweden 2011, Recruiting Immigrant Workers, OECD Publishing,
Paris, https://doi.org/10.1787/9789264167216-en.

Putnam, R. (2001). Social capital: Measurement and consequences. Canadian journal of policy research, 2(1), 41-
51.

Putnam. (2000). Bowling alone : the collapse and revival of American community. Simon & Schuster.
Roth. (2021). Diskriminering (2:a uppl.). Studentlitteratur.

SCB. (2021). Arbetsmarknaden for utrikes fodda i Sverige och EU
https://www.sch.se/contentassets/7c51b8e58aad44fa81lal2fbd772d1db0/am0401_2023a01_amftbr2301.pdf

Swanstein, & Henrikz, K. (2017). Diskrimineringslagen : fran princip till praktik (2:a uppl.). Studentlitteratur.

UHR (2021). Om Webplatsen. Hamtad 2024-02-14 fran https://www.uhr.se/om-uhr/om-webbplatsen/

Visintin, S., Tijdens, K., & van Klaveren, M. (2015). Skill mismatch among migrant workers: evidence from a large
multi-country dataset. 1ZA Journal of Migration, 4, 1-34.

Zhang, S., Anderson, S. G., & Zhan, M. (2011). The differentiated impact of bridging and bonding social capital on
economic well-being: An individual level perspective. J. Soc. & Soc. Welfare, 38, 119.

36


https://doi.org/10.1007/s11205-015-1097-0
https://doi.org/10.1787/9789264167216-en
https://www.scb.se/contentassets/7c51b8e58aad44fa81a12fbd772d1db0/am0401_2023a01_amftbr2301.pdf
https://www.uhr.se/om-uhr/om-webbplatsen/

Appendix
Bilaga 1 Intervjuguide

- Hur gammal &r du?

- Civilstand?

- Vilket land kommer du ifran?

- Hur lange har du bott i Sverige?

- Vilken utbildning har du med dig fran ditt hemland?

- Vilken utbildning har du i Sverige.

- Vad var grunden till att du kom till Sverige ?

- Vad hade du for férvantningar nar du kom till Sverige med din utbildning?

- Vilka utmaningar har du stott pa nar det géller att hitta arbete som motsvarar din utbildning?
- Hur har du anpassat dig till att arbeta i ett annat yrke an det du ar utbildad for?

- Vilka ar de storsta skillnaderna mellan det arbete du utfor idag eller har utfort tidigare med det
du som du har utbildning for?

- Vad anser du sjélv &r de viktigaste faktorerna som du anser paverkar din méjlighet att hitta ett
jobb som motsvarar din utbildning?

- Vad har din erfarenhet av sprak varit pa arbetsplatsen, och hur har du hanterat eventuella
utmaningar?

- Vilka &r de viktigaste kompetenser som du har utvecklat genom ditt arbetsliv i Sverige?.
- Hur tror du att din erfarenhet av att arbeta i olika yrken har paverkat din personliga utveckling?

- Vilken typ av hjalp har du fatt frin myndigheter, organisationer eller foreningar for att hitta ett
passande jobb?

- Vilka ar de vanligaste sdtten som dina kompisar eller familj hjalper varandra nar det géller jobb
sOkande?

- Hur ser du pa balansen mellan att dra nytta av ditt sociala natverk och att forlita dig pa din egen
kompetens och erfarenhet for att fa jobb?
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- Har du nagra planer for framtiden nar det galler din karriar?
- Har du nagra forslag pa hur samhéllet kan pa ett bra sétt integrera migranter pa arbetsmarknaden?

- Finns det nagot annat som du vill dela med dig?
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Bilaga 2 Brev till studiens deltagare.

Hej!

Mitt namn & Hamed Kashefi och jag ar sociologistudent vid Goteborgs universitet. Under den hér
terminen skriver jag min masteruppsats och som dmne har jag valt att forska kring hégutbildade
migranters upplevelser av den svenska arbetsmarknaden.

Intervjun med er kommer tidsmassigt att vara ungeféar en timme och kan genomféras digitalt via
Zoom eller Skype, om sa dnskas. Under intervjun kommer jag att spela in samtalet for att senare
kunna analysera materialet. Det ar viktigt att informera er om att all information ni lamnar kommer
att behandlas anonymt och sékert. Detta innebér att ert namn inte kommer att férekomma i
uppsatsen, och materialet kommer att hanteras pa ett sadant satt att ingen kan identifiera er som
kalla. Ni har &ven réatt att nar som helst avbryta intervjun om ni inte langre vill medverka. Ni har
ocksa ratt att aterkalla ert samtycke fram tills dess att uppsatsen publiceras.

Slutligen vill jag informera er om att intervjumaterialet inte kommer att anvandas i kommersiellt
syfte. Tack for att ni tog er tid att lasa forfragan om denna studie. Ni ar varmt valkomna att hora
av er om ni har nagra fragor.

Om ni accepterar att delta i forskningen, kan ni skicka ett mejl eller ringa mig pa det nummer som
anges nedan. Ni kommer da att kontaktas for att bestamma en tid for intervjun.

Med varma halsningar

Hamed Kashefi

Email. guskashha@student.gu.se
Telefon: 0762-271580
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