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FORORD

Rapporten utgor slutredovisning av ett forskningsprojekt som
bedrivits vid Uppsala kommuns planeringskontor med stdéd av
anslag fran Statens rad for byggnadsforskning. Det inledande
programarbetet redovisas i rapporten ""Bostadsforsoérjningspro
grammet - forutsattningar, mal och metoder. Programrapport.”
I projektet har Hans-Olof Hansson varit projektledare, Claes
Goran Guinchard samordnare och Sissel Bendiksen och Mats
Lindberg ansvariga for hushallsundersokningen resp forvaltar-
undersokningen. Till projektet har varit knuten en referens-
grupp bestdende av kommunens arbetsgrupp for utvecklingsplane-
ring jamte Ralph Johansson, bostadsstyrelsen och Anna-Lena
Hal lberg-Hogberg, KTH. Arbetet med utskrift och figurer har
huvudsakligen vilat p4 Astrid Anker, Karin Landstrém och Hans
Wahlgwist, planeringskontoret

Den som o6nskar en sammanfattning av undersodkningsresultaten
hanvisas till kapitel 10.

UPPSALA KOMMUNS PLANERINGSKONTOR

Bjorn Bosaeus
planeringsdirektor

1) Finns att tillgd pa Byggdok.
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1 UNDERSOKNINGEMS SYFTE

1.1 Bakgrund

Ar 1977 lagfastes kommunens skyldighet att verka for en god
mbostadsforsorjning. Alla storre kommuner skulle uppratta
"bostadsforsorjningsplaner’”. Detta instrument kom dock i
praktiken till ringa anvéndning.

Enligt en ny kungdrelse 1962 till ovan namnda lag skulle alla
kommuner som Kungl Maj:t foreskrev arligen uppratta femdriga
bostadsbyggnadsprogram. Sedermera utdkades denna skyldighet
sd att program numera upprattas av samtliga kommuner. Prog-
rammen skall enligt en nyligen vidtagen lagandring antas av
kommunful Imdktige. Namnet har samtidigt &ndrats till bostads-
forsorjningsprogram.

Man har déarmed velat betona programmets centrala stallning i
kommunernas planering p& medellang sikt (5~10 ar). Samtidigt
markeras att kommunens ansvar stracker sig léngre &an till att
planera sjalva byggandet. Intresset forskjuts fran byggnads-
till bruksskedet. Kommunen skall verka for "att kommunens
invanare och bostadssokande far tillgang till en andamalsenlig
bostadslagenhet och en i 6vrigt god bostadsmiljé', och "att
forutsattningar for allsidig hushallssammansattning skapas i
kommunens olika delar” (SOU 1975:51). De materiella malen,
att forse befolkningen med tillrackligt manga, tillrackligt
stora och tillrackligt goda l&agenheter, kompletteras med
sociala mal. De boendes ratt till information och inflytande
betonas

1.2 Fragestallningar

Projektet som presenteras i denna rapport har utforts vid ett
kommunalt planeringskontor och tar fasta p& kommunens behov

av underlag for sin bostadsforsorjningsplanering. 1| ett inled-,
ande programskede, som redovisats i en sarskild arbetsrapport
har vi bl a forsokt nagot precisera innebdrden i begreppet
"sociala mal". Vi har da velat satta "ett gott socialt liv"
som centralt begrepp.

Medlen for att uppnd ett gott socialt liv - hemkansla och
trivsel, ett gott forhadllande till grannar m m - ar naturligt-
vis inte enbart materiella, &aven om bostadsomrddets utform-
ning, utemiljo och gemensamhetslokaler givetvis spelar en

stor roll. Andra faktorer som spelar in ar t ex befolknings-
sammansattning och de boendes inflytande pa bostadsforvalt-
ningen.

Kommunen har dels direkt genom sin bostadspolitik, sadan den
uttrycks bl a i bostadsforsorjningsprogrammet, och dels indi-
rekt via sitt inflytande i de allménnyttiga bostadsféretagen

1) Bostadsforsorjningsprogrammet - forutsattningar, mal och

metoder. Programrapport. Uppsala kommun, planeringskonto-
ret, 1977 (stencil).
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mojlighet att paverka aven dessa forhallanden. Vi har valt
att i denna undersokning stalla fragan: Hur skiljer sig
boendevillkoren. i omradden med olika upplatelse- och forvalt-
ningsformer?

Med boendevillkor avser vid dd de betingelser for manniskors

valfard och valbefinnande som ar knutna till boendet. Med

upplatelseform avser vi de besittningsformer som kommunen
normalt kan fordela byggandet pa:

- forhyrning av lagenheter fran ett allmannyttigt bostads-
foretag, bolag eller enskild fastighetsagare som bedriver
uthyrning i forvarvssyfte

- upplatelse med bostadsratt, varvid bostadsinnehavaren ar
medlem i en bostadsrattsforening

- aganderatt till enfamiljshus, varvid bostadsinnehavaren sjalv
ager atminstone byggnaden.

I frdga om forvaltningsform har vi utdver den skillnad som
de olika upplatelseformerna innebar valt att sdka belysa
effekter pa boendevillkoren av forvaltningsenhetens storlek.

1.3 Ambitioner

Som framgatt ovan vill vi beskriva skillnaderna mellan olika
upplatelse- och forvaltningsformer ur en vidare synvinkel &an
enbart de boendes inflytande1 Nagra undersokningar med de
utgdngspunkterna ar savitt vi vet inte publicerade. Dar upp-
latelseformer tagits upp ar det som en forklaringsvariabel
bland flera (Arnell-Gustafsson 19T5, GilTwik 197U, Hedman
1976, Krantz-Frosslund 1972). Intresset for forvaltningsformer
fran brukarsynpunkt ar emellertid stort bland forskare, och
studier har pabdrjats inom forvaltningsgruppen vid KTH, Ekono-
miska forskningsinstitutet (projektet Boendeorganisation och
boendedemokrati) m fl institutioner. | detta kunskapslage har
vi valt att formulera vart syfte som explorativt eller hypo-
tesformulerande. Undersokningen avser sdlunda att utifran
vissa grundlaggande forestallningar samla och sodka klarlagga
indikationer pd samband mellan upplatelseform/forvaltningsform
och boendevillkor, samt att studera hur dessa boendevillkor
varderas av och gynnar olika hushallskategorier. 1 detta syfte
har ett antal bostadsomrdden valts ut, och undersokningen har
karaktaren av en jamforande beskrivning, aspekt for aspekt, av
boendevillkoren i dessa omraden. De grundforestallningar som
ligger bakom valet av problem ar att
- upplatelseformen kan antas ha stor betydelse for den sociala
sammansattningen av boende
- forvaltningsformen kan paverka det sociala natverkets styrka
- upplatelse- och forvaltningsform kan paverka boendevillkoren
i frAga om frihet och oberoende, hemkansla och lokal forank-
ring, upplevd trygghet
- valet av boendeform kan ha samband med engagemang i samhal-
let i stort
- de boendes information och inflytande skiljer sig i olika
upplatelse- och forvaltningsformer
- forvaltnings- och skoétselproblemen ter sig olika i olika
upplatelseformer
- de boendes kostnader och egna arbetsinsatser kan variera
mellan olika boendeformer, liksom bostadernas standard och
skick
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- trivseln och flyttningsviljan kan vara olika.

Det finns ett par grundlaggande svarigheter i denna typ av
studier som maste beaktas vid upplaggning och tolkning.

For det forsta sa paverkas boendevillkoren aven av andra for-
hallanden an dem som denna studie galler, sasom bostadens
alder, skick och fysiska utformning, framfor allt om den &ar
belagen i enfamiljs- eller flerfamiljshus. Fo6r att klarlagga
alla sadana samband kravs en langtgdende fordelning pa del-
populationer, vilket staller stora ansprak pa urvalets totala
storlek. Vi har valt att se vara omrdden som 'case studies",
dar vi har ett fatal smdhusomraden, representanter for de
olika upplatelseformerna, och ett likasd litet antal fler-
famil jshusomradden av olika storlekar, med dels hyreshus och
dels bostadsrattshus. Andra variabler har vi hallit ungefar
konstanta: byggnadsar (1960-talet), hushéjd (1-3 vaningar) och
lage (6-12 minuter med bil till stadskdrnan). Kombinationen
av hustyp och upplatelseform har vi kallat boendeform

For det andra finris det faktorer som samvarierar starkt med
upplatelseformen. Den viktiga variabeln hustyp uppvisar som
bekant ett starkt samband - enfamiljshus bebos i de allra
flesta fall av agaren, lagenheter i flerfamiljshus av hyres-
gaster eller bostadsrattshavare. Det finns dock exempel pa
smdhus uppldatna med hyresratt eller bostadsratt, och bada de
formerna &r som namnts representerade i undersoékningen.

En annan sadan faktor, som paverkar boendevillkoren, &ar den
sociala sammansattningen. Vi vet pa forhand att rekryteringen
av boende till olika beondeformer &ar olika. Bakom ligger bade
urvalsprocessen vid den forsta inflyttningen och ekonomiska
selektionsmekanismer. Vi har alltsd tva slag av forklaringar
till att t ex umgangesvanorna skiljer sig mellan olika omraden
- man brukar tala om urvalseffekter kontra miljoeffekter eller
omradespaverkan. Vi kan inte gora ett urval av omraden dar
befolkningssammansattningen &r konstant. An mindre kan vi
experimentera med befolkningssammansattningen. Vad vi daremot
har genomfort ar att vi stratifierat urvalet av intervjuade
hushall i varje omradde for sig, sa att olika hushallstyper och
aldrar blivit representerade. Men vi loser inte problemet med
det - husha&llen i tvd omrdden ar sannolikt inte lika bara for
att de befinner sig i samma stadium i livscykeln. Stratifie-
ringen ar i forsta hand en metod att beskriva omradena ur de
boendes synvinkel pa ett mer precist satt an med hanvisning
till en "medelboende"

Det finns andra metoder for att sarskilja urvals- och miljo-
effekter (se t ex Arnell-Gustafsson 1975). Man kan gora ater-
undersékningar, eller man kan jamfora delpopulationer med
olika 1ang boendetid - som alltsd blivit utsatta for miljo-
faktorerna under olika lang tid. Men med sadana metoder kan
man andd inte ser hur det kollektiva beteendet utvecklas under
olika utgangs forutsattningar, utan det &ar metoder inriktade pa
individen.

Ar nu detta verkligen ett problem? Nej, med ambitionen att ge
en jamforande beskrivning &ar det inte det. Tvartom bor vi da

valja omraden dar befolkningssammansattningen ar typisk for
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just den boendeform som omradet representerar. Problemen upp-
star nar vi vill generalisera, forklara och projicera.

Generaliseringar kan bara goras med stor forsiktighet efter-
som materialet inte &ar statistiskt representativt. Aven med
den reservationen kan generaliseringar bara goéras till omraden
med samma alder, hustyp, hushdjd, lage och befolkningssamman-
sattning som de undersokta. Generaliseringar utanfdr denna
population kraver ingdende Overvaganden.

Forklaringar i strikt logisk mening tilldter inte den anvanda
metoden. Men daremot maste fornuftsmiassiga resonemang natur-
ligtvis vara tilldtna i syfte att alstra nya hypoteser. For
mer langtgdende fomuftsmassiga slutsatser bor man emellertid
forst soka bakgrunden till en skillnad mellan omraden i skilj-
aktig befolkningssammansattning eller fysisk form, innan man
accepterar upplatelse- eller forvaltningsform som forklaring.

Projicering av beskrivningen pa ett tankt framtida tillstand
ar ett ytterst tvivelaktigt forfarande, om man samtidigt antar
att kommunen styr bostadsutbudet till en annan fordelning pa
boendeformer. D& maste ju befolkningssammansattningen i varje
boendeform bli annorlunda och foérhallandena utvecklas pa ett
satt som inte kan studeras idag. En begransad projicering
under antagande om endast marginella forandringar ma vara
saval fruktbar som naturlig under forutsattning att de for-
handenvarande omsténdigheterna inte gloms bort.

1.b Vval av omraden

Valet av 60-talsomraden kan krava en motivering. 60-talets
"mangdbyggande’, resultatet av ett kvantitativt ténkande och
en satsning pa rationella produktionsmetoder, har lange pekats
ut som en kalla till framtida bekymmer. Hittillsvarande studi-
er av 60-talso.mrdden har emellertid utforts under den forsta,
oroliga delen av bruksskedet, medan service och utemiljo varit
ofardiga och de boende inte fatt chans att finna sig tillratta.
Hu har omr&dena natt en stabilare fas, och det kan vara
intressant att goéra en ny vardering just under sddana har
lugnare forhallanden. Ur kommunal erfarenhetssynpunkt - &ven
om vetenskapliga bevis saknas - "stabiliseras" ett bostadsom-
rdde med flerfamiljshus forst efter 10 a 15 ar. Vidare bor
noteras att vi inte heller haft for avsikt att studera de
problem med renoverings- och moderniseringsbehov som man traf-
far pd i det aldre bestandet. De omrdden vi valt ar 6verhuvud
taget inte utpekade som nagra sarskilda problemomraden idag,
utan de ar "alldeles vanliga™ representanter for 60-talets
1ag- och smahusbebyggelse. Valet av 60-talsomraden har ocksa
givit oss tillgang till en storre population an nigot annat
decennium. Det har darfoér varit latt att finna jamforbara
omradden. Dock har urvalet av hyres- och bostadsrattssmahus
fatt tas ur en mycket liten population. Det kan finnas skal
att befara, att detta mycket begrénsade utbud har erdévrats av
en "elit"” bland de bostadssokande, med ett sarskilt engagemang
for dessa boendeformer och sarskild formadga att realisera

sina onskemal. Alla slutsatser till en vidare krets av poten-
tiella efterfrigare pa dessa bostader skulle da vara tvivel-
aktiga. Vara intervjuer tyder dock pd att sa inte ar fallet -



bl a torde rddande ekonomiska villkor inte gora dem attraktiva
i detta hénseende.

Resultatet av vara overviaganden betraffande omradesurvalet
blev att foljande omradestyper valdes ut.

1) ett omrade med 700 hyreslagenheter i ett allmannyttigt
bostadsforetag, utgorande knappt héalften av ett av dess
forvaltningsomraden

2) insprangt som en del av detta ett 30-tal "etageldagenheter”
eller hyresradhus

3) ett omrade med c:a 250 lagenheter som utgor en bostadsratts-
forening inom HSB-rorelsen

14) ett kvarter dar tva fastigheter med c:a 50 lagenheter var-
dera bildar var sin fristdende bostadsrattsforening

5) ytterligare en mindre, fristdende bostadsrattsforening

6) tva mindre omraden med bostadsrattsradhus

7) ett omrade med mindre enfamiljshus typ "egnahem"

8) ett privat hyreshus.

115 Genomférande

Uppgifter om dessa omrédden samlades in via intervjuer med
boende och fastighetsforvaltare 1 april-maj 1978. Metoderna
beskrivs narmare i kapitel 5

Vid urvalet av boende genomfordes for att i mojligaste man
halla vissa variabler konstanta en stratifiering efter hus-
hallstyp. Denna beskrivs i kapitel 5-
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2 EM TEORETISK REFERENSRAM

Vi aterknyter till utgangspunkterna:

- att vi skall se problemen ur kommunal synvinkel

- att vi skall studera hur kommunen kan anvénda bostadsfor-
sérjningsprogrammet som planeringsinstrument

- att icke-fysiska forhallanden i bostadsomradet ar vasentliga
och att ett huvudproblem ar att astadkomma goda forhallanden
for de boende i deras bostadsomraden, i det foljande kallade
boendevillkor

Upplatelseform och forvaltningsform ses alltsad som element i
kommunens styrsystem for boendevillkoren

Huvudproblem a) &ar da givet: Hur betingar upplatelse- och for-
valtningsformen boendevillkoren? Eller med andra ord: Vilken
relation rader mellan bostadsomradet beskrivet i termer av
kommunens beslutsvariabler och samma omrade beskrivet i

brukarorienterade termerT

Men beskrivningen av boendevillkoren racker inte till for att
vardera beslutsvariablerna. Man mdste ocksd relatera” dessa
villkor till ansprdk och behov hos olika kategorier av boende.
Vart huvudproblem b) blir darmed: Hur svarar dessa boendevill-
kor mot olika husha&lls ansprdk och behov?

.Figur 2_:1 Problemstruktur

KOMMUNENS

BESLUTSVARIABLER
HUSHALLENS
RESURSER EXOGENA

HUSHALLENS HANDL INGS-
S UTRYMME
Eggﬁéé;ﬁgﬁm ="HUSHALLENS BETEENDE
VALBEF INNANDE VALFARD

1) Kap 2 behdver inte nddvandigt lasas for att man skall for-
std resultaten.
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Relationen mellan dessa tva huvudproblem illustreras i figur
2:1.

Figur 2:2 illustrerar ett sitt att se sambandet mellan kommu-
nens beslutsvariabler och boendevillkoren. Sattet att rita
systemet ar inte p4 nagot satt givet. Man kan valja pa manga
satt vilka variabler man skall ha med och hur man skall aggre-
gera dem och fordela dem pd nivaer i systemet.

Figuren visar hur kommunens beslutsvariabler tillsammans med
exogena forhallanden bestammer dels befolkningssammansattning-
en, dels vissa "betingade kvaliteter". Dessa i sin tur star
ocksd i inbordes samband. Beslutsvariablerna ar delvis konven-
tionella och svarar p& fragor som:

- Var ska vi bygga? (lage)

- Nar ska vi bygga? (byggnadsar)

- Vad ska vi bygga? (hustyp)

- Vad ska bebyggelsen innehdlla? (lagenhetsstorlekar)

Dartill kommer da:
- Vem ska &ga bostaderna? (upplatelseform)
- Hur ska bostaderna forvaltas? (forvaltningsform)

Fragorna ar i princip lika tillampliga nar vi star framfor
ett redan byggt omrdde och skall beskriva det

De exogena forhallandena &ar relaterade dels till kommunens
befolkningsstruktur och bostadsbehovens foérdelning pa katego-
rier, dels till den tekniska och ekonomiska mojligheterna samt
gallande lagstiftning mm— detta bara som exempel pa forhal-
landen som atminstone i detta fall antas opaverkbara av kom-
munerna.

Fran denna triangel beslutsvariabler, befolkningssammansatt-
ning och betingade variabler harleds s& malvariabler i rela-
tion till intressenterna "storsamhallet"” (stat och kommun),
"lokalsamhallet" (bostadsomradets befolkning eller bostads-
rattsforeningens medlemmar, saledes de boendes kollektiva
intressen) och "individen', den boende sjalv. Har har de goda
betingelserna for individen, "boendevillkoren”, framstallts
som yttersta mal, 6verordnade stor- och lokalsamhallets beting-
elser. Betingelserna for goda forhallanden i lokalsamhallet,
eller ett "gott socialt liv'", har sdlunda betraktats som en
viktig faktor bakom goda boendevillkor. Det ar inte sjalvklart
att man ska betrakta individerna som subjekt och kollektivets
forhadllanden som medel for goda boendevillkor. Har har dock
valts den utgangspunkten. Det ar dock individerna som ar kom-
munens medlemmar och politikernas valmanskar. Det ar individ-
erna som ytterst blir lidande av brister i forhallandena i
omradet

Variablerna i figuren, t ex komponenterna i boendevillkoren,
ar ofta mangdimensionella och omgjliga att mata med nagra
enkla matt. Vi maste soka indikatorer pa de olika komponenter-
nas varden. Sjalva urvalet av variabler ar subjektivt, likasa
aggregeringen av indikatorer till komponenter. Det finns knap-
past nagon lésning p4 detta objektivitetsproblem. (Se t ex
Johansson, Om levnadsnivaundersokningen.). Vad vi kan gora ar
inte att gora urvalet objektivt, men vi kan betrakta listan
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som provisorisk och bearbeta den med hansyn till vad som kan
framkomma ur t ex oppna fragor i intervjuerna. Vi kan vidare
se vad statens och kommunens politiker kan ha antagit for
slags mal for boendemiljon och krava av dem att de klart defi-
nierar de varderingar som ligger bakom valet av mal.

Nédsta steg &ar att valja vad som skall betraktas som 'goda
boendevillkor" matt efter resp indikator, alltsd att kalibre-
ra skalorna. Man kan tvista om vem som skall godra denna beddm-
ning - samhallet i den politiska processen, Tforskaren i pro-
grammeringen av sin uppgift eller de undersodkta personerna i
intervjuerna. Om de undersokta personerna skall antas repre-
sentera subjekten i samhallsbyggnads- och férvaltningsproces-
sen, sa borde de sjalva fa definiera '"goda boendevillkor".

Man kan emellertid rikta olika slag av invandningar mot denna
installning. Ett s&att att kringgd problemet, som man t ex
forfaktar i laginkomstutredningen, ar att avsta fran att defi-
niera "goda" villkor och i stallet saga sig utforska missfor-
hallanden, brister i valfarden. 1| en jamforelse mellan boende-
former behover man dad bara kanna riktningen pa skalan.

Boendevillkoren ar medel for att uppnd en hég levnadsniva
eller god livskvalitet (fraga b ovan)". Vilken levnadsniva som
ett visst hushall uppnar beror dock inte bara pa de yttre
betingelser, t ex boendevillkor, som det lyder under utan aven
av dess sammansattning och de egna resurser, materiella och
immateriella, som det besitter. Figur 2:3 vill illustrera
detta. Vi har dar fort in behov som "motor"™ och restriktioner
som "broms™ i modellen. Det betyder inte att modellen avses
sdga nagot om t ex behovens "verkliga natur" utan dessa begrepp
ar modelltekniska.

Levnadsniva kan matas dels i objektiva termer, som innehav av
resurser och lydnad under betingelser eller som utdvande av
konsumtion (lat oss kalla det "valfard"), dels subjektivt, som
upplevd behovstillfredsstallelse i relation till individens
eller hushdllets ansprdksniva (valbefinnande), (i figur 2:3
representeras anspraksnivans forandringar av pilen fran erfa-
renheter till onskningar). Bada dessa aspekter bor studeras.
Det ar framfor allt viktigt, att en understkning som skall ha
relevans for planering inte stannar vid betingelserna utan
relaterar dessa till verkliga eller potentiella brukare.
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Figur_2x3_En_handlingsmodell

Egna resurser Yttre betingelser

\ ]

on Hushallets struktur

Restriktioner :Restriktioner
Beteende

Handl ingsutrymme

onskningar “™S----——- Erfarenhet--———--—- Véarderingar
Behov

Om man tar till utgdngspunkt ett hushdll med en viss struktur
(sammansattning) som befinner sig i1 en viss situation (kanne-
tecknad av tillgdng till en uppsattning resurser, som kan-
utnyttjas under vissa givna betingelser) s& ser man hur dessa
karakteristika dels alstrar en uppsattning behov, dels de
restriktioner som begransar hushallets handlingsutrymme.
Behoven genererar onskningar, som bestammer vilket beteende
som valjs-inom det givna handlingsutrymmet. Utfallet av be-
teendet ger erfarenhet, som kan paverka onskningar som styr
fortsatt verksamhet. Men beteendet kan ocksd paverka hus-
hallets struktur och situation och darmed forandra behoven

och vidga eller inskranka handlingsutrymmet. Det ar denna
aterkoppling, manniskans mojlighet att pdverka sin egen situa-
tion, som ar av central betydelse i livskvalitetsbegreppet
Varderingarna har har satts in som en begransning, gransen

for vad individens normer tilldter honom att gora. Dessa antas
har vara inlarda och inte behovsbetingade.

Bostads- och ovrig valfardspolitik syftar alltsad enligt denna
modell primart till att paverka individens/hushdllets situa-
tion. Detta kan ske dels genom att forandra betingelserna,

t ex genom planering av bostadsproduktionen, férandring av
forvaltningsformen eller kreditstdd, dels genom att forandra
resurserna, tex genom bostadsbidrag eller forbattrad infor-
mation om bostadsmarknaden.

Men politiken har ocksa ett vidare syfte, namligen att ge
individen/hushallet oOkad mojlighet att paverka sin egen situa-
tion. Detta kan ses bade ur den individuella synpunkten, att
utveckla den egna personligheten, och ur den sociala, att
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utveckla samhallets demokrati eller de i1 boendet relevanta
komponenterna

Modellen lamnar det slutliga valet,det faktiska beteendet

inom handlingsutrymmet oppet. Karakteristiskt for vart poli-
tiska system ar att detta val forutsatts ske pa en marknad

dar det rader ekonomiska relationer mellan fria producenter,
byggherrar och fria konsumenter. Vanligen gor man d& antagan-
det att individen/konsumenten dar handlar rationellt. Bristan-
de tillgang till information och begransad formaga att hantera
information gor emellertid vanligtvis detta antagande orea-
listiskt. Detta forhdllande kan illustreras pa olika satt,men
vi skall inte har komplicera modellen ytterligare. Modellen
illustrerar ocksa vanskligheten i att uttrycka operativa mal

i termer av individuell behovstillfredsstallelse. Behoven ar
inte fasta och ofdranderliga utan betingade av situationen och
kan darfor paverkas av samhallsatgarder

P4 vilka satt skall nu alla dessa variabler och samband stu-
deras?

Variablerna under "beslutsvariabler”, "befolkningssamman-
sattning” och "betingade kvaliteter™ kan i stor”~utstrack-
ning harledas ur officiell statistik t ex 1975 ars folk-
och bostadsrakning, specialprogrammet for kommuner.

Vissa variabler, som t ex "skick" kraver observation eller
uppgifter fran fastighetsidgare. Man ar da i praktiken hanvisad
till en urvalsundersokning.

Slutligen aterstar en mangd uppgifter, framfor allt i brukar-
orienterade termer, dvs valfard ochsvalbefinnande, som bara kan
samlas in genom direktkontakt med de boende. Detta sker i denna
undersodkning genom intervjuer i delvis standardiserad, delvis
samtalsmassig form, genomforda i ett antal typomrdden. Dessa
omraden representerar var sitt basomrdde och kan darigenom
relateras till FoB-siffrorna. Urvalet av intervjupersoner”™ar
inte representativt for befolkningssammansattningen i omradet.
Detta har sin grund i att vi samtidigt velat belysa boende-
villkorens utnyttjande av hushall med olika sammansattning och
resurs innehav. Urvalet ar darfor styrt i dessa hanseenden.

Hur skall vi nu kunna sovra i den mangfald av enskilda samband,
som de aggregerade pilarna i figur 2:2 representerar? Den vik-
tigaste inskrankningen ar, att det ar beslutsvariablerna upp-
latelse- och forvaltningsform som intresserar oss. Men eftersom
indikationerna pa boendevillkoren sannolikt sallan kan harledas
ur upplatelse- forvaltningsform enbart, maste vi betrakta
ovriga beslutsvariabler jamte de exogena forhallandena som
interfererande variabler och pad nigot satt soka elliminera
eller atmistone soka halla under kontroll dessa variablers
inverkan pa undersokningsresultaten. Att till alla delar genom-
fora detta kraver analysmetoder for vilka vara data inte ar till-
rackliga, och vi maste ater igen betona undersékningens karak-
tar av explorativ hypotespreciserande studie.

Mot bakgrund av detta blir strukturen i vara hypoteser i for-
enklad form foljande: (Figur 2:h)
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Oberoende

variabler:

forvaltningsform

upplatelseform

Mel lankommande Interfererande

variabl?r: ﬁar.ablit: BAKGRUNDS-
befolkningssamman- ustyp, ?ge EAKTORER
sattning byggnadsar

betingade kvaliteter lagenhetsstorlekar

exogena forhallanden

Beroende variabler:
SOCIALT LIV
socialt samspel- boendevillkor

Bland de mangder av hypoteser som trots begransningar kan upp-
stallas maste vi gora ett urval av de med hansyn till under-
sOkningens syfte intressantaste. Vagledande for denna sovring
ar erfarenheter i1 kommunen, andra publicerade undersokningar
och vara egna subjektiva bedomningar.

En begransning som foljer av den skisserade upplaggningen ar
att beskrivningen binds till de givna forutsattningarna. Av
ett fullgott planeringsunderlag skulle kravas att man kunde
beakta konsekvenserna av t ex en andrad befolknings sammansatt-
ning i kommunen eller &andrad struktur pd bostadsefterfragan
saledes forandringar i de exogena forhallandena. Vidare skulle
naturligtvis en radikalt forandrad fordelning pa upplatelse-
former i kommunen resultera i forskjutningar i befolkningssam-
mansattningen i varje upplatelsform och darmed i hushallens
sociala miljo. Dessa fragor far i den madn de 6ver huvud taget
ar angripbara i stort sett hanvisas till kommande undersdékningar.
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3 VARIABLERES IMEBORD

3,1 Upplatelse- och forvaltningsformer (oberoende var.)

Har redovisas mycket kortfattat de rattigheter bostadsinne-
havaren har i olika upplatelseformer. Uppgifterna om hyres-
gastforeningens arbetsformer har inhamtats fran hyresgast-
foreningen i Uppland. Jamforelser mellan olika upplatelse-
former aterfinns i SOU 1977:17 s 357-363 och i Olsson-Ramnek
(1978). Vidare diskuteras inneborden i "forvaltningsform".

3.-1...1 Hyresratt

Hyresratten grundar sig pa ett avtal mellan hyresvard och
hyresgast. Detta traffas pa viss tid men forlangs automatiskt
om det inte sigs upp. Uppsagning fran hyresvardens sida gil-
las bara under vissa i lagen angivna forutsattningar - det

s k direkta besittningsskyddet.

Hyressumman bestéms oftast i forhandlingar mellan hyresvérden
och hyresgasternas intresseorganisation Hyresgastfoéreningen,
detta oavsett om den aktuella hyresgédsten &r medlem i fore-
ningen eller ej. "Bruksvardesprincipen"” skall vara vagledande
vid hyressattningen i hela bestadndet innebarande att de all-
mannyttiga bostadsforetagens hyressattning skall vara vagled-
ande. En omfoérdelning av kostnaden mellan fastigheterna inom
ett foretag far ske for att hyran skall bli rattvis med han-
syn till lagenhetens "bruksvarde'.

Om hyresgasten inte vill acceptera hyran far denne hanskjuta
fragan till hyresnamnden, som forklarar hyran oskalig om den
vasentligt overstiger hyran for lagenheter med lika bruksvéarde.

Hyresvarden ar skyldig att halla lagenheter i brukbart skick
och att reparera med skaligt tidsmellanrum. Avtal om hyres-
belopp kan villkoras med regler for underhdllsnivan, t ex
reparationsintervall. Vid sidan om vardens reparationsskyldig-
het har hyresgasten ratt att tapetsera om m m pa egen bekost-
nad.

Overlatelse av hyresratt far inte ske mot vederlag och kraver
vardens samtycke utom i vissa fall i fraga om narstaende.
Vidare har hyresgasten ratt till overlatelse vid byte om han
har "beaktansvérda skal™ och om det kan ske utan pataglig
olagenhet for varden.

3.1.2 _H2resgaftrarelaenj3 arbetsformer

Avtalsslutande part i forhandlingar om hyresbelopp och aven i
ovrigt hyresgasternas rikstackande organisation ar alltsa
hyresgastrorelsen. Den &r organiserad med ett riksforbund,
regionala hyresgastforeningar och lokala avdelningar. Ansvaret
for forhandlingsverksamheten ligger pa& den regionala nivan,

i vart fall pd Hyresgastforeningen i Uppland. Aven avdelning-
arna medverkar vid forhandlingarna.



26

I varje "naturligt avgransat omrade" soker man om mojligt
bilda en kontaktkommitté. Den bestar av foretradare for de
boende och valjs vid ett "bostadsmote™ dit medlemmarna kallas.
Valet skall formellt godkédnnas av avdelningsstyrelsen. Ett
sddant ""naturligt omrade” kan bestd av t ex ett av det allman-
nyttiga foretagets forvaltningsomraden eller av ett privatagt
hyreshus. Grundtanken &ar att varje kontaktkommitté skall ha
en enda motpart - vard eller omradesforvaltare. Nagra rikt-
linjer for hur méanga hushall som bor samsas om en kontaktkom-
mitté finns inte.

F n ar kontaktkommittén inte part i hyresforhandlingar utan
agnar sig framst at kontaktframjande och opinionsbildande
verksamhet. Nar detta skrivs pagar diskussioner mellan hyres-
gastforeningen och det allméannyttiga foretaget, stiftelsen
Uppsalahem, om utvidgad boendedemokrati pd omradesplanet.
Parterna har inte enast om ndgot gemensamt forslag.

Avtal som sluts av hyresgastforeningen ar giltiga aven for
hushall som inte ar medlemmar. Medlemskapet bygger pa indivi-
duell anslutning, men medlemmen kan ge hyresvarden fullmakt
att inkassera medlemsavgiften, som sedan overfors till fore-
ningen. En viss ersattning till foreningen for forhandlings-
verksamheten kan ocksad bakas in i hyran efter en nyligen vid-
tagen lagandring. Denna kostnad tas alltsd ut oavsett medlem-
skap .

Hyresgastforeningen foérhandlar om hyrorna med stiftelsen Upp-
salahem och har antagit frivilliga forhandlingsordningar med
atskilliga privata fastighetsagare, bl a i det fall som ingar
i undersokningen. Det finns vissa mojligheter for foreningen
att tvinga en fastighetsagare till forhandling, men dessa har
inte utnyttjats i Uppland.

_3-L._3 Bostadsratt

I frAga om bostadsratts- eller insatslagenheter innehas nytt-
janderatten till lagenheten av bostadsrattshavaren, medan
fastigheten ags av en bostadsrattsforening - en speciell form
av ekonomisk forening som lyder under bostadsrattslagen. De
boende &ager alltsd inte sin lagenhet utan bara nyttjanderatten
till den. Bostadsrattshavarna ar skyldiga att vara medlemmar

i foreningen. Bostadsratten ar inte tidsbegransad.

Beslutande organ i foreningen ar arsmotet (foreningsstamman)
som valjer det verkstallande organet i styrelsen. Bostads-
rattshavarna betalar inte hyra utan lagenhetsavgift, vars
storlek beslutas av arsmotet liksom 6vriga ekonomiska arenden,
sdsom avsattningar till yttre underhall.

Foreningen ansvarar for kapitalkostnader, drift och yttre
underhall samt underhall av tekniska system. Bostadsrattshava-
ren ar ansvarig for att sjalva lagenheten bevaras i brukbart
skick. | samband med inbetalning av lagenhetsavgift avsatts
pengar till den inre reparationsfond, som skall ge en garanti
for att bostadsrattshavaren kan fullgdra denna skyldighet.
Speciellt i aldre hus ar det dock vanligt att de boende lagger
ned betydligt mer pa underhall och forbattringar an vad repa-
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rationsfonden medger. Storre forandringar forutsatter fore-
ningens medgivande.

Bostadsratterna upplats forst infor inflyttningen (forr annu
senare). Intill dess bestar foreningen enbart av stiftarna,

i Uppsala vanligen en byggmastare eller en kooperativ organi-
sation som HSB. Byggméastaren lossar efter foreningens bildande
alla band med den, medan foreningar grundade av HSB ar stadge-
massigt oupplosligt forenade med HSB-rorelsen, vars lokala/
regionala organ HSB Uppsala Ekonomisk forening ombesorjer
avgiftsuppbérd, budgetering m m. HSB har aven en avdelning
HSB Service, som pa kontraktsbasis atar sig drift och under-
hall. Praktiskt taget alla HSB:s bostadsrattsforeningar i
Uppsala utnyttjar denna.

Bland HSB:s bostadsrattsforeningar 1 Uppsala finns alla stor-
lekar representerade fran 18 till 832 lagenheter. Yngre fore-
ningar har ofta 200 - 300 lagenheter.

En bostadsratt far overlatas till marknadspris. Kdparen maste
godkannas som medlem i1 foreningen, men medlemskap kan inte
vagras utan sarskilda skal. Uthyrning kraver ocksa foreningens
tillstdnd, och sddant tillstAnd ges i regel restriktivt.

Det ar karakteristiskt for marknaden for bostadsratter att
priserna kan fluktuera kraftigt vid overlatelse i andra hand.
En forklaring ar att denna utgor den enda legala fria markna-
den for lagenheter i flerfamiljshus, medan prissattningen ar
styrd pa hyressidan. Uttrycken for knapphet pd bostader kon-
centreras darfor dit. Om man jamfor med marknaden for agande-
ratter sd motsvarar ju vidare priset pd bostadsratter bara
kontantinsatsen i1 det egna huset, dvs toppdelen av priset.

Overlatelsepriset pd bostadsratter tenderar ofta att 6ka med
husets alder. Om man jamfor med hyreshus sd omfattas dessa av
en solidarisk hyrespolitik, innebarande att de hdga kapital-
kostnaderna i nya hus aven fordelas pa aldre argangar. Vid
bostadsratt, dar varje objekt ar en sjalvstandig ekonomisk
enhet, kan en sddan utjamning inte ske, varfor lagenhetsav-
gifterna i reala termer ofta sjunker med-stigande alder. Denna
utveckling diskonteras i ©Overlatelsevardena. Aven forbattring-
ar som medfort hogre bruksvarde ger naturligtvis utslag pa
overlatelsevardena.

_3jL.jt _Afanderatt_

Aganderatt till bostad i enfamiljshus innebar antingen att
bade tomt och hus &gs av de boende eller att bara huset &gs
medan tomten disponeras med tomtratt. 1 det omrade som stude-
rats 1 denna undersokning férekommer inte tomtratt

Aganderitt innebar att de boende disponerar fritt over sin
bostad, kan overlata den till marknadsvarde och hyra ut den.
Forandringar och tillbyggnader kan utforas utan andra restrik-
tioner an vad byggnadslag, byggnadsstadga och gallande stads-
eller byggnadsplan meddelar. Fastighetsdgare ar sakéagare i
fraga om planandringar. 1 ett omrdde som &r styckat i manga
sm& marklotter har den enskilde markigaren inte si stor reell
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mojlighet att paverka forhallanden utanfor den egna tomtgran-
sen, men ofta later man gemensamma intressen bevakas av en
villaagarforening eller motsvarande. 1 vissa fall disponerar
men ocksd samfallt 6ver gronomraden.

I synnerhet nyare hus ar ofta hogt beldnade och ger &agaren
stora fasta kapitalutgifter. Fastighetsagaren ar vidare plik-
tig gentemot langivaren.att halla egendomen i ett saddant skick
att pantvardet bibehalls, men kan sjalv fordela underhallskost-
naderna Over tiden pa& lampligt satt och avgora vad som skall
utféras som eget arbete och vad som skall lejas ut. Aven 6ver-
latelse fordrar i princip langivarens medgivande. Sarskilda
restriktioner galler de forsta aren for hus som byggts med
statligt 1an.

J3.1,.5_ _F0orvaltnings_form

Skilda forvaltningsformer kan inte pad samma satt som upplatelse-

formerna definieras utifran lagregler. Forvaltningsformen ar

en variabel med flera dimensioner:

- hur boendedemokratin ar utformad, dvs vilket inflytande pa
forvaltningen de boende har och hur det utdvas

- hur administration och fastighetsskotsel ar fordelade mellan
boende och anstallda

- hur ménga lagenheter som utgoér en forvaltningsenhet

Vissa av dessa aspekter, sarskilt boendedemokratin, hanger
naturligtvis samman med upplatelseformen, men inom t ex hyres-
ratten kan man tanka sig olika grader av och former for demo-
krati. Inom bade hyres- och bostadsratt kan vidare det faktiska
utdvandet av inflytande pa forvaltningen variera fran omrade
till omrade.

Vi hade ursprungligen en ambition att kunna definiera olika
former utifrdn begreppen central/decentral forvaltning. Av
olika skal har vi istallet tvingats valja omraden utifran
olika grad av stordrift/smadrift och med detta har vi avsett
foljande.

Betraffande hyresratter har vi utgatt fradn dels storleken pa
foretaget, dels den forvaltningsorganisation som betjanar
bostaderna. Ett stort foretag (stort totalt lagenhetsbestand)
och manga bostader per forvaltningsenhet betecknas saledes som
hyresratt i stora enheter. Omvant galler sjalvfallet did ocksa
att ett litet foretag (litet totalt lagenhetsinnehav) med fa
bostader per forvaltningsenhet betecknas som en liten forvalt-
ningsenhet.

Vad galler bostadsratter har vi betraktat en stor forening,
ansluten till riksorganisation eller annan samorganisation
samt dar ekonomisk och teknisk forvaltning skots av den cen-
trala organisationen som en stor forvaltningsenhet. Den andra
extremen ar da sjalvfallet en liten forening, utan anslutning
till organisation och som sjalv skoter saval ekonomisk som
teknisk forvaltning vilket foljaktligen ar att betrakta som en
liten forvaltningsenhet.
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3.2 Bakgrundsfaktorer

Bakgrundsfaktorerna i var undersokning ar dels de av kommunens
beslutsvariabler som vi inte intresserar oss primart for i
denna undersdkning, dels exogena (for kommunen opaverkbara)
forhallanden bakom bebyggelsens tillkomst och bestadnd. Se
figur 2:1*.

Hustyp rymmer distinktionerna enfamiljshus (smahus)/flerfamiljs-
hus (flerbostadshus), styckebyggt friliggande hus/gruppbyggt
friliggande hus/kedjehus/radhus/flerfamiljshus och laghus/hog-
hus.

Lage kan ses t ex som ren geografisk belagenhet eller utifran
nagot tillganglighetsmatt

Byggnadsar bestammer en god del av utrymmes- och utrustnings-
standarden och avgor i vilket skede av bebyggelsens "levnads-
cykel" ur social synvinkel som omradet befinner sig vid en
given tidpunkt. »

Lagenhetsstorlekar ar till skillnad fran de ovannamnda en for-
delningsvariabel inom varje undersbkningsomrade.

De exogena forhallandena omfattar dels befolknings- och bebygg-
elsestrukturen i kommunen som helhet, dels sadant som tillgang-
lig teknik, naturmiljo, lagregler, byggbranschens struktur,
finansieringssystemet m m. Bortsett fran naturforhallandena

ar de vid ett givet byggnadsar och en given undersdkningstid-
punkt lika for alla omréden.

Bakgrundsfaktorerna har beaktats vid urvalet. Unders6knings-
strukturen blir enklast om de kan hallas konstanta, men darmed
inskranker man naturligtvis populationen. Hustyp har darfor
tilldtits anta tva varden.

3.3 Miiljoforhallanden

Med miljoforhallanden avser vi sadana faktorer som paverkas
av de oberoende variablerna och bakgrundsfaktorerna men inte
omedelbart, utan formedlande antaganden, kan kallas boende-
villkor eller socialt samspel. Dit hor dels befolkningssamman-
sattning och dels fysiska/ekonomiska/organisatoriska forhal-
landen ("betingade kvaliteter').

Befolkningssammansattningen har vi delvis studerat for omré-
dena som helhet utifran tillganglig statistik, delvis belyst
genom intervjuerna. Vi har valt att karakterisera den efter
alder, hushallstyp, utbildning, yrke och inkomst.

De betingade kvaliteter som tas upp ar utrymmesstandard, till-
gang till gemensamma lokaler, forekomst av boendeorganisation-
er, utrustningsstandard och skick.
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3.~ Beroende variabler

De beroende variablerna fordelar sig pa de kollektiva beting-
elserna (socialt samspel) och de individuella (boendevillkor).
Bland de variabler som far karakterisera det sociala samspelet
marks deltagande i foreningsverksamhet, anvandning av gemen-
samma lokaler, grannkontaktmonster och social kontroll.

Boendevillkoren ar till stora delar betingade av det sociala
samspelet men uttryckta i termer av individuell behovstill-
fredsstallelse. Dar marks lokal forankring (som antas vara en
indikator pd hemkansla), trygghet till person och egendom och
frihet att rada 6ver sin miljé och livsstil. Utover dessa
grundlédggande psykosociala faktorer behandlas mer direkt
bostadsanknutna forhallanden: information om och inflytande
pad omradets forvaltning, boendekostnad inkl tidsadtgang och
forvaltningens och kostnadernas paverkbarhet.

Utdver de namnda boendevillkoren finns det naturligtvis en
mangd som vi inte behandlar. En del har vi beddmt irrelevanta
for var fragestallning, t ex estetiskt varde, andra har vi
misslyckats med att miata, sdsom status.
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it URVAL OCH BESKRIVHING AV UNDERSOKHIHGSOMRADEH

it.1 Oberoende variabler

Som framgatt av tidigare avsnitt har vi ansett "bostadens upp-
latelseform och forvaltningsformen vara de tva intressantaste
variablerna nar man vill studera boendevillkor i olika
bostadstyper, som darfor undersdkningstekniskt definierats
som oberoende variabler. Vid urvalet av omrdden har vi salun-
da sett till att alla upplatelseformer blivit representerade.
I frdga om flerfamiljshus har de dar aktuella formerna hyres-
och bostadsratt kombinerats med skilda storlekar pa forvalt-
ningsenheter. 1 frdga om smahus har vi inte kunnat astadkomma
motsvarande fordelning. Hyressméhusen ingar alla i en stor
forvaltningsenhet och bostadsrattssmahusen i sma. Egnahemmen
har vi betraktat som smd forvaltningsenheter i sig sjalva.

h.2 Bakgrundsfaktorer

For att kunna undersdka just boendevillkor med avseende pa
upplatelseform och forvaltningsstorlek har vi sokt valja omréa-
den dar husens alder, hojd och lage ar nagorlunda jamforbara.

Saledes har vi for det forsta ansett att bebyggelsens alder
bor vara nagorlunda homogen. Skalet for detta ar att med en
viss alder kan vissa for den bebyggelsen typiska boende- och
forvaltningsproblem sagas folja. Likasd kan man forvanta stora
skillnader i befolkningens &alderssammansattning i omraden med
olika alder.

Vi har ansett att det mesta talar for att inte valja riktigt
gamla omraden dar intresset latt koncentreras till sanerings-
problematikens speciella karaktar. Inte heller har vi ansett
de allra nyaste omrddena lampliga med deras speciella problem
och fenomen som har just med nyinflyttningen att goéra.

For det andra ska de geografiska lagena pa de utvalda omradena
sd langt mojligt vara likvardiga. | praktiken har detta krav
begransats sd att omradena inte far ligga i de centralaste
lagena av Uppsala kommun. Likasd har omrdden utanfor tatorten
Uppsala uteslutits med hansyn till den helt annorlunda fysiska
miljé och de kommunikationsforhallanden som dar foreligger.

For det tredje har vi sokt valja omrdden dar hushdjden inte
alltfor mycket avviker fran smahusformen. Saledes ar fler-
familjshusomradena 2-k vaningar med tonvikt pa tvavaningsbe-

byggelse.

Eftersom hustyp (smahus/flerbostadshus) pa ménga satt uppfat-
tas som avgorande for vilket slags boende man far ar bagge
hustyperna representerade bland vara urvalsomraden. Smahusen
ar representerade i alla tre upplatelseformerna och flerbo-
stadshusen i1 hyres- och bostadsratt.

Betraffande sméhus i hyresratts- och bostadsrattsform fore-
ligger tyvarr en nackdel i att det totala bestdndet i dessa
boendeformer ar mycket litet i Uppsala. Man kan saledes anfora
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att ett litet potentiellt utbud och en ev stor efterfrigan
kan snedvrida den delmarknadens forutsattningar och pa sa
satt inverka ur undersokningssynpunkt negativt pa priser
(for bostadsratt) och social sammansattning i dessa bostader.

En viktig utgangspunkt har for oss varit nar vi betraktat
debatten om hustyper och upplatelseformer att just kunna skil-
ja pd dessa bada dimensioner i boendet. Detta for att se om
inte t ex bostadsratts- och hyresrattssmdhus skulle kunna bli
en volymmassigt storre marknad under vissa forutsattningar.

Dessa krav sammantagna har styrt urvalet till 13g 60-talsbe-
byggelse inom Uppsala tatort. Valet av 60-talsbebyggelse kan
krava ytterligare en kommentar.

I landets medelstoral’ tatorter finns en bebyggelse som 1975

representerade mellan 25~kO % av det totala bostadsbestandet
som samtidigt ar byggt under en s begransad period som 10 ar.
I Uppsala utgor 60-talsbebyggelsen ca 1/3 av bestandet 1975-
Denna bebyggelse borjar nu f& ndgra ar pa nacken och det bor
darfor vara intressant att studera boendevillkoren idag i
denna bebyggelse. En annan fordel med 60-talsbebyggelsen &r
att det ar relativt latt att finna “representanter™ for de
olika bostadstyper som vi velat studera.

Med beaktande av dessa urvalskriterier har saledes valts ut

omraden som innehdller nagon eller flera av de tre upplatelse-
formerna bostadsratt, hyresratt och privat &aganderatt.

1) De 15 storsta, undantaget Stockholm, Goteborg, Malmo.



UNDERSOKN INGSOMRADEN

Omréade

Kvarngardet
(000062)1)

Kvarngardet
(000062)

Eriksberg
(000203)

Loten
(000613)

Norby
(000212)

Eriksberg
(2 foreningar)
(000203)

Barby Hage
(000501)

Norby
(000212)

Barby Hage
(000501)

Upplatelse-
form

hyresratt

hyresratt

hyresratt

bostadsratt

bostadsratt

bostadsratt

bostadsratt

bostadsratt

dganderatt

Hustyp

flerfam
hus

smahus
Fflerfam
hus

flerfam
hus

flerfam

hus

flerfam
hus

smahus

smahus

smahus

Forvaltnings form

allm n bost foret
stor enhet

allm n bost foret
stor enhet

privat hyresvéard
liten enhet

rikskoop foret
stor enhet

fristaende for
liten enhet

fristaende foren
smd enheter

rikskooperativ
liten enhet

rikskooperativ
liten enhet

privat forv
liten enhet

Antal
i basomr

15b

15b

626

248

301

626

332

301

332

Dessa undersokningsomraden motsvarar uppskattningsvis foljande andelar
av hela urvalspppulationen for resp upplatelseform och hustyp i Uppsala
tatort (bostader byggda 1961-70):

Bostadsratt FH
SM

Hyresratt FH
SM

Aganderatt SM

ca 6
ca 50

ca 10
ca 20

ca 12

1) Omradeskod enligt kommunens statistikomradesindelning (‘'basomrade™).

i under-

sokn omr

723

31

68

248

60

59 + 50

37

56

295
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it. 3 Presentation av vara undersokningsomraden

Det geografiska laget av vara undersokningsomraden framgar av
kartan nedan.

Béarby hage
As \ .
Loten BFC
HSB 44x
Kvarngafdet
»HFC hs>f k
Eriksber
mBFD Ber"Stci
1 - Gnejsen
HFD Privat
HSB 42:
lova a

UPPSALA
TATORT
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Barbx hage

Stadsdelen Barby hage "bestdr av uteslutande smdhusbebyggelse
med en dominerande del &gda smadhus (i fortsattningen ofta kal-
lade "egnahem'™) och en mindre del bostadsrattskedjehus. Inslag
av dldre hus forekommer men tyngdpunkten ligger pd 60-talsbe-
byggelse. Eftersom stadsdelen i princip utgdr tétortens nord-
grans och i soder skiljs fran intilliggande bebyggelse av en
kraftledningsgata kan omradet antas vara relativt opaverkat

av omgivande bebyggelse

Husens karaktar framgar nedan.

Bostadsrattskedjehusen (HSB UI* eller "Staget')
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De agda smahusen

Loten ™ hojtalds_ratt_sforenin_gen_Dalgerman

Dagerman utgors av tvavanings flerfamiljshus med 2h8 lagen-
heter upplatna med bostadsratt. Dagerman utgor en av tre
enklaver i stadsdelen Loten samtliga hyggda i mitten pa 60-
talet. Den narmast Dagerman liggande enklaven domineras av
tvavanings hyreshus medan den tredje enklaven uteslutande
utgdrs av tva- och trevanings bebyggelse med bostadsratt.
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Husen &ar tvavanings loftgangshus med balkong eller altan.

Kvarngardet_

Kvarngardet &ar en tvavanings flerfamiljshusbebyggelse .upplaten
med hyresratt i tvad delar skilda av ett service- och skolstrak.
Den sddra delen som vi studerat innehdller forutom 723 lagen-
heter i flerfamiljshus ocksd 31 lagenheter i hyresradhus.
Hyresradhusen ar spridda pa fyra punkter i omradet. Omradet
byggdes i ett sammanhang under 1962-63 (sodra delen) och den
norra under &aren fram till 1965-



Husens karaktar framgdr nedan.

Radhusen

Flerbostadshusen

38
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Erjiksberg

Eriksberg ar en storre stadsdel med ca 7 000 invanare som i sina nyare
delar kring stadsdelscentrat Vastertorg innehaller nastan uteslutande
flerfamiljshus byggda 1959“61 upplatna med saval bostads- som hyresratt.
Vaéra urvalsomraden utgors har av tva bostadsrattsforeningar och ettprivat
hyreshus i de vastligaste kvarteren langs kanten mot Hagadalen. Samtliga
tre omradden bestdr av 2-3 trevaningshus placerade kring en 6ppen gard i
kvarteret Gnejsen.



Husens karaktar framgar nedan.

Gnejsen

Berget
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Privat hyresvard

41



42

Norbjr

Norby ar en villastadsdel sdder om Eriksberg med ett betydande
inslag av aldre villabebyggelse som under framforallt i960- och
1970-talen kompletterades med friliggande villor och radhus som
idag dominerar stadsdelen. Det finns ocksa inslag av bostadsratts-
lagenheter i saval flerfamiljshus som i radhus. Vi har har valt
tva bostadsrattsforeningar, en med radhus och en med flerfamiljs-
hus, som bada ligger i anslutning till eller i narheten av stads-
delscentrat Svamptorget. Se kartan.



Flerfamiljshusen (Brf Nova)

Sméhusen (Brf HSB h2)
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Figur_4u2
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h.h 60-talsbebyggelsen i Uppsala tatort och v&ra urvalsomraden
- en beskrivning av den sociala strukturen

Var jsrimara under”safcningspopulatioii - 60-talsomraden

I det foljande gors en karakteristik av den sociala strukturen i de
av 60-talsbebyggelse dominerade bostadsomradena i Uppsala tatort och
dar jamforelser gors med tatorten som helhet. Avsikten ar att kort
beskriva var primara undersokningspopulation - 60-talsomradden - som
en allman bakgrund till den mer utforliga beskrivningen av vara
urvalsomraden.

Aldersférdelning

Figur_4_:1
Andel BEFOLKNINGENS ALDER
60- 60 - tals omraden Uppsala tatort
0O-6 7-17 18-19 20-34 35 - 64 Alder

60-talsbebyggelsen har en med Uppsala tatort ratt sa likartad alders-
struktur. Skillnaderna bestar framst i att 60-talsbebyggelsen inne-
haller forhallandevis fler barn och ungdomar samt aldre i forvarvs-
arbetande aldrar (35-64 ar).

Om man ser till den skiktning som intraffat aldersmassigt mellan de
tre upplatelseformerna far man foljande bild.

Andel
60- BEFOLKNINGENS ALDER Hyresratt
60- tals omraden Bostadsratt
Aganderatt

0O-6 18-19 20-34 35 - 64 65-w Alder



Sammanfattningsvis kan sagas att
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- hyresratterna innehaller forhallandevis fler forskolebarn och

deras foraldrageneration 20-34 ar.

- bostadsratterna dominerar endast bland pensionarsaldrar. 1 dvrigt
intar bostadsratterna en mellanstallning mellan hyres- och agande-

ratterna.

- aganderétterna bebos av den hdgsta andelen ungdomar och personer i
den aldre foraldragenerationen 35-64 ar.

Hushallsstruktur

Som framgar av diagrammet ar
hushallen nagot storre i 60-
talsomraden an i tatorten som
helhet. Hushall med tre per-
soner eller mer har en vasent-
ligt stdrre andel 4n en- och
tvapersonshushallen. 1 tat-
orten som helhet ar fordel-
ningen mellan de tre hushalls-
storlekarna forhallandevis
jamn. Skillnaden mellan de
tre upplatelseformerna ar i
detta hanseende tydlig.

4:3

o
100
HUSHALLSSTORLEK

Y/X 60-tals bebyggelée

Uppsala tatort totalt

1 pers 2 pers 3-w pers
hushall hushall  hushall

Hyresratter och bostadsratter
har en mycket likartad fordel-
ning pa hushallsstorlekar
medan &ganderatterna skiljer
sig mycket markant. 70 % av de
agda smahusen innehaller sile-
des tre personer eller mer.
Motsvarande tal for hyres- och
bostadsratter ligger kring

40 %.

4:4
HUSHALLSSTORLEK
60-tal
Q Hyresratt
O Bostadsratt
© Ui Aganderatt

1 pers 2 pers 3-w pers
hushall  hushall  hushall
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En annan for hushallets behov och beteendemonster vasentlig
faktor ar forekomst av barn eller ej. 60-talsomradena ar
fortfarande sd nya att de innehaller forhallandevis manga
barn vilket framgar nedan. Forskolebarn i 60-talsbebyggelse
ar ungefar lika vanligt i alla tre upplatelseformerna med
omkring 1/4 av hushallen. Skolbarn och ungdomar &ar dock

betydligt vanligare i adganderatt 4n i de tva ovriga upplatel-
seformerna.

°/o °/o

100
BARN-OCH UNGDOMS- BARN-OCH UNGDOMS-
HUSHALL HUSHALL 60-TAL
75 60 - talsomrade
FP!' Hyresratt
tatort E2 Bostadsratt
50
CD Aganderatt
25

o
Hushall med Hushall med Hushall med Hushall med
barnO-6ar barn och ungd barnO-6ar barn och ungd
0—17 &r 0—17ar
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Vara_uxv/M~eiiMiien_Clch_60.-t_alsEmradeii i_ allmanhet - enjam”
fov_else_ av_social struktur

Som framgatt av avsnitt 4.1 och 4.2 har de omraden vi valt
inte valts slumpmassigt eller pad annat satt i syfte att saker-
stalla en statistisk representativitet av social struktur sa
att generaliseringar av undersdkningens resultat skulle kunna
goras till 60-talsomraden i allmanhet. Styrande for urvalet
har i stallet varit de systematiska krav som vi tidigare
redogjort for. Har ska andad goras en jamforelse mellan vara
omraden och 60-talsbebyggelse i allmanhet i Uppsala tatort i
syfte att kontrollera den slaktskap som eventuellt finns.
Detta for att underlatta en diskussion om undersokningsresul-
tatens eventuella allmangiltighet.

Aldersstruktur

Ser man sammantaget vara Skillnaderna blir nagot stor-
urvalsomraden framgar klart re om man ser de tre upplat-
att aldersstrukturen i elseformerna var for sig.
dessa ar i stort den som Detta galler framfor allt
galler for 60-talsomraden forskoledldrar samt vuxna i
som helhet i Uppsala tatort. aldrarna 20-64 ar.
4:7 4:8
Olo 0,0

BEFOLKNINGENS BEFOLKNINGENS

ALDER ALDER HYRESRATT

urvalsomrad'
urvalsom rade

60 - tal somrade

18-19 35-64  Alder 18-19 35-64  Alder
20-24 65-w 20-24  65-w

°/o o/o



Hushallsstruktur

Som framgar av diagrammet
har vara urvalsomraden
totalt sett en med 60-tals-
omradenei stort sett iden-
tisk fordelning pd hushalls-
storlekar.

it: 11
°/o

HUSHALLSSTORLEK

Y/y] Urvalsomrade

@ 60- tal

Bostadsratterna i urvals-
omradena har en overvikt
av storre hushallsstorlekar
i jamforelse med 60-tals-
omraden. Skillnaderna ar
har stodrre an bland hyres-
ratterna.

1t:13
°/o
100
HUSHALLSSTORLEK
BOSTADSRATT
ud] urvalsomréade
I 160 - tal
50
1 pers 2 pers 3-w pers

hushall hu‘s)héll hushgll
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En motsvarande jamforelse men
med uppdelning pad upplatelse-
former ger foljande "bild. En-
personshushallen i hyresratter
ar nagot overrepresenterade i
vara urvalsomraden samtidigt
som tre- eller flerpersonshus-
hallen i motsvarande méan ar
underrepresenterade.

4:12
°/o
100
HUSHALLSSTORLEK
HYRESRATT
75 2
I:::| urvalsomrade
H 60 - tal
50
25
1 pers 3-w

2 pers pers
hushali  hushall  hushall

De agda smahusen har i vart
urvalsomrade ungefar samma
andel flerpersonshushall (3+
personer) som 60-talsomraden

i allmanhet. Déaremot kan sagas
att enpersonshushallen blivit
underrepresenterade och tva-
personshushallen i motsvarande
méan Overrepresenterade i jam-
forelse med 60-talsomraden i
allméanhet

it;14

"/

100
HUSHALLSSTORLEK
AGANDERATT

Ifffl urvalsomréade

I 1 60 - tal |

1 pers 2 pers 3-w pers
thhéli hu’ghéll hushgll
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HujshJXLstyjiej?

Andelen barn- och ungdoms-
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Hushallen med forskolebarn

hushall i vara urvalsomraden har blivit vasentligt under-

stammer ganska val Overens
med 60-talsomradena. For-
skolebarn finns i ca 1/5 av
hushallen i vara urvalsom-
rdden mot ca 1/4 i 60-tals-
omradena.

4:15

%>

BARN- OCH UNGDOMS
HUSHALL

V/\ Urvalsomrade

Tl 60-tal

| bostadsratterna ar hus-
hallen med forskolebarn
vasentligt overrepresen-
terade. Om man jamfor hela
gruppen barn- och ungdoms-
hushall krymper skillnaden
nagot.

kat

°/o

barn O-6 & barn_och ungd
0—17 &r

Kallor: Befolkningens alder

Hushall

representerade i vara hyres-
ratter medan skolbarns- och
ungdomshushallen ar nagot
Overrepresenterade.

4:0.6
°lo
100
BARN-OCH UNGDOMS-
HUSHALL HYRESRATT

/J urvalsomrade

| | 60-tal
50

Hushall med Hushall med
barnO-6 ar barn och ungd
0—17 ar

Vart urvalsomrdde med agda
smahus har for fa hushall
med forskolebarn men totalt
sett ar andelen barn- och
ungdomshushall ungefar den-
samma i1 jamforelse med 60-
talsomraden.

4:18

°/o

barn 0O-6 & barn och ungd
O—17 ar

DEMOPAK 1977 SCB

1978 ars mantalslangd

FoB 75 vad galler U-a tatort, 60-
talsomraden, HFC Kvarngardet, BFC
Dagerman och AS Barby Hage, 6vriga
omraden 1978 ars mantalslangd.
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5 DATAINSAMLINGSMETODER OCH BEARBETNING

Empiriskt material har samlats in genom tvd intervjuundersok-
ningar, i det foljande kallade hushalls- och forvaltarunder-
sokningen.

j-1 Hushallsundersokningen

2-1.1 _Urval_av hushall

Eftersom undersotkningen avser studera hur bostadskonsumenterna
- oftast lika med hushallen - varderar och utnyttjar villkoren
i olika boendeformer har vi ansett att hushallet bor vara
urvalsenhet och inte individen. Eftersom hushallet i sin hel-
het pa ett eller annan satt kan vantas std bakom bostadsvalet
har vi intervjun riktat fragorna till saval man som hustru i
forekommande fall.

Avsikten med intervjudelen av undersokningen har varit att
erhalla ett material som ger mojligheter till jamforelser mel-
lan boende i olika upplatelseformer och forvaltningsformer
men ocksd samtidigt studera hur olika hushallstyper varderar
och utnyttjar dessa olika boendeformer.

Erfarenheter fran andra boendeundersokningar visar att bostads-
valet ar starkt kopplat till hushallens storlek och alder i
livscykeln. Mycket starka samband har ocksd pavisats mellan
inkomst och bostadsval. Det forsta torde speciellt galla valet
av lagenhetsstorlek och fysisk miljoé och det senare upplatelse-
form och hustyp.

Initiait avsag vi darfor stratifiera urvalspopulationen saval
med avseende pa alder som inkomst. Med hansyn till den begran-
sade urvalsstorleken, ca 1é0 intervjuer, har vi dock inte
ansett detta meningsfullt. Eftersom hushallets alder och sam-
mansattning kan sdgas svara mer genuint mot ett visst bostads-
behov och inkomst mer har att gbéra med resurser och priser,
dvs mojligheterna att realisera vissa behov, har vi valt att
stratifiera efter det forsta kriteriet. Daremot har vi i
efterhand kontrollerat inkomstvariabeln hos samtliga hushall.

_S2ratilfi.eririgen_ar” galedes_ gjord enligt_foliahdg

Stratum-! Hushall utan barn 0-17 ar, hushallsfdorestandaren
18-1*4 &r

Stratum-2 Hushall med barn 0-17 ar

Stratum-3 Hushall utan barn 0-17 &r, hushallsforestandaren
5 ar eller aldre

Ur varje stratum och for varje bostadstyp har vi sagt oss att
vi vill ha minst sju bearbetningsbara svar. Med ett kalkylerat
totalt bortfall p4 20 % och viss risk for felklassade hushall
med avseende pad stratum har slumpmassigt dragits ca tio hus-
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hall per stratum och bostadstyp. | vissa bostadstyper som
representeras av flera omraden ar urvalet stoérre totalt sett
for att antalet hushall inte ska vara alltfor litet i varje
enskilt omrade. Ovanstaende urvalsforfarande innebar foljande
relationer mellan urvalsstorlek och urvalsram pa bostadsom-
rdde och bostadstyp.

Urvalsomrade Bostadstyp Urvalsstorlek
(se s. 51) totalt i % av omradet
Kvarngardet, U-a hem HFC 30
b 5 7 HSC 22 67,7
Eriksberg, priv vard HFD 30 1+ ,1
Loten, HSB 50 BFC 30 el
Norby, Nova BFD I;1 20,01
Eriksberg BFD a9 36 oo W
Berget + Gnejsen
Horby, HSB 1+ BSC 15 75,0
Barby Hage, HSB B BSC 13 27 32,0
Barby Hage As 21+ 8,1
Totalt antal 1 urvalet 198 e

Som tidigare betonats ar detta urvalsforfarande och denna
urvalsstorlek inte av den karaktdren att resultaten ska kunna
skrivas upp for generalisering till bestédmda storre popula-
tioner. Daremot ska materialet tillsammans med information
fran motsvarande fastighetsigare och foérvaltare samt register-
data ge en god bild av boendevillkoren i olika boendeformer.

5.1..3 _Ge_nomfOfande_

Antalet genomfdrda intervjuer &r 137- Intervjuerna, som gjor-
des i april-maj 1978, utfordes av 10 studenter vid Uppsala
universitet, de flesta studerande for 10 eller 60 poang i
sociologi och med utbildning i intervjuteknik bakom sig.
Infor denna arbetsuppgift fick de &ven en specialutbildning
med intervjuformularet som grund. Denna foljdes upp med
intervjuarméten under arbetets gang.

Intervjuerna foregicks av telefonkontakt mellan intervjuare
(i) och intervjuperson (ip) och agde rum i ip:s hem. Syftet
var att dar hushallet inneholl tva gifta eller sammanboende
bada skulle intervjuas samtidigt. Detta syfte naddes dock
inte alltid utan bara en person intervjuades, i allmanhet
kvinnan. Intervjun tog oftast 1 a 1,5 timme. Inte i nagot
fall rapporterades att ip reagerat Oppet negativt mot inter-
vjuns innehall eller langd.

Intervjuformularet framgar av bilaga 1. Det &r som synes hart
strukturerat och delvis standardiserat med fasta svarsalter-
nativ. Darutover finns stort utrymme for fria kommentarer
och resonemang. | instruktion till intervjuarna ingick att
sddana resonemang skulle uppmuntras. Att stimulera resonemang
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och samtal utan att styra intervjupersonens framférda atti-
tyder ar en grannlaga uppgift som motiverar att en kvalifice-
rad intervjuarkar anlitades. Vi sokte ocksd motivera inter-
vjuarna sarskilt for arbetet genom att ge dem tillfalle att
paverka formularets utformning i slutskedet.

Metoden kan alltsd karakteriseras som hogt strukturerad och
blandat standardiserad och icke-standardiserad. Fragor med
fasta svarsalternativ och andra fragor dar svaren kunde han-
foras till fasta klasser bearbetades med maskinell databear-
betning till frekvens- och korstabeller i absoluta tal och
relativa frekvenser. Darutdver bandades samtliga intervjuer.

Avlyssnandet av banden ger mgjlighet att fasta intervjuperso-
nernas fria reflexioner pd papperet. Daruttéver ger det till-
falle att studera ev intervjuarfel i form av ledande frage-
formuleringar, stickord m m. Vi fann mycket riktigt sadana
fel och i nagra fall fick vi anledning att korrigera de pre-
liminara tabellerna. Aterstdende fel torde inte vara systema-
tiska och snedvrida tabellerna.

Bort fallsanalys

Bilaga 2 visar bortfallet fordelat pad omrdden samt orsakerna
till bortfallet fordelat pid omraden och strata.

Om vi bortser fran det naturliga bortfallet, det vill har

saga de avflyttade fran omradena ar bortfallet b5 st eller
2h,3 t av de 182 som bodde kvar. Orsaken till att vi inte
forsokte leta reda pa de avflyttade var att vi ville ha infor-
mation enbart fradn dem som bodde i omrddena nu. Vi ser ocksa
av tabellen att de avflyttade ar flera i Kvarngardet, Dagerman
och Loten an i de ovriga omrddena. Detta stammer val med
information fran forvaltarintervjuerna som visar att" dessa
omraden har den stoérsta omflyttningen.

Det &r ganska sannolikt att bortfallsprocenten skulle ha
sjunkit nigot om vi hade utodkat tiden for faltarbetet och
gjort flera patryckningar pd de ovilliga och de ej patraff-
bara men “priset"” for detta i en genomintervjuad stad som
Uppsala bedémdes som for hogt. Med hansyn till att Uppsala
ar en stad dar invanarna ofta blir utsatta for intervjuunder-
sobkningar, att intervjuerna &gde rum i april och maj, med
mycket helger, folk bortresta och pagdende VM i ishockey
beddmer vi svarsprocenten som acceptabel.

Malet T bearbetbara svar for varje bostadstyp och stratum har
varit svarast att uppfylla, se tabell 5-2. Bade det egentliga
bortfallet och det naturliga har utfallit olika pa de tre
strata. | HS var situationen den att dar bodde, mycket f& unga
barnlésa hushall, urvalet 2 st ar samtliga. 1 AS var urvalet

reducerat i samtliga strata.

Ser vi pa bortfallsprocenten i relation till de utvalda ip i
varje bostadstyp finner vi att vi har storst bortfall i.fler-
familjshusen med hyresratt, varpa bostadsratt i flerfamiljs-
hus och &agda smdhus har det nast storsta bortfallet och hyrda
smdhus tatt darpd. Minst bortfall i bostadsratt i smdhus.
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Det ar fler ovilliga i HFD a4n HFC och fler ej patraffade i

HFC. 1 dessa tvd omraden ar det stratum 3, aldre utan harn,
som star for storre delen av bortfallet. | BFC och BS har det
varit de unga utan barn som har varit svara att traffa. 1 de

agda smahusen ar det lika stor andel unga som aldre barnlosa
som ar ovilliga, detta ger dock mest problem i stratum 1, da
urvalet var lite mindre déar.

P& grund av ovanstdende har vi att ta med som en faktor i den
fortsatta analysen att i HF ar stratum 3 daligt tackt och i
smdhus stratum 1. For smahusen skall detta ses mot att detta
stratum ar underrepresenterat i smahusbebyggelse och att
urvalsplanen inte har kunnat fyllas helt. Det aterstar alltsa
att forklara varfor aldre familjer i HF &r mer ovilliga att
delta i intervjuer an boende i 6vriga bostadstyper. Nagot om
detta framgdr av avsnitt 8.3.

Ser vi pa orsaker till bortfallet under rubriken "ovillig",
finner vi att de ovilliga i ganska liten utstrackning anger
ndgon orsak till att de inte ville stalla upp. Om man anger
orsak ar denna i forsta hand tidsbrist. En del ip har forst
varit tveksamma och sedan végrat. En mojlig forklaring ar att
det ror sig om hushallsintervjuer. Den part som svarat har
varit positivt installd men har ej vetat vad maken/makan
velat, och sedan har det visat sig att den andra parten ej
velat. En person har dock sagt sig vagra p g a daliga erfaren-
heter fran en tidigare intervjuundersokning. Vidare har sprak-
svarigheter angetts som vagrarorsak.

Vad galler dem som ej var patraffbara si var intervju avtalad
med 1/3 av dessa ip men anda blev det inget av. En hade &kt

in pd sjukhus, en rest bort. De o6vriga tre fick vi inte kontakt
med vid nya forsok.

5.-i-5. Bearbetning
Intervjusvaren fordelades infor de flesta fragestallningar
efter den oberoende variabeln boende- och férvaltningsform

pad foljande klasser:

1) Hyresratt, flerfamiljshus, stor forvaltningsenhet (HFC)
m m

2) , liten (HFD)
3) bostadsratt, , stor " (BFC)
K> " s " , liten 4 (BFD)
5) hyresratt,  smihus (HS)
6) bostadsratt, m (8S)
T) &ganderatt, m (As)

I de fall smdhusen medtagits vid analyser utgdende fran for-
valtningsform har sddana med hyresratt hanforts till stor
forvaltningsenhet och smdhus med bostadsratt till liten, medan
hus med &aganderatt behandlats separat.

En del av boende- och forvaltningsformerna representeras av
flera omrdden. | vissa fall har analyser utforts efter '"lage",
innebarande en fordelning pa de omraden som omnamnts i kapitel
1 och som presenteras narmare i kapitel I*



I andra fall har enbart boendeformen (hustyp och upplatelse-
form) beaktats, dvs att klass 1+ 2 slagits samman och likasa
klass 3+ h.

Det bor betonas att klasserna ovan inte innehaller ett sta-
tistiskt representativt urval av omraden utan bara enstaka
“fall”. Sarskilt bor noteras att omradena kan skilja sig mer
an vad beteckningarna ovan anger. Salunda representeras klass
1 och 5 av fastigheter tillhdrande ett allméannyttigt foretag
och klass 2 av ett privatagt hus. Foéreningarna i klass 3 och
6 ar anslutna till HSB men inte de i klass 4. Husen i klass 5
och 6 ar rad- och kedjehus men de i klass 7 ar sma, belagna
pad smd tomter men dock friliggande. X klass 2 och 4 har
husen tre vaningar och i klass 1 och 3 tva vaningar. Dessa
skillnader beaktas som felkallor i1 analyserna.

Inte heller pd individnivad ar antalet ip tillrackligt stort
for att tillata statistiskt grundade slutsatser. Darfor har
analysen stannat vid korstabeller som kommenteras verbalt.

De slutsatser som kan dras av dessa tabeller underbyggs“med
eller modifieras av svaren pd de oppna "essadfrdgorna sadana
de noterats av intervjuaren och registrerats pa bandet. Antalet
genomforda intervjuer i de olika boende- och foOrvaltnings-
formerna ar:

1) 15 HFC
2) 19 HFD
3) 22 BFC
U) 2T BFD
5) IT HS
6) 23 BS
T lit As

Dessa fordelas sedan ytterligare pa tre strata.
5.1.6 Erfarenheter_av undersdkningsmetode.n_

Vi har kunnat konstatera att enbart "harddatadelen™ med
helt standardiserade fragor och svar som kodas.av inter-
vjuaren pa manga punkter skulle givit en missvisande bild.
Man kan havda att detta beror pa ofullkomligheter i formu-
lar och instruktion, vilket forvisso férekommer. Men mang-
tydigheter, vagheter, oavsiktligt ledande fragor m m ar
oundvikliga 1 en "pilotstudie™ som det har narmast &ar
frdga om, och den bandade mjukdatadelen har varit oumbar-
lig for att undanrdja missforstdnd och komplettera bilden
av samspelet mellan ip och miljo.

Sedan kan man véal tycka att undersdkningen ar.val om-
fattande som pilotstudie betraktad. Bandlyssningen. ar
psykiskt kravande och tog darfor langre tid an beraknat.
Man loper alltid risken att forlora sig i ett myller av
detaljer och individuella 6den. Samtidigt fordras minst
den omfattning undersokningen fatt for att den. skall ha
nagon egen formaga att belysa sakfragorna allmangiltigt
och inte bara fungera som forberedande metodstudie.
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Den vag ur detta dilemma som utifran var erfarenhet vi skulle
fororda ar en tvastegsundersokning, dar ett mindre antal
strukturerade ‘''samtalsintervjuer™ genomfors av medlemmar i

en (ndgot utvidgad) projektgrupp och resultaten hyggs under
med en vidare enkdt- eller standardiserad intervjuundersok-
ning. Ett storre urval i den senare skulle ocksd gora strati-
fieringen delvis mer meningsfull - "bortfall i vissa strata,
som redan i utgangslaget varit mycket smd, har i vissa fall
gjort resultaten svartolkade i var undersokning.

5.2 Forvaltarugdersokningen

Innan hushallsintervjuerna genomfordes kontaktades hyresvard/
bostadsrattsforening och vicevard/omrades forvaltare for att
informeras om undersokningen. Denna kontakt foljdes upp med

en gruppintervju i varje omrade, dar tva medlemmar i forsk-
ningsgruppen sammantraffade med vicevard eller omrades forval-
tare samt fran bostadsrattsforeningarnas sida ordfdérande och
kassor eller sekreterare och fran hyresvardens sida direktoren
i det forvaltade bolaget. Vid intervjuerna féljdes i mojligaste
man samma fragelista (se bilaga 2).

g-3 Statistiska bakgrundsuppgifter

Det statistiska jamforelsematerial som utnyttjats ar vad
avser hushall hamtat ur 1975 ars folk- och bostadsrakning,
specialprogrammet for kommuner, redovisning pa basomraden
(nyckelkodomraden), som avser forhallandena den 1/11 1975.
Uppgifter betraffande delar av basomradden avser den skatte-
bokforda befolkningen den 1/11 1977 och &ar tagna ur 1978 ars
mantalslangd.

Betraffande individer avser uppgifterna for hela basomraden
den 31/12 1977 och ar hamtade ur Demopak. Uppgifter for de-
lar av basomraden enligt ovan.

Inkomstuppgifterna ar tagna ur skattemyndighetens inkomst-
langd for individer och avser 1976 ars sammanraknade inkomst.

5-& Refererad litteratur

I anslutning till resultatredovisningen refereras en del upp-
gifter ur tidigare undersokningar. For att ge en aning om dessa
uPPgifte:rs tillforlitlighet si presenteras undersokningarna i
korthet hér.

Arnell-Gustafsson, Ulla, 1975, Om bostadssegregationens effekter.
Uppsala.

Forfattaren vill diskutera foljderna for de boende sjalva, deras
relationer och attityder, av ett segregerat boende. Hon gor en
fyllig genomgadng av litteratur, framst amerikansk, rodrande seg-
regation. 1 anslutning till en egen empirisk studie diskuterar
hon metodik for *"kontextuella" studier (studier av miljoeffekter).
Sin undersokning genomforde hon inom fyra bostadsomraden i Upp-
sala med flerfamiljshus i hyres- och bostadsrattsform byggda pa
1960-talet. Studien genomfordes som en totalundersdkning med
intervjuer av modrar till barn i aldern 3-7 ar. Antalet genom-
forda intervjuer var 562 och bortfallet 12,3 %.
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Birgersson, Bengt Owe, Soren Haggroth och Gunnar Wallin, 1973,
Att leva i Salemstaden. (Statens institut for byggnadsforsk-
ning) Stockholm. Rapport R 55=1973.

Salemstaden ar ett exempel pa de samhallsbildningar som pa kort
tid tagit gestalt pd jungfrulig mark. 1970-1971 gjordes inter-
vjuer bland invanarna, som bl a skulle kartlagga invanarnas
forankring, intresse for politisk aktivitet och gemensamma
angelagenheter samt servicebehov. 217 personer intervjuades,
bortfallet var ca 13%. Svaren pa vissa fragor redovisas inde-
lade i flerfamiljshus, egendgda hus och hyresradhus.

Boendepreferenser i Jonkdping, 1973.(SCB Utredningsinstitutet).

SCB genomforde denna attitydundersokning for Jonkdpings kommuns
rakning. Undersokningen omfattade ca 1 500 personer i aldrarna
19-70 ar. Datainsamlingsmetoden var intervjuer. Bortfall 10,3%.
Framfor allt kartlades hustypspreferenser, men &ven andra boen-
depreferenser, daribland upplatelseform i resp hustyp, studerades.

GilTwik, Linnea, 1974, Bostadsomradets utformning och de boende.
En undersokning i Goteborg. SOU 1974:18 bil 12.

Gillwik undersokte 1973 ett antal bostadsomraden i Goteborg
(8st). Daribland var ett flerfamiljs 1aghus med bostadsratt och
ett med hyresratt, vidare ett smdhusomrdde med hyresratt och

ett med aganderatt. Undersokningen avsag att belysa "hur miljo-
utformningen i sig sjalv paverkar boendenyttan'. De faktorer

som studerades var integrerat boende, grannkontakter, hemkénsla,
aktiviteter och trivsel. Kartlaggning och observationer kombi-
nerades med intervjuer. Totalt utvaldes 2 100 hushall for inter-
vju, eller (i olika omradden) 56-84% av samtliga. Bortfallet blev
14,9%, varav 10,6% egentligt bortfall.

Hedman, Eva, 1976, Fysisk milj6 och socialt liv - en inblick i
hur samhallet aterspeglar sig i ett bostadsomrade i Umed. (Sta-
tens rad for byggnadsforskning) Stockholm. Skrift T 31:1976.

Detta ar en mjukdataorienterad och resonerande sociologisk stu-
die av en nybyggd stadsdel med flerfamiljshus for ca 8 500 per-
soner (varav 3 500 studenter). Av fem delomraden innehdller

tvad studentlagenheter, tva vanliga hyreslagenheter och ett bo-
stadsrattslagenheter. Till en betydande del bygger analysen pa
observationer och informella intervjuer av samsprakskaraktar
Aven formella intervjuer har genomférts, men de redovisas inte
i huvudrapporten.

Krantz, Birgit och Per Frosslund, 1972, Boendepreferenser i
Storstockholm. (Statens institut for byggnadsforskning)
Stockholm Rapport R 48:1972.

Undersodkningen har genomforts av byggnadsbolaget Prosako. Genom
intervjuer har hushdllens installning till bostadens lage i
Stockholmsregionen, bebyggelsetyp, serviceutbud och bostadsstor-
lek mot bakgrund av olika bostadskostnader kartlagts. Hyresléa-
genhet och insatslagenhet i flerfamiljshus séarskiljdes. Ur ett
slumpmassigt urval av hushall intervjuades 861 stycken. Det
egentliga bortfallet var sd stort som 28%. En analys visar att
risken for snedvridning av resultaten a4ndd inte &r si stor.
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Bond, Staffan, Lars Lundin, Christer Ohrneil, 19711, Flyttning-
ar och toendednskemal i Uppsala kommun - 1973.(Uppsala kommun)
Uppsala.

Huvudsyftet med denna unders6kning var att prognosera den inom-
kommunala flyttningens omfattning for en trearsperiod och att
beskriva de presumtiva flyttarnas onskemal med avseende pa
bostadsform, bostads storlek och typ av bostadsomrade. De under-
sOkta delades upp efter ekonomiska och demografiska kriterier.
Vidare studerades hur man upplevde sin boendesituation i olika
omraden i Uppsala. Materialet samlades in via telefonintervjuer.
Det obundet slumpmaéssiga urvalet omfattade 2 500 personer i
aldern 18-75 a.r. Bortfallet var 17,8%. Enligt bortfallsanalysen
forekom inga oroande snedvridningar.
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f  miljCforhAl Imdeh

I detta kapitel avser vi beskriva dels den sociala samman-
sattningen i vara undersokningsomraden och nagot om hur den

har uppkommit, dels vissa fysiska och organisatoriska betingel-
ser. Dessa miljoforhallanden har vi betraktat som viktiga kva-
litéer som bor bidra till hur omradena fungerar och varderas

av de boende

6.1 Befolkningssammansattning

6.1.1. Arbetshypoteser och erfarenheter_fran tidifare_undersok-
ningar

Det &r tidigare dokumenterat i ett flertal undersodkningar hur
social sammansattning och olika bostadstyper samvarierar. Vi
har nar det galler undersokningsomradena i sin helhet begransat
beskrivningen till alder och hushallssammansattning och nar det
galler urvalet (ip i hushallsundersokningen) dartill lagt vissa
socioekonomiska variabler.

Som en allman referensram redovisas®"har sammanfattningsvis er-
farenheter fran tidigare undersokningar betraffande social sam-
mansattning och bostadstyp.

Alder, hushallstyp

Gillwik finner i sin Goteborgsundersokning (SOU 197/:18 s.
12:35-36) att:

- andelen barn 0-15 ar &ar nagot stoérre i smahusomrddena &n i
ovriga omraden

- andelen aldringar 65 ar och darover &r nagot storre i omraden
med flerfamiljshus &n i smdhusomraden

- andelen utlandska medborgare ar betydligt stoérre i omraden
med flerfamiljshus &n i omrdden med smdhus

- andelen hushall med barn 0-15 &r &ar betydligt storre i sma-
husomradena &n i 6vriga omraden

- andelen hushall med ensamstdende (badde med och utan barn) ar
betydligt storre i omrdden med flerfamiljshus an i omraden
med smadhus samt storre i laga flerfamiljshus an i hdga.

Skillnaderna mellan hustyperna overflyglar helt skillnaden
mellan upplatelseformer utom vad betraffar de ensamstdende med
barn, som i Gillwiks undersokning &r betydligt vanligare i

hyresbostédder an i motsvarande bostadsratts- resp agda hus.
(Flerfamiljshus: 21 resp 7%, smdhus 7 resp 2%){s. 12:30).

Prosako-undersokningen (Krantz-Frosslund 1972) noterar o6verskott
pad ensamstdende Over 1*5 ar och 2-personshushall under 1*5 ar i
Stockholmsregionens insatslagenheter (s. 132).

Inkomst

SOU 1971*:17 uppger (s. 1U8-I11+9) att om man tar hansyn till réante-
avdragen i &agda smahus
- hushall i &gda smdhus har hégre inkomst”™ &an hushall i bo-

stadsratt och hyresratt oavsett hustyp och alder pa bebygg-
elsen.

1) sammanraknad-nettoinkomst
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- pa motsvarande satt har hushall i bostadsratt hogre inkomst
an hushall i hyresratt.

- for hus byggda 1966-70 har hushall i smdhus oavsett upplatelse-
form vasentligt hogre inkomst &an hushall i flerbostadshus

Prosako-undersokningen finner i stort samma sak som ovannamnda
undersokning.

Fran Gillwik (SOU 1977:18 s. 12:31, 12:37) Tfinner vi dessutom att

- spridningen pd olika inkomstklasser ar betydligt mindre i bo-
stadsratt (flerbostadshus) &an i hyresréatter (oavsett hustyp)
och &gda smahus

Utbildning

Prosako-undersokningen: bland kvinnorna ar utbildning dels vid
flickskola och dels vid universitet vanligare i villor/radhus

an i lagenheter. 1 insatslagenheter ar de medellanga utbildning-
arna underrepresenterade (s. 13").

Bland mannen ar de gymnasie- och universitetsutbildade Overrep-
resenterade i villor och radhus. Gymnasieutbildade &r underrep-
resenterade i insatslagenheter.

Y.rke_j_ sys_sel_séattiiingsgrad

Prosako-undersokningen: kvinnor &r i stdrre utstrackning tjans-
teman, i mindre utstrackning vardpersonal i villor, radhus och
insatslagenheter an i hyreslagenheter. Hemmafru &r man i dub-
belt sa stor utstrackning i villor/radhus som i lagenheter.
Yrkesutbi ldade arbetare, en intressant grupp nar det galler
fastighetsunderhdll, &ar nagot vanligare i hyreslagenheter an i
andra bostadsformer (galler bade man och kvinnor)

Bland kvinnor ar sysselsattningsgraden hogst i hyresléagenheter,
lagst i villor/radhus. Bland mannen ar foérhallandet det omvanda.

Arbetshygpteseji

Utifran de refererade uppgifterna kan vi formulera foljande
arbetshypoteser :

Smahusomraden rymmer jamfort med omraden med flerfamiljshus
- fler barn och barnhushall

- farre pensionarer

- fTarre utlandska medborgare

- farre ensamstdende vuxna med eller utan barn.

Hyresbostader rymmer fler ensamstdende med eller utan barn an
bostadsrattslagenheter och egnahem.

Boende i smdhus byggda pa 1960-talet har hogre hushallsinkomst &an
boende i flerfamiljshus fran samma tid.

Hogutbildade man och kvinnor &ar Overrepresenterade i smihus.

Man med gymnasieutbildning och kvinnor med medellang utbildning
ar underrepresenterade i bostadsrattslagenheter.
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Storre andel hemarbetande kvinnor i smahus

Storre andel tjansteman bland yrkesarbetande kvinnor och hégre
tjansteman/foretagsledare bland man i bostadsrattslagenheter
och smahus

Storre andel yrkesutbildade arbetare i hyreslagenheter.
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Social_struktur i_ sju bostadstyper'"”

Vilken social sammansattning har vi da i vara urvalsomraden?
Och vilka skillnader kan vi iaktta mellan de olika bostadstyperna?

I det foljande gors en karaktaristik av vara sju bostadstyper
med avseende pa befolkningens alder och hushallssammansattning.

1 samtliga fall utom BFD och BS &r bostadstyperna representerade
av endast ett undersokningsomrade. BFD avser medeltalen for tre
undersokningsomraden och BS for tva. Den inbordes skillnaden mel-
lan omradden av samma bostadstyp var inte tillrackligt stor for
att det skulle vara motiverat att redovisa aven detta.

Barn_ogh_ungdomajr geh stora hushall

°/o 6:2 olo
FORSKOLEBARN SKOLBARN OCH
UNGDOMAR 7 - 17 AR
HFD
HUSHALL MED 3 ELLER HUSHALL MED BARN
FLER MEDLEMMAR
HFD

HUSHALL MED BARN
0-17 AR

HFD

1) Kodforklaring s. 54.
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- Forskolebarn och hushdll med forskolebarn &ar vanligast i
bostadsrattsomraden, sarskilt di i det storre omradet och
i smdhusomraden.

- 1 det mindre hyresflerfamiljshusomraddet och i hyressmdhusen
ar andelen forskolebarn mycket lag.

- Andelen stora hushdll, som sjalvfallet sammanhanger med barn-
antalet, ar hog i samma bostadstyper som dar forskolebarnen
ar mest frekventa.

- Andelen stora hushall &ar dessutom mycket hog i de &gda smahusen
och i hyressmdhusen. Detta sammanhanger med en hdg andel skol-
barn och ungdomar i dessa omraden.

Forvarvsarbetande aldrar

6:6 6:7

- Personer i de yngre forvarvsarbetande aldrarna bor i forsta
hand i de stora flerfamiljshusomradena, 39% i bostadsratt,
32% i hyresratt, ar i aldern 20-3" ar.

- Endast 12-15% av de som bor i smdhus &ar i aldern 20-3b ar.

- De aldre forvarvsarbetande aldrarna dominerar i smdhusen oav-
sett upplatelseform.

- De smd flerfamiljshusen intar en mellanstallning och uppvisar
25-35$% i bagge aldersgrupperna.
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Pénsionarer ocS fapejrsomAushall
6:8 6:9
°'o o/0

1 - PERSONSHUSHALL 2 - PERSONSHUSHALL

PENSIONARER

HFD

- Andelen pensionarer och enpersonshushall uppvisar de hogsta
vardena i de smad flerfamiljshusomradena.

- Andelen enpersonshushall ar ocksa hoég i det stora hyreshus-
omradet .

Sammanfor man de olika bostadstyperna efter likheter i alders-
och hushéallsmassig sammansattning far vi foljande bild.



Flerfamiljshus, smi omréaden
HFD+BFD

Figur_6 hLlI

Andel
BEFOLKNINGENS ALDER
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Hyresratt
Bostadsratt
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Flerfamiljshus, stora omréden
HFC+BFC
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50- Hyresratt
Bostadsratt
Aganderatt
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Alder

6b

6:12

HUSHALLSTYPER
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pers ungd

HUSHALLSTYPER

lpers 2pers 3-w barn



Smahus
HSC+BSD+AS
Figur 6:15
Andel
BEFOLKNINGENS ALDER
50- Hyresratt
Bostadsratt
O-6 7-17 18-19 20-
Figur 6: ls
HUSHALLSTYPER
1-per 2-per 3 el fler

pers

35 - 64

barn och
ungdom
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65 -w Alder

Hyresratt

Bostadsratt

Aganderatt

Hushallstyp
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Sammanfattande karaktaristik av vara bostadstyper

1*

KALLOR Befolkningsuppgifter

Hyresflerfamilj shus,
stort omrade
(HFC)

Hyres flerfamilj shus,
litet omrade, privat
vard
(HFD)

Bostadsrattsfler-
familj shus, stort
omrade

(BFC)

Bostadsrattsfler-
familj shus, sma
omraden

(b¥d)

Hyressmahus
stort omrade

(HS)

Bostadsrattsradhus
smd omraden anslutna
till riksorganisa-
tion med betydande
inslag av egen for-
valtning

(8S)

Agda sméhus

(As)

Hushal Isuppgifter:

En relativt jamn fordelning p& olika
aldrar och hushallskategorier. Andelen
20-30-aringar ar relativt hog.

En 1&g andel barn och ungdomar samt
manga fapersonshushall och pensionarer
och liknar BFD.

En relativt jamn fordelning pa olika
aldrar och hushallstyper undantaget
pensionarer och enpersonshushall dar
andelarna ar laga.

Liknar i valdigt stor utstrackning HFD
vad galler fordelningen p& aldrar och
hushal Istyper.

En hdg andel ungdomar och personer i
den aldre foraldragenerationen samt
stora hush&ll. Liknar AS och BS.

Liknar i stor utstrackning HS och AS

med manga barn och -ungdomar samt per-
soner i aldrarna 35-6A &r.

Liknar i stor utstrackning HS och BS.

Demopak 1977 (SCB) och 1978 ars
mantalslangd.

FoB 75 vad galler HFC Kvarngéardet
BFC Dagerman
AS Barby hage
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j>.1.J3 Social_sammansattning bland ij>

Som framgatt av kapitel 5 har vi styrt urvalet till tre hus-
hallstyper namligen unga hushall utan tarn, hushall med tarn
0-1T ar samt aldre hushall utan tarn med syftet att fa ungefar
lika manga hushall i varje hushdllstyp i var och en av bostads-
typerna. Hushallssammansattningen tland ip ar darfor ocksa
relativt jamnt fordelad mellan dessa hushallstyper med undantag
av att de unga hushallen utan tarn i smdhusomradena ar vasent-
ligt underrepresenterade och att de &aldre hushallen utan tarn
ar underrepresenterade i hyres flerfamilj shusen

Ip®s sammansattning vad galler utbildning, yrke, inkomst och
forvarvs forhallanden for kvinnor kan beskrivas pa foljande satt.
Yrkesbeteckningen enligt SCB:s Socioekonomisk indelning for indi-
vider (SEl). Uppgift om yrke och sysselsattningsgrad har erhallits
genom skilda fragor. En och samma person kan alltsd ha ett spe-
cificerat yrke men vara hemarbetande vid undersokningstillfallet.

HFC_ Kvarngérdet_

Endast T man &r intervjuade. Huvudsakligen medelinkomsttagare
med folkskola eller realskola. 3 &r produktions- eller distri-
butionsanstallda och !t ingenjorer/specialister. Kvinnorna, 14
st, ar alla utom it medelinkomsttagare med huvudsakligen folk-
skole- eller realskoleutbildning. T ar produktions/distribu-
tionsanstallda eller kontorister och 6 &ar specialister eller
studerande. 3 kvinnor var hemarbetande vid undersodkningstillfal-
let.

HS_Kvamgéardet

Mannen, li+ st, ar medel- eller hdginkomsttagare varav 5 har gym-
nasial eller eftergymnasial utbildning. 10 ar specialister m m.
Kvinnorna, 17 st, ar 1ag- eller medelinkomsttagare, 14 med folk-
skola eller realskola och 11 arbetar som distributions/produk-
tionsanstallda eller kontorister. 4 kvinnor var hemarbetande

vid undersokningstillfallet.

HFD Eriksbe_rg

Mannen, 12 st, ar storre delen medelinkomsttagare, 7 har efter-
gymnasial utbildning. Halften arbetar som specialister m m
eller &r studerande och andra halften ar produktions/distribu-
tionsanstallda. Kvinnorna, 15 st, ar spridda over alla inkomst-
klasser, halften med eftergymnasial utbildning, 6 arbetar som
specialister m m eller ar studerande, it &r kontorsanstallda och
ovriga U produktions/distributionsanstallda. 4 kvinnor var hem-
arbetaride.

BFC Loten

Mannen, 14 st, ar 1ag- eller medelinkomsttagare, 8 med folkskola
eller realskola och 6 med gymnasial eller eftergymnasial utbild-
ning och 8 arbetar som specialister m m eller ar studerande och
ovriga kontors-, produktions- eller distributionsanstallda. Kvin-
norna, 20 st, ar huvudsakligen laginkomsttagare, dar halften har
folkskola/realskola och halften gymnasial eller eftergymnasial
utbildning. 6 arbetar som kontorsanstédllda, 5 som specialister

m m, 5 &r produktions/distributionsanstallda och ovriga stude-
rande. Hela 10 st kvinnor var hemmafruar enligt undersdkningen.
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Andel fdreningsaktiva:

man

V 186

Andel foreningsaktiva:

kvinnor

HFC HFD BFC BFD HS

BS AS
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BFD Gnejs_eii,_Ber~et_,_lJoval

Mannen, 22 st, ar huvudsakligen medelinkomsttagare dar 15 har
folkskola eller realskola, resten gymnasial eller eftergymnasial
utbildning. 10 arbetar som specialister m m, 7 som produktions/
distributionsanstallda. Kvinnorna, 22 st, &ar huvudsakligen
laginkomsttagare, 15 med folkskola/realskola och 6vriga med
hoégre utbildning. 6 arbetar som produktions/distributionsan-
stallda, i* som kontorsanstallda och 5 som specialister och 6

ar pensionarer. 7 kvinnor var hemarbetande for tillfallet.

®S_Barby_hage,_Horby

Méannen, 20 st, ar medelinkomsttagare men med inslag av ungefar
lika manga l1ag- som hoginkomsttagare, nagot mer an halften har
folkskola/realskola. 12 arbetar som specialister m m, 3 &arpro-
duktions/distributionsanstallda och 3 ar pensiondrer. Kvinnorna,
22 st, &ar huvudsakligen laginkomsttagare med inslag av medel-
inkomsttagare. IU har folkskola/realskola med betoning pd real-
skola. Halften ar produktions/distributionsanstallda, 6 &r spe-
cialister m m och it kontorsanstallda. 4 kvinnor var hemarbetande.

AS_Barby_hage

Mannen, 14 st, ar medel- och hoginkomsttagare dar 6 bara har
folkskola, 3 realskola och 4 eftergymnasial utbildning. Halften
arbetar som produktions/distributionsanstallda och andra half-
ten som specialister m m. Kvinnorna &r 12 st. 8 har ingen eller
mycket 1ag inkomst och 6vriga ar medel- eller hoginkomsttagare.
Halften har gymnasial eller eftergymnasial utbildning. it arbetar
som specialister mm, 3 ar produktions/distributionsanstéallda,

3 ar pensionarer och 2 ar studerande. 4 kvinnor saknade yrkes-
arbete vid undersokningstillfallet.

Samhal lsengagemang

Boende som ar aktiva i foreningar och offentligt liv och dar-
med har kontakter med aktiva manniskor fran andra omraden kan
vara en god resurs for det lokalsamhalle som bostadsomradet ut-
gor-.

Intervjupersonernas mer utdtriktade sociala aktiviteter av na-
gorlunda regelbundet slag har vi indikerat genom att fraga efter
aktivt deltagande i1 foreningsliv vid sidan om bostadsratts- resp
hyresgast- eller villaagarforeningar.

Tabell_6z.1_Aktivitet_i_fdéreningar

HFC HFD BFC BFD HS BS AS Summa

Man : ja 2 5 4 13 7 10 7 1t8
nej 3 7 9 8 9 10 6 52
ej svar 0 0 1 0 0 0 0 1
Summa 5 12 lit 21 16 20 13 101
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Vv 183

Andel aed fortroendeuppdrag:
forts tab 6.1

man

o HFC HFD BFC BFD HS BS AS Summa
Kvinnor: ja 3 6 6 9 It 7 5 Uo
nej 10 9 lit 12 13 15 7 80
ej svar 1 0 1 1 0 0 0 3
Summa lit 15 21 22 17 22 12 123
Mannens aktivitet ligger pd k & 6 aktiva av 10 ip i alla
raden (ndgot lagre i BFC) och kvinnornas pa 3 & U av 10.
v 184 HFC HFD BFC BFD HS BS AS Summa
Andel aed fortroendeuppdrag: Man: ja 1 1 1 It It 6 3 20
kvinnor nej It 11 12 17 12 lit 10 80
ej svar 0 0 1 0 0 0 0 1
Summa 5 12 lit 21 16 20 13 101
Kvinnor: ja 2 2 3 2 1 7 2 19
nej 11 13 18 20 16 15 10 103
ej svar 1 0 0 0 0 0 0 1
Summa lit 15 21 22 17 22 12 123

Fortroendeuppdrag i offentliga organ och foreningar foérdelar

sig inte lika jamnt. Sa&dana innehas i storre utstrackning av

de boende i BS, for mannens del tatt foljt av 6vriga smahus.

De allra flesta svaren galler ledamotskap av foreingsstyrelser
Forvanansvart nog har kvinnorna uppdrag i nastan samma utstrack-
ning som man (lei1 mot 201> trots mindre fdreningeengagemang.
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6.1.% Slutsatser

I det har avsnittet har vi sokt formedla en 6gonblicksbild av
den sociala strukturen i omradena, varvid vi belyst alders-
och hushallstypsfordelningen med data ur officiell statistik
och den socioekonomiska strukturen med intervjuuppgifter.

Betraffande undersokningsomrddena i sin helhet ar Gverensstam-
melsen mycket stor med vara hypoteser vad galler aldersstruktur
och hushallssammansattning. S& langt tycks saledes vara omraden
vara representativa for boendeformen. Overensstammelser betraf-
fande de socioekonomiska variablerna ar daremot inte belagda.

Vi har & andra sidan heller ingen misstanke om att vara omraden
skulle vara otypiska i det hanseendet vilket torde racka som

konstaterande for vart syfte med undersokningen.

Vara uppgifter om den sociala strukturen innebar i korthet fol-
jande.

I flerfamiljshusen pd Kvamgardet &ar andelen 20-30-aringar hdg,
for ovrigt ar fordelningen p& aldrar och hushallskategorier
ganska jamn. De flesta &ar medelinkomsttagare med 1&g utbildning.

I den stora bostadsrattsfoéreningen bor det fa pensionarer och
ensamstadende men for ovrigt rader en jamn fordelning pa aldrar
och hushallstyper. Inkomsterna ar ofta liga, utbildningsnivan
ar gymnasial/eftergymnasial for ca varannan ip.

Det privata hyreshuset liksom de sma bostadsrattsforeningarna
som ligger intill rymmer f& barn och manga pensionarer och
smdhushall. Var tredje har gymnasial eller eftergymnasial ut-
bildning. Mannen ar i allmanhet medelinkomsttagare medan kvin-
norna ar spridda over alla inkomstklasser.

Sm&husen bebos oavsett upplatelseform av manga familjer med
storre barn och ungdomar. Mannen &ar medel- och hdginkomsttagare,
i bostadsrattsradhusen aven laginkomsttagare. Kvinnorna ar lag-
eller medelinkomsttagare. Ungefar var 3:e ip har hoégre utbild-
ning, nagot fler i bostadsrattssmahusen.

Bland smahusen i hyres- och &aganderatt rader en Overvikt av
man med yrkestillhorigheten specialister m m i jamforelse med
ovriga omraden.

Andelen kvinnor som studerar eller ar hemmafruar ar sd hog

som 50% i BFC Dagerman. 1 6vriga bostadstyper &r andelen mellan
1/3 och 1/5.

I ovriga avseenden ar urvalets sociala sammansédttning mycket
likartad bostadstyperna emellan.

Sammanfattningsvis ar alltsa

- hushallstyperna mest blandade i de stora omradena

- pensionarerna flest och barnen fataligast i de sma flerfa-
mi 1jshusomradena

- de aldre barnfamiljerna vanligast i smdhusen, unga hushall
utan barn mycket fataliga
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- inslaget av laginkomsttagare bland mannen i bostadsratts-
husen stort, delvis p g a studier

- inslaget av laginkomsttagare bland kvinnorna stérst i sma-
husen (deltidsarbete &ar vanligast dar)

- inslaget av lagutbildade storst i det stora hyreshusomradet
och minst i bostadsrattsomradena.

Vi ser alltsd vissa skillnader mellan stora och smd omraden med
flerfamiljshus. Man skall inte forledas att tro att detta ar

en effekt av omradesstorleken i sig, utan det ligger andra fak-
torer bakom. Daremot ar det viktigt att komma ihdg de noterade
skillnaderna vid tolkningen av ovriga resultat (se diskussionen
i avsnitt 1.3). Skillnaderna mellan hyres- och bostadsrattsom-

rddena ar & andra sidan snarast mindre &an vantat, aven om re-

sultaten inte ar helt jamforbara med de arbetshypoteser som
harletts ur litteraturen.
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6.2 Hur har den sociala strukturen uppkommit?
6.2.1 Boendetid och omflyttning

I forvaltarintervjun har vi frdgat om antalet lagenhetshyten

de senaste fem aren (1973-77) och i hushallsintervjun om ip's
inflyttningsar. Omflyttning och hoendetid avses bidra till att.
spegla popularitet och trivsel i olika bostadstyper. Dessa.vari-
abler antas ocksd vara en av forutsattningarna for det sociala
kontaktnatets styrka.

Om man rangordnar vara omraden efter genomsnittligt antal lagen-
hetsbyten 1973-77 i procent av totala antalet lagenheter far

vi foljande lista enligt forvaltarintervjun.

Genomsn antal
byten i % av

Omréde antal Igh (1973-77)

1. BFC Dagerman ift,l

2. BS Norby 17,9 (delvis uppskattat)
3. BFD Gnejsen 17,2

7. HFC/HS Kvarngardet 1U.,0

5. BFD Berget 11,9

6. HFD Eriksberg 7t (uppskattat)

7. BS Staget 7,0

8. BFD Nova .6,6

Omflyttningen skiljer sig vasentligt mellan olika omréaden

den var tre ganger sa stor i BFC som i BFD Nova. Det ar emel-
lertid svart att urskilja ndgot monster mellan hustyper eller
mellan upplatelseformer. Mojligen kan man siaga att omflytt-
ningen ar nagot storre i stora omrdden HFD/HS + BFC an vad
den genomsnittligt ar i de smad omradena.

Om man sedan ser pd ip's boendetid i hushallsintervjun finner
vi inte heller dar nagot speciellt monster. Undantag ar att
de agda smahusen synes ha en vasentligt hogre genomsnittlig
boendetid.

TiSSti=iia=iiTIviSSiSII=

HFC HFD BFC BFD BFD BFD HS BS BS as
Inflyttningsar GnejsenBerget Nova Staget Norby
1973-77 7 9. 14 6 k 6 5 I 7 3
1960-72 8 10 8 2 6 3 12 6 6 11

Summa 15 19 22 8 10 9 17 10 13 ih



Bostadsanskaffning:
bostadsformedling

HFC HFD BFC BFD HS
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£.2.2 Rekryteringen av_boende

Det framgdr av intervjuerna att de boende i olika slags om-
raden rekryteras pa skilda satt

TaEell_Eia_§|tigt_&tt_skaffa_bostad

HFC HFD BFC BFD HS BS AS Summa

Bost foérmedl 8 3 3 3 2 2 0 21
Vard/vicevard 3 3 0 1 7 1 1 16
Slakt, vanner 2 11 5 6 3 6 1 34
Annons 0 0 8 16 3 11 3 ta
Maklare 0 0 3 0 0 0 1 it
(ej annons)

Annat 2 1 3 1 1 3 8 19
Inget svar 0 1 0 0 1 0 0 2
Summa 15 19 22 27 17 23 W 137

I flerfamiljshusen pa Kvarngardet svarar bostadsformedlingen
(som existerade fram till 1975) for halften av anskaffningarna,
i ovriga omraden for en liten minoritet. 1 hyressmdhusen har

t ex en stor del av de boende gatt till varden (Uppsalahem)
och stallt sig i en intern ko. Detta pekar pa att de ar efter-
traktade trots sin hoga kostnad och att de ofta fylls genom
rekrytering inom foretagets bostadsbestand.

Kontakter (slakt, vanner) spelar en anmarkningsvéart stor roll
i det privata hyreshuset (6ver halften har fatt sin bostad
pa det sattet). Siffrorna avspeglar att varden helst valjer
hyresgaster pa rekommendation av dem som redan bor i huset,
vilket ocksd de boende omnamner.

Bostadsratter har till stor del erhallits genom kop eller
byte med hjalp av annons.

"Annat” i fraga om egnahem avser vanligen sjalvbygge.
Valfrihet

""Bostadsvalet" innebar inte for alla nagot verkligt val.
Tabellen nedan visar vilka som med hansyn till tillgang pa
bostader och egna resurser anser sig ha haft mojlighet att
valja en annan boendeform i stallet for att flytta in i den
nuvarande bostaden.



Vv 132

Andel sob inte hade alterna-

tiv vid valet av boendeform

loo "Nnu
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HFC HFD BFC BFD HS

BS AS
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VsEell_6i5_Tiiig|sg £iii_ |if|rs8Jiv_Via=ESgLiaiv

HFC HFD BFC BFD HS BS AS summa

Inget alt 15 16 1h lit 9 9 9 86
Alt. fanns 0 2 8 13 8 it 5 50
Vet ej 0 1 0 0 0 0 0 1
Summa 15 19 22 27 17 23 lit 137

Ingen av ip i flerfamiljshusen i Kvarngardet ansag sig ha
haft nagot alternativ vid inflyttningen. De pekar pa "bostads-
bristen som radde och bristande formaga att betala insats.
Det betyder inte att man nédvandigtvis har haft negativa
forvantningar. Ett par roster fran Kvarngardet:

"Vi ser det som positivt att bo i hyreslagenhet dar
det inte ar nagon spekulation och inget vinstintresse.
Om vi skulle ta O6ver som bostadsrattsforening och det
skulle leda till spekulation s vore det ingen positiv
forandring. "

"Vi stod val 5 ar i bostadskd - bodde i studentlagenhet
forut. Dar ville vi val knappast bo nu - det ar inte en
miljo som speglar samhallet.™

Den sista ovan liksom nasta har val snarast haft neutrala
forvantningar :

"Det har ar bara en mellanlandning. Nu bara vi bor har -
vi skulle inte bo har egentligen (Kvarngardet). Vi ska
kopa hus - da ar det ganska dumt att kopa insatslagenhet.”

Huvudintrycket av intervjuerna ar att fa haft nagra uttalat
positiva forvantningar att leva upp till eller nagot aktivt
beslut att flytta till Kvarngardet att forsvara. Detta trots
att Kvarngardet pa sin tid raknades som en foregadngsmiljo
med sin laga tata bebyggelse, betingad av grundlaggningstek-
niska fTaktorer men skickligt utformad i mansklig skala.

1 det privata hyreshuset har man ocksd sallan haft alterna-
tiv. FOr de flesta galler att vanner eller slaktingar anting-
en har kommit O6verens med vicevarden eller tipsat ip om att
kontakta honom. Da& laget ar fint och det ar svart att fa
bostad sa har man inte reflekterat pa annat nar mojligheten
att fA denna bostad fanns. Bostadsformedlingens ko kom man i
alla fall aldrig igenom. De som faktiskt hade alternativ

namner :

"Vi hade mojlighet att kopa en lagenhet for 15-20 000
men den har fick vi ju gratis. Men det dar angrar vi
ju idag, for det hade ju varit en ldnande affar med en
bostadsratt.’

"Valde hyreslagenhet for att kunna ha ekonomiska mojlig-
heter att resa och komma ut."
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De som "bor i den stora bostadsrattsforeningen i Loten har
i storre utstrackning haft alternativ. Bland dem som inte
sig ha haft sadana doljer sig en del som egentli-
gen inte undersokt saken eftersom de blev fortjusta i det
har omradet med ens. Bland motiven namner man inte sd mycket
sjalva bostadsrattsformen, och ekonomi tycks inte ha spelat
sd stor roll, &aven om insatserna uppfattades som .l3ga. Mer
avgorande tycks lagenhetsutformningen och, framfor allt, mark-
kontakten hos lagenheterna i bottenvaningen ha varit. De som
namner bostadsrattsformen som motiv tar ofta upp den ur den
synvinkeln att ip vantar sig en socialt lugnare milj6é an i
ett hyreshusomrade.

"Jag valde mellan att bo i Arsta och har. Jag ville inte
bo i hyresratt utan i insatslagenhet, och det &ar bostads-
ratt i Arsta ocksa. Jag valde det har for att jag ville
bo pa marken, med egen ingang och terrass."

"Det ar stokigare i hyreshus, det vet jag. Det ar mycket
mer skadegorelse dar. Jag ténkte inte ekonomiskt, utan
jag ville framfor allt ha en lugn omgivning for min son."

An tydligare framgar detta av nagra som namner Gottsunda,

Uppsalas stora nybyggnadsomrade vid den tidpunkten, som det
alternativ pad hyressidan som stod till buds.

"Vi kunde valt hyreslagenhet, men det var i Gottsunda
och det &r inte en lamplig uppvaxtmiljoé for barn, Vi
ville undvika omraden med daligt rykte, med kriminella
och knarkare. Och villa hade vi inte rad med."

Bland dem som bor i de smd bostadsrattsforeningarna spelar
laget med narhet till vacker natur en stor roll. | dessa

hus namner ocksd manga bostadsratten som en fordel ur ekono-
misk synvinkel. Man betraktar garna insatsen som en investe-
ring och tycker att man har lag manadsavgift jamfort med
hyran i en hyreslagenhet. For flera har tidsaspekten varit
viktigast: man har kunnat képa sig forbi bostadskodn. 'Man
far goéra som man vill” och "jag vill kunna ra mig sjalv"
namns ocksa som direkt kopplat till bostadsrattsformen. D&i—
emot tar man inte upp det kollektiva inflytandet pa hela
husets forvaltning som motiv.

"Det ar klart att en hyreslagenhet var ténkbar men jag

vFfll garna kunna ra mig sjalv. Laget var naturligtvis
viktigt, jag ansdg att Eriksberg var ett trevligt omrade
att bo 1."

Att kopa hus skulle bli dyrt och vi ar gamla och fasta
vid det har omrddet, det ar s& fint har. Dessutom bil-
ligare i bostadsratt. Insatsen &r en penningplacering."”

Trots att sjalva lagenheterna inte har nagra speciella kvali-
teter tycks de smd bostadsrattsforeningarna ha attraherat
en grupp bostadssdkande med vilja och mgjlighet att satsa
ett visst kapital. Forvantningarna har gallt fysisk omgivning,
frihet och oberoende, inte samverkan och gemensamt ansvar.
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Hyresgaster i smihus:

"“Ville ha just denna bostad. Det var en bra planerad
lagenhet. Logiskt &r det vansinnigt ur ekonomisk syn-
vinkel att bo har, hyran ar sa hég. Men det ténker vi
inte pa."

Manga raknar sig som boende i hyreslagenhet, men en ovan-
ligt valplanerad siddan. Alternativet som de ser &ar inte
villan utan konventionell lagenhet.

"Praktiskt att bo mitt i stan.”

Det unika laget for att vara en lagenhet med smdhuskvali-
teten dominerar. NAagra ip namner ocksd hyres formens forde-
lar:

"Skulle inte ha tid att skota en villa.”

Medan hyresgasterna i smdhus jamfor sin situation med att
bo i lagenhet i flerfamiljshus - som de flesta gor i omra-
det - sa jamfor bostadsrattshavarna i smdhus sig oftast
med villadgarna.

"Vi tyckte det var bra nar vi flyttade in att har skot-
tes alla utvandiga jobb och varme och vatten och sa.

Vi var sa upptagna sjalva med jobb. Nu har jag inget
mot att kopa ett hus eftersom jag har mer fritid."

M:  "Vi ville bo i radhus - villa var litet onddigt for
oss tvad. Vi ville inte dra pd oss stora skulder, tyck-
te det skulle kdnnas osékert. Och jag tycker principi-
ellt battre om bostadsratt - gillar inte privat agande
av fastigheter.

Och det ar ingen reell skillnad - vi har ratt att bo
har precis som den som &ger. Ansvaret &r detsamma,
skillnaden ar bara skatteteknisk. Jag tycker inte
skattereglerna ar rattvisa.

K:  Men sd& tyckte vi om just de har husen ocksd - kanske
hade vi kopt det om det varit till salu pd vanligt

satt

Men just skuldsattningen spelade stor roll for oss."

Husen framstar som mycket eftertraktade, atminstone nar
denne ip Fflyttade in:

"Vi ville inte bo i hyreslagenhet, hyran var for hog for
ingenting. Vi kom in har p& rekommendationer, det var
175 spekulanter pa huset."

Aven andra hanvisningar till hyreslagenheter forekommer,
varvid ekonomi och handlingsfrihet betonas. Vidare fors
samma resonemang om den sociala sammansattningen som i
andra bostadsrattsomraden.
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"l bostadsratt bor annat slags folk an i hyresratt,
lugnare och trevligare, lattare att korama i kontakt
med. Sa& har man handlingsfrihet att andra genom att
man till viss del ager den."

" Det ar bade bekvamt och billigt, samma standard som
i egen villa. Jamfort med hyreslagenhet ar det ekono-
miskt fordelaktigt.”

Bland egnahemségarna finns det en del som tycks mena att
den egna villan ar det sjalvklara slutmalet for ens bo-
stadsval. De har "bestamt sig" och behdver inga motiv.

"Jag hade inga alternativ. Jag ar uppvaxt pa landet
och van att rd mig sjalv."”

Man namner ocksd att eget hus &ar det enda ekonomiskt rim-
liga alternativet om man vill ha storre.

6_.2_.3 Ejlutsatser

Bakom skillnaderna i befolkningssammansattningen ligger de
skilda rekryteringsformerna till olika slags bostéader. |

det stora hyresomradet ar det ingen av vara -ip som anser
sig ha haft nadgon alternativ boendeform att valja pa. De
flesta har gatt via bostadsformedlingen. | det lilla hyres-
omradet har man i allmanhet inte heller haft nagot verkligt
val, men dar "handplockas" hyresgasterna av vicevarden och
det ar en stor del av dem som bott dar som fatt sin lagenhet
via kontakt med andra hyresgaster. Vicevardens kriterier
tycks framfor allt gd ut pd att fa skdtsamma hyresgaster som
orsakar ringa slitage.

Hyressmahus och bostadsrattshus har pad ett helt annat satt
attraherat resursstarka bostadssokande som haft alternativ
att valja mellan. Vad man sokt i bostadsrattshus har framfor
allt varit en lugn social miljo samt frihet att rdda over
sin lagenhet, daremot har det kollektiva ansvaret for huset
inte attraherat. 1 hyressmahusen ar det kombinationen av
smahus och centralt lage som dominerar svaren.
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6.3 Betingade kvaliteter
(5.3.1. Utrymmess_tandar~d

Ser man pa utrymmesstandarden i lagenheterna uttryckt i
antal boende per rumsenhet, sd bor faktiskt vara ip i fler-
familjshus spatidsare an de i smdhus. Nu ar vart urval tack
vare stratifieringen inte representativt for omrddet i detta
hanseende, men vi vet att i varje stratum ar hushallen stor-
re i smdhusen, bl a pa grund av farre ensamforaldrar och en-
samstaende .

Tabell_6 "6 _UtrynmiesstandardJ_boende/rumsenhet

HF BF HS BS As Summa

P/re

0,01 - 0,25 3 3 0 1 2 9
0,26 - 0,50 16 26 6 10 It 62
0,51 - 0,75 10 13 7 6 5 iti
0,76 - It 6 It 6 2 22
Ej uppgift 1 1 0 0 1 3
Summa 3b b9 17 23 lit 137

Anda ar onskemalen om stoérre bostad vanligare i flerfamiljs-
husomradena an i smahusomradena (se avsnitt 9-6). Battre
utnyttjandemojligheter och fler kvadratmeter per rumsenhet

i smdhus kan vara en forklaring, utflyttning av funktioner
till tradgarden (eller kanske en storre kansla av rymlighet
tack vare tradgarden) en annan. Manga smdhus innehdller ju
ocksd biutrymmen som faller utanfor statistiken.

6_._3.2_ Lokaler_

Forekomsl: av_lokaler

Det sammanfattande intrycket &ar inte helt ovantat att var
60-talsbebyggelse &r forhallandevis daligt utrustad med
de funktioner vi studerat. Om man rangordnar vara omraden

efter antal funktioner i lokaler erhalls foljande.

Antal funktioner i lokaler

1. BFC Dagerman It
2. HFC/HSC Kvarngardet 3
3. BFD Nova 2
It. Ovriga omraden (5 st) 1 vardera

(exkl Barby Hage AS)

Saledes har de tva storsta omradena i flerfamiljshus det
storsta antalet funktioner. Samtliga omrdden har minst en
tvattstuga. Det ar sdledes den enda funktionen som fdorekommer
i fem av omrddena. Darutover finns i BFC Dagerman bordtennis-
rum, hobbylokaler och bastu, i HFC Kvarngardet samlingslokal
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och vavstuga samt i BFD Hova samlingslokal.

Om man dessutom ser till hur tillgangliga lokalerna ar
kan sagas foljande. 1 samtliga omraden far man tillgang
till tvattstugan genom att teckna sig pa en lista. 1 de
tre omradena som har andra typer av lokaler kan tillgang-
ligheten till dessa karakteriseras pa foljande satt.

HFC, HSC BFC BFD
Kvarngardet Dagerman Hova
Samling/ Kontaktkommit- Kommunen
studie tén administrerar har bostads-
all uthyrning av ratten till
lokaler. lokalerna
och hyr ut
till saval
medlemmar
som andra.
Hobby Kontaktkommit- Nyckel kan
tén (se ovan). erhallas
Lokalen anvands mot depo-
for vavning, ut- sition.

rymme fOr annan
verksamhet finns

inte.

Bastu Finns en
sarskild
bastuklubb
som man
maste ga
med .

Bordtennis — Fritt —

Betraffande betingelserna, i utemiljon kan foljande summering

goras .

Sandlada -finns i1 samtliga omradden utom BS Staget
dar mojlighet finns for varje medlem att
forlagga den till den egna grasmattan.

Ovrig lekut- -Ffinns i viss utstrackning i samtliga om-

rustning raden utom BFD, Gnejsen och Berget samt
BS Staget

Gronytor for -forekommer mycket sparsamt. Undantag ar

gemensamt spel BFC Dagerman som har gott om grénytor,
eller lek

Harhet till -foreligger i samtliga omraden,
allman lek-
plats/bollplan

Mojlighet till -finns forutom i samtliga smdhusomraden
egna odlingar ocksa i bottenlagenheterna i HFC Kvarn-
gardet och BFC Dagerman

Ovrigt -utemébler finns i de flesta omraden samt
tennisplan i BFC Dagerman.



V 43 Andel son saknar ootions-

lokal

1/ 44 Andel aom saknar hobby-
lokal

y 45 Andel son saknar samlings-

lokal

v 46 Andel som saknar tvatt/

hemvardsloké&l
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Kagne dom_om lokaler och verksamh.eter

De boende i urvalsomradena har god kannedom om vilka gemen-
samma lokaler som finns. Tendensen &r att antingen vet man
det exakta antalet lokaler eller ar det en differens pa en
lokal. Denna differens visar sig ofta bero pd att lokaler
som tidigare har funnits &r indragna eller att nya nyligen
har tillkommit. De lokaler man ar osaker om &ar lokaler uto-
ver tvattstugor, dvs lokaler som enligt undersodkningen sallan
anvands

C)ns_kemal_om lokaler

De som har lokaler saknar ytterligare lokaler lika mycket som
de som inga har (galler motion och hobby). Onskemalen skil-
jer sig starkt mellan olika lagen (95% i1 HFD Eriksberg ons-
kar lokaler men bara 33% i BF Nova) men nagon systematisk
variation &ar svar att finna. Orsaken till att man efterlyser
hobby- och motionslokaler i de omradden dar sa&dana finns &ar
nog det ensidiga utbudet, motion ar inte bara pingis, hobby
inte enbart vavning. Onskem&len om lokaltyp &r mycket spridda.
1 BS Norby onskar man sig t ex trasldéjd, vavning, soémnad,
lekrum, reparationsverkstad och bastu.
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6_._3..3 Organisatoriska betin_gelse_r
Vi_lken_orgardse”~rad_ve~rksamhejt f)inns?

De formella organisatoriska betingelser som kan ha bety-
delse for hur grannkontakter fungerar begransar sig i
hyresrattsomradena till hyresgastforeningens kontaktkom-
mittéer och i1 bostadsréattsomradena till bostadsrattsfore-
ningens arbete. Deras arbete ar sjalvfallet primart inriktat

pa omradets drift och underhdll och har darmed i forsta hand
med inflytandefrigor att gora. (Se kap 8.1+). Det finns emeller-
tid nagra undantag som kan sagas fylla andra funktioner.

De formella organisatoriska betingelserna & vara omraden
kan sammanfattas salunda.

HFC+ - kontaktkommitté med relativt 1ag akti-
HSC vitet. Utdver hyresdrifts- och under-
Kvarngéardet hallsfragor har férekommit gemensamt

kaffe samt studiecirkel i boendefragor.

BFC - utover de ordinarie styrelsearbetet och

Dagerman arsmotet forekommer diskussionstraffar
2 ggr/ar. Man har overgivit forsok med
husombud som misslyckats. Har nu aven
skaffat en studieorganisatdr och amnar
satta igang en studiecirkelverksamhet.
Darutdéver har styrelsen tagit initiativ
till en rad tillfalliga fritidsaktivi-
teter som fester och tavlingar i form
av motionslopning, skidtavlingar och
bilrally.

BFD+BS - utdver det ordinarie styrelsearbetet
inga fasta organiserade aktiviteter.
Styrelsen har tagit initiativ till fes-
ter samt en del gemensamma aktioner for
forbattring av omradenas utemiljo.

6 . 3.4 S ki_ck “o™h_ut_rust_ningss_tandard

Vad kan sagas om bostadernas kvalitet? Ser vi pa utrust-
ningsstandarden sa visar den sig vara hiogre i smadhus oavsett
upplatelseform an i flerfamiljshus med undantag for fler-
familjshusen i Loten som ar likvardiga med hyressmahusen

pa Kvarngardet. Loten ar emellertid det senast byggda omradet
av de undersokta och ar bl a utrustat med frysskap. Skillna-
den mellan hustyperna kan till en del forklaras med att sma-
huslagenheterna ar stoérre

Bland smdhusen inbdrdes har egnahemmen den hdgsta standar-
den och déarnast bostadsrattshusen

Tabellen visar hur manga av foljande utrustningsslag som la-
genheterna ar forsedda med: inbyggd diskmaskin, tvattmaskin,
mer an en toalett, mer an ett bad eller separat dusch, frys,
skdpluckor i adeltra eller allmoge
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TgibeXI_6i.2_Nuvarande_utrustnings standard

Antal extra

nyttigheter HFC HFD BFC BFD HS BS AS

0 6 11 0 7 0 1 1

1 5 3 3 10 3 1 1

2 2 3 1 7 8 7 1

3 1 1 7 3 ro11 6

I* 1 1 1 0 2 3 5

Summa 15 19 22 27 17 23 lit

Den lagsta utrustningsstandarden har som synes det privata
hyreshuset. Detta understryks av att utrustningen, som t ex

spisar, till dels &r gammal och utsliten.

Skick och underhall_

I flerfamiljshusen pa Kvarngardet ger man lagenhetens skick
vid inflyttningen nagot lagre hetyg an i ©6vriga omraden, men
aven dar sager drygt halften "gott"” eller "ganska gott" skick
eller uppger att lagenheten var nyreparerad. Samsta betyget,
"daligt” elier "mycket sliten” gav enstaka ip i alla omraden
men s& manga som 3 av 15 i flerfamiljshusen pd Kvarngardet
och 5 av 22 i de smd bostadsrattsforeningarna i Eriksberg.
"Skick” mats har subjektivt utifrdn ip:s egna ansprak.

===j=|S=

===S==-=-~==j=§=§““=j===

HFC HFD BFC BFD HS BS AS Summa

Gott, ganska gott,

nyreparerat 8 13 15 lit 11 12 11 8U

Halvbra, ganska

daligt, litet sliten " 5 M 8 5 9 0 3

Daligt, mycket sliten 3 1 3 5 1 2 m 17
Inget svar 0 0 0 0 0 0 1 1
Summa 15 19 22 27 17 23 lit 137

Det privata hyreshuset far gott betyg har, fastan vi tidi-
gare noterat att underhdllsbudgeten halls mycket stram dar.

En forklaring till detta kan vara att urvalet av hyresgaster
sker mycket medvetet sd att minsta mojliga slitage erhalls.
Bristerna i underhallet visar sig darfor framst pd sddana
detaljer som aldras oavsett slitage, som t ex spisar. Den
strama budgeten innebér dock inte alls att reparationer under-
l1ats, vilket framgér av nasta tabell.
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Tabell_6_;_9 Reparation_verkstaild_efter_inflyttningen

HFC HFD BFC BFD HS BS AS summa
Ja 15 18 16 20 14 20 9 112
Nej 0 1 6 6 3 3 3 22
Inget svar 0 0 0 1 0 0 2 3
Summa 15 19 22 27 17 23 lit 137
Alla i flerfamiljshusen pa& Kvarngardet har alltsd fatt repa-

rerat efter inflyttningen. |1 Ovriga omraden ligger siffran
pa 2/3 eller mer. | egnahemmen, dar varje hushall bestammer
reparationsintervallet helt sjalv, har 2/3 reparerat. Siff-
rorna maste naturligtvis ses i relation till boendetiden i
omradet. Forhallandevis manga har bott lange (inflyttade
fore 1972) i smdhusen pa Kvarngardet (2/3), i Fflerfamiljs-
husen pa& Kvarngardet och i den lilla bostadsrattsforeningen
Berget (1/2) samt i egnahemmen (3/1+).

6.3.5 Slutsatser

Man kan inte saga mer utifrdn dessa siffror an att lagenhe-
terna underhalls.' oberoende av upplatelse- och forvaltnings-
form. Detta kan ske p& olika satt. Storre fastighetsagare
genomfor garna periodiskt underhall i ett helt omrdde under
begransad tid. Flerfamiljshusen pd Kvarngardet har nyligen
genomgdtt saddan Oversyn. Det privata hyreshuset ges knappast
samre betyg an 6vriga omraden trots stram underhallsbudget -

troligen for att slitaget tack vare valet av hyresgaster ar ringa.
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T SOCIALT SAMSPEL

For att beskriva det sociala samspelet i vara undersoknings-
omraden har vi koncentrerat oss pa& nagra situationer dar®
sddant samspel kan uppstd. Sa&dana situationer &r anvandning
av gemensamhetslokaler, deltagande i foreningar eller verk-
samheter anordnade av foreningar knutna till boendet.

Kontakten grannar emellan och véarderingen av denna kontakt
har blivit den "tyngsta" biten i detta kapitel, da det &ar

detta informella samspel som &r och forblir den viktigaste
delen av kontaktmonstret i vara bostadsomrdden. Resultatet
fran tidigare forskning inom detta falt &ar en naturlig ut-
gangspunkt for vart arbete.

7.1 Uppgifter ur litteraturen

Gillwiks undersokning visar pad markant hogre kontaktfrekvens
mellan grannar i smahus &an i flerfamiljshus. Detta galler

bade "ytliga informella kontakter™, typ ndgra ord nar man mots,
och granntjénster och umgéange. Hon diskuterar tankbara bort-
forklaringar som boendetid och hushallsstruktur men finner

(via berakningar som inte gar att folja i detalj) en residual
som hon bara kan forklara med "miljoform™ eller hustyp. (SOU
1974:18 bil 12).

Forhallandena mellan upplatelseformer framgdr av foljande be-
arbetning av Gillwiks siffror.

Flerfam_hus Enfam.hus
hyresratt bostadsratt hyresratt &gande

Ytliga informella-

kontakter >ett par

ganger i veckan,

% av hushallen 70 77 95 95

Granntjénster:

faktiska/forvantade

m h t hushalls-

struktur och

boendetid 1,1 0,8 1,7 1,2

Umgénge, d:o 0,9 0,9 1,0 1,3

Kontakter/100 hushall
for granntjanster

-enpers hushall 7 24
-makar 75 50 74 56
-makar med barn 131 105 218 161

D:o for umgénge

-enpers hushall" 66" 41
-makar 125 89 78 74
—hushdll med barn 137 147 164 218

(Grupper under 20 hushall redovisas ej).
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Barnldsa hushall tycks ha flitigare grannumgange i flerfamiljs-
hus &n i smdhus och (med svagare tendens) mer i hyresbostader
an vid bostadsratt och &gande, medan det motsatta tycks galla
for barnfamiljer. For o6vrigt kan man inte urskilja nagra ten-
denser.

Av samtliga umgangeskontakter ar det enligt Gillwik mycket fa
som initierats via organisationer av typ bostadsrattsforening,
samfallighet m m. Storsta andelen sadana visar omradet med
agda sméhus (7).

Aven en undersokning i Salemstaden (Birgersson, Haggroth,
Wallin 1973) finner lagre grannkontaktfrekvens i Fflerfamiljs-
hus an i smdhus. Frekvensen &ar ocksad hogre i egendgda kedje-
och radhus &an i hyresradhus. Framfor allt ar det mycket fa
hushall i egenagda hus som uppger lag kontaktfrekvens. For-
fattarna vill forklara en del av tendensen med att de boende
i hyresradhusen ar rorligare och flyttar oftare an de boende
i andra smdhus. | procent (tab 5:A, s. 53).

Grannkontaktfrekvens Flerfamiljs- Hyresradd- Egenagt kedje-

hus hus och radhus
Lag al 20 1t
Medelhdg 28 29 3L+
Hog 32 51 62
Summa 101 100 100

Att anspréken pd grannkontakter ar lagre i hyresradhus an i
varje fall 1 egendgdahus framgar av foljande procenttal for till-
fredsstallelsen med grannkontakten (tab. 5t6, s. 5l+).

Pastaende Flerfamiljs- Hyres- Egenagt kedje-
hus radhus eller radhus

Onskvart om gran-
narna larde kanna

varandra battre 3L+ 2 0
Br.a som det &r 65 95 90
Har for ircycket

grannkontakt 1 0 1
Uppgift saknas o} 2 0
Summa 100 99 100

Hedman (1976) formulerar foéljande psykologiska motivering till
olika grader av grannkontakt (s.87):

"Vad som ar avgorande for om grannkontakter skall uppstd och
vidareutvecklas tycks helt enkelt vara att manniskorna har fak-
tiska och upplevda behov av kontakterna i fraga. NAgot mera pre-
cist uttryckt skulle det betyda att skillnaden i kontaktmonster
mellan olika grupper beror dels pa skillnader i gruppernas ob-
jektiva verklighet, dvs gruppmedlemmarnas faktiska behov av
varandra, dels p& skillnader i den verklighetsuppfattning eller
ideologi som galler inom gruppen och vad som inom ramen for
denna verklighetsuppfattning papekas eller utsags om gruppmed-
lemmarnas behov av varandra.
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Forutsattningen foér att kontakter skall utvecklas synes

vara att de inblandade parterna star i ett positivt beroen-
de forhallande till varandra. Med ett positivt beroende menas
da ett forhallande dar bagge parter dels ar lika beroende av
varandra for att kunna genomfora den eller de uppgifter pa
grund av vilka de tagit eller fortsatt att uppratthalla kon-
takter med varandra, dels, och troligen annu viktigare, har
lika mycket att bestamma angdende villkoren for 'samarbetet",
badde hur det skall pagd och hur det skall avslutas. Ett posi-
tivt beroende innebar med andra ord att det varken fdorekommer
nigot exploaterings forhallande eller nagon ojamn maktrela-
tion.

Slutgiltigt avgorande for uppkomsten respektive vidmakthallan-
det av kontakterna tycks dock inte vara det faktiska beroendet
i sig utan det avgorande forefaller att vara att parterna ocksa
sjalva upplever sig vara beroende av varandra och d& beroende
av varandra pa lika villkor.

Detta pekar pa betydelsen av manniskors verklighetsuppfattning
eller ideologi. Det framstar som oerhort vasentligt att upp-
marksamma att den verklighetsuppfattning, somrader inomen viss
grupp ser ut att kunna spela en utslagsgivande roll for vad
slags socialt medvetande som dar kommer att utvecklas och dar-
med ocksd for den installning man inom gruppen kommer att ha
till umgange med bl a grannar."

Attityd till_grannar

Gillwik (197*) matte hemkansla bl a med kansla av isolering och
attityd till grannar. Kanslan av isolering var vanligare bland
familjer i hyrda lagenheter &n i Ovriga bostadstyper, som inte
skiljde sig inbordes (bostadsrattslagenheter, hyrda och &agda
smahus). Attityderna till grannar var daremot markant mer nega-
tiva i bostadsrattslagenheter an i hyrda och agda smdhus, med
hyreslagenheterna pa en mellanniva. Detta trots att bostads-
rattslagenheterna hade en mer homogen befolkningssammansatt-
ning. Attityden till grannar foéljer den faktiska kontaktfre-
kvensen, vars variation dock delvis kan forklaras med farre
barnfamiljer i bostadsrattslagenheterna.

Ulla Arnell-Gustafsson (1975) fragade efter upplevd latthet/
svarighet att fa kontakt inom omradet.

Vi erinrar oss att hennes "medelklassomraden™ helt eller delvis
inneholl insatslagenheter, 'arbetaromradena' hyreslagenheter.
Bortsett fran upplatelseform och socioekonomisk struktur var

de sa lika som mojligt.S. Ih2:

Arbetaromraden Medelklassomraden
% arbetare medelkl arbetare medelkl
Latt bli bekant 67 60 73 77
Svart " " 21 18 13 12
Vet ej 12 22 11+ 11

Summa 100 100 100 100
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Arnell-Gustafssons syfte var att belysa segregationens effek-
ter, hur en minoritetsgrupp paverkas av majoritetens beteende
och hur kontaktfrekvensen paverkas av graden av social homo-
genitet. Hon konstaterar emellertid att hon inte kan skilja
den sociala strukturens effekter fran upplatelseformens.

En undersékning som har sokt mata samhallsengagemanget i rela-
tion till hustyp har bl a matt intresset for kommunalpolitik.
Birgersson m fl (1973) fann att man diskuterat kommunala fra-
gor med familj och bekanta i stdorre utstrackning i egenagda
hus. De boende i dessa hus hade ocksd battre kannedom om kom-
munen, bl a om kommunalskattens h&éjd och om kandidaterna till
kommunful Imaktige. De boende i hyresradhus utgor i kunskaps-
fragor en mellangrupp mellan egenagda hus och flerfamiljshus.

Kunskajosjfragor® Proc”™ntandel_réat;ta_svax efter bostadstyp)

Flerfamiljs- Egenagda hus Hyres-

hus radhus

1. Valutgang 57 79 53
2. Kandidatkannedom 16 142 2k
3. Kommunblock:

centralort 20 50 3b
U. Kommunblock:

ful Imaktige 33 56 21
5. Kommunblock:

andringsforslag 50 71 71
6. Salemstadens

storlek 143 62 62
7- Kommunalskatten 35 56 37

T.2 Anvandning av lokaler och utemiljo

I forvaltarintervjun har vi fragat hur styrelse/forvaltnings-
representanter uppfattar att de boende utnyttjar de tidigare
beskrivna mycket fataliga betingelserna. Givetvis maste de
matt pd aktiviteter vi kan erhdlla fran forvaltarrepresentan-
terna vara i hogsta grad subjektiva bedomningar. Likasa kan
det vara svart for dem att skilja pd ett hogt utnyttjande av
ett fatal och ett mindre utnyttjande av ett storre antal.

Vi ansdg det &nda viktigt att fa en uppfattning om hur for-
valtarsidan uppfattar de boendes aktivitetsgrad i omrddet. En
jamforelse med motsvarande resultat fran hushallsintervjuerna
bdr kunna nyansera bilden av aktivitetsgraden i olika bostads-
former.
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J_.2_l_ _Anvéndninjj a,v_lokaler

Tvattstugorna “"bedéms i allméanhet vara mycket val utnyttjade

i samtliga omraden. Undantag ar BFD Gnejsen och BS Staget.
Forklaringen till att Stagets tvattstuga underutnyttjas ar
sannolikt att egen tvattmaskin i kedjehuset ar mycket vanligt

Utnyttjandet av Ovriga lokaler i de tre omradena som hade
sddana, karakteriseras pa foljande satt.

Kvarngardet HFC
HSC

Dagerman BFC

Hova BFD

Samlings/studielokalema anvands av
kontaktkommittén sjalv samt for allmén
foreningsverksamhet och betraktas vara
mycket val utnyttjade av dessa.

Hobbylokalen, véavstugan, anvénds val
men det ror sig om mycket f& manniskor
(3" st).

Hobbylokalerna anvands ggnska litet.
Bastun anvénds relativt val av det
begransade antalet medlemmar i bastu-
klubben.

Bordtennislokalen kunde ocksd utnyttjas
vasentligt mer.

Samlingslokalen anvands 1 mycket liten
utstrackning av de boende.

Sammanfattningsvis kan vi saga foljande om bruk av lokaler

enligt forvaltarna:

- Det mycket begransade utbudet av lokaler utnyttjas av ett

litet fatal boende.

I vissa funktioner utnyttjas de emeller-

tid intensivt av det lilla fatalet. Undantag fran denna”bild
ar tvattstugorna som i de flesta fall utnyttjas av forhal-
landevis manga hushall.

I/ESE. —BU'™ av_utemil_jon

Kvamgardet
HFC+HSC

Eriksberg
HFD

Dagerman
BFC

BFD Berget

BFD Gnejsen

BFD Hova

- Med undantag av de utstallda trad-
gardsmoblerna ansdg man saval lekplat-
ser och de gronytor som faktiskt finns
som odlingsmojligheter ganska daligt
utnyttjade.

- Den enda funktionen, lekplatsen,
betraktas som daligt utnyttjad.

- Samtliga utemiljo-funktioner betraktas
som mycket val utnyttjade (lekplats,
gronytor, tennis, egna odlingar).

- Lekplatsen anses val utnyttjad.

- Lekplatsen och gronytorna ar daligt
utnyttjade.

- Lekplatsen och grdnytorna ar val
utnyttjade.
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BS Staget - Odlingsméjligheten utnyttjas val i
bagge omraddena och lekplatsen i Horby
likaséa

Sammanfattningsvis om utemiljons anvandande enligt forvaltarna

- Utemiljon som erbjuder betydligt mer funktioner an lokalerna
ar tydligen ocksa ett vanligare aktivitets falt for de boen-
de. Om man rangordnar omradena efter utnyttjandefrekvens sa
synes bostadsrattsomradena uppvisa en storre aktivitet an
hyresratterna. Samtidigt kan sagas att BFC Dagerman, som har
det storsta utbudet ocksd har det stdrsta utnyttjandet.

7.-2.3 _Anvandning av_I£kaler_och_utemil_j£ enl hushall_sinter-
vjuerna

Vilka lokaler som finns i de olika omrddena framgar av avsnitt
6.3.2. Det ar fragan om mycket fa lokaler bortsett fran ensta-
ka omraden. | stor utstrackning onskar man sig ocksa fler
lokaler. Men hur mycket anvands de lokaler som finns enligt

de boende sjalva?

Tvattstuga: Det ar i stort sett bara tvattstugan som anvands.
Tvattstugan anvands av de flesta oberoende av upplatelseform
och hustyp med undantag for Horby, déar den anvéands av mycket
fa ip. Motionslokaler: Endast ett omrade har motionslokaler.
Det ar dock fa av vara ip i detta omrade som anvander motions-
lokalerna, men att dessa fa anvander dem desto flitigare
antyds av att de har bildat en bastuklubb och en tennisfore-
ning. Att inte fler anvander motionslokaler i det omrade dar
det finns kan bero pad att offentliga anlaggningar har ett myc-
ket mer varierat utbud av verksamhetstyper. Hobbylokaler: Att
hobbylokalerna som finns i tv& omraden anvands lite beror tro-
ligen pa arten av lokaler samt att det inte tycks finnas nagon
aktiv karntrupp som vacker intresse for sddan aktivitet. Sam-
lingslokaler: Samlingslokaler finns i tvd omrdden men utnytt-
jas mycket litet av de boende. Av forvaltarintervjun framgar
att i det ena omradet, Kvarngardet, anvands samlingslokaler av
foreningar och kontaktkommittén. Hagon form av lokaler med
friare anvandningsmojligheter utan nycklar och bokning som
skulle kunna leda till en mer spontan anvandning finns inte i
nagot av vara urvalsomraden.

Orsaker till lokalernas daliga utnyttjande: Ser man pa varfor
de boende inte anvénder gemensamhetslokaler finner man att:
tvattstugan inte anvénds, antingen darfor att man a) har egen
tvattmaskin eller b) tvattar hos slaktingar eller bekanta. |
BS Norby déar, som ovan sagts, man anvander tvattstuga minst,
har man ocksa flest egna maskiner.

Att motionslokaler inte anvidnds motiveras pa foljande satt:
motionerar utomhus, vill'ej anvanda bastun, bastar pd annat
hall, for mycket folk i bastun; den sista motiveringen over-
ensstammer med uppfattningen om anvandningen av bastun enligt
forvaltarintervjun.
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Andel sob blivit bekanta

1 lokaler

HFC HFD BFC BFD HS

BS
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Vad galler hobby; sd sager man om vavlokalerna pa Kvarngardet
att man ej &ar intresserad eller inte har tid. Pa Loten dar det
finns trasléjd sager man att man har hohbies i hemmet, haller
pd med annat, att man ar gammal och vill ta det lugnt, att
man inte har ndgot umgange i omrddet och darféor anvander man
heller inte gemensamhetslokaler samt framst, i den meningen
att de flesta anvdnder detta argument: "lite tid och allman
slapphet.’

Vad galler samlingslokal; som finns i BFD Kova och HFC + HS
Kvarngardet, sa& sager motiveringen i Hova: '"ingen tid". Kvarn-
gardet: "ej behov att g& till samlingslokal. Man skulle bedri-
va nagon typ av foreningsverksamhet for att kunna ha anvand-
ning for en samlingslokal”. Detta stammer O6verens med det
aktuella bruket av samlingslokal, se ovan!

Det faktiska anvandandet av utemiljon enl hushallsinterv.iun

Kvarngéardet HFC: Gronytorna anvéndes Tflitigt till solbad
(3A), héalften i HFC anvander gronytor till
bollspel och halften i HS till odling.
Ovriga aktiviteter av 1/3.

Eriksberg HFD: Det enda som 6verhuvudtaget forekommer &r
bollspel men endast 1/5 bedriver sadan
aktivitet

Dagerman BFC: Gronytor till solbad och bollspel anvands

av halften, 1/3 till odling och fest.

BFD: Ingen odling, oOvriga aktiviteter mellan
30 - h0 %.

BS Staget, Horby: Halften odlar och 2/3 bedriver 6vriga akti-
viteter.

AS: Alla aktiviteter mycket vanligt forekommande.

- Jamfor man detta med forvaltarnas uppskattningar finner vi
att anvandningen enligt hushallsintervjun ar hogre i Kvarn-
gardet och lagre i BFC Dagerman an uppskattat. Annars stam-
mer beskrivningarna nagot sd nar.

J_.2.h_ Lokaler som kontaktskapande element
Traffar man grannar i lokalerna?

Av de 2/3 som anvdnder gemensamhetslokaler (dvs i stort sett
tvattstuga) traffar 2/3 grannar dar. Tendensen &r i stort
likartad i alla omrdden, dock ar det minst kontakt i BFC
Loten och mest i HS Kvarngardet

Av dem som traffar grannar i gemensamhetslokaler uppger knappt
halften att de har blivit narmare bekant med nagon granne till
foljd av denna kontakt. Andelen som har blivit narmare bekanta
ar emellertid mycket liten i Kvarngardet (bade HF och HS) samt
bland 6vriga i smdhus (dvs BS). En av orsakerna till att kon-
takten i tvattstugan blir liten ar att for alla vara omraden

galler att man skriver sig pd lista-listor och tvattar ensam,

man traffar alltsd grannar i tvattstugan under en mycket liten
tid, nar man skriver pa listan eller skall Overta tvattstugan.
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v 151-152
Nagon i hushallet kanner
medlem i kontaktkommittén
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v 167-168
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BFC BFD

92

T.3 Foreningsverksamhet - deltagande enligt hushallsunder-
sOkningen

X.3,.,1 _Deltagajid<3 i_ hyres_gast_fOTenin"en_s_och_bo”~stadsratts"-
jforeningarnas_ verksamhet

De allra flesta av hyresgasterna i undersdkningen kanner till
att det finns en kontaktkommitté, men mycket fa av vara ip
deltar i kontaktkommitténs aktiviteter, t ex bostadsmoten.
Sjalva anslutningsprocenten ar lagre i smahusen an i flerfa-
miljshusen, men i smahusen och i HFD har man tatare informella
kontakter (prat- eller umgangeskontakt med medlem i kontakt-
kommittén) an i HFC. (Frdgan ar givetvis bara aktuell vid
hyresratt.)

Deltagandet i bostadsrattsforeningarnas verftsamhet tycks
hanga nara samman med badde hustyp och fdreningsstorlek. 1 den
stora foreningen Loten gar bara en ip regelbundet pa fore-
ningsmotena, varjamte en varit med i styrelsen (av 22 ip). |
smahusomradena ar 2/3 grundligt involverade - gar regelbundet
pa moten, ar eller har varit styrelsemedlem. Helt oengagerade
ar 2/3 i Loten, bara var 8:e i smahusen (som samtidigt utgor
smd foreningar). De sma foreningarna med flerfamiljshus intar
en mellanstallning.

De har siffrorna bor tolkas litet forsiktigt eftersom de
boende i Loten i genomsnitt bott kortare tid i omradet an i
de Ovriga omradena. Men att doma av intervjuerna med fore-
ningsstyrelserna sa okar inte deltagandet med boendetiden,
utan det ar i stort sett samma "karna" som deltar ar efter ar.

I frdga om andra, mer tillfalliga aktiviteter som bostads-
rattsforeningarna ordnat ar den namnda forklaringen troligare.
Det galler i samtliga uppgivna fall gardsfester el dyl (kvar-
tersfest, julfest, hostrojarfest). Det ar fa som deltagit i
sddana, dock flest i BFD (ungefar 3 av 10 dar).

jf.j3.2. _Deltagande_ i_ aktiviteter enligt_forvaltarintervjun

Som ett matt pa den kollektiva fritidsaktiviteten i omradet
frdgade vi forvaltningsrepresentanterna om fester, tavlingar
och spel samt gemensamma aktioner for skotsel och upprustning
av utemiljon.

Fester Kvartersvis eller for hela omradet har fore-
kommit minst en gang i samtliga omraden utom
*BFD Gnejsen och HFD Eriksberg. Deltagandet
uppskattas till 50 - 70 %.

Tavlingar/ Har forekommit bara i BFC Dagerman med ett
spel deltagande p& 10-20 % av samtliga boende.
Skotsel/upp- Har forekommit ndgon enstaka gang utom i BFD
rustning av Berget. Litet storre aktivitet kan noteras i
utemiljon BS Staget och Horby och i BFD Hova.

Sammanfattar vi dessa aktiviteter finner vi:
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- Organiserade fritidsaktiviteter som kan sdgas vara den
mest grannkontaktskapande/samarbetsinriktade aktiviteten
har fatt det storsta gehoret vad galler fester (50 - 70 %
deltagande).

Fester synes vara nagot vanligare i bostadsrattsomradena
an 1 hyresrattsomradena. Aven om skotsel och upprustning
av utemiljon forekommit mycket sparsamt i alla omraden
genom de boendes forsorg sd synes sddana aktioner varit
vanligare i bostadsrattsomraden &n i vara tvd hyresratts-
omraden.

Har vi jamfor forvaltarintervjuns uppskattade ''fest'deltagande
med siffrorna frdn hushallsundersokningen finner vi att for-
valtarintervjuns &ar dubbelt si stora, vilket tyder pa antingen
en oOverskattning fran forvaltarnas sida eller att vart urval
ar for litet for att vara representativt Dock finner vi att
tendensen ar densamma i de tva undersokningarna nar det gal-
ler vilka tillfalliga aktiviteter som har fatt storst gehor
bland de boende.

7.k  Kontaktmoénster

_Vilka_tjrper_av kontakter. férekommer?_

Vi vill 1 detta avsnitt huvudsakligen behandla grannkontakten,
hur den kommer till uttryck via umgéinge eller ytliga kontakter
- eller saknas. Dessutom vill vi via intervjucitaten beskriva
kontaktmonstret narmare samt visa pa forklaringar till kon-
taktmonstren. Vi vill ocksd se hur man varderar grannkontak-
ter. | siffror ar méns och kvinnors grannkontaktmoénster for-
delade pa& upplatelse-hustyp-forvaltningsstorlek som framgar
av tabell 7=1-

Tabell 7:1 Grannkonbakter_i_ol:ika_boendeformejr

HFC HFD BFC BFD HS BS As S:a

Mén

Umgas 2 0 It 5 5 12 6 3n
Ytliga kontakter 2 12 10 15 9 8 6 62
Inga kontakter 1 0 0 1 1 0 0 3
Ej svar 0 0 0 0 1 0 0 1
Summa 5 12 Ik 21 16 20 12 100
Kvinnor

Umgés 3 3 10 9 6 12 8 51
Ytliga kontakter 7 12 11 12 8 8 3 61
Inga kontakter I* 0 0 1 2 0 0 7
Ej svar 0 0 0 0 0 0 0 0
Summa lit 15 21 22 16 20 11 119
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Tabell 7:2 redovisar mans och kvinnors grannkontaktménster
efter hustyp.

)Tabell_7j_2_ Grannkont™Makter™INikaNustyper

Flerfam hus Smahus

Man

Umgas 11 23 34
Ytliga eller inga

kontakter 1*0 25 65
Summa 51 148 99
Kvinnor

Umgas 25 26 51
Ytliga eller inga

kontakter 1*7 21 68
Summa 72 47 119

I vanstermarginalen redovisas grafiskt tabellen uttryckt i
procent

Av tabell 7:2 finner man att for bada konens vidkommande sa
umgds man mer i smadhus an i Fflerfamiljshus, och att oberoende
av hustyp sd umgads kvinnor mer an man. Skillnaden mellan
konens umgange ar storre i flerfamiljshus an i smhus.

Av tabell 7:1 finner man att bada kénens umgange &ar starkast
i agda smdhus och smdhus med bostadsratt. Vad galler fler-

familjshus har man mer kontakt i B &n H. Umgds med grannar i
storre omfattning, dvs betraktar umgange som normalt grann-

kontaktmoénster, gor bara en ip pd Kvarngardet i HF. 1 6vriga
omraden galler detta ungefar var 4:e ip. Enbart ytliga kon-
takter har man framfor allt i HFD (9 av 10). | Ovriga omraden

ligger siffran innemot halften av ip for "ytlig kontakt™.

Helt utan kontakt med grannar &r man mer i Kvarngardet an i
ndgot annat av vara omrdden (var 4:e ip resp nastan ingen).

Exempel pa vad vi raknat som "ingen" resp "ytlig" kontakt:

J)Ingen_kontakV]_: a) Ser varann i trappan men halsar ej.
b) Halsar mycket ytligt ('lyfter pa hatten™).

)AYtlig_kont_aktj)_: a) Halsar pd varann och sager nagra ord.
Dock innebéar ytlig kontakt oftast mer an

detta.
b) Pratar litet ute i tradgarden - pratar

over hacken.
c) Barnens umgénge leder till att foraldrar

och aven andra vuxna fors samman, dock

bara till pratkontakt
d) Forutom att prata kan man lana saker av

varann.

De boendes spontana forklaringar till liten/ytlig grannkontakt
ar: aldersskillnad, avsaknad av gemensamma intressen, daligt



med tid samt avsaknad av tarn. Barn ses som ett viktigt kon-
taktskapande element.

En Boende uttrycker, detta sa har:

"Det har forandrats genom aren. N&ar harnen var sma umgicks
man med manga i huset. De flesta har flyttat harifran nu. Nu
halsar man tara."

En annan rost:

"Vi svenskar ar val radda for varann, man tors liksom inte

ta ndgon narmare kontakt. Det &ar synd, men vi &ar ju sa stela,
jag ar ocksa san. Sa dom tankter nog "oj da, vilken manniska",
fast man inte ar sd innerst inne. Och om man inte har barn

d& har man liksom ingen kontakt med dom runt omkring som har
barn, dom pratar ju med varann. Dom ska liksom ha kontakt med
ungarnas lekkamrater, jag ar ju liksom helt utomstdende. Hon
ovanpd ar ju jattetrevlig, sd tankter man dd om hon kunde
komma ned p& en kopp kaffe och prata en stund, men s& &r man
ju sd jaktad, skulle hon kanske komma ned till mig nigon gang
helt olampligt, da blir det inte riktigt, va, man har ju ingen
tid som man kan umgds. Det &r sa stora krav p4 en manniska.
Man maste ju gora det man ska forst. Jag brukar tanka, om man
skulle bli sjuk eller sant, hur skont det skulle vara om jag
hade en granne som jag visste jag kunde g& in till. Visst ar
det sjukt pad nat satt."

Hustyp eller huruvida man har markkontakt och odlingsmojlig-
heter ar ett kontaktskapande element vilket vid kan se av

hur fordelningen ser ut pa alt. bade- och™. Det ar mycket farre
i flerfamiljshusen som har en sadan kontakt, d& denna typ
beskriver en sasongbetonad kontakt. Mer p& varen och®"sommaren
i tradgarden/p& terrassen, pratar om tradgarden om rabetterna.
Sitter ute och fikar, slinker over till varann. Fast inte
djupa kontakter med mdnga, man lamnar inte ut sig.

De som sager de "umgas' med grannar menar att de bjuder hem
varann, umgds i vanskapliga former, ibland kvarters fester
Man valjer sitt umgange, &aldersgrupperna haller ihop.

Om hur kontakten uppstod sager en familj :

"Larde kanna en familj genom att deras barn kom in och tittade
pa nar vi tapetserade. En nyinflyttad familj tog vi sjalva
kontakt med eftersom dom var unga som vi. Vi bjod dom p& fika
och dom tyckte det var jattepositivt. Sen har vi haft goda
kontakter. Nu nér den ena i detta par har flyttat blir det
inte sd mycket som nar de var tva."

Ratt manga poangterar att de umgds med manniskor i samma
alder som de sjalva och med personer i samma familjesituation.
Som den forst citerade ovan upplevde problem med kontakt som
ensamstaende ser man har de andra minska sitt umgange med en
granne som har blivit ensam. Speciellt kommer det fram i

Loten med manga smabarn att de ser efter varandras barn och
att kontakter har uppstatt vid sandladekanten.
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Vi har ovan givit exempel pa vad de olika graderna av kontakt
innebar, samt givit exempel pa olika kontaktskapande/kontakt-
hindrande element genom intervjucitat.

Alderslikhet, huruvida man ar ensamstdende, befintligheten av
barn har sagts vara viktiga faktorer for kontaktens art. For
att klarlagga detta narmare presenteras har ytterligare citat
fordelade efter huruvida hushallet bestdr av: en ensamstdende,
ett yngre par utan barn, par med barn, ensamstadende med barn
eller aldre &kta par.

Enfamboendes_beskrivning_av pin grannkontakt

"Med obekvam arbetstid umgds man inte med grannarna, bara
halsar och har ytliga kontakter. Men jag vill inte ha for
mycket kontakt - det blir mest skvaller. HAr bor man sd nara
varann sd man ser in i varandras lagenheter, och da valjer
man helst umgange utifran." (HFC)

"Vi ser varann i trappan ibland - men vi hdlsar inte. Medan
jag har bott har har grannlagenheterna ibland statt tomma
och sa fyllts med nya hyresgaster. Jag vet inte ens hur en
del ser ut och har aldrig varit hemma hos nagon." (HFC)

"Vi halsar nar vi mots, jag tycker att vi ar goda vanner.
Men vi halsar inte pa hemma hos varann, jag tycker inte man
ska gora det. Jag ar borta sa mycket och hjalper mina barn,
jag tycker inte man ska springa hos varann." (HFC)

"Har inget umgédnge med dem som man r&knar som grannar, bara
halsar ytligt. Det blir sd att man far mindre kontakt med de
boende nar man inte har familj och barn. Om man tar hem folk
sd klagar grannar bara man sitter och pratar sa har. S& det
blir val var tredje manad jag vagar mig pa det. Men jag
skiter i det.” (HFD)

"Har det blir var kommer alla ut pa sina altaner, dricker
kaffe hos varandra, tittar pd rabatterna. Tillfalliga kontak-
ter, aldrig pa vintern." (BFC)

"Man ringer pa, hoér hur dom mar och sa dar, om det ar nagot
man behoéver kan man g& ner och snacka med dom. Sa har vi haft
fester ocksd: luciafest och varfest, och snart ska det bli en
till." (BFD)

Av dessa 6 ensamstdende &ar 1+ fran hyreshus och 2 fran bostads-
ratter. Ingen i hyreshusen hade umgdnge med grannar men dare-
mot ba&da i bostadsratt.

Yngre_ par utan_ba.rp

"Vi ska ha gardsfest i kvall - det ser vi fram emot. Vi vill
bli bekanta med vara grannar - men inte ha narmare umgange
med dem. Att gdra gemensamma saker ar positivt. Nu har vi
for litet kontakt - vi halsar och byter nagra ord." (HFC)

"Jag har ytliga kontakter med grannarna - traffas och pratar
i trappan, med folk som haller p& med sina bilar och nar jag
rastar hunden, sarskilt med andra hundéagare.” (HFC)
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"Vi har just inga kontakter med grannar. Nu borjar vi se dem
mer ute eftersom det ar var och fint vader. Men vi traffas
aldrig hemma hos varandra, vi har tillrackligt med vart. Och
att man bor intill varandra behover inte betyda att man
trivs med att umgds! Men det ar skont att man kan prata litet
pd gatan - om rabatter och sadant.” (BS)

Inte heller denna kategori synes ha nagot vidare umgange.
Par med. barn
Smabarnsforaldrar:

"Kontakterna med dom vi har barnpassningen tillsammans med
ar valdigt djupa egentligen, barnuppfostran och hela det satt
att se pa saker delar man ju. For Ovrigt sd bjuder man inte
hem grannar om man inte sitter ute och ndgon gar forbi.” (BFD)

"Halsar och byter ord i tradgarden.” (BS)

"Jag vill traffas mer, men inte i hemmet, utan det skulle
finnas lokaler.” (HS)

"Det a&r ju sa att man valjer inte sina grannar. Vi kan inte
sidga att vi har nagra direkt negativa erfarenheter, men med
den kategori av grannar som vi har sd kanner vi inte nagot
behov av att umgas.” (BS)

Foraldrar med barn i skolaldern och tonéaren:

(Kv) "Det ar jag som har umgatts med grannarna - och det var
tidigare, innan jag borjade arbeta. D& satt vi vid sandladan
med barnen, bjod varann pa kaffe osv.” (HFC)

"Man umgéas ute - dorren ar oOppen, barnen gar in och ut, gran-
narna tittar in i tradgarden och vi tar en ol tillsammans.”
(BS)

"Det har forandrats genom &ren. N&r barnen var sma umgicks
man med manga i huset men de flesta har flyttat harifran nu.
Nu traffas vi bara i trappan och halsar pd varandra.” (HFD)

"Vi umgés inte med de grannar vi har nu. Men vi kan traffas
en liten stund och dricka kaffe etc fast det ar valdigt sal-
lan. Vi har haft grannar har tidigare som vi har umgatts
mycket med." (HFD)

"Vi traffas i trappuppgangen, bilparkeringen, tvattstugan.
Sager hej. Vi kan aven lana av vissa grannar. N&ar mannen
fyllde 50 ar kom hela trappuppgangen hem till oss.” (HFD)

Enf£a™t_aende_me_d_barn

"Jag kan inte siga att vi har sd mycket gemensamt. Vi ar
ganska olika jag och mina grannar nu. Nar jag flyttade hit
var det mest studenter har som jag sjalv och da umgicks jag
med dem. Nu har vi bara ytliga kontakter, pratar i trappan
och pad gatan men ingen intimare kontakt, inte si att jag gar
in och dricker kaffe. Det beror pd att man inte har s& mycket
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att prata om bortsett fran barn och s&, och det finns ju
annat i livet. Men har finns manga bra manniskor, ja goda
manniskor." (HFC)

"Jag hejar i farstun. S& byter vi tvattider.” (HFC)

"Ja vi har en syjunta, det ar ett satt, vi ser efter varand-
ras barn lite grann, mest kvallar och helger, medan jag job-
bar. Vi har sma fester ibland och traffas hemma hos nagon,
jag tycker man umgds valdigt otvunget. Man bara sticker in
nar man inte har nagot for sig och sager att nu far du satta
pa kaffet." (EFC)

Aldre_ par

"Fordjupade kontakter kan lika garna leda till oséamja som
samja." (BS)

"Vi arbetar bada, och varje helg reser vi till sommarstugan.
S& har vi barn och barnbarn. Vi orkar inte med grannumgange
eftersom vi har umginge pd annat hall. Vi hade mer kontakt
med grannar nar barnen var sma." (BS)

"Vi tycker att det ar viktigt att grannskapskénslan fordjupas,
sarskilt kontakterna mellan generationerna. Man ska inte bara
kanna ansvar for sina egna barn utan for andras ocksa."” (BS)

"Vi umgés mycket - traffas &tminstone var li+:e dag. Pa vin-
tern aker vi elljussparet tillsammans, sedan dricker vi kaffe
hemma hos ndgon. P& sommaren brukar vi ha knytkalas tillsam-
mans. S& har vi fest tillsammans sista april. Nu har jag
/mannen/ varit ordférande i foreningen tidigare, sa jag kan-
ner de flesta. Ingen i ladngan har sméabarn, si vi ar mest
vuxna som traffas." (BS)

"Vi har inget behov av mer umginge. Umganget vi fatt via
tidigare grannar pagar fortfarande. Men nu har vi fritidshus.
Vi har haft latt att fa kontakt med manniskor.” (HS)

De exempel som vi har har gett pa barnfamiljers umginge skiljer
sig inte markant frdn andra kategorier. Vi kan dock se en
tendens till att de som har storre barn anser att de hade mer
umgange nar barnen var sma, an vad de nu har.

Vi frdgade ocksad hushallen om de umgicks med grannar med
annan utbildning, slag av yrke, nationalitet.

Ungefar halften av de tillfrAgade sager sig ha umginge med
grannar med annan utbildning, slag av yrke m m. Detta ar dock
inte ndgot exakt matt pa huruvida man umgas med andra social-
grupper da detta att man har olika yrken inte nodvandigtvis
innebar att man ar fran olika socialgrupper. Hur frdgan skulle
tolkas blev foremal for diskussioner under intervjuerna.
Svaren torde avspegla huruvida man upplever att man ar olika

i denna aspekt

Smahusen med bostadsratt skiljer sig frdn andra omraden genom
att nastan 8 av 10 dar umgds med andra grupper. Men manga av
dem som inte har sd intima kontakter med grannar vet inte
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deras yrke eller utbildning.

Var 5:e ip umgés med grannar av annan nationalitet. Minst
umgds man med grannar av annan nationalitet i hyressméhusen
pd Kvarngardet. 1 flerfamiljshusen dar, dar inslaget av
invandrare ar storst, umgds man inte mer d4n genomsnittet med
invandrare.

7_l_2_ \ardering av grannkontakt

De flesta av vara ip uppger sig ha lagom mycket grannkontakt-
er. For mycket kontakt &r det inte nagon som upplever sig ha,
enligt intervjun. For liten kontakt med grannar tycker sig
inte heller sd& méanga ha, dock flest i flerfamiljshus: bland
mannen 16 av 50 mot It av 18 i smahusen. Bland kvinnorna &r
monstret nastan lika tydligt.

Tabell_7j_3_Vardering av grannkontakt

Flerf hus Smaéhus
M K M K
For litet kontakt 16 18 4 6
(%) (32) (26) (8) (13)
Antal svar 50 70 148 *7

Hagra systematiska skillnader mellan strata finner man inte

Om map staller tillfredsstallelsen med grannkontakten mot det
uppgivna kontaktmonstret (umgange, ytlig eller ingen kontakt)
s finner man att de som har ytliga kontakter uppvisar storsta
andelen missndjda - 51 av 18 man, 16 av 26 kvinnor. Kvinnor
ar nagot oftare missndjda an man.

Uppgiften att ingen onskar mindre kontakt far man kanske ta
med nagon reservation, eftersom ip kan uppfatta att en sadan
attityd inte riktigt tolereras.

Bland dem som tycker sig ha for liten kontakt finner man
foljande uttalanden.

BFC: "Alldeles for litet. Det jag vantade mig nar jag flyttade
in i ett sdnt har omrdde var att grannarna skulle komma
och siaga att "jag bor har, eller jag bor ovanpa er, ni
ar valkomna och jag heter si och s&", men det var ingen
som sa nagot, sd man visste inget om de manniskor man
traffade ute, om de bor i huset eller ar pd besok, dar-
for att nar man inte har samma trappuppgang s vet man
inte vilken lagenhet dom bor i."

"Skulle 6nska att man kande battre till grannarna, inte
bara veta var dom bor utan kanske kunna prata med dom
nar man traffas."

"Man har s& liten tid och ar sd radd infor nya situation-

er s man haller sig pd sin kant. Jag skulle vilja for-
djupa de ytliga kontakterna."
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BFD: "Kunde varit bra med mer kontakt om man vill samarbeta
och goéra nigot gemensamt.’

"Man maste ha gemensamma problem att diskutera for att
bli bekanta. Darfdr ar det sakert battre i villor - dom
har tradgard och betalningar att diskutera."

HS: “Skulle vilja traffas mer, men det skulle finnas lokaler
for sant.”

"Svart att fa kontakt d& grannarna ar aldre och har en
annan livsstil. Onskar mer kontakt men med likasinnade."

HFD: *Om man behéver hjalp skulle det vara trevligt att kanna
grannarna battre.'

"Vill ha mer kontakt men som ensamstdende vill man inte
garna stora andras ka&rnfamiljssystem.”

"Jag skulle vilja ha mer kontakt men ndr de flesta jobbar
och det finns f& som har smdbarn och stannar hemma, da
ar det svart med kontakter."

Citaten visar hur hindren for grannkontakt - eller ursakterna,
beroende pa vilka egentliga motiv man har - ar sadana som:

- skilda arbetstider

- brist pa naturliga anledningar att inleda kontakten

- avsaknad av forhallanden som hyresgaster sjalva kan paverka
i samverkan

- olika generationer - olika livsstilar, svarigheter att
acceptera varandra

- ensamstdende har svart att umgds med barnfamiljer
- farre kontaktanledningar nar barnen har vuxit upp

- brist pa traffpunkter.

7-5 Attityd till social kontroll

Hushallens attityd till social kontroll har vi forsokt mata
p& tva satt. Dels en relativt svag kontroll, det vill har
saga tillsagelser, dels en hardare kontroll uttryckt i
utfrysning och anméalan.

Vi borjade med den svagare kontrollen och fragade saledes
hushallen om nigon i hushallet hade sagt &t ndgon som burit
sig olampligt &t. Resultatet framgar har nedan foérdelat pa
vara bostadstyper.

Tabell_7j[4_ Social_kEntroll genom tillsagelser

HFC HFD BFC BFD HS BS As

Ja, ofta 0 0 1t 0 2 1 1
Ja, ibland - barn 3 5 5 1 6 5 6
andra 6 2 3 7 3 3 3

Hej 6 11 10 19 ii lit 4
Inget svar 0 1 0 0 2 0 0
15 19 .22 27 17 23 i4
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Grafiskt framgdr ja-svaren i procent i vanstermarginalen.

Ja-svaren pa denna frdga dominerar i de stora omradena (HFC,
BFC och HS), nej-svaren i de smd (HFD, BFD och BS).

Tillsagelserna har mest gallt barn, ex:

"En fru latssitt barn leka pd var terrass och skallde pa mig
for att hon inte fick. Man mdste ju respektera varandras
revir!” (HFC)

"Barn som stjal &applen." (AS)

"Jag har sagt till barn nar de haller pd med buskar och sant
dar. Har man vet vicevarden inte tycker om det, sd Ffar man
ju hojta till." (HFD)

I HFC Kvarngardet och i BFD har tillsagelserna dessutom gallt
personer som haft for hogljudda fester.

"Ja, det flyttade
nu har
for vi

in en ung kille som har vilda fester, sa
vi praktiskt taget alla grannarna i huset gatt samman
vill inte ha honom kvar, vi hade ett mote i forra
veckan och de ska ta upp det pd foreningsmote. Vi anser att
vi har fatt betala s mycket pengar for att fa bo i denna
lagenhet, och d& kraver man ocksd en viss standard." (BFD)
(familj med sma barn)

Andra tillsagelser i dessa namnda omrdden har gallt alkoho-
lister, djuragare som inte tagit ratt pd hundbajs samt bil-
agare som parkerat olampligt.

Ilar det_ Hant_al”t_manni~k<or_s”m_b(3r_har_har_b7ivit? utfrysta
eller anmalda till vard eller soc ialkontor_av sina_grannar?_

Inte i ndgot omrdde menar mer an var 3:e ip att sadant fore-
kommit. Men rapporter om utfrysning forekommer fran alla
omraden med flerfamiljshus, medan bara enstaka ip i smahus-
omradena menar att det sker i dessa. Se tabell och diagram
har intill.

Tabell_7j_ 5_ Utfrysning”™ anmaélan

HFC BFC HFD BFD HS BS AS

Jcl 5 6 4 7 1 1 1

Hej 8 ' 8 13 16 11 20 11

Vet ej 2 8 2 4 4 2 2
Inget svar 1

15 22 19 27 17 23 M4

Exempel pa motiveringar av nej-svar ar:

"Invandrarna haller sig till sig sjalva men vi har inte sett
dem bli utfrusna. De tanter som a&r pratsamma pratar lika myc-
ket med dem som med oss." (HFC)

"Det var en familj som inte fick anvanda tvattstugan eftersom
de inte kunde halla sig till tvattidema. Jag har ocksa hort
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talas om utlanningar som inte tagit hansyn. Men direkt utfru-
sen "blir man val inte, i varje fall inte i vart hus.” (HFC)
Har utfrysning eller anmalan férekommer géaller den 1 de flesta
fall alkoholister med sociala eller psykiska problem. Ex:

"En familj sop och forde busliv sd grannarna kande sig skramda.
De fick flytta, vilket var riktigt. Det ar ingen hjalp for
socialfall att bli utplacerade.i bostadsrattslagenheter. De
gjorde ingenting for att fa kontakt, bara slog sonder. De
behdver annan hjalp."

I hyresomradet Kvarngardet blandas alkoholism och andra soci-
ala problem. Ex:

"En aldre alkoholist som slog sin fru blev anméld till varden
av grannarna. Varden skrev till honom, men det har inte skett
nagon forandring. Kanske hade direkt kontakt med honom fran
grannarna varit battre men det ar fa som vagar ingripa sjalva.”
"En fembarnsfamilj blev anmald till polisen eftersom mamman
inte orkade med barnen. Dom var smad men eldade, brot upp plat-
tor i trappan och sant. Hu har det gatt snett for dem. Anda
var det bra att dom blev anmélda, det var ju farliga saker

som dom holl pd med. Men kanske det inte’ hade gatt s& om man
hade ként dom battre."

| dessa tva citat marker vi en tro pd att den svagare infor-
mella kontrollen med tillsdgelser som diskuterades ovan, mgj-
ligen kan ha varit battre for alla parter.

I det privata hyreshuset har anmalan ofta gallt pastatt brak,
kanske orsakat av att det bor sd méanga aldre dar som inte kan
acceptera de yngres levnadsvanor.

"Det galler ju mig. Anser att det inte ligger nagot i det.
De hor saker som inte finns. De kan klaga fast jag har varit
bortrest. Sagt jag har "lekt rovare" fast jag inte har varit
i stan."”

En Oversikt Over utdvande av social kontroll och installning
till trygghetsskapande atgarder kan se ut sd har:

HFC HFD BFC BFD HS BS As

Boende anmalda + + + + _ _ _
Har sjalv sagt till + - + - + - +
Mer kontroll + - - - + - -
Mer kontakt + + + + “ + +

Alternativ a och ¢ i tabellen representerar den hardare soci-
ala kontrollen, b och d den informella kontrollen. Vi ser att
man i smahusen med bostadsratt och aganderatt tror pd infor-
mell kontroll medan ovriga tror pa en kombination av infor-
mell och formell kontroll.
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7.6 Sammanfattning och slutsatser

I detta kapitel beskrivs vilken roll det "lokalsamhalle", som
bostadsomradets invanare utgor, spelar i de boendes liv.
Lokalsamhallet ses alltsd som en kalla till social forankring
for individen och samtidigt som en begrénsning av individens
handlingsfrihet. Av praktiska skal redovisas har inte bara
lokalsamhallets funktion utan aven de boendes attityder till
grannkontakt, social kontroll m m, fastan dessa delar ratte-
ligen hdr hemma i1 senare kapitel.

Vi tycker oss kunna konstatera, att man umgas mer med grannar
i smahus an i flerfamiljshus. Kvinnor umgds mer an man och
den skillnaden ar storst i flerfamiljshus. Det férekommer
mindre grannumgange i vara hyresomrdden a4n i de Ovriga omra-
dena.

I det privata hyreshuset kdnnetecknas monstret av att man har
enbart ytliga kontakter, i det allmannyttiga foretagets omrade
ar atskilliga helt utan grannkontakter.

Grannkontakterna inleds i sméahus ofta i samband med tradgards-
skotsel. 1 flerfamiljshus &r smabarn ofta den férmedlande
lanken. Sitt umginge valjer man oftast bland grannar i1 ens
egen alder och familjesituation. Ensamstdende och franskilda
kan fa uppleva att grannkontakter aldrig kommer till stdnd
resp tynar av.

En annan kontaktkalla ar hyresgéstféreningens resp bostads-
rattsforeningens verksamhet. Mycket f4 av vara ip deltar i
kontaktkommitténs verksamhet i hyresomrddena. Deltagandet i
bostadsrattsforeningens verksamhet tycks hanga samman med
badde hustyp och foreningsstorlek - en stdrre andel av de boende
deltar regelbundet i de sma foreningarna, spec i smahusomra-
dena. Flera bostadsrattsforeningar ordnar ocksd gardsfester.
Storsta andelen som deltagit i sddana finner man i de sma
foreningarna med flerfamiljshus. Intervjuerna upplyser tyvérr
inte om hur ofta mer varaktiga kontakter har knutits i sddana
sammanhang.

Ungefar var fjarde intervjuperson (dock ingen i det allméan-
nyttiga fOretagets hyreshus) sager sig ha blivit bekant med
grannar i samband med anvadndning av gemensamhetslokaler. |
allmanhet har man dd stott ihop mer tillfalligtvis i samband
med att man bokat eller anvant tvattstugan. De ovriga lokaler,
for t ex motion, som finns i vissa omraden anvands ratt flitigt
men av ett mycket litet antal boende. For de "klickar"™ som
anvander lokalerna &r det sannolikt ett kontaktskapande element.

Kapitlet tar ocksd upp hur intervjupersonen varderar sina
grannkontakter. De flesta uppger sig ha lagom mycket kontakter.
For litet kontakt har fler i flerfamiljshus an i smahus, fler
i hyreshus an i 6vriga upplatelseformer (men det sambandet &n
mindre tydligt).

En annan aspekt av det sociala samspelet i ett omrdde &ar den
sociala kontrollen, antingen den utdvas direkt mellan de
boende eller via vard eller myndigheter. Man sidger oftare at
grannar (mest barn men i flerfamiljshus &ven vuxna) i de
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stora omradena an i de smd nar man tycker de bar sig olamp-
ligt at. Nar det galler anmalningar till véard, sociala myn-
digheter etc sd sker detta i ringa utstrackning enligt inter-
vjuerna, dock i betydligt storre utstrackning 1 flerfamiljs-
hus &n i smahusi

Vaéra intervjuer pekar pa samband mellan omfattningen av grann-
kontakter och hustyp (eller snarare husutformning), omrédes-
storlek och upplatelseform.

Kontakterna kan ju tas dels spontant och oférmedlat, dels
mera formella vagar. Ser vi pa skillnader mellan hustyper
skiljer sig inte de formella végarna till kontakt. Dé&remot
framgéar tydligt, har som i andra undersokningar, hur trad-
gardsskotsel ger anledning till pratkontakt med de narmaste
grannarna. Tradgardarna ska da gransa till varandra. (Garna
med staket emellan eftersom detta paradoxalt nog skapar de
basta forutsattningarna for rent rumslig narkontakt mellan
grannar - med staketet som revirgrans kan man vistas pa hela
sin tomt utan att iaktta ndgot "respektavstand” till grannen.)

Men de kontakter som knyts pd detta satt ar i regel ytliga,
vilket visas bast av att de i stort sett upphor pa vintern i
stallet for att flyttas inomhus. Pratet tycks ocksd i allméan-
het vara neutralt: det finns ju ett begransat antal legitima
amnen att inleda en konversation med, som skodrdevédret och
den eventuella blomsterprakten. S& varst mycket djupare tycks
inte kontakten na.

Kan motsvarande kontaktsituationer erbjnus i flerfamiljshus?
Ja, i badde Kvarngardet och Léten har lagenheterna i botten-
planet markkontakt och egen uteplats. Detta har naturligtvis
ett varde 1 sig, och markanvandningen skulle antagligen kunna
organiseras sa att aven lagenheterna i Overplanet i ett tva-
vaningshus fick en egen bit. For att skapa kontaktsituationer
kravs dock enligt resonemanget ovan att uteplatserna gréansar
till varandra och att de har en storlek och ett utférande som
gor det rimligt att agna en viss tid at deras skotsel.

Formodligen finns dock méanniskor som garna uppratthaller
grannkontakter utan omvigen att pata i jorden. Vi har ju
funnit, att de boende i olika hustyper inte tycks skilja sig
i varderingen av grannkontakt. Det kan d& vara naturligt att
se pad de gemensamma lokalerna.

Flerfamiljshusen i vara undersokningsomraden har gemensamma
trapphus. Dessa ar inte utformade for vistelse och umgéange,
och det ar inte socialt accepterat att vistas i trapphus.

Da aterstar i de flesta fall bara tvattstugorna. Det ar egent-
ligen forvanande att sd manga uppger att de bade traffar och
blivit bekanta med grannar dar, eftersom de bara &ar avsedda

for ett hushall i taget. Men sjalva bokningsproceduren, over-

latelse av nycklar etc kraver ett visst samarbete. 1 Kvarn-
gardet har bruket av tvattstugorna dock inte lett till narmare
kontakter. | ett omrade som kannetecknas av en viss anonymitet

och otrygghet, ar tydligen tvéattstugorna inget bra medel mot
kontaktloshet.
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De ytterligare lokaler och anlaggningar, som finns i Loten,
som hastu och tennisbana, anvinds enligt uppgift flitigt™~och
ar sannolikt ett kontaktskapande inslag, sarskilt som skotseln
delegerats till brukarna sjalva genom sarskilda klubbar. Men
det betyder samtidigt risk for "klickbildning", det kan vara
svart att komma in sig i bastuganget. Bland vara ip var det
f& som brukade anvanda bastu eller tennisbana.

Vi skall ocksd gd in nédgot pa skillnader i kontaktmonster
mellan olika befolkningsgrupper i ett omrdde. Det vi behand-
lat ovan ror kontakter mellan vuxna. 1 synnerhet déar det
brister i kontaktsituationer mellan vuxna tycks det i hog
grad vara barnen som formedlar kontakt. Dar kan kanske ocksa
forklaringen ligga till att kontaktmdnstren skiljer sig mellan
konen i flerfamiljshus. Dér har kvinnorna mer kontakt &n man-
nen, enligt denna hypotes alltsd foranledd av barntillsyn. |
sméahus (speciellt med bostadsratt) har miannen lika mycket
(eller tom mer) kontakt, vilken da skulle ha inletts via

t ex tradgardsskotsel. Det ar rimligt att anta, att kontakter
inledda mellan vuxna oftare leder till familjevis umgéange &n
kontakter inledda genom barnen. Till detta faktum adderar

sig forhallandet, att hushall i olika fas i levnadscykeln
tycks ha svart att umgas. Eftersom barnlésa och ensamstaende
foretradesvis bor 1 flerfamiljshusen, dar kontaktsituationer
i sd hog grad saknas, finns det en stor andel kontaktlosa i
dessa. (Detta galler i mindre grad Lo6ten som saknar smalagen-
heter. )

Om vi nu antligen gar over till undersokningens egentliga
amne, upplatelseformerna, sa ar det ju inte minst de formella
vagarna till kontakt som skKiljer sig. | hyreshusen ar det
hyresgastforeningens kontaktkommitté och de bostadsmoéten som
den anordnar som erbjuder kontaktsituationer. Som namnts ar
det mycket fa av vara ip som deltar i dessa aktiviteter. Dar-
emot tycks de som sjalva sitter i kontaktkommittén ha ett
rikt forgrenat kontaktnat bland grannarna, att déma av det
forhallandevis stora antal ip i smahusen och det privata
hyreshuset som uppger sig ha prat- eller umgangeskontakt med
kommittémedlemmarna.

I bostadsrattshusen utgdrs kontaktsituationerna av bostads-
rattsforeningens styrelsemdten och foreningsstammor. 1 vilken
man dessa utnyttjas aterkommer vi till.

I egnahemmen slutligen finns inte motsvarande formella struk-
tur. Dar finns en villadgarférening, men vi har inga uppgifter
om att den fungerar som kontaktskapande organisation.

Betydelsen av forvaltningsenhetens storlek Sj. igen framgar
framst 1 kombination med bostadsratt. | den stora féreningen

i Loten ar det en mycket liten andel av ip som ar aktiva i
foreningsverksamheten, i de smd foreningarna, framst de med
smahus men adven de med flerfamiljshus, ar de flesta medlammar-
na aktiva.

Resultatet i flerfamiljshusen av dessa skillnader » upplatel-
seform, enhetsstorlek och befolkningssammansattning - ar
alltsd att bara Kvarngardet visar upp en namnviard andel boen-
de helt utan grannkontakter. Det privata hyreshuset, som
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rymmer f& barnfamiljer, skiljer sig frdn 6vriga omraden
genom att nastan alla ip uppger sig ha enbart ytliga grann-
kontakter. Vi har redan noterat att man dar ocksd ar ytterst
aterhallsam med att anvanda den gemensamma garden, vilket vi
velat se som tecken pa ett i forhallande till 6vriga omraden
sarpraglat kulturmonster.

Bland bostadsrattshusen tycks den stora foreningens storre
andel barnfamiljer uppvéagas av livligare deltagande i de sma
foreningarnas aktivitet. Umgéinget blir darmed intensivare an
i hyreshusen.

Aven nar smahusen jamfors inbordes sd ar umginge mer sallsynt
i hyreshusen an i bostadsrattshus och egnahem.

Vilken relevans har nu alla dessa resonemang for de boende
sjalva? Hur mycket vardesétter de goda grannkontakter? De
flesta har ju faktiskt sagt sig vara ndjda med den kontakt-
intensitet de har. Vi ska foregripa ett resonemang som fors
vidare i kap 9.

Vi bad ip dels vikta och dels rangordna ett antal angivna
faktorer som kunde antas ha betydelse for trivseln. Bland
dessa urskiljde sig foljande faktorer som sattes hogst, obe-
roende av boendeform:

- mojlighet att rd sig sjalv, att gora vad man vill i bostaden
- god planldsning och utformning av sjalva bostaden

- god kontakt med grannar.

Inom detta monster kan noteras att kvinnor i flerfamiljshus
har storre bendgenhet dan andra att satta grannkontakten
framst.

Mot den bakgrunden ar det beklagligt att de boende tar sa
litet initiativ till att inleda kontakter med nyinflyttade
som tycks vara fallet. Nagra former av typ "flyttgrot” ar
inte vanliga, dan mindre forekommer nagra ritualer for att
inviga de nya i en lokal gemenskap. Déaremot férekommer som
namnts gardsfester o dyl i flera omraden, vilket naturligtvis
ger tillfalle for de nyinflyttade att f4 kontakt med andra
boende. Introduktionen fran bostadsrattsféreningarnas sida
inskranker sig till praktiska fragor och regler.
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8 BOENDEVILLKOR

8.1 Hypoteser och inledande kommentarer

De variabler vi har valt att anvanda for att fa en bild av
boendevillkoren ar a)upplevd trygghet, b)frihet och oberoende,
c)lokal forankring och hemkansla, d)inflytande och information,
e)individens kostnad och f)kostnader for foretagen. Punkterna

a - d ar tidigare behandlade av olika forskare och for att ge en
bild av vad som ledde till vart val vill vi har ge en kort pre-
sentation av nagra av dessa.

ajTrygghet

Eva Hedmans rapport frdn Alidhem i Umed (Hedman 1976) berattar
om upplevd otrygghet i ett nybyggt omrade med flerfamiljshus
(s. 72 -73).

"-Nar vi flyttade hit for ett ar sedan trodde vi nog att det
skulle finnas problem pd Alidhem, men det ar mycket varre &n
vi trodde. Har kan ingen vanlig Svensson bo, vi sjalva flyttar
i sommar och alla vi kanner forsoker komma harifran fortast
mojligt.”

Sonja (fingerat namn) berattar lidelsefullt om sina erfaren-
heter p& Alidhem - hur hon blir antastad nar géar till affaren
en vanlig fredagseftermiddag, hur hon ser pensionarer trakas-
seras av berusade ungdomar och hur hon aldrig vagar ta hand-
vaskan med nar hon gar ut i morkret - - -.

Alla"vanliga méanniskor® flyttar fr&n Alidhem, berattar Sonja.

Hon och hennes familj flyttar till sommaren, grannen med schafern
i maj och familjen i vaningen under letar som bast efter en ny
lagenhet.”

Men det finns ocksd andra roster:

"-Vi kom hit frAn Pited for ett par ar sen och s valordnat
som det ar p& Alidhem var det inte dar.

-Omradet ar trivsamt bade for vuxna och barnen. Det allra mesta
man behodver finns i centrumhuset och om man maste ner pa stan,
sd gar det bra att dka buss.

-Vi hittar ocksd p& mycket trevligt i bostadsrattsforeningen
och Grandganget - ordnar fester och trivs tillsammans.

Att det skulle vara farligt att vistas ute i Alidhem p& kvallen
begriper inte Ann-Christine:

-Det ar ofta jag varit ute sent pa kvallarna uppe vid centrum,
men jag har aldrig rakat ut for nagra otrevligheter.”

"-Jag har bott har i fyra ar och har bara goda erfarenheter.

Jag har inte sett en full manniska i vart kvarter och aldrig
har jag blivit antastad. Alidhem ar det basta tankbara omrade
man kan bo i!

Birger Jansson ar 69 ar och pensionar. Han bor i sin insats-
lagenhet pa& Biologigrand och &ar ilsken pa det han kallar ned-
svartningen av Alidhem. Man skriver sa mycket smorja, tar aldrig
upp trivseln och den goda servicen menar han."

Det visar sig att de missndjda och otrygga tycks bo i hyreshus,
nara centrum, de ndjda och trygga i insatslagenheter langre
bort fran omradescentrum. Trenden &ar ocksa att utflyttningen
fran insatslagenheterna ar mindre an fran hyreslagenheterna.
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En sarskild form av sekundar forankring ar den lokala forank-
ringen i t ex bostadsomradet. Man kan anta att denna ar i hog
grad bestimmande for hemkénslan och upplevd trygghet. Den lo-
kala forankringens variation med upplatelseformer bor alltsa
studeras under kontroll av alders- och konsskillnader samt
rorelsehinder. Eriksson mater den lokala férankringen med ob-
jektiva indikatorer, stabilitet i boendet samt avstand och orts-
typslikhet mellan uppvéaxt- och bostadsort. Med dessa matt fann
han mycket litet samband mellan lokal forankring och fdrankring

i arbets- och foreningsliv. (R Eriksson i Plan 19?7:2-3 s 93-103)

I mer ingdende matningar kan man skilja mellan tillhérighet
till ett socialt system, emotionell forankring i det och med-
verkan i att paverka forhallanden (Bjornberg - Back - Wiklund
i Plan 1971:2-3, s.ifjj

Lillemor Andersson-Brolin (Plan 1977:2-3, s.104-109, SIB R59:
197a) har studerat utstrackningen av de omrdden dar man kanner
lokal forankring (vilka man kallar sina grannar och var man
kanner sig hemma). Som grannar betraktar man oftast bara dem
som bor i samma trappuppgang eller i samma hus. Kanner sig hem-
ma gor man i en begransad husgrupp, sallan i hela bostadsomradet
(undersokningen genomfordes i 60-talsomraden med 3 300 - 6 500
invanare). Ett undantag, dar manga kidnde sig hemma i hela omra-
aet, var det minsta omradet, som hade en homogen arbetarbefolk-
ning. Husgrupperingen och trafikforing hade stor betydelse som
avgransningsfaktorer. Hagra av forfattarens slutsatser:

"En forutsattning for lokal social forankring ar att man har
kunskap om manniskorna i sin narhet, om deras uppfattningar,
va deringar och normer. For att en manniska skall kunna fa
sadan kunskap kravs det att hon moter sina narboende, att hon
kanner igen dem och att hon kan placera in dem i ett socialt
monster. Det ar en tidskravande process och kan endast omfatta
ett relativt litet antal narkontakter. Det ar sarskilt svart
att fa sadan kunskap i ett bostadsomradde dar alla boende fran
borjan ar okanda for varandra. Fran denna synpunkt ar det allt-
sa Onskvart att bostadsomraden, inte minst genom den fysiska
utformningen, delas upp i mindre latt urskiljbara enheter...

Aven om den fysiska planeringen har sin tydliga roll i samman-
hanget ar goda fysiska forutsattningar inte ett tillrackligt
villkor for framvéxten av en lokal social férankring. Och en-
bart genom goda fysiska miljoer uppnas knappast nagra dramatiska
resultat. Ett ytterligare villkor ar att man upplever social
gemenskap med de narboende. En sadan gemenskap utvecklas lat-
tast mellan ménniskor med gemensamma uppfattningar, véarderingar
och normer och som lever under likartade materiella villkor,

och dar yttre omstdndegheter gor att man i viss utstrackning
blir beroende av varandra.

En annan forutsattning ar sannolikt att de boende sjalva har
goda modjligheter att valja var och hur de vill bo. Modgjligheten
att satta satta sin pragel pad omgivningen och att fa besluta
besluta 6ver hur man vill ha sin narmiljo framjar ocksa sakert
identifiering med boendemiljon.”



Ulla Arnell-Gustafsson (1975) sokte bl a mata "omradesfor-
ankring” med antalet familjer man kande till namnet inom
bostadsomradet (s. 135) -

Arbetaromraden Medelklassomraden
% arbetare medelkl. arbetare medelkl
Antal familjer
man kanner
8 - 3b I+0 1*9 66
o-7 67 60 51 3+
Summa 101 100 100 100

""Arbetaromraden'” bestod i hennes undersokning av hyresbostader,
"medelklassomraden' hade 6vervikt av bostadsratt slagenheter.

Hon finner att hon inte kan utesluta upplatelseformen som bidra-
gande forklaring till den storre forankringen i medelklassom-
radena.

b) Inflytande_och_information_
Hedman 1975 s.77:

"Inledningsvis kan vi d& lyssna pa en person som bor i ett av
omradena med insatslagenheter. Det framgar darvid bade att per-
sonen i1 friga trivs i omrddet och att han ser positivt pd moj-
ligheterna att paverka sin narmaste fysiska omgivning.

"Jag upplever det som att vi, styrelsen plus vaktmdstaren och
alla dom andra som bor har har en positiv anda. Gar det Over-
huvudtaget att forverkliga ett forslag fran nagon eller nagra
sd gor vi det. Vi maste ju se till att Biologigrand far ett
gott rykte.

Jag har en kénsla av att folk tycker det &r bra har. Att dom
kadnner en viss frihet, kan gora om rabatten utanfor. Det finns
kolonilotter. Vaktmastaren &ar enastdende! Han ar alltid villig
att hjalpa till, tycker inte att ndgonting ar besvarligt. Jag
ar mycket ngjd!*

Erfarenheterna ar dock narmast de motsatta hos nagra som till-
hér en annan bostadsrattsforening. Ett forsok hade rentav lett
till polisanmalan.

"Vi har funnit att trots att vi ar med i en bostadsrattsférening
sd ar det valdigt svart att paverka nagot, vi har manga exempel
pa det

Man kénner sig inte hemma har. Man har ingen egen platt. Man sak-
nar mojligheten att géra som man vill.

Vi hade goda vanner som flyttade harifran pa grund av kanslan
av maktléshet.”

Bostadsratten ar alltsa inte ett tillrackligt villkor for in-
flytande, det beror ocksd pad hur foreningen forvaltas. Vidare
beror naturligtvis den upplevda tillfredsstallelsen pa anspraks-
nivan vad det galler inflytande.
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8.2 Trygghet
s 2.1 Upplevd trygghet

Vi har forsokt studera den trygghet eller oro ip kanner dels
i fraga om sin bostad och egendom, dels i fraga om sin person.

Oro for bostad och egendom kan tankas forekomma i forhallande
till fastighetsidgaren och hans pesonal. Den boende skulle da
antagligen inte vaga lata denna gd in i lagenheten pd egen hand.

Om man bortser fran egnahemmen, dar fragan inte ar helt rele-
vant, sa visar det sig dock att reparationer kan utféras utan
att ip ar hemma i nastan samtliga hushall. Rutinen ar i all-
manhet den att fastighetsskotare/omradesexpedition har nyckel
till lagenheten, som dock far anvandas forst efter Overenskom-
melse i varje sarskilt fall. Nagot missndje med denna ordning
har inte framkommit. Man har stort fortroende for pesonalen.

Oro for egendomen i forhallande till andra manniskor, grannar
och utomstdende, kan visa sig i frdga om huruvida man vagar
lamna lagenheten med eller utan tillsyn.

Tabell 8:1 Tryggt att lamna lagenheten

HFC HFD BFC BFD HS BS AS

ja, tryggt it 10 7 16 5 11 3
ja, med till- 5 3 7 5 5 8 k
syn

ja, annat 2 2 1
nej , otryggt 2 1 6 2 2

nej , trots 3 2 1 2 3 2 3
tillsyn

nej , annat 1 1 2 2 3

15 18 22 27 17 23 14

Sékrast darvidlag kanner man sig i BFD, HFD och BS i nu namnd
ordning. | alla dessa svarar ca halften ja utan vidare. 1 6v-
riga omraden ligger siffran under 1/3.

Osékrast kanner man sig i AS.

Sambandet med forvaltningsformen tycks klar i flerfamiljshus.
Man &ar tryggare i smd omrdden &n i stora. Detsamma kan sidgas
om smdhusen eftersom BS tillhor smd foreningar och HS Uppsala-
hems stora Kvarngardesomrade-. | den har fragan faller BFC Loten
ut uillsammans med HFC Kvarngardet som problemomraden. Bland
motiveringarna finner vi:

HFD Eriksberg: Har ar de flesta trygga men de otrygga som namner
osakerheten for inbrott, har skaffat sjutillhdllarlds. En "har
ingen som kan stoppa ner posten ens".

HFC Kvarngérdet: De som inte &r trygga trots tillsyn har haft
problemhushall tatt inpd sig. Aven om dessa ar vrakta
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kanner man sig osaker. Vetskapen att man har knarkare bland
grannarna samt att man bor i markplan gor att manga ej kan
ké&nna sig trygga mot inbrott

"Det har bott ratt sd mycket brakigt folk har. Har var knarkar-
kvart i uppgangen bredvid. Eftersom jag bor pa nedre botten och
det ar valdigt 1aga hus si vagar vi inte ha fonstret Oppet, for
trafiken till kvarten gar tatt forbi. Det har pagick i tva ar
innan de blev vrékta. Det bodde missbrukare mittemot ocksd, och
det hande att de kastade radioapparater tvars over garden och
in i fonstren i det har huset."

(HFC)

Enstaka inbrott behdver inte vara oroskapande om man annars
upplever omradet tryggt:

"Vi kdnner oss trygga att lamna bostaden. Vi har faktiskt haft
inbrott en gang for ett par ar sedan och fick val en chock da.
Men sddant &r inte mycket att gora &t. Och inte hittar dom nagot
sarskilt vardefullt har." (HFC)

BFD‘Eriksberg: Har ar man valdigt trygg. De som ar otrygga ar
det p g a en obestamd allmdn oro. Saker och ting kan ske men
man vet inte om nagot inbrott i omrddet. Forutom att man inte
kanner till inbrott namns den sociala kontrollen som ett trygg-
hetsskapande element. 'Grannarna hjalper och kollar varandra
pa ett vanligt satt.’

BFD Hova: Inte heller har har man nagon tanke pa inbrott.

BFC Loten: De som har ar radda trots tillsyn (5), ar alla

radda p g a inbrottsfrekvensen i Uppsala.En bidragande orsak
till denna inbrottsradsla ar for madnga att man bor i marklagen-
het. Flera namner vilka lagenheter som de vet att det har varit
inbrott i i omrddet. Andra har kommit p& tjuvar pa vag att
bryta sig in.

Sju &r trygga darfor att de har tillsyn, i allmdnhet av grannar.

"Nej, vi bor pd nedre botten. Vi &ar radda for inbrott. Vi vet
inget om inbrott i omrddet men tror det forekommer eftersom det
sker hela tiden i Uppsala."™ (BFC)

"Det kanns inte speciellt tryggt. Vi brukar alltid ha en granne
som gar ned och tander och slacker lite lampor s& dar, radd for
inbrott ar man ju alltid. Hos en granne var det inbrott forra
sommaren." (BFC)

BS Barby Hage: Av de 2 boende som inte kanner sig trygga (trots
tillsyn!) har en haft inbrott, den andra ar radd for inbrott.

BS Norby: Ocksad har sager nagra att inbrott och vetskapen om
lattheten att ta sig in genom fonster gor en otrygg.-

HS Kvarngardet: Har som pd andra hall ar de otrygga oroliga for
inbrott d& man vet att det har forekommit. Man tror ocksa att
detta forekommer overallt

AS Barby: 1 villaomradet beror som annars otryggheten pd inbrott.
Man namner att osakerheten ar storst pa sommaren d& foérutom man
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sjalv ocksd sa indnga av grannarna reser bort sd att tillsynen
forsvaras, samt att man tror att villainbrott ar vanligare &n
inbrott i1 flerfamiljshus.

Oron fOr Aen egna sakerheten har vi undersdkt genom att fraga
ip om de kanner sig trygga utomhus i sitt eget omrade, htycket
fa av de tillfrAgade upplever sig otrygga med undantag for de
boende i flerfamiljshus i Kvarngardet, dar 5 av 15 kénner sig
hotade av andra bosatta i omradet och ytterligare 3 anser att
det finns orosskapande grupper aven om man inte sjalv kanner
sig hotad.

Tabell_8j_2 Trygg, utomhus i_ omradejt

HFC HFD BFC BFD HS BS As

Ingen oro 7 18 19 25 12 23 1

0lI*0s finns
men kanner mig
inte hotad sjalv

Hotad av personer
i omradet

Hotad av personer
ej boende i omra-
det

Svar

Ovilliga och ej
patraffade

Alla som uppger sig kanna otrygghet tillhor stratum 1 och 2,
dvs yngre barnldsa och barnhushall. Men att vi inte fatt mot-
svarande svar bland de aldre (stratum 3) kan med ganska stor
sannolikhet bero pad att vi har s& fa intervjuer dar p g a
bortfall. Det ar mycket mojligt att den verkliga anledningen
till en god del av bortfallet ar fruktan att sldppa in en
okand intervjuare, vilket avspeglar nigot av den tilltankta
ip:s uppfattning om atmosfaren i omradet.

Man kan notera att motsvarande oro for egen del inte finns
sd uttalad i hyressmahusen som ligger insprangda som en
enklav i Kvarngardet. Det verkar ocksid som om hot och kontro-
verser ofta galler nara grannar i flerfamiljshusen.

Om man ser pa vad for slags oro som uppges i de olika omrade-
na finner man:

HS Kvarngardet: 4 av 5 ar otrygga p g a ungdomsgéng, en av
hotande vuxna.

HFC Kvarngardet: Maénga namner fonstertittare och i andra hand
vuxna berusade och ungdomsging. Manga manniskor tors inte ga
ut pad kvallarna p g a dessa orosfaktorer. En ip har blivit
hotad med kniv.

"Det ar latt att kanna sig osdker med tanke p& ungdomsgangen
har. Men jag har aldrig blivit utsatt for nidgot. Men omradet
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ar inte ett sadant tmsigt omradde som ryktet sager - det ar
inga stora problem.”" (HFC) (Stratum 2)

"Bade jag /kv/ och min 12-aring ar oroliga har. Det finns
gang som oroar pa kvallen. S& finns det fonstertittare."
(HFC) (Stratum 2)

"Jag kanner mig trygg har nu, nar det mest bor aldre héar. De
unga har vaxt upp och flyttat hemifran. Det ar nog varre i
de nya omradena.” (HFC) (Stratum 2)

"Jag gar inte garna ut har pa kvallen. Och min son har blivit
hotad med kniv." (HFC) (Stratum 2)

"Jag hade valdiga bekymmer med mina tidigare grannar. Det var
unga flickor, och det var ett forskrackligt liv har pad natter-
na. Jag kunde vakna klockan tva av att det knackade pa dorren.
Jag fick ringa polisen flera ganger. Men de fick flytta till
slut.”™ (HFC) (Stratum 3)

"Det finns fOnstertittare men jag ar inte radd. Jag ringde

polisen, men de sa att de ar snalla. Du marker jag dem mest
pa& vintrarna, nar jag ser fotsparen i snon.” (HFC) (Stratum 3)

HFD Eriksberg: En person av 19 sager sig vara otrygg p g a
ett bilburet gang fran hoghusomradet i stadsdelen.

BFC Loten: Har ar oron koncentrerad till att aldre manniskor
kanner sig hotade av ungdomsgiang som kommer fran andra omra-
den (2 personer av 22).

"Ja, det har omradet ar bland de tryggaste omradena i stan."
(BFC) (Stratum 3)

"Det ar daligt med det. Vi har grannar har som har blivit
nedslagna. Utav sddana har ligor forstds som finns overallt.
De kastar grus och lera pa fonstren, det ar 13- och 15-aring-
ar.” (BFC) (Stratum 3)

"Ja, jag har hund.” (BFC) (Stratum 1)

BFD Eriksberg: Har ar det endast 1 person som ké&nner oro, och
denna beror pa en allman oroskansla skapad av massmedia.

BFD Hova: En person kanner sig otrygg pa kvallarna da det
samlas knarkungdomar pa Svamptorget.

"Det ar lugnt. Tror det beror pad att det ar bostadsrattsfore-
ningsomrade och att folk har storre ansvarskansla har /M/. Ar

inte helt 6verens. Manniskan kan kanna sig hotad av kriminel-
la som kan finnas &ven i bostadsrattsforeningar /Kv/." (BFD)

BS Horby: Ingen oro.
BS Barby: Ingen oro.
"Det ar ett lugnt omrade, har aldrig varit nagra incidenter.

Alla kanner alla, vi &ar igenkanda i affaren och pad posten. Vi
kan kalla det bymentalitet, det skapar trygghet.”” (BS)
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As Barby: Ingen oro uppges.

Otryggheten i det egna omradet ar alltsd i princip koncentre-
rad till ett omrdde, Kvarngardet, och i storre grad till
flerfamiljshusen &an till sméhusen dar. Vad galler ovriga
omraden ar det ingen oro i resten av smahusen, foga i BFC och
BFD, minst hland flerfamiljshusen i HFD, troligen p g a den
harda selektionen av hyresgaster som rader dar. Ungdomsging
ar det gemensamma oroselementet i alla oroliga omraden. Kvarn-
gardet skiljer sig genom att vara det enda omradet dar ocksa
vuxna personer &ar orosskapande.

J3..2.2_ _Hur_kan_man_o6ka_tryj*gheten_?

Vid samtal med ip kring frdgan hur tryggheten i Bostadsomradet
kan forbattras for dem som k&nner sig otrygga nadmndes en
mangd atgarder, en del som forutsatter aktivitet fran de
enskilda boende sjalva och en del som samhéalle eller fastig-
hetsagare kan vidtaga. Atgarderna kan sigas syfta dels till
kontroll (mer polis, kvarterspolis), dels till skydd (battre
1as, skaffa hund), dels till attityd- och beteendeforandring
(battre uppfostran) och dels till tatare socialt natverk
(battre kontakt, kvarterslokaler). Manga tog upp en kombina-
tion av olika atgarder. Bland de mer entydiga svaren kan man
skymta en tendens till att de som bor i mer homogena omraden
vad avser alder och hushallstyp forordar kontaktskapande
atgarder (detta galler sarskilt det privata hyreshuset, dar
som vi sett kontakterna ar enbart ytliga). | det. utpraglat
kontaktlésa omradet, dar otryggheten ar storst, har man en
viss tendens att satta kontroll och skydd fore forbattrad kon-
takt. Detta var det enda omradet dar nastan alla hade svar
att ge pa frdgan. Aven i andra omraden med en blandad befolk-
ning far alternativ som innebar kontroll en framskjuten
plats. Men dessa tendenser ar mer ett allmant intryck man far
av de inspelade samtalen an siffermassigt verifierbara skill-
nader .

For att se om alder har samband med attityden till samt arten
av trygghetsskapande &atgarder har vi delat in intervjuexemp-
len efter alder. Detta bor kunna ge en antydan om vilka hypo-
teser man kan formulera vad galler trygghet

Unga par, ensamstdende utan barn: stratum 1.

"Det ar politikernas sak att skydda manniskor som lever
ordentligt. Man ska inte vara sa mana om de manniskor som
inte anpassar sig till samhallet. Det ar inte samhallets fel
detta.” (AS)

"Sjalva bostadsomradet kan nog inte losa det. Det viktigaste
ar nog forstaelsen mellan manniskor, béattre gemenskap. Det
gar inte att bygga omraden dar alla kan vara trygga.” (AS)

"Man far gd in pa manniskors inre kvaliteter. Det ar var kul-
tur som gor det har. Skulle vi ge oss mdjlighet till fantasi
och utlopp for kanslor da skulle vi inte behtva det har pro-
blemet. Det kan man inte bygga sig bort fran." (AS)



115

"l forsta hand information till de boende om hur t ex alko-
holister och narkomaner fungerar, ungdomsgidng och utslagna.
S& kanske vi ocksd skulle behova kvarterspoliser - en polis
som lar kanna invanarna, och dom lar kanna honom. Det kanske
skulle vara en trygghet for dem som &ar radda for ungdomsgang.
Men att o6ka bevakningen fradn den vanliga polisen, med polis-
bilar som koér omkring, det vore rena vansinnet. Gangen skulle
bli provocerade - det blev en kedjereaktion. Folk ar sa
daligt informerade - ser de fem langhariga ungdomar i ett
hérn s& blir de radda. Det later alltid om ungdomar!

"Men det ar inga verkliga problem har som i tex Gottsunda -
nar ett omrdde ar 10 ar sa har det hunnit stabilisera sig.

Vad som ocksd kunde vara bra ar nagot slags samlingslokaler
dar alla kategorier kunde traffas - nu ar det si uppdelat -
barnen umgas for sig, ungdomarna for sig och de vuxna for sig.
Skulle man kunna rasera granserna sa skulle man fa bort mycket
av radslan. Lar man kanna en ung langhéarig Kkille sd ar det
snart Kalle och ingen gangster.” (HFC)

Par och ensamstdende med barn: stratum 2.

"Det ar nog svart att gora nagot, det finns alltid element
som brakar. Det finns kvarterspolis men jag ar oroad anda.”
(HFC)

"De far halla sig inne!" (HFC)

"Samlingslokaler dar man kan traffas och lara k&nna varandra.
Gora omradet stabilare, ta bort socialfall genom att staden
fordelar dessa pd olika omraden. Det &r en valdig kontaktlos-
het héar - har var en grannfru som begick sjalvmord och vi
forstod ingenting 1 forvag." (HFC)

"En lokal dar man kunde lara kanna varandra! Men manga flyt-
tar, det ar stor omséttning. Man borde bli presenterade for
varandral™ (HFC)

"Kvarterspolis kan hjalpa till /M/."

"Det kanske skulle hjalpa till att 6ka sdkerheten men jag
tror inte det racker. Om alla stallde upp litet mera for pen-
sionarer skulle det bli battre /Kv/." (HFD)

"Kontakter grannar emellan typ gardsfester, det tror jag okar
sadkerheten.”" (BFC)

"Det galler att man har god kontakt grannar emellan sd man
kan kasta ett 6ga till en gammal tant eller farbror." (BFC)

"Eventuellt kanner sig de som bor p& nedre botten otrygga.
Man kan installera sjutillhallarlas. Men folk borde inte kan-
na sig otrygga da det inte finns orosskapande individer i
omrédet.” (BFC)

"Kvarterspolis finns 1 trakten men jag har inte sett honom
har. Det skulle vara roligt. Min dotter berattar att han kom-
mer till skolan och berattar och det ger en trevlig stamning.
For pensionadrer gar det kanske att gora gemensamhetslokaler
i narheten av bostadsomradet. Ta mer kontakt med dem! Polis-
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bilar ar det val ingen som vill ha dkande om det inte behdvs,
och om folk ser till varandra lite sa behdvs det inte.” (BFD)

"Ordna traffar s& man vet vem som bor i omrédet, s& man lar
kadnna varann. Det géaller gammal som ung." (AS)

Aldre par: stratum 3.

"Da vill jag borja fran grunden med foraldrarna och barnen.
De skall leva med sina barn fran begynnelsen och lara dem
respektera andra, sina medménniskor, ta hénsyn osv."” (BFD)

"Héar sociala myndigheter placerar ut manniskor med problem
bor de stalla upp och stddja individen, garna tillsammans med
en boende-kommitte eller liknande. Som det ar nu slapper myn-
digheterna helt och problemmanniskorna kan stalla till oro.”
(BFD)

"Kvarterspolis. Det ska finnas har men vi har aldrig sett
till honom. Stans polisbilar far runt da och di& men det ar ju
inget.” (BFC)

"Var och”en far se efter sitt. Se till att det ar nadn hemma
om det gar." (AS)

Vi ser att stratum 1 i forsta hand talar om medmansklighet,
forstielse och inlevelse.

Stratum 2 i forsta hand kvarterspolis, darefter mojlighet
till o6kad grannkontakt, via lokaler, fester och presentation.

Stratum 3 storre informell social kontroll.

_812. 3 _S.Lutsatser

Vi har alltsa fragat efter den upplevda tryggheten ur tva
aspekter: dels tryggheten for den egna personen vid vistelse
utomhus i omradet, dels tryggheten for ens egendom.

Personlig otrygghet finner man bara i det stora hyresomradet,
och dar framst i flerfamiljshusen. Att vi fick ett stort bort-
fall framfor allt bland aldre personer dar kan ocksd tas som
en indikation pa& otrygghet. Orosmomenten ar i huvudsak ung-
domsgang, i enstaka fall vuxna personer.

Oron for egendom (framst radsla for inbrott) ar storre i stora
omraden an i sma Den ar ocksa stor i egnahemmen.

Pa en fradga om hur man kan Oka tryggheten gavs ofta svar som
kombinerade bevakande och skyddande atgarder med kontaktskap-
ande. Hagot samband med omradestypen ar det svart att finna.

Har det galler oron for den personliga sdakerheten sa ar den
alltsa i stort sett koncentrerad till det stora hyresomradet.

Den°mest naraliggande forklaringen ar att detta ar det enda
omradet i undersdkningen som tillhor ett allmannyttigt foretag

och att, i Uppsala som pd andra orter, "problemfamiljer” har
en tendens att koncentreras till dessa omraden. | Uppsala ar
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detta i mindre grad orsakat av utstdétning fran de privata
hyreshusen eftersom den privata hyresmarknaden ar mycket
liten. Daremot har Uppsala landets storsta andel bostadsratts-
lagenheter, och dessa ligger ekonomiskt utanfor manga hushalls
rackvidd.

En vanlig iakttagelse ar ju att sociala problem koncentreras
till nya bostadsomraden. Kvarngardet har ocksd genomlopt en
orolig inledande fas men betraktas, nu som ett av Uppsalahems
mer stabiliserade omraden, medan senare byggda stadsdelar
fatt overta problemen.

Vi kan emellertid se har, att sociala svarigheter kvarstar i
denna typ av omrdden jamfort med andra. Man kunde tanka sig
att det for hushall utan egna sociala handikapp skulle yttra
sig i otrygghet i relation till en del grannar men att den
kompenseras av forankring i1 ett eget lokalt socialt natverk,
medan framst "problemfamiljerna” sjalva skulle drabbas av
isolering och bristande fdrankring.

Nu har vi knappast fatt med nagra sddana "problemfamiljer” i
var understkning utan de doljer sig i bortfallet om de alls
finns med i urvalet. Andd har vi klara tecken pd att isolering
och bristande lokal forankring ar vanligare i Kvarngardets
flerfamiljshus an i Ovriga omraden vilket kanske framfor allt
upplevs sd att man ser sin narmaste omgivning till stor del
befolkad med obekanta méanniskor och att man sjalv upplever
sig okand for ménga, kanske ett foremal mer an en person.
Detta galler alltsd personer som for ovrigt verkar socialt
valanpassade.

Nar det galler sakerhet for egendom utstracks otryggheten
till Ovriga stora omraden. | de smd tycks man lita en god
del till tryggheten som ligger i att de flesta kénner igen
varandra och darfor kan vara vaksamma mot obekanta.

Vad har de boende sjalva for recept for att komma till ratta
med otryggheten? Man kunde kanske vanta att man i de storre
omradena skulle lita mer till samhallets och vardens maktmedel
- polis, vradkningshot etc - och 1 de mindre mer till personlig
kontakt. Detta staimmer bara delvis. Visserligen talar manga
om polis och anmalan i Kvarngardet. Men man namner ocksa,
atminstone i flerfamiljshusen, den personliga kontakten som
viktig dar - men det ar som vanligt langt mellan ord och hand-
ling nar det géaller umgénge mellan méanniskor som befinner sig
i skilda sociala- situationer. Kontakterna tycks mest ta formen
av tillsagelser. | bostadsrattSomradet i Loéten forordar man
daremot mer entydigt battre kontakt - men deana gemenskap
tycks man avse begransad till den homogena gruppen "valartade",
mest yngre barnfamiljer, medan det lilla inslaget av familjer
som socialforvaltningen placerat dar inte tycks raknas in.
Dessa vill man snarare ha bort, den tolerans i ord man trots
allt finner i Kvarngirdet saknas i Loten, Aven om det inte ar
utsagt av ip s& kan det ocksd ligga ett ekonomiskt motiv
bakom denna installning. Ett bostadsrattsomrades rykte som
oroligt resp stabilt omrdde paverkar Overlatelsevardena pa
bostadsratterna. (Dessa familjer som inte har egen bostadsratt
ingdr inte sjalva i var population.)
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I det privata hyreshuset saknar man, som ndmnts, djupare kon-
takter, och det ar sddana man framst efterlyser som trygg-
hetsskapande faktor i detta mer homogena omrade. | de sma
bostadsrattsforeningarna trycker man sarskilt pa betydelsen
av en battre barnuppfostran i kombination med andra atgarder.
Om vi gér frdn den sociala kontrollens framsida, att o6ka
tryggheten, till dess baksida, att inskranka de boendes fri-
het att leva det liv de sjalva onskar, sa tycks materialet
bestyrka att det ar hustypen som har storst betydelse, atmin-
stone nar det galler vuxna, som drabbas av farre sanktioner
frdn sina grannar i sméahus. Daremot tycks barnen i smahus
vara val pdpassade av grannarna.

8.3 Frihet

Vi ska har ta upp tre aspekter: frihet att anvédnda gemensamma
gardsutrymmen, frihet fran inblandning av grannar och frihet
att forandra bostaden.

De allra flesta svarar ja pa fragan om man far anvanda gardar
och grasmattor till solbad, bollspel och fester (i anslutning
till egnahemmen finns inga sddana gemensamma utrymmen). En
viss osdkerhet rader betraffande bollspel, som manga forvalt-
are tycks vilja begransa. 1 HFD ar man medveten om att boll-
spel ar strikt forbjudet. Aven solbad ses, enligt en del ip,
med ogillande dar, men det ar frdga om en attityd och ingen
formell regel.

Daremot tycks knappast ndgon anse att man far ha egna odling-
ar utan att ha egen avgransad tradgard eller uteplats som hor
till bostaden. Som framgatt av beskrivningen sd har dock i
bdde Kvarngardet och Loten lagenheterna i bottenvaningen
direkt markkontakt, liksom givetvis smahusen. I Loéten har
dessutom bostadsrattshavarna fatt ratt att utvidga sin ute-
plats mot en viss arlig avgift. Men oavsett upplatelseform
sd anser man sig alltsd inte kunna ta de gemensamma ytorna i
anspradk pa detta satt.

Frihet fran inblandning av grannar &r ju detsamma som den
sociala kontrollen sedd fran den andra, de kontrollerades,
sida (dessa kan naturligtvis vara de kontrollerande vid andra
tillfallen). Bland vara ip har vi bara enstaka dar det fram-
gar att de sjalva kanner sig utsatta for inblandning. Det ar
ater frdga om det privata hyreshuset, dar installningen -
inte nodvandigtvis fran forvaltarens sida, utan snarare fran
de boende sjalva - till stérande ljud och stdrande upptradan-
de Over huvud &r sarskilt negativ. Inblandningen i vissa
boendes liv i de stora omrddena tycks vara mer koncentrerad
till de familjer med uppenbara sociala problem som hanvisats
dit - nagot jamforelsematerial av samma slag har vi inte fran
de smd omraddena. Attityden till dessa verkar snarast mer for-
stdende i hyresomradet an i bostadsrattsforeningar. 1 det
senare ar de farre och mer utpekade genom att de saknar egen
bostadsratt.

Vicevardar och foreningsstyrelser har vid nagra tillfallen
I1atit ana att de anser att vissa boende skoter sin bostad
mindre val eller forsummar tradgarden och darmed sanker omra-
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dets status. Detta galler t ex familjer med ensamstdende mor
i smahus. Vi har dock inte funnit att ndgon av vara ip kant
sig prickad av detta.

I vilken mén de boende genomfért storre forandringar i sin
bostad framgéar av foljande tabell. Med "storre forandring”
avser vi forandrad rumsindelning, tilloyggnad el dyl. Fragan
stalldes inte till hyresgaster,, eftersom vi visste att nagot
sddant knappast skett i hyreshusen.

Tabell_8h3_ Storre_forandrangar i. bostaden

BFC BFD BS AS  Summa
Jo. u 1 8 5 18
Nej 17 20 U 9 60
Ej svar 1 6 1 0 8
Summa 22 27 23 th 86

(Som synes blev bortfallet stort i BFD, men sannolikt ar det
dar frdga om nej-svarande.)

Storre forandringar har alltsé skett i mer an vart tredje
smahus men i fa lagenheter i flerfamiljshus. Daremot skiljer
sig inte upplatelseformerna &t i smahusen.

8.U Lokal forankring

J3.1+.L _Grannumgange

Vi ska forsOka tranga in i vad som kan ligga bakom upplevel-
ser av trygghet eller oro och se om det kan finnas fler bakom-
liggande skillnader an sadana som har med befolkningssamman-
sattningen, sarskilt inslaget av missbrukare och socialt
handikappade, att gdra. Vi kan ana att sadana skillnader bor
vara relaterade till det sociala natverkets styrka i olika
omraden.

Den forsta frdgan man kan stalla ar vilken vikt det lokala
natverk man ar inlemmad i har i1 de boendes totala kontakt-
monster. | flerfamiljshusen med hyresratt ar det sallsynt att
man har gaster som bor i omradet, (i ett par undantagsfall,
unga utan barn, har man i stallet mycket frekvent umgénge,
sannolikt sd att man delar hushall med nagon utan att dela
lagenhet.) | bostadsrattshusen ar det vanligare med flitigt
umgange inom omradet, oberoende av hustyp och omradesstorlek.

I sméhus med hyres- eller dganderatt ar sporadiskt umginge
(1-2 ggr/ménad) vanligt, men inte flitigare umgange.

Andelen som aldrig har gaster fran det egna bostadsomradet
ar 3/U i HF och 3/5 i HS. I 6vriga omrdden ar det mindre &n
halften av vara ip som aldrig har gaster fran grannskapet
(2/5).
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Vi kan alltsd konstatera att upplatelseformen tycks ha stor
betydelse for frekvensen gaster frdn samma omrade. | relation
till antalet hushall i omrddet ar umganget flitigast i de sma
omradena. En uppdelning efter hushallstyp och alder ger ingen
ytterligare information.

Ser vi pd hur stor del av det totala umganget som sker mellan
boende i samma omrade, s& finner man att det "externa" umging-
et Overvager i alla omrdden men minst i hyressmahus och i
bostads rattshus. Aven de &aldre i egnahemmen har forhallandevis
stor andel lokalt umgange. Matt pa detta satt sa tycks de
boendes sociala forankring vara mest lokalt orienterad i
bostadsrattsomradena.

J3JI_J) _Vem_ar granne.?

Man kunde kanske tanka sig att de omraden som enligt ovan
kannetecknas av sarskilt stark lokal forankring ocksd utmar-
ker sig genom att man upplever hushallen inom en storre
rajong som sina '‘grannar”. Detta ar dock inte fallet. Ingen
skillnad i uppfattningen om vilka man kan rédkna som grannar
foreligger mellan olika flerfamiljshusomraden inbordes, utan
ca 3/5 réknar dit bara den som bor i det egna huset eller
(oftast) den egna trappuppgdngen. De boende i smahus raknar
in en storre riajong, med jamn fordelning pa radhuslangan och
gatan/kvarteret. (De friliggande egnahemmen &ar inte riktigt
jamforbara har.)

Flerfam hus Smahus
Trappuppgéangen/
huset/huslangan 51 ( 61 o 22 (1l o
Gatan/kvarteret/
omradet 32 (39 o 32 (59 o
Summa 83 (100 %) 5b (100 %)

J3li_._3 _lgenkd&nningsnatet_

Det har innebar att narmiljéon befolkas med fler manniskor som
inte upplevs som grannar i flerfamiljshus - &an i smahusomré-
den. Vi har ocksad fragat i hur manga hushall i omradet som ip
tror att det finns nagon som kanner igen honom/henne och vet
att han/hon bor i omradet. Vi har da funnit att man tror sig
vara bast kand i egnahemmen, darnast i de sma omradena med
flerfamiljshus. | alla dessa uppger majoriteten att 6ver 25
familjer kanner igen dem. 1 Ovriga omraden ligger tyngdpunk-
ten pa under 15 familjer.

Vi har hittills raknat omradena med bostadsrattssmahus till

de smd omradena. Har tycks de skilja sig fran ovriga sma omra-
den. Emellertid skulle 25 familjer i BS-omrddena innebara
praktiskt taget alla. Vi kan darfor tillata oss att tro pa
ett monster, dar smd omraden har ett storre "igenkanningsnat
an stora omraden. Egnahemmen ansluter i det har fallet till
de sma omradena.
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_8.il.Il _J31ut_sats_er_

Med de boendes lokala forankring har vi avsett dels i vilken ut-
strackning deras umgange sker med grannar, dels i vilken man
de tror sig sjalva igenkanda av sina grannar.

Det visar sig d& for det forsta att man har flitigare grann-
umgange i sma omrdden &n i stora. Flitigast umginge har man
i bostadsrattsomraden, minst i hyresomraden. 1 egnahemmen
dominerar mer sporadiskt umgange. Men i alla omraden domine-
rar umganget med personer som inte bor i omrad,et over det
interna, utom i hyressmdhusen dar bada ar ungefar lika van-
liga.

Frdgan hur manga grannar som kanner igen en inbjuder till vaga
svar. Andd torde de sdga ndgot vasentligt om i vilken man man
kanner sig integrerad i en gemensam social miljo. Svaren tyder
pad att de smad omradena har ett storre och framfor allt tatare
sddant "igenkanningsnat” an de stora.

Om vi ska forsbka sammanfatta dessa spridda indikationer pa

lokal forankring, sa kan det se ut som tablan nedan visar.

HFC HFD BFC BFD HSC BSD AS

Frekvens lokalt

umgange _— + + - + +
Lokal andel av

umgénget S —
Grannskapsstorlek —— ——

Antal som kanner
igen en - + - + - + +

Flest + far alltsd de smd bostadsrattsomradena.

3.5 Inflytande och information

_85_.1 _Be_tinfel®se_r_och_inflyt_ande enligt_forvaltarintervjun

Utifrdn en allman kunskap om hur olika bostadstyper organisa-
toriskt ar uppbyggda och fungerar har vi stallt ett antal
frAgor om hur de boende i vara omrdden kan utdva inflytande
over forvaltningen av omradet. Hur man utnyttjar detta infly-
tande beskrivs sedan i de foljande avsnitten.

Som vi ser ar det foljande element som bygger upp den lokala
inflytandemdjligheten 6ver det egna boendet.

1. Den formella organisatoriska uppbyggnaden av bostadsfore-
taget.

2. De mojligheter till etablerandet av informella vagar for
inflytande som den formella strukturen erbjuder.

3. Speciella arrangemang eller foreteelser som gagnar infly-
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tandet, som flygbladsaktivitet, enkater och diskussions-
traffar, interna boendetidningar etc.

i*. Den fysiska formen och da narmast hustyp och graden av
markkontakt.

Hur utdévar man da inflytandet med dessa byggstenar som grund?
Vi har kunnat identifiera foljande satt att utdéva inflytande,
som grundar sig pa tre grundlaggande behov i boendet.

1. Paverka budget och ekonomisk planering for att kunna gora
en riktig avvagning mellan hyra/avgift och det mein far for
den.

2. Lopande bevaka att skotsel och underhall blir tillfreds-
stallande utfort med hogre eller lagre grad av egeninsats.

3. Lopande komma med forslag till forbattringar och fornyelse
av funktioner eller organisation.

Den_ fbrm«/llla_strukturen

Hur kan man utnyttja de kanaler som finns for att tillfreds-
stalla de olika typer av behov som formulerats ovan?

Paverka budget och ekonomisk planering for att kunna gora en
riktig avvagning mellan avgift/hyra och det man far for den

Brukaren har genom medlemskap i hyresgéastforeningen och lokal-
avdelning att delta i val av kandidater till kontaktkommitté,
som representerar de boende i lokala trivselfragor. Hyrorna
bestams daremot i forhandlingar p& den regionala nivan, dar
hyresgastforeningen for Uppland utser ombud (fortroendevalda
och tjansteman i ett s k forhandlingsrdd) som forhandlar med
foretagsledningen. Budgeten goérs upp av Uppsalahem, omrades-
fordelad bara vad galler, underhall. Likasd kan kostnadsredo-
visning an sa lange bara erhallas vad galler underhall.

Brukarna i det privata hyresomradet har i princip samma moj-
ligheter att utdva den indirekta demokratin som i HFC/HSC. En
skillnad foreligger som kan vara vard att ndmna. Hyresgastrep-
resentanterna forhandlar endast med ett fran &agaren fristdende
forvaltningsbolag (konsult) som i 6vrigt har ett litet bostads-
bestdnd att forvalta. Budget och redovisning finns for det
enskilda omradet.

Budgetforslag gors upp av HSB:s centralfOrening. Styrelsen dis-
kuterar forslaget och beslutar. Medlemmarna beslutar vid ars-
motet om ansvarsfrihet for styrelsen for det gadngna aret men
inte om hur den nya budgeten ska se ut. Med en viss efterslap-
ning kan man via motionsratten komma med forslag vid arsmotet
som syftar till att paverka budget och ekonomisk planering.
Enskilda medlemmar kan pa arsmotet och genom bokslutsrapport
informera sig om den nya budgeten och om utfallet av den gamla.
Av ideologiska och organisatoriska skal koper foreningarna
saval den tekniska som den ekonomiska forvaltningen fran cen-
tralforeningen vilket gor att dessa kostnadsposter ar svara
att paverka t ex genom anbudsforfarande eller egna anstallda.
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I tva foreningar utnyttjar man en utomstdende konsult for
budgetfodrslag och redovisning. Den tredje foreningen klarar
detta helt genom styrelsen och kassoren. Medlemmarna har i
princip samma mojligheter som i BFC/BS att paverka budget och
ekonomisk planering med den skillnaden att arsmotet ocksa
beslutar. Foreningarna har storre mdojligheter att fordela det
praktiska forvaltningsarbetet mellan egna anstéllda och fasta
eller tillfalliga entreprendrer &n i BFC/BS.

Lopande bevaka att skotsel och underhédll blir tillfredsstal-
lande utfort med hogre eller lagre grad av egen insats

Genom att ett servicekontor ar forlagt till omradet finns
goda mojligheter att snabbt fa brister atgardade under kon-
torstid. Ovriga tider anvinds larmtjanst. Man kan inte oka
egeninsatsen 1 syfte att sadnka hyran for den egna lagenheten.
Daremot erbjuder ju lagen ratt till egen malning och tapetse-
ring vilket ger inflytande over kvalitén.

Vicevarden som ocksd bor i omradet ar tillganglig i sin
bostad, dock inte under ndgra speciella tider. Genom en del-
tidsanstalld fastighetsskotare och staderska har vicevéarden
mojligheter att snabbt f& patalade brister atgardade. Vad
galler egeninsats, sankt hyra och sjalvvald kvalité samma
mojligheter som i HFC/HSC.

Bostadsréattsinnehavaren har i allmanhet att ringa HSB-service
vid brister. Dé&r har man en uppsattning arbetsteam dar varje
team i allmanhet har flera foreningar att skota. Klagomal pa
skotsel och drift kan ocksd lamnas till vicevarden som har
expedition med begransade oppethallettider (BFC) resp kan nas
i bostaden i det egna omradet (BS). Fastighetsskotare samt
staderska finns i omradet dagligen (obs ej hantverkare).
Genom ansvaret for den egna lagenhetens skotsel och forekomst
av den inre fonden ar inflytandet over saval kostnad som kva-
lité storre an i hyresratt. Genom abonnemanget pd HSB-service
finns emellertid en viss fast kostnad for underhall som inte
man kan paverka genom egeninsats. Smahusen (BS) har emeller-
tid kunnat valja bort en stor del av den I6pande fastighets-
skotseln som lagts pa den enskilde bostadsrattsinnehavaren
vilket naturligtvis sanker kostnaden.

Medlemmarna har att ta kontakt med vicevadrden som i samtliga
tre foreningar bor i omradet och i tva fall aven ar medlem av
styrelsen. 1 en foérening har vicevarden en speciell 6ppethal-
lettid i veckan. Samtliga tre omraden har deltidsanstallda
fastighetsskotare som kan atgarda litet av varje. Vid svarare
fel anlitas vissa specialfirmor. Betraffande egeninsatsen och
lagenhetens allméanna skotsel galler samma fOrutsattningar som
i BFC/BS.
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Lopande komma med forslag till forbattringar och fornyelse
av funktioner och organisation

Hyresgéasten har att via kontaktkommittén och hyresgastfore-
ningen fdrhandla med Uppsalahem om stOrre forandringar. Syn-
punkter kan sjalvfallet ocksad lamnas till omradeskontoret men
far sannolikt ingen tyngd forran kontaktkommittén omfattar
forslaget. Ligger daremot forslaget inom forvaltarens ansvars-
omrade och budget finns mojligheten for enskild hyresgast att
fa gehor for sitt forslag.

I princip samma fOrutsattningar som i HFC/HSC. Vicevarden
ersatter har omradeskontoret.

Direktkontakt med vicevard eller styrelseledamot innebar att
forslag fran enskild medlem kan tas upp av styrelsen for
beslut omgéende.

Samma foOrutsattningar som i BFC/BS.

Den informella strukturen

Det andra elementet som bygger upp inflytandemojligheterna ar
den informella struktur som kan etableras i ett bostadsomrade.
Aven om det varit svart att kartlagga de informella vagar till
inflytande som forelegat i vara omrdden kan det allmanna
intrycket karaktariseras pa foljande satt. | samtliga sma
forvaltningsenheter, dvs HFD, BFD och BS har personkdnnedomen
varit mycket god mellan styrelse/forvaltningspersonal och
boende. Vad detta betytt for inflytandet for den enskilde ar
emellertid svart att siaga. Men eftersom personkdnnedomen &r
storre har sannolikt procentuellt sett fler boende haft moj-
lighet att paverka styrelserepresentanter eller vicevard. Det
torde i forsta hand vara inflytande o6ver fornyelse och foérand-
ringar som kan kanaliseras pa detta satt.

Speciella aryarpgemang och JjOreteelser

Det tredje elementet som bygger upp inflytandemojligheterna
ar de speciella arrangemang och foreteelser vi kunnat iaktta
i vara omradden. Dessa emanerar foretradesvis fran den formella
strukturen men foljer inte sjalvklart av en viss organisato-
risk struktur utan kan forekomma i olika grad aven i omraden
med formellt samma organisatoriska uppbyggnad. Det vi har
avser ar:

- introduktionsforfarandet vid ny hyresgéast/medlem

- medlemsblad (tidning)

- flygbladsaktivitet

- enkater

- bostadsmoten, diskussionstraffar

- anslagstavlor, idélador.

Den typ av inflytande det har ar fradga om har i forsta hand
att gora med de boendes kunskap och medvetenhet om sitt eget
boende. Dessa typer av kontakter bor sdledes oOka brukarnas
chans att ta aktiv del av omradets forvaltning och skotsel
antingen via den formella eller den informella strukturen.
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ten fysiska formen” hustyp” markkontakt

En hég grad av markkontakt for en bostad innebar ur inflytan-
desynpunkt framforallt att brukarens privata sfar latt kan
utokas vilket ocksd innebar att ansvarsomradet for bostadens
skotsel kan utokas. | samtliga smahusomraden (BS, HS, AS) ar
saledes en storre eller mindre del av ansvaret for markytan

i anslutning till bostaden ©overfort pa brukaren. 1 AS och BS
skdter man helt den egna tomten medan man i HS sjalv kan
valja omfattningen av egeninsatsen. Formellt ligger hela
skotselansvaret i HS kvar pd foretaget. Aven i BFC (Dagerman)
som i1 bottenplanet &r byggt med samma grad av markkontakt som
ett smahus har man overfort forvaltningsansvaret for en ter-
rass till de brukare som sd Onskar. Man kan saledes havda att
inflytandet Over den narmaste utemiljon ar storre i1 dessa
bostader vad galler anvandning och kvalité. Daremot har hyran/
avgiften for den enskilda bostaden inte sankts p g a detta
oOvertagande. Totalt sett bor det naturligtvis ndgot sianka
foreningens/foretagets kostnader. 1 BFC (Dagerman) ser man det
tom som en tillgdng brukaren bor betala for till skillnad
frdn de medlemmar som inte har eller utnyttjar den mojligheten.

8.5 .2_ _Kuns_kap_om ilnfl*tande_enligt hushallsintervjun

Kunskap om och tillfredsstallelse med information om budget
och ekonomisk planering enligt hushallsintervjun

Vi har ovan av forvaltarintervjun fatt reda pa vilka mojlig-
heter de boende har att utdva inflytande, samt vilken infor-
mation de far. 1 hushallsintervjun har vi frdgat hur man fatt
information om hyrans anvandning. Resultatet framgar nedan.

Tabell_8_i+_ Information om_hxrans anvéandning

HFC HFD BFC BFD HS BS

Arsberéattelse 6 Uu 16 25 9 19
Annatl) k 5 6 2 1 k

Ingen inf/vet ej 5 10 0 0 7 0

15 19 22 27 17 23
1) Med annat menas bostadsmdten samt medlemsblad/cirkuléar.
Ex. pa svaren:
"Vi far redovisning varje ar av hyresgastféreningen och med
lappar i brevlddan fran varden nar hyran hojs. Men informa-
tionen galler hela Uppsalahem, inte det hér huset.” (HFC)
"Hja, det vet jag inte sd mycket om. Vi far visst en arsbe-
rattelse i brevlddan. Det ar jag nojd med, har ingenting att

klaga pa." (HFC)

P4 forfrdgan om man var nojd med informationen i den meningen
att man ansdg informationen tillracklig for att bedéma om
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hyrespengarna gér till ratt dandamél blev resultatet som man
kan utlasa av diagrammet 1 vanstermarginalen. Bostadsratts-
innehavarna ar mer nojda an hyresgasterna, och de smd fore-
ningarna mer an de stora.

Ex. fran hyresgéasternas svar:

"Bryr mig inte om information, ar inte intresserad. Jag tror
inte att man kan paverka nagot sjalv, ett engagemang resul-
terar snarare i att man far det samre. Det &r sammantraden
och sammankomster, det snackas och snackas om att det ska bli
battre men det blir bara sadmre." (HFC) (Stratum I)

(M:) “Informationen ar tillracklig.” (Kv:) "Den gar inte att
forstd om man inte ar ekonomiskt kunnig.” (HFC) (Stratum 2)

"Arsberattelsen skulle varit mer utférlig. Jag skulle vilja
ha en berattelse med ord, inte bara siffror." (HFD) (Stratum 1)

"Det har huset ar speciellt da hyrorna endast hojts en gang
sedan 1975- S& bashyran &r ungefar densamma, endast bransle-
kostnaderna har okat (det som vi far information om). Man
hade nog reagerat annorlunda om man gjort storre hodjningar.”
(HFD) (Stratum 2)

Vi ser av exemplen en antydan om att man tycker att informa-
tionen ar svarfattad samt otillracklig. Det sista stammer
Overens med betingelserna ovan, for Uppsalahem var ju budgeten
endast omradesfordelad vad galler underhall.

Vidare ger ett av citaten uttryck for uppfattningen att forsok
att engagera sig och utova inflytande frdn de boendes sida &ar
meningsldsa.

Exempel frdn bostadsrattshavarnas svar:

"Man maste ju vara revisor for att forstd allt i arsberattel-
sen." (BS) (Stratum 3)

"Vi ar nojda, arsberattelsen innehaller klara fakta. Utgifts-
och inkomstposterna ar ordentligt redovisade. Vad hyresdkning-
arna anvands till har utforligt redovisats.” (BS) (Stratum 3)

"Arsberattelsen ar utférlig. Ménga sidor.” (BFD) (Stratum 1)

Exemplen visar vikten av att de boende som inte ar ekonomiskt
kunniga deltar i arsmotena.

Kunskap om_hur_fastifhets_skot_seln f)ungerar

I alla omrdden stammer ip:s beskrivning av hur man kommer i
kontakt med fastighetsskotare eller reparator(om t ex nagot
smafel uppstar i bostaden)med forvaltarens uppgifter.

Man konstaterar ocksd, att fel snabbt blir avhjalpta, ofta
pa dagen eller nasta dag. Som redan namnts, kan fastighets-
skotaren efter overenskommelse g& in med egen nyckel hos
nastan alla boende.
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De flesta ip svarar ocksd att de kanner igen dem som repare-
rar eftersom det ar desamma fran gang till gang (utom de som
haft reparationer mycket séllan). Kvarngardet har ett eget
skotsellag. BFC- och BS-omraddena betjanas av personal fran
HSB service, men &ven i dessa fall a&r det oftast samma lag
som aterkomfner vid varje tillfalle. | BFC Loéten har HSB ser-
vice personal fast knuten till omradet for vissa arbetsupp-
gifter. Aven de dvriga omradena kdnnetecknas av kontinuitet
i fastighetsskotseln.

Intervjuerna ger salunda en bild av att de boende ger den
I6pande fastighetsskotseln och den personal som svarar for
den mycket gott betyg.

8_5_.3 _Utnytt,jande_av inflytandemdili.gh.eter enlijy_forvalta,r™
interyj_un

Hur utnyttjar de boende de modjligheter till inflytande som
beskrivits 1 avsnitt 8.U.2? | forvaltarintervjun har vi stallt
ett 15-tal fragor kring kontaktmonster mellan brukare och
forvaltare.

Inte helt ovantat ror den vanligaste kontakten mellan enskilda
brukare och forvaltningsorganisationen driften och det I6pande
underhallet. Dvs behovet att fa den dagliga skotseln av den
egna bostaden och tillh6érande funktioner att fungera till-
fredsstallande &r den helt dominerande orsaken till kontakt.

Den darnast vanligaste kontaktorsaken ar idéer om forandringar
och fornyelse av lokaler och dess utrustning eller utemiljon.

Intresset for forvaltningsenhetens totala budget och det inne-
hall den erbjuder far siagas vara mycket litet i samtliga stu-
derade omraden. 1 HFC/HS saknas ocksa forutsattningar for
detta framst av tva orsaker, dels saknas f n fullstandig omréa-
desfordelad kostnadsredovisning, dels forhandlar hyresgast-
foreningen inte om en hyra som ar direkt kopplad till varje
omrades kostnader utan till bruksvardet utifrdn den solidaris-
ka hyrespolitikens princip. | det foljande gors en bostads-
typsvis beskrivning.

Lopande bevaka att skotsel och underhall blir tillfredsstal-
lande utfort/atgardat med hogre eller lagre grad av egen insats

Felanmalningar till omradeskontoret fungerar bra. Synpunkter
eller klagomal pa driften lamnas ocksa till omradeskontoret.
Det kan galla grasklippning, stérande grannar etc. Mdjligheten
att sjalv atgarda saker har utnyttjats ganska sparsamt och
begransar sig till tapetsering och malning. Frekvensen betrak-
tas som ganska l&g. De boende i smahusen har i viss utstrack-
ning utnyttjat mojligheten att sjalva skota den allra narmaste
utemiljon (tomten).

Felanmalan till vicevarden som bor 1 huset fungerar bra.
Klagomal till vicevarden forekommer ytterst sparsamt. Hyres-
gasternas insats i forvaltningen begransar sig till malning
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och tapetsering i den egna lagenheten. Malning av skapluckor
ar inte sa ovanligt.

Felanmalningar sker till HSB-service och fungerar sa vitt
styrelse och vicevard vet bra. Klagomal till vicevard fore-
kommer om stad- och ordningsfradgor samt kyla i 6vervaning
vintertid. Utover det stadgeenliga underhallet av den egna
lagenheten forekommer det relativt ofta att medlemmar skoéter
terrassen i bottenlagenheterna samt malar balkonger och loft-
gangar. 1 lokaler forekommer stadning av tvattstugorna (ska
goras enligt ordningsreglerna) och skotsel av bastun genom
bastuklubben. Enkéater och intresseanmalan som avsett kyla i
overvaning, samkop av las, spis, flakt och kyl har haft rela-
tivt hog svarsfrekvens.

I samtliga tre omrdden fungerar felanmalan till vicevard bra.
Klagoméal pa& drift och underhall forekommer ytterst sparsamt.
Néagon gang kan komma synpunkter pd ordningsfragor eller atgar-
dande av yttre underhall. Egeninsatsen frdn medlemmarna
begransar sig till underhallet av den egna lagenheten. (I prin-
cip har ingen lagenhet markkontakt jamforbar med smahus i
dessa tre omraden.)

Felanmalan till HSB-service fungerar bra. Klagomal pa drift
och underhall forekommer mycket sallan. Har forekommit betraf-
fande renhallning efter husdjur. Underhandskontakter med
styrelsemedlemmar férekommer dar synpunkter lamnats pad t ex
utvandig malning. Forvaltningsansvaret har i stor utstrackning
forts over pa medlemmarna varfor egeninsatsen ar forhallande-
vis stor. | det ena omradet begransar sig den dagliga skotseln
fran anstalld arbetskraft till tillsyn av pannan. | det andra
finns dessutom en fastighetsskotare for skotsel av gemensamma
gronytor. Enkater har forekommit om bl a gemensamma inkop,
planteringar, ordningsregler som funnit ett visst gehdr fran
medlemmarna.

Lopande komma med forslag till forbattringar och fornyelse av
funktioner och organisation

Forslag om forandringar och fornyelse kommer inte i allménhet
fran enskilda hyresgaster. Kontaktkommittén har, foregatt av
enkater och/eller bostadsmoten, i fornyelsefrdgor kommit med
forslag som ocksd i allmanhet genomforts. Exempel: vissa tra-
fikfragor, upprustning av lekplatserna, idéer om annan anvand-
ning av dammsugarrummen. Det senare har resulterat i en vav-
lokal. Kontaktkommittén vander sig i allmanhet till huvudkon-
toret di sddana forandringar ofta medfér storre kostnader.
Omrédes forvaltaren ar da ofta underrattad/tillfragad antingen
genom att han deltar i kontaktkommitténs bostadsmoten eller
ar vidtalad av nadgon ledamot av kontaktkommittén. Mindre fra-
gor kan losas direkt med forvaltaren utan inblandning fran
huvudkontoret. 1 Kvarngardet har ocksd bildats en miljogrupp
(utanfor hyresgéastrorelsen) som framforallt stallt krav om
staket for skydd av de mindre barnen mot den interna trafiken.

Forslag fran enskilda om att ateranvanda tidigare hobbylokal
har forekommit. Inte genomfort. Kontaktkommittén har forhandlat
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med forvaltningskonsulten om upprustning av lekplatser och
tvattstugorna, vilket ocksd gett resultat. Bostadsmoten fore-
kommer inte i egentlig mening i ett sa har litet omrade, utan
de informella kontakterna med kontaktkommitténs medlemmar &ar
den kanal som utnyttjas for brukarinflytande.

Forslag fran enskilda medlemmar i fornyelsefrdgor har forekom-
mit. Exempel: inrattande av altaner i marklagenheterna, upp-
rustning av hobbylokaler som framforts vid arsmoéte. Protest-
listor mot inrattandet av terrasser har ocksd forekommit
vilket resulterat i enkat fran styrelsen och sd sméaningom ett
genomférande. Styrelsen har i samband med diskussionstraffar
och arsmoéten uppmanat medlemmarna att lamna forslag om vad
det vara mande till vicevardsexpeditionen, vilket styrelsen
menar inte utnyttjats sd mycket man kunnat forvanta.

I samtliga tre omraden har fornyelsefrdgor varit aktuella som
ofta har sitt ursprung fran nagra eller ndgon medlem utanfor
styrelsen. Exempel: pannrum/nedlagd kommunal tvattstuga har
blivit resp avses bli hobbylokal, bastu eller samlingsrum med
pentry. Utomhus inte sad stor aktivitet. Exempel: staket, upp-
rustning lekplatser, storre 'parkeringsplatser, motorvarmare.

I ett fall har ocksa tidigare hobbylokal gjorts om till per-
sonalrum for fastighetsskotare. | Berget har bildats en dag-
hems férening som kopt en lagenhet for inrattande av ett privat
daghem. Lokalerna och verksamheten ar pd vag att utvidgas.

I det ena BS-omradet Staget har en fornyelsefrdga dominerat
diskussionen, namligen frikdp av bostadsratterna till privat-
agda kedjehus. Fragan har i omgangar tagits upp till diskus-
sion inom foreningen, senast for fem &r sedan. Huvarande sty-
relse har tagit fram vissa ekonomiska kalkyler som de avser
presentera for medlemmarna sd att ett avgodrande kan komma till
stdnd. Om majoritet for frikop foreligger ar osakert. Omradet
har bara en gemensam lokal eller markyta, namligen den byggnad
som innehaller tvattstuga, en uthyrd lagenhet samt panncentral
Andra typer av fornyelse har darfor varit svara att komma med
annat an det var och en kan gdra inom sitt hus och sin tomt.
Forslag om att utnyttja den uthyrda lagenheten till daghem har
forekommit. Styrelsen har dock ansett att detta maste betalas
av dem som utnyttjar lagenheten. Fridgan har darmed inte mer
berorts. 1 det andra BS-omradet har forslag funnits om att
efter Overgang till fjarrvarme anvanda pannrummen till t ex
bastu. Styrelsen betraktar det som realistiskt. Forslag har
ocksd funnits om att godra om mangelrum till pingisrum och att
anvanda ett radhus for daghem. Styrelsen har inte funnit till-
rackligt stod hos medlemmarna for nagot av dessa forslag.

Paverka budget och ekonomisk planering for att kunna gdra en
riktig avvagning mellan hyra/avgift och det man far for den

Detta satt att utdva inflytande bevakas uteslutande av hyres-
gastforeningen i en arligen aterkommande forhandling. Som
namndes i1 avsnitt 8.4.2 saknas forutsattningen for en koppling
mellan kostnader och hyressattning i det enskilda omréadet.
Hyresgastforeningen kommer sannolikt inte heller efter det att
Uppsalahem infdrt omradesbaserad redovisning och budget att i
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ndgon hogre grad lata omradesspecifika drifts- och underhalls-
kostnader fa sla igenom i hyresforhandlingarna. Daremot beva-
kas redan idag den underhallsbudget som omrades forvaltaren
ansvarar for av kontaktkommittén och hyresgastforeningen sa
att man kan fa till stdnd de forbattringar och reparationer
som behovs i framforallt de kollektiva delarna av omradet.

Brukarnas intressen bevakas via den indirekta demokratin
(hyresgéastforeningen). Konsekvensen av att bruksvardesprinci-
pen skall galla vid hyressattningen blir foljande som man ar
val medveten om. Lika lite som man later laga kostnader i
valskotta privata hyresbostader komma hyresgéasterna tillgodo
i form av lagre hyra ar man med om att betala daligt skotta
dito med hoéga kostnader.

Medlemmarna beslutar om ansvarsfrihet for styrelsen. Mycket
fa fragor forekommer om budget och avgiftshdjning. Hégon
alternativ budget har aldrig utformats med anledning av ars-
motesdiskussioner. Frdgorna ror sig om orsaker till avgifts-
héjningens storlek, vilket i allmanhet ar mycket latt att
forklara fran styrelsens sida.

Trots att arsmotet daven beslutar om budgeten férekommer inte
storre aktivitet an i BFC/BS. Enskilda medlemmar har fragor
om avgiftshdjningen eller om orsaken till att en enskild post
okat mer an vanligt mellan tva ar.

8.5.h _Utovat infjlxtande_
Har ip eller nagon annan i ip:s hushall forsokt paverka for-
hallanden som ror lagenhet, gemensamma lokaler eller utemiljo?

Svaren pa den frdgan fordelar sig enligt foljande tabell.

Tabell_8j_5_ Har forsokt £3averka 006110.6511)14011

HFC HFD BFC BFD HS BS Summa
Ja 6 10 9 11 8 13 57
Hej 9 8 13 16 9 10 65
Inget svar 0 1 0 0 0 0 1
Summa 15 19 22 27 17 23 123

Ja-svaren ar i svag majoritet i HFD och BS, i ©Ovriga ar nej-
svaren i majoritet. Tendensen till storre aktivitet i HFD och
BS hanger troligen samman med att HFD- och det ena BS-omradet
innehaller fastigheter som ar i storre behov av underhall och
reparationer an Ovriga omraden. Det verkar alltsd som om for-
soken att paverka boendemiljon ar oberoende av hustyp, upplat-
elseform och omradesstorlek. D& ar emellertid att marka att
bostadsrattshavarna sjalva ar ansvariga for inre underhall av
lagenheten, medan en del klagomal fran hyresgaster ror just
lagenhetens skick.

Forsok att paverka den gemensamma miljon ar alltsd vanligare
i bostadsratt, dar man ocksd har de formella mojligheterna att
paverka forhallandena. Men det ar langt ifrAn ndgon majoritet
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av bostadsrattshavarna som utnyttjar denna mdjlighet, vilket
framgar an klarare om man studerar vart ip har vant sig. Se
foljande tabell.

Tabell_8 hS_ Vem man vant_sig_tild med. klagomal/onskemad

HFC HFD BFC BFD HS BS Summa
Vicevard/omr forv 2 7 6 2 5 7 29
Hyres gast-/bost

rattsférening 2 1 1 It 1 3 12
Annat 1 2 1 1 2 1 8
Inget svar 1 0 1 4 0 2 8
Summa 6 10 9 11 8 13 57

De flesta av dem som klagat eller framfort énskemal har vant
sig till vicevard eller omradesforvaltare bortsett fran BFD

dar de flesta vant sig till bostadsrattsforeningens styrelse
eller foreningsstimma, dvs de formella beslutsorganen. | HFC
har hyresgastforeningen varit forhallandevis mycket inblandad

N&, blev man ndjd med resultatet?

v Tabell_8jJ_ Vardering av_resulta.ten_ a.v_kl_agomalen/6nskemalen

Andel som har blivit nojd
med resultatet av sin aktion

HFC HFD BFC BFD HS BS Summa

Nojd il 4 1 7 2 7 24
Inte helt ndjd 0 0 1 1 0 0 2
Ganska missndjd 1 2 1 0 3 1 7
Missnojd 0 4 4 3 2 4 17
Inget svar 1 0 2 0 1 2 7
Summa 6 10 9 11 8 13 57

Av de 57 ip som hade framfort klagomal eller 6nskemadl blev
lika manga nojda som missndjda med resultatet. Mest nojd blev
man i BFD. HFC ar ocksd ndjd (dar har vi dock funnit fa exem-
pel). BS kommer strax efter. | HFD och HS &r man mindre néjd
och 1 BFC minst

HFC HFD BFC BFD HS BS AS

Bakom dessa siffror doljer sig bl a foljande fall.

HFC: Storande grannar varnade eller avhysta. Vavstuga éandrad
till samlingslokal. Fatt lagenheten reparerad.

Men: kunde med protestlista inte paverka hyreshojning.

"Vi som bor har pratade med varandra om att forbattra garden,’
bl a satta upp en dusch. Vi gjorde arbetet sjalva och fick
material frdn Uppsalahem. En tjej har var forskollarare och
hennes Kille arkitekt, det var val de som bdrjade planera och
sa var vi ungefar 10 hushall som var med pd det. S& har vi
fatt pengar fran hyresgastforeningen for att géra om en vav-
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stuga till samlingslokal, mest for ungdomar. Men den fungerade
inte s bra eftersom det maste vara nagon vuxen som haller
ordning. S& nu ar den vavstuga igen. Jag ar nojd utifrdn vad
vi satsade - det ar klart att vi kunde gora mer, men dd maste
man organisera mer. D3 maste man verkligen vara en eldsjal."
(HFC)

HFD: Man har opponerat sig mot hyreshéjningar och har med
hyresgastforeningens hjalp natt en kompromiss som man ar nojd
med. Missnojet galler lagenhetsunderhallet som man anser ga
pa sparlaga.

BFC: Har har synpunkterna gallt yttre miljo och gemensam trev-
nad. Hojd har man blivit dd man fatt lov att sjalv gora en del
forandringar (flytta buskar). Men man har blivit missndjd med
gensvaret nar man begart att foreningen skulle vidta forand-
ringar.

BFD: Har har man haft livliga diskussioner i fdreningarna om
inredning av gemensamma lokaler, bl a bastu. Genomgaende tycks
man acceptera beslutsprocessen som korrekt &ven om man ar
besviken for egen del.

HS: Onskemélen har gallt battre ordning i och skotsel av utom-
husmiljon, vilket inte blivit atgardat efter onskan.

BS: Har som i BFD har somliga forslag blivit nedrostade pa
arsmotet. Somliga har velat goéra storre egna arbetsinsatser
for att halla avgifterna nere (utvandig malning). Men mindre
saker, t ex ordningsfragor, har man haft framgang med da man
motionerat till arsmotet.

"Jag sitter i bostadsrattsforeningens styrelse och la fram
problemet dar. Vi ska fa det atgardat.” (BS)

"Jag var vicevard forut och fick en del forbattringar till
stdnd d& - t ex ett plank. Men det var vi inte eniga om i
foreningen, sa det blev en del stridigheter.” (BS)

"Vi har motionerat till bostadsrattsforeningens arsmoéte om
mindre saker - garage, p-platser. Vi blev n6jda med resulta-
tet.”" (BS)

"Vi har klagat pd storande parkeringar pa arsmote och fatt
rattelse.” (BS)

'Vi ser att i de smd bostadsrattsomradena, BFD och BS, sa gar
mycket av forslagen till omrostning i foreningen, och de som
registrerats som missndjda med resultaten har i allménhet
forlorat i en sddan omrdstning. Samtliga missndjda i BFD han-
visar till ett sadant beslut. Endast en person ur majoriteten
ar med i VAart urval, s antagligen ar man noéjdare i BFD &n
vad som framgar ur var tabell. | BS galler i princip detsamma.

Missndjet i de smd bostadsrattsforeningarna riktar sig alltsa
inte mot beslutsprocessen som sadan. Medan man i hyreshus och
den stora bostadsrattsforeningen riktar sitt missndje mot

vard, omradesforvaltare eller vicevard, och upplever sin egen
maktloshet, s riktar man det i BFD och BS mot de medboendes
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"bristande ekonomiska sinne/alt. lattja. Men man ar alltsa
overvagande ndjd dar.

Vi frdgade ocksa bostadsrattshavarna om de ansidg att de som
foreningsmedlemmar &ar med om att fatta de viktiga besluten i

Vv 181 foreningen dvs vid foreningsstammor.
Vem fattar be3luten: andei
mmmmi hela féreningen Tabell_8j_8_ Vem fattar_de vikti_ga besluteni_

v.l en liten krets
vs/s/Zi  hégre japp
i~

— | ingen/vet ej BFC BFD BS
Hela féreningen 11 20 lit
En liten krets 5 5 3
Hégre upp 1 0 2
Vet ej 5 2 1
Inget svar 0 0 3
Summa 22 27 23

I BFC ar det atskilliga som inte kan svara darfor att de inte
alls deltar i foreningsverksamheten. | siffrorna for dem som
svarat "en liten krets", dvs 1 regel styrelsen, kan man ana
en tendens till att man anser maktkoncentrationen stOrre ju
storre foreningen ar. Med "hogre upp” har man kunnat avse
bade HSB (i BFC och BS) och samhallet. Man kunde tanka sig
att man kédnde en viss maktléshet till foljd av ringa resurser
i de smd foreningarna. Bara strosvar har emellertid fallit pa
detta alternativ.

HFC HFD BFC BFD HS BS AS

Vad intervjupersonerna inte tycks ha kommit att tanka pa &ar
att HSB-foreningama i den grundlaggande fragan om upplosning
inte star fria frdn HSB-rorelsen. Férmodligen skulle smahus-
foreningarna varit uppldsta och husen frikdpta, tack vare de
gynnsamma skattereglerna for egnahemsagare, om det varit fraga
om fristdende foreningar. Detta har alltsa inte med forenings-
stbrleken att gora.

Men tycker man Overallt att det &r meningsfullt att framfora
klagomal och forslag? Vi stallde fragan om ip hade funnit

v 75 brister i omradet utan att framfora klagomal.
Andel som menar att det
finns missforhallanden Tabell_8j_9 Fel_e_j atgardade_av_ip_

men ej atgardat dessa

HFC HFD BFC BFD HS BS Summa

Ja 5 7 8 3 11 6 Lo
Nej 8 12 13 2t It 17 78
Ej svar 2 0 1 0 2 0 5
Summa 15 19 22 27 17 23 123

HS ligger héar i topp med 2/3 ja-svar. Lagst andel har BFD och

BS med mindre &n 1/3. Tendensen ar alltsa ratt likartad med

vad som kommit fram tidigare - det minsta latenta missnéjet
HFC HFC BFC BFD HS BS As finns i de smd bostadsrattsforeningarna.
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De brister som omtalas galler mest trafik- och ordningsfragor
(sékerhet, storande mopedakning, traskoklapper) i BS och BFD,
i ringa omfattning fastighetsskotsel och underhall. Ex:

"Det har varit for lag avgift har forut, s& man har inte haft
rdd med tillrackligt underhall. Det far vi betala som har
flyttat in pa senare tid. Dar borde HSB ha vgknat tidigare
och sett till att husen underholls.” (BS)

I BFC galler daremot manga papekanden brister i husens utfor-
ande, som man menar inte kan atgardas efterat. | HFD upp-
fattas underhallet som eftersatt, bl a behovs enligt manga
hyresgaster utbyte av foraldrad maskinell utrustning. Man
namner ocksd det ensidiga urvalet av hyresgaster. Ex:

"Jag tror dom vill ha hela den har kdken som pensionarsgard,
jag tror det ar det dom onskar for dom tycker inte om barn
och inte om djur, inte barn sém hdrs och syns." (HFD)

"De nya agarna har inte hojt hyran, och det beror kanske pa
att dom vet vara krav och ligger l1agt; vet att om dom tanker
hoja s& lagger vi fram kraven igen. Och det blir val ganska
kostsamt for dom. D& Stockholmsfirman &gde gick alla med i
hyresgastforeningen for dom blev orimliga 1 sina krav. Hyres-
gastforeningen hjalpte oss att forhandla, och pressade hoj-
ningarna bra mycket mot vad dom hade begart.” (HFD) (Stratum 2)

I HS berors ett brett spektrum av brister: fastighetsunder-
hall, boendeinflytande pa den yttre miljon, renhallning och
grasklippning, nedbusning, hundrastning m m. Man kan tolka
detta s att omradet skots pad ett satt som &r vedertaget for
hyresomraden men att detta misstimmer i sarskild grad med de
smahusboendes ©nskemal, vilkas anspraksniva kanske ar paverkad
av dem som bor i eget smahus.

Vad anser de ip ar det basta sattet att paverka boendemiljon,
oavsett om de sjalva brukat detta satt eller ej? Fragan ar
stalld till hyresgaster. Svaren visar att i flerfamiljshusen
ar man ganska Overens om att man b6r ta kontakt sjalv med
varden. Mer &an 2/3 foredrar detta. Ex:

"Jag skulle forst ga till varden, om inte det hjalpte ga till
kontaktkommittén och sa till ombudsmannen.” (HFC) (Stratum I)

"Jag tycker absolut att man sjalv ska ta kontakt med varden.
Jag vill inte att hyresgastrorelsen ska bli ndgot slags fack-
rorelse, det ar jag emot."” (HFC) (Stratum 3)

Enstaka ip - dock ndgot hogre andel i sméhusen - forordar
hyresgastforeningens kontaktkommitté. Svaren torde avspegla
kontaktkommitténs forankring - svag overallt men ndgot starka-
re i smahusen.

j3.5_.5_ _ Slutsatser
Den ekonomiska informationen via skriftliga arsberattelser ar

betydligt fylligare 1 bostadsrattsforeningarna an i hyres-
husen, och de boende &ar ocksd mer néjda dar. Informationsvag-
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arna via motesverksamhet ar helt skilda i hyres- och bostads-
ratt. 1 hyresratten sker den via hyresgastforeningens kontakt-
kommittés bostadsmoten. Kontaktkommittéer finns i vara under-
sokningsomraden. F& hyresgaster i vart material ar aktiva
dar. Daremot har inte sa fa av de boende i hyresradhusen
informella kontakter med medlemmar i kontaktkommittén. |
frdga om bostadsrattsomradena sker informationen vid arsmoéten
och andra foreningsstammor. Manga fler boende i sméhus deltar
i bostadsrattsforeningens verksamhet an boende i flerfamiljs-
hus. Proportionellt fler deltar ocksa i sma foreningar an i
stora.

Mojligheten att paverka budgeten ar begransad i hyresomradena.
I det kommunala foretaget ar redovisningen inte helt omrades-
uppdelad utan hyresgastforeningen forhandlar for hela lagen-
hetsbestandet i klump. | det privata huset skots forvaltningen
genom ett sarskilt bolag. Hyresgastféreningen forhandlar &aven
dar, varvid man inte utgar fran de faktiska kostnaderna utan
foljer bruksvardesprincipen.

I HSB:s bostadsrattsforeningar gors budgetforslag upp centralt
av HSB och antas av styrelsen, ej arsmotet, i de oOvriga har
arsmotet en mer direkt paverkan pa budgeten. F& medlemmar
ifrAgasatter dock i praktiken budget och avgiftssattning.

Inflytandet over Iopande skotsel och underhall gagnas av att
vicevard eller omradesforvaltare finns att tillga i samtliga
omraden. Dessa anser sjalva att kontakterna fungerar bra.
Deras personkdannedom ar forhallandevis storre i de sma omrade-
na vilket bor ge battre tillfalle till informell paverkan. De
formella mojligheterna att paverka den egna bostadens kvalitet
foreligger ju numera i alla upplatelseformer vad galler mal-
ning m m. Den ekonomiska friheten att valja underhallsstandard
ar dock betydligt stOrre i1 bostadsratt, parat med att ansvaret
ligger pa bostadsrattshavaren.

Har det galler mer principiella frdgor som t ex organisations-
forandringar s ligger besluten i det kommunala bolaget pa
den centrala nivan, langt ifrAn den enskilda hyresgasten. X
ovriga omradden ar avstadndet mindre - varje omradde &ar besluts-
massigt sjalvstandigt (utom t ex i frdga om uppldsning av en
HSB-forening).

Forslag om miljoforbattringar eller klagomal pa miljon fran
enskilda boende forekommer i alla omraden, dock sparsamt i
det stora hyresomradet dar man i stallet bildat en aktions-
grupp for att forbattra trafiksakerheten. 1 bostadsrattsomra-
dena galler synpunkterna i hoégre grad den gemensamma miljon.
Klagomalen/6nskemalen har i allmanhet riktats till vicevard/
omradesforvaltare utom i de smd bostadsrattsforeningarna dar
man vant sig till styrelsen eller foreningsstamman. Det ar
ocksd dar man blivit mest nojd med resultatet, i den stora
bostadsrattsforeningen minst.

Den grundlaggande skillnaden i inflytande mellan de skilda
boendeformerna bottnar i sjalva vart samhallsskick, som inne-
bar att grunden for inflytande &ar agandet. Skillnaden darvid-
lag mellan hyresgéaster och bostadsrattshavare upplevs mycket
klart av de boende sjalva, som en atminstone latent mojlighet
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for de senare att utova inflytande pa sin boendemiljo. Skill-
naden understryks av variationen i tillgang till nodvandig
information. Nagra forsok att skapa goda relationer till
hyresgasterna genom ekonomisk information har ingen av hyres-
vardarna vidtagit. Det allmannyttiga foretaget kan knappast
anses battre an den privata hyresvarden pa den punkten, efter-
som den information som ges inte &r relaterad till varje
bostadsomrade for sig och darfor knappast kan uppfattas som
meningsfull. Vidare ar hyresvardarnas information enbart
skriftlig och helt enkelriktad, medan den ekonomiska redovis-
ningen tas upp till muntlig diskussion i bostadsrattsforening-
arna.

Kravet pa omradesuppdelad redovisning kan komma i konflikt med
stravan till en solidarisk hyrespolitik. Detta diskuteras
vidare i slutavsnittet.

De faktiska forsoken att paverka boendemiljon samvarierar med
de formella mojligheterna. Om man korrigerar nagot for iakt-
tagbart upprustningsbehov sd ar forsoken visserligen jamnt
fordelade 6ver boendeformerna, men i bostadsrattsomradena
galler forsoken i hogre grad den gemensamma miljon.

Forvaltningsenhetens storlek kommer in som faktor bakom till-
tron till de egna faktiska mgjligheterna att paverka. | de
smd bostadsrattsforeningarna ar tilltron stérre och erfaren-
heterna battre an i de stora. | hyresomradena ar forhallandet
snarast motsatt, men dar spelar det nog storre roll att det
ar olika slags vardar.

Den bristande jamlikheten i inflytande pa den egna boendesitu-
ationen kan atgardas pa i princip tva olika satt, analogt med
hur demokratin i arbetslivet kan utformas. Antingen kan man
fora over &agandet fran hyresvardar till boende, kollektivt
(bostadsratt) eller individuellt (andelshus, fastighetsdelning
av radhus). Eller ocksd kan man forskjuta maktens tyngdpunkt
fran agare till brukare genom lagstiftning eller avtal. Béada
dessa vagar ar aktuella i Uppsala. Vi skall diskutera dem i
slutavsnittet

8.6 Kostnad och kvalitet

JLjS.1 _Nagra_j amfore]Lses if"fror
1Jyresratt~/bosta’dsratt”

De véarden som redovisas nedan &r inaktuella till sina belopp
eftersom bade bransle- och underhallskostnader ¢kat radikalt
och rantelaget hojts. Relationerna mellan upplatelseformerna
bostads- och hyresratt torde dock vara tamligen ofdrandrade.

Enligt SOU 1977:17 s. 115-117 var arshyran i flerfamiljshus
med hyresratt for hela riket foljande.

2
Byggnadsperiod Hyra 1972, kr/m 1y i 3 rok
Enskild fast &g AlIm nyttigt foret
197°1-1950 62 72
1966-1971 92 87
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De allmannyttiga foretagen tillampar en hdég grad av utjamning
mellan argangar.

I bostadsrattsforeningar var arsavgiften for en lagenhet om
3 rok:

Byggnadsperiod Riket Uppsala
194l-1955 3 913 3 93+
1966-1970 6 218 6 505

2
Om man antar att lagenhetsytan i e aldre husen ar 72 m och 1
de nyare 77 m far man foljande m -priser i snitt for riket.

Byggnadsperiod Hyresratt/Ensk  Hyresratt/allmny Bostr
1972 1972 1970
191(1-1950/55 62 72 51+

1966-1971/70 92 87 8l

Till arsavgiften i1 bostadsratt skall laggas ranta pa egen
insats, som dock for den fOrste innehavaren ar ringa. Med
denna beaktad ar kostnadsskillnaden i bdérjan ringa mellan upp-
latelseformerna men okar med tiden. Pa en delmarknad med
knapphet, dvs efterfragan overstiger tillgdngen pa en viss
kategori bostader, tas dessa kostnadsfordelar ut av saljaren
vid overlatelse i form av ett hogt forsaljningspris. Den till-
tradande far alltsd en hog ranteandel av sin boendekostnad
och darmed en inkomstberoende skattereduktion. Ocksd i efter-
frdgan pa nybyggda bostadsratter kan naturligtvis ligga ett
visst matt av forvantan pa relativa fordelar i forhallande
till hyresbostdder och framtida nyproduktion.

Aganderatt_

Boendekostnaden vid agande &ar beroende av inkomst pa grund av
beskattningsreglerna for intakt av smahus. Bostadsutgiften ar

1972 exkl amortering och fore skattereduktion uppges i SOU
1974:17 s. 123-121+ ha varit:

Hus om 86-120 m2 ly Kommuner > 50 000 inv
byggda ar Riket exkl Stor-Stockh. och
totalt varav ranta Stor-Goteborg, totalt
-1950 I+ 500 1500 5 500
1966-1970 10 100 7 300 11 100
Samtliga 7 000 3 800 8 000

Det ar svart att rakna om dessa siffror sa att de blir jamfor-
bara med m2-kostnaderna fOr hyres- och bostadsrattslagenhet-
erna. Skatteeffekten &ar som namnts varierande - fran 0 till
flera tusental kronor. Till kostnaderna skall laggas amorte-
ring, som visserligen ar en utgift men som villadgaren kan
rakna som en "betalning till sig sjalv'. Till utgifterna bor
vidare laggas ett belopp motsvarande mettointdkten av alter-
nativanvandningen av den egna nedlagda arbetstiden. Till en
fullstandig kalkyl bor aven hora en beddémning av fastigheten
som kapitalplacering.
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Jamforelse

Syftet med denna undersdkning ar dock inte att i detalj belysa
kostnadsskillnaderna mellan olika upplatelseformer. Vi kan
ndja oss med att konstatera att utgifterna for eget hus kan
vara nog sa betungande, sarskilt om man lagger till reparation
och eget arbete, men att de ocksd innebar ett automatiskt
sparande och, atminstone i expansiva regioner, chans till en
extra formogenhetstillvaxt. Detta bor beaktas nar man studerar
t ex kalkylerna i Gillvjks Goteborgsundersdkning av hus byggda
1968-72. Kostnad i kr/m ly for 1973 inkl amortering (efter
skattereduktion):

Hyresratt Bostadsratt Agande
flerfam hus enfam hus flerfam hus enfam hus
3 <0 99 105 89
5 rok 90 99 86 84

8 _6_.2 _Kostaader_for_de boendp

Den manatliga bostadsutgiften for hyresgaster och bostads-
rattshavare framgar bast av uppgifterna fran forvaltarinter-
vjuerna om genomsnittlig hyra/avgift per 1la och ar. For de
boende i egna hem goérs en uppskattning med hjalp av hushalls-
intervjuns information om manadskostnad (efter skatt, inkl
amortering) och offentlig statistiks uppgifter om bostadsyta.

)Datieil_8j1O. _Hprp/avpi f)t/upg_ift per m”™_och_ap

HFC HFD BFC BFD BS As
Berget Gnejsen Dova Staget Norby
121,64 120,- 118,- 101,88 99,- 90,- 105,10 96,- 84,-

Vi ska komplettera denna siffra med nagra grova uppgifter om
de kostnader de boende lagger ner darutover.

3/5 av hyresgasterna har sjalva lagt ner pengar pad underhall
och reparationer av typ tapetsering och malning, golvbelagg-
ning m m. Det a&r ganska smd summor det galler, for de flesta
under 1 000 kr. Huvudanledningen till att man tagit pa sig
utgiften ar att man ville o6ka trivseln. En har gjort arbetet
utan kontakt med varden, andra har forst kontaktat varden men
blivit nekade full ersattning enligt sina onskemal.

Bland bostadsrattshavarna ar det precis lika stor andel som
haft utgifter, 3/5? om man bara raknar summor som inte tackts
av fonden for inre reparationer. Men dessa lagger ner mer
pengar - i allmanhet 6ver 1 000 kr. Bland egnahemsagarna ar
andelen som lagt ned pengar pa att reparera ocksd densamma,
men summorna ar ytterligare hogre i genomsnitt.

Den totala andelen som tagit pa sig reparationskostnader &ar
alltsa ungefar lika mellan upplatelseformerna, men summan man
lagger ner okar med sjalvstandigheten i dispositionen.
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Tabell 8:11 Hedlagda kostnader p& underhéll

Kronor H B A
0 20 29 5
1 - 999 22 17 3
1 000 - 9 999 6 22 2
10 000 - 1 3 3
Inget svar 1 1 1
Summa 50 72 14

Tidskostnader

Utover de pengar ip lagger ner pa sitt boende bdr som namnts
aven den tid, som de boende sjalva anvander i arbete med hus
och gard, beaktas. Vi frdgade efter hur manga arbetstimmar
som man lagt ned pa skotsel och underhall (ej stadning o dyl)
under det senaste halvaret. De siffermassiga svaren pa en
sddan fraga blir erfarenhetsmassigt sa otillforlitliga sa de
blir narmast ointressanta, men svaren ger sannolikt en god
bild av huruvida man alls utfort nidgot saddant arbete.

Tabell 8:12 Eget arbete_p& hus och gard

Arbete : HFC HFD BFC BFD HS BS AS Summa
I egen bostad 2 2 3 10 1 14 7 39
I gemensamma

utrymmen 0 0 0 1 2 3 - 6
P& gard (tomt) 1 0 7 3 13 19 11 54
Ja-svarande tot 4 e 8 13 13 21 12 72
Inget arbete 12 17 lit U 4 2 2 65
Summa 15 19 22 27 17 23 14 137

Vi ser att boende i sméhus med bostads- och dganderatt lagger
ner tid p& bade bostad och tomt, vidare att bostadsrattshavare
arbetar mer an hyresgaster. Hyressmahusen framtrader har som
den mellanform de ar.

3 _Ko”stna,der_for_foretageii

Som framgatt av kap 8.5.0 finns det anledning att narmare
studera vilka forvaltnings- och skoétselproblem och dérmed
sammanhangande kostnader som ar paverkbara for det enskilda
bostadsomradet. Det finns ocksd anledning att fraga sig
"paverkbara for vem?".

Teknisk utveckling, mekanisering och specialisering har varit
honnorsord for bostadsforetagen, som manga ganger satt in
atgarder utan medverkan eller inflytande fran de boende. Man
kan da fraga sig om det finns mojligheter att ytterligare
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sénka kostnaderna genom atgarder som satts in fran den enskil-
de boende och bostadsforetaget i samverkan. 1 det foljande

fors en diskussion kring olika underhalls- och driftskostnads-
posters betydelse och paverkbarhet i vara undersoékningsomraden.

Hur stora ar_driffcsp_och_underhd]ll_skostn_aderna_i_yar_60_-tels”
bebyggelse?.

Hela drifts- och underhallskostnaden var i vara undersoknings-
omraden foljande. ('Drift" definieras nedan.)

Figur 8:1

HFD BFC Genom-
snitt

I genomsnitt (ovagt medeltal) utgor drifts- och underhalls-
kostnaden knappt 53 kr/m eller 48 % av hyres/avgiftsuttaget
i vara omraden (exkl egnahem) . Av dessa 48 t utgor 10 %
underhall och 38 % drift.

Den maximala skillnaden pad dri~tssidan far man om man jamfor
Gnejsen med Berget: 10,06 kr/m . Motsvarande jamforelse for
underhall (undantaget det senast byggda omradet, Dagerman, som
hade ett avsevart lagre underhall an o6vriga omraden), ger
13,36 kr/m dar Kvarngardet har den hoégsta kostnaden och
Berget den lagsta. Jamfor mag bostadsratterna inbdrdes blir
storgta skillnaden 6,69 kr/m och hyresratterna inbordes 8,94
kr/m .

Dessa skillnader antyder ju i sig att man kan uppnd olika
kostnadslagen. Vad som ligger bakom dessa skillnader och i

hur stor utstrackning de ar paverkbara - framfor allt d& nerat
i utjamnande syfte - aterstar att diskutera.

Driftskostnaderna
Vi har i 19T7 ars bokslut i var och en av vara omraden stan-

dardiserat driftskostnaderna till sex delposter vilka hade
foljande fordelning och maximala variation.



141

Genomsnittlig kost- Maximal varia-

nad alla omr 1977 tion”mellan omr
Kr/m % Kr/m
Varme 16,01 39,h 10,50
Fastighetsskétsel 9,89 21+,3 12,27
Vatten 5,99 1n+,7 3,08
Administration 3,91 9,6 3,31+
Renhallning 2,82 6,9 2,61
El (kollektivel) 2,01 ~,9 2,62
Totalt 1+0,63 100,0 10,06

Det finns tre tunga poster bland driftskostnaderna namligen”™
varme, fastighetsskotsel och vatten, dar de tva forsta ocksa
uppvisar en avsevart storre maximal variation an de ovriga.
Dessa poster bor d& ocksd vara intressantast om man vill jaga
kostnader .

Varme

Kostnaderna for varme varierade i vara omraden 1977 fran lagst
11,90 kr/vi till hogst 21,1+0 kr/m ly. Skillnader i varmekost-
nader kan i allmdnhet antas bero av hustyp/hushéjd, anslutning
till fjarrvarme eller ej och temperatur i lagenheterna.
Extremvardet 21,1+0 kan antagligen forklaras av hustyp/hushéjd
(= enplans kedjehus) eventuellt kombinerat med dalig isolering.
Styrelsen uppgav att man uppmédrksammat de héga varmekostnader-
na och trimmat in oljepannan. Anda lag man sa hogt.

BFC Dagerman med den lagsta kostnaden kan knappast forklaras
av hushojd eller bra isolering d& husen ar 2-vanings loft-
gangshus med upprepade klagomdl pa kalla overvaningar vinter-
tid, vilket snarast tyder pa dalig isolering. Dessutom har man
den stérsta ytan lokaler av alla omrdden. Aterstar som for-
klarande faktorer, temperaturen i lagenheterna samt fjarrvar-
meanslutningen. Ovriga omraden hade en realtivt likartad
varmekostnad

Forvaltningsrepresentanterna hade sammanfattningsvis foljande
synpunkter pa mojligheterna att minska varmekostnaderna:

I flera omraden pastod man att isoleringen var bristfallig,
men man var ytterst osdker om tillaggsisolering skulle lI6na
sig med hénsyn till Okade kapitalkostnader. Man framholl att
konstruktionen i fjarrvarmetaxan med en relativt hog andel
fast avgift inte beframjade besparande atgarder sarskilt inte
om den Okade snabbare an forbrukningsavgiften.

Vatten

Vattenkostnaden varierade i vara omraden fran lagst 1+,10 till

7,18 kr/ni  ly. Vattenkonsumtionen far anses uteslutande vara
beroende av konsumtionen per hushall. En hdg andel barnhushall
och storre trangboddhet bor resultera i hogre vattenkostnad.

Om man jamfor extremomrddenas hushallsstruktur torde detta
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snarast tala for det omvianda forhallandet. Vattenkostnaden
kan saledes vara lag trots en relativt hdég andel smabarnshus—
hall och omvant.

FoOrvaltarrepresentanterna tror inte pa mojligheten att minska
vattenkostnaden. Skulle krava individuella matare som antag-
ligen inte lonar sig. Kostnadsokningen "berodde snarare pa
taxehojningen an p& konsumtionsokning ansdg man. | det ena
BS-omradet hade man tagit in offerter pa mangdmatare men inte
vidtagit vidare atgarder.

Fasti_ghetsj3kotse. |

Den nast storsta driftskostnadsposten fastighetsskotsel
(huvudsakligen I6ner) varierade mellan 3,00 och 15,30 kr/m2
ly. Kostnaden for fastighetsskotseln varierar givetvis med
antal m kollektiva ytor utomhus och inomhus samt graden av
insats fran de boende resp anstalld personal.

Den laga kostnaden i BS Staget med 3 kr/m2 ly forklaras av

att man har overfort en sd stor del av fastighetsskotseln pa
brukarna samt av mgcket smd kollektiva ytor. Tre omraden lig-
ger kring 8-9 kr/m , samtliga smd forvaltningsenheter kring
50-60 lagenheter. De har ocksd mycket sma kollektiva ytor. De
tva stora fjmradena Kvarngardet och Dagerman ligger bada kring
12,50 kr/m . BFD Berget med den hogsta kostnaden 15,30 ar
nagot svarforklarlig da den i storlek och lokalmassigt ar
jamforbar med de tre omradena med 8-9 kr/m2. MGojligtvis kan
det till en del forklaras av att man har valt en nagot hogre
skotselstandard (= fler arbetstimmar). Det allménna intrycket
vid intervjutillfallet var att man hade en mycket valskott
fastighet saval inom- som utomhus.

Forvaltarrepresentanterna ansdg i allmanhet att en sankning
av fastighetsskotselkostnaderna (se aven kap 8.5*") i stort
sett bara kan ske genom en oOverforing av arbete p& brukarna.
Detta ansdg man pa de flesta hall orealistiskt framst med
hansyn till konfliktrisken brukare-brukare. En utdkad privat
sfar i anslutning till lagenheten kan heller inte anses med-
fora nagon stdérre minskning av kostnaden. Forst nar man liksom
i Staget bara har en tillsyningsman for varmepannan kan kost-
naden sankas radikalt.

Administration

Administrationskostnaderna som utgor I6ner, konsult- och for-
troendemannaarvoden varierade mellan 1,70 och 5,08 kr/m.

Dessa kostnader kan antas variera med storlek pa foretaget
och kop av tjanster fran konsulter eller motsvarande. Arvodena
till fortroendemannen tycks inte variera sd mycket. Extrem-
vardet 1,70 kr/m i BFD Gnejsen far anses bero av att man
inte koper nagra tjanster utifran utan hela arbetet ligger pa
styrelsen och vicevarden. Vidare tycks HSB-foreningarna ha en
likartad kostnad (3,50 - 4,00 kr) oavsett hustyp och storlek
pd omradena. De tre aterstdende omradena HFC/HS Kvarngardet,
HFD Eriksberg och BFD Berget ligger pa ca 5 kr/m2. De tva
senare koper badda administrativa tjanster fran privata konsul-
ter.
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Forvaltningsrepresentanterna ansdg att denna post ar mycket
svar att gora nagot at. Nagra idéer om hur en sankning skulle
kunna astadkommas fanns overhuvudtaget inte. Ett undantag var
att man i en av HSB-foreningarna kunde tanka sig att ett
uttrade ur HSB skulle innehara lagre administrativa kostnader.
Dvs man trodde att stordriften gav nigot for hoga kostnader.

El

Elkostnaderna varierade mellan 1,00 och 3,50 kr/mz. Dessa
kostnader kan antas variera med lokalyta och 6vriga biytor,
maskinpark samt i nagon man hushallstyp. Extremvardet 3,50 i
BFC bekraftar att omrdden med de storsta biytorna har den
hogsta elkostnaden. 3,00 i BFD Gnejsen ar svarforklarlig da
man i princip har samma andel biytor som t ex HFD Eriksberg
med 1,10 och BFD Berget 1,90 i elkostnad. HFC/HS Kvarngardet
har den tredje hogsta kostnaden och har den nast hogsta lokal-
andelen. Ovriga tvd omraden, BS Staget och Norby har bada sma
lokalandelar och ocksd den lagsta kostnaden 1,00 resp 1,10
kr/m . Mojligheten att sédnka elkostnaderna diskuterades over-
huvudtaget inte fran forvaltningsrepresentanterna.

Rerihadlning

Kostnaderna ffjr renhallning och sotning varierade mellan 1,50
och 1,00 kr/m ly. Dessa kostnader kan antas variera med antal
hamtstallen och tomningsfrekvens. Detta torde ocksd bekraftas
av att omradena med uteslutande 1- eller 2-plans bebyggelse,
som kan antas ha fler hamtstallen, har en klart hoégre kostnad
an de med 3-vaningsbebyggelse. En sankning av dessa kostnader
diskuterades inte av forvaltarrepresentanterna.

Underhall_

Betraffande underhallet har vi fragat om kostnaderna under
perioden 1973-77 och raknat ut ett arsmedelvarde i 1977 ars
prisniva. Forfaringssattet motiveras med att slumpvariationen
ar for ar kan vara mycket stor i varje enskilt omrade. Ett
sddant medelvarde bor vara nagorlunda rattvisande for de jam-
forelser som har ska goras. Tyvéarr har det inte varit mdjligt
att for alla omrdden fa underhallet fordelat pa l6pande -
periodiskt och inre och yttre underhall varfor de siffror som
har anges utgodr den totala underhallskostnaden.

Arsmedelvarde
1973-77, 19°7 &rs  Husens alder

Omrade priser kr/m ly 1978

HFC/HS Kvarngardet 20,65 15
HFD Eriksberg 11,71 16
BFC Dagerman 2,7h 10
BFD Gnejsen 8,03 19
BFD Berget 7,30 19
BFD Nova 6,75 16
BS Staget 13,39 17
BS Norby 12,29 17

1) Grundat pd aren 1975-77
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Medelvarde (ovagt) 10,35

Maximalvariation

Totalt 19,91
Hyresréatt 8,9b
Bostadsratt 6,5b

(exkl Dagerman)

Hypotetiskt kan vi anta att underhallets storlek kan bero av
foljande faktorer.

1. Husens alder

2. m -biytor inne och ute i .,

3- Material/tekniska F Ej paverkbara eller
konstruktioner svarpaverkbara faktorer

Planldésningar J

5. Ekonomisk planering

6. Organisation och
ansvarsfordelning

T. Val av underhallsstandard

8. Hushallens beteende J

Paverkbara faktorer for
kollektivet eller den
enskilde och kollekti-
vet i samverkan

Den klassificering efter faktorernas paverkbarhet som har
gjorts motiveras med att de fyra forsta hanfor sig till mer
eller mindre fysiska lasningar som uppstatt i och med att
husen fardigstalldes. De fyra senare ar snarast att hanfora
till beteendet hos kollektivet eller den enskilde brukaren
och bor darfor vara faktorer som ar paverkbara. Det foreligger
sannolikt ocksd ett inbdrdes samband mellan vissa faktorer.
Speciellt kan havdas att en ny organisation och ansvarsfor-
delning kan aterverka pa slitage/vandalisering och val av
standard. Den gjorda uppdelningen far andd anses meningsfull
att diskutera kring.

Den forsta frdgan ar i hur stor utstrackning de icke paverk-
bara faktorerna kan forklara de kostnadsskillnader vi kan
iaktta?

Om man undantar BFC Dagerman som 19T8 var 10 &r gammalt sa
var Ovriga omraden 15-19 ar gamla. Den variation (4 ars maxi-
mal skillnad) som foreligger betraffande husens alder bor
inte namnvart ha paverkat kostnadsskillnaderna for dessa
ovriga omraden. Betraffande m biytor per m ly sa beddéms
uppskattningsvis ungefar samma standard foreligga. De lokaler
som Kvarngardet har utdver dg som ocksd fAnns i Ovriga omréaden
innebar sannolikt en hdogre m biyta per m |y men underhalls-
kostnaderna beddoms inte i forsta hand avse dessa ytor “sam-
lingslokal, dammsugarrum, vavilokal). Planldsningar inomhus
och utomhus samt material och tekniska konstruktioner ar fak-
torer vi inte kunnat kontrollera. Med hansyn till att omréadena
ar byggda under samma epok (tidigt 60-tal) foOrutsatter vi att
dessa tédnkbara orsaker inte forklarar mer av skillnaderna &an
att det fortfarande &ar meningsfullt att diskutera den paverk-
bara delen av kostnaderna.

Den andra frdgan blir da vilken roll de olika paverkbara fak-
torerna har spelat i den kostnadsbild vi fatt fram.
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Organisation och ansvarsfordelning

For det forsta haltar jamforelsen hyresratt-bostadsratt darfor
att underhallet inne i lagenheterna inte finns med i bostads-
rattsforeningarnas rakenskaper. Dessa kostnader i hyresratts-
omradena har inte kunnat utldasas explicit i dessa’foretags
rakenskaper men har har uppskattats till h-6 kr/m i Kvarn-
gardet och 2-3 kr/iri i Eriksberg. Den ekonomiska betydelsen
av denna fordelning av ansvar for den ensilde brukaren blir
ju forst intressant d& man vet vilken kostnad bostadsratts-
havaren lagger ner pad det inre underhallet och vilken kvalité
som svarar mot denna kostnad. Detta har har tyvarr inte varit
mojligt att kartlagga. Den psykologiska och inflytelsemaéassiga
betydelsen av den arbetsférdelning som foreligger i bostads-
ratt torde emellertid vara odiskutabel.

I Ovrigt borde bostadsrattssmahusens ansvar for den egna tom-
ten ocksd gett kostnadsfordelar. Dessa fordelar har dock
uppenbarligen inte varit storre an att hela underhallskostna-
den &r nastan dubbelt s& hég i BS som i BFD.

Ekonomisk planering - underhallsprinciper

HFC/HS Kvarngardet ar den ojamforligt storsta forvaltningsen-
heten och tillhor dessutom ett stort foretag som med nodvan-
dighet maste uppratta vissa principer for hur underhallet
skall planeras och genomforas. Exempel: 10 ars period for
ommalning och tapetsering inne i lagenheterna, samt dar emel-
lan vid behov efter omflyttning, 20 ars intervall for utbyte
av kyl, frys, spis, mattor, badkar samt 30 a&r for fasader och
tak. Detta har varit ambitionen men avsattningen till fonder
har varit for liten for att dessa principer fortsattningsvis
ska kunna tillampas generellt. Den relativt stora skillnaden
mellan Kvarngardet och Eriksberg (9 kr) kan misstankas vara
hanférbar till den troghet som ligger i en stor forvaltnings-
organisations underhallsprinciper & ena sidan och a andra
sidan den smidighet och det mer behovsanpassade underhall som
en liten forvaltningsorganisation ger mojlighet till.

Forvaltningsrepresentanterna i Kvarngardet medgav att man
alltfor ofta tvingas maéala om och tapetsera innan 10-arsperio-
dens utgadng i samband' med att ny hyresgast inte kunde accep-
tera det skick lagenheten lamnades i. Samtidigt ansdg man det
fullt mojligt att utoka den periodiska ommalningen och tapet-
seringen till 15 ar men att hyresgasten da skulle ha ratt att
fa underhallet utfort tidigare mot en viss betalning.

I Eriksberg fanns inte nagon fast princip for hur underhallet
ska planeras. Kannetecknande for detta omrdde var istallet
betraffande det I6pande underhéllet att vicevard och fastig-
hetsskotare bevakade alla uppdykande fel och brister och
atgardade dessa medan skadan var liten och inte kostade sa
mycket. Betraffande det periodiska underhallet gick man igenom
alla lagenheter da husen var 10 ar och atgardade efter behov.
Det yttre underhallet planeras pa ett ars sikt efter okular-
besiktning av vicevard och konsult.



146

Planeringen av underhdllet i 6vriga omrdden, alla bostads-
rattsomraden, har i princip gatt till som i HFD Eriksberg. En
ar for ar-besiktning av fastigheterna kombinerat med en arlig
avsattning till en yttre fond for underhall. 1 samtliga omra-
den utom ett ansdg man att man avsatt tillrackligt med medel
for underhall. Dvs avgifterna har inte behovt hoéjas mer an
vanligt nagot ar p g a for stora of6rutsedda underhéallskost-
nader som inte har kunnat pareras med befintliga fonder. |
ett omrade ansdg man dock att tidigare styrelser forsummat
tillrackliga avsattningar till den yttre fonden vilket bl a
resulterat i att halften av avgiftshojningen 1977 orsakades
av underhallskostnader.

Val av underhallsstandard

De utsagor som finns om underhallsprinciper i Kvamgardet och
Eriksberg talar ocksd for att man i Kvarngardet indirekt valt
en hogre underhéallsstandard &an i Eriksberg vilket ocksa torde
svara for en del av kostnadsskillnaden mellan dessa tva omra-
den.

Hushallens beteende - slitage och vandalisering

I samtliga omraden utom HFC/HS Kvarngardet och BFC Dagerman
ansdg man att hushallen inte kunde anses ha nagon skuld i
underhallskostnaderna. Onormalt slitage, d4n mindre vandalise-
ring, forekom inte ansdg man. | Kvarngardet ansdg man daremot
slitaget onormalt hogt sarskilt 1 gemensamma utrymmen och i
utemiljon. Den atgard man ansdg vara naturlig men som tywvarr
enligt deras mening passar nya omraden battre an gamla var
att man skulle l1ata de boende fa ett Okat ansvar, sarskilt for
underhallet i utemiljon, vilket ocksd gett positiva resultat
i t ex Gottsunda (del av stadsdel som byggts 1976-78). Aven i
Dagerman ansdg man att ett visst onormalt slitage forekom i

t ex trappuppgangar och pa gronytor. Dagerman hade emellertid
sd l1ag total underhdllskostnad att det under den aktuella
perioden inte kan ha haft nagon ekonomisk betydelse.

Sammanfattande analys av drifts- och underhallskostnadernas
betydelse och paverkbarhet

Som framgatt av foregdende avsnitt finns eventuellt vinster i
form av lagre hyra/avgift att hamta frdn posterna varme, fas-
tighetsskotsel och underhall och i nidgon man fran posterna
vatten och administration.

For att illustrera betydelsen av dessa kostnader kan man ha
foljande rakneexempel som bakgrund. Sag att det ar teoretiskt
mojligt att i varje omrdde sanka kostnaderna till den lagsta
uppmatta kostnaden i vara omraden for var och en av de namnda
posterna. D3 skulle den maximala vinsten kunna bli foéljande.
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Tankbar maximal kostnadssdnkning
Summa Varme Fast WVat- Adm Under-
skot  ten hall

32,88 1+14 9,30 1,90 3,38 13,90
19,1*6 3,10 570 3,20 2,60 1+,96
13,90 0,00 9,50 21+0 1,50 0,00
BFD Gnejsen 12,1+8 3,140 580 2,00 0,00 1,28
BFD Berget 22,15 6,00 12,30 0,00 3,30 0,55
BFD Novaz) - - - - - 0,00
BS Staget 20,81+ 9,50 0,00 2,50 2,20 6,61+
BS Norby 17,1 3,140 51+0 0,90 1,90 5,51+

HFC/HS Kvarngéardet
HFD Eriksberg
BFC Dagerman

1) Jamforelse gores med Hova 6,75 kr/m , dd Dagerman ar sa
pass mycket yngre omréde.

2) Ej med pa driftssidan p g a for mycket andra funktioner
i fastigheten &n boende.

I och for sig kan man tdnka sig att en enskild post i ett
omrade tekniskt sett skulle kunna sankas dven under det har
lagst uppmatta vardet. A andra sidan kan man siaga att den
kombinerade sannolikheten av att ett omrdde ska kunna nd det
lagsta vardet i alla avseenden bor vara mycket lag. Det totala
utrymmet for kostnadssédnkningar bor darfor 1 Kvarngar+Jet teo-
retiskt ha sin 6vre grans i storleksordningen 33 kr/m ly
eller 6versatt till manadshyra i en 80 m lagenhet 220 kr/man
och 80 kr/man i Gnejsen. Sannolikt ligger den realistiska mal-

sattningen véasentligt lagre.

Sammanfattar man paverkbarheten av de olika posterna erhalls

foljande.

Paverkbarhet for foretaget och boende
i samverkan

2
Vérme (max variation 10,50 kr/m ly)
Sannolikt mycket smd mojligheter.
Taxekonstruktionen med en relativt
hoég fast avgift beframjar inte spar-
samhet, varfor investering i varme-
matare inte kan anses l6nsam.

Fastighetsgkotsel (max variation
12,27 kr/mC ly)

En overforing av fastighetsskotseln
skulle teoretiskt kunna ge en vinst
(= kostnadssankning) pa unn till 12
kr/ni ly. FOrutsatter sarskilt i
flerbostadshus en vésentlig 6kning av
egeninsatsen som dessutom maste ske i
samverkan mellan de boende.

Paverkbarhet for foretaget/foreningen

Varme

Investeringar 1 tillaggsisolering och
forbattrad varmeteknik ar faktorer
spm kan sénka kostnaderna men ldnsam-
heten totalt sett ifrdgasatts (= hogre
kapitalkostnader).

Fastighetsskotsel

Hur rationellt fastighetsskotseln
faktiskt utfors av anstéllda ar inte
studerat. Forvaltarrepresentanterna
ansdg inte att det fanns nagra moj-
ligheter att sédnka kostnaderna ytter-
ligare.



Paverkbarhet for foretaget och boende
i samverkan

Vatten (max variation 3,08 kr/mz)

Mycket smd mojligheter att sanka kon-
sumtionen, inférande av mangdmatare
16nar sig sannolikt inte. Kostnads-
okningen beror nastan uteslutande pa
taxehdjningen och inte pa konsum-
tionsokningar.

Administration (max variation 3,38
kr/m 1y)

Den maximala vinst som skulle kunna
gbras ar 3,38 kr/m Om HFC/HS Kvarn-
gardet kunde l6sa sin administration
som i Gnejsen, dvs andra fran en stor
forvaltningsapparat till ett antal
sma enheter dar hela administrationen
laggs pa fortroendevalda. Ungefar
samma vinst skulle kunna géras av HFD
Eriksberg och BFD Berget vilket inte
ar sa orealistiskt med tanke pa att
de har samma skala som Gnejsen. BFC
Dagerman och BS-omradega kan goéra en
max-vinst pa ca 2 kr/m med samma
forfaringssatt

Underhall (max variation 13,90 kr/m2
iy)

Hyresratterga kan minska hyran upp
till 6 kr/m genom att ta Over
ansvaret for underhallet i lagenhet-
erna. Ett dverfdrande av ansvar och
arbete &ven for kollektiva delar
skulle kunna ge ytterligare vinster -i
Kvarngardet dels genom minskade l6ne-
kostnader dels genom ett mindre sli-
tage .

Q.6_. 4 _SjlLutsatser
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Paverkbarhet for foretaget/foreningen

Vatten

Genom s k forebyggande underhall
(bversyn av packningar och toalett-
stolar) kan eventuellt ndgot sparas.

Administration

Administrationens effektivitet har
inte studerats men kan knappast inne-
halla stora vinstmgéjligheter. Kvarn-
gardet med sin stora forvaltnings-
apparat har samma eller upp till 2 kr
hoégre administrativ kostnad jamfort
med dem som har arvoderade fdrtroen-
demadn kombinerat med privata konsul-
ter.

Underhall

En stor forvaltningsapparat innebar
troghet i underhallsprinciperna som
driver upp kostnaderna och kan ocksa
indirekt innebara en for "hog" ugder-
hallsstandard. Skillnaden 9 kr/m ly
mellan HFD Eriksberg och HFC/HS
Kvarngéardet torde till stor del vid
sidan om slitage bero av dessa tva
faktorer.

2

Boendekostnaden ligger pa ca 120 kr/m~ (1978) i hyreshusen
dar den ar gruksvéardesbestamd och visar en stor spannvidd,

90-118 kr/m , i bostadsrattsomradena beroende pa variationer
i badde kapital-, drifts- och underhallskostnader mellan omra-
dena. 1| egnahemmen har den kalkylerats till 84 kr/m . Till

dessa siffror skall

laggas de boendes egna utgifter for under-

hall m m. Sadana utgifter har burits av en majoritet av de
boende i alla upplatelseformer, men summan man lagt ner okar

med sjalvstandigheten i dispositionen. Till detta kommer eget
arbete p& underhall, som ar betydligt vanligare i bostadsratt
an i hyresratt

Fastighetsskotseln ges ett gott betyg av de boende i samtliga
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omraden. Personalen har de "boendes fortroende. Alla omréaden
betjanas av.en fast uppsattning anstallda. Men hur paverkas
kostnaderna for drift och underhall av upplatelseform, omra-
desstorlek och egeninsatser av de boende?

Kostnaden for fastighetsskotsel ar i allmanhet hodgre i de
stora dn i de sm& omrddena. Aven kostnaden for underhall ar
storre i stora omraden. Hyresratt och bostadsratt far dar ses
var for sig, eftersom ansvarsfordelningen mellan fastighets-
agare och boende ar olika. Administrationskostnaden varierar
inte systematiskt med omradestyp.

En genomgang av drifts- och underhallskostnadernas variation
visar en stor spannvidd sarskilt jjetraffande fastighetsskotsel
(12 kr/ui ) och underhall (13 kr/m )I Om man undantar extrem-
vardena at vardera hallet, som torde bero pa sarskilt hog
standardambition resp stora individuella insatser av de boende,
sd ar kostnaden for fastighetsskotsel ca 4 kr/m hogre i de
stora 4n i de smd omradena. Men i ett omrdd® (med bostadsratts-
sméhus) ligger man ytterligare drygt 5 kr/m lagre, och detta
kan antas vara nara vad man teoretiskt kan spara aven i andra
omraden genom Okade egna arbetsinsatser vad galler fastighets-
skotsel.

Néar det galler underhallet verkar det som om en stor forvalt-
ningsapparat ger en tréoghet som driver upp kostnaderna, men
det ar fraga om osakra jamforelser eftersom skillnaden i sli-
tage ocksa kommer in i bilden och dessa skillnader torde vara
dels betingade av omradesstorlek - social kontroll, dels av
hyresgasturval. Storre delen av skillnaderna i underhallskost-
nader mellan upplatelseformerna forklaras av att lagenheternas
inre underhall inte ingar i bostadsrattsomradena.

Det omradde som har den hogsta kostnaden for fastighetsskotsel
per in ar en av de smad bostadsrattsforeningarna, och forkla-
ringen ligger i att man pa ett ringa antal lagenheter har en
anstalld fastighetsskotare. Ambitionen nar det galler den
formen av standard betalar sig i ndgon man pa sa satt att man
dar kan halla underhallskostnaderna laga.

Administrationskostnaderna varierar inte systematiskt mellan
upplatelse- och forvaltningsformerna. Stordrift tycks inte ge
fordelar p& den punkten, men med den grad av decentralisering
som man valt i det kommunala bostadsforetaget inte heller
nackdelar.

Vart material pekar pd att det finns ménga organisationsmodel-
ler for forvaltning och skotsel och att det finns forutsatt-
ningar for att finna en form som de boende accepterar i fore-
tag och foreningar av vitt skilda storlekar. Viktigt ur de
boendes synvinkel ar nar det galler personal likaval som gran-
nar en hog kontinuitet, bekanta ansikten och roster, fasta
rutiner och beredskap, mojlighet att f& fel atgardade snabbt.
Detta tycks alltsd kunna &stadkommas pa olika satt, och vag-
ledande i fradga om omradesstorlek behover i sa fall inte i
forsta hand driftsekonomin vara.

30-A0 hushall namns ibland som en lamplig siffra for en for-
valtningsenhet dar ett tatt socialt natverk skall kunna uppst3,
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("Boendemiljo - sociala mal och fysisk planering™, 197%, s 79)
och dar harn och aldre skall finna sig tillratta och ha hela
omradet inom sin aktionsradie. Hyresgastrorelsen namner 100
lagenheter som o6nskvard maximistorlek for en kontaktkommittés
verksamhetsomrade (Nie Nilsson i Samma skrift, s 83). |
Uppsala kommun finns dock kontaktkommittéer som omfattar mel-
lan 28 och 1 500 hushall. Bostadsrattsforeningarna i Uppsala
har fran ett 10-tal medlemmar (mest aldre omrédden) upp till
over 800.

Ur fastighetsforvaltningssynpunkt nédmner Uppsalahem 2 - 3 000
lagenheter som lampligt. | verkligheten ar forvaltningsomra-
dena nagot mindre, 800 - 2100 Igh. Det ger underlag for en
omradesexpedition och ett lag yrkeskunniga hantverkare. Andra
allmannyttiga bostadsforetag kan sakna omradesindelning.

Hallbergs-Hogbergs forslag till integrerad omrades forvaltning,
dar de boende tar over uppgifter frdn bade kommun och fastig-
hetsforvaltare (Hallberg-HOgberg 1978) torde forutsatta lik-

nande omradesstorlekar. Vi aterkommer senare till dessa idéer.

Den sociala service som samhallet tillhandahaller bygger
oftast pad omrdden i en annan storleksordning. 12 000 invanare
(5 000 hushall) har namnts som lampligt underlag for ett soci-
alt centrum (Rexed i Boendemiljo... 1973, s 55). Lokaler for
sociala och kulturella aktiviteter kombineras ofta, bl a av
ekonomiska skal, med skollokaler. P& hogstadienivdn som van-
ligen blir aktuell kan underlaget vara ca 8- 15 000 invanare
(3- 6000 hushall).

Spektrum ar alltsa stort. En delegering av skoétseluppgifter
till de boende har val ingen positiv effekt direkt pd de soci-
ala forhallandena men kan kanske ha det indirekt genom att
vicka krav pa inflytande och kollektivt ansvar, och for att na
gynnsamma betingelser for grannkontakt och kollektivt ansvar
bor man stka sig mot den nedre andpunkten p& skalan. S&dana
sma organisationer som det d& blir frdga om kan sedan behova
stod av en "paraplyorganisation”, som t ex HSB redan utgor
och som kanske de allmannyttiga bostadsforetagen kunde ombil-
das till.

Man far dock inte ha nadgon Overtro pd att man via delegerad
skotsel kan fa och behdalla en god boendemilj6. De smd enheter-
nas goda funktion idag kan ocksad vara grundad i de selektions-
mekanismer som fordelar boende med kunnighet och férmaga.
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9 OVERGRIPANDE ATTITYDER
| detta kapitel vill vi redovisa Overgripande attityder till
den egna boendeformen, trivselfaktorer, attityder till forand-

ringar i upplatelse- och forvaltningsform samt flyttnings-
vilja.

9.1 Attityd till den egna boendeformen

[l,.L.1_ FOrvéantningar

Attityden till den egna boendeformen har i detta avsnitt
stallts mot de forvantningar man hade innan man flyttade dit
samt mot den bostadsform man tidigare eventuellt haft.

Tabell_9_£1_ Har era. forirgjitningar uppfyllts?

HFC HFD BFC BFD HS BS As S:a

Je 9 12 lit 23 11 21 lit io4
Delvis

besviken it 5 7 3 5 1 0 25
Besviken/inte

alls nojd 2. 1 1 0 1 0 0 5
Inget svar 0 1 0 1 0 1 0 3
Summa 15 29 22 27 18 22 lit 137

Majoriteten av de boende tycker att bostaden motsvarar de
forvantningar som de hade i forvag. Detta géaller i synnerhet
i bostadsrattssmahus och egnahem, darefter i de sma bostads-
rattsforeningarna med flerfamiljshus. De besvikna forklarar
sig med: dyrt, daligt underhallet (HFC), lyhort (HFD), social-
fall i omrddet (BFC), gardsskotsel, mopedtrafik (HS). 1 Loten
dar sd manga ar "delvis besvikna"”, klagar man ocksd pa brist-
ande grannkontakt, bristande forstadelse fran vicevarden och
dalig planlésning - tekniska fel.

Huvudintrycket ar alltsd att man ar ratt sd belaten - eller
rattare sagt att man haft realistiska forvantningar. Detta
intryck forstarks av foljande tabell.

[ BeL P2 Var omrddet battre &n vantat_p& ndgon punkt?

HFC HFD BFC BFD HS BS As S:a

Nej 13 8 8 14 8 11 6 68
Js, 2 10 11 13 9 12 It 6l
Ej svar 0 1 3 0 0 0 4 8
Summa 15 19 22 27 17 23 14 137

Nej-svar motiveras ofta med att man inte hade nagra direkta
forvantningar nar man flyttade in. Man kan tdnka sig att debt,
i hog grad galler Kvarngéardets flerfamiljshus, dar ju ingen
menar sig ha haft nagot alternativ. | de 6vriga omradena har
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alltsd de flesta blivit positivt Overraskade atminstone pa
ndgon punkt (dock inte i egnahemmen).

En positiv kommentar i HFC har det centrala laget fatt. | HFD
ar man mest Overraskad over narheten till naturen (Hagadalen).
Detta galler aven BFC, dar man ocksd namner god grannkontakt.
I BFD har en del flyttat in som bott i villa forut och varit
oroliga for t ex stdrande grannar. Dessa problem har aldrig
visat sig, och man prisar den goda stdamningen i huset.

I HS, dar man som namnts oftast jamfor sin bostad med en van-
lig lagenhet, berommer man bostadens planlésning. Aven i BS
jamfor man helst sin situation med hur man hade det i den
lagenhet man vanligen bodde i forut och finner ovéantat stora
fordelar 1 markkontakten.

Man maste alltsd se de boendes attityd i relation till deras
tidigare boendeform.

Vi kan se 1 materialet att de allra flesta av hyresgasterna

V139 ocksd tidigare varit hyresgaster. Bostadsrattshavarna kommer
i ratt stor utstrackning fradn andra bostadsrattslagenheter
och fran smahus - det kan nog ofta vara frdga om foraldra-
hemmet i de fallen. De som nu bor i eget sméahus har som regel
tidigare bott i hyreslagenhet eller annat smahus.

Har intervjupersonerna ska jamfora sin nuvarande boendeform

med den tidigare sa tar de upp ungefar de forhallanden som vi
berort tidigare. De som flyttat frAn hyres- till bostadsratts-
hus namnder ofta prisutvecklingen pad bostadsratter - en del

ser insatsen som en god och legitim penningplacering, andra
beklagar den spekulation som de sjalva helst inte ville delta i.
Vad som namns darnast ar hur kravet pa insats sallar fram en
kategori av boende som innebar en lugn miljé med f& synliga
konflikter och ringa skadegorelse.

De som bor i bostadsratt finner fa nackdelar jamfort med
hyresratt. En sak flera tar upp ar hur reparationsfonden
numera ar otillracklig pad grund av den stora tekniska utrust-
ningen i lagenheterna som kraver underhall och utbyte. Inkop
av nytt kylskdp nar det gamla gatt sonder &ar inget man kan
avvakta med tills man vinner pa tipset. Inte kan man bygga
ett nytt sjalv heller. Man har alltsd ett behov av en ordnad
ekonomi med vissa buffertar dven sedan insatsen ar betald.

Bland dem som flyttat fran egen villa till lagenhet namns
som fordelar mindre arbete med sndskottning o dyl samt storre
trygghet for t ex en ensam &ldre manniska att bo i ett litet
hus jamfort med ett stort med flera ingangar.
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OM NI SKULLE JAMFORA ER TIDIGARE BOENDEFORM MED DEN NUVARANDE,
VILKA FORDELAR OCH NACKDELAR TYCKER NI ATT NI UPPLEVER?

"1 insatslagenhet far man Bestamma helt och hallet sjalv, det
ar hra. Malar man och tapetserar i en hyreslagenhet sa skanker
man pengarna till hyresvarden och dem som kommer efter i stort
sett.” (HFC)

"Jag ar uppvaxt i smdhus pa landet. Om jag kunde valja sa
ville jag bo pa& landet. Daremot tycker jag det &r bra att bo i
hyreslagenhet med den service som foljer med, sarskilt som jag
ar handikappad. Ensam skulle jag inte flytta ut pa landet.”

"Om jag hade 60 000 skulle jag inte kodpa insatslagenhet for de
pengarna - det finns roligare saker att gora for dem. Aven om
manadskostnaden kanske skulle bli lagre i langden an vad jag
betalar nu."™ (HFC)

"Ser ingen skillnad mellan boendeformerna /H och B/. Betalar
hyra varje manad i bada. Skillnaderna blir om jag saljer den.
Som situationen ar nu sd har den stigit i pris sedan jag kopte
den. Tankte inte pa vinst d& jag kopte den, ville bo dar och
sen fick jag betala vad det kostade. En period var det gott om
lagenheter i Uppsala och dd sjonk dom, mina grannar fick salja
sd de forlorade pa affaren. Nu &ar det annorlunda, nu skulle
man tjana pa den, men man vet inte hur det &r om nagra ar.
(BFC)

"Om hela elutrustningen gar &t pipan racker reparationsfonden
inte till." (BFC)

"Fordelar med bostadsratt: Det ar lugnt, det &r snyggt, det &r
inte forstort. Det ar lattare att ta kontakt med grannar om
man skulle vilja, tror jag. Att man kan fd vara ensam i tvatt-
stugan jamfort med i H, dar vi stod 20 k&ringar och trangdes.
Nackdel med hyresratt: Dar var man otrygg, dar fanns det folk
att vara radd for, inte alls lampligt for barn, brakigt."

(BFC, kvinna)

M: "Det ar val inga direkta nackdelar med hyresformen for dar
har man ju rattigheter att andra ocksa."

K: "Men det kanns roligare att reparera i B dd man gor det at
sig sjalv.”

M: "Man skulle inte behdva kanna sig sd om det inte hade varit
detta forbannade spekulerande med lagenheter som det &r nu.
Det ar ju pa det sattet att gor du ndgot med bostadsrattsla-
genheten s& stiger den flera tusen i varde, &ven om man inte
kostar pa s& jakla mycket. Vi koépte denna for 16 000 men pa
ett ar har den okat till 6ver 30 000, det ar litet snuskigt,
helt enkelt.” (BFC)

Fordelar med bostadsratt: "Man ar hemma, det var man aldrig i
en hyreslagenhet. Dar ténkte man: Hur lange ska man bo héar?
Jag hade ténkt att aldrig skulle jag kopa en lagenhet, det ar
idiotiskt tankte jag att ha lasta pengar - men det ar det
inte, faktiskt! Vi tar hansyn till varann, har respekt for
varann som grannar, det har man inte i hyreslagenheter. Om
ndgon granne har fest ndgon gang sa fragar dom dagen efter om
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dom storde, det gor man inte i hyreshus. Vi far respekt for
varann for vi &ger tillsammans.” (BFC)

Fordel med bostadsratt framfor villa "Att slippa skodta trad-
gard och reparationer. - Ekonomiskt, att regelbundet betala
samma summa i motsats till villa dar man har stora utbetal-
ningar nagra ganger om aret."

Fordel med B: M: *Lagre pris, det lonar sig att bo med
bostadsratt.’

K: "Sen forstors det inte sd mycket utan alla har ett ansvar.
Det blir ju aldrig sd att ndgon ritar pd vaggar eller branner i
sopnedkastet eller sant. Ar det nymdlat s& ar det frascht i
flera ar."

Nackdel med B: M: 'Man mdste ha kontantinsats, och den kan
vara svar att fa tag i, om man vill bo pad ett visst stalle.”
K: "Har i Uppsala har det blivit sd karvt nu, insatserna har
Okat jattemycket pa sista tiden."

M: "Men skulle det inte kosta sd hade vi aldrig fatt bo har,
for da hade vi aldrig fatt tag i lagenheten. Det blir en viss
segregation, for det ar de som har litet pengar som bor med
bostadsratt. Det ar en nackdel rent generellt sett men,som jag
sa forut, .skulle det inte vara sd skulle kanske folk klottra
ner, det skulle slitas ned och forstoras mycket mer utan seg-
regation. S& det ar en nackdel och en fordel. Men bostadsmark-
naden skulle ju egentligen inte fungera pa det viset." (BFD)

Fordelar med B framfér A: '"Har skoter andra om saker som skall
goras. | villa far man gora det sjalv."

Nackdel: "Inte r& sig sjalv pd samma satt."

"Det ar skont att komma direkt ut pd graset i stallet for en

balkong ovanfor en trottoar. Men sjélva omgivningen ar likvar-
dig-" (BS)

"S4 ar det bra att de pengar man satter in som insats har man
kvar - i hyreslagenheten har man bara att betala och betala.
Och om man gor forbattringar i en hyreslagenhet sd ar det for-
lorade pengar - har hojer det forsaljningsvardet. Man far det
som man vill ha utan att forlora pengarna man lagt ned nar man
flyttar. Att man har storre inflytande har over omgivningen ar
ocksa vardefullt." (BS)

"Att man far ra sig sjalv! Men vi ar ju mera utlamnade nu &an i
hyresratt. Vi &ar sd opraktiska. Men det var inga stérre pro-
blem nar vi hyrde heller. Men om kylskdpet t ex gar sonder sa
far vi ett nytt som hyresgaster, har far vi betala det sjalva.
Och det kan bli kannbart." (BS)

"Enbart fordelar med bostadsrattsradhus fore hyreslagenhet.
Nar vi flyttade fran var lagenhet fick vi aterstalla varenda
spikhdl. Har bor vi mer ostért, far gora som vi vill, stor
ingen annan." (BS)
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"Bostadsratt har alla fordelar. Man kénner sig som &agare till
lagenheten, kan andra som man vill. Det I6nar sig att till-
sammans med andra paverka boendet for att spara pengar, t ex
minska varmekostnaden. | hyresratt I6nar sig inte sadana
anstrangningar eftersom man dad sparar at andra.” (BS)

9.1 2 _Sl ut_sats_er_

De forvantningar pa bostaden som de boende hade i forvag
har i allmanhet infriats, dock i ndgot mindre grad i hyres-
bostader och i det stora bostadsrattsomradet. Men bortsett
fran flerfamiljshusen pa Kvarngardet (dar ju ingen hade
ndgot alternativ nar man flyttade dit) har ocksd forvant-
ningarna overtraffats pd en del punkter.

9.2 Trivselfaktorer

9.2_..1 \ariabler

Vi har ndmnt tidigare att vi lat ip dels vikta och dels
rangordna ett antal p& forhand givna trivselfaktorer, som
svarar ungefar mot de boendevillkor vi tagit upp i under-
sOkningen. Dessa faktorer var:

- vilket slags grannar man har (social sammanséttning)
- god kontakt med grannar (grannkontakter)

- tillg&ng till. gemensamma lokaler dar man kan traffas
(lokaler)

- mojlighet att rd sig sjalv, att gora vad man vill i bosta-
den (frihet)

- mojlighet att vara med och bestimma om hela omradets miljo
och skotsel (inflytande)

- omtanke om huset frdn varden/bostadsrattsforeningen, vice-
vard och fastighetsskotare (forvaltning och skotsel)

- god planlésning och utformning av sjalva bostaden (kvali-
tet) .

Dartill lades:

- trevlig utomhusmiljo

- tva oppna alternativ, som ip sjalv fick fylla i.

Det visar sig att oberoende av boendeform sa prioriterar

bdde man och kvinnor foljande faktorer allra hogst:

- mojlighet att rd sig sjalv

- god planldésning och utformning av bostaden

- god kontakt med grannar.
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Sammantaget uppger 51 % av mdnnen och 61 % av kvinnorna
dessa som framsta trivselfaktorer.

Inom detta monster kan noteras att kvinnor i flerfamiljshus
har stdrre benagenhet an andra att sétta grannkontakten
framst

Summerar man alla l:a, 2:a och 3:e placeringar inom olika
boendeformer sa far man foljande siffror.

Tabell 9j_3 Trivselfaktorer

Man
HFC HFD BFC BFD HS BS AS  Summa
Social sammans 0 3 3 1 0 0 1 11
Grannkontakt 3 3 1 7 1 7 5 33
Lokaler 0 0 1 2 2 1 7
Frihet 3 1 11 11 11 11 8 65
Inflytande 2 3 3 3 It 5 2 22
Forvaltning 2 5 1 11 2 1 1 26
Kvalitet 2 8 8 8 10 11 9 56
Utomhusmiljo 0 s 8 9 10 10 6 18
Kvinnor
HFC HFD BFC BFD HS BS AS  Summa

Social sammans 1 2 2 1 1 3 0 13
Grannkontakt 9 6 12 10 6 9 7 59
Lokaler 3 1 0 0 1 1 0 9
Frihet 7 9 16 11 11 16 8 78
Inflytande 2 1 7 7 2 2 1 22
Foérvaltning 5 3 3 1 2 3 1 21
Kvalitet 7 10 11 12 7 10 7 61
Utomhusmiljo 8 5 11 10 12 9 7 62

Om man summerar alla l:a, 2:a och 3:e placeringar sa& far man
alltsd foljande rangordning:

1. mojlighet att ra sig sjalv 113
2. god planlésning 118
3. trevlig utomhusmiljo 112
4. god kontakt med grannar 93
5. omtanke om huset fran vard och fastighetsskotare 17
6. mojlighet att vara med och besluta om hela omra-
dets skotsel

T. vilket slags grannar man har 21
8. tillgang till gemensamma lokaler 16
(annat svar 35)

Vi ser av tabellerna att prioriteringarna ar desamma i olika
omrdden, smd variationer finns men inte sd markanta att de
kan sagas visa pa nagon tendens.
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Om man studerar man och kvinnor var for sig sd ser man att
kvinnorna satter de k forsta alternativen i rang mycket mer
likvardiga an mannen. Det &r t ex dubbelt sa manga mén som
tycker det ar viktigt med mojlighet att ra sig sjalv [2k %)
som med grannkontakt (12 %), medan skillnaden &r obetydlig
bland kvinnorna. Man kan konkludera att vad som upplevs som
viktiga trivselfaktorer ar oberoende av i vilket omréde,
vilken hustyp eller upplatelseform folk bor i. Vad angar
aldersgrupper och prioriteringar sa ar skillnaden mot den
totala bilden att det sker smad forskjutningar bland de 5
forsta alternativen upp eller ned.

9n2_2" _Slutsatser

Som en sammanfattning kan man saga, att vara oberoende vari-
abler upplatelse- och forvaltningsform har sin direkta mot-
svarighet bland dessa faktorer i frihet, inflytande och for-
valtning. Av dessa ar det bara frihet som ges hdg prioritet.
Av de variabler som samvarierar med upplatelse- och forvalt-
ningsformen ges grannkontakterna en ganska hdg position i
rangordningen.

9.3 Installning till forandringar av upplatelseformen

9, 31 _Fran hyresratt_ till bostadsratt

I Uppsala som i andra kommuner har man aktualiserat fragan
om hyresgasterna 1 det allmannyttiga bostadsforetagets hus
skall ges majlighet att 6verta huset de bor i i form av en
bostadsrattsforening. Vi frdgade darfér de hyresgaster som
ingick i undersbkningen om de tyckte att hyresgéasterna borde
ta over i deras fall. Forst helt 6ppet i fraga om villkoren:

Tabell_9j_4 Borde huset bli en_b&£stadsrattEforening?

HFC HFD HS S:a
I 8 9 15 32
Nej T 6 2 15
Inget svar 0 3 0 3
Summa 15 18 17 50
Alla hyresgaster i smahus utom tva vill bilda bostadsratts-
forening. 1 flerfamiljshusen vill drygt halften bilda en
sadan.

Sedan stallde vi villkoret att de boende i s& fall skulle
f4 betala en insats eller skriva pa ett personligt 1an.
Ja-svaren reducerades da enligt foljande tabell.
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Tabell_9j_5_ Beredskap att_ befala_in_sat_s_

HFC HFD HS S:a
Vill betala 2 5 U 21
Vill inte betala 4 1 0 5
Vet ej 2 3 1 6
Summa 8 9 15 32

Av dem som vill bilda bostadsrattsforening ar alla (utom en
som inte vet) i smahus villiga att betala eller lana till
insats. | HFD ar ocksd en majoritet beredd till det, men i
HFC ar det bara var 4:e som klart accepterar.

9. 32__ Slutsatser

Har ser vi igen en skarp grans mellan de boende i smahus och
flerfamiljshus pad Kvarngardet. Det kan vara de smahusboendes
storre ekonomiska resurser som gor dem mer villiga att bilda
bostadsrattsféorening. Men vi har ocksd sett tidigare att de
boende dar tycks delvis praglade av "smahusfolkets” install-
ning till sjalvstdndighet och oberoende, medan de hellre gor
avkall pd hyresgastens tillgang till service.

£.3.3 _Jfoll_ekti_vt_ boende

En annan mer visionar" fraga skall ocksd berdras i detta
sammanhang. Vi forsokte pejla instadllningen till ett mer
kollektivt boende, dar grannkollektivet skulle ta ansvar for
uppgifter som nu faller delvis pd familjen, delvis pa samhal-
let. Vi exemplifierade med gemensam ungdomsverksamhet, mat-
lagning, besdk hos omradets gamla. Man ska inte dra for stora
vaxlar pad det positiva gensvar denna fraga fick - ungefar
2/3 sade sig beredda att delta i saddana verksamheter, men
formodligen skulle det vara langt fran ord till handling.
Fragan var inte samtalsmassigt introducerad pa ett sadant
satt att ip reflekterade Over nagra mer djupgdende forand-
ringar i livsmonster och socialt liv. Intressantare skulle
det vara om vi kunde finna nagra attitydskillnader mellan de
olika boendeformerna. Nagra stora skillnader finner man dock
inte.

Tabell 916 Medverkan i kollektiva aktiviteter

HFC HFD BFC BFD HS BS S:a

Kan &ta mig

uppgifter 8 9 12 15 11 13 68
Vill delta utan

egha uppgifter 2 1 5 2 1 2 13
Vill inte delta 5 T 5 10 5 8 i+0
Inget svar 0 2 0 0 0 0 2
Summa 15 19 22 27 17 23 123



100

75

50

25

Stratum 11 - kollektiva akt.

HFC HFD BFC BFD HS BS AS

Stratum 111 - kollektiva akt.

159

Det ar snarare anmarkningsvart hur smad skillnaderna ar. De
som inte vill delta ar i stor utstrackning de aldre hushallen
utan barn (stratum 3).

Tabell_9j_7_ Kollektiv aktivitet/stratum

Unga utan barn Barnhushall Aldre Utan barn

Kan ata mig

uppgifter 17 32 20
Vill delta utan

egna uppgifter 9 3 1
Vill inte delta 9 9 21
Inget svar 1 0 1
Summa 36 kk 143

9.A Attityder till forandringar i forvaltning och fastig-
hetsskotsel

9.4_..I _Vllka._forandrinfai® kan man tanka sig?

I sdval forvaltarintervjun som hushallsintervjun har vi fra-
gat om attityder till forandringar i forvaltningens organisa-
tion och dar sarskilt avsett fordelningen av forvaltnings-
arbetet mellan brukare och anstalld personal men ocksa vad
géaller hyresratt attityderna till att 6verfora beslutsfunk-
tioner fran fastighetsagare till brukare.

Ett av de viktigaste motiven for en omfdrdelning av forvalt-
ningsarbete mellan &gare/anstéllda och brukare ar sjalvfallet
att minska hyres/avgiftsokningarna. Ett annat viktigt motiv
ar att om man vidtar organisatoriska forandringar i den rikt-
ningen bor man ocksd fa effekter p& samarbete och samverkan
mellan individer och hushall som framfor allt bor ge resultat
i form av nya forhoppningsvis positiva umgangesmaonster.

Motivet for att forandra beslutsforhallandena i hyresratt ar
i fOrsta hand att 6ka brukarnas inflytande och ansvarskéansla
genom ett Okat kostnadsansvar som i sin tur bor aterverka pa
hyres sattningen.

Forvaltarintervjun

Det genomgéende intrycket i alla vara omrdden ar att overfo-
ring av arbetsuppgifter fran anstallda till brukare ses med
mycket stor skepsis. Av de exemplifieringar vi redovisade

som stadning, grasklippning, sndskottning, ovrig tradgards-
skotsel, maskinskotsel, framholls sarskilt stadfunktionen som
Eleket problematisk. Man havdade att ambitionsnivan for hur
arbetet skall utforas vaxlar sd kraftigt fran brukare till
brukare att det genast skulle skapa konflikter brukarna
emellan.
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I HFC/HS som &r ett stort omrdde med en stor fastighetsagare
framfors ocksd argument som att facket och de anstallda
sakerligen kommer att framhalla att anstallningstrygghets-
och kompetensproblem kommer att uppsta.

BFC som ocksd ar ett nagot storre omrade havdade att det
skulle innebédra konflikter mellan medlemmar framfoér allt dar-
for att omsattningen av lagenheter ar sd hog att kontinui-
tetsproblem skulle uppstd, dvs den praktiska tillampningen
av den nya arbetsfordelningen skulle, menade man, inte lika
latt kunna forankras hos medlemmar som i en mindre fdrening
med 30-a0 lagenheter och en lag omsattning av boende.

I BFD fann vi framfor allt att motivationen for en foérandring
var mycket 1ag. Forutom konfliktrisken brukare-brukare ansag
man att man redan uppnatt ndgon slags optimering mellan kost-
nad/avgift och egen insats. Detta genom brukarnas ansvar for
den egna lagenhetens skotsel och underhall och den relativt
laga avgiftsnivan.

I BS har man redan overfort en stor del av forvaltningsarbe-
tet till brukarna. Det, menade man, var mojligt just genom
smahusformen och en utdkad privatsfar. Overhuvudtaget var
intrycket fran forvaltarna att ett overforande av forvalt-
ningsarbete till brukarna ar fullt mojligt om man genomfor
det genom en utokad privat sfar, men a-r betydligt svarare om
det ska ske for kollektiva delar av forvaltningsomradet.
Detta bekraftas ju ocksid av att man redan genomfort en sadan
ordning i samtliga smahusomraden samt i BFC som har botten-
lagenheter som latt kan tillfogas en terrass eller uteplats.

Vad galler fragan om att overfora beslut fran fastighets-
agare/forvaltare till brukarna i hyresratt hanvisade man pa
stiftelsen Uppsalahem till en arbetsgrupp om 6kat boendein-
flytande som just holl pd att ta fram ett forslag till nytt
avtal mellan hyresgasterna och foretaget. Forhandlingarna ar
harvidlag inte avslutade.

I korthet ror sig diskussionen om vilka typer av frdgor som
de boende sjalva ska fa besluta om dar framfor allt olika
typer av ordnings frdgor namnts. Man diskuterar ocksa vilka
frAdgor som ska vara foremal for samrad och information. Dar
namns bl a riktlinjerna for fastighetskotsel och I6pande
underhall, planering och utforande av periodiskt underhall
samt faststallande av budget for de olika omradena. Den
tredje stora fragan ar vilka som ska representera hyresgast-
erna, hyresgastforeningens kontaktkommittéer eller nyinratta-
de kvartersrad som inte direkt lyder under hyresgastforening-
en. Detta far illustrera attityden till andrade besluts-

och samradsforhallanden i vart HFC-omrade Kvarngardet.

Vad galler det andra hyresomradet HFD var nagra sddana idéer
inte aktuella. Man meddelade dock att i samband med tidigare
dgarbyten, hyresgasterna visat intresse for att overta fas-

tigheten genom att bilda en bostadsrattsforening. Hagra for-
handlingar i den riktningen kom dock aldrig till stand.
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HujshaXLsmrtervjun

Frdgan om att ta over en del av forvaltningsarbetet fran
anstallda och entreprendrer innebar delvis olika saker for
en brukare i hyresratt och bostadsratt. Detsamma galler
flerfamiljshus-smahus. Med beaktande av de skillnader som
foreligger i utgangslaget med en storre egen insats i
bostadsratt och smahus har vi funnit foljande attityder
hos hushallen.

Svaren pa& frdgan om de boende skulle vilja ta over nagra
uppgifter som nu skodts av anstalld personal far ses mot bak-
grunden att man ar si nojd med dagens situation som man &r.
Andd ar det inte’sd fa som vill ta over en del arbete.

Tabell_9j_8_ Vilja a/tt ta_ove.r skotseluppgifter

HFC HFD BFC BFD HS BS S:a

Ja 7 8 6 3 13 13 50
Ja, kanske 3 6 3 8 1 3 2k
Nej 5 5 12 li* 2 6 1ta
Vet ej 0 0 1 2 1 1 5
Summa 15 19 22 27 17 23 123

Obetingat ja svarar man som synes framst i smahusen. Framfor
allt i hyreshusen ar skillnaden stor mellan smahus och fler-
familjshus. Vid detaljgranskning finner man sarskilt stora
skillnader mellan hustyperna bland aldre hushall utan barn.

I bostadsrattsomradena &ar skillnaderna likartade &ven om
installningen o©verlag ar mer avvaktande men dar ar det dock
manga yngre utan barn i flerfamiljshusen som vill ta over
skotseln. D& bor dock noteras, att en del skotseluppgifter i
de sméd bostadsrattsforeningarna redan idag ar uppdragna (mot
ersattning) till utvalda bostadsrattshavare, och att vissa
lokaler i den stora foreningen skots av sarskilda klubbar.
Denna ordning tycks man vara ndjd med.

I HS kan man dessutom konstatera att de redan idag skottar
sno, klipper gras etc trots att nagot sadant avtal inte finns
mellan hyresvarden och brukarna. Motivet for deras del ar
att det annars inte blir gjort tillrackligt ofta och inte
med den finish de sjalva onskar. Man har ocksd diskuterat
grannar emellan ett formellt 6vertagande av skotseln av den
till bostaden hoérande markytan.

Att man vill pata sig skotsel som i mycket liknar de agda

smahusen men &nd& bor i HS/BS har i stor utstrackning sin

forklaring i:

1) de boendes ekonomiska situation vid inflyttningen (brist
pad kapital). | kap 8.7.2 framgar ocksd att for manga fanns

det inget val eller mycket f4 alternativ och farre for HS
an for BS.
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2) osakerhet om man klarar av det ansvar agande innehar och
darfor ser HS/BS som en mellanform som sd smaningom kan
innebiara ett &gt smahus

De som nu vill ta over skotseln, vilka motiv har de? I all-
manhet &ar de ju nojda med den service de har tillgang till
nar det galler smareparationer, och sadant som stadning,
gardsskotsel m m ger inte heller sd allmanna klagomadl (dock
ar hyressmdhusen i ndgon man ett undantag i det fallet,
vilket kan vara en forklaring till att si manga aldre vill
ta over uppgifter dar)

Ja, motiveringarna ar framfor allt tva: ekonomi och gemenskap
Ekonomin namns ungefar dubbelt si ofta som gemenskapen mellan
grannar, manga namner bada motiven. En del - sarskilt i det
privata hyreshuset - satter som villkor for medverkan att
hyran blir markbart lagre. Storre aktsamhet, ansvar och dar-
med trivsel namns ocksa.

Bland invandningarna marks att man inte tror det sanker
boendekostnaderna i praktiken och att det kan skapa osamja.
En del menar att de inte hinner sjalva, andra namner far-
hadgor for att andra boendekategorier inte skall klara av det
- ensamma moédrar omtalas sarskilt. Manga tror jobbet blir
samre gjort av ej fackkunniga.

Tabell 979 Anforda skal att ta over/ej ta Over skotsel

HFC HFD BFC BFD HS BS S:a

Lagre hyra 1t 10 6 5 7 9 141
Grannkontakt/ 3 2 1t T 2 6 24
trivsel

Ansvarskansla 2 1 3 0 2 1 9
Battre kvalitet 0 0 0 1 2 1 1t
Osamja 3 0 3 3 0 3 12
Samre kvalitet 2 0 3 2 0 5 12
Ej tid, ork, lust 1 3 T 3 1 5 20

Bland dem som anfdért tveksamheter infor ett Overtagande skil-
jer sig motiven upplatelseformerna emellan vilket snarast
speglar de skillnader som redan foreligger i nulédget.

Salunda ar man i B tveksam darfor att det skulle innebara att
man delvis overtar sysslor som nu skoéts av fackfolk vilket
kan krava yrkeskunskap som de saknar, t ex rormokeri, malning
elarbeten. | H hanfdér sig tveksamheten inte nddvandigtvis
till dessa sysslor utan ocksa till sadant som B redan skoter
i sina egna lagenheter.

Det kan verka forvanande att man betonar ekonomi s& starkt i
det privata hyreshuset, som kannetecknas av enbart ytliga
grannkontakter, sarskilt som hyran dar uppfattas som moderat.
Men man skall snarare se ekonomi - hyressankning - som ett
villkor for medverkan &n som ett motiv. Man ar oOverhuvudtaget
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mycket kostnadsmedveten i huset, det galler bade vard och
hyresgaster, och hyresgasterna har i1 stor utstrackning
accepterat en ladg underhdllsstandard i utbyte mot &terhall-
samhet 1 hyresutvecklingen. En fdrklaring kan vara att det
ar ett hus dar de aldres varderingar dominerar.

Bara en ip tar upp eventuella fackliga protester. Manga
visar dock indirekt solidaritet med de anstallda genom att
betona deras goda jobb.

9 b 2 _vyilka_ ufpnif[ter_yill* man ata. s.ig?

De intervjuade stalldes infor den hypotetiska situationen
att skotseln av hus och tomt delvis skulle foras over pa de
boende. Vad for slags uppgifter vore de i sd fall beredda
att ata sig?

Bostadsrattshavarna har ju redan skyldigheten att underhélla
den egna bostaden lagd pd sig. Bland hyresgasterna var de
allra flesta [k3 av 51) beredda att ata sig skotsel av egen
bostad. De boende i smahus menar sig dartill i stor utstrack-
ning (T av 17) ha utbildning eller erfarenhet av varde for
dessa uppgifter medan detta inte ar lika vanligt 1 fler-
familjshus (9 av 33). Nagon klar skillnad mellan strata
framtréader inte.

Skotsel av gemensamma utrymmen och gardar accepterar en
majoritet av de boende i alla omrdden. Storsta villigheten
finner man i Kvarngardets hyreshus, bade smahus och fler-
familjshus, med 25 ja av 32 ip. Dar ar ocksd missnojet med
nuvarande skotsel storst. De aldre hushallen i sma fler-
familjshusomraden ar minst villiga.

Nar det galler att ata sig hantverk (mala, snickra etc) i
gemensamma utrymmen rader motsatt monster mot foregdende, de
boende pad Kvarngardet visar storsta andelen ej villiga (I8
av 32). Utbildning eller erfarenhet har man i sarskilt stor
utstrackning i de smd bostadsrattsomradena oberoende av hus-
typ (21 av 50). Totalt har 30 av 123 utbildning eller erfar-
enhet och &ar villiga. Hela antalet villiga ar 62 (halften).
Ingen klar skillnad mellan strata.

Organisationsarbete ar det fa som &tar sig utan utbildning
eller erfarenhet, och sddan har man i forsta hand i sméhusen
och i andra hand i smid omrdden med flerfamiljshus. Men i
Kvarngéardets flerfamiljshus ar det 12 av 15 och i Loéten 19
av 22 som vagrar ata sig sddana uppgifter (mot 7 av 17 i
hyressmahusen och 8 av 22 i smahusen med bostadsratt). Det
kan alltsd vara svart att organisera och vidmakthalla t ex
en omradesstyrelse i de stora flerfamiljshusomradena.
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\V/79/80 VARFOR MAB VILL DELTA/INTE DELTA 1 OVERTAGANDET AV GARDENS OCH
HUSETS SKOTSEL

Stratum 1 "Beror pa vad som skulle goras, stadning skulle man kunna ta
sig an och utearbete om man delade pa det, lat oss saga 5
familjer. Men dd fOrutsatter vi att det leder till hyresstopp."
(HFC)

"Folk har det for bra, ar ndjda med att betala en hyra. Skulle
inte vilja ta over skotseln. Finns inga mojligheter nar man
har ett jobb s& man borjar kvart i sju.” (HFC)

"For att fa ner hyran.' Nu betalar jag 1/3 av lénen i hyra. For
barnfamiljer ar den hoga hyran annu besvarligare. S& skulle
trivseln o6ka ocksa. Jag tror det skulle vara enbart positivt.”
(HFC)

"Vi betalar hellre fOr service. Det ar en av fordelarna med
bostadsratt att nadgon skoter saddana saker. Det ar en av anled-
ningarna till att vi har valt denna boendeform.” (BS)

Stratum 2 "Ja, det tycker jag. Man skulle kidnna pd nagot satt att huset
ar en del av ens liv. Mah skulle kédnna sig mer rotfast har.
Men samtidigt tycker jag huset skots sd bra sa jag finner
ingen anledning att vi skulle ta 6ver det for att forbattra
skotseln.” (HFC)

"Det skulle bli mycket billigare! Och roligt ocksa. Pa landet
har vi staddagar nar vi traffar grannar som man aldrig ser
annars.” (BS)

Stratum 3- "Nej, jag tror det skulle bli ett valdigt kakalorum. Jag ar
av den principen att en maste halla i trddarna.” (HFC)

"P& den har sidan Horbyvagen skoter HSB service all parkskot-
sel och snoéskottning, pad andra sidan skoter de boende allt
sjalva. Dar ar de flesta pensionarer, har ar de flesta i aktiv
alder och har inte tid. Men vi sjalva skulle garna ta over en
del. Det kostar nu ca 600 kr/hus och ar.”" (BS)

"Det blir battre skott av anstallda. Blir mer kontinuerligt.
Alla har olika uppfattningar om skotseln, hur saker ska goras.
Det blir kontroverser.” (BS)

"Staller garna upp - skotseln skulle bli billigare och béattre.
Var och en skulle skota sitt radhus, sin tomt och sin del av

garden som man skoter en villa. Men det forutsatter att alla

staller upp, ar insatta och klarar av uppgifterna. Det ar nog
onsketankande.” (BS)

"Det ar bekvamt att ha HSB-service. Aldre skulle inte kunna
delta pa samma satt som yngre." (BS)
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9.J1,3 _Slutsa,tser

Intrycket fran forvaltarna ar att ett overforande av forvalt-
ningsuppgifter till de boende ar fullt mdjligt om man genom-
for det genom en utokad privat sfar, men ar betydligt svarare
om det ska ske i kollektiva former. Detta har att visst stod

i hushallsintervjuns uppgifter om att frihet varderas hogre
an kollektivt ansvar. Men viljan att ta over uppgifter kollek-
tivt finns ocksd - bade fastighetsskotsel och hantverk. Det
organisatoriska kan bli ett stOrre problem p g a bristande
erfarenhet. Samhallet, bostadsféretaget och boendeorganisa-
tionerna maste verka for en kompetenshojning darvidlag.

Framfor allt bland hyresgéasterna ar skillnaden stor mellan
flerfamiljshus och smahus. Det verkar som om hyresgasterna i
smahusen inte primart ser hyressmahuset som ett "hodgservice-
alternativ", utan man skulle hellre se en ansvarsfordelning
som mer padminde om den konventionella i smaéahus.

Aven vid bostadsratt tycks attityderna i smahusen praglas av
"egnahemsmonstret'.

Man kunde ju ha tankt sig en annan fordelning, namligen att
en hel del som bor i flerfamiljshus ville ta 6ver skoétseln -
ndgon form av lagenheter i flerfamiljshus med individuellt
agande och skotsel finns ju inte att valja pa. | motsats till
detta kunde man tdnka sig att de som valt hyres- eller
bostadsrattssmahus framfor egnahem skulle foredra hoég service.
Men detta stammer alltsd inte, utan attityderna tycks folja
hustyp mer an upplatelseform.

9.5 Attityd till social sammansattning

I detta avsnitt vill vi redovisa ip's attityder till social
sammansattning i ett bostadsomrade. Detta kan bl a ha sin
betydelse vid forandringar av upplatelseform, foérvaltnings-
form och formedlingsratt av lediga lagenheter.

Ar_det_béast_ for barn_att_y&xa up£ i_ ett_ omrade_med_allsidig
hushalls®amman”attriing”™ eller_ s ka a,lla_vara ganska_lika?

121 av 137 tycker att hushéallssarnmansattningen skall vara
allsidig.

Har ar nagra resonemang kring fragan.

BFC: "Samhéllen ar allsidiga i form av nationella, sociala
och ekonomiska grupper. Barn maste lara sig att umgas
med alla. Lever dom for ensidigt ar det storre chanser
for konflikter sen.”

Oftast tar ip upp allsidighet i fraga om alder och hushalls-
typ.

"Det ar viktigt att manniskor av olika aldrar traffas,
annars blir dom gamla isolerade, barnfamiljer blir iso-
lerade darfor att dom ar bundna av barnpassning, ensam-
stdende bli isolerade. Om man hamnar i ett omradde med
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koncentration till en av dessa grupper och man sjalv
tillhor en annan sa kan man bli utanfor.”

"Det ar i teorin bast med blandat men nar ett omrade
ar planerat med 232 3:or och 16 6:or da blir det mest
bara smabarnsfamiljer med 1-2 barn."

Men ocksa den etniska segregationen behandlas.

BFD: "Barn leker lika bra med alla barn oavsett var dom kom-
mer ifran saframt foraldrarna inte papekar nagon skill-
nad."

"Det bor vara blandat. ldag ar allting s& segregerat
och institutionaliserat. Ett barn behover olika impul-
ser for att utvecklas till en allsidig méanniska."

"Allsidig sammanséattning ger mer intellektuellt och
socialt utvecklade personer. Dom ska inte kanna att
dom tillhor nagon speciell kategori manniskor. Dom far
d& en mindre materialistisk syn.”

Har ser vi ett forsok att motivera allsidighet utifrAn den
positiva inverkan det kan ha pa att utveckla individen. Att
undvika gruppstatus och institutionalisering.

"Det finns ju ingen anledning att man ska skilja pa
folk, da lar man ju ungarna att skilja pad folk."

"Om barn inte skulle fa se aldre manniskor sa skulle
dom kanske bli radda for dom.”

Har tas upp nagra negativa sidor med segregation. Radsla som
kan uppstd infor det okanda och tillvanjning vid att gradera
manniskor.

BS: "Aldre manniskor har mest fritid och mest tid att titta
efter vad andra gor, de haller reda pa grannarna.”

Ip som ar en aldre boende tar upp den sociala kontrollens
positiva sidor, nar man upplever Oversikten av vad grannarna
har for sig som en sakerhet for barnens vélbefinnande.

I HFD tas upp att det finns liten tolerans mellan olika
alders- och socialgrupper. Maénga fordomar finns. Dels onskar
nagra att dessa svarigheter skulle kunna dverbryggas, dels
vet man sin egen begransning. Manga aldre vill inte ha den
livlighet som manga barn och unga for med sig. A andra sidan
papekas att i ett privat hyreshus som detta med en lamplig-
hetskontroll av de manniskor som far flytta in slipper man
vandalisering. Det blir stabilt.

Det ar svart att urskilja nadgot monster beroende pa upplat-
elseform eller hustyp, eller omraden. De som vill ha en
ensidig hushallssammansattning ar 1-2 stycken i varje omrade,
resten vill ha allsidig. Att nastan alla sager sig foredra
en allsidig social miljo for barnen ar inte o6verraskande med
hansyn till det sociala tryck i denna riktning som rader
genom officiell politik, massmedia m m. Dock styrs resone-
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mangen om varfor man onskar allsidighet utifrdn erfarenheter
i omradet och erfarenheter ifran tidigare boende. Man talar
utifrAn en Onskesituation och ar medveten om svarigheten att
realisera ett samhalle som man 6nskar det. Normer och varde-
ringar, bristande forstaelse och tolerans ar nagra av de
hinder som star i vagen for ett integrerat boende.

ATTITYD TILL HUSHALLSSAMMANSATTNING

"Blandat. Ser man pa nya omraden, vi bodde i Valsatra forut
och dar var ju alla i stort sett lika gamla. Ungarna fick ju
aldrig se aldre manniskor, de visst val knappt vad det var om
de inte hade egna mor- eller farforaldrar. Det ar ett stort
minus tror jag." (BFD)

"Om man ar lika har barnen lattare att fa lekkamrater eller
s&, om det ar manga i deras alder. Har ar det svarare da det
ar valdigt lite smabarn och méanga kan bli isolerade.” (BFD)

"Barn ska fa se att det finns olika manniskor, inte bara en
grupp 1 samhallet. Det &r mycket viktigt." (BS)

"Det ar trevligt nar gamla tanter sitter pad garden och njuter
av barnen och barnen av dom. Sant blir det tyvarr for litet
av i dagens samhalle. Detta ar ett privathyreshus och véarden
valjer sjalv vilket folk som ska f& bo har. Dom haller ganska
hart pa vilka som far bo har, de som anses lampliga, s& det
finns inga som far understdd eller nagot sant. Det ar stabilt.
Om jag &agde huset sjalv skulle jag gora likadant, men egent-
ligen ar det ju inte riktigt, principiellt sett. Men privat-
vardarna utnyttjar sin rattighet vilket gor att det ar inget
slitage har, ingen vandalisering som i Gottsunda, och det ar
ju skont for dom som ager det. Fast det skulle inte gdra mig
nagot om det var mer blandat folk som boende." (HFD)

"Bra for barnen att lara kanna gamla manniskor. De far insyn
i andra grupper. En nackdel med for manga barn ar att det
blir for livligt.” (HFD)

"Jag tycker att det ar fruktansvart hur lite pensionarerna i
huset tolererar de unga. Jag ser pa min son, han sager javla
karring om nastan varenda tant han ser. Det &r inget umgénge
mellan generationer. Det ar valdigt lugnt har, jag kunde lika
garna flyttat upp pa alderdomshemmet for har maste det vara
lika tyst och stilla. Man far inte ha fest har i huset da
kommer vicevarden och sager att dom far flytta. Sa om folk
vill ha fest far dom ta sin man och sitt vin och ge sig ivag
ndgon annanstans for att inte stora grannarna. Inte ens pa
valborgsmassoafton far sant forekomma." (HFD)

"Jag tycker det ar bra om man har bra, stabila manniskor om-
kring sig - inte asociala.” (BS)

"Barn blir handikappade av att bo i daliga omradden. Om det
skulle sattas in socialfall i villaomraden sd skulle det bli
ett ramaskri. Det ar val sd att de duktiga manniskorna litar
man pa&. Och man kan med god hand Overlata nyckeln och saja
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ATTITYD TILL HUSHALLSSAMMANSATTNING, fortsattning

vill du se efter varat medan vi aker bort. De som har ett
daligt forflutet satter man inte fram hela handen till, tummen
kanske men inte hela handen." (AS)

"Tror det ar bra det att det finns olika aldrar, ar det bara
gamla sad ser det ut som en avstjalpningsplats. Hu ar det mer
liv eftersom det finns olika aldrar. Det ar ju ofta segregerat
nu. Rika barn far pa sina hall inte leka med zigenare t ex.
Det ar fell 1 Stockholm fick de inte heller leka med utlan-
ningsbarn. Det ar fel om de inte har gjort nidgot galet. Om de
ar arliga sa ska alla vara lika valkomna." (BFD)

"Jag tror det har ar ett bra omrdde for barn, det finns ju
inga direkta problemfamiljer har. Det spelar ingen roll vilken
nationalitet dom har men det kan vara skadligt for barn att
umgas med problemfamiljer, om det ar knarkare och sa, da
skulle jag i alla fall inte vilja att mina barn skulle umgés
med dem. Det ar ju stora risker. Och jag tror de flesta manni-
skor tycker likadant. Fast for knarkarna kan det kanske vara
bra att fa vara med normala.” (BS)

"Med alltfor mycket barn blir det brakigt och stokigt. Battre
med mer allsidig hushallssammansattning." (BS)

"Allsidigt ar bast sad att barnen far se t ex gamla, dd ser de
inte gamla som monster, och de gamla blir mindre griniga om
de har kontakt med barn. Och ur ekonomisk synpunkt ar det
ocksd viktigt att det ar allsidigt, si att man inte kan varde-
ras utifrdn var man bor." (BS)

9.6 Flyttningsvilja

Arbetshypoteser och erfarenheter jTrim_tEd£gare_ under-
sbkningar

Som en sista variabel betraffande installningen till den egna
bostadsformen skall vi redovisa flyttningsvilja och motiv
for flyttning. Har forst nagra erfarenheter fran tidigare
undersokningar.

£rfarenheter_fran t_i£ifajre_undersdknEnar

Prosako-undersokningen fann ingen skillnad i flyttningsvilja
pa 3 ars sikt mellan hyres- och insatslagenheter men lagre

i villor och radhus. Siffran for "inga flyttplaner™ var
daremot lagre i hyreslagenheter. Krantz-Frosslund 1972 s II+7:

Huv bostadsform Hyrd Igh Ins Igh Villa Radhus Tot
Flyttningsplaner, %

Inom 3 ar 36 36 6 15 32
Om mer an tre &ar 25 lit 15 23 20
Inga flyttplaner 37 50 77 62 146

100 100 98 100 98



Bland, flyttningsmotiven radde foljande rangordning (alla
motiv medtagna som natt 6ver 10 % i nagon boendeform hos
samtliga hushall med flyttplaner).

Hyreslgh Insatslgh Villa Radhus

Storre bostad 52 19 21
Vill ha egen villa 12 30 8 42
Narmare centrum I* 12 7 8
Mer lattskott 6 2 38 10
Modernare Igh 11 1 7 0
For dyrt 6 1 15 7
Far ej bo kvar 6 4 3 13

Gillvik (1978) fann betydligt storre flyttningsvilja i hyre
lagenheter an i bostadsrattslégenheter. | hyrda och &gda
smdhus var flyttningsviljan ytterligare ndgot lagre. De
flyttningsvilliga i bostadsrattslagenheterna var. framfor
allt missngjda med hustypen (loftgangshus).

SCB:s undersokning Boendepreferenser i Jonkdping (1973)
redovisar foljande siffror (s 4.3):

Nuvarande bostad Hyresratt Bostadsratt Agande

% som trivs mycket
bra 56 76 87

% som planerar
flytta 30 16 10

% som var tvungna
att flytta till
nuvarande bostad 50 36 15

Antal intervjuade 598 170 512

En delforklaring till den lagre flyttningsviljan i bostads-
rattslagenheter ar tydligen att man i stoérre utstréckning
verkligen valt bostad. En bakgrund till de goda siffrorna
for agande ar att variabeln samvarierar helt med hustyp.

ArbetslyjDoteser

Mot bakgrund av det som framkommit i tidigare avsnitt kan
man kanske vanta sig att den individuella friheten att rada
over sin egen bostad ska véga hogre an det kollektiva
inflytandet 6ver gemensamma utrymmen och anordningar. Den
ganska entydiga rorelseriktningen i flyttningarna fran hyres
lagenheter mot bostadsrattslagenheter och smahus borde bety-
da att flyttningsviljan ar storst i hyreslagenheter och
minst i smdhus. For detta talar ocksd att de boende i hyres-
lagenheterna i Kvarngardet ju inte sag nagra alternativ vid
inflyttningen, medan 6vriga oftare gjort ett verkligt val
och darmed, om inga forandringar intraffat, med stdérre sanno
likhet har en lamplig bostad - och ocksd har ett en gang
fattat beslut att forsvara.
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Om den preliminara iakttagelsen att bostadsrattslagenheten
oftare ar en slutstation an hyreslagenheten ar riktig, sa
horde flyttningsviljan ocksd vara lagre dar (detta i motsats
till Krantz-Frosslunds uppgifter).

Bland dem som valt sin hostad hor flyttningsmotiven kunna
harledas till endera av foljande:
- svikna forvantningar

- andrade personliga forhallanden,
ekonomiska resurser

som familjestorlek eller

- forandringar i samhallet i stort, t ex i relationen mellan
de ekonomiska villkoren i olika upplatelseformer

- omradesspecifika forandringar av fysisk eller social miljo
- andrade ansprak.
Delvis har vi berort dessa fragor i det foregdende. Vi ska i

det foljande se i vad man dessa motiv for flyttning fram-
trader i de olika boendeformerna.

9..6.2 _Flyttningsvilia och flyttningsorsaker

P& fragan om man har planer pa att flytta fran omradet blir
svarsfordelningen som foljer.

Tabell_9il0. Flyttplaner

HFC HFD BFC BFD HS BS AS Summa

Nej, inga planer 9 10 15 23 9 20 12 98
Ja, men inte

inom 3 ar 2 3 It 1 2 0 1 13
Ja, inom 3 ar It 6 3 3 5 3 1 25
Inget svar 0 0 0 0 1 0 0 1
Summa 15 12 22 27 17 23 lit 137

Beredskapen att flytta &r storst i det privata hyreshuset
och i hyresradhusen med nastan halften av ip dar. 1 6vriga
smdhus och i de smd bostadsrattsforeningarna ar det mycket
f& som Overvager en flyttning.

Det framsta motivet for att flytta séger sig de som tanker

flytta ha i foljande.
JTabell_9j1.1 Flyttningsmotiv

HFC HFD BFC BFD HS BS AS Summa
Arbeta pa annat 0 3 2 0 1 0 1 7
hall
Stoérre bostad 3 1 1 1 0 2 0 8

Annan boendeform It 4 1 1 3 0 0 13
Annat 0 1 3 2 4 1 1 12

Summa 7 9 7 4 8 3 2 4o
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Det vanligaste motivet for flyttning ar énskemal om annan
boendeform. Dessa dnskemal ar nastan helt koncentrerade till
hyresbostaderna och bland hyresgasterna inbordes ar de obero-
ende av hustyp. Darnast kommer onskemdl om storre bostad
(bland hyresgaster i flerfamiljshus pad Kvarngardet och i
bostadsrattssmahusen) och arbete pa annat hall, alltsd ett
motiv som inte har med nuvarande bostad att gora, i det
privata hyreshuset och i bostadsrattsforeningen i Loten.
Under rubriken "annat" doéljer sig olika sddana motiv som
onskemal om mindre lagenhet, vill flytta fran stan i samband
med pensionen, tycker de vuxna barnen behéver huset battre
m m. En familj i bostadsrattslagenhet har arvt pengar och
anser att de maste investera dem for att slippa skatt.

Flyttningsberedskapen stammer ratt val overens med férekoms-
ten av svikna forvantningar pa omradet. 1 Loéten tillkommer,
vilket forvaltarna pekat pd mer 4n de boende sjalva, att
lagenhetsfordelningen ar ensidig med nastan enbart 3:or. Den
familj som vaxer maste darfor om den vill behalla sin utrym-
mes standard flytta till ett annat omrade. Detta galler aven
sméhusen med bostads- och hyresratt, men i ett smahus har
man ofta mdjlighet till en ndgot mer flexibel rumsanvandning.

De som svarade med "annan boendeform"™ och "annat" beskrev
sina bostadsdnskemal narmare enligt foljande.

labellJ9j_12 _Bostadsonskemal

HFC HFD BFC BFD HS BS AS  Summa

Onskar :

Hyreslagenhet 0 0 0 0 0 1 0 1

Insatslagenhet 2 0 0 1 1 0 0 k

Sméhus : hyrt 0 0 0 0 1 0 0 1
bostr 0 0 1 0 1 0 0 2
agt 2 I* 2 3 2 0 0 13

Vet ej 0 1 2 0 0 0 0 3

Summa il 5 5 1t 5 1 0 2it

Det ar alltsa det egna smahuset som hagrar, men siffrorna
ar inte sa stora som man kanske kunde trott av den allmanna
debatten. Av de ip som inte bor i egnahem (123 st) ar det
faktiskt bara 13 som uppger sig planera att flytta till
eget smahus - trots att vi inte satt ndgon tidsgrans. Detta
galler flyttmotivet - sedan kan naturligtvis flyttning till
smahus bli en biprodukt av flyttningar av andra motiv.

Vi kunde naturligtvis gatt ett steg till och fragat efter
skalen att vilja flytta till smahus. Dessa kan man dock fore-
stalla sig ganska val utifrAn vara smahusboendes uttalanden.
Det finns en rad kvaliteter som ar vardefulla for vissa hus-
hallskategorier och som smahuset besitter i hdgre grad an
atminstone de lagenheter de flesta av vara ip i flerfamiljs-
hus disponerar. Att man foredrar dganderatt framfor t ex
bostadsratt har nog framst att gora med de kostnadsorattvisor
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som man kan visa har okat med tiden. Uppgifter i andra under-
sOkningar tyder pa att den som koper ett hus visserligen inte
minskar sin boendeutgift men upplever sig kdpa en storre
bostadsnytta till forhallandevis lagt pris - och att den
langsiktiga kostnaden kan bli lag eller kanske tom negativ
(Sandelin-Soédersten 1978). Ett intressant konstaterande &ar
att de som bor i bostadsrattssmahus inte overvager att flytta
till egnahem. Det har gjorts forsok att frikbpa husen, men de
ekonomiska fordelarna med enskilt dgande har inte for dessa
ip vagt upp kostnaderna i pengar och mdéda for en flyttning.

Slutligen nagot om de forandringar som ip har upplevt under
sin boendetid i omradet.

Tabell_9_hL3 _Har_det_skett_nagr~a_fErandrinfar i. amrade_t
'sedlm~nT_Tlyttade in?.

HFC HFD BFC Gnej- BFD Nova HS Baéar- Nor- As S:a

sen Ber- hy hy
get

Nej 9 12 10 7 k 9 5 8 8 3 75
Ja, befolkn

sammansattn 5 I* 3 1 3 0 6 1 k 5 32
Ja, miljo

och trafik 1 2 8 0 3 0 5 2 0] 5 26
Inget svar 0 1 1 0 0 0 1 0 0 1 k
Summa 15 19 22 8 10 9 17 11 12 U 137

Naturligt nog upplevs forandringarna storst dar ip bott langst
i genomsnitt. Ungefar halften av ip har bott dver 6 ar i
flerfamiljs- och smahusen .pd Kvarngardet, i Berget och i
egnahemmen i Barby.

Forandrad befolkningssammansattning uppger sig var 3:e ha
markt pd Kvarngardet, i Berget, Norby och egnahemmen, alltsa
i omrdden med alla férekommande upplatelseformer. Kvarngéardet
var ursprungligen barnrikt och hade daligt rykte (“bara
socialfall'"). Samtidigt fann de som bodde dar da att befolk-
ningen i sjalva verket var socialt mycket blandad. De som
annu bor kvar sedan omradets forsta tid finner sammansattning-
en mer homogen med tonvikt pd de lagre socialgrupperna
(speciellt har hoginkomsttagarna i hyressmdhusen forsvunnit),
farre barn och fler invandrare och tycker ocksd att miljon

ar stabilare med mindre omflyttning. Vissa oroar sig dock
mer fOr "storande element”, ungdomsgédng och fonstertittare,
andra sager att omradet har blivit lugnare.

I det privata hyreshuset bor det, som namnts tidigare, genom
medveten selektion allt farre barn.

I bostadsrattsforeningarna gar utvecklingen i skilda rikt-
ningar. 1 Gnejsen bor det farre barnfamiljer an tidigare och
i Berget fler. Diar har man ocksa startat ett privat daghem.

I bostadsrattssmahusen i Norby har skett en viss inflyttning-
av nyskilda med barn, en utveckling som inte tycks ha skett
utan gnissel.
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I egnahemmen pekar man pa motsatt tendens mot i hyressmi-
husen, namligen att "rikare folk har flyttat in". Barnfamil-
jer har inte heller rad att kopa gamla, 1agt Beldnade hus.

Forandringar i miljo och trafik (fréamst okad Biltrafik) rap-
porteras fran vissa omrdden. Avstangning av en gata invid
omradet i Loten uppger nagra ha lett till att biltrafiken
inne i omradet har okat.

HAR FORHALLANDENA 1 OMRADET FORANDRATS SEDAN NI FLYTTADE HIT?

"1 Borjan pd 60-talet var det ganska stor omsattning pa folk,
det ar det inte nu. Och manga Bor kvar sedan husen Byggdes. Vi
har inte bott sd lange s& vi sjalva varit med om forandringen.
Det ar en viss trygghet att man ser samma manniskor ar efter
ar." (Kvarngardet)

""Samma Blandning nu som da. Litet mer utlanningar nu, pa de

sista 5-6 &ren. Jag vet grannar som blivit Besviarade av det."
(Kvarngérdet)

"Forr var det ett mycket Barnrikt omrdde, nu &ar det mer stude-
rande och andra familjer utan Barn. Fran Borjan sas det att
det var Bara socialfall har. Men vi tycker omradet har Blivit
oroligare, med gang och fonstertittare." (Kvarngardet)

"Ja, forhallandena har forandrats. Nar jag flyttade hit fanns
alla kategorier manniskor har, nu har toppen flyttat harifran.
Bara medel och Botten kvar." (Kvarngardet)

"Blivit lugnare eftersom Barnen vuxit upp. Delvis nya hyres-
gaster, fler hoginkomsttagare i Borjan." (HS, Kvarngardet)

"Ja, en mixning av invanare i fyra radhus Bredvid - forut hade
Bostadsforetaget storre krav pd hyresgaster. Det har Blivit
lugnare i omradet som helhet." (HS, Kvarngardet)

"Ja, det har flyttat in nagra Barnfamiljer. Det har Blivit en
foryngring av omrddet."” (Berget)

"Ja, det har flyttat in manga nya. Sarskilt franskilda kvinnor
- mannen Bor kvar i villan i ndrheten och koper ett radhus
till sin f d hustru.” (BS, NorBy)

"Nar vi flyttade in var Norby en férort och vi flyttade "ut pa
landet”, l1angt fran centrum. Nu har omradet Byggts ut och
omradet har fatt stark genomfartstrafik. Vi Bor mer centralt
nu, har fler BussforBindelser. Vi marker inte den oOkande tra-
fiken eftersom den kommit successivt och eftersom vi har fatt
upp ett plank mot vagen." (BS, Norby)

"Ja, flyttningar. Det har varit gnissel med de nya, och gemen-
samhetskanslan har forsvunnit.” (BS, Norby)

"Forut kunde fattigt folk Bygga sina egna hus men nu maste man
ha mycket pengar for att Bygga. Rikare folk har flyttat in.
Barnfamiljer har heller inte rad att koépa hus. Mest aldre i
omradet nu." (AS, B&rBy)
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10 SAMMANFATTHIMG OCH FORSLAG

10.1 En .jamforande karakteristik

Intervjumaterialet ar mangfacetterat och har varit svart att
formedla. FOr oss som har arbetat med det har det efter hand
vuxit fram en bild av levnadsvillkoren i de olika omradena.
Den innehaller grova generaliseringar och subjektiva tolk-
ningar men kan trots det vara vard att ta fasta pa.

Den bild som vaxer fram visar ett antal hus och omraden som
alla ar moderna, tekniskt sett valskotta och skots av en
personal som har de boendes fortroende. Men inom den ramen
finns stora skillnader.

Kvarngardet - stort hyreshusomrade &gt av ett kommunalt
bostadsforetag: trots att den fysiska miljon passar val in i
dagens ideal med laga hus, god markkontakt och intim skala,
sd ar det mycket i den sociala miljon som stammer med kliché-
erna om missforhdllanden i massproducerade flerfamiljshus.
Anonymitet och isolering ar vanlig. Manga &ar radda for sina
grannar. Missbruk ar vanligt. Den nara markkontakten medfor
att manga hyresgaster i bottenvaningen kanner sig utsatta
for fonstertittare. De gemensamma lokaler som finns bidrar
inte till att skapa kontakt. Hyresgastrorelsen har svart att
vinna fotfaste

Samtidigt existerar det en sarskild sorts solidaritet pa
Kvarngardet. Den som avviker genom nagot socialt handikapp,
t ex alkoholmissbruk, tas som ett naturligt inslag i bilden.
I handling visar sig val solidariteten foga, men man &r &nda
inte rent véarderingsmassigt obenagen att acceptera manniskor
med den typen av problem. Man upplever en konflikt mellan
hotet mot den egna tryggheten och insikten att alla behéver
bostad.

En annan positiv sak ar att den upplevda maktlésheten och

isoleringen inte ar mer utbredd an att ett antal boende i

samverkan angripit ett av de tydligaste problemen, trafik-
sakerheten, genom att bilda en aktionsgrupp.

Inom Kvarngardet urskiljer sig en lagenhetstyp bade fysiskt
och socialt: 'etagelédgenheterna" eller radhusen. De som bor
i dessa eftertraktade bostader har bade storre ekonomiska
resurser och ett tatare umgange med de narmaste grannarna
an vad som ar vanligt i omradet

Loten - stor HSB-fbrening: som bostadsrattsforening ags och
forvaltas omraddet av de boende sjalva. Avstandet mellan fore-
ningsstyrelse och "vanliga” medlemmar ar stort trots akt-
ningsvarda forsok att na god kontakt. Informationen om fore-
ningens angelégenheter upplevs som god. En tennisbana och en
bastu framjar det sociala livet i foreningen samtidigt somde
inbjuder till "klickbildning"”. Styrelsens arbetsbérda ar
tung, inte minst for att husen inte ar forstklassigt byggda.
En forklaring till det ringa deltagandet i foreningsarbetet,
vid sidan om foreningsstorleken, &r att praktiskt taget alla
lagenheter ar lika stora, vilket innebar att man maste flytta
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fran omradet om man t ex behdver ett rum mer. In- och ut-
flyttningen ar darfor stor.

Vissa lagenheter disponeras av socialférvaltningen som hyr
ut dem till svarplacerade bostadssokande. Dessa ar utpekade
pad forhand som "socialfall”. 1 Loten saknas helt den solida-
ritet som atminstone uttalades pa Kvarngardet. Man upplever
bara att "socialfallen" sanker omradets status och lagenhet-
ernas Overlatelseviarden™. | Loten satter man stort varde pa
goda grannkontakter och lokal gemenskap men denna omfattar
inte "socialfallen". Dessa maste darfor befinna sig i en
mycket svar situation. Genom att de saknar egen bostadsratt
ar de ocksd utestangda fran inflytande.

Man kanner ingen speciell oro for sin egen s&kerhet nar man
vistas ute i omrddet, men sarskilt de som bor i bottenvaning-
arna ar ofta radda for inbrott. En stor del av dem som bor i
omradet ar okanda for varandra till utseendet.

Det ar omradets fysiska utformning som har attraherat vid
inflyttningen, sallan upplatelseformen.

Man vardesatter inflytandet over den egna lagenheten, och en
del av de boende har utdkat sitt revir genom att forstora

den terrass pa marken som hor till lagenheterna i botten-
vaningen. Ansvaret for de gemensamma angelagenheterna kanns
daremot svagare, och slitaget pa allmanna utrymmen &ar stort.
F& ar villiga att ata sig styrelseuppdrag. En mellanform
mellan kollektivt och enskilt har utbildats, t ex en fdrening
som forvaltar bastun.

Eriksberg - privat hyreshus: har skiljer sig atmosfaren helt
fran den i Ovriga omrdden. Huset forvaltas av en vicevard,

en pensionar, som haft sysslan mycket lange trots &garbyten.
Hans omsorg om huset och dess hyresgaster ar stor vilket tar
sig uttryck i en patriarkalisk stamning. Hans ord vager tungt
speciellt vid valet av hyresgaster, som ofta sker p& rekom-
mendation av nagon tidigare boende. Vad vard och vicevard
framfor allt tycks fasta vikt vid &r att hyresgasterna éar
aktsamma om huset och anspraksldsa nar det galler reparationer
och underhdll. En tidigare vard kom i konflikt med hyresgast-
erna pa grund av krav pa hyreshéjningar utan okade underhalls-
insatser, vilket Okade hyresgdsternas bendgenhet att vanda

sig till hyresgastforeningen. Den nuvarande varden har i
stallet gatt in for en &terha&llsam budget p& bade inkomst-

och utgiftssidan, vilket tycks stamma med manga hyresgasters
onskemdl, inte minst for att urvalsprincipen medfort att
framst aldre hyresgaster rekryterats pd senare ar. Husets
skick uppratthalls framst tack vare en noggrann tillsyn.

Vicevardens stallning innebar att madnga kanner sig beroende
av hans valvilja. Man kanner ocksa ett tryck pa sig fran
lattstdrda grannar att upptréda stillsamt och vardigt. Kon-
takterna de boende emellan halls pa ett ytligt plan, men
fullstandig anonymitet eller otrygghet férekommer knappast.

Atmosfaren &ar inte valvillg mot barn och ungdom, vilket torde
bero bade pad vicevardens och manga hyresgasters installning.
S& ar bollspel strikt forbjudet, och solbad pa grasmattorna



12 - Al

177

anses uppenbarligen inte riktigt passande. Men vart material
ger inte pa nagot vis intryck av att vicevarden skulle ha
missbrukat sin stallning, bara att han inte minst indirekt,
genom hyresgasturvalet satter sin pragel pa stamningen.

Gne.isen, Berget och Hova - smd bostadsrattsféreningar med
flerfamiljshus: dessa har bade likheter och olikheter sins-
emellan. Omrédena uppvisar det tataste grannkontaktmonstret
bland flerfamiljshusomradena, och f& av de boende ar helt
obekanta for varandra. Aldre boende och fapersonshushall
dominerar.

Foljden av omradesstorleken visar sig framst i hur man brukar
fora fram krav och 6nskemdl. 1 dessa omraden ar det lattast
att ta upp dem direkt i styrelsen eller pd arsmotet utan
mellanhander. Det ar ocksd naturligt att gd p& arsmoten och
framfora sina krav, och de som lagt fram nagot sddant har i
allmanhet fatt se resultat av kraven. Vissa fragor har enga-
gerat en stor del av de boende for eller emot, t ex ett fore-
slaget bastubygge.

Vad som skiljer omradena inbdrdes ar framst skotselstandarden,
som ar hogre i Berget 4an i de Ovriga omradena. Nu ska vi
komma ihadg att omradena verkligen ar sma - skillnaden i
arbetsinsats ar mindre an en arsarbetskraft men slar anda
ratt kraftigt pad avgifterna.

De problem som redovisats fran Loéten med familjer som place-
rats in av socialforvaltningen férekommer inte i dessa fOre-
ningar eftersom kommunen inte disponerar nagra lagenheter har.
Hoga insatser ar en effektiv sparr mot familjer med ekonomiska
problem.

Horby och Staget - radhus med bostadsratt i smd foreningar:
som i andra smadhusomradden har vi har ett tatt grannkontaktnat,
formedlat via barn och tradgardsarbete. Vissa kollektiva akti-
viteter som t ex hdstrojning férekommer. Genom att en del av
bostaden, tradgarden, ar oppen till allmant beskadande fore-
kommer en viss informell kontroll grannar emellan, pa gott
och ont. Denna tycks mer ta sig uttryck i muttrande an i ut-
stotning ur gemenskapen.

En vanlig typ av inflyttade hushall atminstone i Horby tycks
vara franskild mor med barn.

Deltagandet i bostadsrattsforeningarnas verksamhet ar till-
fredsstallande. Det finns fler som ar villiga att ata sig
organisatoriska uppgifter har i smahusen an i andra omradens
flerfamiljshus.

Barby hage - egnahem: omradet ar bebyggt med sma friliggande
hus, till stor del tillkomna genom sjalvbyggnadsverksamhet
under lang tid. | viss utstrackning har dar skett ett genera-
tionsskifte, men manga bor kvar sedan de byggde sitt hus och
lever nu (sedan barnen flugit ut) med en god utrymmesstandard
och laga utgifter "i vantan pa att barnen ska ta over”. In-
stallningen till dgandet ar alltsd en annan an vad prisutveck-
lingen pa& smahus inbjuder till. Huset ses inte som en kapital-
placering och bytesvara utan som en &alderstrygghet och ett
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realvarde att lamna over till de efterkommande. Att m -utgift-
en per ar ar lagst i egnahemmen av alla undersdkta omraden
(trots hog utrustningsstandard) &ar naturligtvis ocksa av vikt.

Den organiserade samverkan mellan grannar ar ringa, och de
informella kontakterna har minskat jamfort med hur det var
nar man byggde och nar barnen var sma.

Det ar svart att overlata ansvaret for huset pa ndgon annan om
man reser bort, och manga lever i en standig oro for inbrott.

10.2 Sammanfattning av resultaten

Vi har nu avslutat den detaljerade genomgéangen av intervju-
resultaten. Vad har vi di natt eller - med ett mindre
anspraksfullt ord - indikerat? Det kan finnas anledning att
aterknyta till begreppsstrukturen som redovisades inlednings-
vis (kap 2) och som sedan har legat till grund for disposi-
tionen av resultatredovisningen.

iPu_2_L.I_ Undei®sokn.ingens_ upplaggning

Den undersdkning vars resultat sammanfattas- nedan ar genom-
ford som en intervjustudie omfattande 137 strukturerade sam-
talsintervjuer med boende i1 olika bostadsomraden i Uppsala
jamte personer med ansvar for forvaltningen av omradena.
Syftet har varit att belysa sambanden mellan & ena sidan
bostadens upplatelseform och forvaltningsenhetens storlek
och & andra sidan boendevillkoren, dvs de betingelser for
manniskors valfard och valbefinnande som &r knutna till boen-
det. Undersdkningen omspanner ett vitt spektrum av fragor och
kan karakteriseras som hypotesformulerande. Resultaten far
ses som tecken pa samband snarare an som verifierande hypote-
ser.

Dispositionen av redovisningen foljer i princip foljande log-
iska struktur.

Oberoende variabler

Miljoforhallanden : Bakgrundsfaktorer
Befolkningssammansattning
Betingade kvaliteter

Socialt samspel Boendevillkor

KAP ~ behandlar kommunens beslutsvariabler i bostadsforsorj-
ningsplaneringen jamte de exogena eller opaverkbara forhallan-
den som ligger bakom de studerade omradenas uppkomst, form

och funktion. Bland variablerna urskiljs som oberoende vari-
abler i undersokningen upplatelseformerna hyresratt, bostads-
ratt och aganderatt samt stora kontra smd forvaltningsenheter.
De beslutsvariabler som betecknar bakgrundsfaktorer ar dels
sddana som i princip halls konstanta i denna undersokning:
alder (60-talsomraden), lage (6-12 bilmin fran Uppsala centrum)



KAP 5

KAP 6
BEFOLKHIHGS-
SAMMANSATTHIHG

179

och hushdjd (laga hus) dels sadana som varierar: hustyp
(enfamiljs- och flerfamiljshus), lagenhetsstorlek och lokal-
tillgadng. Vidare redovisas under 'bakgrundsfaktorer' nagot
om de exogena forhallandena. De undersokningsomraden som
darmed beskrivs fordelar sig pa:

- hyresratt: ett storre (TOO Igh) och ett mindre (50 Igh)
omrade med flerfamiljshus och ett omrade med
"etagelagenheter' (smahus)

- bostadsratt: ett storre (250 Igh) och tre mindre (50 Igh)
omraden med flerfamiljshus och tva omraden
med smahus

- aganderatt: ett omrade med smahus

Undersokningen har karaktaren av en jamforande beskrivning av
ovan uppraknade 'case studies'. Kapitel 5 redovisar hur mate-
rial samlats in dels genom forvaltar- och dels genom hus-
hallsintervjuer i omradena.

10 1212 Mi TjEFErhallanden:_befolkningssammansattning

I kapitel 6 beskrivs under samlingsbeteckningen "miljofor-
hallanden" dels befolkningssammansattningen och dess uppkomst,
dels vissa "betingade kvaliteter” (mellansteget mellan
beslutsvariabler och de brukarorienterade boendevillkoren)

1 flerfamiljshusen pad Kvarngardet ar andelen 20-30-aringar
hog, for ovrigt ar fordelningen pd aldrar och hushallskatego-
rier ganska jamn. De flesta &r medelinkomsttagare med lag
utbildning.

I den stora bostadsrattsféreningen bor det fa pensionarer och
ensamstaende men for oOvrigt rader en jamn fordelning pa ald-
rar och hushallstyper. Inkomsterna &ar ofta laga, utbildnings-
nivan ar gymnasial/eftergymnasial for ca varannan ip.

Det privata hyreshuset liksom de smd bostadsrattsforeningarna
som ligger intill rymmer fa barn och manga pensionarer och
smdhushall. Var tredje har gymnasial eller eftergymnasial
utbildning. Mannen ar i allmanhet medelinkomsttagare medan
kvinnorna ar spridda over alla inkomstklasser.

Smahusen bebos oavsett upplatelseform av manga familjer med
stoérre barn och ungdomar. Mannen ar medel- och héginkomst-
tagare, i bostadsrattsradhusen &aven laginkomsttagare. Kvinnor-
na ar 1ag- eller medelinkomsttagare. Ungefar var 3:e ip har
hogre utbildning, nagot fler i bostadsrattssmadhusen

Sammanfattningsvis ar alltsa

- hushallstyperna mest blandade i de stora omradena

- pensionarerna flest och barnen fataligast i de smd flerfa-
mi lj shusomradena

- de aldre barnfamiljerna vanligast i smdhusen, unga hushall
utan barn mycket fataliga

- inslaget av laginkomsttagare bland mannen storst i bostads-
réattshusen, delvis p g a studier
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- inslaget av laginkomsttagare bland kvinnorna storst i sma-
husen (deltidsarbete &r vanligast dar)

- inslaget av lagutbildade storst i det stora hyreshusomradet
och minst i bostadsrattsomradena.

Bakom dessa skillnader ligger de skilda rekryteringsformerna
till olika slags bostader. | det stora hyresomrddet ar det
ingen av vara ip som anser sig ha haft ndgon alternativ boen-
deform att valja pad. De flesta har gatt via bostadsformed-
lingen. 1 det lilla hyresomrddet har man i allmanhet inte
heller haft ndgot verkligt val, men dar "handplockas™ hyres-
gasterna av vicevadrden och det ar en stor del av dem som bott
dar som fatt sin lagenhet via kontakt med andra hyresgaster.
Vicevardens kriterier tycks framfor allt gd ut pa att fa
skotsamma hyresgéster som orsakar ringa slitage.

Hyres smahus och bostadsrattshus har pd ett helt annat satt
attraherat resursstarka bostadssokande som haft alternativ
att valja mellan. Vad man sokt i bostadsrattshus har framfor
allt varit en lugn social miljo samt frihet att rada o6ver sin
lagenhet, daremot har det kollektiva ansvaret for huset inte
attraherat. 1 hyressmdhusen ar det kombinationen av smdhus
och centralt lage som dominerar svaren.

10221 3 Miljo_forhdllanden :_betingade_kvalitetejr

De "betingade kvaliteter" som namns ar framst tillgang till
gemensamma lokaler, varvid konstateras att de flesta av de
studerade omradena bara har tvattstugor. Samlingslokal finns

i tre omrdden. Det omrdde som skiljer sig fran de ovriga
genom att vara valforsett med lokaler ar det yngsta, som ar
den stora bostadsrattsféreningen. Detsamma galler en utrust-
ning for utomhusaktiviteter med bl a tennisplan. Tillgangen
till lokaler innebar inte att man &r mér néjd dar, utan Onske-
mal om Fler lokaler ar lika vanliga i alla slags omraden.

Vidare redovisas organisationsformerna for boendeinflytande -
i hyresomrdden hyresgastforeningens kontaktkommittéer, i
bostadsrattsomraden bostadsrattsforeningar. |1 alla vara omra-
den kan de boende dessutom vanda sig till en vicevard eller
omradesforvaltare inom omradet.

Utrustningsstandarden inom lagenheterna ar lagst i det priva-
ta hyreshuset och hogst i det stora bostadsrattsomradet, som
ar yngst, bland flerfamiljshusen. Smdhusen har hogre standard
med egnahem i topp foljda av bostadsrattshusen.

Vi kan ocksd konstatera att lagenheterna underhalls fortlopan-
de oavsett upplatelseform. Det privata hyreshuset ges knappast
samre betyg an oOvriga omraden trots stram underhallsbudget -
troligen for att slitaget tack vare valet av hyresgaster ar
ringa. Manga av bostadsrattshavarna uppger att de overtagit
rejalt slitna lagenheter som de sedan reparerat upp.

Socialt samsjoel

I kapitel 7 beskrivs vilken roll det "lokalsamhalle’, som
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bostadsomradets invanare utgor, spelar i de boendes liv.
Lokalsamhallet ses alltsd& som en kalla till social forankring
for individen och samtidigt som en begransning av individens
handlingsfrihet. Av praktiska skal redovisas dar inte bara
lokalsamhallets funktion utan &ven de boendes attityder till
grannkontakt, social kontroll m m, fastan dessa delar ratte-
ligen hor hemma i senare kapitel.

Vi tycker oss kunna konstatera, att man umgas mer med grannar
i smdhus &an i flerfamiljshus. Kvinnor umgds mer d&n min och
den skillnaden ar storst i flerfamiljshus. Det férekommer
mindre grannumgange i Vvara hyresomraden an i de ovriga omra-
dena.

I det privata hyreshuset kannetecknas monstret av att man har
enbart ytliga kontakter, i det allmannyttiga foretagets omré-
de (det stora hyresomradet) ar atskilliga helt utan grannkon-
takter.

Grannkontakterna inleds i smahus ofta i samband med tradgards-
skotsel . 1 flerfamiljshus ar smabarn ofta den férmedlande
lanken. Sitt umgange valjer man oftast bland grannar i ens
egen alder och familjesituation. Ensamstdende och franskilda
kan fa uppleva att grannkontakter aldrig kommer till stand
resp tynar av.

En annan kontaktkélla ar hyresgastforeningens resp bostads-
rattsforeningarnas verksamhet. Mycket f& av vara ip deltar i
kontaktkommitténs verksamhet i hyresomradena. Deltagandet i
bostadsrattsforeningens verksamhet tycks héanga samman med
bdde hustyp och foreningsstorlek - en storre andel av de
boende deltar regelbundet i de smd foreningarna, speciellt i
smahusomradena. Flera bostadsrattsforeningar ordnar ocksa
gardsfester. Storsta andelen som deltagit i sadana finner
man i de smd foreningarna med flerfamiljshus. Intervjuerna
upplyser tyvarr inte om hur ofta mer varaktiga kontakter har
knutits i1 saddana sammanhang.

Ungefar var fjarde intervjuperson (dock ingen i det allman-
nyttiga foretagets hyreshus) sager sig ha blivit bekant med
grannar i samband med anvandning av gemensamhetslokaler. 1|
allmanhet har man da stott ihop mer tillfalligtvis i samband
med att man bokat eller anvant tvattstugan. De Ovriga lokaler
for t ex motion, som finns i vissa omrdden anvands ratt fli-
tigt men av ett mycket litet antal boende. For de “klickar"
som anvander lokalerna ar det sannolikt ett kontaktskapande
element.

Kapitlet tar ocksd upp hur intervjupersonen varderar sina
grannkontakter. De flesta uppger sig ha lagom mycket kontak-
ter. For litet kontakt har fler i flerfamiljshus an i smahus,
fler i hyreshus an i oOvriga upplatelseformer (men det samban-
det ar mindre tydligt).

En annan aspekt av det sociala samspelet i ett omrdde ar den
sociala kontrollen, antingen den utdvas direkt mellan de
boende eller via vard eller myndigheter. Man sager oftare at
grannar (mest barn men i flerfamiljshus aven vuxna) i de
stora omradena an i de smd nar man tycker de bar sig olampligt
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at. Har det galler anmalningar till vard, sociala myndigheter
etc s sker detta i ringa utstrackning enligt intervjuerna,
dock i betydligt stdrre utstrackning i1 flerfamiljshus an i
smahus.

Stabilitet Ett matt pd lokalsamhallets stabilitet kan man f4 genom att
studera omflyttningen. Den skiljer sig vasentligt mellan
olika omraden, men det &r svart att urskilja ndgot ménster,
mojligen ar den nagot stdrre i de stora omriddena &n i de sma.

KAP 8 Vi gar i kapitel 8 over till boendevillkoren i direkt relation

BOENDEVILLKOR till de boende som individer, dvs vad faktorer som organisa-
toriska strukturer, kontaktmonster, forvaltningsrutiner etc
innebar for individens trygghet, hemkansla, inflytande m m.
Vi begransar oss inte till boendevillkor i betydelsen beting-
elser, utan vi ror oss lika mycket med beteenden (utnyttjande
av betingelser) och attityder for att sdka teckna en bild av
individens valfard och valbefinnande (enligt kapitel 2).

Lokal férankring Vi tar forst upp de boendes "lokala forankring', varmed vi
har avsett dels i vilken utstrackning deras umgénge sker med
grannar, dels i vilken man de tror sig sjalva igenkanda av
sina grannar.

Det visar sig da for det forsta att man har flitigare grann-
umginge i sm& omrdden an i stora. Flitigast umginge har man
i bostadsrattsomraden, minst i hyresomraden. 1 egnahemmen
dominerar mer sporadiskt umgéange. Men i alla omraden domine-
rar umgéanget med personer som inte bor i omradet 6ver det
interna, utom i hyressmahusen dar bada ar ungefar lika van-
liga.

Fradgan hur manga grannar som kanner igen en inbjuder till vaga
svar. Andd torde de sdga ndgot vasentligt om i vilken man man
kanner sig integrerad i en gemensam social miljo. Svaren
tyder pd att de smd omradena har ett storre och framfor allt
tatare sadant "igenkanningsnat" an de stora.

Trygghet Den lokala forankringen bor vara en faktor bakom den upplevda
tryggheten i omradet. Vi har ocksd fragat direkt efter den
upplevda tryggheten ur tva aspekter: dels tryggheten for den
egna personen vid vistelse utomhus i omradet, dels tryggheten
fOor ens egendom.

Personlig otrygghet finner man bara i det stora hyresomradet,
och dar framst i flerfamiljshusen. Att vi fick ett stort
bortfall framfor allt bland aldre personer dar kan ocksa tas
som en indikation pd otrygghet. Orosmomenten &r i huvudsak
ungdomsgéng, 1 enstaka fall vuxna personer. Trots att Kvarn-
gardet vid det har laget inte ar ndgot ungt omrdde med de
vanliga initialproblemen sa kvarstar vissa av de sociala
problemen.

Oron for egendom (framst radsla for inbrott) ar storre i
stora omraden an i sm&. Den ar ocksd stor i egnahemmen.
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Pa en fradga om hur man kan Oka tryggheten gavs ofta svar som
kombinerade bevakande och skyddande atgarder med kontakt-
skapande. Hagot samband med omradestypen ar det svart att
finna.

Frihet Frihet ar nasta dimension i boendevillkoren. Den upplevda
friheten att anvanda gemensamma gardsutrymmen till "solbad,
bollspel och fester"™ ar liten i det privata hyreshuset men
stor i Ovriga omraden. Daremot tycks knappast ndgon anse att
man far ta upp egna odlingar dar.

Aven friheten fran inblandning av grannar - t ex i fraga om
Ijud - &ar inskrankt i det privata hyreshuset. Vidare ar tole-
ransen liten i den stora bostadsrattsforeningen nar det galler
upptrédandet hos de familjer som socialforvaltningen placerat
dit, liksom i bostadsrattssmahusen i fradga om att varda sin
tomt.

Friheten att genomféra storre forandringar i bostaden ar i
princip begransad till &aganderatt men i praktiken utstrackt
till bostadsratt. Nagon praktisk skillnad mellan dessa upp-
latelseformer har vi inte funnit.

10.2.6 Boendevillkor: information och inflytande

Information Vi gar sa over till information och inflytande. Den ekonomiska
informationen via skriftliga arsberattelser ar betydligt
fylligare i bostadsrattsforeningarna an i hyreshusen, och de
boende &ar ocksd mer nojda dar. Informationsvagarna via motes-
verksamhet ar helt skilda i hyres- och bostadsratt. 1 hyres-
ratten sker den via hyresgéastforeningens kontaktkommittés
bostadsmoéten. Kontaktkommittéer finns i vara undersdknings-
omraden. Fa hyresgaster i vart material ar aktiva dar. Dar-
emot har inte sd fa av de boende i hyresradhusen informella
kontakter med medlemmar i kontaktkommittén. 1 fraga om
bostadsrattsomradena sker informationen vid arsmoéten och
andra foreningsstammor. Manga fler boende i smahus deltar i
bostadsrattsforeningens verksamhet an boende i flerfamiljs-
hus. Proportionellt fler deltar ocksa i sma foreningar an i

stora.
Inflytande Méjligheten att paverka budgeten ar begransad i hyresomrade-
p& budgeten na. | det kommunala foretaget &ar redovisningen inte helt
omradesuppdelad utan hyresgastforeningen forhandlar for hela
lagenhetsbestandet i klump. | det privata huset skots for-

valtningen genom ett sarskilt bolag. Hyresgastféreningen
forhandlar aven dar, varvid man inte utgar fran de faktiska
kostnaderna utan foljer bruksvardesprincipen.

1 HSB:s bostadsrattsforeningar gors budgetforslag upp centralt
av HSB och antas av styrelsen, ej arsmotet, i de o6vriga har
arsmotet en mer direkt paverkan pa budgeten. Fa medlemmar
ifrAgasatter dock i praktiken budget och avgiftssattning.

Inflytande Inflytandet over l6pande skotsel och underhall gagnas av att

p& skotseln vicevard eller omradesforvaltare finns att tillg& i samtliga
omraden. Dessa anser sjalva att kontakterna fungerar bra.
Deras personkannedom &r forhallandevis storre i de smd omra-
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dena vilket bor ge "battre tillfalle till informell paverkan.
De formella mojligheterna att paverka den egna bostadens
kvalitet foreligger ju numera i alla upplatelseformer vad
galler malning m m. Den ekonomiska friheten att valja under-
hallsstandard &ar dock betydligt storre i bostadsratt, parat
med att ansvaret ligger pa bostadsrattshavaren.

Néar det galler mer principiella frdgor som t ex organisations-
forandringar sd ligger besluten i det kommunala bolaget pa
den centrala nivan, langt ifrdn den enskilda hyresgasten. |
ovriga omrdden ar avstandet mindre - varje omrade &ar besluts-
massigt sjalvstandigt (utom t ex i frdga om uppldsning av en
HSB-forening).

Forslag om miljoforbattringar eller klagomal pa miljon fran
enskilda boende forekommer i alla omraden, dock sparsamt i
det stora hyresomradet dar man i stallet bildat en aktions-
grupp for att forbattra trafiksakerheten. | bostadsrattsomra-
dena galler synpunkterna i hoégre grad den gemensamma miljon.
Klagomalen/onskemalen har i allmanhet riktats till vicevard/
omradesforvaltare utom i de smd bostadsrattsforeningarna dar
man vant sig till styrelsen eller foéreningsstamman. Det ar
ocksd dar man blivit mest ndjd med resultatet, i den stora
bostadsrattsforeningen minst.

JLCh_2Vf_ Boendevillior: kostnader och fastighetsskotsel

Boendekostnaden ligger pa ca 120 kr/m2 (1978) i hyreshusen
dar den ar J*ruksvéardesbestamd och visar en stor spannvidd,
90-118 kr/m , i bostadsrattsomradena beroende p& variationer
i bdde kapital-, drifts- och underhéallskostnader mellan omra-
dena. 1 egnahemmen har den kalkylerats till 8+ kr/m . Till
dessa siffror skall laggas de boendes egna utgifter for
underhall m m. Sadana utgifter har burits av en majoritet av
de boende i alla upplatelseformer, men summan man lagt ner
Okar med sjalvstandigheten i dispositionen. Till detta kommer
eget arbete pa underhall, som ar betydligt vanligare i
bostadsratt an i hyresratt.

Fastighetsskotsein ges ett gott betyg av de boende i samtliga
omraden. Personalen har de boendes fortroende. Alla omraden
betjanas av en fast uppsattning anstallda. Men hur paverkas
kostnaderna for drift och underhall av upplatelseform, omra-
desstorlek och egeninsatser av de boende?

Kostnaden for fastighetsskotsel ar i allmanhet hogre i de
stora &n i de sm& omrddena. Aven kostnaden for underhall ar
storre i stora omrdden. Hyresratt och bostadsratt far dar ses
var for sig, eftersom ansvarsfordelningen mellan fastighets-
agare och boende &ar olika. Administrationskostnaden varierar
inte systematiskt med omradestyp.

Sammantaget pekar materialet pad att man ur effektivitetssyn-
punkt kan nd acceptabla resultat i olika omradesstorlekar.

Men om man vill lagga sociala aspekter och uppmuntra de boen-
des kollektiva ansvar s& bdr man nog sbka sig mot smd forvalt-
ningsomraden.



KAP 9
OVERGRIPANDE
ATTITYDER
Forvantningar

Forandrad
upplatelseform

Kollektivt
boende

Forandrad
arbetsfordelning

Flyttningsvilja
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Overgripande attityder

Slutligen redovisas svaren pa nagra mer Overgripande attityd-
fragor rorande installning till boendeformen, foérandring av
upplatelse- och forvaltningsform och trivsel i stort.

De forvantningar pa bostaden som de boende hade i forvag har
i allmanhet infriats, dock i nagot mindre grad i hyresbosta-
der och i det stora bostadsrattsomradet. Men bortsett fran
flerfamiljshusen pd Kvarngardet (dar ju ingen hade nagot
alternativ nar man flyttade dit) har ocksd forvantningarna
overtraffats pad en del punkter.

Av hyresgasterna i flerfamiljshus vill drygt halften bilda
en bostadsrattsforening och i smahus de allra flesta. Bara
var i+ie av ja-svararna i Kvarngardets flerfamiljshus &ar dock
beredd att betala en insats for detta mot de flesta i det
privata hyreshuset och nastan alla i smahusen.

Instéallningen till att delta i ett mer kollektivt boende skil-
jer sig inte mellan omradena.

Ett eventuellt 6verforande av forvaltnings- och skotselupp-
gifter till de boende har diskuterats med bade forvaltare och
boende. Intrycket fran forvaltarna ar att ett overférande av
forvaltningsuppgifter till de boende &ar fullt mojligt om man
genomfor det genom en utdkad privat sfar, men ar betydligt
svarare om det ska ske i kollektiva former. Overtagande av
organisationsuppgifter kraver sannolikt initiativ for skol-
ning av de boende.

Bland de boende ar det fler i sméhus an i flerfamiljshus som
ar villiga att ta over skotseluppgifter. Framsta skalet att
ta Over uppgifter ar ekonomiskt, darnast forhoppningar om
battre grannkontakt. Bland invandningarna marks a) tror inte
hyran sanks, b) risk for osamja (dar ar boende och forvalta-
re enigal).

De uppgifter det kan vara fraga om ar for det forsta skotsel
av den egna bostaden (géller hyresgaster). De allra flesta
ar beredda att ata sig detta, men farre boende i flerfamiljs-
hus har utbildning for eller erfarenhet av skotsel av den
egna bostaden an i smahus.

Mest villiga att ata sig skotsel av gardar och gemensamma
utrymmen &r aldre boende i smd flerfamiljshusomraden. Mest
utbildning for eller erfarenhet av hantverksuppgifter har de
boende i smd bostadsrattsomraden.

Flyttningsviljan visar samband med upplatelseform: boende med
hyresratt har i storre grad planer pa att flytta, bade vad
galler en nara framtid och pa langre sikt, an boende med
bostads- eller adganderatt. Det vanligaste motivet for flytt-
ning an 6nskemal om annan boendeform nar det galler hyresratt
oavsett nuvarande hustyp. Det ar d& det egna smahuset som
hagrar. Men siffrorna ar inte sa valdsamt stora - av 123 ip
som inte bor i egnahem &r det bara 13 som uppger sig, oavsett
tidpunkt, planera att flytta till eget hus.



Trivselfaktorer

Kod:

flerfam hus
smahus
Bostadsratt
hyresratt
aganderatt
stort omrade
litet omréde

gOoOX»XImwT
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Intervjupersonerna fick ocksd rangordna olika trivselfaktorer.
Framst kom, i nédmnd ordning:

mojlighet att ra sig sjalv
god planlésning

trevlig utomhusmiljo

god kontakt med grannar.

cwnhNE

Ovriga faktorer som ingick i fragan var:

omtanke om huset fran vard och fastighetsskotare

mojlighet att vara med och besluta om hela omradets skotsel
vilket slags grannar man har

tillgang till gemensamma lokaler.

N

Rangordningen ar i stort sett oberoende av boendeformen. Upp-
latelse- och forvaltningsformen har sin direkta motsvarighet
bland dessa faktorer: frihet (1), inflytande (6) och forvalt-
ning (5)- Av dessa ar det bara frihet som ges hdg prioritet.
Av de variabler som samvarierar med upplatelse- och forvalt-
ningsformen ges grannkontakterna en ganska hég position i
rangordningen.

1072j_9_~"ammanatédlniri_g ay_dilskuterad;e_samvajriationer_

Nagon regelratt hypotesprovning har materialet inte tillatit.
En sammanstallning av de diskussioner som forts kan emeller-
tid ge till resultat foljande tabld med hypoteser om generel-
la samband utifrdn jamforelser mellan ett fatal fallstudier.

Samvariation pa: < mindre an, lagre é&n
> storre an, hogre an
() svag samvariation

Hustypsniva Boendeformniva Boende- och for-
(F, S) (HF, HS, BF, BS, AS) valtningsniva
(HFC, HFD, BFC, BFD)

1. Andel barnfamiljer
F <S BFC > BFD
HFC > HFD

Andel pensionéarer

BFC < BFD
HFC < HFD
Blandning av aldrar och hushallstyper
BFC > BFD
HFC > HFD
Andel lagutbildade
BF < HF HFC > HFD

5- Andel laginkomsttagare, man
BF > HF
BS > HS
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18

19.

20
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Samvariation pa: < mindre an, lagre éan
> stoérre an, hogre an
() svag samvariation

Hustypsniva Boendeformniva Boende- och for-
(F, S (HF, HS, BF, BS, AS) valtningsformniva
(HFC, HFD, BFC, BFD)

Andel laginkomsttagare, kvinnor
F <sS

Forvarvsfrekvens och yrkesverks. grad, kvinnor
BF < HF
BS < HS = As

Tillgang till lokaler

BFC > BFD
Onskemal om fler lokaler
BF = HF BFC = BFD
HFC = HFD
Utrustnings standard
F <S HS < BS <As HFC > HFD
Skick
BF = HF HFC = HFD
Andel som saknar grannkontakter
F >S HFC > ovriga

Andel som enhart har ytliga grannkontakter
HFD > 6vriga

Deltagande i foreningsverksamhet
BF < BS BFC < BFD

Grannkontakt i samband med lokalanvéandning

HFC < HFD
Andel som vill ha mer grannkontakt
F>Ss (BF < HF)
(HS > BS = AS)
Andel som sagt at grannar
BFC > BFD
HFC > HFD

Andel som kanner till anmdlningar mot grannar
F>S

Frekvens grannumgénge
BF > HF BFC < BFD
BS > HS HFC < HFD

Andel gaster fran det egna omradet
HS > Ovriga



21.

22.

23.

2b.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

3A.

35-
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Samvariation pa: < mindre an, lagre an
> storre an, hogre an
() svag samvariation

Hustypsnivd  Boendeformniva Boende- och for-
(F, S) (HF, HS, BF, BS, AS) valtningsformniva
(HFC, HFD, BFC, BFD)

Andel grannar som kanner igen en
BFC < BFD
HFC < HFD

Otrygghet vid vistelse ute
HFC > ©vriga

Otrygghet att lamna bostaden
BS < HS < AS BFC > BFD
HFC > HFD

Frihet att anvanda utemiljon
HFD < ©vriga

Frihet att folja sin livsstil
BF < HF HFD < 6vriga

Mojlighet att paverka budgeten
BF > HF BFC < BFD
AS > BS > HS

Mojlighet att paverka lagenhetsunderhallet
BF > HF BFC <BFD
AS >BS > HS HFC < HFD

Frekvens klagomal/énskemal fran enskilda
HFC < 6vriga

No6jd med resultatet av klagomalen
BFD > Ovriga

Boendekostnad
BF < HF
BS < HS

Kostnad for fastighetsskotsel
BFC > BFD
HFC > HFD

Andel som reparerat pd egen Bekostnad
BF = HF
BS = HS = AS

Huset horde bli bostadsrattshus
S >F

Andel som vill betala insats
S >F

Andel som vill och kan ta 6ver uppgifter
- skotsel
S >F HFC > HFD
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Samvariation pa: < mindre an, lagre an
> storre an, hogre éan
() svag samvariation

Hustypsnivd  Boendeformnivd Boende- och for-
(F, S) (HF, HS, BF, BS, AS) val-tningsformniva
(HFC, HFD, BFC, BFD)

- hantverk

BFD > dvriga
- organisation
F<sS

36. Flyttningsvilja
HF > BF
HS > BS = AS

37. God grannkontakt viktig trivselfaktor
F>S

10.3 Forslag till fortsatt forskning

Vi vill an en gang betona, att vi inte har bevisat nagra
orsakssamband mellan & ena sidan upplatelse- och forvalt-
ningsform och & andra sidan boendekvaliteten i termer av
valfard och valbefinnande. Eftersom upplatelseform och social
struktur ar sa sammanbundna later sig sddana samband knappast
bevisas i det fallet. Nagot annorlunda staller det sig i
fraga om forvaltningsformen - stora och smd omradden. Vi tror
dock att snarare an pd fortsatta intervjuundersdkningar bor
man satsa pa experiment med noggrann och i forvag planerad
utvardering.

Vara resultat pekar da, anser vi, mot att den lilla forvalt-
ningsenheten ar att foredra ur social synvinkel framfor den
stora och att den inte behdver vara underlagsen den stora ur
forvaltningseffektivitetens synvinkel.

Liten skala i forvaltningen innebéar dock inte automatiskt att
de boende myndigforklaras, vilket exemplet med det privata
hyreshuset visar. Nu har ju mojligheterna att kollektivt
styra flerfamiljshusets forvaltning inte prioriterats sar-
skilt hogt bland trivselfaktorerna, men friheten att rada over
den egna ladgenheten har skattats desto hogre, och det &r
svart att i langden forestalla sig det ena utan det andra
atminstone i ett konventionellt flerfamiljshus. Och den patri-
arkaliska stamning som vi uppfattat i vart privata hyreshus
medfor visserligen inga klagomal bland dem som kvalificerat
sig for att bo dar men klingar, sedan man hort nagra inter-
vjuer, som en ganska falsk idyll. Ett starkt boendeinflytande
bor alltsa sakras.

Viagarna till Okat boendeinflytande ar tva: & ena sidan over-
forande av dgandet i sig till det enskilda hushallet eller
till kollektivet av hushall, & andra sidan en forskjutning
av maktens tyngdpunkt fran agare till brukare.
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Den vag till okat boendeinflytande som aktualiserats pa sena-
re tid bl a i Uppsala ar omvandling av hyresratt till
bostadsratt. Mycket i undersokningen pekar pad att detta kan
tillfredsstalla stora kategorier boende, forutsatt att fore-
ningarna halls relativt sma. Men vi anser efter var under-
sokning att man jamsides harmed bor forsbka en annan vag,
namligen att ge hyresratten nytt innehall

Det viktigaste skalet till att vi vill ifrAgasatta en domi-
nans av bostadsratter atminstone inom nuvarande lagstiftning
ar de utstotningsmekanismer som vi tyckt oss kunna iaktta.
En allsidig social sammansattning, ja Overhuvud taget en
draglig bostad for socialt handikappade i ett samhalle som
domineras av bostadsratter forutsatter att dessa "problem-
familjer” far tillgang till bostadsrattslagenheter, formod-
ligen med stod av ett kommunalt engagemang. Vad som blir
aktuellt ar normalt forhyrning. Hyresgasterna blir automa-
tiskt utestangda fran inflytande i foreningen, och en viktig
pusselbit i deras chans till social rehabilitering gar for-
lorad - ratten att paverka sin egén boendesituation. De blir
vidare utpekade for alla och envar som just "problemfamiljer”

En annan faktor som vi tror ligger bakom den ofdrsonliga
installningen till de familjer socialfoérvaltningen placerat,
som vi tyckt oss kunna iaktta i Loten, ar de fria overlatel-
sepriserna pad bostadsratterna. Om ett omrade far rykte om
sig att vara brakigt och en instabil social miljé sa sjunker
dess status och darmed bostadsratternas pris, tror man sig
kunna forutspa. Nu ar det visserligen sant att varje bostad
har ett varde, aven om det inte kan realiseras i kronor och
oren. Den har ett bruksvarde for den boende. Den har ett
bytesvarde relativt andra lagenheter pad bostadsmarknaden.
Men det &ar foOrst nar vardet kan matas i pengar som man kan
kalkylera ett pris utifran tillgdng och efterfrdgan. Det ar
dd som man av ekonomiska skal kan sdka status i boendet.

Ett inslag av "problemfamiljer” kan bara paverka vardet at
ett hall, och det ar nerat, menar man.

Vi forordar alltsd experiment med att ge hyresratten en ny
innebdrd genom att delegera beslutsratt i sma forvaltnings-
enheter ned till de boende. Vi kan inte bygga vart forslag
om smd hyresgaststyrda forvaltningsenheter pa egna iakttagel-
ser, eftersom nagot saddant inte forekommer i Vvart urval,
knappast ens i det totala bestandet - det ar darfor vi for-
ordar experiment. Grunden for vara idéer ar i stallet summan
av vara bedomningar av for- och nackdelar i olika studerade
omraden, som rymmer olika moment av den foreslagna struktu-
ren.

Vara smaomraden rymmer 30-50 hushall, och ur social synvinkel
torde detta vara lamplig forvaltningsenhet. Man kan tanka
sig olika organ att forvalta denna delegation. Ett sadant
organ ar "forvaltningsforeningen'” som foreslagits av Berlin,
Skanberg och Svane (1978). Denna skulle bildas av de boende
sjalva och Overta husets forvaltning. Just detta initiativ
nedifrdn ser forfattarna som ett centralt inslag i programmet

Syftet att skapa sma enheter kan i och for sig nds genom
initiativ frdn kommun och fastighetsagare. En utgdngspunkt,
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som kan tillampas i nyproduktionen, ar sjalva den fysiska
organisationen, husgrupperingen. Krav pad smd bebyggelsegrup-
per ar redan allmant forekommande, t ex i aktuella omrades-
program for planeringen i Uppsala. En sddan grupperingsprin-
cip ar ocksad vanlig i forslag i arkitekttavlingar m m. Men
samma princip hor sla igenom ocksa i forvaltningsskedet,
varvid man ocksd hor prova den i befintlig bebyggelse.

En mojlighet darvid ar att de kommunala bostadsfdretagen
overlater forvaltningen och vardskapet, men inte fastigheten
i sig, pad dotterbolag eller dotterstiftelser. Fastigheterna
skulle alltsd arrenderas ut av bostadsforetaget till dess
dotterforetag, och arrendet skulle anpassas sa att kapital-
kostnadsdelen av hyran fodljde en bruksvardesprincip - ett
syfte som inte kan uppnds i bostadsrattsformen. Vi menar
alltsd att det i och for sig legitima kravet pa en omrades-
indelad redovisning av intakter och kostnader, som vi tagit
upp tidigare, visserligen kan stimulera en starkt ansvars-
kansla hos de boende men samtidigt motverka bruksvardesprinci-
pen vid hyressattning. For att nd de positiva syftena behover
ju bara de for de boende paverkbara kostnaderna sarredovisas,
medan kapitalkostnaderna kan utjamnas Over hela bostadsfore-
tagets lagenhetsbestdnd via arrendena.

Denna nedbrytning pd smaenheter innebar inte i sig ett oOkat
boendeinflytande. Vi ansluter oss till uppfattningen att
sddana initiativ bor komma fran de boende sjalva. Vad som
skapas &ar en ram dar saddana initiativ kan tas om hand och
stimuleras. Det skulle sedan ankomma pa& dotterforetaget som
hyresgaststyrd bostadsupplatare-vard att bestamma en for-
valtningsstandard, avvagning egna arbetsinsatser-kodpta tjans-
ter och darmed driftskostnad.

Vissa restriktioner maste nog daremot av bostadssociala skal
laggas pa foretaget nar det galler ratten att valja nya
hyresgéaster. Men idén kan kombineras med en obligatorisk
kommunal bostadsformedling, ndgot som ocksa staller sig
svarare vid bostadsratt.

Genom att g& ner i denna skala loser man inte alla forvalt-
ningsproblem. En del debattdrer och idégivare (se t ex
Hallberg-Hbégberg, 1978) har valt att se forvaltningsproble-
met som en trepartsrelation boende-bostadsupplatare-kommun
och har velat diskutera inte bara rena bostads forvaltnings-
frAgor utan ocksd hur social service skall kunna ersattas av
grannomsorg och hur bostadsomradets institutioner, t ex lag-
stadieskolan, skall kunna styras av omradets boende. Den
lilla skalan lampar sig for en del av dessa uppgifter men
inte for alla. Det behdvs aven en overordnad struktur, dar
omradesstorleken kanske ar den som Uppsalahem har idag, med
1 500 - 2 000 lagenheter, men dar styrningen sker genom att
de smd enheterna samverkar.

Den skisserade reformen tillfOr inte baraboendet nya kvali-
teter, den staller ocksd krav pa de boende. Vi har sett att
personer med organisatorisk erfarenhet ar ovanliga i fler-
familjshusen. Det kravs alltsd en kompetensutveckling pa den
punkten. En annan kritisk punkt ar tillgangen till fri tid.
P4 sikt far man hoppas att arbetslivet reorganiseras, sa att
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den dagliga yrkesarbetstiden skéars ned for att mojliggora ett
samhallsarbete vid sidan av, ett arbete som skulle kunna avse
familjen, "storsamhallet™ eller det lokalsamhalle som for-
valtningsenheten utgor. Att tiden idag inte récker till
omvittnas i manga av vara intervjuer. Men ett reorganiserat
arbetsliv ligger naturligtvis i ett langre perspektiv an vad
experiment inom bostadsforvaltningen kan prova.

Det fOrslag till experimentell forskning som- vi har lagt fram
utgar i1 forsta hand fradn behoven av en reformering av boendet
i flerfamiljshus men ar inte i och for sig bundet till denna
hustyp utan kan provas &aven for sméhus eller blandade hus-
typer. Det finns otvivelaktigt ett behov av de mellanformer
mellan konventionella egnahem och flerfamiljshus som finns
representerade i var undersdkning, bade vad avser utformning
och upplatelseform. Men trots att omradena fungerar bra idag
vill manga byta upplatelseform. De ekonomiska orattvisorna
mellan olika upplatelseformer med en kombination av skatte-
effekter och delvis med dessa sammanhéngande kapitalvinstfor-
vantningar som ligger i &gandet 6verskuggar alla andra skill-
nader mellan upplatelseformerna och gor det knappast menings-
fullt att foresla forvaltningsmassiga experiment. Att pene-
trera de ekonomiska aspekterna i detalj ligger utanfor ramen
for denna undersdkning.
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