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Förord 

Framför dig har du en text om kommunala beredskapssamordnare, något jag själv i skrivande 

stund snart ska bli. Det är också en text om översättning i kommunal praktik och särkoppling 

från nationell styrning. Texten kan ramas in utifrån en handskriven anteckning från 2023, med 

rubriken ”Tankar om uppsats”: 

• Den ska bidra med något viktigt 

• Människor/beteende>text 

• Processer>diskurs 

• Pragmatisk/konstruktiv>kritisk 

• Gräv där du står – beredskap på lokal nivå 

Det här är en uppsats som strävar efter att uppfylla dessa krav. Under studentengagemang, 

praktik på MSB, jobb på Folk och Försvar samt sommarjobb på kommuner har jag på nära håll 

sett Sveriges beredskapssystem rustas upp. Jag har sett utmaningarna och vill utveckla 

förståelsen för hur kommunal beredskap blir till på riktigt. I den strävan har jag fått hjälp på 

traven, och det bör uppmärksammas. Tack Märeta, för att du från första dagen på Göteborgs 

universitet suttit bredvid mig och tålmodigt mött all min frustration med världen och 

kurslitteraturen. Tack Linnea, som varit min trygga punkt sedan första föreläsningen i Lund. 

Tack Uffe, som tror på mig även när jag inte gör det själv.  

Tack till min handledare Patrik, som gång på gång påminner mig om varför den offentliga 

byråkratin är så sanslöst viktig. Ett särskilt tack till alla beredskapssamordnare, som ställt upp 

med tid, intresse och kunskaper. Ert engagemang motiverar mig, i såväl uppsatsarbetet som mitt 

framtida arbetsliv. Och på tal om att göra skillnad, det är i andan av förändring jag vill rama in 

denna uppsats. Texten framför dig knyter inte bara ihop en termins uppsatsarbete, utan även 

sex år av studier. Min studieresa började precis som denna uppsats i ambitionen att förstå 

världen för att kunna göra den bättre. Mitt i det försämrade omvärldsläget kan framtiden kännas 

extra kvävande, då påminns jag om att allt globalt sker lokalt. Och i det lokala finns individen, 

med viljan att förändra.  

Göteborg, maj 2025 

Emma Johanna Eriksson 

 



 

Innehållsförteckning 

1. Inledning 1 

Problemformulering 2 

Styrning och särkoppling: Eviga utmaningar för offentlig förvaltning 2 

Det försämrade omvärldsläget: Samtida utmaningar för offentlig förvaltning 3 

Eviga och samtida utmaningar i en svensk kontext 5 

Fallet: Kommunal beredskap 6 

Beredskap – en kommunal fråga? 6 

Tvärsektoriella strateger 7 

Kommunal beredskap, ett fall av vad? 7 

Syfte 8 

Teoretisk relevans 8 

Praktisk relevans 9 

Uppsatsens disposition 9 

2. Teori 10 

Institutionell teori 11 

Institutionella tryck 11 

Organisationer och organisatorisk handling 11 

Institutionella fält 12 

Organisatorisk identitet 13 

Institutionellt entreprenörskap 14 

Analysverktyg: Ändring som en process i översättning 15 

Problemkonstruktion 16 

Redigering 16 

Identitetsförändring 17 



Analysverktyget 17 

3. Metod 18 

Frågeställningen: Vilket material behövs? 18 

Genomförande: Hur samlas material in? 19 

Intervjuer 19 

Egen reflektion 20 

Litteraturöversikt & jämförelse 20 

Analys: Hur bearbetas material? 21 

Sammanfattning metod 22 

4. Resultat 23 

Input 23 

Problemkonstruktion 25 

Redigering 27 

Identitetsförändring 28 

Output 29 

5. Analys och diskussion 32 

Del 1: I den svarta lådan 32 

Input som institutionella tryck 33 

Problemkonstruktion som glapp mellan ideal- och nuläge 34 

Redigering som anpassning till lokal kontext, formulering och logik 36 

Identitetsförändring som ny självförståelse 37 

Output som kommunal beredskap 38 

Del 2: En teori om hur kommunal beredskap skapas 40 

Översättning av institutionella tryck 40 

Beredskapssamordnare som institutionella entreprenörer 41 

Framgångsfaktorer i översättning 42 



Sammanfattning analys och diskussion 43 

6. Slutsatser 44 

Nationell nivå: för de som vill påverka organisatorisk handling i svaga institutionella fält 44 

Lokal nivå: För de som organiserar handling 46 

Individuell nivå: För de som översätter och särkopplar 47 

Avslutande reflektion 49 

Referenslista 50 

Bilagor 59 

 

 

 



1 

 

 

 

 

 

1. Inledning 

Urklippen1 ovan utgör händelser som offentlig sektor behöver vara beredd att hantera. Det är 

det som kallas beredskap. Händelserna knyts an till försvar och nationell säkerhet, vilket gör 

beredskap till en utpräglat statlig fråga. När beredskap stiger på dagordningen är det i en statlig 

kontext - kopplat till sådant som relationen till andra stater, krig, suveränitet, landsgränser, 

antagonister och stormaktspolitik.  

Men, när älven svämmar över, gymnasieskolan brinner eller socialkontoret utsätts för 

cyberangrepp är det kommunen som måste agera. Som förväntas vara beredd. Allt som sker i 

en stat sker i kommuner. När kriget eller krisen kommer, kommer det att inträffa lokalt. Det gör 

beredskap till en kommunal fråga. Utifrån förvaltningsprinciper om kommunalt självstyre, 

närhet, likhet och ansvar borde beredskap även utformas av kommuner. Samtidigt är beredskap 

en fråga för statlig nivå, som gör den lokala nivån intressant för nationella aktörer att styra.  

I den här uppsatsen är mitt syfte att förklara hur beredskap för händelser som ovan skapas på 

kommunal nivå. I texten som följer presenterar jag resultatet av en studie där jag inspireras av 

 

1 Mikaelsson, 2024; Persson, 2023; Khoshnood, 2020; Paulsen, 2025.  
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grundad teori och samtalar med kommunala beredskapssamordnare. Med tonvikt på 

översättning grundar jag studien i nyinstitutionell teori med ett analysverktyg baserat på 

ändringsprocessen i tre del-processer. Jag beskriver utifrån studiens resultat kommunal 

beredskap som en produkt av komplexa krav från omvärlden, men också från 

organisationsinterna processer som ändrar kraven. I de interna processerna finns visst 

tolknings- och handlingsutrymme vilket kan utnyttjas av institutionella entreprenörer för att 

påverka förändringarna i den kommunala beredskapen.  

Kommunal beredskap som praktik skapas genom översättning, där aktiviteter för översättning 

även ingår i beredskapsarbetet. Översättning får implikationer på kommunal nivå i att 

beredskapssamordnaren får rollen som översättare och institutionell entreprenör. Samtidigt som 

det på statlig nivå anger ramar för vilken styrning som är möjlig, och lämplig. Jag konstaterar 

att kommunal beredskap med nödvändighet skapas lokalt och delar med mig av lärdomar hur 

det görs framgångsrikt, i syfte att stärka Sveriges förmåga att hantera händelser likt ovan.  

Problemformulering 

Styrning och särkoppling: Eviga utmaningar för offentlig förvaltning 

För den som vill styra ett utfall finns det generellt två vägar att ta. Den ena går uppifrån ner, 

traditionell byråkratisk styrning innebär att direktiv förflyttas från högsta nivå ner genom 

hierarkin i en formaliserad struktur (Adler, 1999). Den andra leder nedifrån upp, där styrning 

sker genom inriktning, samskapande och horisontell samverkan (Hedlund & Montin, 2009; 

Jacobsson, 2015; Rhodes, 1997). Medan top-bottom-styrning är vad som traditionellt 

förknippas med styrning inom offentlig sektor och begreppet Government, tar bottom-up-

styrning mer plats inom ramen för New Public Management (NPM) och Governance (Pierre, 

2020). Skiftet motiveras av utmaningar med den hierarkiska modellen såsom ineffektivitet, 

bristande flexibilitet och särkoppling (Adler, 1999). Samtidigt uppstår nya utmaningar, som 

försvårad samverkan och oklara ansvarsförhållanden (Hedlund & Montin, 2009).   

En utmaning är central för båda vägarna: särkoppling. Praktik speglar sällan intentionen med 

styrning. Varför glapp mellan policy och praktik uppstår är en central fråga för 

organisationsforskning och har fått särskilt fokus inom nyinstitutionalism, även kallat 

skandinavisk institutionell teori (Sahlin & Wedlin, 2008). Det nytända intresset för särkoppling 

fick genomslag med Meyer och Rowans text, där legitimitetssträvan förklaras orsaka 
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särkoppling mellan policy och praktik (1977). Min undersökning utgår från dessa teorier med 

utgångspunkt i verk av bland annat Czarniawska och Sevón (1996), DiMaggio & Powell (1983) 

samt Greenwood med fler (2017). Centrala teman är hur idéer cirkulerar och översätts snarare 

än implementeras (Sahlin & Wedlin, 2008). Styrning kan även kallas signaler, policy, riktlinjer, 

regelverk eller rekommendationer. Gemensamt för dessa krav är att de utgör institutionella 

tryck på dem som utsätts för kraven. Trycken kan i sin tur efterfråga förändring eller bevarande 

av rådande institutioner (Lawrence & Suddaby, 2006). De aktörer som utsätts är här 

organisationer, som sedan omsätter kraven till organisatorisk handling.  

Utmaningarna med styrning och särkoppling utgör studiens första problemformulering. Under 

nästa rubrik beskriver jag ännu ett problem, som förstärker utmaningarna med styrning och 

särkoppling och ökar pressen på offentliga organisationer.  

Det försämrade omvärldsläget: Samtida utmaningar för offentlig 

förvaltning 

Medan ovan utmaningar med styrning och särkoppling är oberoende av tid och rum, finns det 

problem i vår samtid som förtjänar akademisk uppmärksamhet. Jag sammanfattar detta problem 

till det försämrade omvärldsläget. Nedan beskriver jag kort vad det syftar till och vad det 

innebär för offentlig förvaltning.  

I januari citerade ministern för civilt försvar den nationella säkerhetsstrategin (Skr. 

2023/24:163) på Folk och Försvars rikskonferens: ”Vi är i det allvarligaste säkerhetsläget sedan 

det andra världskrigets slut” (Bohlin, 2025). Detta bekräftas av tjänstemän och experter. 

Förutom militära hot nämns bland annat klimatförändringar, organiserad brottslighet, hälsohot 

och otillbörlig informationspåverkan i den nationella risk- och sårbarhetsbedömningen (MSB, 

2025), totalförsvarsinriktningen Totalförsvaret 2025–2030 (Prop. 2024/25:34) samt FOI:s 

Sveriges civila försvar i ett förändrat säkerhetspolitiskt läge (Jonsson et. al. 2023). Det 

försämrade omvärldsläget har lett till högre krav på beredskapen för militära och andra hot. 

Sveriges totalförsvar avvecklades på 90-talet. 2015 fick Försvarsmakten och Myndigheten för 

samhällsskydd och beredskap (MSB) i uppdrag att återuppta en sammanhängande planering för 

det med hänvisning till det försämrade omvärldsläget. I regeringsbeslutet står att ”[d]en ryska 

aggressionen mot Ukraina och Rysslands agerande i övrigt har försämrat den säkerhetspolitiska 

situationen i Europa” (Regeringsbeslut Fö2015/0916/11FI, s. 2). Jag utgår från att läget 
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försämrats ytterligare sedan den fullskaliga invasionen 2022, även om formuleringen kvarstår. 

Frasen ett försämrat omvärldsläge förekommer sedan 2015 i nio SOU:er och upprepas av 

exempelvis Säkerhetspolisen (2022), Socialstyrelsen (2021) och Skolverket (2024).  

Det försämrade omvärldsläget, med tonvikt på hotet från Ryssland, gör att totalförsvaret idag 

återuppbyggs. Totalförsvaret inkluderar det civila samt militära försvaret och omfattar all 

”verksamhet som behövs för att förbereda Sverige för krig” (SFS 1992:1403). Endast den civila 

sidan är relevant i denna text, vilken definieras som ”den civila verksamhet som myndigheter, 

kommuner och regioner samt enskilda, företag och det civila samhället med flera vidtar för att 

förbereda Sverige för krig” (MSB, 2024). Upprustningen av det civila försvaret inkluderar 

därför och ställer omfattande krav på aktörer från hela samhället, inte minst kommuner.   

Denna studie handlar också om krisberedskap, inte bara civilt försvar. Civil beredskap används 

och sprids av MSB (bild 1) och är ett samlingsbegrepp för civilt försvar och krisberedskap 

(MSB 2024). Konceptet civil beredskap har fått större spridning i och med Sveriges NATO-

inträde (från ”civil preparedness”), där det omfattar tre funktioner: ”1) förmågan att upprätthålla 

politiskt beslutsfattande och centrala ledningsfunktioner 2) säkerställandet av viktiga 

samhällsfunktioner 3) civilt stöd till militära verksamheter.” (FOI, 2024). Krisberedskap i sin 

tur avser förmågan att förebygga, motstå och hantera krissituationer (MSB, 2024). Bild 1 

sammanfattar förhållandet mellan de olika koncepten i totalförsvaret. 

 

Bild 1: Centrala begrepp i Sveriges totalförsvar (MSB, 2024) 

Totalförsvaret är dimensionerat utifrån krig, men det finns försvarsaktiviteter som räknas in i 

den bredare beredskapen. Genom att dimensionera verksamheter för krig stärks också förmågan 

att hantera andra extraordinära händelser, lyder resonemanget från regering och myndigheter 
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(t.ex. Prop. 2024/25:34). Därför är överlappen mellan civilt försvar och krisberedskap 

omfattande, varav samlingsbegreppet civil beredskap. Beredskap för andra kriser än krig ingår 

även i min definition av kommunal beredskap.  

Eviga och samtida utmaningar i en svensk kontext 

Tillsammans benämns aktörerna involverade i civil beredskap som Sveriges beredskapssystem 

(t.ex. MSB, 2024). Systemet liknas vid ett pussel, där alla bitar behöver finnas på plats för att 

helheten ska fungera. Bredden av aktörer involverade i beredskapssystemet gör att det 

försämrade omvärldsläget ställer allt högre krav på koordinering och samverkan. Det är här 

styrning kommer in. Den nationella nivån ledd av regering och myndigheter (bl.a. MSB), vill 

föra samman pusselbitarna. De försöker styra upprustningen. Därmed försöker nationell nivå, 

lett av regeringen, bedriva institutionellt arbete för att förändra(Hardy & Maguire, 2017).  

Styrning i Sverige sker genom en balansgång mellan styr-vägar, snarare än ett strikt val 

(Hedlund & Montin, 2009). Det finns en stark tradition av både decentraliserad governance och 

strikt byråkrati (Sellers m.fl., 2020). Samma sak gäller styrningen av beredskapssystemet 

(Riksrevisionen, 2025). Exempel på top-down styrning är juridiska krav, medan metodstöd och 

retorik räknas under governance. Samtidigt som balansgången är tydlig visar litteraturen att 

styrningen är dynamisk, den visar mixade och skiftande styrningsideal i modern förvaltning 

(sammanställning av forskning om statlig styrning i Edström Fors, 2020).  

Beredskapssystemet är ett särskilt komplext område när det gäller styrning av offentlig 

förvaltning. Komplexiteten stärks av två faktorer: risk och mängden motstridiga krav (Diedrich 

m.fl., 2009). Vi lever i ett risksamhälle vilket syftar till att samhällen i modern tid alltmer 

organiseras kring att hantera risk (Beck, 2012). Riskerna inom ramen för det försämrade 

omvärldsläget är i regel gränsöverskridande - de överlappar geografi, sektorer och politiska 

nivåer vilket klassisk förvaltning i regel inte är utformad för att hantera (Boin, 2019). 

Gränsöverskridandet innebär fler motstridiga krav, då verksamheten som krävs för att hantera 

riskerna överlappar sektorer, organisationer och institutionella fält (Sellers m.fl., 2020). Risk 

och motstridiga krav försvårar delvis eftersom de innebär osäkerhet och osäkerhet försvårar 

planering. Samtidigt vill organisationer planera för att uppfattas rationella (Brunsson, 2000) 

vilket leder till att formella försök till riskhantering ofta blir fantasiskapelser (Clarke, 1999).  
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Fallet: Kommunal beredskap 

En omfattande del av den upprustning jag beskriver ovan och de utmaningar som ingår, sker på 

kommunal nivå. På kommunal nivå möter utmaningarna med styrning och särkoppling det 

försämrade omvärldsläget (Andersson, 2019).  Kommun G sammanfattar utmaningen: ”För 

alltså hur ser vi till att kommunen, i vårt fall, kan fortsätta leverera även i en värld där det händer 

sådant som var otänkbart?”. Nyligen fastställde en utredning att:  

”Det nuvarande mycket allvarliga säkerhetspolitiska läget i Sveriges geografiska närområde 

och i övriga Europa innebär enligt utredningens bedömning att det behöver ställas nya krav på 

kommuner och regioner i fråga om deras grundläggande verksamhetsförmåga om det blir krig 

i Sverige.” (SOU 2024:65). 

På detta svarade SKR:s ordförande att ”[d]et är av yttersta vikt att ambition och finansiering 

går i takt” (SKR, 2025). Det råder minst sagt delade meningar om så är fallet. Ridån går därmed 

upp för en typisk scen i offentlig förvaltning: någon vill att något sker, men hur det ska ske är 

inte givet. Det är ett typiskt fall för offentlig förvaltning, liksom för all styrning.  

Beredskap – en kommunal fråga? 

Kommuner bedriver beredskap eftersom risker är en realitet de måste förhålla sig till – kriser 

inträffar, och när de gör det, sker det alltid i en kommun. Juridiskt ingår kommuner i 

totalförsvaret och de har också egen krisberedskap fastställt i lag: ”[…] kommuner och regioner 

ska minska sårbarheten i sin verksamhet och ha en god förmåga att hantera krissituationer i 

fred.” (SFS 2006:544, 1§). Bengtsson och Brommesson skriver i en studie om det civila 

försvarets genomförare:  

”Planeringen för ett svenskt civilt försvar bygger i stor utsträckning på lokal krisberedskap. 

När nationella myndigheter ska samordna det civila försvaret inom olika sektorer är det ofta 

kommunerna som ska genomföra den operativa verksamheten på fältet.” (2023, s. 767). 

 Kommuner bedriver alltså civil beredskap, både civilt försvar och krisberedskap, vilket jag 

vidare benämner som kommunal beredskap.  

I och med den förhöjda hotbilden har förväntan på kommuners beredskap ökat, vilket framhävs 

i utredningar såsom Starkare kommuner – med kapacitet att klara välfärdsuppdraget (SOU 

2020:8) och Kommuners och regioners grundläggande beredskap inför kris och krig (SOU 

2024:65). Kommuners funktion i totalförsvaret lyfts även i utredningar om kommuners 

kärnuppdrag. Kunskap för alla – nya läroplaner med fokus på undervisning och lärande 
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föreslår att kunskaper om totalförsvaret ska skrivas in i kursplanen (SOU 2025:19). I 

Motståndskraft i samhällsviktiga tjänster utreds stärkt cybersäkerhet och säkerhetsskydd i 

samhällsviktiga verksamheter, varav många finns på kommunal nivå (SOU 2024:64).  

Här behövas en kort beskrivning av kommunernas roll i beredskapssystemet som ett 

flernivåsystem. Kommuner och regioner utgör båda den lokala nivån och har liknande roll 

juridiskt. Här fokuserar jag endast på kommuner. På lokal nivå finns också civilsamhället, med 

näringsliv och föreningar (så kallade frivilliga försvarsorganisationer, FFO). Nationellt ska den 

lokala nivåns beredskapsarbete samordnas och inriktas av myndigheter vilka inte har juridisk 

rätt att styra kommunerna (SFS 2008:1002). På högre regional nivå har länsstyrelserna delats 

in sex i så kallade civilområden som också samordnar kommunerna inom dem. På nationell 

nivå har 61 myndigheter utsetts till beredskapsmyndigheter, indelade i beredskapssektorer där 

en myndighet i varje sektor är utpekad som sektorsansvarig. De sektorsansvariga 

myndigheterna ska ”driva på arbetet inom sin beredskapssektor, stödja beredskaps-

myndigheterna och verka för att samordning sker med andra aktörer.” (MSB, 2024). Därmed 

samordnar olika myndigheter kommunernas beredskap, länsstyrelserna utifrån geografi och 

andra utifrån sektor. I denna uppsats diskuteras inte själva styrningen av kommuner från ett 

nationellt perspektiv (det gör t.ex. SOU 2024:43; Edström Fors, 2020); det räcker att konstatera 

att styrning som berör kommuner utgår från flera nivåer och organisationer. 

Tvärsektoriella strateger  

För att tackla utmaningarna och komplexiteten i det försämrade omvärldsläget med 

gränsöverskridande problem anställer offentlig sektor så kallade tvärsektoriella strateger (från 

"cross-sector strategists", Svensson, 2017). De är tjänstepersoner med uppdrag att driva 

strategiska frågor och se till att de integreras genomgående i organisationen. Frågorna är 

exempelvis hållbarhet, jämställdhet och säkerhet. I denna uppsats ligger fokus på tvärsektoriella 

strateger inom civil beredskap. De är kommunala tjänstepersoner med en nyckelroll i 

kommunens beredskap, vidare refererar jag till dessa som beredskapssamordnare. 

Kommunal beredskap, ett fall av vad? 

Förväntan på kommunal beredskap ökar. Det är en verksamhet som utsätts för omfattande styr-

krav. I den bemärkelsen är kommunal beredskap ett fall av styrning. Styrningen av kommunal 

beredskap är också exempel på styrning i ett svagt institutionellt fält med mixade styrformer 

och exceptionella triggerhändelser som snabbt kan ändra institutionella förutsättningar.  
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Det här en studie om hur kommuner (re)agerar på styrning, vare sig det är med handling eller 

icke-handling i ett svagt institutionellt fält. Kommunal beredskap är ett fall av organisatorisk 

handling vid komplexa styrkrav och ett föränderligt omvärldsläge. I den organisatoriska 

handlingen ingår individer, där kommunal beredskap också är ett fall tvärsektoriella strateger. 

Kommunal beredskap är slutligen ett fall av organisatorisk handling inom ramarna för en 

komplett organisation med betydande självstyre. Kommunerna agerar inte som förlängningar 

av statlig styrning, utan som aktörer med egen kapacitet att tolka, omformulera och prioritera 

utifrån lokala förutsättningar.  

Syfte 

Syftet med denna uppsats är att förklara hur beredskap skapas på kommunal nivå. Det nationella 

styret vill påverka kommunerna att stärka sin förmåga, men – vilket blivit tydligt i mina samtal 

med lokala beredskapssamordnare – efterlevnad garanterar inte god förmåga. Även när viljan 

finns att följa styrsignaler är kommunerna inte passiva mottagare, utan aktiva medskapare av 

den praktik som växer fram. Det är alltså mer än styrkrav som formar beredskap. Mot bakgrund 

av styrnings- och omvärldsutmaningarna formuleras den övergripande frågeställningen. 

Jag vill med frågeställningen dels bidra till teoriutveckling inom området styrning och 

särkoppling genom att vidareutveckla konceptualiseringen av idéers ändring som översättning 

till organisatorisk handling. Dels ska studien bidra till stärkt förmåga i Sveriges totalförsvar, 

genom ökad förståelse för kommuners beredskap. Därför ställer jag två frågor till.  

 

 

 

 

Teoretisk relevans 

Det är utifrån antagandet att kommunal praktik innebär särkoppling som jag undrar hur 

särkopplingen går till. Det är inte en policy-analys eller en studie av politiskt ledarskap. I stället 

antar jag ett meso- och processperspektiv för att förstå den lokala nivån i en nationellt präglad 

fråga. Även micro-perspektivet intresserar mig, och jag undersöker aktörers, här 

beredskapssamordnares, roll i nyinstitutionell teori genom konceptet institutionellt 

entreprenörskap. Teoretisk relevans skapas i kommande uppsats då jag utvecklar befintlig teori 

genom att utforska kombinationer av koncept (översättning och institutionellt entreprenörskap) 

• Hur skapas beredskap på lokal nivå? 

• Vilken roll har kommunala beredskapssamordnare i skapandet 

av beredskap? 

• Vad präglar framgångsrikt skapande av beredskap? 

 



9 

 

i en ny kontext: svaga fält. Genom att analysera beredskapssamordnares praktik visar studien 

hur institutionellt entreprenörskap och översättning sker i en lokal kontext, vilket nyanserar 

förståelsen för särkoppling i svensk offentlig förvaltning. Därav den andra frågeställningen. 

Praktisk relevans 

Inom försvaret används begreppet förmåga vilket syftar till kapacitet. Att rusta upp 

totalförsvaret är en fråga om att stärka kapacitet. Jag argumenterar inte för att kommuner 

nödvändigtvis bör rusta upp, utan konstaterar att de förväntas göra det. Förväntan innebär krav 

de förhåller sig till, oavsett lokala förutsättningar. Upprustningen är alltså i denna uppsats inte 

en normativ fråga om bör, utan en organisatorisk fråga om hur. Beredskap rymmer normativa 

och politiska frågor om hur kommuner bör förhålla sig till styrning och upprustning, vmen jag 

fördjupar mig inte i dessa här.   

Den här studien bidrar till förståelsen av hur kommunal beredskap skapas, hur stärkt förmåga 

tar form i praktiken. Genom att belysa detta processuellt och lokalt snarare än normativt och 

nationellt, kan resultaten användas av både policyutvecklare lokalt och nationellt samt utövare, 

för att bättre förstå vad som krävs för att bygga kapacitet. På så sätt bidrar jag till 

förmågeutveckling i upprustningen, för att göra offentliga organisationer beredda att hantera 

det försämrade omvärldsläget. Därav den tredje frågeställningen.  

Uppsatsens disposition 

I följande text redovisar jag en studie om hur kommunal beredskap blir till. Avsnitt två beskriver 

det teoretiska ramverket med grund i nyinstitutionalism och utvecklar ett analysverktyg baserat 

på Sahlin-Anderssons konceptualisering av översättning som en ändringsprocess i tre del-

processer. Avsnitt tre beskriver undersökningens metodologiska hänsynstaganden. Här 

beskriver jag tillvägagångssättet som en etnografisk insyn i den kommunala miljön via samtal 

med beredskapssamordnare, inspirerat av grundad teori. I avsnitt fyra redogör jag 

undersökningens resultat sorterat utifrån koncepten i analysverktyget. I avsnitt fem resonerar 

jag vidare kring koncepten med hjälp av analysverktyget och föreslår en teori om hur beredskap 

skapas på lokal nivå. Avsnitt sex sammanfattar studiens resultat med vad det innebär för olika 

nivåer; nationell, lokal, respektive individuell. Här testar jag också att generalisera teorin från 

kommunal beredskap till organisatorisk handling och föreslår vidare frågeställningar.   
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2. Teori 

Jag har beskrivit att styrning i offentliga organisationer är svårt. Att bli styrd är kanske svårare 

Särskilt i fall med multipla, mångsidiga och motstridiga krav(Oliver, 1991). Kommunal 

beredskap är ett sådant fall. Om oklarheter i styrning skriver Sahlin-Andersson skriver: ”This 

ambiguity may, hovever, cause problems in terms of implementations, since it gives few 

directions about how exactly to act in specific situations.” (1996, s. 88). För att förklara 

kommuners beredskap behövs ett teoretiskt ramverk som tar hänsyn till hur organisationer 

bemöter oklar styrning. Jag konceptualiserar styrning som en del av de institutionella tryck en 

organisation möter i sitt institutionella fält. Trycken utgörs vidare av idéer, som sociala 

konstruktioner cirkulerande i institutionella fält (Czarniawska & Joerges, 1996).  

Ett sätt att visualisera övergången mellan institutionella tryck och organisatorisk handling är 

med metaforen om svarta lådan (Elster, 1989; Stolz, 2016)(bild 2). Något går in i lådan (input), 

och något annat lämnar (output). Men utomstående vet inte vad som sker däremellan och svarta 

lådan används för att beskriva system vars beteende inte går att studera förutom genom dess 

input och output. Ett rimligt antagande är att det som sker i lådan utförs av aktörer, till och med 

individer. Vissa individer är kugghjul som agerar på automatik, medan andra har mer 

handlingsutrymme och autonomi. Jag intresserar mig i denna uppsats för institutionella 

entreprenörer som drivkrafter i lådans mekanik (Johansson, 2002).  

 En annan metafor för förändringsprocessen är den om översättning (Czarniawska & Joerges, 

1996). Denna metafor utgår från att förflyttning innebär förändring av idéer. I denna uppsats 

använder jag konceptet översättning för att beskriva det som sker mellan institutionella tryck 

och organisatorisk handling. I denna uppsats är jag den utomstående som öppnar lådan för att 

förstå varför kommunernas beredskap ser ut som den gör. Kommunal beredskap beskrivs 

initialt som output, medan styrning från nationell nivå (tillsammans med flertalet andra 

institutionella tryck) utgör input (bild 2).  

Även om översättningsprocessen kan beskrivas i termer av faser, som input och output eller av- 

och återkontextualisering (Lindberg & Erlingsdottir, 2005), är processen inte linjär 

(Czarniawska, 2009; Czarniawska & Joerges, 1996). I stället sker de olika momenten parallellt, 

kontinuerligt. Den linjära modellen är dock ett illustrativt verktyg.  
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Bild 2: Svarta lådan-modellen för översättning.   

Institutionell teori 

Institutioner är sociala konstruktioner, det vill säga att de skapats, och kontinuerligt återskapas, 

av människor i samspel med andra människor (Johansson, 2002). Institutionell teori är ett 

ramverk, med grund i socialkonstruktivistiska antaganden bygger det på institutioner som 

förklaringsmodell för organisatorisk handling. Institutioner utgör regler, normer och 

uppfattningar som formar handling. Med hjälp av en rad koncept beskriver jag nedan den 

skandinaviska institutionella teori denna studie bygger på. I och med valet av ramverk antar jag 

ett meso- och microperspektiv på beredskap och befinner mig därför på en organisatorisk nivå 

med hänsyn till individer.   

Institutionella tryck 

I sin strävan efter legitimitet balanserar organisationer mellan inkommande institutionella tryck 

och skapar en formell struktur för att tillmötesgå dessa. Samtidigt förhåller sig praktiken till en 

verklighet som består av mer än den formella strukturen, vilket gör att praktiken inte blir en 

direkt spegling av policy. Skillnaden som uppstår mellan policy och praktik benämns som 

särkoppling. (Bromley & Powell, 2012; Meyer & Rowan, 1977). 

Institutionella tryck spelar roll eftersom organisationer strävar efter legitimitet, där legitimitet 

bedöms utifrån hur uppfattas leva upp till trycken (Meyer & Rowan, 1977). Det finns tre pelare 

av tryck; regulativa, normativa och kognitiva (Garud m.fl., 2013). Styrning kan räknas in i alla 

tre, genom exempelvis lagstiftning, rekommendationer respektive meningsskapande.  

Organisationer och organisatorisk handling 

Metaforen om den svarta lådan har använts för en rad system, ursprungligen inom teknik 

(Bunge, 1963). Den kan appliceras på sociala system, givet att systemet har ett beteende som 

påverkas av input och avger en output (Powell & Rerup, 2017). Därför kan den svarta lådan 

representera en individ, en grupp, en organisation eller andra sociala sammansättningar. Här är 
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det organisationer som står i centrum. En tidig och brett använd definition av organisationer är 

”systems of coordinated action among individuals and groups” (Bromiley m.fl., 2019). 

Eftersom de påverkar och påverkas av sin omvärld är de öppna system (Bitektine m.fl., 2006; 

Meyer & Rowan, 1977).  

Definitionen öppnar för en förståelse för organisationer som ett spektrum, där de kan vara mer 

eller mindre kompletta. Därför har flera forskare valt att ange exempel eller en uppsättning 

egenskaper snarare än en begreppslig definition (t.ex. Brunsson & Sahlin-Andersson, 2000). 

Med egenskapsdefinitionen räknas organisationer som mer komplett om de i högre utsträckning 

uppvisar egenskaperna: identitet, hierarki samt rationalitet (Brunsson & Sahlin-Andersson, 

2000) eller individualitet, rationalitet och ledarskap (Jacobsson, 2020). Den röda tråden för båda 

egenskapslistor är att mer kompletta organisationer är mer separerade från andra sociala 

grupper, vilket utrycks genom egna identiteter et cetera. Det gör också organisationer till 

aktörer, snarare än agenter eller arenor vilket skulle innebära lägre grad av självständighet 

(Brunsson & Sahlin-Andersson, 2000).  

Mer kompletta organisationer kan utgöra hinder för det syfte de är organiserade kring eftersom 

de utvecklar egna intressen och rationaliteter som inte nödvändigtvis är kompatibla med 

ursprungssyftet (Czarniawska, 2013). Kompletta organisationer innebär även svårigheter för 

offentlig sektor då självständigheten med egna identiteter, rationaliteter och hierarkier försvårar 

samarbete och begränsar demokratiskt politiskt inflytande (Jacobsson, 2020).  

Kommuner är organisationer (Lowndes, 2005). Eftersom de uppvisar egen identitet genom 

geografisk tillhörighet, hierarki inom den egna organisationsstrukturen samt en rationalitet som 

skiljer sig från andra typer av är de relativt kompletta. Det som begränsar kommunernas 

aktörsskap är tolkningsutrymmet i de institutionella tryck de utsätts för (Lowndes, 2005).  

Institutionella fält 

I egenskap av att vara öppna system tillhör kommuner institutionella fält. De institutionella 

fälten utgörs av det nätverk med de organisationer en organisation kommer i kontakt med, 

exempelvis då de tillhör samma bransch eller sektor (Wooten & Hoffman, 2017). Institutionella 

tryck existerar inom fält, och organisationer inom samma fält utsätts för liknande tryck. Dock 

ska det sägas att fält existerar i olika lager, de överlappar och skiftar, vilket gör att en 

organisation både kan existera i samma och skilda fält som en annan. Vilka fält en organisation 
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tillhör är en empirisk fråga som inte ingår i uppsatsens omfång. Jag nöjer mig med att hävda att 

kommuner delvis delar institutionella fält eftersom de är liknande typer av organisationer, även 

om de också kan ingå i andra. Eftersom organisationer befinner sig inom flera fält, är trycken 

de utsätts för i regel många, komplexa och motstridiga. Eftersom de ändå strävar efter 

legitimitet genom efterlevnad (Meyer & Rowan, 1977) tvingas organisationer agera irrationellt 

och hypokritiskt (Brunsson, 2000) när de översätter för att hantera de motstridiga kraven.  

När institutionella fält skiftar, exempelvis då idéer från privat sektor växer i det offentliga, 

skiftar också uppsättningen institutionella tryck och alla i fältet utsätts för skiftet (Sahlin-

Andersson, 1996). Hur de förhåller sig till trycken skiljer sig dock, vilket är varför skillnader i 

handlingar uppstår (Lowndes, 2005; Oliver, 1991).  På samma sätt förhåller sig Sveriges 

kommuner till en liknade uppsättning tryck, men de översätter dem olika.  

Kort om de fält kommuner ingår i när det gäller beredskap. Beredskap som sektor befinner sig 

i ett svagt institutionellt fält. Eftersom fältet är relativt nytt med förekommande triggerhändelser 

har institutionella tryck inte stabiliserats i regulativa, normativa och kognitiva ramverk. Det 

saknas alltså kollektivt skapade regler för handling inom beredskapsfältet. (Wejs m.fl., 2014; 

Zapata & Zapata Campos, 2023). I och med avsaknaden av etablerade institutionella regler och 

normer är utrymmet för handling inte lika begränsat. Triggerhändelser, såsom Covid-19, gör 

också att institutionella normer och regler snabbt kan omkullkastas. Det finns stöd för att 

institutionella entreprenörer får en särskilt inflytelserik roll i svaga institutionella fält, då de kan 

inrikta osäkerheten (Wejs m.fl., 2014). 

Förutom ett beredskapsfält befinner sig kommuner i ett fält som präglas av en omsorgslogik. I 

resultaten framkommer att kommunerna i stor utsträckning formulerar sin självförståelse 

utifrån välfärdsuppdraget, med en logik och etik som präglas av omsorg. I denna uppsats 

framhäver jag denna omsorgsetik, med rötter i feministisk omsorgsetik (Robinson, 2011), som 

särskilt urskiljande för lokal nivå (Williams, 2016). 

Organisatorisk identitet 

Vilket fält en organisation tillhör avgör dennes grupptillhörighet, alltså identitet. Organisationer 

har alltså ingen oberoende kärna, utan definierar sig själv i förhållande till andra (Brunsson & 

Sahlin-Andersson, 2000). Därför definieras identitet inom institutionell teori ”som en ständigt 

pågående förhandlingsprocess mellan aktör och omgivning” (Johansson, 2002, s. 143). Det som 
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förhandlas är vilken omgivning aktören ska identifiera sig med, och därmed imitera (Sahlin-

Andersson, 1996), för att uppnå legitimitet. Däri ligger länken mellan identitet och institutionell 

teori (Kraatz m.fl., 2016).  

Kommuner är organisationer delvis för att de har en egen identitet. Identiteten i sig avgör vilka 

kommunen identifierar sig med, såsom andra kommuner. En kommun kan relatera även till 

andra organisationstyper, vilka i sin tur anger referenspunkt för jämförelse och imitering.  

Översättning används för att förklara varför organisationer blir alltmer komplexa (dvs fyllda av 

lokalanpassade idéer) samt kompletta (dvs alltmer egna identiteter, hierarkier och rationaliteter) 

och därmed olika. Men också samtidigt alltmer lika, då de institutionella trycken får dem att 

anta samma idéer. Kontentan är att likheterna kommer ur att samma idé spridits i det gällande 

institutionella fältet, medan olikheterna beror på den lokala ändringen. Det blir därför, i enlighet 

med metaforen om att öppna den svarta lådan, intressant att ta reda på hur översättning sker.   

Institutionellt entreprenörskap 

Inom den institutionella teori jag ovan beskrivit är det lätt att missta kommuner, och aktörer 

generellt, som passiva mottagare av institutionella tryck som cirkulerar inom institutionella fält. 

Genom att förstå hur tryck ändras erkänns organisationers aktörsskap, eftersom det erkänner att 

översättning inte är en automatisk process. Den kräver engagemang genom kräver förflyttning 

och ändring av idéer, inkluderat rationalisering av motstridigheter och anpassning till lokal 

kontext (Brunsson, 2000; Lawrence & Suddaby, 2006). Lokala aktörer antar därför rollen som 

transportörer och transformatörer när de förflyttar respektive översätter (Johansson, 2002).  

Transformationen innefattar inte bara imitation utan även en grad av innovation (Johansson, 

2002). I denna bemärkelse kan lokala aktörer också vara innovatörer, eller institutionella 

entreprenörer. Begreppet institutionellt entreprenörskap används om aktörer som aktivt 

försöker förändra sitt fält och definieras som: 

”activities of actors who have an interest in particular institutional arrangements and who 

leverage resources to create new institutions or to transform existing ones” (Maguire m.fl., 

2004, s. 657) 

Institutionell förändring definieras här som tre villkor: förändring i relationer, resurser och 

rationaliteter inom det institutionella fältet (Hardy & Maguire, 2017). Förändringar i något av 
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dessa villkor indikerar att förändring pågår, och institutionella entreprenörer kan förändra i den 

mån de kan påverka dessa villkor.  

Kopplingen till översättning ligger i att institutionella entreprenörer också är institutionella 

översättare (Hardy & Maguire, 2017) vilket gör att de har en aktiv roll i ändringsprocessen. 

Genom att utnyttja tolkningsutrymmet som finns i institutionella tryck kan de rama in 

ändringens riktning. Det är en typ av institutionellt arbete, alltså deliberativ handling som 

innebär skapande, bevarande eller störande av institutioner (Lawrence & Suddaby, 2006). 

Beredskapssamordnare har goda förutsättningar att vara institutionella entreprenörer. De är, 

som jag ska visa i denna text, högst delaktiga i att översätta och ändra idéer.  I egenskap av 

tvärsektoriella strateger har de tillgång till verktyg och arenor för att bedriva förändringsarbete  

(Svensson, 2017).  

Analysverktyg: Ändring som en process i översättning 

När jag öppnar den svarta låda som organisationer är, tillämpar en lins byggd på institutionell 

teori och försöker förklara varför den kommunala beredskapen ser ut som den gör, vad hittar 

jag då? En massa saker, antagligen. Det är för att sortera upp dessa saker som jag behöver ett 

analysverktyg. Analysverktyget hjälper mig att bättre förstå vad det är jag hittar. För att återgå 

till Elger (1989), jag behöver beskriva muttrarna och bultarna i lådan för att förstå vad de gör.   

I och med att jag intresserar mig för kommuner och kommuners beredskap, behövs ett verktyg 

som tar hänsyn till den organisationsinterna processen av översättning.  Det gör att jag 

exempelvis inte intresserar mig för hur idéer sprids via  institutionella fält eller moden 

(Corvellec & Eriksson-Zetterquist, 2017; Czarniawska & Joerges, 1996), eller resultatet av 

översättning i form av proto-institutioner (Lawrence m.fl., 2002) eller institutionell förändring 

(Zapata & Zapata Campos, 2019).  

Jag vänder mig därför till ändringsprocessen (översatt från editing) som formulerad av Sahlin-

Andersson (1996).”The editing process is a process of translation” skriver Sahlin-Andersson 

(1996, s. 70). Ändringsprocessen konceptualiserar vad som sker inom en organisation, från det 

att ett institutionellt tryck mottas till det att det uttrycks i handling (eller icke-handling). I 

Sahlin-Anderssons artikel om ändring benämns det också som en imiteringsprocess, där 

mekanismen för förändring är organisationer som imiterar de som uppfattas framgångsrika 

inom sina institutionella fält. Jag förstår imitering som en mellan-organisatorisk process medan 
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jag intresserar mig för den organisationsinterna ändringsprocessen. Enligt Sahlin-Andersson 

sker ändring i tre del-processer: problemkonstruktion, redigering och identitetsförändring. 

Nedan beskriver jag respektive del-process och hur dessa utgör koncept i kommande analys.  

Även om tonvikt ligger vid att öppna upp och titta in i den svarta lådan, är en central poäng 

med modellen att även input och output säger något om vad som sker däremellan. Därför finns 

det en poäng att identifiera input och output. Mitt analysverktyg utgörs därför av fem koncept 

(bild 3), inte bara de tre som beskrivs nedan. Input operationaliseras här som institutionella 

tryck och output som organisatorisk handling, mer specifikt kommunal beredskap.  

Problemkonstruktion 

En vanlig förklaring till förändring är att nuvarande situation uppfattas som problematisk (t.ex. 

Lewin, 1947). Samma gäller institutionell förändring, nuvarande institution måste brytas ned 

för att nya ska ta plats (Zapata & Zapata Campos, 2019). Sahlin-Andersson förklarar att 

problem uppstår i en jämförelse, som avståndet mellan det uppfattade ideal- och nuläget. Därför 

utgör jämförelsen mellan idealläge och nuläge i problemkonstruktionen. Ideal uppfattas utifrån 

en organisations institutionella fält och dess identitet. Framgången behöver uppfattas som 

tillämpbar, vilket gör att identifiering med den krävs. När framgång är identifierad, vänds 

blicken tillbaka mot den egna organisationen i strävan att hitta glapp. 

I analysen kodar jag problemkonstruktion som identifiering av framgång respektive nuläge 

samt direkta omnämningar av problem. Därför ingår exempelvis mål (idealläge), 

sårbarhetsanalys (nuläge) och allmänna klagomål (problem) i problemkonstruktionen.  

Redigering  

Redigering är inte samma som ändring, det är en del av den. Institutionella tryck behöver av- 

och återkontexturaliseras för att bli tillämpbara. Redigering refererar specifikt till anpassning 

av en idé till den lokala kontexten, språket och logiken. Här spelar redigerare en roll, som de 

aktörer som har i uppgift att omformulera tryck så att de kan förstås inom organisationen.  

Redigering innebär tolkningsutrymme, men utrymmet är inte obegränsat. Sahlin-Anderson 

identifierar tre typer av ramar som begränsar redigeringen. Första ramen är kontext, 

återkontextualiseringen av en idé kräver att den återfår en koppling till tid, rum och skala. Den 

andra är formulering, inom den omformuleras idén och får etiketter och mening som 
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organisationens medlemmar förstår. Den sista ramen redigerar idén så den uppfattas logisk av 

medlemmar. Ramarna anger utrymme, inte handlingsfrihet.  

Som analytiskt koncept letar jag i materialet efter tecken på anpassning enligt de tre ramarna. 

Kontext identifieras genom att en idé tillskrivs tid, rum eller skala. Formulering som att den får 

lokala etiketter. Logik som att den presenteras som ett kausalt narrativ.  

Identitetsförändring 

Jag har tidigare beskrivit organisatorisk identitet som grupptillhörighet och hur organisationen 

ser sig själv i förhållande till andra (Brunsson & Sahlin-Andersson, 2000; Johansson, 2002). 

En egen identitet är i sig en egenskap hos kompletta organisationer, tillika aktörer. Som en 

tredje process inom ändringsprocessen identifierar Sahlin-Andersson identitetsförändring, 

vilket alltså innebär ändring i uppfattad självförståelse. Det ändrar därför organisationens 

relationer, men också hur de identifierar framgång och förväntan. Detta får större implikationer 

än bara ändrad grupptillhörighet. Identitetsförändring märks också av i ändrade värderingar 

vilket ger nya prioriteringar, intressen och resursfördelning.  

För att identifiera identitetsförändringar letar jag efter ändringar i alla identitetens olika 

indikatorer; relationer, förväntningar, värderingar, intressen och resursfördelning.  

Analysverktyget 

I bild 3 illustrerar jag svarta lådan-metaforen när den anpassas till uppsatsens fall och teoretiska 

ramverk. I modellen framkommer mitt analysverktyg, alltså de fem koncept jag letar efter i det 

insamlade materialet: institutionella tryck, problemkonstruktion, redigering, 

identitetsförändring samt kommunal beredskap. 

 

Bild 3: Svarta lådan-modellen inom ramen för denna uppsats.  
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3. Metod 

Under våren 2025 har jag intervjuat beredskapssamordnare från tio svenska kommuner. 

Intervjuerna utgör tillsammans med PM och relevant litteratur materialet i en kvalitativ studie 

som syftar till att förklara hur kommunal beredskap skapas. Studien är en fallstudie med 

teoriutvecklande ambitioner där jag öppnar en svart låda för att förstå hur styrning (input) 

omformuleras till kommunal beredskap (output). Ambitionen att teoriutveckla genom nära 

kontakt med ett intressant fall ledde mig till grundad teori (GT), som snarare än en enhetlig 

teori här förstås som en uppsättning metodologiska strategier (Bryant & Charmaz, 2007).  

Nedan beskriver jag hur undersökningen tagit hänsyn till metodologiska överväganden. Först, 

vilket material som behövs utifrån syfte och frågeställning. Vidare, hur materialet samlas in. 

För det tredje, hur materialet bearbetas enligt mitt analysverktyg. Slutligen, några kommentarer 

gällande trovärdighet utifrån epistemologiska och ontologiska antaganden.  

Frågeställningen: Vilket material behövs?  

Min övergripande frågeställning motiverades (delvis) av ett praktiskt behov. Att enbart studera 

ett fall bidrar inte till förståelse, för att förstå det behövs förklaringar. Det behövs teori 

(Eisenhardt & Graebner, 2007). Fallets position i en snabbt föränderlig kontext, med 

triggerhändelser även under studiens gång (exempelvis Trumps handelskrig, Sidea, 2025), 

motiverade mig att också utveckla ny teori (Bryant & Charmaz, 2007). Varav valet av GT. För 

att utveckla ny teori i linje med en socialkonstruktivistisk GT-strategi behövs material att 

grunda teorin på. Material som samlas in i fält utgör grund för att identifiera termer, vilka 

utvecklas till koncept. Termer respektive koncept är begrepp som används av Charmaz, men 

kan även kallas koder respektive kategorier. Utifrån de utvecklade koncepten utvecklas teori. 

I linje med min teoretiska och metodologiska utgångspunkt i skandinavisk institutionell teori 

respektive GT, utgår jag från fältmaterial snarare än empiriska data. Genom att fråga 

beredskapssamordnare förväntar jag mig inte en objektiv beskrivning av den kommunala 

beredskapen, utan en subjektiv tolkning utifrån informantens verklighetsuppfattning. Intervjuer 

är ett sätt att följa den gradvisa konstruktionen av nuet snarare än en objektiv beskrivning av 

något förflutet (Sabelfeld m.fl., 2025).  
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Två urval görs gällande materialinsamlingen, valet av organisationer följt av valet av person 

(Ahrne & Svensson, 2015). Jag har valt att inte sträva efter representativitet i urvalet eftersom 

jag ändå utgår från tolkningar. I valet av kommuner har jag strävat efter spridning i geografi, 

demografi, politisk ledning et cetera. Jag sökte även efter goda exempel på kommunal 

beredskap via en snöbollsmetod för urvalet och frågade de jag intervjuade om goda exempel 

vilket ledde mig vidare till nästa kommun osv. Spridning och goda exempel utgjorde alltså två 

ändamålsenliga urval (Hartman, 1998) i min studie. 

Gällande beredskapssamordnare har jag tidigare beskrivit dem som kommunala tjänstepersoner 

med en nyckelroll inom kommunens beredskap. I egenskap av nyckelpersoner har de en bred 

insyn i organisationen, med kunskap om sådant som praktik, ansvars- och resursfördelning, 

relationer samt policy. Även om jag erkänner att deras verklighetsuppfattning inte 

nödvändigtvis speglar en objektiv verklighet, speglar den en relevant tolkning. Den är mer 

relevant eftersom den får stor påverkan på utformningen av studieobjektet. Det är deras 

verklighet jag vill få insyn i, de som utgör vägen in i svarta lådan.  

Genomförande: Hur samlas material in? 

Jag beskriver GT som en uppsättning strategier, där kärnan för dessa strategier är att teori 

utvecklas från fältmaterial och därigenom grundas, genom kontinuerlig jämförelse mot tidigare 

forskning och vidare observationer (Hartman, 1998). Tre parallella, obligatoriska processer 

präglar en konstruktivistisk grundad teori (Charmaz, 1990). I den öppna processen eftersöks 

termer som kan bilda koncept, här går jag in utan för många förutfattade meningar. Den axiala 

processen går vidare ut på att leta efter relationer mellan termer vilket kräver mer avsiktligt 

urval för att hitta variation. I den fokuserade processen utvecklas och slutligen testas teori 

genom jämförelse mot material och litteratur. I denna undersökning har processerna löpt 

parallellt, men de har fått olika grad av uppmärksamhet under genomförandets olika faser. 

Studiens genomförande redogörs i bilaga 1.  

Intervjuer 

För denna undersökning samlar jag in material genom intervjuer med nyckelpersoner. 

Personerna som intervjuas är informanter, snarare än respondenter, eftersom de uttrycker en 

tolkning av den kontext de verkar inom (Ahrne & Svensson, 2015). Skuggning och/eller 

deltagande observation hade även varit lämpligt utifrån syftet eftersom de också erbjuder en 
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insyn (Hartman, 1998), men tidsbegränsningar fick styra valet av samtal. Studien kan jämföras 

med en etnografisk undersökning, där informanten ger insyn i en annars otillgänglig miljö 

(Ahrne & Svensson, 2015). Det är genom titthålet in i den undersökta sociala miljön som 

forskaren kan skapa förståelse för vad som sker i den. 

Intervjuerna genomfördes under sex veckor våren 2025. Det är med hänsyn till de tre parallella 

processerna jag valde att sprida ut intervjuerna, för att ge utrymme att löpande utveckla 

intervjuandet. Det gjorde att jag med tiden ställde alltmer riktade och stängda frågor, i linje med 

de termer och koncept jag så småningom identifierade. Jag använde en semistrukturerad 

intervjuguide med olika typer av frågor, vilket hjälpte mig skapa en trygg intervjusituation och 

fånga både fakta och reflektioner (Charmaz, 1990). Under insamlingsperioden skiftade jag 

fokus allt mer till att testa teoretisk mättnad, då jag varvade analys av insamlat material med 

jämförelse mot litteratur (Glaser & Strauss, 1967; Hartman, 1998). 

Egen reflektion 

Direkt efter varje intervju sammanställde jag mina spontana reflektioner i ett PM, där jag bland 

annat noterade en kort sammanfattning, nya frågor jag ställt och saker som stack ut. Tre gånger 

under insamlingsperioden, efter tre, sex respektive tio intervjuer, sammanställde jag ett PM med 

mina tankar om preliminära svar på undersökningens frågeställningar. Poängen var att PM:en 

hjälper mig utveckla hypoteser att verifiera i den fortsatta materialinsamlingen och 

litteraturjämförelsen (Charmaz, 1990; Glaser & Strauss, 1967). PM-skrivandet efter 

intervjuerna är exempel på att den axiala processen pågått löpande under undersökningen 

medan de tre sammanställande PM:en är en del av den fokuserade. I den egna reflektionen har 

jag även vävt in erfarenheter från andra sammanhang, såsom personliga upplevelser från praktik 

på MSB, extrajobb inom kommunal beredskap och tidigare studier.  

Litteraturöversikt & jämförelse 

Förutom material från intervjuer bygger undersökningens slutsatser på en översyn av litteratur 

inom det praktiska och teoretiska området. Ambitionen är som alltid att resultaten ska bygga 

vidare på befintlig forskning, för att bidra till kumulativa resultat. En löpande jämförelse med 

befintlig litteratur ingår också i GT-strategin (Bryant & Charmaz, 2007; Dunne, 2011). Tidigt 

i genomförandet genomförde jag en generell översikt över institutionell teori och fallet, medan 
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jag sen skiftade till mer fokuserade sökningar utifrån analysverktyget och koncepten. 

Litteraturgenomgången i uppsatsen har därför byggts på in i det sista.  

Analys: Hur bearbetas material? 

För att bygga teori behöver en grundad forskare utveckla koncept och vidare kärnkoncept 

utifrån materialet (Charmaz, 1990). Utvecklingen av kärnkoncept är resultatet av de tre 

parallella processerna. Analysen är därför något som sker kontinuerligt enligt GT-strategin, 

vilket delvis är vad som gör den grundad. Av pedagogiska skäl beskriver jag analysen som en 

separat process, som bearbetningen av materialet i ett utvalt analysverktyg. Efter cirka två 

tredjedelar av intervjuerna utökade jag den fokuserade processen, med en mer systematisk och 

aktiv kodningsprocess. Häri inspireras jag av GT-strategin:  

“A social constructionist grounded theory views the process of categorization as dialectical 

and active, rather than as given in the reality and passively observed by any trained observer.”  

(Charmaz, 1990) 

 Jag sorterade materialet i fem koncept som presenterades i avsnitt två, vilka var resultatet av 

den axiala processen tillsammans med jämförelse mot litteratur. För sorteringen använde jag 

programmet Nvivo, där materialet utgjordes av de transkriberade intervjuerna samt PM.  Efter 

en initial kodning identifierade jag egenskaper i dem. För varje kategori kunde jag observera 

involverade aktörer och aktiviteter, vilka hjälper att förklara flödet från input till output.  

I den fokuserade processen sökte jag teoretisk mättnad, genom att testa identifierade koncept 

mot nytt material. Jag genomförde därför även intervjuer efter att jag påbörjat 

kodningsprocessen. På så sätt kunde jag säkerställa att den framväxande teorin kunde förklara 

även på det nya materialet. Mättnad uppnås när inga nya insikter kommer från nya 

observationer (Hartman, 1998). Trovärdighet: Hur väl kan jag besvara frågan? 

Ursprungligen formulerades GT som en specifik metod av Glaser och Strauss (1967). Metoden 

innefattar en rad obligatoriska steg och processer, där tröskeln för att en studie ska klassas som 

GT blir hög (Bryant & Charmaz, 2007). Fördelen med metoden är bland annat att forskaren går 

in i mötet med empiri utan förutfattade meningar vilket möjliggör spontana upptäckter, som 

också kan leda till oplanerade men positiva upptäckter (Alvinius m.fl., 2016).  

Utifrån min teoretiska inramning med hänsyn till institutioner tar jag steget från den 

ursprungliga formulering av GT som har ena benet kvar i kvantitativ metod (Glaser & Strauss, 
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1967), och låter mig istället inspireras av den socialkonstruktivistiska varianten som formulerad 

av Charmaz (1990). Det innebär att de relevanta studieobjekten utgörs av sociala 

konstruktioner. Även Charmaz ser GT som en uppsättning obligatoriska processer, vilka jag 

återkommer till senare. Generellt kan dock sägas att en teori är grundad om tre villkor uppfylls: 

forskaren förhåller sig nära materialet, teoretisering bygger direkt på tolkningar av processer 

inom materialet samt att teoretiseringen jämförs med befintlig litteratur och teori (Charmaz, 

1990, s. 1165).  

Jag väljer att använda GT, inte som en metod med konkreta steg, utan som ett ramverk att utgå 

från. Jag inspireras av, snarare än genomför, GT eftersom kraven som ställs av både Glaser och 

Strauss samt Charmaz inte lämpar sig för varken den tidsram eller erfarenhet jag förhåller mig 

till. Trots avsteg från den ursprungliga GT:n menar jag att min studie tjänat på att hämta 

inspiration från strategin och att den grundade ambitionen stärker teoretiserandet i avsnitt 5. Ett 

exempel på avsteg är att Charmaz uppmuntrar utvecklingen av kärnkoncept som ett led i 

teoribyggande. Jag hade kärnkoncept översättning på förhand. GT är som sagt en uppsättning 

strategier som inspirerat min metod, där det finns begränsningar i hur grundad min teori faktiskt 

är.  

Sammanfattning metod 

Sammanfattningsvis presenteras i denna uppsats en kvalitativ, teoriutvecklande fallstudie med 

inspiration från socialkonstruktivistisk grundad teori. Valet av metodologiskt ramverk har 

präglat hela genomförandet, från urvalet av kommuner och beredskapssamordnare, till 

intervjutekniken, och teoretisering. Centralt har varit att förstå skapandet av beredskap som en 

process, där beredskapssamordnares tolkning utgör relevant material. GT-strategin har 

möjliggjort ett kontinuerligt möte mellan materialet, befintlig litteratur och min egen reflektion 

vilket resulterar i teoretisering byggd på både fallet och tidigare teori.  

Samtidigt har jag valt att inte strikt följa GT:s formaliserade steg, vilket innebär att studien bör 

ses som teoriutvecklande och inte teoribyggande. Detta är ett metodologiskt avvägande baserat 

på studiens syfte, tidsramar och min egen erfarenhet. Genom att vara öppen med dessa val och 

begränsningar, och genom att tydligt redogöra mina steg i insamling och analys, hoppas jag ha 

skapat en metodologiskt transparent och trovärdig grund för de slutsatser som följer i 

kommande avsnitt. 
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4. Resultat 

Detta avsnitt är en presentation av materialet jag samlat in, medan avsnitt 5 redogör analysen 

av det. Jag börjar med att övergripande beskriva kommunerna jag studerat och i bilaga 2 

sammanställs attribut för respektive beredskapssamordnare. Sedan presenterar jag resultat inom 

respektive koncept; input, problemkonstruktion, redigering, identitetsförändring och output.  

Totalt har jag talat med beredskapssamordnare från tio väldigt olika kommuner. Fem av sex 

civilområden finns representerade vilket visar en geografisk spridning. Befolkningsantalet 

sträcker sig från 12 000 invånare, till över 200 000. Storstads och landsbygdsperspektiv är 

representerade. Kommunerna har olika politiska styren, olika ideologiska intressen och grader 

av privatisering. De står inför olika klimatrelaterade hot, som torka och skogsbränder, höjda 

havsnivåer och stormar. Vissa kommuner utgör militära mål, medan andra hotas av interna 

problem som organiserad brottslighet. Huvudnäringar skiljer sig: industri, fiske, logistik, högre 

utbildning eller handel. Näringslivet påverkar hotbilden men också beredskap - gränshandel 

ställer krav på samverkan över nationsgränser och turism på förmåga att skala upp beredskapen 

under högsäsong. Personerna jag pratat med har en rad titlar med den gemensamma nämnaren 

att de är nyckelpersoner inom kommunens beredskap, förutom beredskapssamordnare är de 

försvarssamordnare, beredskapsrådgivare, säkerhetschefer et cetera. Vissa har erfarenheter som 

sträcker sig tillbaka till innan totalförsvarets avveckling, andra några få månader. Erfarenhet 

finns från försvaret, statlig förvaltning, kommunal administration och privat sektor. En 

examinerades nyligen. Tre kvinnor, sju män, blandade åldrar, blandad utbildningsbakgrund. 

Med detta vill jag visa att jag fått insyn i en stor bredd av svenska kommuner.  

Input  

I följande stycken presenteras de svar som samlats in angående input till kommunens beredskap. 

Input konceptualiseras i linje med mitt teoretiska ramverk som institutionella tryck, men detta 

koncept har inte använts under intervjuerna. I stället har frågorna exempelvis formulerats som: 

• Vad är den största drivkraften bakom ert arbete?  

• Vad motiverade er att göra x satsning? 

• Varifrån kommer de ökade kraven på er kommun? 

• Finns det några specifika händelser / personer som påverkat utvecklingen av beredskap 

i din kommun?  
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Jag ville med dessa frågor komma åt de institutionella tryck som uppfattas av 

beredskapssamordnarna. Sammanslaget svarar de på frågan: Vad får kommunen att vilja utöva 

kommunal beredskap? Svaren inkluderar därför inte input som avgör hur viljan sen omsätts till 

praktik, det ingår i stället i del-processerna för ändring.  

Former för hur input når organisationen: Involverade aktörer: Typ av tryck: 

Finansieringsverktyg såsom statsbidrag (riktade 

och generella) 

Regering 
Regulativ 

Myndigheter  

Kommunala styrdokument, t.ex. inriktningsbeslut 

och budget 

Lokalpolitiker 

Regulativ Lagstiftare 

Beredskapssamordnare 

Kunskapsstyrning, t.ex. via vägledningar och 

metodstöd 

Myndigheter 

Normativ Länsstyrelser 

Beredskapssamordnare 

Lagstiftning, inkl. lagar & förordningar 
Lagstiftare 

Regulativ 
Regering 

Medborgarengagemang, t.ex. genom 

medborgarförslag eller frågor 

Medborgare 

Civilsamhälle Normativ 

Kommun-anställda 

Myndigheters föreskrifter  

Myndigheter 

Regulativ Länsstyrelser 

Beredskapssamordnare 

Nato-regler 

Myndigheter 

Regulativ Länsstyrelser 

Beredskapssamordnare 

Nyhetsbevakning Beredskapssamordnare Kognitiv 

Regeringsuppdrag Regering Regulativ 

Samverkansforum 

Länsstyrelser 

Kognitiv SKR 

Kommunförbund 

Civilsamhälle 

Signaler från nationell nivå, t.ex. tal & PM 
Regering 

Normativ 
Myndigheter  

Tillsyn 
Myndigheter 

Regulativ 
Länsstyrelser 

Tabell 1: Former för input och involverade aktörer. 

Tabell 1 sammanställer former för input, de aktörer som använder formerna och vilken typ av 

institutionellt tryck de utgör. Listan med aktörer är inte uttömmande men visar en generell bild 

av de organisationer, professioner och andra sociala grupper som når kommunen med input. 

Aktörer från alla nivåer i flernivå-systemet finns representerade. Jag noterar att medarbetare 
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eller chefer inte omnämns, och att vikt ligger på externa tryck. Det innebär dock inte att viljan 

endast formas av extern input. Beredskapssamordnaren är en intern aktör, men som via sina 

professionella erfarenheter för med sig tryck från omvärlden. De kommunala politikerna 

beskrivs också i materialet som interna aktörer.  

Formerna för institutionella tryck är jämnt fördelade mellan regulativa, normativa och 

kognitiva.  Notera dock att en styrform kan utgöra flera typer av tryck, men att jag noterar den 

som är dominant. Exempelvis kommunala styrdokument kategoriseras som regulativa då de 

skapas i syfte att reglera, men de utgör även riktlinjer för värderingar genom exempelvis 

målformulering (normativt) och sätter ramar för meningsskapande (kognitivt).  

Förutom aktörer och former för input, är det dominerande svaret på varför kommunen har 

beredskap kort: omvärldsläget. Det används genomgående för att motivera specifika satsningar, 

nyanställningar och en generell eskalering av beredskapsarbetet. I tabell 2 listar jag de händelser 

beredskapssamordnarna hänvisar till när de säger omvärldsläget. Händelserna beskrivs som 

triggerhändelser, och uppges ge unika möjligheter för förändring i organisationen. Även om 

frekvens inte nödvändigtvis säger mycket i denna studie vill jag poängtera att två händelser 

förekommer överlägset mer än övriga: Covid-19 och Rysslands invasion(er) av Ukraina.  

Triggerhändelser 

Covid-19 pandemin IT-attack 

Rysslands invasion av Ukraina, 2014 & 2022 Långvarigt elavbrott 

Extremväder, t.ex. stormar och översvämningar Oljeutsläpp 

Ny administration i USA Skogsbränder 

Tabell 2: Lista på omnämnda triggerhändelser. 

Problemkonstruktion 

I följande stycken beskriver jag hur beredskapssamordnare i kommuner konstruerar problem 

inom civil beredskap, en process avgörande för hur beredskap översätts och ändras. Jag beskrev 

tidigare problemkonstruktion som identifieringen av ideal- och nuläge, där jämförelsen mellan 

dem blottlägger glapp vari problem konstrueras. I materialet förekommer en rad beskrivningar 

av ideallägen genom målformuleringar. Ibland var dessa formuleringar informantens egna, 

ibland refererade informanten till mål uppsatta på kommun-politisk nivå eller från lagstiftning. 

Det går dock att sammanfatta målformuleringarna: Målet för kommunal beredskap är att ha 
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förmåga att leverera kommunens grunduppdrag under störda förhållanden, där krig är det mest 

störda förhållandet.  

Eftersom output representerar den kommunala beredskapen kan resultaten för output också 

representera nuläget. Dock anger det inte nödvändigtvis det uppfattade nuläget vilket 

jämförelsen utgår från. På frågan hur beredskapssamordnarna uppfattar sin egen kommun i 

förhållande till den generella nivån i Sverige uppgav de flesta att de låg bra till eller till och 

med var bland de främsta. En positiv bild av nuläget påverkar hur stort glappet uppfattas och 

minskar storleken på problemet. Trots positiv självbild uppfattas problem, dock oftare hos 

andra kommuner. 

Uppfattade problem: Uppfattad framgång: 

Bristande resurser i förhållande till uppgifter 
Tillräckliga resurser tillägnas beredskap (ekonomiska och 

personella). 

Bristande förståelse för och inkludering av 

kommuner och deras olikheter på nationell 

nivå 

Inflytande av och hänsyn till kommunala perspektiv i 

nationella processer. 

Brist på agerande 

Utövare är övertygade att beredskap är viktigt för deras 

arbete/intressen, mod att fatta beslut om 

satsningar/inköp & att tro på förmåga. 

Bristande systematik i kommunens 

beredskapsarbete 

Systematik i beredskapsarbetet med flöde och syfte i 

alla aktiviteter. 

Bristande förankring i kommunens 

kärnverksamheter 

Representanter för civil beredskap i alla verksamheter & 

att central förvaltning är lyhörd och närvarande i 

verksamheter. Mindre organisation vilket underlättar 

implementering. 

Bristande ansvarsfördelning i 

beredskapssystemet, t.ex. t. ex mellan 

offentligt & privat 

Ej beroende av privata aktörer & att beredskap ingår i 

formulering av verksamhetsansvar. 

Bristande tjänstemannainflytande på 

politiskt styre 
Myndigheters icke-politiska styrning. 

Bristande politisk vilja 
Lokalpolitiker har rätt inställning & öronmärkning av 

nationella resurser till beredskap. 

Kompetensbrist inom civil beredskap 
Icke-personberoende beredskap & göra-vad-man-kan-

attityd. Större kommuners personalresurser. 

Tabell 3: Brister och korresponderande framgång som uttrycks bland beredskapssamordnarna. 

Tabell 3 visar brister med tillhörande exempel på vad som uppfattas fungera väl. Problem 

beskrivs som brister, som avstånd från det eftersträvansvärda i kolumnen till höger. Därför 

illustrerar tabell 3 både upplevt nuläge och idealläge. Både problem och framgångar återfinns 

inom och utanför kommunen, men jämförelsen sker ofta mot andra kommuner. Det visar hur 

uppfattad framgång konstrueras i relation till omvärlden. Exempelvis nämns som framgång att 

politisk ledning är ’med på bollen’, att beredskap integreras i ordinarie verksamhet, samt 

tjänstemannainflytande.  
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Sammanfattningsvis visar resultaten att problem inom kommunal beredskap konstrueras i 

relation till förebilder snarare än policy. Dessa ideal hämtas från organisationer kommunen 

relaterar till, vilket visar hur identitet och jämförelse spelar roll i problemformuleringen. 

Redigering 

Nedan redogör jag hur kommuner återkontextualiserar idéer, alltså anpassar ett generellt ofta 

nationellt krav till den unika lokala miljön, genom att redigera dem. I tabell 4 ger jag exempel 

på återkontextualisering i materialet utifrån tre typer av ramar; formulering, kontext och logik. 

Respektive ram avgränsar tolkningsutrymmet i redigeringen. Listan är inte uttömmande, men 

visar att redigerings sker i kommunerna och att den förhåller sig till ramarna.  

Återkontextualisering: Exempel: Ram: 

Mening får nytt koncept 
Gör kontinuitetsplanering tillsammans med 

medarbetare som kan språket i verksamheten 
Formulering 

Koncept får ny mening 
Trygghetspunkt blir plats där man får information 

eller värme/el eller båda 
Formulering 

Målformulering 
Mål formuleras till det språk som medarbetare 

förstår 
Formulering 

Beredskap planeras utifrån säsong 
Beredskap skalas upp under turistsäsong eller 

stärks inför vårflod 
Kontext 

Förlitar sig på civilsamhälle 
I glesbefolkade kommuner delegeras beredskap 

till frivilliga där kommun ej är närvarande 
Kontext 

Informationsinsats mot invånare Gör egen broschyr anpassad till rum och skala Kontext 

Riskanalys 
Tar hänsyn till lokalgeografi, t.ex. isolering och 

stora vattendrag 
Kontext 

Beskriv värsta-läget scenarion 
Motiverar satsning genom berättelse om vad 

som sker utan den 
Logik 

Konsekvensanalys av beredskap 
Inköp motiveras i termer av orsak och 

konsekvenser 
Logik 

Ta bort uppgifter för att ge plats åt 

nya 

Bortrationaliserar hållbarhetsarbete för att 

resurser och tid i stället ska gå till beredskap 
Logik 

Tabell 4: Exempel på redigering enligt respektive typ av ram. 

Formulering avgränsar genom att idéer anpassas till det språkbruk som används lokalt, såsom i 

kommunen eller specifika verksamheter inom kommunen. Formulering av 

beredskapsrelaterade begrepp gör att de anpassas till exempelvis en skolmiljö. Trygghetspunkt 

är ett koncept som har olika mening i olika kommuner, från att vara en plats där tillförlitlig 

informations sprids till ett skyddat utrymme med el, vatten och mat i händelse av kris.  

Redigering begränsas också av kontext, där idéen tillskrivs tid, rum och skala lämpad 

kommunen. I tabell 5 listas kontextuella förhållanden, vilka tillsammans utgör den unika sociala 

miljö som kommunen befinner sig i. Förhållandena är sådant som gör att kommuner och deras 
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beredskap skiljer sig åt, exempelvis påverkar stora näringar medborgares intressen vilket sätter 

ramar för det politiska handlingsutrymmet. 

Kontextuella förhållanden: 

Stora näringar Arbetskrafttillgång Demografisk spridning 

Kritisk infrastruktur Grad av privatisering Regional tillhörighet 

Nationella säkerhetsintressen Närhet till nationell gräns Närhet till storstad 

Medborgares engagemang  Geografins utformning Kompetens på arbetsmarknad 

Turism Klimat Militär närvaro 

Tabell 5: Olika kontextuella förhållanden som formar redigering. 

Slutligen begränsas redigering av hur idéer presenteras och rationaliseras enligt organisationens 

dominerande logik (som är en del av organisationens identitet). Idéer motiveras genom narrativ 

som uppfattas rationella. I detta fall präglas ofta logiken av New Public Management, där 

kostnadseffektivitet och nyttomaximering dominerar. Beredskap motiveras därför ofta med 

hjälp av kostnadskalkyler, där beredskapssamordnare försöker övertyga beslutsfattare genom 

att peka på effektivitet och möjliga besparingar. Men även omsorgslogik förekommer, i narrativ 

om att beredskapen skyddar invånarna. Detta narrativ tycks vara särskilt viktigt för 

beredskapssamordnarna själva, och de använder det för att motivera sitt eget arbete. Genom att 

konstruera narrativ formas idéer i en berättelse om orsak och verkan, där beredskap fogas in i 

redan etablerade logiker. 

Identitetsförändring 

I detta avsnitt presenteras hur materialet belyser identitetsförändring under den organisatoriska 

ändringsprocessen, där institutionella tryck om beredskap översätts. I linje med 

teorigenomgången förstås identitet här inte som ett statiskt tillstånd utan som något som 

konstrueras och rekonstrueras i relation till grupptillhörighet. Identitetsförändring innebär 

därmed att individers eller gruppers placering i det institutionella fältet förskjuts, vilket 

påverkar intressen, prioriteringar och roller. Därför indikerar nya intressen, prioriteringar och 

roller också en skiftad position i fältet – och identitetsförändring.  

Materialet visar att ändringen av institutionella tryck inkluderar aktiviteter som ändrar 

intressen, prioriteringar och roller. Större medvetenhet om hotbild skiftar intresset för 

beredskapsfrågor och leder till högre prioritering av beredskapssatsningar bland 

verksamhetschefer och kommunpolitiker. Roller omformuleras och nya tillkommer när 

omorganisering för att stärka beredskap. Problemkonstruktion och redigering får klara effekter 
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på identitet i kommunen. Identitetsförändringen innebär också en förankring av de 

institutionella trycken i organisationen, som i sin tur får effekt på redigering och 

problemkonstruktion. 

I materialet kan jag kan se att idéer förmedlas, omformuleras och förankras genom 

organisationen via möten mellan chefer, medarbetare och samordnare. I tabell 6 presenteras en 

sammanställning av de indikatorer jag identifierat som uttryck för identitetsförändring i 

materialet. Tabellen visar hur förändrade grupptillhörigheter, eller snarare upplevda 

tillhörigheter, tar sig uttryck i konkreta handlingar såsom språkbruk och omorganisering. Jag 

konstaterar att identitetsförändring är en process som ingår i ändringsprocessen från 

institutionella tryck till kommunal beredskap.  

Typ av förändring: Exempel: 

Ny kunskap/medvetenhet bland 

organisationsmedlemmar 
Fler känner till risk för smitta efter covid-19 

Nya förväntningar på etablerade roller Verksamhetschefer krigsplanerar personaltillgång 

Nya intressen bland 

organisationsmedlemmar 
Organisationsmedlemmar efterfrågar utbildning i beredskap 

Nya prioriteringar bland politisk ledning Kommunstyrelsen ändrar i kommunens budget 

Nya relationer / nätverk inom 

organisationen 

Skapar en arbetsgrupp som samlar alla 

beredskapsansvariga i alla verksamheter 

Nya roller/anställningar 
Anställer beredskapssamordnare på 

stadsbyggnadskontoret 

Nytt självförtroende (snarare än 

förmåga) att utföra uppgifter 
Verksamhetschef gör viktigt inköp utan att be om lov 

Omfördelade resurser 
Verksamhetschef flyttar personalresurser från hållbarhet till 

beredskap 

Ny organisationsstruktur 
Kommunen får ny säkerhetsavdelning på 

kommunledningskontoret 

Tabell 6: Identitetsförändringar med exempel. 

Output 

I följande paragrafer presenteras kommunernas beredskap, som den operationaliserade formen 

av output och organisatorisk handling. Jag börjar med att beskriva en generell struktur för 

organiseringen av kommunal beredskap (bild 4). Likt institutionella tryck användes inte 

konceptet organisatorisk handling under intervjuerna. I stället ställde jag frågor likt: 

• Vad är din roll i kommunens beredskap? 

• Vart är du placerad i kommunens organisation? 

• Hur jobbar kommunen generellt med beredskap? 
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Även om det finns skillnader, framgår en generell organisatorisk struktur för kommunal 

beredskap. Denna generella och förenklade struktur presenteras i bild 4. Alla jag intervjuat 

befinner sig i kommunens tjänstemannaorganisation på en central nivå, på det som ofta kallas 

stads- eller kommunledningskontoret. Denna del av förvaltningen har bland annat beskrivits 

som kommunstyrelsens och kommunfullmäktiges egen förvaltning och ansvarar generellt för 

genomförandet av politiska beslut samt stöd till övriga förvaltningar. Den centrala 

förvaltningen är formellt inte över övriga verksamheter i hierarkin, men de har en överblick 

vilket ger informell vikt. Det är via överblicken beredskapssamordnare kan vara just 

samordnare. Tonvikt vid att de samordnar, inte styr, eftersom de saknar formella mandat att 

bestämma. Däremot visar svaren att beredskapssamordnare uppfattar sig utföra ett ledarskap. 

Genom att placera beredskapssamordnare på central nivå eftersträvas ett sammanhängande att 

beredskapsarbete och samordnare förväntas de beröra kommunens samtliga verksamheter.  

 

Bild 4: En generell struktur för organiseringen av kommunal beredskap. 

De kommuner jag mött organiserar alltså sitt beredskapsarbete på central nivå, men alla arbetar 

även med att nå ut lokalt, både till chefer och verksamhetsnära utövare. Därför har många 

kommuner beredskapsansvariga ute på förvaltningarna, i olika omfattning beroende på 

kommunens prioriteringar och storlek. Dessa har dock inte en samordnande roll, utan agerar 

mottagare. Ibland arbetar dessa mottagare enbart med beredskap, ibland är de 

verksamhetschefer eller medarbetare med 25% av sin arbetstid tillägnad beredskap. Generellt 

ligger det också på beredskapssamordnaren att samverka med omvärlden. Alla kommuner 
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deltar i olika samverkansformer, såsom nätverk med andra kommuner inom samma 

kommunalförbund eller civilområden.  

I den centrala förvaltningen tillhör beredskapssamordnarna olika enheter, avdelningar eller 

funktioner. Större kommuner har egna säkerhetsavdelningar där beredskap ingår, men som 

också har exempelvis informationssäkerhet, brottslighet eller trygghet på sitt bord. Medan 

mindre kommuner placerar beredskapssamordnaren tillsammans med exempelvis 

hållbarhetsarbete eller administrativt stöd. Det skiljer sig alltså vad kommunerna klumpar ihop 

beredskap med. Det skiljer sig också hur många som arbetar med beredskap, vilket inte bara 

kan hänvisas till kommunens storlek.  

Tabell 7 sammanställer de aktörer som är involverade i kommuners beredskapsarbete. Likt för 

input finns både individer, organisationer och andra sociala grupper representerade. Alla 

kommuner uppger inte alla dessa som involverade, men listan ger en ungefärlig bild över hur 

kommunal beredskap är sammanknuten med omvärlden.  

Aktörer: Hur deltar de i kommunens beredskap: 

Andra kommuner 
Genom formell och informell samverkan, t.ex. forum och nätverk för 

erfarenhetsutbyte 

Beredskapssamordnare 
Genom samordning, kunskapsförmedling, uppmärksammande av 

beredskapsarbete 

Civilsamhälle 
Genom formell och informell samverkan, t.ex. avtal eller 

informationsutbyte 

Kommunala chefer 
Genom arbetsgrupper och ansvarsfördelning av beredskapsrelaterat 

arbete 

Lokalpolitiker Genom intresse för och prioritering av beredskap 

Myndigheter Genom kunskapsstöd 

Näringsliv 
Genom formell och informell samverkan, t.ex. genom krav på beredskap i 

upphandlingsvillkor 

Samordnare inom andra 

områden, t.ex. hållbarhet 

Genom samarbete med beredskapssamordnare skapa helhetsförståelse 

för kommunal beredskap 

Verksamhetsutövare 
Genom medvetenhet och kunskap agera enligt nya praktiker som stärker 

beredskapen 

Tabell 7: Aktörer som omnämns ingå i kommunal beredskap. 

Jag har här beskrivit en generell bild av kommuners beredskapsarbete, men den skiljer sig åt 

mellan kommunerna. De är dock lika på sätt som räknas, kommunerna har formellt samma 

välfärdsuppdrag och samma roll i totalförsvaret. Detta är grunden för ändring, likhet finns i 

fältet som utgör kriterier för jämförelse, olikhet i redigering till lokala förhållanden. Förändring 

och förankring vilar på gruppidentitet. Så översätts beredskap.   
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5. Analys och diskussion 

Avsnittet består av två delar. Först förklarar jag resultaten från föregående avsnitt med hjälp av 

uppsatsens analysverktyg. De fem koncepten i ändringsprocessen behandlas i varsin 

underrubrik. Där kopplas teori och empiri samman och jag resonerar kring möjliga förklaringar. 

I del två presenteras en teori som besvarar studiens frågeställningar; hur beredskap skapas 

lokalt, beredskapssamordnarens roll samt framgångsfaktorer. 

Del 1: I den svarta lådan 

I tabell 8 listas, utan inbördes ordning, aktiviteter som observeras inom respektive koncept. 

Med andra ord listas i kolumn två, tre och fyra vad som sker i den svarta lådan. Förutom input-

kolumnen är det aktiviteter som utförs av kommuner. Alla aktiviteter förekommer inte i alla 

intervjuade kommuner, men alla är generellt förekommande. Vissa aktiviteter är löpande under 

lång tid medan andra avhandlas på en eftermiddag. Därför ger tabell 8 en generell bild av både 

beredskap och översättning inom kommuner.  

Tre saker att notera. Först att beredskapssamordnarna inte deltar i alla aktiviteter, men i 

majoriteten av dem (se tonade rutor), vilket gör dem till en uppenbarligen central funktion i 

beredskapsarbetet. Det andra att aktiviteterna i regel utförs av flera aktörer (se fetstilt), både 

inom och mellan organisationer. Varje aktivitet innebär därför en ny gruppsammansättning, nya 

kontaktpunkter och nya möten mellan människor. Beredskap kan i denna bemärkelse beskrivas 

som en uppsättning nätverk, där beredskapssamordnaren håller dem samman i tid och rum.  

Min tredje poäng är att aktiviteter återkommer i flera del-processer. Exempelvis övning, 

omvärldsbevakning samt risk- och sårbarhetsanalys sker genomgående. Jag beskrev tidigare att 

översättningsprocessen inte är linjär, även om den ofta av pedagogiska skäl illustreras i form 

av faser. Se till exempel hur jag i bild 3 använde den svarta lådan för att illustrera 

ändringsprocessen som en linjär process, från input, till ändringsprocesserna, till output. I tabell 

8 är det tydligt att en process inte följer en annan, utan att de sker parallellt genom olika 

aktiviteter. Inte bara att del-processerna sker parallellt. Även output ingår i själva 

ändringsprocessen. Därför orsakar översättning inte kommunal beredskap. Översättning är 

kommunal beredskap, och kommunal beredskap är översättning. Jag återkommer i slutet av 

detta avsnitt med ett längre resonemang samt en lämpligare illustration av ändringsprocessen. 
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Input Problemkonstruktion Redigering Identitetsförändring Output 

Finansieringverktyg 

såsom statsbidrag 

(riktade och generella) 

Extern samverkan med 

andra kommuner 

Definiera viktiga ord 

inom beredskap 

(formell sense-making) 

Budgetering, inkl 

omfördelning av 

resurser 

Anställningar, t.ex 

beredskapssamordare 

med inriktning 

totalförsvar 

Kommunala 

styrdokument, t.ex 

inriktningsbeslut och 

budget inkl. Tillsyn 

Omvärldsbevakning av: 

- Myndighetskrav 

- Omvärldshändelser 

- Andra 

verksamhetspraktiker 

Kontinuitetsplanering 

genom samskapande 

mellan samordnare och 

verksamhetsutövare 

Delegering av ansvar 

för beredskap 

Extern samverkan med:  

- Andra kommuner 

- Myndigheter 

- Civilsamhälle 

- Näringsliv 

Kunskapsstyrning, t.ex 

via vägledningar och 

metodstöd 

Intern samverkan 

mellan nyckelpersoner 

inom beredskap 

Informella samtal om 

beredskap (informell 

sense-making) 

Kommunikationsinsatser 

internt och externt som 

formar självbild 

Försörjningsberedskap, 

t.ex genom reservlager 

och reservkraft 

Lagstiftning, inkl. lagar & 

förordningar inkl tillsyn 
Målformulering 

Närvaro i 

ledningsgrupper för att 

lyfta 

beredskapsverspektiv 

Intern samverkan med: 

- Kommunala chefer 

- Samordnare inom 

andra områden, t.ex 

hållbarhet 

- Verksamhetsutövare 

- Lokalpolitiker 

Intern samverkan med: 

- Kommunala chefer 

- Samordnare inom 

andra områden, t.ex 

hållbarhet 

- Verksamhetsutövare 

- Lokalpolitiker 

Medborgar-

engagemang, t.ex 

genom 

medborgarförslag eller 

frågor 

Närvaro i 

ledningsgrupper för att 

lyfta 

beredskapsperspektiv 

Kontinuitetsplanering 

genom delegering 

Omformulering av 

tjänster 

Budgetering, inkl 

omfördelning av 

resurser 

Myndigheters föreskrifter 

inkl. tillsyn 

Närvaro av 

beredskapssamordnare 

ute bland 

verksamhetsutövare 

Delegering av ansvar 

för beredskap 
Omorganisering 

Kommunikationsinsatser 

internt och externt, t.ex 

egen broschyr 

Nato-regler Övningar 
Närvaro av  bland 

verksamhetsutövare 

Omvärldsbevakning:  

- Medlemmar följer 

nyheter 

Regelbundna övningar 

Nyhetsbevakning Remissförfarande 

Intern samverkan 

mellan nyckelpersoner 

inom beredskap 

Rekrytering av nya 

tjänster 

Regelbundna 

utbildningar 

Regeringsuppdrag Risk- & sårbarhetsanalys Övningar 
Utbildning av interna 

chefer 
Omvärldsbevakning 

Samverkansforum, t.ex 

inom länsstyrelsen eller 

SKR 

Utbildningar Risk- & sårbarhetsanalys 
Utbildning av 

verksamhetsutövare 

Systematisk 

kontinuitetsplanering 

Signaler från nationell 

nivå, t.ex tal & PM 
Tillsyn 

Satsningar utiftån 

riktade statsbidrag 
Övningar 

Upprättade 

informations-

/trygghetspunkter 

Tabell 8: Aktiviteter i ändringsprocessen. Tonade rutor representerar aktiviteter där beredskapssamordnare är 

samordnande. Fetmarkerade rutor representerar aktiviteter där aktörer utöver beredskapssamordnaren är 

involverade.  

Input som institutionella tryck 

Kommunal beredskap är ett fall av organisatorisk handling vid komplexa styrkrav i ett svagt 

fält. Så motiverade jag valet av fall i uppsatsens inledande avsnitt. I resultaten presenterade jag 

dessa komplexa krav och aktörerna bakom dem. Kraven utgör institutionella tryck och anger 

ramar vad för kommunen gör i sin strävan efter legitimitet. Resultaten visar vad som får 
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kommunen att vilja utföra beredskap: tryck från olika aktörer genom flertalet former för 

inflytande samt diverse triggerhändelser (särskilt Covid-19 och Rysslands invasion(er) av 

Ukraina).  

Genom att visa bredden på aktörer indikerar svaren den komplexitet som finns i input, då de 

olika aktörerna också förmedlar intressen och rationaliteter utifrån sina respektive 

institutionella fält (Wooten & Hoffman, 2017). Förutom självklara fall av styrning, 

kategoriserade som regulativa tryck, utsätts kommuner även för normer och kognitiva tryck. 

Styrningen i sig är inte heller enhetlig. Även om regering och myndigheter båda tillhör den 

nationella nivån är de olika organisationer, med egna identiteter, rationaliteter och hierarkier 

(Brunsson & Sahlin-Andersson, 2000), vilket förmedlar egna intressen i trycken. Därför är 

beredskap ett fall av oklar styrning (Brommesson & Bengtsson, 2023; Riksrevisionen, 2025).  

Bredden i träffpunkter visar också en nära sammanlänkning med kommunernas omvärld, vilket 

bekräftar att de är öppna system (Bitektine m.fl., 2006). Beredskapssamordnaren agerar ofta 

länk mellan kommuner och omvärlden och är den som frekvent mottar trycken i form av 

exempelvis nya kunskapsstöd och pressmeddelanden. Samtidigt för de också med sig 

professionsspecifika normer och värderingar. Ett sätt att beskriva beredskapssamordnarens roll 

i input-ledet är som stuprör: de fångar upp tryck som "regnar ner" från omvärlden och leder 

dem vidare in i organisationen. Precis som ett stuprör riskerar de att svämmas över vid stora 

mängder regn, då rinner trycket över och når organisationen på andra sätt. 

Problemkonstruktion som glapp mellan ideal- och nuläge 

Resultaten visar att kommunerna konstruerar problem i glappet mellan det uppfattade idealläget 

och nuvarande situation. Idealläget i sin tur uppfattas utifrån vilka aktörer en organisation 

identifierar och jämför sig med (Sahlin-Andersson, 1996). Kommuner är lika andra kommuner, 

men det betyder inte att alla identifierar sig med varandra. Vilka de identifierar sig med tycks 

bero på bland annat närhet och storlek. Det finns även exempel där specifika förutsättningar 

skapar identifikation, såsom isolerad geografi. I flera samtal har beredskapssamordnarna tvärt 

om framhävt sig själva som olik andra kommuner. Detta eftersom majoriteten av de jag 

intervjuat uppfattade sig själva som föredömen gällande beredskap, till skillnad från andra.  

Snarare än identifierad framgång har beredskapssamordnarna motiverat beredskapssatsningar 

med identifierade misslyckanden hos andra kommuner. Jämförelsen är en klar faktor, men 
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motivationen kommer från oro för misslyckande mer än inspiration till framgång. Detta kan 

formuleras i Sahlin-Anderssons modell som att avsaknaden av misslyckanden (kriser & 

katastrofer) uppfattas som framgång, och att kommuner inspireras av kommuner som väl 

hanterar kriser. Men sättet beredskapssamordnarna formulerat sig under samtalen får mig att 

ändå tro att handling motiveras av rädsla för misslyckande snarare än vilja till framgång. 

Gällande framgång så formulerade inga beredskapssamordnare målet med beredskap på samma 

sätt. Trots olika formuleringar tycks de utgå från liknande tryck. Kommunal beredskap strävar 

efter att upprätthålla något i händelse av händelser utanför det normala. Samtidigt framträder 

viss oenighet gällande exakt vad som är viktigt att upprätthålla: liv o hälsa, samhällets 

funktionalitet eller värderingar som demokrati.  

Det går att sammanfatta en röd tråd för framgång i tre uppfattade faktorer. Först, tillgång till 

adekvata resurser. Det gäller resurser i form av finansiering, personal och relevant kompetens. 

Relevant kompetens beskrivs som god förståelse för organiseringen av offentlig förvaltning 

samt förändringsledning. Den andra framgångsfaktorn är grad av integration, hur stark närvaro 

beredskapssamordnaren och beredskap som fråga har i övriga verksamheter. Högre grad av 

integration innebär att organisationen i högre grad genomsyras av ett beredskapsperspektiv, 

vilket också fångar den tvärsektoriella strategens uppdrag. Slutligen benämner jag den tredje 

framgångsfaktorn som decentralisering, alltså att beslut om verksamhetens utformning fattas så 

nära verksamheten som möjligt. Eftersom ändringar i resursfördelning kommer från nya 

prioriteringar vilket kan förstås som hög grad av integration, menar jag att den första 

framgångsfaktorn är en effekt av de andra två. Problem uppfattas som brister i dessa uppfattade 

framgångsfaktorer, vilket jag visar i tabell 3.  

Beredskapssamordnare antar i problemkonstruktionen en roll som en skapare och förmedlare 

av mening. Med sin horisontella förflyttningsförmåga går de mellan olika verksamheter inom 

kommuner och bidrar till att rama in hur ideal- och nuläget uppfattas. De förmedlar 

framgångssagor och avskräckande exempel via utbildningar, bidrar till nuläges-uppfattning 

genom risk- och sårbarhetsanalyser och konstruerar problem i mötet med chefer under 

kontinuitetsplanering och budgetering. Just risk- och sårbarhetsanalyser har visats vara 

meningsskapande, vilket är centralt i problemkonstruktionen (Ericson, 2017). Genom 

samverkan med externa aktörer, såsom nätverk för beredskapssamordnare i olika kommuner, 

uppfattar de ideal och framgång (eller misslyckanden) hos andra. Liknelsen stuprör kan här 
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bytas ut mot en redaktör - en som genom urval, rubriker och feedback formar hur berättelser 

om framgång och misslyckande framträder. På så vis konstruerar beredskapssamordnaren inte 

bara föreställningar om vad som är önskvärt och möjligt utan även problem i organisationen. 

Denna liknelse passar även rollen i nästa process, redigering.  

Redigering som anpassning till lokal kontext, formulering och logik 

I resultaten beskriver jag att kommuner återkontextualiserar idéer (som når kommunen via 

institutionella tryck) genom redigering. Genom återkontextualisering blir idéerna möjliga att 

praktisera lokalt. Redigeringen är en aktiv, närvarande och nödvändig del av beredskap. Den är 

aktiv då aktiviteter för redigering planeras och utförs med intention, exempelvis genom 

kontinuitetsplanering. Just kontinuitetsplanering kan i stort förstås som en redigeringsprocess, 

då det består i att just anpassa beredskap efter en specifik verksamhet. Kontinuitetsplanering är 

också något som flera gånger lyfts som en kärna i framgångsrik beredskap. Redigering är också 

närvarande eftersom den genomförs löpande, eller som en beredskapssamordnare uttryckte det: 

”Kontinuitetsplanering pågår ju fasiken kontinuerligt”. Redigering genom lokal 

kontinuitetsplanering är nödvändig och beredskap som inte är anpassad till lokala 

förutsättningar är dålig beredskap.  

Beredskapssamordnaren tar, likt en redaktör, en aktiv roll i kommunens redigering av idéer i 

beredskapsarbetet. Jag kan se tre generella strategier för samordnarnas redigeringsarbete: 

antingen försöker de förmedla redigerade idéer top-down genom informationsinsatser, bottom-

up genom att åka på ”turnéer” och samskapa, eller genom att helt delegera. De råder delade 

meningar om den andra eller tredje är mer framgångsrik.  

Som samordnare och tvärsektoriella strateger skapar och förmedlar de mening (Ericson, 2017; 

Svensson, 2017) mellan verksamheter, där ramarna för redigering anger både begränsning och 

handlingsutrymme. Handlingsutrymmet finns inom ramarna, därför är det begränsat.  

Men inom ramarna kan beredskapssamordnaren redigera idéer baserat på dennes intressen 

genom att utnyttja tolkningsutrymmet. Handlingsutrymmet inom ramarna för redigering 

möjliggör därmed institutionellt entreprenörskap. Genom att skapa ny mening, inom ramarna 

för redigering men utanför befintliga normer, kan beredskapssamordnare förändra befintliga 

eller skapa nya institutioner och bedriva institutionellt arbete (Garud m.fl., 2013). Jag har 
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exempelvis sett att beredskapssamordnare omdefinierar roller genom att delegera ansvar. De 

försökte omdefiniera vad som ingår i verksamhetsansvar genom att inkludera beredskap.  

Identitetsförändring som ny självförståelse 

På tal om förändring handlar den tredje del-processen om att förankra problemkonstruktionen 

och redigeringen av idéer genom beständig förankring i organisationsidentiteten. I resultaten 

visade jag olika indikatorer på identitetsförändring (tabell 3), såsom förändringar i 

organisationsmedlemmars intressen och omfördelade resurser. Förankring är även en uppfattad 

framgångsfaktor i kommunal beredskap, i termer av grad av integration. Det märks också i att 

output och identitetsförändring delar flera aktiviteter (tabell 8), såsom kommunikationsinsatser 

som formar organisationsmedlemmarnas självbild och budget-processer där medel allokeras till 

beredskap. Denna del-process är alltså viktig både för ändringsprocessen och beredskapen i sig. 

Identitetsförändringarna som observeras ger också stöd för att institutionell förändring pågår. 

Institutionell förändring definierades tidigare som ändringar i relationer, resurser och 

rationaliteter (Hardy & Maguire, 2017). Alla dessa villkor ändras också när identitet ändras. 

Uppfattad grupptillhörighet formar vilka andra aktörer relationer formas med, nya intressen 

påverkar resursfördelning och skiftad världsbild påverkar vad som uppfattas rationellt. 

Institutionellt entreprenörskap är möjligt i den mån institutionell förändring är det, och 

identitetsförändringen i ändringsprocessen visar att institutionell förändring är möjlig.   

Beredskapssamordnarens roll i identitetsförändringen är bland annat att de driver aktiviteter 

som formar medlemmarnas självbild, exempelvis i övningar och utbildningar. De förmedlar 

information som självuppfattningen delvis bygger på. Genom att omformulera roller 

(exempelvis genom delegering) påverkas förväntan på rollerna. De förmedlar också redigerade 

framgångssagor som svar på uppfattade problem, vilket formar intressen inom organisationen. 

Som samordnare skapar de även nya träffpunkter och mötesplatser vilket skapar förutsättningar 

för nya relationer och nätverk inom organisationen, men också till omvärlden. Genom att påtala 

behov och problem formas också uppfattningar om hur resurser bör fördelas.  

Beredskapssamordnare är därför högst delaktiga och närvarande i processen för 

identitetsförändring, där de också har visst handlingsutrymme att agera institutionella 

entreprenörer och bidra till institutionell förändring.  
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Output som kommunal beredskap 

Organisatorisk handling är det aggregerade utfallet av individers samspel i en social kontext 

med delad identitet, hierarki och rationalitet. Den kommunala beredskapen som ett fall av 

organisatorisk handling kan definieras som en uppsättning aktiviteter (tabell 8). Jag försöker 

här formulera en egen definition på kommunal beredskap, inspirerad av kommunernas 

målformuleringar: Kommunal beredskap är kommuners förmåga att leverera sina kommunala 

grunduppdrag under störda förhållanden, där krig är det mest störda förhållandet. 

Enligt definitionen är beredskap är en tvärsektoriell (Svensson, 2017) och gränsöverskridande 

(Boin, 2019) fråga som ska genomsyra kommunens grunduppdrag, kärnverksamheter som 

skola, socialtjänst och äldreomsorg. Definitionen beskriver att beredskap är ett spektrum, där 

stärkt förmåga innebär bättre beredskap. Output bedömas utifrån hur god förmåga kommunen 

har att hantera händelser. Förutom kopplingen till kommunal beredskap knyts alla aktiviteter i 

ändringsprocessen ihop av beredskapssamordnaren, som håller ihop aktörer och aktiviteter i ett 

sammanhängande beredskapsarbete. Tillsammans med sammanlänkade aktörer utgör de 

beredskapssystemet, beskrivet som ett pussel: 

”Jag menar, det är ju det hela beredskaps-Sverige bygger på, att alla är en pusselbit 

någonstans. Allting sitter ihop. Så när vi då, [kommunen]s pusselbit, i länet passar ihop med 

de 49 andra kommunerna.” – Kommun H 

Beredskapssamordnarens roll utgör ett ledarskap, förutom att hålla samman ska de också driva 

aktiviteterna. I tabell 8 tonar jag de aktiviteter där beredskapssamordnaren i regel agerar som 

en form av processledare, de förväntas leda aktivitetens genomförande. Ledningen kan ske 

genom att de själva gör aktiviteter åt eller med andra, eller genom delegering.  

Ledarskap implicerar att någon eller några leds, och kommunal beredskap blir till i mötet mellan 

människor. Alla de processer som beskrivits och förklarats är sociala processer, där de ledda 

(organisationsmedlemmar) precis som de ledande (beredskapssamordnare) ingår i beredskapen 

och översättningen. Mötet mellan verksamheter, och mellan olika roller och individer, är en 

fundamental del av beredskap. Det kan ske i formella och informella sammanhang, där båda är 

viktiga för meningsskapande. Även mötet vid kaffeautomaten där två lärare diskuterar en 

utbildning om skolskjutningar ingår i beredskapen, och översättningen.  

För beredskapssamordnaren är som sagt aldrig ensam i organisationen. Även om de är ensamma 

i ett formellt ansvar för beredskapsfrågor, deltar alltid flera roller i beredskapsarbetet. I större 
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kommuner benämns beredskapsarbetet ibland som en egen beredskapsorganisation, uppbyggd 

av de tjänstemän som på olika sätt arbetar med beredskap. Det finns samarbetsforum såsom 

arbetsgrupper och formella informationsutbyten. Inom dessa tycks det utvecklas separata 

identiteter, rationaliteter och hierarkier vilket också bekräftar att de är egna organisationer inte 

bara semantiskt. Graden av hur utvecklad beredskapsorganisationen är inom de olika 

kommunerna skiljer sig dock, och vissa informanter har till och med uppgett att de känner sig 

ensamma i sitt arbete vilket tyder på mindre organisering.   

Graden av organisering i beredskapsorganisationen får effekter på arbetet (Jacobsson, 2020). 

Mer organisering försvårar samverkan och isolerar beredskapsorganisationen från övriga 

kommunen. En sak jag noterat är att förhållandet mellan kommunens centrala förvaltning och 

övriga förvaltningar påminner om det mellan stat och kommun, särskilt där beredskapsarbetet 

är mer organiserat. Beredskapssamordnare försöker likt MSB att inrikta och samordna 

verksamhetsutövare, även om de saknar formella mandat att göra det. Därför behöver de 

förhålla sig till kommunernas olikheter, som skillnaderna mellan förskola och hemtjänst.  

Förhållandet är generellt det mellan centrum och periferi, centralisering och decentralisering. 

Utmaningarna beredskapssamordnare ställs inför är därför på flera sätt samma som för 

exempelvis MSB. Beredskapssamordnaren kan välja mellan top-down- eller bottom-up-vägar 

för styrning, och likt för myndigheterna uppstår utmaningar med särkoppling. En 

beredskapssamordnare reflekterade över sin roll på den centrala förvaltningen, och framhävde 

utövarna, som hen alltså inte räknar in sig själv som. Någon identifiering eller samhörighet med 

MSB, eller andra statliga aktörer, har jag dock inte kunnat identifiera i materialet.  

Output utgör även ny input. Kommunerna utrycker krav och behov gentemot den statliga 

styrningen, genomgående utrycks krav på bättre samordning med ansvarsfördelning och 

generösare mandat från nationell nivå. Likt hur kommunala verksamheterna samordnas av 

beredskapssamordnarna. Samordningsrollen ska i det svenska beredskapssystemet antas av 

sektorsansvariga myndigheter, däribland MSB. Svårigheter uppstår dock när myndigheterna 

som i hög grad är egna formella organisationer (Jacobsson, 2020) ska koordineras sinsemellan 

i samordningen av den lokala nivån. Tecken finns på att krav på styrning från kommunal nivå 

börjar få genomslag nationellt, då även nationella aktörer uppmärksammar oklarheterna i 

styrning (t.ex Riksrevisionen, 2025). 
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Del 2: En teori om hur kommunal beredskap skapas 

Hur skapas då kommunal beredskap? Svaret på den frågan kan med stöd i det insamlade 

materialet och ovanstående resonemang bli: Genom ändringsprocessen som drivs av 

institutionella entreprenörer bestående av tre organisationsinterna del-processer; 

problemkonstruktion, redigering och identitetsförändring. Svaret kan också formuleras: Genom 

översättning. Men vad betyder det?  

Teori är svar på frågor om varför något sker (Sutton & Staw, 1995). Skeendet är här kommunal 

beredskap, men skulle likväl kunna gälla hållbarhets- eller jämställdhetsarbete som fall av 

organisatorisk handling i svaga fält. Svaren som presenterats hittills utgör teoretisering där jag 

resonerar kring möjliga förklaringar utifrån materialet jag samlat in (Weick, 1995). I kommande 

stycken försöker jag formulera resonemangen till en teori om hur kommunal beredskap skapas, 

vilket i förlängning blir en teori om institutionella entreprenörers roll i organisatorisk handling. 

Översättning av institutionella tryck 

Översättning förklarar förändring och ändring är den del av översättning som förklarar hur 

förändringen skapas i organisationer. Förändringen i fråga är här att kommuner i hela Sverige 

deltar i en omfattande upprustning för att stärka förmågan att hantera särskilda händelser. 

Förändringen i kommuner är inte en effekt av direkt kopiering av nationell styrning eller andra 

institutionella tryck, utan av översättning av dessa tryck. Under översättningen ändras trycken 

genom tre processer som parallellt också ingår i kommunens beredskapsarbete. Eftersom 

aktiviteterna inte går att sortera linjärt, menar jag att inte heller del-processerna sker linjärt.  

Även ny input ingår output, därför är en cirkulär modell mer lämplig än en linjär. Cirkulariteten 

i svarta lådan-modellen får stöd i befintlig litteratur (Czarniawska, 2009) och beskrivs som ett 

kretslopp där output blir till feedback vilket påverkar ny input. Liksom del-processerna sker 

löpande, blir beredskapen också till löpande. Detta är en central poäng.  

De parallella processerna för ändring, kopplingen mellan input och output, samt beredskapens 

nära integration med omvärlden gör att metaforen svart låda inte helt stämmer på kommunal 

beredskap. Detta i linje med konceptualiseringen av organisationer som öppna system, inte 

stängda lådor. I bild 5 föreslår jag en modell för hur kommunal beredskap skapas.  
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Bild 5: Teoretisk modell för hur organisatorisk handling blir till. 

Modellen visar att ändring, inklusive problemkonstruktion, redigering och identitetsförändring, 

ingår i den kommunala beredskapen. Den visar också att del-processerna löper parallellt och 

går in i varandra. Gränsen mellan kommunens verksamhet och omvärlden är porös. Det gör att 

omvärlden når organisationen med institutionella tryck från olika håll samtidigt som 

organisationen löpande interagerar med omvärlden.  

Beredskapssamordnare som institutionella entreprenörer 

Modellen synliggör inte beredskapssamordnarens roll i beredskapsskapandet, i följande stycken 

utvecklar jag en teori om hur kommunal beredskap skapas som också förklarar 

beredskapssamordnares roll. Resultaten visar att de är aktiva i samtliga delar av 

ändringsprocessen och spelar en nyckelroll i översättningen av institutionella tryck. Kommunal 

beredskap översätts av strateger som i ändringsprocessens tolkningsutrymme kan bedriva 

institutionellt entreprenörskap. 

Bild 6 visualiserar beredskapssamordnarnas roll i översättningen. Modellen illustrerar hur de 

interagerar med kommunens olika verksamheter genom problemkonstruktion, redigering och 

identitetsförändring. Genom dessa interaktioner deltar beredskapssamordnaren i varje 

verksamhets tolkning av styrkraven och bidrar till samskapandet av utfallet. Beredskapen 

utformas i mötet mellan individer på olika nivåer i kommunen. Inom varje vertikal pil, alltså i 

interaktion mellan beredskapssamordnare och verksamheter, överför och omformulerar 
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beredskapssamordnaren idéer till verksamheten. Därmed är de transportörer och 

transformatörer (Johansson, 2002). Samtidigt går pilen också från verksamheten till 

beredskapssamordnaren, vilket visar att även de anpassar sig till lokala förhållanden.  

Den styrning som beredskapssamordnare möter, från både nationell och lokal nivå, ramar in 

deras tolkningsutrymme. Kommun H säger ”Alla behöver inte göra exakt samma, men man bör 

ändå ha en avgränsning, vänster och en avgränsning höger, så att det inte är liksom hela 

spektrumet som det kan dra åt.”. Genom att förmedla sin tolkning med intention kan de utföra 

institutionellt arbete, alltså förändra. På så sätt kan beredskapssamordnare bidra till 

institutionell förändring. När beredskapssamordnare använder tolkningsutrymmet för att driva 

förändring i linje med sina intressen agerar de institutionella entreprenörer. 

 

Bild 6: Modell över beredskapssamordnarnas roll i hur kommunal beredskap blir till. 

Framgångsfaktorer i översättning 

Under problemkonstruktion resonerade jag kring det som av kommunerna beskrevs som 

framgångsfaktorer i kommunal beredskap; resurser, integration och decentralisering. Nu 

utvecklar jag teorin ytterligare för att förklara hur beredskap skapas framgångsrikt. På 

organisatorisk nivå är det en framgångsrik översättning där ändringen genomförs så nära 

verksamheten som möjligt. På så sätt säkerställs att ändringen baseras på verksamhetens 

problem, verkliga kontext och logik, samt att den förankras i lokal identitet. Det är bara i nära 

anknytning till verksamheten ändringen på riktigt kan anpassas. Därför är också 

decentralisering i hur beredskap organiseras viktig. Det behöver finnas utrymme för aktörer, 

som beredskapssamordnare, att utnyttja tolkningsutrymme för att förbättra beredskapen. 
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Förbättring innebär i stor utsträckning anpassning, där anpassning endast kan ske nära 

praktiken.  

Vad som präglar ett framgångsrikt skapande av kommunal beredskap på individnivå är 

förmågan hos beredskapssamordnare att tolka och omforma externa krav till lokalt meningsfull 

praktik, samt att initiera och leda förändringsarbete inom den kommunala organisationen. En 

god beredskap kräver både handlingsutrymme och organisatoriskt stöd – samordnarens position 

måste vara tillräckligt stark för att översättningen ska leda till faktisk kapacitetsuppbyggnad. 

Vidare krävs kontinuerligt relationsarbete med både interna och externa aktörer, vilket stärker 

den översatta beredskapen genom förankring och legitimitet. En lyckad översättning 

kännetecknas av att den skapar ett gemensamt språk för risk och beredskap, samt förmågan att 

omsätta detta i konkreta åtgärder, utbildningar och planer.  

Sammanfattning analys och diskussion 

Skapandet av kommunal beredskap förklaras sammanfattningsvis som en översättningsprocess 

där institutionella entreprenörer, här i form av beredskapssamordnare, ändrar externa 

styrsignaler till lokalt meningsfull praktik. Denna process består av tre sammanlänkade 

delprocesser – problemkonstruktion, redigering och identitetsförändring, som inte sker linjärt 

utan parallellt och i ständig interaktion med omvärlden. Kommunal beredskap är därmed inte 

en statisk produkt utan ett kretslopp präglat av tolkning, anpassning och återkoppling mellan 

aktörer och nivåer, inom och utom organisationen.  

Framgångsrik beredskap kännetecknas av att ändringen sker nära verksamheten, med respekt 

för dess logik och identitet. På individnivå är beredskapssamordnarens tolkningsförmåga, 

relationsskapande och förmedling avgörande. En lyckad översättning skapar organisatorisk 

förankring och konkret handlingskraft, där beredskap blir en integrerad del av vardagens beslut 

och arbetssätt. På så vis är beredskap inte en separat funktion, utan en process som går genom 

all verksamhet.  



44 

 

6. Slutsatser 

Jag inledde uppsatsen med syftet att förstå hur beredskap för händelser skapas på lokal nivå och 

formulerade tre frågor: Hur skapas beredskap på kommunal nivå? Vilken roll har kommunala 

beredskapssamordnare i skapandet av beredskap? Och vad präglar framgångsrikt skapande av 

kommunal beredskap? För att besvara dem har jag intervjuat beredskapssamordnare i tio 

svenska kommuner och utvecklat teori grundad i detta fall och litteratur. Kommunal beredskap 

befinner sig i ett svagt institutionellt fält, präglat av motstridiga tryck och potentiellt 

omvälvande triggerhändelser. I detta fält får individer stort tolkningsutrymme och möjlighet att 

agera institutionella entreprenörer. I följande stycken föreslår jag vad den utarbetade teorin får 

för implikationer för nivåer i offentlig förvaltning: nationell, lokal och individuell. Jag lyfter 

även blicken från det specifika fallet för att resonera hur teorin kan tillämpas mer generellt. I 

generaliseringsambitionen blir kommunal beredskap till organisatorisk handling i svaga 

institutionella fält.  

I analysen är det i enlighet med grundad teori lämpligt med omfattande jämförelse mot befintlig 

litteratur, för att finna stöd och utveckla den teori som formuleras. Självklart är jag inte den 

första med liknande tankar om handlingsutrymme och lokal organisering, jag hade exempelvis 

velat visa mer respekt till tidigare forskning om omsorgsetik (t.ex. Robinson, 2011) och 

gränsöverskridande kriser (t.ex. Boin, 2019). Omfånget på uppsatsen innebär här en 

avgränsning för jämförelsen.  

Nationell nivå: för de som vill påverka organisatorisk 

handling i svaga institutionella fält 

Vad får denna teori för implikationer för den nationella nivån? För beslutsfattare inom regering, 

myndigheter och andra utgör analysen inte stöd för att nationell styrning är oviktig, tvärtom. 

Det vore en feltolkning att tro att kommunal beredskap helt formas innanför organisationen, 

oberoende av statliga tryck. Kommuner är öppna system och i deras vardag ingår löpande 

interaktion med nationell nivå genom samverkansformer, rapportering, finansiering och 

policyutveckling.  
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Nationell nivå formulerar i stor utsträckning de idéer, direktiv och resurser som kommunerna 

sedan omvandlar i sitt beredskapsarbete. I min studie har jag visat att denna omvandling sker 

genom översättning. Det är inte ett hinder för genomförande, utan ett villkor för att styrningen 

ska få effekt i praktiken. I det ljuset framstår särkoppling inte som ett misslyckande, utan som 

en nödvändig mekanism för att anpassa och förankra idéer. 

Detta ger två viktiga insikter. För det första: perfekt nationell styrning är omöjlig. Styrningens 

intentioner kommer oundvikligen att förändras i mötet med den kommunala praktiken. För det 

andra: om styrningen försöker eliminera detta tolkningsutrymme riskerar den att bli 

kontraproduktiv. En viss grad av särkoppling är en förutsättning för att kommuner ska kunna 

utveckla robust och kontextanpassad beredskap. Här kan ett policyanalytiskt intresse för vilken 

typ av styrning som ger eftersträvansvärd särkoppling vara givande för policymakare. 

Exempelvis genom att uppmärksamma det kommunala perspektivet på styrning i svaga 

institutionella fält, där Brommesson och Bengtsson (2023) är ett exempel.  

Det innebär att styrning bör utformas med översättning i åtanke, inte som ett hot, utan som en 

del av genomförandet. I en sådan modell blir samskapande, dialog och ömsesidigt 

ansvarstagande avgörande delar av en fungerande styrkedja. Nationell nivå kan därmed bidra 

till stärkt lokal beredskap genom att ta hänsyn till följande: 

Att nationell styrning är imperfekt gör den inte meningslös. Institutionella tryck från statlig nivå 

spelar fortfarande en central roll då de är ofta det som initierar lokal förändring. Men det är 

inom organisationen, i mötet mellan individer och verksamheter, som dessa tryck omvandlas 

till konkret praktik. Det innebär att top-down-styrning inte ger effekt som ren ordergivning, 

utan genom sin förmåga att sätta i gång lokala översättningsprocesser. Den nationella nivån har 

alltså fortsatt stor påverkan. Men inte genom kontroll, utan genom att skapa villkor för 

meningsfull lokal handling. 

• Det kommunala perspektivet vid utformning av styrning. 

• Decentralisering och handlingsutrymme som möjliggör lokal anpassning. 

• Att främja bottom-up-processer genom att bjuda in kommunala aktörer i 

samskapandet av policy. 

• Att visa tillit genom att delegera ansvar och mandat, då mandat föder 

ansvarstagande. 
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Lokal nivå: För de som organiserar handling 

Min uppsats har alltså något att säga de som vill påverka, till de som ska styra. Nedan vänder 

jag mig till de som ska göra. Till de som organiserar handling. I översättningen av styrning 

finns organisationens agens, utrymme där de enligt sin respektive identitet, rationalitet och 

hierarki tolkar och omtolkar institutionella tryck för att skapa handling. Aktörer har agens:  

”[…] the ”imitating organization” is not a passive adopter of concepts and models defined and 

spread at the macro-level. However, the ability to maintain and form local practices is not 

mainly found in the choice between institutions but rather in the editing of models and 

concepts.” (Sahlin-Andersson, 1996, s.92).  

En slutsats som gäller även lokal nivå är att utrymme behöver finnas för god översättning och 

beredskap. Ju mer en organisation formaliseras desto svårare blir det att hitta utrymmet, detta 

går in i teoretisering om organisation som hinder för organisering (t.ex. Czarniawska, 2013). 

Formaliseringen cementerar identiteter och rationaliteter, vilket minskar det institutionella 

handlingsutrymmet samtidigt som det också försvårar samverkan med andra (Jacobsson, 2020). 

Utrymmet behöver därför inte bara byggas in i styrningen, utan också i den lokala 

organisationen. 

För de som ansvarar över att organisera beredskap, exempelvis förvaltnings- eller 

verksamhetschefer, handlar det inte bara om att skapa beredskap och denna studie väcker 

frågan: Hur blir god beredskap till? Ett svar är att god beredskap är god när den existerar i 

praktiken. En mer fruktbar fråga är därför: Hur vet vi om beredskap finns? Jag föreslår tre 

villkor för att kommunal beredskap ska kunna sägas finnas och fungera väl: 

 

 

Dessa villkor korresponderar direkt till del-processerna för ändring i översättning. Tillsammans 

beskriver de hur organisatorisk beredskap växer fram som ett resultat av lokal tolkning. Jag 

menar att en kommun som uppfyller dessa villkor har god beredskap, men det vore intressant 

att undersöka detta vidare i verkligheten. Särskilt att se om stärkt förmåga innebär stärkt 

förmåga att hantera olika typer av händelser. Regeringen hävdar exempelvis att god beredskap 

för krig också stärker beredskapen för klimatförändringar, och detta kan undersökas med hjälp 

av villkoren ovan.  

• Beredskap formuleras som framgång för hela organisationen. 

• Beredskap anpassas utifrån lokala förhållanden. 

• Beredskap genomsyrar hela organisationen. 

 

 



47 

 

På tal om att tillämpa resultat. Jag har genomgående utgått från svenska kommuner. För att 

bättre förstå organisatorisk handling i svaga institutionella fält vore det givande med en 

jämförelse mellan olika typer av lokal organisering. Såsom kommuner i andra länder, som inte 

präglas av samma grad kommunalt självstyre. När kraven på beredskap eller en annan 

tvärsektoriell fråga stärks i samhället utsätts även organisationer som företag och ideella 

föreningar för dem. I vilken grad agerar de som offentliga organisationer? Hur skiljer de sig 

och vad betyder skillnaderna? Denna typ av frågor kan bidra till att göra min teori mer 

generaliserbar och är även intressant utifrån syftet att stärka förmåga i Sveriges totalförsvar, där 

även civilsamhället ingår.  

En annan kontext att lyfta uppsatsens slutsatser till är andra svaga institutionella fält. Balanserar 

tvärsektoriella strateger mellan krav på liknande sätt när det gäller hållbarhet? Och om jag 

lämnar de svaga fälten, kan det finnas en funktion för tvärsektoriella strateger i mer etablerade 

fält såsom skolsektorn? Möjligen, då utmaningar med särkoppling, samverkan och komplexa 

krav verkar gälla även där.  

Individuell nivå: För de som översätter och särkopplar 

Beredskap organiseras inte av strukturer, utan av människor. I denna studie träder särskilt en 

roll fram som central för den organisatoriska översättningen: den tvärsektoriella strategen. 

Dessa individer verkar i gränslandet mellan policy och praktik, mellan struktur och handling. 

Det är deras förmåga att fånga behov, omformulera dem i termer begripliga för den egna 

organisationen och förankra dem i befintliga arbetssätt som möjliggör faktisk beredskap. 

Därmed framstår individens position, mandat och engagemang som avgörande. 

En implikation av detta är att individuell autonomi bör betraktas som en resurs, inte ett hot mot 

organisering. I synnerhet i svaga institutionella fält, där styrningen är diffus och ramarna ännu 

porösa, blir den individuella tolkningen en källa till handlingskraft. Det kräver dock en viss 

professionell kultur som uppmuntrar ett ledarskap och ägandeskap över förändringsprocesser. 

Framgång i rollen bygger inte bara på formell position utan också på relationell kompetens.  

Samtidigt är den individuella nivån sårbar. Utan mandat, förtroende eller tillgång till resurser 

riskerar individens insats att tillintetgöras. Detta väcker frågor om hur organisationer rekryterar, 

tränar och behåller dessa nyckelpersoner. Det kräver också organisatoriska strukturer som inte 

bara tillåter, utan aktivt stöder individens initiativ, särskilt i organisationer där den formella 



48 

 

strukturen annars tenderar att äta upp eller försvaga nya initiativ. Mer forskning om 

tvärsektoriella strateger behövs i denna kontext, då deras närvaro i offentlig sektor också tycks 

växa i och med den allt komplexare omvärlden (Svensson, 2017).  

Här behövs stärkt förståelse för individers roll i översättning, inte bara de relativt inflytelserika 

institutionella entreprenörerna. Hur konstrueras strategernas professionella identitet i olika 

typer av organisationer eller olika sektorer? Vilka resurser upplever de sig ha, och vilka saknas? 

Hur påverkar deras position organisatorisk förändringsförmåga över tid? I takt med att 

tvärsektoriella frågor som beredskap, klimat och cybersäkerhet flyttar till nya verksamheter, 

exempelvis från offentlig till privat sektor, växer behovet av tvärsektoriella strateger även där. 

Framtida studier kan därför med fördel undersöka i vilken mån liknande översättarroller uppstår 

i andra typer av organisationer, och vad som kännetecknar deras arbete.  Genom att studera 

dessa strategers praktik, snarare än endast deras formella roll, kan teori utvecklas för att förstå 

micro-nivån i hur organisatorisk beredskap faktiskt blir till, också i linje med ambitionen i 

skandinavisk, aktörscentrerad institutionell teori (Sahlin & Wedlin, 2008).  

Avslutningsvis vill jag reflektera över vad uppsatsens resultat säger mig som individ, inte bara 

som uppsatsskribent. Genom samtalen med beredskapssamordnare har ett tydligt mönster 

framträtt: individers engagemang lyfts som en avgörande resurs, men också som något som ofta 

krockar med organisationens struktur och tröghet. Den paradoxen, att samtidigt vara viktig och 

motarbetad, belyser en svår balansgång. Jag känner igen mig i det. Engagemang kan vara en 

drivkraft, men det kan också bli en börda. Som en av kommunerna uttryckte det: "Sen vill man 

ju däremot inte stånga sig blodig mot en betongvägg.". Det citatet stannar kvar hos mig, som 

en påminnelse om vikten av att värna inte bara om den organisatoriska kapaciteten utan också 

om människorna i den. Tvärsektoriella strateger verkar ofta i roller utan tydligt mandat men 

med höga förväntningar. Detta riskerar att omvandlas till frustration, alienation eller utbrändhet. 

Häri finns ett viktigt forskningsgap. Vad händer med dessa individer när deras initiativ inte får 

fäste? Hur påverkas deras professionella självkänsla, motivation och psykiska hälsa? Vilka 

långsiktiga effekter får det på organisationens beredskapsförmåga när de mest engagerade 

tystnar eller lämnar? Jag menar att vi behöver studera inte bara strategens funktion, utan också 

deras arbetsvillkor och inre liv. Organisationers resiliens börjar, och slutar, med de personer 

som bär upp den. 
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Avslutande reflektion 

Jag inledde denna text med att beskriva beredskap som en fråga för den kommunala 

organisationen som också är av nationellt intresse. Händelser kan inträffa, och för att offentlig 

förvaltning ska uppfattas legitim behöver den kunna hantera dem. Med ett 

organisationsperspektiv på kommunal beredskap har jag öppnat upp den svarta lådan och 

upptäckt att lådan inte är stängd, och att mekanismerna inte är kausala. Tre parallella processer 

pågår som tillsammans utgör inte bara översättning utan även beredskap. I stället för att förstå 

översättning som något som leder till kommunal beredskap, är aktiviteterna i översättningen 

också beredskapsaktiviteter. Risk- och sårbarhetsanalyser är ett bra exempel. Inte bara anges 

aktiviteten att ta fram dem nödvändiga för god beredskap, aktiviteten ingår också i den 

problemkonstruktion som gör att beredskap uppfattas som framgång, i redigeringen som 

anpassar beredskapen till lokala förhållanden samt i identitetsförändringen som förankrar 

beredskap i hela organisationen. I varje del-process i ändringen av institutionella tryck till 

praktik finns tolkningsutrymme för engagerade individer att utnyttja i förändringsarbete.  

I det utrymme som finns för kommuner, och engagerade individer i dem, att skapa praktik finns 

också val. Kommuner befinner sig i ett annat institutionellt fält än exempelvis statliga 

myndigheter, de formas av välfärdsuppdraget och en rationalitet baserat på omsorg. När kraven 

från nationell politisk nivå och den säkerhetspolitiska logiken stärks hamnar kommuner i en 

position där de kan välja, efterlevnad, motstånd eller något däremellan (Oliver, 1991)? Jag säger 

inte vad de bör välja, men att valet finns. Detta val, menar jag, borde utgöra en större politisk 

debatt på lokal nivå. Kommuner och deras medborgare behöver fundera på vad deras beredskap 

finns till för att skydda, där en central konflikt står mellan en rättighetsbaserad individualism 

(Held, 2004) och omsorgsetik (Robinson, 2011). I denna konflikt kan beredskapssamordnare, 

och andra institutionella entreprenörer, göra stor skillnad.  
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