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Abstract

Savil europeiska som svenska riktlinjer for undervisning i frimmande sprék understryker
idag vikten vid att frimja interkulturell kompetens hos elever. Eftersom sprak och kultur &r
odelbara, sker en automatisk kulturell formedling genom sprakundervisningen och de material
som anviands. Ett vanligt forekommande sprakdidaktiskt material ar textbocker, och det ar
dédrigenom av visentlighet att examinera deras innehdll. Syftet med foreliggande kvalitativa
studie ar saledes att komparera representationen av det kulturella innehéllet i textbocker fran
tre olika decennier (1984, 1993 respektive 2012) och undersdka huruvida de kulturella
inslagen inrymmer potential for att utveckla interkulturellt kompetenta elever, samt om en
fordndring 1 det interkulturella forhallningsséttet skett 1 de aktuella ldrobockerna over tid. Med
hermeneutisk teori som utgangspunkt har en tematisk analys genomforts av tre relativt
kontemporira svenska textbocker i spanska som frimmande sprék pa nybdrjarniva. Relevanta
data har valts ut och analyserats for att direfter kategoriseras och jimforas. Resultaten visar
att en viss fordndring av det kulturella innehéllet skett 6ver tid, bland annat genom ett 6kat
multikulturellt forhallningssitt. Potentialen att frimja interkulturell kompetens ar daremot
genomgdende liten. Det beror bland annat pa en pataglig kulturell hierarki och pé att
kulturella aspekter framstills informativt, enhetligt och generaliserande. Den interkulturella
kompetensens betydelse och aktualitet terspeglas med andra ord inte i1 de examinerade
didaktiska materialen.
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1. Introduccion

“If educators do not try to teach future citizens the importance of mutual respect among people
whose ideas and perspectives on life differ from their own, who will?” (Gutmann, 2000)

El mundo de hoy estd cada vez mas interconectado, lo que exige ciertas competencias en
nuestros estudiantes. Como destaca Antonio Illescas (2016), “la interculturalidad es una
realidad cotidiana” (p. 68). De acuerdo con las directrices suecas y europeas, la competencia
intercultural se considera importante para desarrollarse en el contexto de la ensefianza de
lenguas modernas (Skolverket, 2011a; Consejo de Europa, 2002, p. 99), y la Politica
Lingiiistica de la Unioén Europea (UE) considera que el aprendizaje de idiomas es una
prioridad importante en "sus esfuerzos por promover la movilidad y la comprension
intercultural"' (Parlamento Europeo, 2021). En otras palabras, la ensefianza de las lenguas
modernas desempefia un papel importante en la promocion de la competencia intercultural en
un mundo cada vez mas intercultural e interconectado.

Las lenguas son, como dice la Politica Lingiiistica, "la expresion mas directa de

nuestra cultura"?

(Parlamento Europeo, 2021) y otros autores (Brown & Lee, 2015; Nikleva,
2013; Sun, 2013) estan de acuerdo en el hecho de que el lenguaje y la cultura estan
estrechamente interrelacionados y son indivisibles. Es decir, la ensefianza de idiomas no solo
implica la aportacion lingiiistica, sino también — en gran medida — la transmision de
culturas. Dado que el lenguaje lleva la cultura, no hay manera de evitar contenidos culturales
en la ensefianza de idiomas. La cuestion no es que el contenido cultural no esté representado,
sino de qué manera.

El Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER)® distingue entre
las competencias lingiiisticas y las competencias generales. Todas estas competencias
constituyen la competencia comunicativa, que es el objetivo principal de la ensefianza de
lenguas extranjeras (Consejo de Europa, 2002, p. 99). Entre estas competencias se puede
encontrar, por ejemplo, el conocimiento del mundo, el conocimiento sociocultural, la
conciencia intercultural, asi como las destrezas y habilidades interculturales (Ibid., p. 99-103).
Se describe que las destrezas interculturales, entre otras, incluyen la capacidad de superar las

relaciones estereotipadas. Esto se alinea con los planes de estudios de las lenguas modernas

! Traduccidn propia.

2 Traduccién propia.

3 El Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas es una guia para describir las competencias
y niveles de los estudiantes de lenguas extranjeras en toda Europa, como también sirve para proporcionar un
método de aprendizaje, ensefianza y evaluacion de todas las lenguas europeas.



en el bachillerato en Suecia, de los que algunos de sus contenidos principales son los
fendmenos sociales y culturales — que se consideran una oportunidad para que los
estudiantes reflexionen sobre las similitudes y diferencias entre las culturas, sin valorarlas, y
que la cultura del mundo hispano debe ser ensefiada a través de la ensefianza de espaiol como
lengua extranjera (en adelante, ELE) sin reforzar prejuicios o estereotipos culturales
(Skolverket, 2017, p. 8-13).

Los planes de estudio suecos contienen requisitos de ensefianza de fenomenos
culturales del mundo de habla hispana y las habilidades interculturales se consideran
importantes (Skolverket, 2011b).* Sin embargo, no hay instrucciones claras de cémo se deben
ensefar los contenidos culturales o qué contenidos culturales sean representados — lo cual es
particularmente problematico cuando se trata del mundo hispano que trae consigo una
abundancia de culturas diferentes, de las que algunas pueden ser elegidas y otras ignoradas.
Existe el riesgo de reforzar estereotipos si los temas culturales no se tratan adecuadamente.

Hay varias herramientas para utilizar en la ensefianza de lenguas hoy en dia, pero los
manuales siguen siendo una base comun para la ensefianza. Por lo tanto, los contenidos
culturales en los manuales de ELE que son expuestos a una gran cantidad de estudiantes en
las escuelas suecas, pueden ser su primer encuentro con las culturas del mundo de habla
hispana. Si este contenido trae consigo una vision simplificada o estereotipica, puede
reproducir prejuicios o jerarquias culturales, lo que seria lo contrario de la meta por la que

debemos esforzarnos — es decir, estudiantes con competencia intercultural.

1.1. Relevancia del estudio
Dado que la ensefianza de lenguas trata, inevitablemente, los aspectos culturales en areas en

los que se habla la lengua meta, y se considera el aspecto cultural una parte central de la
ensefanza de lenguas, es de suma importancia examinar como se representan los elementos
culturales en cuestion. No menos importante porque la forma en que se introducen los
componentes culturales puede tener efectos duraderos y significativos — ya sea de manera
negativa, en forma de transmitir una vision simplificada, limitada y poco realista o de una
manera positiva, estimulando la conciencia cultural y promoviendo la competencia
intercultural.

Puesto que los manuales se consideran un material didactico comun e importante

(Englund, 2006, p. 10-11; Kirsch, 2004) es relevante estudiar su contenido y como se

* Segun esta traduccion, los planes de estudios son el equivalente a los dmnesplaner y los curriculos son
el equivalente a los ldroplaner en Suecia.



presenta, sobre todo en lo que respecta a los componentes culturales. Investigaciones
anteriores han revisado elementos culturales en materiales didacticos de ELE y las
consecuencias de ciertas representaciones de estos. Sin embargo, dado que la sociedad esta en
constante desarrollo, y los materiales didacticos reflejan tanto la sociedad circundante como
los curriculos actuales, se considera esencial examinar los manuales contemporaneos para la
ensefanza de ELE en Suecia, si han cambiado en los tltimos afios y si tratan los contenidos
culturales de una manera adecuada. El presente estudio es relevante para los autores de
materiales didacticos. También es relevante para los profesores de lenguas, ya que puede
hacer que los profesores sean conscientes de como se trata la cultura en sus materiales

didacticos, y de como evaluar criticamente los manuales.

1.2. Objetivo

El objetivo de la investigacion es analizar el tratamiento de los temas culturales en tres
manuales suecos de ELE publicados entre los afios 1984 y 2012 y hacer una comparacion
entre estos manuales relativamente contemporaneos. Se centrara especialmente en el potencial
de los contenidos culturales para promover la competencia intercultural en los estudiantes y
en si la perspectiva intercultural se ha vuelto mas prominente con el tiempo. ;Se centran los
contenidos culturales en el desarrollo de la comprension intercultural o pueden correr el
riesgo de crear puntos de vista simplificados a través de estereotipos y descripciones
superficiales? Dado que la competencia intercultural es lo que se persigue, ;los manuales
crean la oportunidad de lograr esta competencia? Se tendran en cuenta investigaciones
anteriores en el area de estudio y se espera contribuir con un mayor analisis del material

didactico en la ensefianza de ELE en Suecia.

1.3. Preguntas de investigacion e hipétesis
Las preguntas de investigacion son las siguientes:

(1) (Reflejan los manuales de ELE el objetivo de promover la competencia
intercultural a través de su tratamiento de las culturas hispanas?

(2) (En qué medida los contenidos culturales de los manuales se centran en
promover la competencia intercultural hoy en dia en comparacion con los

manuales mas antiguos? ;Se ha producido un cambio palpable?

La hipotesis del estudio es que el enfoque en la competencia intercultural se ha



intensificado en los manuales en los tltimos afios y que ha habido un cambio aparente que se
ha producido con el tiempo. Se supone que las opiniones simplificadas y estereotipadas en el
contenido cultural eran mas comunes en los manuales mas antiguos, mientras que la
conciencia del impacto de los contenidos culturales en la comprension intercultural ha dado
lugar a una representacion mas variada de las culturas. Sin embargo, también se presume que
— por la razén de la limitacidn tanto con respecto al nivel de la lengua como a la cantidad de
informacion en los manuales, y debido a una estructura jerarquica cultural todavia existente
— algunos de los contenidos culturales todavia pueden simplificarse y ciertas culturas pueden

ser marginadas mientras que otras son priorizadas.

1.4. Método y teoria

En la parte del estado de la cuestion se discutira el significado del concepto cultura, la
importancia de la competencia intercultural para los estudiantes de hoy, asi como se
presentard un panorama general de estudios anteriores de contenidos culturales en materiales
didacticos de ELE.® Teniendo en cuenta los estudios previos, el presente trabajo continuara
aumentando el campo de estudio. La investigacion sera cualitativa y los manuales suecos de
ELE seran la fuente principal del estudio. Se van a analizar los manuales Eso si I (de 1984),
Por supuesto 1 (de 1993) y Caminando 1 (de 2012) y se elegira una recopilacion de datos
seglin temas y categorias especificos. Para llevar a cabo esta investigacion, el proceso seguira
un analisis tematico descrito por Braun y Clarke (2006).

El andlisis tematico serd un andlisis tedrico y deductivo impulsado por las preguntas de
investigacion. En primer lugar, se seleccionara contenido relevante en los manuales de
acuerdo con lo que es representativo de la investigacion — en este caso, temas culturales. El
segundo paso serd analizar su frecuencia en los diferentes manuales, y finalmente los datos
obtenidos (en otros términos, los temas culturales recogidos de los manuales) seran analizados
en cuanto a su potencial para promover o no promover la competencia intercultural en los
estudiantes. A continuacion se muestra una descripcion mas esquematica del proceso del
analisis tematico: (1) Recopilacion de material del corpus/la fuente primaria, es decir los
manuales, (2) Busqueda de patrones recurrentes durante la recopilacion de datos, (3)
Codificacion/categorizacion de segmentos relevantes, (4) Presentacion del contenido

seleccionado y la importancia de los temas.

> Aunque la clarificacion de conceptos relevantes para el estudio suele formar parte de la teoria, en este
estudio se ha considerado apropiado incluirla en la parte del estado de la cuestion en su lugar.



Debido al hecho de que la seleccion tedrica debe reflejar la maxima variacion del
fendmeno que el estudio pretende investigar (Corbin & Strauss, citados en Dalen, 2015, p.
55), tres objetos del estudio se estimaron la cantidad minima para que el estudio fuera mas
valido. Teniendo en cuenta el tiempo limitado para la realizacion de este trabajo, una mayor
cantidad de manuales no se consideraron adecuados para el estudio. No obstante, por supuesto
habria contribuido a una validez atin mayor si se hubieran incluido mas manuales en la
investigacion.

Ademas, el enfoque tedrico del estudio se basa en la teoria hermenéutica de la ciencia.
Esto significa que las interpretaciones del andlisis no pueden ser plenamente objetivas, sino
que dependen mas bien de las experiencias subjetivas anteriores del investigador. Se habla del
concepto central de la pre-comprension dentro de la teoria hermenéutica. Esta
pre-comprension “puede consistir en diferentes formas de conocimiento como teorias, y
diferentes tipos de experiencias, perspicacia y competencia. Estos constituyen un marco de
referencia [...] sin el cual no se puede interpretar nada” (Barboza da Silva & Wahlberg, 1994,
p. 59).5

De todos modos, la interpretacion subjetiva puede transmitir una perspectiva limitada,
ya que se basa en la percepcion de un individuo. Dalen (2015, p. 121-2) llama la atencion
sobre la dificultad cuando se trata de validez en las interpretaciones de estudios cualitativos.
Asimismo, menciona el riesgo de que un determinado investigador, desde su subjetivo punto
de vista, pueda problematizar lo que no es necesariamente problematico. Se puede cuestionar,
sin embargo, si es posible que algin investigador alcance alguna vez la objetividad completa.
No obstante, en el presente analisis se tendran en cuenta aspectos antes mencionados y el
estudio cualitativo se hara lo mas explicito posible, lo que se considera esencial para un

analisis tematico (Braun & Clarke, 2006, p. 78-9).

1.5. Objeto de estudio

El objeto de estudio de la investigacion esta constituido por tres manuales suecos de ELE para
estudiantes del bachillerato de nivel principiante. Los tres manuales estan disefiados para el
paso 1, segun las directrices suecas, y el nivel A1, segun el MCER. Se han elegido los
manuales en cuestion a partir de tres décadas diferentes (entre los afios 1984-2012) con el fin
de analizar y comparar si los contenidos culturales y el enfoque intercultural ha aumentado

con el tiempo.

¢ Traduccion propia.



Otro criterio para los manuales elegidos es que son libros de texto y no libros de
ejercicios o cualquier otro tipo de material didactico. Esta eleccion y limitacion se ha hecho
ya que los textos, ilustraciones e imagenes de los libros de texto son portadores mas comunes
de manifestaciones culturales, que es lo que se estudiara.” En cuanto al nivel de los manuales,
se ha tenido en cuenta que algunos estudiantes del bachillerato sueco solo estudian la lengua
espaiola a nivel principiante, lo que significa que los contenidos culturales que encuentran en
su primer (y tal vez tnico) manual es la vision del mundo hispénico y sus culturas que van a
llevar consigo.

La obtencion de los manuales resultd ser un proceso relativamente complejo. Se han
buscado manuales tanto en escuelas como en bibliotecas y librerias, pero ha resultado bastante
dificil encontrar publicaciones antiguas. Las versiones antiguas no estaban disponibles en las
escuelas ni en todas las bibliotecas. En las librerias estaban agotadas y habian sido
descontinuadas. Por fin, sin embargo, dos publicaciones de las décadas de 1980 y 1990,
respectivamente, se encontraron en una biblioteca. La intencion también era encontrar un
manual lo mas actualizado posible, y uno de 2018 fue encontrado, pero su grupo objetivo eran
los alumnos de la escucla media. Por lo tanto, la tercera edicién del manual Caminando 1 de
2012 fue la version mas reciente que se pudo obtener dentro del plazo actual, y dado que es

un manual comun en las aulas suecas de ELE se juzgd que era una eleccion apropiada.®

7 Algunos manuales también incluyen discos compactos y ejercicios digitales, pero en este estudio solo
se examinard el contenido de los libros de texto.

¥ También se public6 el manual después de 2011, que es cuando se publico el ultimo y mas actual
curriculo (Gyl11) para el bachillerato sueco.



2. Estado de la cuestion

2.1. El concepto de cultura

”If there is no culture, language will be like water without a source or a tree without roots.”
(Sun, 2013, p. 371)

La nocioén de cultura es sin duda compleja, y no hay un consenso total de qué incluir en su
definicién. Como apuntan Tornberg (2000, p. 73) y Sundberg (2009, p. 111), hay un debate en
curso sobre el entendimiento intercultural que incluye como deben interpretarse tanto la
cultura como el entendimiento intercultural. Para entender la competencia intercultural,
primero el debate sobre como definir la cultura es necesario. Las culturas y las lenguas estan
estrechamente relacionadas y Nikleva (2013) las describe como “un reflejo de la sociedad” (p.
166). Illescas (2016) define la cultura como algo que “impregna todas las relaciones humanas,
estd presente en cualquier interaccion, sea del tipo que sea” (p. 68) y la definicion del
concepto de cultura segin la Real Academia Espaiola (2021) es la siguiente: “conjunto de
modos de vida y costumbres, conocimientos y grado de desarrollo artistico, cientifico,
industrial en una época, grupo social, etcétera”. Como concluye Gagnestam (2003, p. 13), no
es posible definir la cultura de una manera sencilla. Tal vez una pregunta mas relevante seria:
,qué no es la cultura?

Alguien que responde a la pregunta de qué es la cultura y qué no, es Kramsch (1998)
que, al igual que otros investigadores (Nikleva, 2013; Tornberg, 2000) argumenta que el
lenguaje y la cultura estan estrechamente relacionados. También afirma que la cultura como
concepto es lo opuesto a la naturaleza: “La naturaleza se refiere a lo nacido y crecido
organicamente (del latin nascere: nacer); la cultura se refiere a lo que se ha desarrollado y
cultivado (del latin colere: cultivar™ (p. 3-4). Por otro lado, Fuentes (2014, p. 428) no esta
totalmente de acuerdo con esta definicion, ya que argumenta que la cultura es lo que explica
la naturaleza humana.

Otra division de la nocion de cultura se presenta en la tesis doctoral de Ulrika Tornberg
(2000). La investigadora Tornberg (2000, p. 24) habla de la cultura como un producto o un

proceso. Como producto, la cultura es vista como algo que se puede observar desde el

? Traduccion propia.



exterior, mientras que la cultura como un proceso significa algo en lo que cada individuo
puede participar, crear y recrear activamente. Tornberg aclara ademas que la cultura como
proceso es necesaria para una comunicacion exitosa, pero también establece que esta
definicion no es especialmente aceptada dentro del campo de la didactica lingiiistica.

Una definicion del concepto de cultura que es similar a la de Tornberg, ha sido
propuesta por los autores Arévalo y Gonzalez (2018, p. 211). Escriben que la cultura puede
ser vista como algo informativo o formativo. El enfoque informativo trata la cultura como un
hecho, o un producto, mientras que el enfoque formativo ve la cultura como algo mas
constructivo e implica una reflexion critica en lugar de una recepcion pasiva de los hechos
establecidos de una cierta cultura. Teniendo en cuenta las ultimas definiciones mencionadas,
se podria concluir que una mirada de la cultura como un producto informativo puede correr el
riesgo de simplificar o reforzar los estereotipos, mientras que una vision de la cultura como un
proceso formativo continuo puede resultar en exdmenes criticos y reflexiones abiertas de la
pluralidad de culturas tanto en la propia parte del mundo como en otras partes del mundo.
Con el fin de alcanzar la comprension intercultural, Kramsch (1993, p. 205-6) afirma que los
hechos culturales deben ser sustituidos por la ensefianza de un proceso de entendimiento
intercultural.

No hay duda de que la idea de cultura es vaga y extensa. Incluye un amplio espectro de
la vida humana. Por lo tanto, a lo largo de este trabajo se utilizara una definicion amplia de la
cultura. La cultura se denominara todo y cualquier cosa que pueda estar relacionada a la
actividad humana de acuerdo con las definiciones mencionadas anteriormente. Con esta
complejidad del concepto en mente, ;coémo deben interpretar los profesores de ELE las
directrices suecas de que sus alumnos deben desarrollar conocimientos sobre “fendémenos
culturales en diferentes contextos y areas donde se utiliza la lengua”?'* (Skolverket, 2011b).
Dada la ambigiiedad del término cultura, el requisito puede interpretarse de innumerables

maneras. En mi opinidn, sin embargo, lo mas importante es reconocer lo siguiente:

Igual que las lenguas son un conglomerado de encuentros con otras lenguas, la cultura es el
resultado de encuentros con otras culturas y subculturas, es un mestizaje [...] Esta idea de que
cada individuo no representa la totalidad de la cultura es de vital importancia para la actuacion
de los profesores de lenguas extranjeras y de los autores de materiales. (Miquel, 1999, p. 35)

19 Traduccidn propia.



Porque es la idea opuesta de la cultura, o sea, la idea de que la cultura debe ser monolitica o
pertenecer a una determinada ubicacion geografica, lo cual es problematico (Lorentz, 2018, p.

146).

2.2. La competencia intercultural
Como destaca Illescas (2015), “al abordar el tema de la competencia intercultural [...] todavia

se percibe cierta confusion terminologica, confusion que se nota en la variedad de términos
que se usan para referirse a ella” (p. 67). En el presente trabajo, se encontrara con diferentes
tipos de términos que pueden sustituir la "competencia", tales como comprension,
entendimiento, habilidad, etcétera. Aunque los diferentes investigadores han utilizado
diferentes denominaciones, todas estan relacionadas con el enfoque en promover la
interculturalidad como una competencia.

La competencia se ve como algo que puede desarrollarse en lugar de un hito a alcanzar o
un criterio a cumplir (Tornberg, 2000, p. 72), y de acuerdo con el MCER (Consejo de Europa,
2002, p. 99) la competencia se debe utilizar para abordar situaciones comunicativas y seguir
desarrollandose en la participacion de eventos comunicativos. Por lo tanto, la competencia
intercultural implica una capacidad de entender interculturalmente, que esta en constante
desarrollo en situaciones comunicativas. Illescas (2015) aclara que “no solo el aprendizaje de
los componentes formales de la lengua, es lo que garantiza una efectiva y completa
competencia comunicativa” (p. 69) sino también se necesitan otras habilidades para la
capacidad de desenvolverse de forma adecuada en una determinada situacion, como por
ejemplo la competencia intercultural.

La competencia intercultural ademas se define como la capacidad de manejar varias
situaciones en contacto con distintas culturas y asi evitar conceptos erroneos, choques
culturales o conflictos (NE, 2016). Algunos investigadores (Sundberg, 2009, p. 112; Arévalo
& Gonzalez, 2018, p. 219) describen la comprension intercultural como una apertura hacia
culturas desconocidas y perspectivas distintas, asi como un trato leal hacia otras personas
independientemente de su origen. Otros investigadores (Castro, 2014, p. 218; Nikleva, 2013,
p. 167) también hablan de una actitud critica hacia los propios prejuicios, una reflexion sobre
los propios valores culturales y un cuestionamiento de ideas presupuestas.

Otra autora describe el objetivo de la competencia intercultural de “llegar a este estadio
[en que] se superan los estereotipos y se eliminan los prejuicios culturales” (Génzalez Boluda,
2015, p. 219). En palabras de Guerrero (2004), la interculturalidad y la competencia

intercultural puede entenderse de la siguiente manera: “no son un resultado ni un producto en



si mismas, sino parte de un proceso en permanente construccion que se alimenta del
intercambio cultural sin pretender la anulacion o la hibridacion de alguna cultura” (p. 24).

Illescas (2015) también pone €énfasis en el proceso y dice:

La competencia intercultural centra su atencion en el alumno y pretende articular los procesos
necesarios para que este pueda atender las necesidades que tiene de relacionarse con otra
cultura o con personas de otra cultura. Con respecto a la competencia sociocultural se produce
un transito del etnocentrismo al relativismo (cultural) que implica un replanteo de nuestra
propia identidad cultural. (p. 73)

Esta claro entonces que la competencia intercultural no es como cualquier otra destreza
lingtiistica que podria adquirirse durante un periodo de tiempo limitado y examinarse en una
prueba. La competencia es mas bien un proceso continuo y esta junto con la tolerancia, la
solidaridad, la empatia, el pensamiento critico y la habilidad de comunicarse — competencias
esenciales en una democracia multicultural como la de Suecia."" En palabras de Gonzalez
Boluda (2015), “Tan importantes pasan a ser, pues, las actitudes como los conocimientos” (p.

220).

2.3. Contenidos culturales en manuales de ELE
En la antologia Interkulturell pedagogik i teori och praktik se enfatiza el papel de los

manuales en la ensefianza de las lenguas modernas como clave para entender otras culturas.
Como dice Kirsch (2004), “Los libros que usamos para aprender las lenguas en gran medida
dan forma a nuestras imagenes de la cultura extranjera™? (p. 119). Por consiguiente, los
contenidos culturales de los manuales de ELE pueden ser la primera ventana, y a veces la
unica, a las culturas del mundo hispanico para nuestros estudiantes. Teniendo en cuenta este
hecho, es fundamental que los componentes culturales de los manuales de ELE reflejen una
variedad de culturas, y se centren en la promocion del entendimiento intercultural y no en la
transmision de puntos de vista simplificados.

Arévalo y Gonzalez (2018) han realizado un estudio sobre el tratamiento de los temas
culturales y su incidencia en el desarrollo de la competencia comunicativa intercultural en el
material didactico de ELE. Su investigaciéon muestra que los enfoques interculturales son mas
comunes hoy en dia, pero a pesar de este hecho todavia tiende a haber una jerarquia cultural y

es notable que algunas partes de las culturas son favorecidas mientras que otras estan ocultas

' Estas competencias también se subrayan en el curriculo (Gy 11) como fundamentales para la mision
democratica del bachillerato sueco.
12 Traduccidn propia.
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(Ibid., p. 218-20). Esto significa que las imagenes representadas en materiales didacticos
pueden reproducir jerarquias culturales y marginar las culturas de algunos hispanos.

Otros investigadores también han destacado el peligro de dejar que algunas culturas
dominen mientras que otras estdn marginadas. Cruz, Tavares y Fernandez (2013) discuten la
importancia de dar espacio a las culturas marginadas y argumentan que los profesores no solo
deben centrarse en las culturas espafiolas. Sin embargo, académicos como Antonio Gutiérrez
Rivero (2002) han indicado que no solo las culturas fuera de Espafia se omiten de los
materiales didacticos, sino que también hay una estrecha representacion de las culturas dentro
de Espana. En su estudio, Gutiérrez Rivero analiza la relacion entre lengua y cultura en un
manual de uso comun de ELE en el nivel inicial para estudiantes en Finlandia. Al observar los
26 capitulos del manual, concluye que no se incorpora la diversidad cultural del mundo
hispano. Sus resultados demuestran que el mundo latinoamericano apenas esta representado, y
en cuanto a las culturas en Espafia, solo se muestran las regiones de Madrid y Barcelona
(Ibid., p. 412).

Antonio Illescas (2016) también ha realizado una investigacion sobre el tratamiento de
contenidos culturales en manuales de ELE. En su estudio, examina particularmente la
competencia intercultural y su inclusion en los libros de texto. Ademads, discute la importancia
de la competencia y argumenta que debe integrarse con los aspectos lingiiisticos, ya que es
una parte esencial de la competencia comunicativa general. No obstante, su analisis de cuatro
manuales le lleva a la conclusion de que los contenidos culturales son tratados como
elementos marginales y afirma: “estamos aun lejos de la plena integracion de la competencia
intercultural en el aprendizaje de lenguas” (p. 77).

Mariana Gonzalez Boluda (2015) se ha centrado en la perspectiva intercultural en
manuales de ELE. Mediante el manual Planeta E/LE I investiga como los elementos
culturales se reflejan tanto en textos como en imagenes. A través de su analisis, llega a la
conclusion de que “aparece una sociedad multicultural pero que reproduce estereotipos [y]
continuan ignorando a las minorias o representandolas como pobres, atrasadas o primitivas”
(p. 224). A pesar de que el manual tiene una orientacion multicultural, Gonzéalez Boluda
(2015) afirma que varios componentes culturales alin carecen de una perspectiva intercultural
y son “fuentes de visiones demasiado etnocéntricas y devaluadoras de la experiencia cultural
de otros grupos culturales” (p. 221).

Por ejemplo, una familia de clase media es la tnica clase social representada y una
familia peruana campesina es la Uinica representacion de una familia peruana. Aunque el

manual incluye a personas de diferentes partes del mundo de habla hispana, sigue
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transmitiendo una vista limitada y estereotipada en la que no hay pluralidad cultural. De este
modo, la autora destaca que esta mirada “lleva a limitar la vision del alumnado y frenar el
desarrollo de la curiosidad positiva, la reflexion y la educacion intercultural” (Ibid., p. 223).

Una investigadora que ha hecho un estudio similar pero mas extenso, que consiste en 19
manuales de tres paises diferentes y de diferentes niveles, es Dimitrinka G. Nikleva (2013)."
Su estudio le lleva a las conclusiones de que a pesar de que la competencia intercultural es
cada vez mas importante, no se le da su merecido lugar. Concluye que los contenidos
culturales no se han vuelto mas frecuentes con el tiempo, pero ve un cambio positivo que es el
de la disminucion de los estereotipos culturales (Ibid., p. 182-3). Al otro lado, Arévalo y
Gonzalez (2018, p. 218-20) destacan que la vision estereotipada en materiales didacticos
sigue siendo recurrente y afirman que un riesgo con el tratamiento de la cultura en los
materiales de ELE es que los estereotipos pueden normalizarse o que una comunidad cultural
podria ser vista como idilica o exotica de una manera poco realista.

A través de los hallazgos de estudios anteriores se puede ver que en materiales
didacticos y manuales de hoy en dia, se ha vuelto relativamente comin un enfoque
multicultural, pero las investigaciones también muestran que el tratamiento de los
componentes culturales en los manuales sigue siendo problematico. La pluralidad de las
culturas en el mundo hispano no esté representada y existe una aparente jerarquia cultural
cuando se trata de qué culturas se incluyen y cudles se excluyen. En cuanto a los elementos

culturales que se incluyen, muchos son simplificados y estereotipados.

'3 Los manuales que constituyen el corpus del estudio fueron publicados en Espafia, Reino Unido y
Bulgaria.
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3. Analisis de los manuales

En este apartado se analiza el tratamiento de los contenidos culturales en los tres manuales
que constituyen el corpus. Los datos se han recopilado de acuerdo con el tema. En los
siguientes resultados, los datos se presentan en dos subgrupos: (1) la representacion o la falta
de la misma/qué culturas se representan, (2) la generalizacion frente a la pluralidad
cultural/cémo se representan las culturas. Dentro de la primera categoria, se discutirdn temas
como las jerarquias culturales, asi como las culturas dominantes y marginadas. En la segunda
categoria, se sacaran a la luz estereotipos, simplificaciones y el tratamiento general de los
contenidos culturales — todo lo cual se analiza con la intencion de examinar si la
competencia intercultural puede promoverse como resultado de los contenidos culturales que
los estudiantes encuentran en los manuales, y si eso se ha cambiado de alguna manera en los

manuales de las ultimas décadas.

3.1. Contenidos culturales en Eso si 1 (1984)
Hékanson, Masoliver y Sandstrom (1984, p. 2-3) presentan el manual diciendo que el libro

quiere dar una vision actual del entorno en el que se habla espafiol. Aclaran que el énfasis
principal del manual es Espafia, pero también hay vislumbres de América Latina. También
escriben que el manual corresponde a un afio de estudios para el nivel inicial en el
bachillerato, y por lo tanto puede ser uno de los primeros encuentros que muchos estudiantes
suecos tienen con las culturas hispanas. Aparte de la introduccion a las areas en las que se
habla espafiol, también se dice que el libro de texto prepara a los estudiantes para usar el
espafiol en situaciones cotidianas, asi como pone énfasis en el aprendizaje del vocabulario. No

se mencionan aspectos interculturales.

3.1.2. Representacion o la falta de la mismal/qué culturas se

representan
El manual se centra principalmente en Espafia y las culturas dentro de ese pais. Otras culturas

del mundo de habla hispana han sido mas o menos ignoradas. De hecho, no solo estan
marginadas en la forma en que se omiten del libro, sino también en la forma en que se
colocan. El tnico texto que no trata de Espana (exceptuando una pequefia carta de un chico
espafiol en México) es sobre Pert, y se pone en las dos ultimas paginas del libro, segregado

del resto del contenido — sefalando su baja prioridad en el contexto.
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Hay capitulos del manual que introducen el centro de Espafia (Ia Meseta y la Mancha),
el este de Espafia (Catalufia, Valencia y las Islas Baleares), el sur de Espafia (Andalucia) y el
norte de Espafa (Galicia, Asturias, Navarra, La Rioja y el Pais Vasco). No obstante, hay
algunas partes de Espafia que destacan especialmente, como Madrid, Salamanca y el Pais
Vasco. Madrid, por ejemplo, se incluye tanto en un texto introductorio como en el lugar en el
que se llevan a cabo muchos didlogos entre los personajes ficticios.

En lo que respecta a clase socioecondémica, la clase media domina claramente. La
mayoria de las personas en el manual viajan, se alojan en hoteles, viven en casas bonitas, van
al cine, van de compras y salen a comer en restaurantes. Sin embargo, hay un ejemplo
divergente de un hombre adulto viviendo en el campo con su madre en la provincia de
Malaga. Se tratan contrastes en términos de diferentes lugares dentro de Espafia, pero no en
términos de diferentes clases socioeconomicas, y América Latina apenas esta representada. Al
menos nunca se muestra desde la perspectiva de las personas de América Latina, sino solo a

través de los ojos de personajes espafioles ficticios.

3.1.3. Generalizacion frente a la pluralidad cultural/como se

representan las culturas
No es solo si se representa una determinada cultura que es importante, sino ante todo la forma

en que se representa una cultura especifica. A mi parecer, la mera ocurrencia de una
representacion no compensa la falta de representacion si la representacion en si se trata de una
manera intrascendente. Si hay una representacion limitada de una determinada cultura, es atin
mas importante que la representacion sea justa y realista. El ultimo texto del manual titulado
“Pert: dos lados de la misma cara” (Hakanson, Masoliver & Sandstrom, 1984, p. 88-91) es la
unica representacion sobre Pert. A diferencia de los contenidos culturales de Espaiia en el
manual, el contenido en este texto no tiene lugar en el pais en cuestion, es decir, Pert. En
cambio, tiene lugar en un aula en Espafia. Si bien el titulo sugiere que el texto trata de Peru,
las dos primeras frases revelan otra cosa: “Cordoba. Clase de Ciencias Sociales” (Ibid., p. 88).
En otras palabras, ni siquiera cuando se habla de Perti, salimos de Espaia. El texto trata
sobre una clase de Ciencias Sociales en la que el profesor habla de su viaje a Pert con sus
estudiantes. El profesor describe su experiencia subjetiva usando la siguiente terminologia

prejuiciosa:

Me choc6 mucho la pobreza que hay en aquel pais. En la capital vi escenas realmente
deprimentes. Pasé también unos dias en un poblado indigena, en los Andes, cerca del lago
Titicaca. Los indios alli trabajan la tierra como nosotros hace cien afios. Hice ademas una
excursion a la selva del Amazonas. También alli viven de forma primitiva, en viviendas de
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paja, sin escuelas. El futuro en América lo veo muy negro sobre todo por eso, por el
analfabetismo. (Ibid., p. 88)

Esté claro que el profesor en el ejemplo ve a toda una nacién de una manera retrégrada y
monolitica. Eventualmente, incluso agrupa a todo el continente basandose en su juicio
subjetivo de Peru, y juzga estereotipicamente sus inspecciones a través de su mirada turistica,
eurocéntrica y colonizadora.'*

Sin embargo, es evidente que los autores del manual han escrito el texto controvertido
para llegar a una opinion opuesta, en este caso desde la perspectiva de un estudiante presente
en el texto. Después de las palabras del profesor, un estudiante responde con su punto de vista
contrario basado en su experiencia opuesta como turista en Pert: “Eso depende [...] no dan
una imagen real de Hispanoamérica, muestran solo una cara”, seguido por una narracion de su
viaje: “Estuvimos en Lima y en Cuzco y ademads visitamos una finca [...] Alli no vi mas que
maquinaria moderna” (Ibid., p. 88) y terminado con su impresion: “en el pais hay
monumentos impresionantes de la cultura inca [...] la impresion que me llevé fue muy
positiva” (Ibid., p. 90). Mientras que el profesor resume su vision de Peri de una manera
negativa y prejuiciosa, el estudiante mas bien presenta una imagen positiva e idealizada del
pais — ambos transmitiendo perspectivas relativamente extremas, basadas en dos puntos de
vista turisticos.

Ya en el titulo, es posible ver que la intencion ha sido mostrar que hay diferentes lados
de Pert y aunque la intencion puede ser buena, hay temas problematicos en el texto que no
son tratados de una manera suficientemente problematica. El hecho de que un estudiante en el
texto se oponga al profesor no cambia la terminologia problematica utilizada. Ademas, a
pesar de que se dan dos puntos de vista diferentes de las culturas peruanas, ninguna de estas
perspectivas pertenece a las personas en Pert. Si uno se acerca a las culturas peruanas a través
de un aula en Espaia, ;no se nos ensefia mas sobre la cultura del aula espafiola que cualquier
cultura peruana?'’

No es solo el texto, sino también las fotos que pertenecen al texto lo que transmite el
mensaje sobre “los otros” que se estan captando desde la distancia, observados desde el
exterior. Uno no es capaz de ver las caras de las personas en las fotos, o al menos no

claramente, ya que miran hacia otro lado o son captadas desde la distancia. Esto, tal vez, es

'4 Con la mirada turistica, se refiere a las expectativas que los turistas tienen en las poblaciones locales,
viéndolos como productos de su experiencia turistica, y a menudo a través de una lente estereotipada. La mirada
colonial consiste en mantener ciertas jerarquias y separarse entre “nosotros” (los civilizados) y “ellos/los otros”
(los colonizados o salvajes) — basado en el eurocentrismo (Godftrey et al., 2020, s.p.; McRae, 2003, p. 238).

150, de hecho, sobre la idea de los autores de un aula en Espafia.
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aun mas problematico dado que el prefacio del libro dice que “La foto es una ayuda
invalorable en el aprendizaje de idiomas, no solo como estimulacion y para visualizar una
situacion, sino también para dar apoyo cuando uno estd aprendiendo palabras y [...] volviendo
a contar un texto”'® (Hakanson, Masoliver & Sandstrom, 1984, p. 2). También es
problematico dado que la mayoria de los textos del manual vienen acompafiados de
ilustraciones de personas ficticias en Espaia, haciendo que las fotos de Perti envien un
mensaje aun mas fuerte como fotografias auténticas. Se sefala, tanto en el texto como en las
fotos, que las culturas peruanas son “las otras culturas”, marginalizadas y tratadas
estereotipadamente. En lugar de dejar que la gente represente sus propias culturas, son
tratadas como productos pasivos de la mirada turistica."”

Para no dejar a los estudiantes con una vision estereotipada y simplificada de las
culturas, el profesor de ELE debe trabajar activamente para cuestionar el contenido en
cuestion. En este caso, por ejemplo, se debe preguntar a los alumnos desde qué perspectiva
ciertas formas de vivir son vistas como primitivas. ;/Quién ha tomado esas fotos? ;Dice mas
sobre los observados o sobre el observador? No es del todo imposible que el texto tenga
potencial como base para promover la competencia intercultural en los estudiantes ya que
puede ser una manera de abrir discusiones sobre el colonialismo y el eurocentrismo, pero solo
seria posible con la ayuda de un profesor criticamente consciente que complete el texto con
mas discusion, y con material didactico adicional, que muestren una vision mas cercana y
humanizada de las culturas peruanas.

Si no se discute adecuadamente, existe el riesgo de que los prejuicios obsoletos se
reproduzcan y normalicen. Por lo tanto, dejar a los estudiantes solos con este texto puede
reforzar las opiniones prejuiciosas, si no son explicitamente problematizadas por un profesor
que llame la atencion sobre lo que debe ser cuestionado. Requiere mucha precaucion y
conciencia por parte del profesor para manejar este contenido de una manera adecuada. Sin
una pedagogia critica, ese contenido cultural puede tener consecuencias devastadoras. Es
decir, opiniones simplificadas de las culturas extranjeras, lo que seria lo opuesto a la
competencia intercultural. Por otro lado, si los profesores rehtiiyen temas tan controvertidos,
en su lugar pueden “arriesgarse a convertirse en partidarios pasivos de un statu quo [en]
necesidad de cambio” (Brown & Lee, 2015, p. 584)."® Porque, como sefiala Besali Costa

(2002), es un hecho que “la vision eurocéntrica de la realidad y el etnocentrismo son las

!¢ Traduccion propia.
'7 Hay algunas fotos disponibles en el apéndice.
18 Traduccion propia.
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directrices vigentes en muchos manuales que no son adecuados para la educacion
intercultural”'® (p. 183).

Otro tratamiento cuestionable de la cultura se ve en el segundo y pequefio vistazo de
América Latina. Es una carta enviada de México por un chico espafiol llamado Claudio que
estd de visita en la Ciudad de México con el fin de estudiar durante medio afio. La
informacion que la carta transmite sobre México es que hay mucha gente y mucho trafico.
Claudio también menciona sus excursiones semanales, por ejemplo a las famosas piramides
El Sol y La Luna. Ademas, hace una broma sobre un nombre mesoamericano: “vamos a ir a
Tlalnelhuayocan (asi se llama, no es broma)” (Hékanson, Masoliver & Sandstrom, 1984, p.
53). Puede ser asi, que sonaria divertido para un joven espaiol, pero con el fin de promover la
competencia intercultural, lo mas probable es que no sea una manera apropiada de tratar una
cultura extranjera. ;Por qué no mencionar que el ndhuatl es hablado por 1,5 millones de
personas en el centro de México y discutir cuanto ha influido la variedad mexicana de
espafol? Eso seria un tema intercultural, en lugar de burlarse de lo que parece o suena
extrafio. Lahdenperd (2004, p. 66) destaca particularmente la responsabilidad de las escuelas
de crear conocimientos sobre las culturas de las minorias, ya que es la inica manera en que el
entendimiento disolveria la posible extrafieza.

Por otro lado, el hecho de que solo un pais (excepto los extractos mencionados
anteriormente) sea tratado en el manual — es decir, Espafia — deberia significar naturalmente
que hay més espacio para mostrar la pluralidad cultural dentro de Espafia. Los textos e
imagenes de Eso si [ introducen a sus lectores a diferentes partes de Espafia y a situaciones
cotidianas. Las partes de Espafia que se muestran particularmente son Madrid y Salamanca,
pero también hay capitulos que introducen todas las regiones del pais. La mayoria de estas
regiones, sin embargo, se presentan concisamente, de manera informativa. Es decir, la
mayoria de los textos (que no son didlogos) alinean hechos sobre el clima, la produccion
agricola, la industria y el turismo. Por ejemplo, se destaca la industria pesquera gallega: “En
Galicia, que es la primera region pesquera de Espaia, la conserva de pescado es la principal
industria” (Hdkanson, Masoliver & Sandstrém, 1984, p. 78) asi como la agricultura
valenciana: “se cultivan naranjas, limones y mandarinas. La fruta se exporta a otros paises de
Europa” (Ibid., p. 40). Aunque muchas regiones espafiolas estan representadas, estas lecturas
son breves y se limitan a dar informacion general.

El tnico texto sobre una determinada region que contiene una descripcion mas detallada

desde un punto de vista politico e histdrico, es el texto sobre el Pais Vasco. Esta

1 Traduccion propia.
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representacion incluye la Guerra Civil y una foto de la famosa pintura Guernica de Picasso.
Sin embargo, no hay preguntas de seguimiento para que los alumnos discutan y no hay
manera de crear una comprension mas profunda. Los hechos culturales de este texto pueden
llegar mas lejos que el clima o la industria, pero el contenido cultural todavia se trata
informativamente, como un producto — transmitiendo hechos establecidos, en lugar de
abrirse a discusiones para profundizar su comprension intercultural. Como explica Byram
(citado en Brown & Lee, 2015), una persona interculturalmente competente es "alguien que
tiene una comprension critica [de] sus propias y otras culturas" (p. 167).%° Esto significa que
la competencia intercultural solo puede desarrollarse a través de un enfoque critico y analitico
de los contenidos culturales, y no a través de una transmision pasiva de hechos informativos.

Las diferencias culturales, no obstante, no dependen unicamente de los contrastes
regionales. Otro componente que afecta el modo de vida de una persona es el de la clase
socioeconomica, independientemente de la nacionalidad. En la seccion 3.1.2., se planted que
la clase media esta claramente sobrerrepresentada en el manual. Esto se ve particularmente en
el contenido de los didlogos, en los que se representa la vida cotidiana de los ciudadanos de
clase media; viajan en avidn, se hospedan en hoteles, van de compras a las tiendas, y
frecuentemente comen y beben en restaurantes, entre otras cosas. Como también sefiala
Byram (citado en Arévalo y Gonzalez, 2018): “Se presenta al aprendiente [la] clase media, sin
preocupaciones y acogedora; no tienen ningin problema econdémico, ni de alojamiento [...]
No hay ningun problema social ni politico [...] No hay desempleo, ni minorias de ningln tipo”
(p. 219-20). No solo significa una exclusion de otros grupos sociales, sino que también es una
representacion poco realista de cualquier sociedad.

Tal vez lo més parecido a una desviacion de la familia de clase media normativa se
muestra en un texto del capitulo 27. El texto que sobresale del resto, se titula “Un
campesino”, y muestra un estilo de vida diferente a la mayoria de los personajes
representados. Parece como si los autores del manual hubieran querido mostrar una forma
menos normativa de vivir para un hombre adulto: “Juan Casares es soltero. Vive con su madre
en un pueblecito de la provincia de Malaga. Tienen una pequena finca con cerdos, gallinas y
cuatro vacas” (Hékanson, Masoliver & Sandstrom, 1984, p. 58). En otras palabras, hay
ejemplos en el manual que muestran cierta pluralidad de culturas dentro de Espana, pero esta
claro que la clase media domina sobre otras clases sociales de la misma manera que las

culturas espafiolas dominan sobre otras culturas hispanas, en términos de representacion.

20 Traduccidn propia.
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En general, a excepcion del polémico contenido sobre Perti, el manual consiste
principalmente en una mezcla de textos facticos sobre Espafia, asi como didlogos entre
personas ficticias en diferentes situaciones cotidianas para ciudadanos de clase media en
diferentes regiones espafiolas. No hay retratos personales, y pocas explicaciones en
profundidad. Sin embargo, hay relativamente pocos estereotipos sobre la poblacion espafiola,
como se muestran muchas regiones y situaciones diferentes. El tratamiento mas problemaético
de los contenidos culturales es la forma en que se transmiten informativamente, lo que sugiere
que la cultura puede ser tratada y vista como un producto estatico. La suposicion de que
algunos fendmenos o criterios estructurales podrian describir una cultura extranjera es, segun
Tornberg (2000, p. 62), uno de los problemas centrales con el tratamiento cultural en la
ensefianza de idiomas.

Otro problema central es la subrepresentacion de las culturas hispanas fuera de Espaiia.
A excepcion de unas frases en una carta de un chico espafnol que visita México, nos quedamos
con un solo texto sobre Peru. El texto pretende mostrar dos lados diferentes del pais, pero
resulta ser una forma muy problematica de dirigirse a toda una nacidon, mediante la
simplificacion de la eleccion de palabras, el distanciamiento de fotografias y una mirada
colonial que trata las culturas peruanas como “las otras culturas”, mientras que las culturas
espafiolas son el punto de referencia. En palabras de Samudzi (2016): “La inclusion de
identidades y experiencias marginadas sin descentrar las narrativas dominantes es una

comprension de la diversidad que deja intactas las estructuras".?!

3.2. Contenidos culturales en Por supuesto 1 (1993)
En el prefacio del manual, se describe que la mayoria de los lugares que se muestran en el

libro son de Espafia, pero también hay, en palabras de los autores, "algunos destellos de
América Latina"** (Masoliver, Barnéus & Rindar, 1993, p. 2). La interculturalidad no se
menciona de ninguna manera y las habilidades lingiiisticas se destacan como el foco del
manual. Ademas, los autores sefialan que Por supuesto 1 cubre las primeras 80-100 horas de
la asignatura de espaiol en el bachillerato sueco (Ibid., p. 3), y durante este tiempo los
estudiantes suecos seran introducidos, mediante el manual, a las culturas del mundo de habla

hispana.

2! Traduccién propia.
22 Traduccidn propia.
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3.2.1. Representacion o la falta de la mismal/qué culturas se

representan
Al igual que el manual analizado previamente, Por supuesto 1 solo muestra pequefos

destellos de América Latina, tan pequefios que incluso cuando aparecen, son simplemente
apoyo para el protagonista: Espafia. Los autores han decidido representar los contrastes dentro
de Espana y otras partes del mundo de habla hispana han sido expulsados. A través del
examen de los 21 capitulos y alrededor de 150 paginas del manual, no hay duda de que solo
se presentan pequeiios atisbos de América Latina. Las pocas veces que se menciona a los
latinoamericanos, viven en Espafia o estan en Espafia como visitantes. Espafia sigue de alguna
manera involucrada y sigue siendo el foco principal del texto o didlogo en cuestion, mientras
que los aspectos latinoamericanos son tratados como otra cosa que se afiade, no mas que
espolvoreos adicionales en el pastel espafiol.

De todas maneras, el manual tiene como intencion mostrar contrastes dentro de Espana,
asi que ;estd a la altura de esta intencion y muestra la pluralidad cultural dentro del pais?
Excepto por las diferentes lenguas habladas en diferentes regiones (Masoliver, Barnéus &
Rindar, 1993, p. 62) asi como el clima variable en todo el pais (Ibid., p. 33), hay algunos
lugares a los que se les da mas espacio. Se trata de Sevilla, Malaga, Barcelona y Madrid.
Precisamente como en el manual previamente analizado, Por supuesto I destaca a la clase
media. Los personajes representados cenan en restaurantes, viajan al extranjero, se alojan en

hoteles, y viven en casas bonitas, entre otras cosas.

3.2.2. Generalizacion frente a la pluralidad cultural/como se

representan las culturas
Los aspectos culturales del manual incluyen las lenguas, el arte, el deporte, tradiciones, moda,

forma de vida, entre otros. Estos elementos culturales se presentan y tratan en diferentes tipos
de texto, como entrevistas, dialogos, cartas y anuncios. El tema mas abarcador del contenido
cultural en el manual es, sin embargo, el de Espafia como destino turistico.

El tema turistico estd impregnando una gran cantidad de los textos. La mayoria de los
contenidos estan preparando a los estudiantes para posibles situaciones turisticas. Se les da la
oportunidad de imaginarse a si mismos como turistas en contextos espanoles y de ver muchos
de los lugares como posibles destinos turisticos. Ejemplos de posibles situaciones turisticas
son, por ejemplo, pedir un teléfono, preguntar qué hora es, llegar a un lugar determinado,
comprar sellos para postales, comprar aspirina en la farmacia, y pedir comida en un
restaurante. Otro ejemplo es “La carta de Mariluz” del capitulo 20, que es una carta enviada

por una mujer de Uruguay. Escribe desde Punta del Este, pero a excepcion de esa
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informacion, todo el texto trata sobre cuanto echa de menos Espafia, sus recuerdos de su viaje
a Barcelona y los recuerdos que trajo con ella. Junto a la carta hay dos fotos que muestran
vistas idilicas de Punta del Este y Buenos Aires, sin mas comentarios sobre las fotos o los
lugares.”

Si bien el objetivo de la ensefianza de ELE es preparar a los estudiantes para futuras
situaciones comunicativas, estas situaciones no necesariamente estan relacionadas con el
turismo. Tornberg (2000) menciona “la competencia para el futuro” que “consiste en una
disposicion a actuar en presencia de aquellas situaciones que pueden aparecer cuando uno se
encuentra con personas [que hablan] la lengua meta"** (p. 72). Cabe mencionar, sin embargo,
que ni en los curriculos actuales ni en el curriculo prevaleciente hasta 1994 (Lgy 70) se
consideraba un requisito la preparacion turistica.

El foco turistico que esta presente a lo largo del manual es problematico por muchos
aspectos. No solo da por sentado una cierta clase social o interés del lado de los estudiantes
suecos que se espera que quieran y se permitan ser turistas en Espana. El enfoque turistico
tampoco da un punto de vista justo y realista de los lugares y culturas que se presentan. En
lugar de eso, los contenidos son vistos como algo distante e idilico, y a los estudiantes no se
les da mucha oportunidad de ver los lugares o culturas desde dentro, es decir, desde la
perspectiva de las personas que viven alli. Asi, como dice Castro (2014), “Existe el peligro de

19

partir de una concepcion homogeneizante y exotizante de 'cultura™, y “arriesgarse a hacer
turismo disfrazado de pedagogia” (p. 218). Los lectores del manual se forman para ver las
culturas espafiolas desde su propia perspectiva, pero rara vez en los zapatos de otra persona.
De esa manera, reduce la oportunidad de que los estudiantes entiendan las culturas y las
personas a las que estan expuestos. En lugar de estar preparados para ser ciudadanos globales
con competencia intercultural, estan preparados para visitar en alglin momento de su vida
alguna parte de Espafia como turistas.

No obstante, no todos los textos tienen un enfoque turistico. Un ejemplo de didlogo que
incorpora informacion sobre la vida escolar en Espafia, particularmente en Barcelona, se titula
"Un amigo boliviano". Este es también uno de los pocos textos que incluyen a una persona de
un pais latinoamericano. En este texto en particular, un chico espaiol llamado Victor que
estudia en el bachillerato en Barcelona, conoce a un chico llamado Alfredo, que ha llegado a

Barcelona como estudiante de intercambio de Bolivia. Dado que un estudiante boliviano es

uno de los participantes en el dialogo, uno podria esperar ver un intercambio de informacion

» Hay una foto disponible en el apéndice.
24 Traduccidn propia.
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en dos direcciones, pero ese no es el caso. El parrafo introductorio explica que “Alfredo
quiere saber como es la vida en Espafia y como funciona el colegio” (Masoliver, Barnéus &
Rindar, 1993, p. 58). El didlogo es, en otras palabras, unilateral. Parece mas como si Alfredo

estuviera entrevistando a Victor:

Alfredo (A qué hora empiezas por la mafiana?

Victor Empezamos a las nueve y media y acabamos a las cinco y media. A las doce menos
cuarto hay una pausa. Después, a la una y media, comemos. A las tres y cuarto volvemos a clase
y estudiamos hasta las cinco y media. Hay dos pausas, una para comer y otra para el recreo.
Alfredo {Qué haces durante el recreo?

Victor En el recreo abren el bar. Tenemos dos bares, uno para los profesores y otro, una especie
de chiringuito, para los estudiantes. Alli tomamos coca-cola o cosas de estas. Y jugamos. Hay
salas de pimpén y una sala de tenis.

Alfredo [ Almuerzas en el colegio?

Victor Si,y la comida es muy buena. (Ibid.)

Hubiera sido natural incorporar preguntas de regreso sobre la vida escolar en Bolivia, pero no
es asi. Como ya se ha mencionado, las personas latinoamericanas juegan papeles de apoyo,
mientras que los lugares y las personas espafiolas siempre tienen el protagonismo.

Independientemente del tema, mas o menos todos los contenidos culturales son tratados
informativamente. Los hechos estan alineados, como en el ejemplo de las frutas espaiolas:
“En el norte de Espafia hace menos calor y hay muchas manzanas. Por eso los asturianos
producen y beben sidra” (Masoliver, Barnéus & Rindar, 1993, p. 38). De esa manera, se
ensefia a los estudiantes a reproducir hechos en lugar de tomar una perspectiva intercultural
(Tornberg, 2000, p. 197). Por supuesto 1 tiene similitudes con Eso si 1, ya que se centra en
textos informativos sobre regiones y formas de vida, mezcla ilustraciones y fotos, e incluye
didlogos en diferentes situaciones cotidianas. No hay aproximaciones a la gente, y muchos
personajes se llaman impersonalmente “El camarero” (Ibid., p. 42; 76), “Empleada” (Ibid., p.
54), o “El vendedor” (Ibid., p. 46), etcétera.

En general, la posicion inicial del manual es la de un turista que ve los paises y culturas
de habla hispana como destinos turisticos para ser vistos como un visitante desde el exterior.
En otras palabras, la perspectiva utilizada en el tratamiento de los elementos culturales en Por
supuesto 1, es la de la mirada turistica, y la perspectiva es eurocéntrica e informativa. Hay
pocos ejercicios, si los hay, que tienen el potencial de promover la competencia intercultural
en los estudiantes, si no el profesor toma la iniciativa de afadir otros materiales y discusiones

al contenido del manual. El manual en si no tiene mucho potencial para desarrollar
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estudiantes interculturalmente competentes.

3.3. Contenidos culturales en Caminando 1 (2012)
El tercer y mas contempordneo manual del anélisis es el Gnico de los tres que promete

llevarnos a "ambientes emocionantes" (Waldenstrom, Westerman & Wik-Bretz, 2012, p. 3)
tanto en Espafa como en América Latina. En la pagina web de la editorial del manual, se
describe que la serie del material didactico Caminando esta “transmitiendo conocimiento en
espafiol con gran autenticidad” (Natur & Kultur, s.f.). Se escribe ademés que lo “maés
apreciado de Caminando es que las personas y los alrededores son auténticos” (Ibid.).” Se

tendra esto en cuenta durante el proceso del analisis.

3.3.1. Representacion o la falta de la mismal/qué culturas se

representan
El cambio mas notable se ha producido en el Gltimo y mas contemporaneo manual del

presente estudio. Es el manual con el enfoque mas multicultural, y contiene presentaciones
personales de personas auténticas de una manera que los manuales anteriores han omitido. En
Caminando 1, también hay aspectos culturales escritos en sueco, que — a diferencia de los
manuales anteriores — no limita el contenido a los conocimientos de la lengua espafiola de
los estudiantes. Como se mencioné anteriormente, el manual (otra vez, a diferencia de los dos
primeros manuales de la investigacidon) se centra en personas y entornos tanto en Espafia
como en América Latina. Después de la tabla de contenidos, hay un mapa del mundo en el
que ocho personas se colocan alrededor del mapa mostrandonos dénde viven en el mundo. El
enfoque del manual parece ser multicultural, incluyendo personas de Espaiia, Chile,
Nicaragua y Estados Unidos.

A primera vista, parece que los contenidos culturales del manual estan bastante
divididos entre diferentes partes del mundo de habla hispana. Hay algunos capitulos
dedicados a América Latina, especialmente a Nicaragua, y otros se centran en Espafia. La
divisién parece hecha uniformemente, y el manual da la impresion de tener un enfoque
multicultural e inclusivo — un gran cambio con respecto a los manuales de décadas
anteriores. Sin embargo, tras una inspeccion mas detallada, resulta que la division entre
diferentes culturas no es tan igual como parece. Como discute Samudzi (2016), hay una

"diversidad superficial" y una presencia de diferentes personas sin un reconocimiento sincero

% Traduccidn propia.
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de sus diferentes perspectivas. Si bien la intencion del manual parece ser multiculturalidad,

todavia existe una cierta jerarquia cultural.

Ya en las paginas introductorias, a Espafia se le da més espacio. El texto introductorio
sobre Espana es mas largo, hay mas fotos que muestran diferentes regiones de Espana, e
incluso una tercera pagina que dice “un poco mas de Espafa” (Waldenstrom, Westerman &
Wik-Bretz, 2012, p. 33), mientras que a América del Sur solo se le da una pagina para la
introduccion de todo el continente. Se presenta América del Sur con una estrecha explicacion
del continente en su totalidad, en un solo parrafo, acompafiado por una sola imagen — una
imagen muy familiar al resto del mundo como un lugar turistico, es decir Machu Picchu. Sin
pie de foto, la imagen representa todo el texto sobre América del Sur, dando una vision muy
simple solo tocando la superficie. También estd dejando fuera a Centroamérica, el Caribe y
México, que no se mencionan ni se muestran en absoluto.*

En cuanto a las personas que se presentan en el manual, es decir, aquellas que ya se
muestran en el mapa del mundo en las paginas introductorias, no se les da la misma cantidad
de espacio. De hecho, algunos de ellos regresan en una serie de historias a lo largo del
manual, mientras que a otros no se les da una voz tan importante. Por ejemplo, los dos
adolescentes de Nueva York solo describen sus apartamentos.?” El hombre de Chile solo esta
incluido en un ejercicio de escucha, y lo mismo ocurre con una mujer de Murcia en Espana.
Un par de otras personas se mencionan en pequeiios textos o ejercicios, pero no se muestran
fotos de ellos y permanecen andnimos. Se presenta una pareja de médicos de Nicaragua, pero
solo hay tres personas que continuamente conocemos a través de varios textos y didlogos —
los tres son adolescentes de clase media de Barcelona.

La gente que conocemos en el libro de texto, es decir, aquellos cuyos nombres
aprendemos, cuyas perspectivas tomamos, y aquellos que en cierto sentido son mas
humanizados y abordados son ciudadanos de clase media mayoritariamente privilegiados. Las
personas menos privilegiadas y sus culturas solo se mencionan de manera informativa. Sobre
ellos, no hay narrativas personales, sino mas bien un distanciamiento, un tratamiento objetivo,

y una vision de sus culturas como un producto (Tornberg, 2000, p. 24).

3.3.2. Generalizacion frente a la pluralidad cultural/cémo se

representan las culturas
Los contenidos culturales del manual consisten en textos sobre algunas personas particulares

de las culturas hispanas, pero el manual también contiene varios capitulos con hechos

% Hay una foto disponible en el apéndice.
27 Excepto un pequefio ejercicio de escucha donde hablan de sus intereses.
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culturales generales. Particularmente, los hechos culturales sobre Espafia se plantean de forma
recurrente y muchas veces se presenta a toda la poblacion espafiola como un grupo
monolitico. En lugar de utilizar expresiones mas matizadas como “es comun para algunos
espafioles”, se refiere a “los espafioles” como una masa generalizada, presumiendo que todos
en esa masa viven y actian de manera idéntica. Un ejemplo es lo siguiente: “El bar [...] o el
café [...] son lugares donde los espafioles pasan el rato y se encuentran con amigos”*
(Waldenstrom, Westerman & Wik-Bretz, 2012, p. 49). El tratamiento de la cultura en el
ejemplo es informativo y generalizador, dando una idea factica uniforme de como millones de
personas dentro de un pais tienen los mismos habitos, intereses y formas de vida. Se podria
cuestionar, al igual que Tornberg (2000, p. 270-1), si la nacionalidad y la cultura en cualquier
ocasion deberian considerarse intercambiables, si la competencia intercultural es la que se
persigue. Como sefiala también Lorentz (2018, p. 147), hoy existe una separacion entre
cultura y origen geografico, y ya no podemos generalizar grupos de personas dependiendo de
sus origenes.”

Sin embargo, hay que sefialar también que hay algunos pasajes en el manual que estan
escritos con mas matices, como por ejemplo: “En algunas familias espafiolas [...] en muchas
familias se prepara una comida familiar® (Ibid., p. 160), lo que demuestra, aunque no se
diga, que esto no se aplica a todas las familias espafiolas. No obstante, estas formulaciones
mas matizadas no cambian el hecho de que solo un aspecto se resalta y normaliza, mientras
que otros estan ocultos. Independientemente de que los textos sean matizados o no, sigue
siendo un hecho que se refieren continuamente a un grupo homogéneo, y como aclara Brown
y Lee (2015), “la cultura no es ni monolitica ni estatica™' (p. 157). Por lo tanto, fingiendo que
lo es, da una imagen poco realista de la realidad cultural plural.

Otra vision sorprendentemente simplificada del mundo hispano, en mi opinidn, se
muestra en el Gltimo capitulo, que trata sobre la Navidad. En primer lugar, hay un texto
explicando la celebracion navidena espafiola, con lo cual la siguiente pagina se centra en
hacer una comparacion entre la tradicion navidefia espafiola y la de América Latina — con la
tradicion espafiola como punto de referencia. La descripcion concisa y uniforme de las
Navidades en Espafia se basa (una vez mas) en la idea de que toda la poblacion espafiola

celebra la fiesta de Navidad de la misma manera. Como explica Wellros (1998, p. 169), a

8 Traduccion propia. Las palabras de tipografia en negrita no estan en negrita en la cita original.

» También se puede preguntarse como es que los hechos culturales en los ejemplos anteriores estan
transmitiendo descripciones tan simples cuando en realidad estan escritas en sueco y no se limitan al limitado
conocimiento de la lengua espafiola de los estudiantes.

%% Las palabras de tipografia en negrita no estan en negrita en la cita original.

3! Traduccidn propia.
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través de descripciones monoliticas se ensefia a los estudiantes a ver a las personas como
partes de un colectivo que sigue ciegamente las normas basadas en estereotipos y prejuicios
atribuidos a todo el grupo.

De todos modos, el problema mas palpable es el de representar a América Latina como
una entidad homogénea. Solo se menciona a México, pero no hay otros paises o regiones
representados, sino que se hace referencia a América Latina en su totalidad con el titulo
“:.Como se celebra la Navidad y el afio nuevo en América Latina?? (Waldenstrom,
Westerman & Wik-Bretz, 2012, p. 160-1). Esto es altamente problematico considerando la
enorme heterogeneidad tanto entre las naciones latinoamericanas como dentro de ellas. Esto

también lo sefiala Ennis (2019) quien dice:

El hecho de que en un manual de espafiol se haga referencia a una practica cultural como de
Latinoamérica, como si no fuera un conjunto infinitamente variado de culturas y paises
distintos sino un conjunto uniforme, aporta a la construccion que se encuentra a lo largo de
distintos manuales del espafol [...] y Latinoamérica queda desdibujada como cultura otra. (p.
32)

Aunque las culturas latinoamericanas en cierta medida estan representadas en Caminando 1,
el sentido de la alteridad es palpable en la forma en que se tratan estas culturas, en
comparacion con como se trata a las culturas espafiolas.

Lo mismo es aplicable cuando se trata de estratos socioeconomicos. Mientras que las
personas de familias de clase media o media alta son presentadas y abordadas a lo largo del
manual, las personas de otras clases sociales casi nunca se mencionan. De las personas que se
introducen en el libro, la mayoria son de Barcelona, al igual que las dos hermanas llamadas
Julia y Lali a las que se les da mucho espacio. Ellas regresan en varios textos con temas sobre
sus vidas, por ejemplo, cuando van de compras, van a una fiesta, viajan a Madrid y van a un
concierto. En la unidad 2c, a los estudiantes se les permite identificarse con las dos chicas y
su problema del dia: “Julia y Lali tienen un problema, el problema eterno: ;Qué ropa van a
llevar a la fiesta?” (Waldenstrom, Westerman & Wik-Bretz, 2012, p. 54). Dado que Suecia es
un pais del denominado primer mundo, algunos estudiantes pueden identificarse con tales
problemas del primer mundo.* No es un problema en si que tal texto se incluya en el manual,

y no se vuelve problematico hasta que se examina el manual holisticamente y se da cuenta de

32 Traduccion propia.

33 Es importante sefialar, sin embargo, que las personas en Suecia tampoco comparten una misma
cultura o estdndar socioecondmico. Asumir que los lectores del manual son el mismo grupo homogéneo es
igualmente problematico y marginalizador como agrupar las culturas de la lengua meta, pero es un tema de otra
investigacion.
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que los estudiantes que entran en contacto con Caminando 1 solo tienen la oportunidad de
identificarse con personas socialmente privilegiadas.

Mas adelante en el manual, particularmente en la unidad Sc, Julia y Lali deciden viajar a
Madrid para asistir a un concierto. Una hermana pregunta a la otra: “No es tan caro,
(verdad?” y la otra responde: “No importa. Vamos a preguntarles a mama y papa. Tienen que
darnos permiso” (Waldenstrom, Westerman & Wik-Bretz, 2012, p. 145). Parece ser un tema
recurrente para los jovenes espafoles que conocemos en el manual, es decir — dan por
sentada la riqueza de sus padres — porque lo mismo ocurre con el adolescente Eloy de
Barcelona, un hijo de un director de escuela. En la unidad 4b, nos presentan a Eloy en un
dialogo escrito como entrevista. Se le pregunta: “La entrada al Camp Nou es muy cara, jno?
JQuién paga tus gastos?”** y él responde: “Pues, mis padres pagan casi todo” (Ibid., p. 106).
Como ya se ha mencionado, el mayor problema no es que los estudiantes tengan la
oportunidad de conocer e identificarse con estas personas, sino que son las inicas personas
con las que pueden identificarse mientras que una abundancia de personas y sus culturas son
ignoradas y marginadas. No se muestra la verdadera pluralidad de culturas dentro o fuera de
Espana.

Por el contrario, cuando se plantean problemas de mayor trascendencia social en el
mundo hispanohablante, se hace de una manera distante y factica que no da casi ninguna
posibilidad a los estudiantes de identificarse con las personas de esas culturas, es decir, con
personas que tienen una experiencia diferente a la de los ciudadanos de clase media. Se puede
ver un ejemplo de esto en la unidad 3d titulada “Nicaragua”. Toda la unidad consiste en una
lista de hechos en vifetas. Ejemplos de los hechos declarados son: “En la parte este del pais
viven algunos indigenas (los misquitos, los sumos y los ramas)” asi como “En Nicaragua no
todos los nifios van a la escuela. Muchos necesitan trabajar para que la familia obtenga
comida. El analfabetismo [...] es alrededor del 20 %% (Waldenstrom, Westerman &
Wik-Bretz, 2012, p. 97). Se escriben objetivamente y no se discuten o se problematizan. No
solo los indigenas se quedan completamente fuera del manual, nunca se acercan ni
humanizan, sino que también se agrupan como si fueran un mismo grupo. Los problemas
planteados tampoco se abordan, y hay un sentido de distancia, informandonos de “ellos”, “los
otros”. En la pagina hay una gran foto de una nifia, pero no hay subtitulos en la foto, la chica
no se nombra, y no llegamos a conocerla. ;Como es su vida y como seria estar en sus

zapatos? A los estudiantes se les da la oportunidad de conocer repetidamente a las personas

** Las palabras de tipografia en cursiva también estdn en cursiva en la cita original.
35 Traduccidn propia. Las palabras de tipografia en negrita también estdn en negrita en la cita original.
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privilegiadas de Barcelona, sus nombres y sus vidas, pero esta chica de Nicaragua ni siquiera
es nombrada.*

Es solo a través de la visualizacion, representacion y realce de culturas que son
diferentes de las nuestras, que podemos crear comprension. Como sefiala Ennis (2019): “Para
comprender las culturas distintas a la nuestra, tienen que en primer lugar no ser borradas por
parte del manual” (p. 38). Por lo tanto, marginar ciertas culturas del manual significa que a los
estudiantes no se les da la posibilidad de entender esas otras culturas, y es solo a través del
entendimiento de la posicion de otra persona que podemos desarrollar empatia. A su vez,
necesitamos el “desarrollo de la empatia para entender la alteridad” (Ibid.). Mediante la
empatia, se puede promover la competencia intercultural, pero no por medio de ignorar una
gran cantidad de culturas en el mundo de habla hispana.

Cabe mencionar, sin embargo, que hay un par de textos en el manual en que los
estudiantes se familiarizan con personas de Nicaragua, mas particularmente de la ciudad de
Leon. El primer chico se llama Luis, tiene 16 afios, y nos habla de su familia. No obstante,
permanece an6nimo y no llegamos a saber nada sobre su forma de vida, ya que solo describe
su arbol genealdgico. Tampoco hay una foto de €l o de su familia.’” También hay una pareja
de médicos de Ledn, que se presenta en la unidad 3a. El texto sobre ellos va acompafiado de
fotos, pero en este caso la eleccion de las fotos es bastante cuestionable. La introduccion de
los médicos es relativamente modesta, no diciendo a sus lectores mucho més que son médicos
y viven en Nicaragua: “Aurora es médica y trabaja en un hospital [...] Estd casada con Andrés
Herrera, que también es médico, y vive con su marido en una casa pequefia” (Waldenstrom,
Westerman & Wik-Bretz, 2012, p. 67).

En mi interpretacion, parece que se ha hecho un intento de equilibrio dando luz a esta
pareja relativamente exitosa en contraposicion a la unidad 3d en la que se sac6 a la luz las
condiciones de vida mas dificiles en Nicaragua. Sin embargo, lo que me parece problematico
es la representacion del hombre en la foto. Se para frente a dos vacas, una de las cuales lleva
algln tipo de hojas cosechadas. Por lo tanto, a pesar del hecho de que el texto dice que la
pareja trabaja como médicos en un hospital, las imagenes transmiten otro mensaje — el de un
hombre que parece mas a un granjero que a un médico. La yuxtaposicion del contenido
textual y las iméagenes crea confusion y la imagen de la pareja médica aventajada no sale tan

fuerte, ya que las imagenes expuestas no transmiten el mismo mensaje.*® Esto es

3% Hay una foto disponible en el apéndice.
*" Hay una foto disponible en el apéndice.
38 Hay una foto disponible en el apéndice.
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especialmente un riesgo dado que los estudiantes del manual son principiantes en la lengua
espaiola, y por lo tanto las imagenes a menudo dejaran un mensaje mas directo que los textos.
Como explica Selander (1988, p. 102), las imagenes se convierten en portadores de
informacion independientes.

En resumen, Caminando 1 tiene un enfoque multicultural mas aparente, los autores han
hecho un claro intento de incluir una variedad de culturas hispanas, pero el enfoque sigue
siendo en su mayoria informativo, tratando la cultura como un producto. En mi opinion, el
manual en si mismo no sirve para promover la competencia intercultural en sus lectores — al
menos no sin el esfuerzo compensatorio de un profesor interculturalmente consciente.
Volviendo al hecho de que Caminando se comercializa como un manual que incluye
contenido auténtico, definitivamente se puede ver un cambio al compararlo con manuales
anteriores con respecto a este aspecto. Los manuales analizados de décadas anteriores no
incluian a personas reales, ni los representaban de una manera igualmente cercana como en
Caminando 1. El manual ha logrado humanizar a algunas de las personas y sus culturas,
creando asi una experiencia mas genuina para los estudiantes suecos, ya que son capaces de
acercarse a las culturas hispanas y tomar sus perspectivas. Las culturas latinoamericanas
también tienen mas espacio que en manuales anteriores, pero todavia hay desequilibrio. Una
jerarquia cultural sigue siendo palpable, y tanto en términos de la cantidad de las
representaciones como de la calidad de las mismas — algunas culturas son favorecidas y
destacadas, mientras que otras estan marginadas y menos enfatizadas. Caminando podria estar

caminando hacia un enfoque mas intercultural, pero tiene que seguir caminando.
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4. Discusion y conclusiones

Como la cultura, que se discute en el apartado 2.1., es un concepto tan vasto y perplejo, ha
resultado imposible describir todos los detalles culturales representados en los manuales, dado
el tiempo y el espacio limitado de este trabajo.** Sin embargo, a través de una perspectiva
hermenéutica, unos de los aspectos culturales mas centrales han sido seleccionados,
interpretados, y analizados.

Un tratamiento comun de los elementos culturales en los tres manuales, y especialmente
en los dos mas antiguos, es la tendencia a establecer informativamente hechos culturales, a
menudo en forma de vifietas. Se suele generalizar y se presenta informacion no realmente
contrastada. No se habla de la diversidad del mundo hispanico, ni dentro ni fuera de Espaiia,
aunque se muestran mas aspectos de Espafia ya que el pais domina los componentes culturales
en los tres manuales. Hay una jerarquia cultural aparente, y a pesar de que América Latina ha
sido mas incluida en el ultimo manual, todavia se trata como periférica en comparacion con
Espana. En términos de condiciones socioecondmicas, la clase media esta representada
superiormente en todos los manuales.

En algunos casos, hay atisbos de temas culturales que podrian tener potencial de dejar
que los estudiantes reflexionen, pero los manuales en si no producen la reflexion sobre esos
contenidos. Un desarrollo positivo con el tiempo, sin embargo, es una reduccion de
estereotipos, representaciones mas aproximadas de las personas, asi como un enfoque mas
multicultural. No obstante, el manual mas reciente, a pesar de su mayor enfoque multicultural,
todavia ignora aspectos importantes de las culturas hispanas y solo toca la superficie en lugar
de acercarse a la realidad cultural plural.

Al volver a las preguntas iniciales de investigacion sobre si la competencia intercultural
se destaca en los manuales y en qué medida la incorporacion de los aspectos interculturales ha
cambiado en los manuales a lo largo del tiempo, la respuesta es que si, ha cambiado cuando se
trata de un planteamiento mas multicultural. Sin embargo, la promocion de la competencia
intercultural no se enfatiza lo suficiente — definitivamente no en los manuales mas antiguos,
pero ni siquiera en el mas reciente. Los contenidos culturales examinados en los tres manuales
no son materiales didacticos suficientes para promover estudiantes con competencia
intercultural, al menos no sin la pedagogia critica explicita del profesor. Por lo tanto, no se

puede enfatizar lo suficiente la responsabilidad de los profesores de ELE. Hasta el dia (que

3 Agradezco a Oscar Garcia su lectura critica, y por su ayuda a lo largo del proceso de este trabajo.
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esperamos que llegue) en que los manuales estén a la altura del enfoque intercultural
necesario, es responsabilidad de los profesores ser interculturalmente conscientes, ya que es
su deber inculcar comprension intercultural en sus estudiantes.

En cuanto a estudios futuros, me gustaria ver investigaciones que se centren en la teoria
poscolonial como lente para analizar el material didactico utilizado en la ensefianza de ELE.
En el presente trabajo se ha demostrado que un eurocentrismo y una mirada colonial sobre las
culturas no europeas es comun, todavia hoy en dia. Por consiguiente, creo que un analisis mas
detallado de este aspecto seria indudablemente apropiado. Otro estudio relevante seria el de
comparar manuales de ELE de diferentes niveles e investigar si los aspectos interculturales
son mas comunes en manuales de niveles mas avanzados.

A modo de conclusion, quisiera subrayar que, a pesar de que la competencia
intercultural se considera fundamental en la ensefianza de lenguas extranjeras, todavia no se le
da la importancia que merece. Como dice Nikleva (2013): “debemos otorgarle el lugar
merecido a la competencia intercultural” (p. 183) y no ignorar su importancia politica en
nuestra sociedad multicultural y en nuestro mundo interconectado. Pues, en palabras de
Samudzi (2016) — es imposible que la educacion sea neutral o apolitica cuando los

contenidos educativos son sitios de revisionismo historico.
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6. Apéndice

6.1. De Eso si 1
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b

Las fotos anteriores son del capitulo “Peru: dos lados de la misma cara’

(Hékanson, Masoliver & Sandstrom, 1984, p. §9-90).
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6.2. De Por supuesto 1

20 2 A tiltima hora, con prisas, compré unos zapalos para mi y unos
Carta e ar I I Z regalos en una galeria del Paseo de Gracia. Luego tomé el avidn para
Madrid y, sin salir de Bargjas, por la noche volames a Uruguay.
Al llegar a Montevideo tuve que abrir los paquetes y ...
Qué regalos! — jNo habia nada espafiol! ... Un libro sobre Barcelona
Punta del Este, 5 de enero editado en Buenos Aires; un bolso de piel — eso sf, monfsimo — hecho en
M ideo; una duccidn de un cuadro un torero, pintado por
Botero e imprimido en Santiago de Chile. [Recuerdos de Espafia!
Menaos mal que en una tienda de Montevideo pude comprar una
botella de amontillado y una cqja de turrén espafiol para mis vigjos,
porgue sino ...
Ahora espero una larga carta de Espafia, con muchas noticias
buenas. Muchos recuerdos a tus padres y un fuerte abrazo para fi y

Querida Cristina:

Llegué a Uruguay hace tres dias y dentro de unas semanas salgo
para Buenos Aires, j[Qué vida! Ahora, te escribo desde la terraza de
un bar de Punta del Este, frente al mar. Me gusia estar en casa, pero
ya echo de menos muchas cosas de Espafia.

Me acuerdo mucho de los dias que pasé con ustedes en L &
Tarazona y de nuestras conversaciones en los cafés de Madrid. MM)
Antes de venir aed pasé un dia en Bareelona. jCémo ha
cambiado en pocos afios! No tuve tiempo de hacer muchas cosas, Prsntta del Este,

pero estuve en las Ramblas, fui a la Catedral, estuve toda la
mafana por el Barriy Gético y entré en el museo Picasso, que s una
maravilia. Com cerca del puerto mi itltima paella, hice un poco de
siesta y, por la tarde, estuve con un matrimonio amigo de mi padre.
Paseamos, miramos escaparates y vimos la Sagrada Familia de
Gaudy. En fin, todo lo que hacen los turistas ...

El poplar barrio de la Boba
de Buenos Aires.

80 51
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6.3. De Caminando 1

mérica del Sur es un continente grande, En el sur, en Amdsica del Sur  Sydamevika
Tie | | H ha '| ’ . r i " . '| . wn continenti #n kontingsi
la Ticrra del Fuege, hace bastante frio, pero en el norte, pulari i
en el Carlbe, hace mucho calor. En nueve paises hablan ol sur e
" 1 _ M 2 1a Tierra del Fuege  Elddandet
espaiol: Argentina, Uruguay, Paraguay, Chile, Perd, Bolivia, hace frie det 8¢ kallt
Ecuador, Colombia y Venczuela, ol neort Pl
i ol Cariba Kanibsen, har

ustlandst mat
Kattbiska haved

m hatn cakor dut §r varml
mudha G L]
ol nissve 3 ]
Mira el mapa y contesta. Arbera ol och i, sl frigorna. ol paty, loy paieey  land, hnde
Med hjilp av informationen pd fearvan dver Sydamerika kan Palilan da ala,
du svara sorm | mibbnsonet, F: kb man
mirs it
) o mapa karta
-:Cudntos habitantes hav en Colombia? EombEite [T
~En Colombia hay 46,8 millones de habloantes. Loudnos? Fiur mbnga?
wlila habiamie
. hay
ACbmo se llama la eaplral de € olombia? ol il
-La capiral de Colombia se ama Bogo. Iot millanas
millenss da
i 5 . . Fiahitaniey
(Dénde esed Car acas? jEn Bolivia? In eapltal [————
Mo, Caracas estd en Venezuela, i 161) ligger

AMERICA DEL SUR UNIDAD 1B 21
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s [ Bstra delen av landet lever nigra indianfolk
(los misquitos, los sumos och los ramas).

# 1 Nicaragua gir inte alla barn i skolan. Manga
mdiste arbeta for att familjen ska fa mar. Analfa-
betismen (el analfabetisma) i ungefir 20 %.

# Manga skolor har undervisning i tre perioder
{tres turnos); frmiddagsskola, eftermiddags-
skola och kvilllsskola. T4 <3 sit kan minga barn
tex. arbera pd Formiddagen for are B cid an ga
i skolan pd cftermiddagen.

HICARAGUA UNIDAD 3D
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# Alla skolbarn méste ha uniform, bli kjol eller

byxor och vit blus eller skjorta. Det &r samma
Birger som | Nicaraguas flagga (la bandera).

# Sverige har under minga 3r stbor Nicaragua
med olika former av bissind.



12 EL ARBOL DE LA FAMILIA

Al Liis igenom dﬂk:bcskrlminpn od! fyll | de slikrord eller namn som m sakaas pa elikneider.

Yo, Luis, rengo 16 afos. Vivo en Ledn. Tengo B} Svara pi filjande frigor urifrin wxen

dos hermanos, una hermana mayor, Elisa, que

tiene 18 afios, y un hermano menor, Enrique, de 1. jComo se llama la madre de Luis?

& afos. Enrigue es mi medio hermano porque 2. ;Quién es el padre de Cristina?

no tenemos la misma madee. Mis padres estin 3. Cudntos primos tene Luis?

divorciados, 4 ;Cuidntos hijos tienen los abuelos ps
Mi padre se llama Pedro. Estd casado con Julia. de Luis?

Mis abuelos parernos se llaman Miguel y Ana. 5. ;Quién es Rebeccal

Elisa y yo vivimos con mi madre Teresa. Mi
abuela materna, Eulalia, no vive pero mi abuelo,

Paco, si. Fs viudo y vive en casa con nosotros., ) Rira dire eget shikerid. Presentera
Mi madre tiene dos hermanos, Juan y José. det for din kamrat och skriv sedan
Juan vive en EEUU. Estd casado con Carmen y en beriteelse om din egen familj
tienen dos hijos, mis primos Cristina y Maynor.
José vive solo.
Mi padre ticnc un hermano, mi o Jestis. Con oy gutor un o

su mujer, Rebecea, tienen una hija, mi prima Pilar. s fir lever diremot

T4 UNIDAD 34
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Aurora Aragén, de Leén

Aurora Aragén es de Leén. Pero no de Ledn de Espaiia. Vive en
Micaragua, un pais pequefio de América Cemmal.

Aurora es médica y trabaja en un hospital. Es un trabajo muy
interesante y le gusta mucho. Aurora tenc cuatm hermanas mayo-
res y tres menores. Viven muy cerca ¥ ienen muchos hijos que son

los sobrinos de Aurora.

Esti casada con Andrés Herrera, que rambién o médico, y vive
con su marido en una casa pequefia. Francisco, ol hijo de Andrés,
vive con su mujer en Corinto, un puerto al nore de Ledn. Tienmen

una hija pequeda, Isis.

America Central Certralamerika

lan Pt ikare [isnnal

&l Baspital ks
« wabajo arbete
infereieie et
I grusts hor tycker om {det)
nanyor ikdre
el rdil
I s harm
2 sobrifd srkonam
casade gift
el madan ieare
el marido man; Falks
3 g Park
&l hija uh
la PR owirna; Tre, hustra
#| purto hamrertad
I hija dotier
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