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Syftet med studien &r att kartlagga och analysera hur
tillverkningsindustri respektive tjdnstesektor har
framstillts i Dagens Nyheter samt Goteborgs-Posten
under perioden augusti 2008 - mars 2010.

Kvantitativ innehallsanalys

Ekonominyheter och asiktsmaterial som beror

tillverkningsindustri och tjanstesektor i Dagens
Nyheter och Goéteborgs-Posten under perioden
augusti 2008 t.o.m. mars 2010.

Resultaten visar att mediebilden av respektive sektor
1 huvudsak ar negativ under den undersokta perioden.
Vad avser exponering forekommer
tillverkningsindustri i Goteborgs-Posten i ndgot
hogre utstrackning &n i Dagens Nyheter. Omvint
forhallande géller vad avser tjanstesektor, d.v.s.
ndgot storre exponering i Dagens Nyheter én i
Goteborgs-Posten. Nyhetsartiklar utgdr en
overvdgande majoritet av bevakningen medan
asiktsmaterial utgor en marginell del av bevakningen.
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1. Inledande ord

P& uppdrag av Vistsvenska Industri- och Handelskammaren @mnar foreliggande studie
kartlagga samt utreda hur tillverkningsindustri respektive tjénstesektor har framstillts i
Dagens Nyheter visavi Goteborgs-Posten. Undersokningen omfattar perioden mellan 4

augusti 2008 — 28 mars 2010.

Perioden kdnnetecknas av en djup instabilitet pa den svenska finansmarknaden. En del roster
gor t.o.m. géllande att det ror sig om en recession av historiska proportioner. Det ror sig under
alla omsténdigheter om en unik period inom savdl svenskt néringsliv som den svenska

mediebevakningen.

Mot bakgrund av uppfattningen att mediebilden paverkar individens forhdllningssétt och
tankemoOnster, blir det intressant att studera hur de tva dominerande sektorerna inom svenskt
néringsliv exponeras i media. I sammanhanget tjinar Dagens Nyheter och Goteborgs-Posten
som trovdrdiga informationskanaler, vilka i enlighet med resonemanget ovan antingen kan

forstéarka eller forsvaga respektive sektors roll i den allmidnna uppfattningen.



2. Bakgrund

I foljande kapitel redogoér vi for studiens bakgrund. Det vi finner relevant att ta upp i
sammanhanget ir fyra centrala aspekter vilka foranleder studiens ingang och struktur.
Inledningsvis foljer en kort redogdrelse for den del av Vistsvenska Industri- och
Handelskammarens opinionsbildande verksamhet, for vilken studiens resultat kan komma att
dga relevans. Vidare berors studiens huvudsakliga utgangspunkt - Handelskammarens syn pé
tillverkningsindustrins forutsédttningar samt hur mediebilden av dito villkorar dess framtid.
For det andra berdrs nédringslivssituationen i respektive region. Dérefter foljer en beskrivning
av den finansiella krisen samt mdjliga infallsvinklar pa medias roll i sammanhanget. Slutligen

tar vi upp dagspressens funktion som opinionsbildare.

2.1 Vastsvenska Industri- och Handelskammaren

Vistsvenska Industri- och Handelskammaren &r en privat och partipolitiskt oberoende
nédringslivsorganisation vars syfte dr att stirka tillvixten i det véstsvenska néringslivet.
Verksamheten innefattar ett aktivt opinionsarbete vilket bl.a. utgdérs av produktion av
debattartiklar och pressmeddelanden. Vidare etableras mer direkta kontakter och relationer
med politiker med hjédlp av olika skrivelser. Handelskammaren bevakar dven 16pande den
véstsvenska konjunkturen genom statistik och enkéter, vilket utgoér delar av materialet som

ligger till grund for senare pressreleaser, debattartiklar och skrivelser.'

Vistsvenska Industri- och Handelskammaren har drygt 2600 medlemmar inom en méngd
branscher. Medlemmarna utgérs av bdde stora foretag som exempelvis Stena AB och AB

Volvo, och mindre aktérer som Advokat Martin Wahlin AB och Emils méleri AB.?

I ett brev till statssekreterare Joran Hégglund, lyfter Johan Trouvé och Stefan Gustavsson
pa Vistsvenska Industri- och Handelskammaren fram vikten av en vilméende fordonsindustri.

Man menar att “Fordonsindustrin &r Véistsveriges viktigaste bransch och en av Sveriges

viktigaste branscher”.® Vidare ir de iven “Overtygade om vikten av att Sverige dven i
g yg g

framtiden &r en framgéngsrik industrination som bygger péd tekniska landvinningar och

uppfinningar”.*

! http://www.handelskammaren.net (2010-06-12)
2 .
Ibid
? Brev till statssekreterare Joran Hagglund, undertecknat Johan Trouvé och Stefan Gustavsson, (2009-08-18)
*Ibid
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I samma brev stdr foljande pdstdende att ldsa: ”Bilden av industrin &dr viktig. Tror vi pa den
och lyfter fram den s& Okar dess attraktivitet. Vi kan locka ungdomar att bli ingenjérer och
uppfinnare och vi kan attrahera investerare. For detta har vi som arbetar for Sveriges tillvaxt

ett gemensamt ansvar”.’

Mot bakgrund av ovanstdende pastdende Onskar Vistsvenska Industri- och Handelskammaren
skapa sig en vl forankrad uppfattning av hur mediebilden av tillverkningsindustrin och
tjanstesektorn sett ut under senare tid, ndrmare bestimt den period som kallas 2000-talets

finanskris. Om detta handlar foreliggande studie.

2.2 Naringsliv i Vastra Gotalandsregionen och Stor-Stockholm

I Vistra Gotaland sysselsdtter tillverkningsindustrin fler personer i forhéllande till den totala
méngden forvérvsarbetande &n i Stor-Stockholm. Motsatt forhallande géiller tjdnstesektor; i
Stor-Stockholm arbetar fler ménniskor inom tjénstesektor i forhdllande till den totala

miéngden forvirvsarbetande &n i Stor-Goteborg.®

I Goteborgsregionen har produktion av transportmedel ldnge varit och dr fortfarande négot av
en karaktdrsbransch. Varvsindustrin stod i full blom 1970 d& Gé&teborg var vérldens storsta
enskilda skeppsbyggarstad. Fem &r senare borjade dock det stora raset for véstsvensk
varvsindustri, och 1990 hade antalet anstillda sysselsatta inom varvsndringen sjunkit fran 25
000 till ca 1 500 personer.” Skeppsbyggnadstraditionen lever dock vidare idag, men varven ér

mycket sma och specialiserade, vilket forklarar varfor sysselséttningen ar blygsam.

Under den djupa varvskrisen fick istdllet bilindustrin rejélt med luft under vingarna. Men efter
en langre era av framging, fOrvisso med toppar och dalar, &r idag den véstsvenska
fordonsindustrin sedan den senaste finanskrisens start nere i brygga, Ménga forvérvsarbetare
inom néringen har forlorat sina arbeten. Nagon form av arbetsro verkar trots allt ha infunnit
sig sedan forséljningarna av Volvo och SAAB har gatt igenom, och ménga beddémare menar

att de virsta foljderna av krisen kan vara till dnda, 4ven om det inte rdder konsensus i fragan.

Aven om tillverkningsindustrin framfor allt karaktiriserar bilden av Goteborgsregionen och

Vistra Gotaland, ska man inte glomma att tjénstesektorn fungerar bra i regionen. En del

* Ibid
¢ www.scb.se (2010-05-19)
" www.sna.se (2010-05-20)



prognoser gor géllande att ett skifte kan vara i forestdende. Tillverkningsindustrin har tappat i
styrka samtidigt som manga bolag inom tjanstesektorn (sdrskilt inom detaljhandeln) har gétt
anmarkningsvirt bra de pd senare tid, dven 1 forhéllande till Stockholms ldn och till

riksgenomsnittet.®

Stockholmsregionen har traditionellt inga karaktirsbranscher i samma utstrickning som
Goteborgsregionen, men karaktiriseras i stort av stor dvervikt 4t bade den offentliga och
privata tjanstesektorn. Andelen sysselsatta i finansiell service var &r 2005 28 % av den totala
sysselsittningen.” Man har en hog nettoinflyttning av personer med hog utbildning vilket gor
att Stockholm-Uppsalaomradet har Sveriges mest kunskaps- och forskningsintensiva

néringsliv.

Stockholmsregionen é&r inget centrum for svensk varuproduktion, med undantag for
produktionen av kunskaps- och forskningsberoende varor, som exempelvis ldkemedel.
Dirmed inte sagt att dven tyngre industri som exempelvis bilindustrin &r kunskaps- och

forskningsberoende.

En nagot grovt tillyxad definition av Sveriges tva storsta regioner innebér att
Stockholmsregionen framfor allt utgors av tjdnstesektor, ddr bland andra banksektorn dr en
stor aktor. Goteborgsregionen har 1 sin tur storre del tillverkningsindustri &n
Stockholmsregionen. Karaktirsbranschen 1 dag é&r fortfarande bilindustrin, &dven om
tjanstesektorn vaxer sig allt starkare dven i Goteborgsregionen. Vidare har Stockholm ett
borgerligt styre medan Goteborg har en lang tradition av socialdemokratisk dominans med

nagra fa undantag. "

2.3 Finanskris

Var undersokning striacker sig over en period som i varierande har utstrickning férgats av den
ekonomiska krisen. Den finansiella krisen dr avgjort den hdndelse som har dominerat

rapporteringen under den undersokta perioden.

¥ www.hui.se (2010-05-19)
’ www.sna.se (2010-05-19)
10 www.val.se (2010-05-20)



Finanskrisen mellan 2007 och 2010 dr en omfattande recession av historiska proportioner. I
kolvattnet av Lehman Brothers konkurs i september 2008 blev banker 6ver hela virlden mer
restriktiva med att 1dna ut pengar till varandra till sdvdl fOretag som privatpersoner.
Konkursen mynnade ur den s.k.” subprimekrisen” som innebar att amerikanska finansinstitut
hade bedrivit en generds utléning till hushdll utan egentlig betalningsforméga for att sedan
sdlja krediterna vidare till investerare virlden Over. Det visade sig att investerarna hade
underskattat riskerna grovt nér det uppenbarades att kreditforlusterna pa lanen blev ovéntat

hoga."!

Det markerade borjan till en negativ spiral dér foretagen trappade ned sina
investeringar som en foljd av en vikande efterfragan. Nar foretagen drar ned pa sina kostnader

innebir det ofta uppsigningar.'?

Media spelar avgjort en central roll i rapporteringen om finanskrisen och bilden av
densamma. Enligt ekonomijournalisten och debattdren Olle Rossander (2008) ger mediernas
bevakning av finanskrisen upphov till ett irrationellt beteende bland samhéllsmedborgarna.
Rossander postulerar att media skrdmmer upp helt vanliga ménniskor utan egentlig anledning
och framfor allt utan ett vettigt underlag i egenskap av t.ex. resultat och redovisning av
omsittning. Aven Rickard Wahllund (2008), professor i ekonomisk psykologi pa
Handelshogskolan i1 Stockholm, stimmer in i1 kritiken. Wahlund gor gillande att media
anvéinder alltfor virdeladdade ord som t.ex. panik och kris vilket foranleder sméspararnas
forlamning. Gunvor Frykholm (2008), tf chef for Svenska Dagbladet Naringsliv, stiller sig
dock kritisk till den typen av argumentation. Hon menar att media varken skapar eller
forvarrar krisen, inte heller att borsen reagerar pd medias rapportering. Frykholm framhaller
vikten av medias redogdrande funktion, och menar att media inte kan avsta att rapportera av

ridsla for att skrimma upp lasare."

2.4 Dagspress

En grov skattning ger att tre fjardedelar av det svenska folket ldser morgontidningen. Den

resterande fjardedelen representerar de som lédser lite mer sporadiskt, och dem som inte ldser

14

alls. ™ Men for de flesta svenskar tillhor det alltsd de vardagliga rutinerna att lédsa

dagstidningen."” Den djupt rotade vanan kan hirledas till det faktum att texten alltid har varit

" www.riksbank.se (2010-05-20)

12 www.ekonomifakta.se (2010-05-20)

B www.svd.se (2010-05-21)

' Lithner i Wadbring & Weibull (2000): 105

' Hellingwerf i Wadbring & Weibull (2000): 151



en dominerande form for kommunikation i Sverige.16 Medieforskaren Hans Bergstrom (2000)
framhaller tre centrala aspekter, vilka forklarar varfor tidningen alltjamt ar viktig nér
televisioner och skdrmar dominerar medieviarlden: texten, ldsarna och anvandarna. Texten har
en reflekterande karaktdr, vilken inbjuder till en hog grad av interaktion med ldsaren som
atervinder, tolkar och efterarbetar. Det att jamfora med t.ex. TV-bilden vilken alstrar en
omedelbar kénslostrom som inte foljer ndgra logiska sekvenser i egenskap av tankar kring
orsak/verkan och fore/efter. Bergstrom drar slutsatsen att emotioner fordrar ett forklaringsdjup
for att forma bygga ett engagemang som tar sitt utryck i medborgerliga processer.'” Vidare
bildar tidningen en gemensamhet som varje samhélle behover. Lasaren gor sitt eget urval och
kan med systematik vélja ut avdelningar och skribenter i tidningen, men dndock ror sig hela
kretsen av tidningsldsare genom samma myller av innehdll representativt for samhéllet i stort.
Sdledes representerar den breda allméntidningen ett gemensamhetsmedium som villkorar
offentlig debatt och folkbildning.'® Slutligen #r tidningen som avsindare viktig i en tid som
domineras av olika budskap. I jimforelse med andra typer av medier och i relation till minga
andra lidnder utmirker sig de stora svenska dagstidningarna som goda representanter for
sortering, problematisering och tolkning. Stora ledar- och debattredaktioner kan erbjuda sina
skribenter mojlighet att pa djupet gi in 1 sakdmnen och pa sa vis foretrdda ett reflekterat

kunnande."’

Ledarsidorna har en central roll som opinionsbildare. De utgdr en traditionellt véletablerad del
av det offentliga rum som hyser den samhaélleliga debatten. Den typen av kommenterande
journalistik utmérker sig avgjort bland andra journalistiska produkter som forum den &ppna
debatten och den kritiska diskussionen. Ledarsidorna fyller ndgot forenklat tre centrala
funktioner: information till medborgarna vilka sjdlvstindigt kan forhélla sig till
samhillsfrdgor, granskning av de inflytelserika 1 samhillet samt den s& viktiga

forumfunktionen vilken tillater olika asikter att komma till tals.’

Svensk morgonpress utmérker sig gentemot andra medier i s motto att den i stort sett nar alla
kategorier av ménniskor. En SOM-undersokning av dagspressens egenskaper 1998 och 1999

visade att idealet for de flesta lasarna &r en tillforlitlig dagstidning. Hela tre fjardedelar uppger

' Bergstrom i Wadbring & Weibull (2000): 69
7 bid: 72f

¥ Tbid: 74

¥ 1bid: 75f

" Nord (2001): 72f



att tillforlitlighet 4r en mycket viktig egenskap. Det forklarar forvisso inte varfér ménniskor
véljer att ldsa dagstidningar, men belyser jamvél att tillforlitlighet dr en central aspekt i

valet.”!

Foregdende redogorelse for dagstidningarnas relevans, egenskaper och spridning pa
mediemarknaden illustrerar vdl de framsta anledningarna till att vdlja Dagens Nyheter och
Goteborgs-Posten som underlag for studien. En betydande rdckvidd och spridning &r ett
vésentligt kriterium 1 urvalsprocessen. Vidare ér det faktum att sdvdl GP som DN anses vara
tillforlitliga nyhetskallor en viktig orsak. Sist men inte minst dr respektive tidnings roll som

opinionsbildare centralt i sammanhanget.
Det dr Vistsvenska Industri- och Handelskammarens infallsvinkel som anger ramarna for

studiens ingang och struktur. Ovriga aspekter hiivdar vi i varierande utstrickning villkorar det

omréde studien avser undersoka, vilket avser savél separat som dmsesidig paverkan.

3. Problematisering

I f6ljande kapitel tar vi upp studiens syfte och fragestéllningar. Vidare foljer en diskussion om

studiens inom- och utomvetenskapliga relevans.

3.1. Syfte och fragestéllningar

Syftet med studien &r att kartligga och analysera hur tillverkningsindustri respektive
tjanstesektor har framstillts i Dagens Nyheter samt Goteborgsposten under perioden fr.o.m.

augusti 2008 t.o.m. mars 2010.

For att kunna undersoka detta stéller vi upp foljande fragestéllningar:

1. Hur synlig ér tillverkningsindustri visavi tjénstesektor i Dagens Nyheter respektive
Goteborgs-Posten?

2. Hur ser bevakningens karaktér ut av tillverkningsindustri visavi tjanstesektor i Dagens
Nyheter respektive Goteborgs-Posten?

3. Hur vérderas tillverkningsindustrin visavi tjdnstesektorn Dagens Nyheter respektive

*! Hellingwerf i Wadbring & Weibull (2000): 151
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Goteborgs-Posten?

3.2 Studiens relevans

Den inomvetenskapliga relevansen ser vi som potentiellt hog. Vér studie dmnar bli en
undersokning av mediebilden av tillverkningsindustrin kontra tjdnstesektorn under en 19-
ménadersperiod (augusti 2008 till mars 2010) vilket sannolikt kommer att betraktas som
2000-talets finanskris zenit. Perioden dr unik ur savdl ett svenskt som internationellt
perspektiv. Stora delar av fordonsindustri och bankvésende riskerade total kollaps, vilket
markerar extraordindra forhallanden for centrala aktorer inom tillverkningsindustri och
tjanstesektor. Givet dessa forutsédttningar menar vi att var undersdkning har potential som ett
ndgorlunda unikt dokument. Efterforskningar gav oss att det &nnu inte finns sdrskilt manga
studier gjorda pa omradet. En relevant studie pa omradet dr emellertid Magnus Fredrikssons
och Bjorn Danielssons rapport om mediernas bevakning av Swedbank i ett initialt skede av

den finansiella krisen.

Forutsatt att marknadsléget stabiliseras och att det bringas ordning i nationalrikenskaperna,
menar vi att det hade varit intressant att genomfora en liknande undersdkning i framtiden.
Dirmed hade eventuella skillnader i mediebilden kunnat urskiljas, betingade av forhdllanden i
konjunkturen. Att identifiera dylika skillnader 6ver tid menar vi har en hog teoretisk relevans,
och med utgang i studier liknande var egen, kan det vara mgjligt att extrahera nya synsétt pa
exempelvis nyhetsformedling och nyhetsviardering kopplat till ekonomi- och

konjunktursperspektiv.

Vi menar dven att det finns ett matt av utomvetenskaplig relevans i var studie. Forutom det
uppenbara faktum att studien kan ha hog relevans for Vistsvenska Industri- och
Handelskammarens opinionsbildande verksamhet, menar vi att det dr mojligt att lyfta den
utomvetenskapliga relevansen ytterligare. Det med tanke pa att dagordningsforskningen som
tas upp i teorikapitlet, har bevisat att medierna, medborgarna och vara politiska makthavare
inte kan frikopplas fran varandra, utan att de hela tiden véxelverkar. Rent konkret &r det
viktigaste i det hir sammanhanget att politikers beslut knappast kan frikopplas fran mediers
rapportering, da politiker ofta tar temperaturen pa samhillet via medierna.”> Huruvida Maud
Olofsson skulle rddda fordonsindustrin eller inte var ett amne som dryftades flitigt i medierna,

och det dr hogst sannolikt att hennes agerande inte var helt oberoende av hur medierna

*2 Johansson (2000): 84
11



rapporterade om de olika skeendena. Samtidigt var mediernas agerande givetvis inte heller
oberoende av Maud Olofssons agerande i frigan. Saddana véxelverkningar gor att medierna
har, om inte stark, s &tminstone nagon form av inverkan pa ekonomipolitiken vilken i

forldngningen dven har konsekvenser pé individniva.

4. Studiens teoretiska utgangspunkter

I f6ljande kapitel kommer studiens teoretiska utgangspunkter att klargoras. Eftersom studien
dmnar undersoka medieinnehall dr det viktigt att ta upp relevant teoribildning och central
forskning som dels berdr vad det dr som villkorar mediebilden, dels utreder vad det dr som
faktiskt utgdér mediebilden. Vidare kommer teori kring mediers effekter att berdras, om an inte
1 vid utstrackning dé det tangerar ett mottagarperspektiv, vilket inte &r forenligt med studiens
huvudsakliga syfte. Slutligen kommer relevant forskning kring amnet ekonomijournalistik att

beroras.

4.1 Mediebilden

I en fordanderlig omvérld med ett rikligt informationsflode positionerar sig medierna som en
markor for verkligheten. Medierna utgér ett viktigt hjdlpmedel nédr vi skall forstd och
verblicka, vilket dven Okar belastningen och beroendet av dito.”> Mediernas rapportering
eller mediebilden &r saledes en central bestandsdel i den bild som intressenter skapar sig av
olika organisationer. Till skillnad fran t.ex. reklam har publiciteten en sdrstdllning som
objektiv informationskanal med hog trovirdighet.** Publiciteten utgérs av den scen dér den
offentliga bilden av organiserade intressen skapas, en scen dér bilden av en organisation, en
person, ett fenomen eller varumérke sévél kan forstarkas som forsvagas. Medierna paverkar
véra tankesétt och handlingsmonster genom att medvetandegdra vissa fragor, vilket foranleder
en nagot tillspetsad slutsats: det som inte syns i medierna — det finns inte. Den bild av
verkligheten som medierna tecknar har séledes oftare en starkare stillning dn den objektiva

. 25
sanningen.

> Malmsten (2002): 9
2 bid: 46
2 bid: 11-12
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Professor Kent Asp (1986) vid Goteborgs universitet har i sin medieforskning inriktat sig pa
den politiska sfaren, hans slutsatser dger icke desto mindre relevans i ett sammanhang med
fokus pd niringsliv och dess foretrddare. Pa teoretiska grunder kartliggs de egenskaper i
massmediernas bild av den politiska varlden, vilket resulterar i den mediebild som kan tinkas
paverka individen. Det innebédr en relativt enkel linjér relation mellan stimulus och respons,
stor exponering av en politisk sakfraga innebdr ddrmed att dito fir en stor plats i individens
medvetande. Den grundldggande hypotesen att medieegenskaper i massmediernas bild ger
direkta avtryck i individens uppfattning bor emellertid stillas i relation till individens
mottaglighet for ett visst innehdll®® Asp (1986) redogdr for fem centrala
mottaglighetsfaktorer: beddmning, instéllning, engagemang, resurser och omgivning.
Bedomning innebidr i sammanhanget att ju mer trovirdigt ett innehdall uppfattas, desto hogre
blir mottagligheten. Instdllning avser individens verklighetsuppfattning och vérderingar, vilka
forutsatt att de korrelerar med mediebilden, forstirker graden av mottaglighet. Vidare ar
engagemang eller intresse centrala faktorer vilka har betydelse for individens mottaglighet for
ett visst innehdll. Resurser markeras av individens formaga att svil psykiskt som fysiskt ta
till sig mediebilden. Det innebir att faktorer som exempelvis élder, utbildning intellektuell
kapacitet villkorar graden av mottaglighet. Slutligen dr den sociala omgivningen relevant i det
avseende individen pdverkas av den ndrmsta omgivningens instdllning, engagemang och

I'GSU.I'SGI'.27

Ett vanligt sdtt att beskriva innehallet i massmedierna innebdr en uppdelning mellan
redaktionellt material (nyhetsartiklar etc.), opinionsmaterial (ledare, debattartiklar, inséndare
etc.) samt kommersiellt material (annonser, reklam etc.). Den typen av kategorisering beror
mediernas tre huvudfunktioner, att fungera som formedlare, aktor och arena.”® Indelningar av
det slaget ar emellertid inte relevant vad avser studier av mediernas innehall. I syfte att forsta
hur publiken uppfattar, viarderar och handlar gentemot organiserade intressen manifesterade
via publicitet, dr det centralt att utreda egenskaperna i massmediernas innehdll. Asp foreslar
en uppdelning mellan aktdr, sakomréde och handelse, vilka utgér grundstommen i hans analys
av den politiska virlden. Foregdende objekt, kopplade till attribut och egenskaper, utgor

tillrdcklig grund for att beskriva en komplex politisk verklighet pa ett teoretiskt uttémmande

% Asp (1986):69
7 Ibid: 73f
*% Fredriksson & Danielsson (2008): 13
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sitt.?’

Det dr mojligt att bryta ned mediebilden i en rad olika faktorer; det kan handla om den totala
mediebilden eller bara i vissa medier eller mot specifika intressenter och malgrupper.
Malmsten (2002) foresldr en uppdelning som nidrmast kan betraktas som ett detaljerat tilligg
till foregaende kategorisering av mediebilden. Malmsten gor en uppdelning vilken rymmer tre

centrala dimensioner: formen (yttre egenskaper), innehéllet (inre egenskaper) och tiden.*

Formen markeras av publicitetens yttre egenskaper, vilket nagot forenklat avser nyhetens eller
rapporteringens utformning och paketering. I sammanhanget innebér det att faktorer som
bland annat medie- och artikeltyp villkorar graden av publicitet. Vidare utgér geografisk
spridning och politisk tillhorighet centrala bestdndsdelar i mediebildens form. Samtliga har
betydelse for hur nyheter och rapportering utformas och vem som i slutindan nds av det
kommunicerade budskapet.’' Innehallet utgors av publicitetens inre egenskaper, och fokus
ligger dirmed pa mer kvalitativa inslag sdsom &mnen och medievinkling — fokus, budskap
och image #r siledes viisentliga inslag i mediernas inneh4ll. Aven begrepp som aktdrsroll och
aktor dger relevans i sammanhanget, vilka utgor inre kvaliteter som dr hogst vésentliga for
publiciteten och utfallet.’* Tiden #r ytterligare en faktor vilken villkorar graden av publicitet.
Vad giller mediernas rapportering dr tid vésentligt i en rad olika avseenden. Tidsaspekten
anger dels hur mediebilden fordndras dver en viss period, dels hur forloppet ser ut. Vidare ar
det genom att beakta tidsdimensionen mojligt att studera hur interaktionen mellan olika
medier tar form — vilka &r det som initierar och sétter agendan och vilka 4r det som hakar pa?
Hirjdmte dr det genom att undersoka cykler och floden mojligt att svara pa om det handlar om
aterkommande publicitet, om det &r mojligt att forutse rapportering och om nyheter slépps vid

en lamplig tidpunkt.”

4.2 Dagordningsteorins férsta niva

Huvudidén med teorin om mediernas dagordningsfunktion ar att &ven om medierna kanske

inte har makten att bestimma vad vi har for specifika asikter om nagot, s& har medierna

* Asp (1986): 62f
0 1bid: 49
! bid: 50
32 Ibid: 50
3 Malmsten (2002): 50
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makten att bestimma vad vi ska ha sikter om.* Fiderna till teorin, Maxwell McCombs och
Donald Shaw, testade den for forsta gdngen i samband med det amerikanska presidentvalet
1968, i den s.k. Chapell Hill-undersdokningen. Med hjdlp av undersdkningen samt en
uppfoljande undersékning fyra ar senare, fann man stod for teorin. Det skulle ndmligen visa
sig att sambandet mellan de frdgor som uppmérksammades mest i media och de fragor

undersokningsdeltagarna tyckte var viktigast var i det ndrmaste perfekt.”

Ar 1996 gjorde James Dearing och Everett Rogers granskning av befintlig forskning pé
omrédet. De kom fram till att det finns tre skilda dagordningar som i och for sig dr paverkade
av varandra: medborgarnas, mediernas, och den politiska dagordningen.’® Man tog ocksa fram

och renodlade vilka faktorer som kan antas ha stor betydelse for hur dagordningarna skapas.

samhallets eliter och manniskor 1 allmanhet

Gatekeepers,

inflvtelserika

medier och ) Mediemas Medborgarnas

spektakulara dagordning

dagordning

nandeliser: \.

verkligheten T I I
£

Indikatorer fran verkligheten pa hur viktig en fraga eller handelse ar

Figur 1. (Strombiick, 2000:154. I sin tur baserad pa Dearing och Rogers 1996:8).

Pilarna i bilden (figur 1) visar paverkansriktningen. Mediernas dagordning paverkar bade
medborgarnas dagordning och den politiska dagordningen. Medborgarnas dagordning
paverkar politikernas dagordning men inte mediernas. Man kan tycka att politikernas
dagordning bor paverka medborgarnas dagordning nir man ser bilden, vilket den ockséd gor,
men pé ett indirekt sétt via medierna da de allra flesta medborgare moéter politiken i medierad
form. Indikatorer fran verkligheten péd hur viktig en hédndelse eller frdga &r, samt personliga
erfarenheter och interpersonell kommunikation bland samhéllets eliter och minniskor i

allménhet paverkar som synes samtliga tre dagordningar. Gatekeepers, inflytelserika medier

* Lowery & Defleur (1995): 267
% Strombick (2000): 151
*® Dearing & Rogers (1996): 8
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och spektakuldra hindelser i verkligheten paverkar direkt mediernas dagordning, och darmed
dven de oOvriga tva dagordningarna indirekt. S hér ldngt dr inget sagt om ndgot annat dn
uppmaérksamhetsgrad nér det géller dagordningsteori. Men att befinna sig pd dagordningen
kan vara positivt och/eller negativt beroende pé vilka attribut man forknippas med, vilket vi

berdr i foljande stycke.

4.3 Dagordningsteorins andra niva, attributionsteori

Fran frdgan om mediernas makt om vad vi ska ha &sikter om, gir vi nu vidare till
dagordningsteorins andra nivd, vilken handlar om mediernas makt dver Aur vi uppfattar
skeenden. Medan dagordningsteorins forsta niva fokuserar pé sakfragor eller objekt, fokuserar
den andra nivan pd sakfragans eller objektets attribut, alltsd de aspekter av en hindelse som
viljs ut och betonas pa mediernas dagordning.’’ Dessa attribut kan vara viktiga eller
ovidkommande i forhallande till sakfragans kdrna beroende pd vem man frigar, dd dven

sakfragans kdrna mycket vél kan vara ett &mne for subjektiv tolkning.

Attribut kan bl.a. annat vara positiva, negativa eller bade och. Lét sdga att media framstéller
en politiker som kompromisslos, vilket dr ett sétt att attribuera en person. Man skulle kunna
tanka sig att ndgon anser att detta dr en ddlig egenskap ur ett demokratiperspektiv, medan en
annan kanske ser det som ett tecken pa att politikern stir pa sig och fir saker gjorda. Podngen
ar att oavsett vad man tycker om en persons kompromissloshet, dr det en aspekt som
prioriteras av medierna — ndgot som individen maste ta stéllning till. Det innebdr att den
pastaddda kompromisslosheten tagit uppmirksamheten fran andra eventuella egenskaper.
Foregdende ér ett hypotetiskt exempel pa en aspekt ur dagordningsteorins andra niva, vilken

redogor for mediernas formaga att paverka vért sitt att gora oss en bild av ett objekt.”®

Ett annat exempel i organisationer talas det ofta om att “fel” saker eller &mnen tas upp i
medierna nidr man vil far utrymme déri. Ett exempel ar nyhetsrapporteringen om varsel. Ett
sdtt att portréttera den typen av hindelser dr att gora ett personligt reportage om nagon eller
nigra av individer som berdrts av varslet. Aven om det alltid ir en tragedi nir en minniska
forlorar sitt jobb, dr det inte per automatik det mest centrala i sammanhanget. Nir varsel
intrdffar dr de oftast nodvéndiga for organisationens kostnadseffektivitet och fortlevnad, vilket

ar en forutséttning for att ovriga anstdllda ska kunna behalla sina jobb. I det hir fallet har

3" McCombs (2006): 118
¥ Ibid: 120
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alltsa skeendet gestaltats som ett problem snarare dn en mdojlighet eller en utmaning, vilket
lika gédrna skulle kunna vara fallet, beroende pa infallsvinkel. Att vissa aspekter och centrala
teman av skeenden tas upp 1 medierna medan andra lyfts at sidan har delvis sin forklaring i det

kallas medielogik, vilket tas upp nirmast.

4.4 Medielogik

Vad som é&r intressant i nyheter i medier dr individuellt och beror pa vem man fragar. Varfor
blir d& vissa fragor och héndelser nyheter och inte andra? En viktig faktor &r det som kallas
mediernas logik. Medielogiken fungerar som sa att en hédndelse blir en nyhet under
forutsittning att den passar mediernas organisation, normer, format, interna arbetsvillkor och
behov av uppmirksamhet.** Gudmund Hernes (1978) har tagit fram ett antal egenskaper en
héndelse ”bor” ha for att passa mediernas logik. Det bor vara nyheter som kan tillspetsas,
forenklas, polariseras, intensifieras, konkretiseras, personifieras eller som géir att
stereotypisera.’” De tvd sistnimnda teknikerna ar dock tillagda senare. *' Nedan foljer

fortydligande av respektive begrepp.

- Tillspetsning. Begrdnsat utrymme i medierna gor att héndelser ska kunna formuleras i
huvudpunkter, gidrna sd kallade soundbites. (Ex. "Read my lips: no new taxes”
[George H. W. Bush] eller “Vérd, skola, omsorg” [Mona Sahlin]). Detaljer maste
alltsa spetsas till och erséttas av ldmpliga formuleringar for att hindelsen inte ska

gallras bort innan den ens hunnit bli en nyhet.

- Forenkling. P4 grund av tidsbrist och utrymmesbegrinsning maste det krangliga

framstillas pa ett enkelt sitt, nyanseringar filas bort och mangfald begrinsas.

- Polarisering. Kontraster i synsatt hélls fram. For eller emot, saker ska pé ett enkelt sitt

kunna stéllas tvirt emot varandra.

- Intensifiering. Intensiva, plotsliga héndelser och sammandrabbningar dr mer

intressevickande @n forsiktiga, l&ngsamma skeenden.

- Konkretion. Konkreta hindelser dr mer intressevickande dn abstrakta hindelser. Detta

eftersom det konkreta (till synes) ar tydligare och léttare att forsta dn det abstrakta. Det

3% Altheide & Snow (1991): 6)
** Hernes (1978):187-188
1 Asp (1986): 360
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ar dessutom ldttare for medierna att avbilda och portrittera det konkreta dn det

abstrakta.

Personifiering. Nar ménniskor dr inblandade i1 héndelser gor det att vi sjdlva som
ménniskor kan identifiera oss i hdndelsen pa ett lattare sitt 4n om sa inte &r fallet. Att

ge ett ansikte till en hidnde gor att intresset for hindelsen okar.

Stereotypisering. Stereotyper dr de allmént hallna uppfattningar vi tillskriver en viss
kategori manniskor, en social grupp eller en folkgrupp”.*> Den typen av forenklingar
gor det ldttare for manniskor i tolkningen en hindelse. Darmed inte sagt att tolkningen

blir korrekt.

Sammanfattningsvis dr inte nyhetsviarde nodvéndigtvis avhingigt de objektiva egenskaperna

hos en héndelse, utan handlar snarare om i vilken utstrdckning héndelsen kan omformas for

att passa mediernas logik. Det bor ocksa pépekas att en hiindelse inte automatiskt blir en nyhet

bara for att den passar in i medielogiken, men det underlittar.*’

Inom svensk forskning dr Hakan Hvitfelt (2004), professor i journalistik, den som forsokt

sammanfatta de egenskaper som ir centrala for nyhetsvirdering.** Till skillnad frin Hernes,

som i forsta hand fokuserar pd hur journalistkdren bearbetar hdndelser, koncentrerar sig

Hvitfelt pa vilka inneboende egenskaper en héndelse har fore journalistens bearbetning.

Nedan f6ljer en redogdrelse for de faktorer som villkorar att en héndelse de facto blir en

nyhet.*

Héndelsen handlar om politik, brott, ekonomi eller olyckor.
Hindelserna ér viktiga eller relevanta.
Hindelserna handlar om olika slag av avvikelser.

Hindelserna utspelar sig pa kort avstdnd i olika dimensioner till mediets

spridningsomrade.

Héndelserna dr konsonanta med journalisternas och publikens virderingar.

*2 Angeléw & Jonsson (2000): 106

* Johansson i Nord & Strémbick (2004): 238
* Johansson i Nord & Strombick (2004): 228).
* Johansson i Nord & Strémbick (2004): 228
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- Héndelserna handlar om eliter.
- Héndelserna &r begripliga for mediets publik.

- Héndelserna beror enskilda personer.

4.5 Tredjepersons-effekter

“Folk tror pd vad som helst som stdr i tidningen!” Dylika uttalanden kan man stota pa i allt
fran ledningsgrupper till kommentatorsfilten pé Aftonbladet.se. Fenomenet kallas
tredjepersons-effekt, och handlar i korthet om att minniskor gor skillnad pa sig sjélva och
andra.*® Det ror sig om att man antingen Overskattar sin egen formaga att forhlla sig kritisk
till medierade budskap, eller att man underskattar samma férméga hos andra. Tredjepersons-
effekter har foljaktligen inget att gora med verkliga medieeffekter, utan handlar snarare om
ménniskors upplevelser eller asikter om vilka effekter medierna har.*’ Det ror sig saledes inte
om faktiska effekter utan forestéllda effekter, inte heller om mediernas makt utan myten om

mediernas makt.

De flesta studier som gjorts pad omrédet har sett ganska likartade ut. Det vanligaste har varit att
man bett intervjupersoner ldsa ett antal texter, for att sedan stdlla frigor om i vilken grad
personen tror att denne sjilv, respektive andra ménniskor paverkas. En del kritik har dock
framforts, bland annat mot att anvdnda ordet “paverkan” i ett sddant sammanhang, da det kan
ha en negativ klang. Att bli paverkad &r att lata ens frihet begrdnsas och att man inte sjalv
kontrollerar sina egna beslut fullt ut. Déarfor har man, istillet for att tala om “péverkan”,
provat att istdllet anvdnda mer positiva ord och formuleringar som t.ex. ’stimulans” eller ”fa
nya idéer”. Det har dock visat sig att tredjepersons-effekterna bestar oavsett hur man

formulerar fragorna till intervjupersonerna.*®

Sa vitt vi forstar har det inte bedrivits ndgra studier pd hur méanniskor direkt handlar utifrdn
tredjepersons-effekter. Dock finns det manga exempel diar man kan misstinka att ett agerande
har sin grund i tredjepersonseffekter. Exempel pa sddana aktioner &dr att man fortfarande

censurerar filmer baserat pd forestillningar om hur ménniskor paverkas av vad de ser pa film.

4 Strombick (2000): 135
*7 Johansson (2000): 77
* Ibid: 79
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Aven om det finns studier pa hur egenskaper hos sindaren och medieinnehéllet ir kopplat till
tredjepersons-effekter har lejonparten av studierna som gjorts varit fokuserade pé egenskaper
hos mottagaren. En av faktorerna som visat sig vara viktig for uppkomsten av tredjepersons-
effekter dr det personliga engagemanget i en friga. Det som hédnder &r att ju mer personligt
engagerad man &r 1 en fraga, i desto storre utstrackning tror man att “vanligt folk” paverkas.
Mer specifikt tror man att det framst dr andra som péverkas av de nyheter man sjdlv anser
vara negativa, men inte av de positiva nyheter som stddjer det man sjilv tror pa. Nyheter som
stodjer det man sjilv tror pa anses inte ha ndgon effekt, medan man &verskattar nyheter som

4r negativa ur ens egen synvinkel”.*

En annan viktig faktor for uppkomsten av tredjepersons-effekter dr kunskaper. Experter pa
olika omraden anser sig inte paverkas tack vare sina expertkunskaper, dock antar man att
andra gor det.® Med ovanstaende resonemang i dtanke kan konsekvensen av tredjepersons-
effekter hos t.ex. samhillets eliter bli att respekten for den makt man tillskriver medierna,
leder till att viktiga beslut fattas grundat pa en mediemakt som till stor del bara existerar pa

grund av tredjepersons-effekterna i sig.

4.6 Ekonomijournalistik

Ekonomijournalistiken har expanderat kraftigt under de senaste artiondena och &r i dag ett
etablerat begrepp. Det forekommer medieforetag vilka uteslutande dgnar sig at ekonomisk
bevakning och alla de stdrre nyhetsredaktionerna har avdelningar som ansvarar for det
ekonominyheterna.’’  Ekonomijournalistiken har foljaktligen sivil expanderat som
professionaliserats och utgér darmed en ny journalistisk delgenre.’> Ekonomijournalistik har
en framstdende position inom savél affarsvirlden som samhillet i ovrigt. Idag fungerar den
dock inte bara som en informationskanal inom affarsvirlden, utan formar dven relationen

mellan foretag och medborgare i allt hogre utstrickning.>

I en forskningsdversikt av Ekonomijournalistikens méngfald presenterar Maria Grafstrom
(2004) en uppdelning av kategorier inom ekonomijournalistiken. Med utgang 1 ett

journalistiskt och innehdllsméssigt perspektiv redogor Grafstrom for tre centrala omraden:

* Ibid: 81
% Ibid
! Grafstrom (2003): 1
>2 Bjur (2006): 9
>3 Grafstrém (2006): 1
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samhillsekonomisk journalistik (nationalekonomi), niringslivsjournalistik (foretagsekonomi)
samt konsumentekonomisk journalistik (privatekonomi). Det finns dock en viss problematik
med den typen av kategorisering. Da dessa omraden av ekonomijournalistik ofta forekommer
i samma artikel eller nyhetsprogram blir det naturligt att fraga sig om en @mnesuppdelning
fyller nagon funktion.>® Vidare kan ekonomijournalistik, i likhet med andra omriden sisom
kultur och politik, vara svarfangat, foranderligt och ideologiskt betingat.”> En begreppslig
definition och kategorisering av omrddet ekonomijournalistik kan sdledes visa sig savil

problematisk som &verflodig.

Enskilda foretags representation i media utgors i allt hdgre utstrackning av dess ledare. Det
innebdr inte bara att ledaren portrétteras i egenskap av foretradare for foretaget, utan dven som
privatperson. Ekonomijournalistiken fokuserar i allt hogre utstrickning péd individer,
skandaler och till och med skvaller, vilket skapar nya kidndisar som blir synonyma med det
foretag de representerar. Den allmédnna tendensen gér sdledes mot en dkad personifiering,

vilket vil illustreras av ett Okat anvdndande av bilder och fotografier.’® Aktuell

99557 99558

medieforskning introducerar begrepp som infotainment™’ och “mjuka nyheter™”, vilket
fdngar den radande trenden om popularisering av journalistiken. Det innebdr att dven
ekonomijournalistik allt mer karaktdriseras av en underhéllande och intim rapportering, vilket

resulterar i en utokad publik som inte lingre bara representerar de 6vre skikten i samhallet.”

Ekonomijournalistik tenderar att vara redogorande snarare &n granskande och analyserande.®
Jakob Bjur (2006) menar att det utifrin ett nyhetsvarderingsperspektiv dr rimligt att jamstilla
ekonomijournalistik med sportjournalistik snarare &n med traditionell nyhetsjournalistik. Den
typen av jamforelse grundas i en rad centrala slutsatser. For det forsta tenderar sdvil ekonomi-
som sportjournalistik att representeras av en betydande andel experter frin de egna leden.®'
Vidare foljer bdde ekonomin och sporten en tydlig tidscykel knuten till sdsongers skiftningar.
Ytterligare en likhet markeras av att bade ekonomijournalistik och sportjournalistik har en

tendens av att fokusera pa de aktSrer som det gér bra for.%> I sammanhanget jamfors detta med

>* Grafstrom (2003): 5
> Fredriksson & Danielsson (2008): 11
%% Ibid: 3
37 Altheide (2004):294
> Schudson (2003):90
> Grafstrém (2006):3
% Fredriksson & Danielsson (2008): 19
! Ibid: 13
62 Bjur (2006): 89
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traditionell nyhetsjournalistik som 1 hdg utstrickning lyfter fram negativa aspekter i
nyhetsformedlingen. Bjur stéller sig dock frdgan huruvida ekonomijournalistik per se dr en
delgenre vilken i huvudsak fokuserar pd goda nyheter, eller om det &r avhidngigt den

ekonomiska verkligheten.®’

Peter Malmsten (2002) gor emellertid en annan beddmning av ekonomijournalistik baserat pa
en studie av medievinklingen av svensk ekonomi ur ett helhetsperspektiv. Undersokningen tar
fasta pa toppnyheterna i de tyngsta nyhetsmedierna vad avser innehall och nyhetsvirdering
under perioden 1998 — 2001.** Studien baseras pd 188 000 artiklar i svenska medier med
fokus pa nyhetsmaterial inom samhills- och néringslivsfrigor.® Resultatet visar att fyra av tio
toppnyheter kring ekonomi och néringsliv dr negativa, medan endast var femte toppnyhet ar
positiv. Studien visar sdledes att de ekonomiska toppnyheterna domineras av negativa
aspekter, trots att den ekonomiska verkligheten karaktdriseras av god konjunktur och ett

vilmaende naringsliv.®®

5. Metod

I f6ljande kapitel diskuterar vi metodval samt tillvigagéngssitt. I slutet av kapitlet foljer en

detaljerad redogorelse for urvalsprincip och begreppsliga definitioner.

5.1 Metodval

Metodval skall forst och frimst géras mot bakgrund av studiens syfte och fragestillningar.®’
Var ambition dr att dra generella slutsatser av ett storre material, vi vill alltsa dra slutsatser om
fler &n just de specifika artiklar vi undersokt. Darfor anser vi att kvantitativ innehéllsanalys &r
den mest ldmpliga metoden. Begreppet kvalitativ innehallsanalys &r tudelat. Innehéllsanalys,
som betyder att innehdllet undersdks i ndgon form av skriftlig, muntlig eller bildmaéssig

framstillning.®® Kvantitativ, som innebdr att undersdkningen baseras pa likvirdiga och

% Ibid: 88

% Malmsten (2002): 52

% Ibid:: 52

% Tbid: 42

%7 Bjorklund & Paulsson (2003): 63
%% Esaiasson m.fl. (2009): 223.
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ddrmed jamforbara uppgifter om s& pass manga analysenheter att dessa uppgifter kan

uttryckas och analyseras med siffror”.*

En kritik mot den kvantitativa innehallsanalysen &r att man med hjélp av densamma endast
kan uttala sig om textens manifesta innebord, alltsd dess omedelbara betydelse. Den latenta
innebérden gar forlorad da det inte gar att hitta de djupare underliggande betydelserna.” I en
undersokning dir den latenta innebdrden eftersoks ar istillet den kvalitativa innehéllsanalysen
att foredra. Dock blir det dd svarare att uttala sig generellt om ett material som stricker sig

utanfor de faktiska analysenheterna.

5.2 Analysenheter, variabler, variabelvarden och kodschema

Datainsamlingen till en kvantitativ innehéllsanalys handlar till stor del om att fylla en
datamatris med information.”' For att gora detta krivs att man tydligt definierar vad om &r
undersokningens analysenheter. Vidare méste man dven bestimma vilka variabler, alltsé
egenskaper som ska registreras hos de olika analysenheterna, samt vilka olika variabelvdrden
dessa variabler ska inneha.”” For att gora detta har vi anvint ett kodschema (se bilaga 3), som

foljer studiens syfte och frigestillningar.

Vart kodschema bestar till en borjan av det som brukar kallas formvariabler.”” D.v.s. de
variabler som ger den grundlidggande informationen, exempelvis vilken tidning den aktuella
artikeln aterfinns 1, vilken typ av artikel det ror sig om och vilken dag den publicerades. Efter
detta foljer de innehdllsliga variablerna som ir sjdlva kdrnan av undersdkningen, exempelvis
artiklarnas vérdering/valens, om de handlar om svunnen tid, framtid eller nutid. Nér det géller
variabelvirdena i ett kodschema &r det viktigt att dessa dr klart dtskiljda fran varandra och att
det ska finnas ett enda variabelvirde for varje analysenhet.”* Vara innehallsliga variabler ir
utformade pé sa vis att de oftast har tva variabelviarden som &r klart dtskiljda frdn varandra:
”ja” och ”nej”. Detta innebdr att vi har ett system dér en artikel har flera variabler for en fraga
dér flera aspekter kan {4 ett ”’ja” eller nej”-svar. Exempelvis miste man med vért kodschema
inte exklusivt vdlja om en artikel har fokus pd svunnen tid, framtid eller nutid i en variabel,

utan vi har istéllet delat upp det i tre variabler ddr man kan svara antingen ja eller nej pa de tre

% Ibid: 223

0 @stbye m.fl.(2004): 64)

" Esaiasson m.fl. (2009): 227
2 1bid: 227

 1bid: 230

" Ibid: 231
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pastaendena separat. Alltsé kan en artikel kodas som att den exempelvis har bide framtids-
och nutidsfokus. Detta underléttar for intersubjektiviteten (se nedan), di man i vart fall séllan

behdver ta till huvudandelsprincipen.”

5.3 Tolkningsregler och interkodarreliabilitet

Hog grad av intersubjektivitet betyder att andra kodare én de som gjorde originalkodningen
som gir igenom samma material skulle ha fitt samma resultat som originalkodarna.”® Fér att
uppnd hog grad av intersubjektivitet krdvs att man upprittat tolkningsregler innan
kodningsarbetet tar sin borjan. For att ytterligare forsédkra oss om en Overensstimmande
tolkning av analysmaterialet genomforde vi en form av reliabilitetstest.”” Testet utfordes i
enlighet med foljande princip: vi kodade ett antal tidningar enskilt, efter detta bytte vi
tidningar med varandra och kodade tidningarna kollegan just kodat. Déarefter jimforde vi
resultaten och diskuterade fram en 16sning i de fall ddr meningsskiljaktigheter uppstod i
kodningen. Vi gjorde om processen flera ginger tills det att meningsskiljaktigheterna var
minimala. Det skall nimnas att det finns sitt att géra matematiska reliabilitetsprovningar som
man kan mita i siffror.”® Med anledning av sniva tidsramar fann vi emellertid att en enklare

form av reliabilitetstest var att foredra.

Vi insdg omedelbart att det vore oldmpligt att vi bdda kodade en och samma tidning genom
hela processen. Vidare vore det oklokt att ldta den ena koda den forsta halvan av tidsperioden,
medan den andra kodade andra halva. Darfor varvade vi mellan tidningarna och tidsperioden.
Dessutom satt vi tillsammans och kodade under den forsta halvan av den totala avsatt for

kodningsarbete, vilket gjorde att eventuella fragetecken kunde rétas ut i ett tidigt skede.

5.4 Urval
5.4.1 Syntetisk vecka

Vér inledande ambition var att gora ett totalurval, vilket skapar goda forutsittningar for
studiens generaliserbarhet. Vi insdg emellertid att det hade varit savédl orimligt som
ogenomtdnkt i relation till givna tidsramar. Istéillet beslutade vi oss av att anvénda oss av en

syntetisk vecka i urvalet av analysenheter. En syntetisk vecka lampar sig nér syftet med

73 Esaiasson m.fl. (2009): 234
"% Gstbye m.fl.(2004): 213
" Esaiasson m.fl. (2009): 235
¥ @stbye m.fl.(2004): 225
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studien &r att undersdka det “normala” innehallet i tidningar. Vidare innebédr metoden att man
undviker att kartligga Gverrepresentation av att visst amne.” Vi konstruerade den syntetiska
veckan enligt f6ljande princip: analys av artiklar i GP och DN under mandag vecka 1, onsdag
vecka 3, fredag vecka 5 o.s.v. Det genererade totalt 597 artiklar, vilka enligt var uppfattning
representerar sdvil avvikelser som det “normala”. Utifran den syntetiska veckan gor studien

ansprak pa generella slutsatser om respektive tidning.

5.4.2 Goteborgs-Posten visavi Dagens Nyheter

Studiens urvalsdesign baseras i ett forsta steg pd det faktum att dagstidningar har en
sarstillning som informationskélla bland en majoritet av det svenska folket. Vidare dominerar
alltjimt dagstidningen som referensram for annan typ av medieproduktion.®® Ytterligare
aspekter som beaktades i1 urvalet upplage- och utgivningsregionens storlek. Vidare ville vi ha
sd god spegling av respektive regions niringslivsstruktur som mojligt. Med grund i befintlig
statistik fick vi att Dagens Nyheter uppfyller uppstillda kriterier i Stockholmsregionen,

medan Géteborgs-Posten uppfyller motsvarande kriterier i Vistra Gotalandsregionen.®'

Vi har valt att analysera innehéllet i tidningarnas respektive ekonomidel. Vidare inkluderar
analysen innehdll pé ledar-, debatt- och inséndarsidor. Vad avser ekonomisidorna har vi
konsekvent valt bort innehdll som berdr konsumentinriktad journalistik. Beslutet grundas i
det faktum att dessa delar i alltfor hog utstrackning frangér omradet nyhetsjournalistik, vilket
ar analysens huvudsakliga fokus. De redaktionella artiklar vi har valt att koda i1 respektive
tidnings ekonomidel har samtliga ett inslag av journalistisk produktion i varierande grad.
Kodningen innefattar saledes bara nyhetsartiklar, vilket innebdr att nyhetsmaterial i egenskap

av t.ex. bors- och fondnoteringar inte inkluderats i urvalet.

Det foreligger emellertid en viss skillnad i Goteborgs-Postens och Dagens Nyheters form,
uppldgg och profilering. Medan DN har en specifik del vad avser ekonominyheter inkluderar
motsvarande del i GP savil ekonomi som politik. Eftersom det inte forekommer en lika tydlig
dmnesavdelning i GP som det gor i DN, beslutade vi att i det fall det var oklart vilken
dmnesavdelning artikeln tillhorde, 14sa artikeln 1 sin helhet. Ytterligare skillnader markeras av
att DN 1 hogre utstrickning profileras som en debattinriktad tidning, med ett betydligt storre

redaktionellt utrymme for ledare, debatt, kronikor och analys @n GP. Ytterligare en central

" @stbye m.f1.(2004): 220
% Fredriksson & Danielsson (2008): 15
81 Orvesto Konsument helér 2009

25



skillnad &r att GP har en tydligare lokal forankring d&n DN, vilket t.ex. tar sig utryck i ett mer
omfattande anvindargenererat innehdll, d.v.s. insdndarsidor. Vi forde inledningsvis en
diskussion kring den metodologiska problematik det innebdr att anvdnda tidningar vilka
skiljer sig i s& pass viktiga avseenden som form, upplidgg och profilering. Genom att
uppmdrksamma eventuell Gver- samt underrepresentation av olika typer av artiklar i

respektive tidning, menar vi emellertid att vi ombesdrjer studiens tillforlitlighet.

5.4.3 Tillverkningsindustri respektive tjanstesektor

Vér ambition r att dela in och separera sektorerna med sé vattentdta skott som mdjligt. Vid
en forsta anblick ter sig problematiken enkel: foretag som &dgnar sig at tillverkning klassas
som tillverkningsindustri, medan foretag som siljer tjanster faller in under tjanstesektor. Dock
stoter vi pd ndgot av ett dilemma d& ménga fOretag har verksamheter som berdr bade
tillverkningsindustri och tjinstesektor. For att komma runt den typen av problematik sag vi
foljande végar att gd: Den ena var att titta pd hur stor del av de anstéllda i1 varje foretag som
sysslar med tillverkning kontra tjanster. Den andra var att titta pa hur stor del av foretagens
omsidttning som genereras av tillverkning respektive tjénster. Det finns dock flera problem
med ovanstdende metoder. Vi hdvdar att det skulle bli en alltfér godtycklig bedomning att
sdtta en nedre grans for hur manga anstdllda, eller hur stor omsattning det skulle krévas for att
falla in under definition av respektive sektor. Givet de tidsramar vi har, insdg vi dessutom att
det skulle bli alltfor tidskrdvande uppgift att ta fram omsédttnings- och anstéillningsuppgifter

samt att analysera dessa for varje enskilt foretag.

Vi vinde oss istéllet till Statistiska centralbyrdn for att fa reda pd hur man dar definierar
tillverkningsindustri och tjénstesektor. For att mita statistik mellan branscher pd SCB
anvinder man sig av en standard som heter Svensk Niringsgrensindelning 2007.* Den har
anviants sedan 2008 och &4r en svensk variant av den nya versionen av EU:s
niringsgrensindelning, kallad NACE Rev.2.¥ SNI 2007 delar upp alla branscher i 21
huvudkategorier (A-U) med ett storre antal underkategorier. Huvudkategori C ér tillverkning,
vilken 1 sin tur bestar av 24 underkategorier/branscher (SNI 2007-koder: 10-33). Vi bestimde
oss for att dessa branscher dven fir utgdra var definition. Det dr foljaktligen dessa branscher

vi syftar till nédr vi hadanefter anvdnder begreppet tillverkningsindustri (se bilaga 1).

52 www.scb.se (2010-05-04)
3 www.scb.se (2010-05-04)
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Nér det giller tjénstesektor blir det nagot mer komplicerat, d4 inte SCB har en specifik
huvudkategori direkt associerad med begreppet, utan ett flertal. Vi har lagt ihop ett antal
kategorier for att skapa vér definition av tjénstesektor, narmare bestdmt huvudkategorierna H
till och med S (SNI 2007-koder: 49-96). Det é&r i princip samma definition som SCB gor ndr
de talar om tjinstesektorn.** Dock kan enstaka undantag forekomma. Det finns saledes ingen
stabil och uttalad definition av varken tillverkningsindustri eller tjénstesektor att tillgd via

SCB. (En komplett lista av de branscher vi definierar som tjanstesektor aterfinns i bilaga 2).

5.4.4 Marknads- och/eller foretagsaktor

Genom att tillverkningsindustri respektive tjénstesektor enbart forekommer 1 egenskap av
marknads- och/eller foretagsaktor, avgrinsas studien till att uteslutande behandla
ekonomijournalistik. Det forekommer emellertid ett specifikt undantag — inséndare, vilket
knappast kategoriseras som journalistisk produktion. Vi har medvetet valt att inkludera
insédndare 1 analysen av tvé anledningar, dels representerar de folkets rost, dels kan de sdga

ndgot om respektive tidnings lokala férankring.

I ett forsta led ombesdrjes urvalsprincipen per automatik, d4 en betydande majoritet av
analysen omfattar innehallet i ekonomidelarna 1 Dagens Nyheter och Goéteborgs Posten. Men
eftersom analysen dven kommer att innefatta asiktsmaterial sasom ledare, kronikor,
debatt/insédndare, dr det centralt att definitionen av marknads- respektive foretagsaktor ar

noggrant utarbetad.

I det fall osdkerhet forekommer huruvida individ, foretag, bransch eller sektor forekommer 1

egenskap av marknads- och/eller foretagsaktor tar vi stod i nedanstaende kriterier.

Innehallet i nyhets- eller debattartikeln beror tillverkningsindustri och/eller tjénstesektor med

utgéngspunkt i:

- verksamhet i generella termer, t.ex. produktion av varor och tjanster.
- dgar- och/eller foretagsstruktur.

- kompetens- och kunskapsfragor.

- loner, ersittningar och bonusar.

- marknadsforing, reklam och/eller forsiljning.

¥ www.scb.se(2010-05-04)
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- resultat, vinster, forluster, forsdljningssiffror, marknadsandelar, kostnader, intékter,
kapital, tillgangar, skulder, aktiekurs.

- brott, straff, avtal, affarsprinciper, korruption och mutor.

5.4.5 Svensk aktor

Kodning forutsétter att svenska aktdrer forekommer i nyhets- eller debattartikeln. Urvalet
bygger pa den grundliggande principen att svenska intressen representeras i generella termer
samt att den svenska arbetsmarknaden berérs specifikt. Det innebdr att dgarstrukturer ar
ovidkommande i sammanhanget, det vill sdga att foretaget inte med nddvéndighet behdver

vara svenskagt.

6. Resultat och analys

I foljande kapitel presenteras studiens resultat. Undersokningen baseras pa artiklar i 39
nummer av Dagens Nyheter samt 39 nummer av Goteborgs-Posten under perioden 1 augusti
2008 — 28 mars 2010. Vi har kodat 597 artiklar som pé ett eller annat sétt faller under

utarbetad urvalsprincip.

Dispositionen markeras av ett en systematisk redogorelse for studiens fragestillningar atfoljda
av resultat och analys integrerade. Vi viljer foljaktligen att inte dela upp resultat- och
analysdel. Vi menar att det borgar for en god ldsbarhet som ligger till grund for ldsarens egna

reflektioner och slutledningar.

6.1 Hur synlig ar tillverkningsindustri visavi tjanstesektor i Dagens Nyheter
respektive Goteborgs-Posten?

En av studiens grundldggande ansatser ér att reda pa ta i vilken utstrickning respektive sektor
har forekommit i Dagens Nyheter och Goteborgs-Posten under perioden 1 augusti 2008 — 28
mars 2010. Nedan foljer en presentation av de resultat vi finner relevanta for att dskadligora
dmnet. Inledningsvis hanterar vi resultat i egenskap av frekvens, for att sedan lyfta frekvensen

over tid. Avslutningsvis presenteras ett index dver uppmérksamhetsvirde.
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Tabell 1. Antal artiklar som beror tillverkningsindustri och/eller tjanstesektor i Dagens
Nyheter och G6teborgs-Posten under perioden 1 augusti — 28 mars 2010.

Dagens Nyheter Goteborgs-Posten Bada
Tillverkningsindustri 140 134 274
Tjanstesektor 183 114 297
Tillverkningsindustri 18 8 26
och tjanstesektor
Total 341 256 597

Resultaten talar med tydlighet om att det inte forekommer négra storre skillnader i hur mycket
redaktionellt utrymme respektive sektor tilldgnas i de utvalda medierna. Det vi kan utldsa ar
en marginell skillnad vilken innebdr att tjdnstesektor forekommer i en nagot stdrre
utstrdckning 1 Dagens Nyheter dn i Goteborgsposten. Motsatt forhdllande géller for
tillverkningsindustri som har en nagot storre exponering i Goteborgs-Posten dn i Dagens
Nyheter. I savél Dagens Nyheter som Goteborgs-Posten beror artikelinnehall i vissa fall bade
sektorerna. Aven hir ror det sig emellertid om marginella skillnader mellan respektive

tidning.

I bakgrundskapitlet fastslogs att tillverkningsindustri har en framtrddande stillning inom
néringslivet 1 Véstra Gotalandsregionen. I Stor-Stockholm rader motsatt forhallande, d.v.s. att
tjanstesektor dominerar vad giller sysselsdttning. Med anledning av de marginella skillnader
vi har funnit, &r det orimligt att dra direkta paralleller mellan forekomst av sektor i respektive
region och forekomst av sektor i respektive tidning.

Tabell 2. Andel tillfdllen som tillverkningsindustri och/eller tjianstesektor representeras i
utvalda artiklar i Dagens Nyheter och Goteborgs-Posten under perioden 1 augusti — 28
mars 2010 (procent).

Dagens Nyheter Goteborgs-Posten
Tillverkningsindustri 41 52
Tjanstesektor 54 45
Tillverkningsindustri 5 2
och tjanstesektor
Summa % 100 100
Antal tillfdllen 339 255
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Kommentar: For att ytterligare fortydliga resultaten som anger frekvens valjer vi att
presentera dem i procentform.

En allmén tendens som vi kan beskriva efter genomfort kodningsarbete ar att tjdnstesektor
foretradesvis har representerats av banksektor, medan tillverkningsindustri i stor utstrdckning
har forekommit i egenskap av fordonsindustri. Det dr pé intet vis en dverraskande tendens
med tanke pa de kriser som respektive niringslivsgren har genomlidit. Den hoga graden av
medial exponering av banksektor och fordonsindustri under finanskrisen kan relateras till
medielogiken som presenteras i teorikapitlet. Sdvil bank- som fordonskris har ménga av de
dramatiska kvalitéer som villkorar graden av uppmairksamhet. Kriser i egenskap av avvikelser
sasom varsel, kreditforluster och kraftiga borsras foranleder siledes en intensiv bevakning.
Vidare ér logiken den forvintade i sd motto att bank- och fordonskris rér betydande
institutioner 1 samhéllet, som antingen direkt eller indirekt berdér den enskilda individen.

Krisen blir foljaktligen ett sétt for olika medieproducenter att tillskansa sig marknadsandelar.

Det dr inte orimligt att anta att banksektor och fordonsindustri i hog grad forekommer i
medias bevakning under tider som priglas av finansiell stabilitet, eftersom de bide utgdr
centrala aktorer inom tjanstesektor respektive tillverkningsindustri. Den typen av jimforelser
och slutsatser saknar dock empirisk grund med anledning av att studien enbart baseras pa
artiklar publicerade under en sammanhéngande period som har dverskuggats av 1agkonjunktur

och finanskris.
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Figur 1. Forekomst av tillverkningsindustri och tjanstesektor i Dagens Nyheter under
perioden 4 augusti 2008 — 28 mars 2010.
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Figur 2. Férekomst av tillverkningsindustri och tjanstesektor i utvalda artiklar i Goteborgs-
Posten under perioden 4 augusti 2008— 28 mars 2010.
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Diagrammen visar forekomsten av tillverkningsindustri och tjinstesektor i Dagens Nyheter
och Goteborgs-Posten under den undersokta perioden. Det som kanske forst fdngar dgat ar
den markanta nedgéngen i savél Dagens Nyheter som Goteborgs-Posten i augusti 2009. Det
har att for det forsta att géra med att systematiken i den syntetiska veckan gjorde att det bara

var ett nummer avsatt for analys det aktuella datumet. For det andra ror det sig om en sondag,
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vilket innebér att ekonomidelarna i respektive tidning dr betydligt mindre till sin omfattning.
Vi har dragit slutsatsen att ekonomidelarna i sondagsutgdvorna av Dagens Nyheter och
Goteborgs-Posten tenderar att fokusera pa privatekonomi och konsumentinriktad journalistik.
Det menar vi illustrerar en tendens inom ekonomijournalistik, vilket innebdr att dito 1 allt

storre utstrackning karaktériseras av en underhdllande och intim rapportering.

For att inte underminera undersdkningens kontinuitet valde vi att inte koda ett annat datum.
Vidare askadliggors forekomsten av nummer som inte berdr ndgon av sektorerna i de utvalda
delarna samt att sondagsnummer skiljer sig frdn Ovriga veckodagar vad avser

ekonomijournalistik.

Tittar vi ndrmare pé och letar efter samband mellan de tva figurerna finner vi att bdde Dagens
Nyheter och Goteborgs-Posten hade ovanligt hdga noteringar for antal artiklar om
tillverkningsindustri i februari och december ar 2009. Forklaringen i fallet februari ar att
SAAB vi tidpunkten sokte rekonstruktion. I december samma ar beslutade GM att 14gga ner
SAAB, samtidigt som Ford och Geely nirmade sig en uppgorelse i Volvo-affiaren.
Atminstone de tva forsta hiindelserna maste anses passa mycket vil in i mediernas logik. De
bada hédndelserna innehaller exempelvis samtliga av Hakan Hvitfelts faktorer géllande vilka
inneboende egenskaper en hindelse bor ha fore journalistens bearbetning, vilka vi gick

igenom 1 teorikapitlet tidigare.

Tabell 3. Antalet tillfillen som tillverkningsindustri forekommer i férehallande till
uppmarksamhetsvarde i Dagens Nyheter och Goteborgs-Posten under perioden 1 augusti —
28 mars 2010.

Dagens Nyheter Goteborgs-Posten
Inget 35 41
Lagt 38 41
Mellan 82 58
Hogt 3 2
Antal tillfdllen 158 142
Uppmarksamhetsvarde 1,34 1,15

Kommentar: Kategorin uppmarksamhetsviarde baseras pa ett additativt index som
summerar antalet tillfallen som respektive sektor finns pa forstasidan, illustreras av bild samt
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forekommer pa artikelniva vilket utesluter notiser. Summan har sedan dividerats med det
totala antalet artiklar. Resultatet kan variera fran 0 till 3.

Tabell 4. Antalet tillfillen som tjanstesektor férekommer i forehdllande till
uppmarksamhetsvarde i Dagens Nyheter och Goteborgs-Posten under perioden 1 augusti —
28 mars 2010.

Dagens Nyheter Goteborgs-Posten
Inget 54 42
Lagt 43 28
Mellan 101 51
Hogt 1 0
Antal tillfdllen 200 121
Uppmarksamhetsvarde 1,24 1,07

Kommentar: Kategorin uppmarksamhetsviarde baseras pa ett additativt index som
summerar antalet tillfallen som respektive sektor finns pa forstasidan, illustreras av bild samt
forekommer pa artikelniva vilket utesluter notiser. Summan har sedan dividerats med det
totala antalet artiklar. Resultatet kan variera fran 0 till 3.

Urvalet av artiklar d4gnade 4t respektive sektor publicerade i Dagens Nyheter och Goteborgs-
Posten som redovisats ovan, ger en fingervisning om hur hogt sektorerna (i forhallande till
varandra) ligger pa respektive tidnings dagordning. Dock sdger det ingenting om artiklarnas
synlighet. For att méta detta har vi anvént oss av ett annat matt som gor det mojligt att méta
synlighetsgraden (Tabell 3 och 4). For att en artikel ska klassas som att den har ett "hogt”
uppmaérksamhetvérde kravs det att artikeln innehar tre synlighetsskapande egenskaper. For det
forsta ska den vara en artikel och inte en notis, vilket sdger ndgot om omfanget. For det andra
krévs det att den illustreras av en bild, och for det tredje att den befinner sig pd den aktuella
tidningens forstasida. Tva av dessa egenskaper renderar ett uppmédrksamhetsviarde som vi

kallar ”"mellan”, medan endast en egenskap ger vérdet 1agt”.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera foljande:

- Ingen av sektorerna befann sig sdrskilt mycket hogre péd tidningarnas respektive
dagordning &n den andra, dven om det skiljde sig ndgot mellan sektorerna beroende pa

tidning (Tabell 1 och 2).
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- De tva viktigaste sambanden mellan i figurerna 1 och 2 var att tillverkningssektorn
befann sig ovanligt hogt pd bide Dagens Nyheters och Goteborgs-Postens
dagordningar under februari och december manad 2009. Anledningen till detta var att

extraordinira hindelser intraffade 1 fordonsindustrin under dessa manader.

- Det visade sig att artiklarna om tillverkningsindustri i snitt innehdll fler
synlighetsegenskaper per artikel &n de om tjénstesektorn. Detta giller for bada

tidningarna.

6.2 Hur ser bevakningens karaktar ut av tillverkningsindustri visavi
tjanstesektor i Dagens Nyheter respektive Goteborgs-Posten?

Fragestdllningen avser att ta reda pa hur bevakningens karaktdr har sett ut i respektive tidning.
Vi har valt de resultat vi finner mest relevanta i syfte att belysa dmnet. Till att borja med
redovisas hur innehdll om tjdnstesektor samt tillverkningsindustri har presenterats, d.v.s. om
det ar nyheter, debatt, ledare etc. Vidare foljer en redogorelse for tva olika aspekter pa hur
respektive sektor har atergetts i det redaktionella innehéllet. Dels ror det sig om nivé, det vill
sdga om tjinstesektor och tillverkningsindustri foretrdds pa individ-, foretags, bransch eller
sektornivd. Dels ror det sig om tidsaspekten, vilken anger vilket tidmaéssigt fokus

rapporteringen om respektive sektor har.

Tabell 5. Andel tillfdllen som tillverkningsindustri eller tjanstesektor forekommer i Dagens
Nyheter och Goteborgs-Posten i férhallande till artikeltyp under perioden 4 augusti — 28
mars 2010 (procent).

DN Tillverkning DN Tjanst GP Tillverkning GP Tjanst

Nyheter 87 88 89 92
Debatt/insdndare 5 5 6 4
Kronika/kaseri 1 1 1 1

Ledare 2 2 1 1

Analys 5 5 4 2

Summa % 100 101 101 99

Antal tillfallen 157 200 141 122
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Tabellen ovan visar hur respektive sektor forekommer i det redaktionella materialet i Dagens
Nyheter och Goteborgs-Posten. Det framgar med tydlighet att en dvervigande majoritet av
forekomsten avser nyhetsartiklar. Vad géller analys, debattartiklar och insdndare dr det en
relativt jamn fordelning mellan respektive tidning. Det vi kan se &r att Dagens Nyheter har
ndgot fler ledare och analyser d&n Goteborgs-Posten. Vidare kan vi urskilja att Goteborgs-
Posten behandlar tillverkningsindustri pa debattnivd 1 nagot hogre utstrickning &n
tjanstesektor. Helheten ger oss emellertid att det inte forekommer vare sig markanta eller
anmirkningsvirda avvikelser. En central slutsats som vi kan dra dr sdledes att respektive
sektor tenderar att berdras i nyhetsmaterial snarare dn asiktsmaterial. Den typen av konklusion
foljer etablerad teoribildning som gor gillande att ekonomijournalistik snarare dr av

redogdrande &n granskande och analyserande karaktér.

Tabell 6. Andel tillfallen som tillverkningsindustri eller tjanstesektor forekommer som
huvudaktor i Dagens Nyheter och Goteborgs-Posten i forhallande till niva under perioden 4
augusti — 28 mars 2010 (procent).

DN Tillverkning DN Tjanst GP Tillverkning  GP Tjanst.

Individ 7 19 13 29
Foretag 69 39 57 39
Bransch 14 35 12 25

Sektor 2 - 2 1

Ej huvudaktor 8 6 15 7

Summa % 100 99 99 101

Antal tillfillen 158 201 142 122

Tabellen ovan visar pa vilken huvudaktorsnivd tidningarna rapporterar om
tillverkningsindustri och tjénstesektor. (For definitioner av begreppen nivder och huvudaktor
se bilaga 4). Det mest i6gonfallande &r att bada tidningarna tenderar att rapportera om bada
sektorerna pa foretagsniva, dock tydligast ndr det giller tillverkningsindustri. I fallet
tjanstesektor ligger inte branschnivén sérskilt langt efter foretagsnivan. Konkret betyder detta
att tillverkningsindustri séllan rapporterades om i termer av exempelvis bilbranschen, utan
snarare pa foretagsnivd, i termer av exempelvis Volvo eller SAAB. Detta avser bada
tidningarna. Samma forhéllande géller inte nér det handlar om bevakningen av tjanstesektorn.
For att ta ett exempel specifikt for tjanstesektor, var rapportering om flygbranschen néstan

lika vanligt forekommande som rapportering om SAS.
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I tabellen kan vi dven utldsa att tjinstesektor representeras pa individniva storre utstrickning
an tillverkningsindustri. Ett exempel som kan askadliggéra den typen av diskrepans dr den
s.k. ”sondagsjournalistiken” som vi har berort tidigare. I respektive tidnings sondagsnummer
var den journalistiska tonen nédgot léttare, och det forekom betydligt fler personportritt dn
normalt. Huvudparten av dessa portritt berdrde sméforetagande inom tjdnstesektor pa
individniva. Den typen av personifiering gar emellertid &dven att skonja i ett mer dvergripande
perspektiv. Vi noterade att enskilda foretag i stor utstrdckning representeras av expertis fran
de egna leden. Vidare forekom foretagsledare terkommande i bevakningen. SAAB:s vd Ake
Svensson fick t.ex. ge ett ansikte at ett foretag i gungning, medan SEB:s vd Annika

Falkengren héngde ut en hel bank genom sin frikostiga bonus.

Tabell 7. Andel tillfdllen som tillverkningsindustri eller tjanstesektor forekommer i Dagens
Nyheter eller Goteborgs-Posten i forhallande till tidsmdssigt fokus under perioden 4
augusti — 28 mars 2010 (procent).

DN Tillverkning DN Tjanst GP Tillverkning  GP Tjanst
Historiskt 11 13 9 33
Nutid 55 56 56 46
Framtid 34 30 35 21
Summa % 100 99 100 100
Antal tillfillen 219 257 214 225

En 6vervdgande majoritet av bevakningen av respektive sektor har ett nutidsfokus. Det foljer
den givna logik som nyhetsformedling f6ljer i allménhet. I Ovrigt framtrdder inga
uppseendeviackande detaljer. Mojligen skulle Goteborgs-Postens historiska fokus av
tjanstesektor tjina som ndgon form av avvikelse fran den generella bilden. Men i Gvrigt
uppvisar alltsd bevakningen i relation till den tidsméssiga aspekten inga stdrre variationer.
Det vi mojligtvis skulle kunna sdga dr att nutidsbevakningen blir 4n mer intensifierad under
perioder som domineras av kris och osdkerhet. Samma resonemang skulle kunna forklara den
relativt hoga forekomst av framtidsfokus, vilket skulle kunna relateras till att finanskrisen
foranleder fler spekulationer och prognoser dn normalt. Vi vill framhalla att vi nu befinner oss
pa en spekulativ nivd och saknar sdledes grund for dylika antaganden. Det hade inte desto
mindre intressant att stilla resultaten i relation till andra studier som analyserat mediebilden

under mer balanserade perioder.
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Analysen sammanfattas av foljande centrala slutsatser:

- Det framgar med tydlighet att savél tillverkningsindustri som tjénstesektor i huvudsak
berors i nyhetsartiklar. Lika tydligt ar det att &siktsmaterial berdr respektive sektor i en

mycket liten utstrackning.

- Rapporteringen om béde tillverkningsindustri och tjanstesektor utgjordes i huvudsak
med foretag som huvudaktor. Tjadnstesektorn forekom pa branschniva i storre

utstrackning dn tillverkningsindustri, vilket giller bdda tidningarna.

- Tjanstesektor  representeras pa individnivd 1  storre  utstrickning  &n

tillverkningsindustri.

- En 6vervidgande majoritet av bevakningen av respektive sektor har ett nutidsfokus.

6.3 Hur varderas tillverkningsindustrin visavi tjanstesektorn Dagens Nyheter
respektive Goteborgs-Posten?

Fragestdllningen &dmnar ta reda pa hur respektive sektor vidrderas i enlighet med
uppstéllningen positivt/negativt i utvalda medier. Inledningsvis presenteras resultat som anger
forekomsten av positiv visavi negativ rapportering om respektive sektor. Darefter foljer en

redogorelse for hur virdering kan kopplas till den tidsméssiga aspekten.

Tabell 8. Andel tillfdllen som tillverkningsindustri eller tjanstesektor forekommer i Dagens
Nyheter eller Goteborgs-Posten i forhallande till vardering av respektive sektor under
perioden 4 augusti 2008 - 28 mars 2010 (procent).

DN Tillverkning DN Tjanst GP Tillverkning  GP Tjanst
Uttalat stod 1 4 4 6
Positiv tendens 41 37 32 37
Uttalad kritik 2 4 5 8
Negativ 56 54 58 49
tendens
Summa % 100 99 100 100
Antal tillfallen 169 227 166 147

Kommentar: | Dagens Nyheter var 19 artiklar om tillverkningsindustri respektive 17 om
tjanstesektor neutrala. | Goteborgs-Posten var 11 artiklar om tillverkningsindustri respektive
10 om tjanstesektor neutrala.
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I sammanhanget 4r det hogst relevant att framhélla svarigheten med att definiera vad det ar
som karaktériserar en negativ nyhet. Det som uppfattas som negativt av en individ eller en
grupp ménniskor kan mycket vél av andra betraktas som positivt. En av studiens teoretiska
utgdngspunkter berér graden av mottaglighet hos ldsaren, lyssnaren eller tittaren. De fem
mottaglighetsfaktorerna som ndmns dr individens beddomning, instillning, engagemang,
resurser och omgivning. Det &r saledes hogst individuella betingelser som avgor hur individen
uppfattar nyhetsinnehall. For definition av hur vi har tolkat positivt och negativt i
kodningsarbetet se bilaga 4). Vidare dr det som sa att merparten av de artiklar vi har kodat
antingen direkt eller indirekt berér den ekonomiska krisen, ett &mne som det normalt brukar
rapporteras om i negativa termer. Att det dr slagsida mot rapportering med negativ tendens
vad avser bada sektorerna, kan foljaktligen inte betraktas som sérskilt anmarkningsvart. Vi

aterkommer till det i ett senare stycke.

Resultaten i tabell 8 visar att det explicita, uttalade stodet for bada sektorerna i forekommer 1
en mycket liten utstrickning bade vad géller Dagens Nyheter och Goteborgs-Posten. Samma
forhallande giller vad avser uttalad kritik. Detta faktum &r inte sdrskilt forvdnande da vi
medvetet varit mycket restriktiva i definitionen av uttalat stdd och kritik. Vidare kan

slutsatsen relateras till ekonomijournalistikens redogdrande karaktar.

I resultaten gillande positiv respektive negativ tendens gér det att utldsa tydliga skillnader.
Generellt sett &r bdde Dagens Nyheter och Goteborgs-Posten i klart hogre méan negativa dn
positiva i sin rapportering om bade tillverkningsindustri och tjanstesektor. Dagens Nyheter
har hogst balans mellan positiva och negativa artiklar om tillverkningsindustri medan
Goteborgs-Posten tenderar att viga dver mest at det negativa. Nér det géller tjanstesektorn har
ddaremot Dagens Nyheter storst procentdifferens (17 %) mellan positiv tendens och negativ
dito. Allt medan Goteborgs-Posten dr ndgot mer balanserad i rapporteringen om sektorn i

fraga.

Efter att ha dragit ovanstaende slutsatser kring var totala statistik om hur Dagens Nyheter och
Goteborgs-Posten virderat tillverkningsindustri och tjanstesektor, gir vi nu vidare till att titta
pa hur det sett ut dver tid. I kapitel 6.1 konstaterade vi bland annat att det ovanligt hoga
antalet artiklar om tillverkningsindustri i februari 2009 berodde pa att SAAB vid tiden sokte

rekonstruering, vilket vid tiden var en uppseendevickande nyhet. Februari 2009 sticker ut
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dven 1 figurerna 3 och 4, pa sa vis att februari motsvarar tillverkningsindustrins mest negativa

period i bade Dagens Nyheter och Goteborgs-Posten.

Figur 3. Relation mellan forekomsten av positiva och negativa artiklar om

tillverkningsindustri i Dagens Nyheter under perioden 4 augusti 2008 — 28 mars 2010.

15

10

—DN tillv. Pos/neg

===DN tjanst. Pos/
neg

-15

Kommentar: Ett viarde av exempelvis + 2 innebar att det var tva fler positiva dn negativa
artiklar den aktuella manaden.
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Figur 4. Relation mellan forekomsten av positiva och negativa artiklar om
tillverkningsindustri i Goteborgs-Posten under perioden 4 augusti 2008 — 28 mars 2010.
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Kommentar: Ett viarde av exempelvis + 2 innebar att det var tva fler positiva dn negativa
artiklar den aktuella manaden.

For att éterkoppla till dagordningsteorins forsta- och andra nivder som diskuterades i
teorikapitlet, kan vi med hjdlp av figurerna 1 och 2 i kapitel 6.1 fastsld att SAAB:s
rekonstruktion som héndelse var ett exempel pa vad vi ska ha asikter om (dagordningsteorins
forsta nivd). Figurerna 3 och 4 ger oss ett exempel pa dagordningsteorins andra niva,

nidmligen hur vi ska uppfatta handelsen.

Att ge oss in pa en djupare analys av nyheten om SAAB:s rekonstruktion vore att kliva
utanfor ramarna pa denna studie, men vi kan med hjélp av figurerna 3 och 4 hidvda att bade
Dagens Nyheter och Goteborgs-Posten i huvudsak valt att fokusera pad de aspekter eller
attribut som dr negativa i héndelsen, vilket inte ndodvéindigtvis &r alldeles sjdlvklart, men

kanske rimligt.

Att rapporteringen generellt sett dr dvervigande negativ i respektive tidning vad avser bada
sektorerna framgér ndr vi tittar ndrmare pa det undersokta materialet, bdde samlat och dver
tid. 1 sammanhanget vill vi lyfta de slutsatser fran teorikapitlet som anger att
ekonomijournalistik har slagsida mot negativa nyheter. Men inte 1 meningen att
ekonomijournalistikens karaktdristika per automatik utgérs av negativ nyhetsrapportering,
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utan snarare i meningen att ekonomijournalistik &r avhingigt den ekonomiska verkligheten.
Som vi tidigare har ndmnt fyller ekonomijournalistiken oftast en redogdrande funktion. Det &r
forenligt med vér iakttagelse att de flesta nyhetsartiklar som publicerats med negativ tendens

ror sakforhéllanden i1 egenskap av t.ex. varsel, order- och bdrsnedgangar.

Vad avser asiktsmaterial dr vi betydligt mer restriktiva med véra slutsatser. Vi har medvetet
valt att inte presentera resultat som anger debattinriktat innehdll i forhéllande till vérdering.
Skélen till det &r tva, dels var en mycket jimn fordelning badde vad avser sektor och tidning,
dels menar vi att kodningsarbetet resulterade i alltfor begrinsat debattinriktat innehdll for att
dra nagra generella slutsatser. Det vi emellertid kan utlésa ar att dsiktsmaterial i huvudsak
foljer samma monster som nyhetsartiklar, d.v.s. att rapporteringen foretrddesvis har en negativ

tendens.

Man bor vara aktsam med pédstdenden om att medierna dr rena speglar av samhéllet. Men
givet de extraordindra forutsattningar som har dominerat den undersokta perioden, menar vi
att bevakningen av tillverkningsindustri och tjénstesektor i nyhets- och &siktsmaterial ar savél

rimlig som balanserad.

Tabell 9: Andel tillfidllen som vardering av respektive sektor férekommer i Dagens Nyheter
i forehallande till tidsmassigt fokus under perioden 4 augusti 2008 — 28 mars 2010
(procent).

Tillverkning Tjanst

Positivt Negativt Positivt Negativt
Historia 8 14 11 13
Nutid 56 55 59 61
Framtid 37 31 30 26
Summa % 101 100 100 100
Antal tillfillen 106 132 123 173
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Tabell 10: Andel tillfillen som vardering av respektive sektor forekommer i Géteborgs-
Posten i forehallande till tidsmassigt fokus under perioden 4 augusti 2008 — 28 mars 2010
(procent)).

Tillverkning Tjanst

Positivt Negativt Positivt Negativt
Historia 9 10 6 10
Nutid 56 55 59 65
Framtid 36 35 35 25
Summa % 101 100 100 100
Antal tillfillen 81 154 80 103

Fran att uteslutande ha tittat pa hur Dagens Nyheter och Goteborgs-Posten virderar artiklarna
om respektive sektor ldgger vi nu till en faktor, ndrmare bestdmt den tidsmissiga. Det som
undersoks hir dr vilket tidsmissigt fokus artiklarna har och hur artiklar virderas utifran det.
Hipnadsvickande skillnader mellan tidningarna stér inte att finna, vare sig man tittar pa vilket
tidsmissigt fokus tidningarna har nir de beskriver sektorerna, eller pd varderingsférdelningen
kopplad till denna aspekt. Tabellerna visar dock att bdde Dagens Nyheter och Goteborgs-
Posten i forsta hand beskriver sektorerna i nutidstermer, i andra hand spekulerar man om
framtiden medan man 1 sista hand talar om det som varit. Ingen av sektorerna beskrivs i mer
mén &n ndgon annan som en sektor med goda eller déliga framtidsutsikter av nadgon tidning.
Inte heller biar nagon sektor mer dn ndgon annan pa ok frdn svunnen tid, utan de beskrivs

genomgaende ungefir pd samma sitt.

Vad avser fragestillningen om hur tillverkningsindustrin visavi tjinstesektorn vérderas i

respektive tidning har vi i sammanfattningsvis kommit fram till f6ljande slutsatser:

- Béde Dagens Nyheter och Goteborgs-Posten var klart mer negativa én positiva, bade
vad giller rapporteringen om tillverkningsindustri och tjdnstesektor. Storst
procentdifferens 1 forhdllandet mellan negativt och positivt material géllande
tjanstesektorn hade Dagens Nyheter. Goteborgs-Posten hade storst differens géllande

tillverkningsindustri.

- Vidare diskuterades det specifika fallet februari 2009. Det visade sig att
tillverkningsindustrin inte bara hade ovanligt hog exponering i bada tidningarna under

perioden, utan att exponeringen i huvudsak var av negativ art. En diskussion fordes
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om varfor de undersokta tidningarnas rapportering om respektive sektor var negativ
over lag. Forklaringen som bjods var att rapporteringen i huvudsak var vérderingslos
och rorde sakomrdden, och att den undersokta perioden var osedvanligt oférdelaktig

for bada sektorerna.
- Vidare konstaterades att bada tidningarna i huvudsak rapporterade om vad som hénde

i nuet, i andra hand spekulerade man om framtiden, medan man sdllan var

retrospektiv. Detta géllde for bada sektorer.

7. Diskussion och avslutande ord

Hur har da tillverkningsindustrin och tjanstesektorn framstéllts i Dagens Nyheter och
Goteborgs-Posten mellan augusti 2008 och mars 2009? Fordelningen av det mediala
utrymmet visade sig vara ganska jidmn. I Dagens Nyheter fick tjénstesektorn négot storre
utrymme, medan tillverkningsindustrin kunde atnjuta nagot storre plats i Goteborgs-Posten.
Huruvida det senare konstaterandet har sin forklaring i att Goteborgs-Posten dr en tidning med
lokalanknytning till Vistsverige l4ter vi vara osagt. Dock ter sig forklaringen rimlig givet den

relativt hoga koncentrationen av tillverkningsindustri i regionen.

Niér det giller bevakningens karaktér visar vara resultat att det forsiggar en ytterst marginell
aktivitet runt bdda sektorerna pé ledarsidor, debattsidor och i annat opinionsbildande material,
atminstone i forhallande till de mer designerade sidorna for ekonominyheter. Mérk vil dock,
att detta inte séger ndgonting om hur varken tillverkningsindustri eller tjdnstesektor star sig
mot andra foreteelser som forekommer pé exempelvis ledarsidorna. Vi kan bara uttala sig om

hur sektorerna star sig i forhéllande till varandra.

Virderingsméssigt har vi kunnat se att bade Dagens Nyheter och Goteborgs-Posten
foretrddelsevis publicerar negativt innehall om sektorerna. Utover det faktum visade det sig
ocksa att Dagens Nyheter procentuellt sett var mest negativ gentemot tjanstesektorn, medan
Goteborgs-Posten var mest negativ i forhallande till tillverkningsindustrin. Mediebilden ter
sig 4nda rimlig och rittvis mot bakgrund av vad som hinde i Sverige under den undersokta
perioden. Omfattningen av skadorna finanskrisen har dsamkat respektive sektor dr &nnu inte

helt faststéllda, om det ens gér att sdga att finanskrisen dr dver pd riktigt. Hur det &n forhaller
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sig gar det inte att médta hur pass positiv eller negativ uppmarksamhet sektorerna har gjort sig
fortjdnta av 1 forhallande till verkliga forhallanden. Vad som utgdr en réttvis och rimlig
bevakning i dylika sammanhang dr hogst subjektivt. Vad vi kan konstatera dr bada sektorerna

fick utsté en storre andel negativ rapportering &n positiv.

Vi som arbetat med studien har inga intressen i vare sig tillverkningsindustri eller
tjanstesektor. I det fall vi hade vi hade foretritt organiserade intressen, dr det mojligt att vi
hade fOrvanats over hur pass balanserad rapporteringen &ndd visat sig vara i de bédda
tidningarna. Forskningen om tredjepersonseffekter har visat oss att ju storre det personliga
engagemanget och kunskapen dr i en fraga, i desto storre utstrickning tenderar man att
fokusera pa det negativa som skrivs om ens hjartebarn. Dessutom ar risken stor att man
forestéller sig att andra pdverkas av negativa nyheter om den aktuella fragan i hogre
utstrdckning &n en sjélv. I ndsta led forestéller sig denne vilka negativa konsekvenser
rapporteringen kan tdnkas fa. Den hér studien sédger dock ingenting om hur medborgarnas och
politikernas dagordning péverkas av den undersokta rapporteringen. Att undersoka effekterna

av tidningarnas rapportering i sammanhanget overldter vi at ndgon annan.

Tidigare i studien har vi berort uttrycket ’det som inte syns i medierna — det finns inte”. Det vi
kan konstatera dr som sagt att bada sektorerna finns. De &r representerade pd bada
tidningarnas dagordningar i liknande utstrdckning och under liknande férhallanden. Hur hogt
de ligger péd tidningarnas dagordning i forhéllande till andra sektorer eller foreteelser, &r

emellertid inget vi har mgjlighet att uttala oss om.
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Bilagor

Bilaga 1. Tillverkningsindustri SNI-koder

Tillverkningsindustri, branscher:

SNI-2007-kod: Aktivitetsrubrik:

C. Tillverkning

10. Livsmedelsframstéllning

11. Framstéllning av drycker

12. Tobaksvarutillverkning

13. Textilvarutillverkning

14. Tillverkning av kldder

15. Tillverkning av lader, ldder- och skinnvaror m.m.

16. Tillverkning av trd och varor av trd, kork, rotting o.d.
utom mobler

17. Pappers- och pappersvarutillverkning

18. Grafisk produktion och reproduktion av inspelningar

19. Tillverkning av stenkolsprodukter och raffinerade
petroleumprodukter

20. Tillverkning av kemikalier och kemiska produkter

21. Tillverkning av farmaceutiska basprodukter och
lakemedel

22. Tillverkning av gummi- och plastvaror

23. Tillverkning av andra icke-metalliska mineraliska
produkter

24. Stal- och metallframstéllning

25. Tillverkning av metallvaror utom maskiner och
apparater

26. Tillverkning av datorer, elektronikvaror och optik

27. Tillverkning av elapparatur

28. Tillverkning av §vriga maskiner

29. Tillverkning av motorfordon, slapfordon och
pahangsvagnar

30. Tillverkning av andra transportmedel

31. Tillverkning av mdobler

32. Annan tillverkning

33. Reparation och installation av maskiner och

apparater
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Bilaga 2. Tjanstesektor SNI-koder

Tjanstesektor, branscher:

SNI-2007-kod:
H.

49.
50.
51.
52.
53.
L.

54.
56.
J.

58.
59.

60.
61.
62.
63.
K.

64.

65.

69.
70.

71.
72.

73.
74.

Aktivitetsrubrik:
Transport och magasinering

Landtransport; transport i rorsystem
Sjotransport

Lufttransport

Magasinering och stddtjénster till transport
Post- och kurirverksamhet

Hotell- och restaurangverksamhet

Hotell- och logiverksamhet
Restaurang-, catering och barverksamhet
Informations- och kommunikationsverksamhet

Forlagsverksamhet

Film-, video- och TV-programverksamhet,
ljudinspelningar och

fonogramutgivning

Planering och séndning av program
Telekommunikation

Dataprogrammering, datakonsultverksamhet o.d.
Informationstjénster

Finans- och forsdkringsverksamhet

Finansiella tjdnster utom forsékring och
pensionsfondsverksamhet

Forsékring, aterforsakring och
pensionsfondsverksamhet utom

obligatorisk socialforsakring

Stodtjanster till finansiella tjénster och forsdkring
Fastighetsverksamhet

Fastighetsverksamhet
Verksamhet inom juridik, ekonomi, vetenskap och
teknik

Juridisk och ekonomisk konsultverksamhet
Verksamheter som utdvas av huvudkontor;
konsulttjénster till foretag

Arkitekt- och teknisk konsultverksamhet; teknisk
provning och analys

Vetenskaplig forskning och utveckling

Reklam och marknadsundersdkning

Annan verksamhet inom juridik, ekonomi, vetenskap
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77.
78.

79.

80.
81.

&4.

85.

86.
87.
88.

&9.

91.

92.
93.

94.
95.

96.

och teknik

Veterindrverksamhet

Uthyrning, fastighetsservice, resetjinster och andra
stodtjanster

Uthyrning och leasing

Arbetsformedling, bemanning och andra
personalrelaterade tjanster

Resebyra- och researrangorsverksamhet och andra
resetjinster och relaterade tjinster

Sédkerhets- och bevakningsverksamhet
Fastighetsservice samt skotsel och underhill av
gronytor

Kontorstjénster och andra foretagstjénster
Offentlig forvaltning och forsvar; obligatorisk
socialforsékring

Offentlig forvaltning och forsvar; obligatorisk
socialforsékring
Utbildning

Utbildning
Vard och omsorg; sociala tjanster

Halso- och sjukvérd

Vérd och omsorg med boende
Oppna sociala insatser
Kultur, ndje och fritid

Konstnérlig och kulturell verksamhet samt
underhéllningsverksamhet

Biblioteks-, arkiv- och museiverksamhet m.m.
Spel- och vadhallningsverksamhet

Sport-, fritids- och ndjesverksamhet

Annan serviceverksamhet

Intressebevakning; religids verksamhet

Reparation av datorer, hushéllsartiklar och personliga
artiklar

Andra konsumenttjanster
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Bilaga 3. Kodschema

V1i-1D

V2 — Miénad
. Januari

. Februari

. Mars

. April

Maj

. Juni

. Juli

. Augusti

. September
10. Oktober
11. November
12. December

V3 — Veckodag
. Méndag

. Tisdag

. Onsdag

. Torsdag

. Fredag

. Lordag

. Sondag

~N NN RN

V4 — Tidning

1. Goteborgs Posten
2. Dagens Nyheter
V5 — Forstasida

0. Nej

1.Ja

V6 - Sida i tidningen

V7 — Bild/illustration
0. Nej
1.Ja

V8 - Typ av artikel
1. Nyheter

2. Debatt/insédndare
3. Kronika/kaseri

4. Ledare

5. Analys
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V9 — Artikelstorlek
1. Artikel
2. Notis

V10 — Rubrik, Tillverkningssektor
0. Nej
1.Ja

V11 — Rubrik, Tjinstesektor

0. Nej

1.Ja

Specifikt for tillverkningsindustri (V12 — V33):

Rubrik, niva - tillverkningsindustri

V12 -Tillverkningsindustri: individniva
0. Negj

1. Ja, som huvudaktor

2. Ja, som delad akt6r

V13 - Tillverkningsindustri: foretagsniva
0. Nej

1. Ja, som huvudaktor

2. Ja, som delad akt6r

V14 — Tillverkningsindustri: branschniva
0. Nej

1. Ja, som huvudaktor

2. Ja, som delad akt6r

V15 - Tillverkningsindustri: sektorniva
0. Nej

1. Ja, som huvudaktor

2. Ja, som delad akt6r

Rubrik, virdering/valens - tillverkningsindustri

V16 — Tillverkningsindustri: uttalat stod
0. Nej
1.Ja

V17 — Tillverkningsindustri: positiv tendens
0. Nej
1.Ja

V18 — Tillverkningsindustri: negativ tendens

0. Nej
1.Ja
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V19 — Tillverkningsindustri: uttalad kritik
0. Nej
1.Ja

Rubrik, tid - tillverkningsindustri

V20 - Tillverkningsindustri: historiskt fokus
0. Negj
1.Ja

V21 - Tillverkningsindustri: nutidsfokus
0. Negj
1.Ja

V22 - Tillverkningsindustri: framtidsfokus
0. Nej
1.Ja

Artikel, niva - tillverkningsindustri

V23 —Tillverkningsindustri: individniva
0. Nej

1. Ja, som huvudaktor

2. Ja, som delad akt6r

V24 — Tillverkningsindustri: foretagsniva
0. Nej

1. Ja, som huvudaktor

2. Ja, som delad akt6r

V25 — Tillverkningsindustri: branschnivéa
0. Nej

1. Ja, som huvudaktor

2. Ja, som delad akt6r

V26 — Tillverkningsindustri: sektorniva
0. Nej

1. Ja, som huvudaktor

2. Ja, som delad akt6r

Artikel, virdering/valens - tillverkningsindustri
V27 — Tillverkningsindustri: uttalat stod

0. Nej

1.Ja

V28 — Tillverkningsindustri: positiv tendens

0. Nej
1.Ja
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V29 — Tillverkningsindustri: negativ tendens
0. Nej
1.Ja

V30 — Tillverkningsindustri: uttalad kritik
0. Nej
1.Ja

Artikel, tid - tillverkningsindustri

V31 - Tillverkningsindustri: historiskt fokus
0. Negj
1.Ja

V32 - Tillverkningsindustri: nutidsfokus
0. Nej
1.Ja

V33 - Tillverkningsindustri: framtidsfokus
0. Nej
1.Ja

Specifikt for tjanstesektor (V34 — V55):
Rubrik, nivi - tjinstesektor

V34 — Tjinstesektor: individniva
0. Nej

1. Ja, som huvudaktor

2. Ja, som delad akt6r

V35 — Tjinstesektor: foretagsniva
0. Nej

1. Ja, som huvudaktor

2. Ja, som delad akt6r

V36 — Tjinstesektor: branschniva
0. Nej

1. Ja, som huvudaktor

2. Ja, som delad akt6r

V37 — Tjinstesektor: sektorniva
0. Nej
1. Ja, som huvudaktor

2. Ja, som delad akt6r

Rubrik, virdering/valens - tjinstesektor

53



V38 — Tjinstesektor: uttalat stod
0. Nej
1.Ja

V39 — Tjinstesektor: positiv tendens
0. Nej
1.Ja

V40 — Tjinstesektor: negativ tendens
0. Nej
1.Ja

V41 - Tjinstesektor: uttalad kritik
0. Nej
1.Ja

Rubrik, tid - tjinstesektor

V42 - Tjianstesektor: historiskt fokus
0. Nej
1.Ja

V43 - Tjinstesektor: nutidsfokus
0. Nej
1.Ja

V44 - Tjinstesektor: framtidsfokus
0. Nej
1.Ja

Artikel, niva - tjéinstesektor

V45 — Tjinstesektor: individniva
0. Nej

1. Ja, som huvudaktor

2. Ja, som delad akt6r

V46 — Tjinstesektor: foretagsniva
0. Nej

1. Ja, som huvudaktor

2. Ja, som delad akt6r

V47 — Tjinstesektor: branschniva
0. Nej

1. Ja, som huvudaktor

2. Ja, som delad akt6r

V48 — Tjinstesektor: sektorniva
0. Nej
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1. Ja, som huvudaktor
2. Ja, som delad akt6r

Artikel, virdering/valens - tjinstesektor

V49 — Tjinstesektor: uttalat stod
0. Nej
1.Ja

V50 — Tjinstesektor: positiv tendens
0. Nej
1.Ja

V51 — Tjinstesektor: negativ tendens
0. Nej
1.Ja

V52 — Tjinstesektor: uttalad kritik
0. Nej
1.Ja

Artikel, tid - tjinstesektor

V53 - Tjinstesektor: historiskt fokus
0. Nej
1.Ja

V54 - Tjinstesektor: nutidsfokus
0. Nej
1.Ja

V55 - Tjinstesektor: framtidsfokus
0. Nej
1.Ja

V56 — Ar
1. 2008
2.2009
3.2010
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Bilaga 4. Tolkningsregler for kodschema

ID (V1)
Anger vilket datum artikeln publicerades.

Minad (V2)
Anger manaden artikeln/notisen publicerades.

Veckodag (V3)
Anger veckodagen artikeln/notisen publicerades.

Tidning (V4)
Anger i vilken tidning artikel/notisen publicerades.

Forstasida (V5)
Anger om artikeln/notisen dterfinns pa forstasidan eller e;j.

Sida i tidningen (V6)
Anger vilken sida i tidningen artikeln aterfinns.

Bild/illustration (V7)
Anger om en bild/illustration aterfinns i samband med artikeln/notisen.

Typ av artikel (V8)

Anger i vilken kategori artikeln kodats i. Dessa kategorier dr nyheter”, ”debatt/inséndare”,
“kronika/késeri”, ’ledare” och analys”. Utgédngspunkten for kodningen &r i forsta hand
tidningens utformning och disposition. Normalt sett har exempelvis ledare, insdndare och
debatt egna sirskilda sidor och kategoriska indelningar i tidningarna. Har inte detta hjilpt har
vi dnda gjort en ndrmare ldsning av de for oss relevanta artiklarna for att kunna koda korrekt
kategori.

Artikelstorlek (V9)

Anger om artikeln/notisen &r just en artikel eller notis. I forsta hand bedoms omfanget. En
notis saknar dessutom ofta ingress, citat och bild (dock inte alltid). Artikeln/notisens placering
och utformning ger oss ocksd mdjligheter for bedomning. Notiser dr exempelvis ofta
placerade tillsammans i tidningssidornas marginaler.

Rubrik, tillverkningsindustri (V10)
Anger om artikelns/notisens rubrik behandlar tillverkningsindustrin

Rubrik, tjinstesektor (V11)
Anger om artikelns/notisens rubrik behandlar tjanstesektorn.
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Rubrik/ingress, niva - tillverkningsindustri (V12, 13, 14 och 15)

Anger pa vilka nivaer (individ, foretag, bransch och/eller sektor) tillverkningsindustrin
behandlas i artikeln/notisens rubrik, och om sa ar fallet, som huvudaktor eller delad aktor.
Huvudaktér dr den aktdr som fir mest utrymme i forhallande till dvriga aktorer. Ovriga
aktorer i sammanhanget kodas foljaktligen som delade aktorer. Gar det inte att avgdra vad
huvudaktdren dr kodas samtliga involverade aktorer som delade aktorer. Med individniva
menar vi de fall dir enskilda individer fungerar som direkt eller indirekt representant for
tillverkningsindustrin i en artikel/notis. Samma sak géller for foretag och bransch, det vill
sdga de fall tillverkningsindustrin behandlas implicit, genom att artikeln/notisen behandlar ett
enskilt foretag eller en bransch som tillhor tillverkningsindustrin. Sektorsnivé kodar vi nér
tillverkningsindustrin behandlas direkt.

Rubrik/ingress, virdering/valens - tillverkningsindustri (V16, 17, 18 och 19)

Anger hur tillverkningsindustrin framstalls utifran artikeln/notisens rubrik. Variabelviardena
som anvénds dr “uttalat stod”, “’positiv tendens”, “negativ tendens” och/eller uttalad kritik™.
Uttalat stod respektive uttalad kritik kodas nér en tredje oberoende part uttalar explicit stod
respektive explicit kritik mot tillverkningsindustrin pé individ-, foretags-, bransch- eller
sektorsniva. Positiv respektive negativ tendens kodas nér innehdllet har slagsida at ndgon av

ndmnda tendenser. Finns inga tendenser kodas “’nej” pa samtliga variabler.

Rubrik/ingress, tid - tillverkningsindustri (V20, 21 och 22)
Anger om artikelns/notisens rubrik behandlar tillverkningsindustrin utifrdn vad som hént, vad
som hénder eller vad som kan komma att hiinda.

Artikel niva - tillverkningsindustri (V23, 24, 25 och 26)

Anger pa vilka nivaer (individ, foretag, bransch och/eller sektor) tillverkningsindustrin
behandlas i artikeln/notisen i sin helhet, och om sa ar fallet, som huvudaktor eller delad aktor.
Huvudaktér dr den aktdr som fir mest utrymme i forhallande till dvriga aktdrer. Ovriga
aktorer i sammanhanget kodas foljaktligen som delade aktorer. Gar det inte att avgdra vad
huvudaktdren dr kodas samtliga involverade aktorer som delade aktorer. Med individniva
menar vi de fall dir enskilda individer fungerar som direkt eller indirekt representant for
tillverkningsindustrin i en artikel/notis. Samma sak géller for foretag och bransch, det vill
sdga de fall tillverkningsindustrin behandlas implicit, genom att artikeln/notisen behandlar ett
enskilt foretag eller en bransch som tillhor tillverkningsindustrin. Sektorsnivé kodar vi nér
tillverkningsindustrin behandlas direkt.

Artikel, virdering/valens - tillverkningsindustri (V27, 28, 29 och 30)

Anger hur tillverkningsindustrin framstélls utifran artikeln/notisen i sin helhet.
Variabelvdrdena som anvinds &r “uttalat stod”, positiv tendens”, ”negativ tendens” och/eller
uttalad kritik”. Uttalat stod respektive uttalad kritik kodas nér en tredje oberoende part uttalar
explicit stdd respektive explicit kritik mot tillverkningsindustrin pé individ-, foretags-,
bransch- eller sektorsniva. Positiv respektive negativ tendens kodas nir innehéllet har slagsida
at ndgon av ndmnda tendenser. Finns inga tendenser kodas “’nej” pa samtliga variabler.
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Artikel, tid - tillverkningsindustri (V31, 32 och 33)
Anger om artikelns/notisen i sin helhet behandlar tillverkningsindustrin utifrdn vad som hént,
vad som hinder eller vad som kan komma att hénda.

Rubrik/ingress, niva - tjinstesektor (V34, 35, 36 och 37)

Anger pa vilka nivaer (individ, foretag, bransch och/eller sektor) tjdnstesektorn behandlas i
artikeln/notisens rubrik, och om sa ar fallet, som huvudaktor eller delad aktor. Huvudaktor ar
den aktdr som fir mest utrymme i forhallande till vriga aktorer. Ovriga aktorer i
sammanhanget kodas foljaktligen som delade aktorer. Gér det inte att avgdra vad
huvudaktdren dr kodas samtliga involverade aktorer som delade aktdrer. Med individniva
menar vi de fall dir enskilda individer fungerar som direkt eller indirekt representant for
tjanstesektorn i en artikel/notis. Samma sak giller for foretag och bransch, det vill séga de fall
tjanstesektorn behandlas implicit, genom att artikeln/notisen behandlar ett enskilt foretag eller

en bransch som tillhor tjdnstesektorn. Sektorsnivd kodar vi nér tjdnstesektorn behandlas
direkt.

Rubrik/ingress, virdering/valens - tjinstesektor (V38, 39, 40 och 41)

Anger hur tjénstesektorn framstills utifrén artikeln/notisens rubrik. Variabelvirdena som
anvénds &r “uttalat stod”, ’positiv tendens”, “negativ tendens” och/eller "uttalad kritik”.
Uttalat stod respektive uttalad kritik kodas nér en tredje oberoende part uttalar explicit stod
respektive explicit kritik mot tjanstesektorn pa individ-, foretags-, bransch- eller sektorsniva.
Positiv respektive negativ tendens kodas nér innehallet har slagsida at nigon av ndmnda

tendenser. Finns inga tendenser kodas “’nej” pa samtliga variabler.

Rubrik/ingress, tid - tjinstesektor (V42, 43 och 44)
Anger om artikelns/notisens rubrik behandlar tjanstesektorn utifrén vad som hént, vad som
hénder eller vad som kan komma att handa.

Artikel, niva - tjinstesektor (V45, 46, 47 och 48)

Anger pa vilka nivaer (individ, foretag, bransch och/eller sektor) tjdnstesektorn behandlas i
artikeln/notisen i sin helhet, och om sa ar fallet, som huvudaktor eller delad aktor. Huvudaktor
4r den aktdr som fir mest utrymme i forhallande till dvriga aktorer. Ovriga aktorer i
sammanhanget kodas foljaktligen som delade aktorer. Gér det inte att avgdra vad
huvudaktdren dr kodas samtliga involverade aktorer som delade aktorer. Med individniva
menar vi de fall dir enskilda individer fungerar som direkt eller indirekt representant for
tjanstesektorn i en artikel/notis. Samma sak giller for foretag och bransch, det vill séga de fall
tjanstesektorn behandlas implicit, genom att artikeln/notisen behandlar ett enskilt foretag eller

en bransch som tillhor tjdnstesektorn. Sektorsnivd kodar vi nér tjdnstesektorn behandlas
direkt.

Artikel, virdering/valens - tjanstesektor (V49, 50, 51 och 52)
Anger hur tjinstesektorn framstills utifrén artikeln/notisen i sin helhet. Variabelvirdena som

anvénds &r “uttalat stod”, ’positiv tendens”, “negativ tendens” och/eller "uttalad kritik”.
Uttalat stod respektive uttalad kritik kodas nér en tredje oberoende part uttalar explicit stod
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respektive explicit kritik mot tjanstesektorn pa individ-, foretags-, bransch- eller sektorsniva.
Positiv respektive negativ tendens kodas nér innehallet har slagsida at nigon av ndmnda
tendenser. Finns inga tendenser kodas “’nej” pa samtliga variabler.

Artikel, tid - tjanstesektor (V53, 54 och 55)

Anger om artikelns/notisen i sin helhet behandlar tjanstesektorn utifrdn vad som héant, vad
som hénder eller vad som kan komma att hiinda.
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