GOTEBORGS
UNIVERSITET

IKT
som en vag ut ur problematisk
skolfranvaro?

En systematisk litteraturstudie om
IKT som pedagogisk insats vid problematisk skolfrinvaro
i grundskolan

UTMANA L
N g

Martin Borgenby
Annica Hopstadius
SPP 601




Uppsats/Examensarbete: 15 hp

Kurs: SPP601

Niva: Avancerad niva

Termin/ar: VT/2025

Handledare: Finndahl Ingela

Kurs, Examinator: Girma Berhanu, Jana Hanzel Kratka
Uppsats, Examinator: Girma Berhanu

Nyckelord: IKT, problematisk skolfranvaro, pedagogisk insats, telepresence, ekolo-
gisksystemteori, hermeneutisk teori

Abstract

Ett skifte har skett i den svenska debatten om datorers vara eller icke vara i skolan. Sverige har
pa nagra ar gitt frdn ambitionen att 6ka maluppfyllelsen genom att digitalisera den svenska
skolan helt till att idag gora kursdandring och ga fran skédrm till parm, till att bérja med i forsko-
lan. Samtidigt ser vi bdde 1 Sverige som internationellt ett dkande samhillsproblem med elever
i problematisk skolfranvaro. Framgangsrika insatser for att 6ka skolnédrvaro behover enligt fors-
kare vara mer flexibla och komplexa. Riksférbundet Attention lyfter Informations- och kom-
munikationsteknik (IKT) som ett verktyg for att aterknyta kontakten mellan elev och skola.
Foreliggande studies syfte ar att 6ka kunskapen om IKT som pedagogisk insats vid problema-
tisk skolfranvaro. Metoden &r en systematisk litteraturstudie med en mixad metodansats dér
svar sOkts pa hur aktuell forskning beskriver IKT som pedagogisk insats vid problematisk skol-
franvaro, vilka framgangsfaktorer respektive hinder som kan urskiljas i aktuell forskning och
vilka mdjligheter tekniken kan innebéra. Studien har dven undersokt hur aktuell forskning be-
skriver lagar, policys och strukturella forutsiattningar géllande IKT som pedagogisk insats vid
problematisk skolfranvaro. Som teoretiska utgdngspunkter och forklaringsmodeller har Bron-
fenbrenners ekologiska systemteori samt hermeneutisk teori anvénts. Resultatet visar att det ér
centralt att pedagogiska IKT-insatser for elever 1 problematisk skolfranvaro dr adekvat utvalda
och individuellt anpassade efter elevers behov och situation for att goda resultat ska uppnas.
Syften med pedagogiska IKT insatser kan enligt studien vara av sévil akademisk som social
karaktér och teknik kan vara en mojlighet for att bibehélla kontakt mellan elev och ldrare samt
klasskamrater. Teknik kan dven mdjliggora att elever deltar 1 undervisning samt underlétta for-
skoldtergdng och maende. Vidare beskriver resultatet organisationers utmaningar med imple-
menteringar och visar pa betydelsen av en samordnande person som ansvarar for att IKT-insat-
ser genomfors smidigt, tydligt och planenligt. Pa samhillsniva belyser resultatet vikten av att
lagar och policys ger goda forutséttningar for genomforanden av pedagogiska IKT-insatser med
syfte att 6ka elevers skolnérvaro.
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1 Inledning

Ratten till utbildning &r faststélld i Sverige genom skollagen (SFS 2010:800) och flera internat-
ionella konventioner och deklarationer till exempel Europakonventionen (Justitiedepartementet
L6, 2025), Barnkonventionen_(United Nations, 2025), Salamancadeklarationen (UNESCO,
1994) och genom Skolinspektionen (2016a;). Det innebér att alla elever har rétt till en likvardig
utbildning som forbereder eleven for framtida studier, arbetsliv samt samhéllsengagemang med
mera. For att komma in pd dagens arbetsmarknad eller hdgre studier behovs en fullgjord grund-
skoleutbildning med godkénda betyg. Internationell forskning visar pa ett starkt samband mel-
lan utanforskap, missbruk samt psykisk och fysisk ohélsa om inte grundutbildning fullfoljs eller
betyg inte ar tillrdckliga (Heyne et al., 2020). Elever i1 problematisk skolfrdnvaro riskerar att
hamna i ndgon, eller flera, av dessa kategorier och i Sverige okar antalet elever i problematisk
skolfranvaro. Darfor dr det hér inte bara ett aktuellt dilemma for skolans, socialtjénstens och
vardens olika aktdrer utan ocksé ett vixande samhéllsbekymmer pd manga nivaer (Skolinspekt-
ionen, 2016a; Skolinspektionen, 2016b; Skolverket, 2021).

Digitalisering har under de senaste dren blivit ett alltmer vanligt inslag i skolan. Anvdndandet
av Informations- och kommunikationsteknik (IKT) har kommit att utgora inslag i sdvil under-
visning som arbetsredskap for elever i behov av sérskilt stod (Yngve & Lidstrom, 2024). Forsk-
ning har bedrivits pd hur digitalisering kan bidra till att hoja elevers studieresultat och dka
maluppfyllelse (Digitalaskollyftet, 2021). Digital kompetens har skrivits in i1 skolans och for-
skolans laroplaner i syfte att ge en likvardig utbildning (Skolverket, 2024). Pa sistone har en
debatt 1 samhéllet blast upp kring skdrmars vara eller icke vara i skolan och Skolverket har
sedan oktober 2023 fatt direktivet att minska skdrmanvindandet i fraimst férskolan men dven i
skolan (Regeringskansliet, 2023). I direktivet ndmns att flera studier visar att hogt skdrmanvén-
dande kan bidra till att barn far simre sprakutveckling, forsdmrad inldrning och koncentrations-
svarigheter.

Riksforbundet Attention dr en intresseorganisation for personer med neuropsykiatriska funkt-
ionsnedsittningar (NPF). Organisationen har varit verksam sedan ar 2000, &r intressepolitisk
och har som avsikt att 6ka medlemmars och anhoérigas inflytande och réttigheter 1 samhéllet.
Attention arbetar for att sprida kunskap om NPF samt verkar stodjande gentemot sina medlem-
mar 1 olika frgor. I Attentions rapport “Végen tillbaka —frdn skolfrdnvaro till skolnirvaro”
(2023) lyfts barnens och fordldrarnas roster fram och rapporten visar att det finns ett monster
av otillriackligt stod till barnen pa olika nivéer i skolmiljon, inklusive samverkan mellan hem,
skola och andra aktdrer som socialtjanst och vard. I rapporten beskrivs dven digitala moten som
ett exempel pa hur samverkan och relationsbyggen kan underlittas for att pa sikt 6ka elevers
nérvaro 1 skolan.

Forskningsstudier om skolfranvaro fokuserar ofta pa orsaker och insatser, olika aktorers per-
spektiv, risk- och framgangsfaktorer med mera (Heyne, et al., 2019; Kearney, 2008; Reid,
2012). Forskning inom IKT har stort fokus pd enskilda tekniker (Bosse et al., 2024), hur de
anvinds 1 skolans verksamhet i stort eller inom specialpedagogiken men inte pd hur det specifikt
kan anvéndas i1 arbetet for 6kad skolnédrvaro. Nar det giller kombinationen att anvénda IKT som
pedagogisk insats vid problematisk skolfrdnvaro forefaller det séledes finnas ett forsknings-

glapp.

Specialpedagogens uppdrag ar central 1 arbetet med att 6ka elevers ndrvaro och maluppfyllelse
och bestar av bade forebyggande som adtgidrdande uppgifter (SFS 2007:638). For att nd resultat



med skolfrdnvaro ér det enligt forskning bland annat betydelsefullt att insatser &r flexibla och
att det kan vara nodvindigt med komplexa metoder ju ldngre franvaron pagér (Gren Landell et
al., 2015; Strombeck et al., 2021). Utifran det perspektivet blir det betydelsefullt for specialpe-
dagoger att ha kunskap om manga olika sorters pedagogiska verktyg samt vara insatta i faktorer
som kan paverka elevers atergang till skolverksamhet inom bade organisations-, grupp- och
individniva. Dérfor syftar den foreliggande studien till att undersoka hur forskning beskriver
IKT som pedagogisk insats vid problematisk skolfrdnvaro, analysera om och hur IKT kan in-
nefatta redskap vilka mojliggor eller hindrar en 6kad skolndrvaro samt hur lagar, policys och
strukturella forhallanden paverkar forutsattningar for att framgangsrikt arbeta for 6kad skolnér-
varo.

1.1 Ansvarsfordelning och forfattarna

Forfattarna har gemensamt ansvarat for planering och genomforande av den hér systematiska
litteraturstudien. Lésning, kodning, analysering och bearbetning av artiklarna och resultatet har
gjorts av bada forfattare. Vid nigra delar har ansvaret delats upp som till exempel vid tva delar
av urvalsforfarandet dir ansvaret for lasning delades upp med hilften var och dérefter diskute-
rades resultatet gemensamt. Texten har skrivits gemensamt genom att huvudansvaret for att
forfatta grunden till olika stycken delats upp. Déarefter har texten bearbetats av den andre eller
gemensamt diskuterats och korrigerats.

Inom skolans vérld har Martin drygt 20 &r bakom sig och arbetar 1 dagsldget som ldrare i liten
undervisningsgrupp. Annica har verkat ca 25 ér i skolan bakom sig och arbetar idag som spe-
cialpedagog. Bida forfattarna ar utbildade grundskolldrare. Martin har sedan tidigare breda er-
farenheter och intresse av savél IKT i skolan som teknik i allmdnhet medan Annica har gatt in
med mindre médngd erfarenhet men med stor nyfikenhet och vilja att ldra sig. Martins erfarenhet
ar 4 andra sidan tunnare vad géller elever i problematisk skolfrdnvaro medan Annica har mer
kunskaper och erfarenheter av det samt arbetat med specialpedagogik i ca 15 ar. Gemensamt
for forfattarna ar ett driv for inkludering och arbetet med elever med NPF.



2 Syfte och forskningsfragor

I detta avsnitt presenteras syftet med studien samt studiens forskningsfragor.

2.1 Syfte och forskningsfragor

Studiens syfte ér att 6ka kunskapen om IKT som pedagogisk insats vid problematisk skolfran-
varo genom en systematisk litteraturstudie. Fragestéillningarna lyder:

e Hur beskriver aktuell forskning IKT som pedagogisk insats vid problematisk skolfran-
varo?

e Vilka framgéngsfaktorer respektive hinder kan urskiljas 1 aktuell forskning samt vilka
mojligheter kan tekniken innebara?

e Hur beskriver aktuell forskning lagar, policys och strukturella forutsittningar gillande
IKT som pedagogisk insats vid skolfranvaro?

2.2 Avgransningar

Al bedoms utgdra ett intressant men for omfattande forskningsomréde inom IKT. Al &r i sig
stort nog for en egen studie, dirav utesluts artiklar med Al. Distansundervisning under Covid
19 har dven det uteslutits men utifran att det inte ansetts relatera till problematisk skolfranvaro
utifran att Covid19 kan sédgas utgdra en extraordindr handelse och ej applicerbar pa foreliggande
studie.



3 Bakgrund

I kapitlet ges en kort bakgrund till framvéxten av IKT inom svensk skola. Vidare beskrivs pro-
blematisk skolfranvaro med fokus pa definitioner, exempel pa konsekvenser samt insatser uti-
fran ett svenskt perspektiv. Elevhélsans och sérskilt specialpedagogens uppdrag kopplat till ar-
betet med elever 1 problematisk skolfranvaro belyses ocksa.

3.1 IKT i skolan

Det finns manga studier som undersokt IKT som allmint pedagogiskt verktyg till exempel surf-
plattor, digitala laromedel och appar vilka underléttat kunskapsinhdmtning och fardighetstra-
ning i skolan (Skolverket, 2018). Digitaliseringen har ocksé bidragit med manga redskap for att
stodja elever i1 svarigheter. Kompensatoriska hjdlpmedel som talsyntes, ord till text, réttstav-
ning, larplattformar och forum for kommunikation och delaktighet dr ndgra exempel (Skolver-
ket 2024). En 6versikt over IKT i skolan presenteras i Bilaga A. Studier har gjorts for att fa
fram effekter av olika tekniska 16sningar som pedagogisk insats (Yngve & Lidstrom, 2024)
men ett fokus pé anvindandet av IKT vid just problematisk skolfranvaro verkar vara mindre
forekommande.

Skolverket lyfter 1 sin kunskapsoversikt Digitaliseringen i skolan (2018) hur digitaliseringen av
den svenska skolan inleddes under 70- och 80-talet i och med introduceringen av minirdknare
och dérefter persondatorerna COMPIS. Det édr dock under dren 2007-2008 som digitaliseringen
borjar ta fart pa allvar. Orsaken ir att skolor da dels borjar fa mdjlighet att erbjuda elever per-
sonliga digitala enheter samt att skolor vid den hér tiden borjar fa ordentlig tillgang till internet.
Idag har tillgangen till digitala enheter i hemmen 6kat markant och eleverna ar darfor enligt
Skolverket sjdlva med och bidrar till skapandet av den digitala skolan (genom tillgéng till egna
smartphones, surfplattor med mera). Aktiviteter som till exempel utvecklingssamtal sker ofta
online och flertalet hemsidor sdsom Youtube erbjuder en stor méngd digitalt pedagogiskt
material som ldrandefilmer. Tillkomsten av molntjanster till exempel Microsofts Office 365,
for elever och personal dér det finns dokument for gemensamt skrivande &r fler exempel. Skol-
verket beskriver ocksa hur kommersiella, digitala larplattformar och digitala liromedel for ele-
ver dr ett vanligt inslag samt ett komplement till traditionella laromedel, se Bilaga A. Men dven
sociala medier som till exempel Facebook har blivit en plattform for delande av sévil pedago-
giskt material som pedagogiska idéer och diskussioner. Stiftelser och intresseorganisationer
som KK-stiftelsen har uppkommit vilka pa olika sitt bidrar till skolans digitalisering och ar
2018 inférdes programmering som ett obligatoriskt &mne i grundskolan (RISE, u.4.). Nu, sju ar
senare, har pendeln borjat svinga fran politiskt hall och digitaliseringen av skolan ar idag ett
debatterat imne (Regeringskansliet, 2023). A ena sidan foresprakar beslutsfattare att det beho-
ver vara mindre skarmtid i skolan for att det paverkar elevers koncentration med mera negativt
(Regeringskansliet, 2023). A andra sidan lyfter forskare att teknik kan 6ka elevers méaluppfyl-
lelse samt vara en positiv faktor for social interaktion mellan hem-skola (Ellis et al., 2013).

3.2 Problematisk skolfranvaro

I Sverige anger skollagen (SFS 2010:800) att narvaroplikt rader for elever i svensk grundskola
vilket innebdr att elever dr skyldiga att nirvara pd plats. Frdnvaro definieras av skollagen
(2010:800, kap. 7) utifrdn om den ar giltig eller ogiltig samt om den &r upprepad eller langvarig.
Skolinspektionens rapport (Skolinspektionen, 2016a) ringar in definitionen av frdnvaro ytterli-
gare och beskriver problematisk skolfranvaro utifran tre tidsaspekter. Den forsta aspekten giller
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elevers strofranvaro pd 5 - 20%, den andra géller ldngre sammanhingande franvaro under en
manad som Overstiger 20% oavsett om den dr giltig eller ej. Den tredje aspekten av problema-
tisk skolfranvaro giller all frinvaro som dverstiger 20 % och som kan std i relation till en elevs
maluppfyllelse vare sig det giller giltig eller ogiltig franvaro. Ar 2015 hade 20 000 elever fran-
varo med sa pass hog omfattning att den ansigs kunna paverka deras utveckling i skolan mot
att nd méalen samt att skapa ett negativt utanforskap (Skolinspektionen, 2016¢). Ar 2021 uppgick
franvaron for elever med en sammanhéingande frdnvaro pa minst en ménad till 1700 elever samt
till 18 000 elever med upprepad strofranvaro (Skolverket, 2021). Rapporten tar upp att franva-
ron som rapporterats in av huvudménnen sannolikt &r en underskattning och att franvaron dérfor
ar hogre dn sd. Det saknas dven ett nationellt register over skolfrdnvaro men pa sistone har det
motionerats for ett sddant i riksdagen i motionen Nationellt franvaroregister i skolan
(2023/24:1718). Den totala samt ogiltiga franvaron skiljer sig &t mellan stadierna och &r som
hogst pa hogstadiet (Skolverket, 2021).

Davidsson (2021) vid Gillbergscentrum' beskriver att problematisk franvaro #r lika vanlig mel-
lan pojkar och flickor men att det sannolikt finns en dverrepresentation av elever med autism-
spektrumtillstand. Inom den gruppen finns skolfranvaro sa hog som upp mot 50 %. Enligt At-
tentions rapport (2023) menar elever som har NPF och &r 1 skolfranvaro att det &r svart att vara
i skolans lokaler pa grund av hog stress orsakat av bade hogljudd och stokig miljo, hoga krav
samt att de inte far det stod de behdver vilket gor att de till exempel kommer efter i skolarbetet,
vilket leder till ytterligare stress. Manga barn och unga i undersdkningen uttrycker att stressen
paverkar hélsan negativt och att det inte finns ndgon vuxen i skolan som de har ndgon djupare
relation till. Enligt rapporten finns det en brist i skolan d& avsaknad av djupare relationer och
stod frén vuxna paverkar elevers upplevelse av att fi kinna sig trygga och forstaidda samt att fa
sina behov métta. Fordldrar i rapporten beskriver en tillvaro med mycket kamp och slitningar
mellan att f barnet att ga till skolan och att barnet inte mar bra. Forsok gors av fordldrar for att
fa skolor att forsta, gora kartldggningar och ge stod samt att fa samverkan att fungera men vid
flertalet gdnger leder det inte till positiva resultat utan till stress och utmattning for hela familjer.
Vidare lyfter fordldrar att hemundervisning ser olika ut beroende pa var man bor i Sverige.
Undervisning uteblir eller foljs upp undermaligt och summan blir att ansvaret for hemskickade
skolarbeten 1 mangt och mycket hamnar hos fordldrarna. Utover det berittar fordldrar om en
vardag som mer liknar en projektledares én en fordlders med manga och skilda méten med vard
och skola, en oro 6ver barnets hélsa och utveckling samt att hela familjens situation paverkas
av att barnet &r i skolfranvaro. Ofta med nedsatt arbetstid eller sjukskrivningar for foréldrar.

Framgéngsfaktorer for arbetet med skolfranvaro ar enligt Skolinspektionens rapport (Skolin-
spektionen, 2016b) att snabbt upptiacka och agera, utreda och sitta in atgérder. Vidare beskrivs
att det ar betydelsefullt med ett vilfungerande samarbete utifrdn goda relationer mellan berdrda
aktorer. Samtidigt tar rapporten upp att skolor har stora svarigheter med bristande rapportering,
uppfoljning och analys av franvaro trots befintliga IT-stdd och rutiner. SPSM ger pa sin hem-
sida Framja Skolnédrvaro (2 maj 2025) stdd och allménna rdd om hur skolor kan arbeta forebyg-
gande och dtgidrdande exempelvis kan mejl och sms anvéndas som alternativa kontaktvégar
med elever. Informationen pd hemsidan 4r dock av mer allmén karaktér och forslagen pa kon-
kreta atgdrder ar fa.

Skolfranvaro ar ett &mne som blir allt mer angeldget inom specialpedagogikens falt (Vi larare,
2025) och elevhélsans uppdrag i arbetet med att framja, forebygga och étgérda skolfranvaro
skrivs fram av savél Skollagen (2010:800, kap. 2) som av Skolverket (Skolverket, 2025) och

! Gillbergscentrum vid Sahlgrenska Akademin, Géteborgs universitet, ér ett internationellt forskningscentrum
som bedriver forskning pa neuropsykiatri och utvecklingsneurologi.
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Socialstyrelsen (Socialstyrelsen, 2014). Specialpedagogens roll och uppgift i arbetet ar sdvil
varierande som komplex och deltar férebyggande med bland annat att identifiera och undanrgja
hinder och svarigheter i olika ldrmiljoer (SFS 2007:638). Utover elevhélsoteamets gemen-
samma arbete med skolfranvaro har specialpedagogen uppgifter som exempelvis att stodja barn
och elever mot att nd malen, att samverka med interna och externa aktorer samt att genomfora
kartlaggningar, utredningar och atgdrdande insatser péa skol-, grupp- och individniva (Social-
styrelsen, 2023). En specialpedagog forvintas dven att fungera som en “’kvalificerad samtals-
partner och radgivare i pedagogiska fragor for kollegor, fordldrar och andra berdrda” (SFS
2007:638, s 5). Specialpedagogen ska ocksa genomfora bade uppfoljningar och utvirderingar
samt leda pedagogiska utvecklingsarbeten for att alla barn och elevers behov ska kunna bli
motta (SFS 2007:638). Annica Javerby, specialpedagog och forskare, beskriver (Vi ldrare,
2025) . Hon menar att verktygsladan behdver vidgas och ger som exempel att forberedelser vid
Overgéngar eller tid for relationsbyggen ér viktiga insatser ddr mer kan goras. Den hér studien
fokuserar pa att undersoka hur IKT som pedagogisk insats vid skolfranvaro beskrivs i aktuell
forskning. Framgangsfaktorer, hinder och eventuella mojligheter med tekniken studeras och
inkluderar dven ett perspektiv av hur lagar, policys samt strukturella forutséttningar beskrivs i
aktuell forskning.

12



4 Tidigare forskning

Kapitlet lyfter fram tidigare forskning inom omrédena IKT som pedagogisk insats, telepre-
sencerobotar eller liknande som insats vid problematisk skolfranvaro samt problematisk skol-
franvaro i sig. IKT som pedagogisk insats och problematisk skolfrdnvaro har bdda identifierats
1 tidigare forskning som grundldggande delar av studiens syfte och forskningsfragor. Valet att
redogora for telepresencerobotar i ett eget avsnitt grundar sig i att telepresencerobotar som in-
sats vid problematisk franvaro utgdr en stor del av studiens resultat.

4.1 IKT som pedagogisk insats

IKT kan dels forklaras som nddvindig infrastruktur for digitalt larande sdsom datorer, interak-
tiva vita tavlor och fungerande internet men ocksd som mjukvara i form av digitala larplattfor-
mar, program eller appar (Bosse et al., 2024; Lomos et al., 2023). En oversikt over IKT som
pedagogisk insats presenteras 1 Bilaga A. Lomos et al. (2023) har i sin studie undersokt vilka
faktorer som paverkar larares anvindande av IKT. Initialt kan det vara en hog ekonomisk inve-
stering att bygga och underhalla en digital infrastruktur, vilket till exempel kan leda till att l4rare
star utan datorer eller aktuella program i praktiken. Forfattarna menar att de flesta ekonomiskt
vilbestillda landerna inte lingre har problem med resursbrist av det slaget medan Liu et al.
(2024) 1 sin studie om digital jamlikhet till viss del motsatter sig det. Liu et al. har studerat
vilken roll skolans ledarskap har géllande digital jamlikhet i amerikanska grundskolor. Resul-
tatet av studien belyser att det fortfarande finns en ojamlikhet i samhéllet betrdffande tillgangen
av digitala resurser bland socioekonomiskt sirbara grupper. Aven om inte studien omnimner
skolors digitala resurser pekar forfattarna pa en digital ojamlikhet di till exempel skolarbeten
genomfors hemifran. Forfattarna identifierar en betydelsefull framgangsfaktor i sin studie. De
lyfter vikten av att skolledarskap har en positiv och dppen attityd till IKT samt en generell
lyhordhet. Aven Lomos et al. (2023) har ringat in att attityder har stor paverkan nir det géller
anvindandet av IKT. I sin studie lyfter de fram att negativa attityder till IKT kan utgdra ett
hinder vid implementering.

Agélii Genlott et al. (2019) har genomfort en studie av hur validerade teknikfokuserade metoder
och nya arbetssétt som Skriva sig till lirande kan spridas och uppritthallas i svensk grundskola.
Forfattarna definierar hir anvindandet av IKT som en férdndring av forsta och andra ordningen.
Forandring av forsta ordningen innebir enligt Agélii Genlott et al. att en aktivitet genomfors
med ett annat verktyg till exempel att eleven skriver pa en dator eller en interaktiv skrivtavla
istéllet for pa en skrivmaskin eller whiteboard. Forfattarna problematiserar otillrdckliga tek-
niska resurser samt bristande stdd som hinder av forsta ordningen. Fordndring av andra ord-
ningen innebér enligt Agélii Genlott et al. att sjdlva grunden for aktiviteten foréndras och att en
helt ny aktivitet uppstar genom digitala verktyg och metoder. Forfattarna lyfter liksom Lomos
et al. (2023) och Liu et al. (2024) fram dsikter och motstdnd mot fordndringar som hinder gil-
lande implementering av IKT. Forfattarna beskriver dven traditionella klassrumsmetoder som
ett hinder av andra ordningen.

Agélii Genlott et al. (2019) identifierar i sin studie flera faktorer som kan bidra till fordndring
av svarigheter med IKT och undervisning. Forfattarna betonar liksom Liu et al. (2024) skolled-
ningens betydelse men ger i sin studie fler konkreta exempel. Agélii Genlott et al. (2019) lyfter
till exempel att gemensam praxis utarbetas och att en gemensam social arena for fordndring
skapas. De namner ocksé vikten av att skolledning leder organisationen mot bevisat effektiva
metoder snarare &n mot nya trender. IKT erbjuder & ena sidan mdjligheter till forbattrad under-
visning fOrutsatt att en pedagogisk tanke och strategi finns enligt Agélii Genlott et al. (2019).
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A andra sidan, poingterar forfattarna, kan anvindandet av IKT utan en pedagogisk tanke gora
mer skada #n nytta. Aven Marell-Olsson (2012) stddjer den stdndpunkten och lyfter fram det i
sin avhandling om individuella utvecklingsplaner och digital dokumentation. Forfattaren pro-
blematiserar anvdandandet av digitala larplattformar och menar att det bade dkar fokuset pa ele-
vers ldrande och maluppfyllelse men att det aven finns en risk for att ansvaret for planering och
genomforande hamnar pa eleven. Det ar déarfor viktigt att organiserandet av undervisningen
inkluderas vid anvdndandet av larplattformar.

4.1.1 Telepresencerobotar och liknande som insats vid problema-
tisk skolfranvaro

Telepresencerobotar har tidigare provats som insats for att mojliggora skolgang pé distans for
elever som vardas pa sjukhus av Weis et al. (2001). Annan forskning av insatser som liknar
telepresencerobotar har bland annat inkluderat telepresence-appar (Hopkins et al., 2014) samt
system for videokonferens (Ellis et al., 2013).

Telepresencerobotar dr robotar utrustade med webkamera och ibland dven skdarm samt hogtalare
och mikrofon for tvavigskommunikation av ljud, samt for vissa modeller dven tvavigskommu-
nikation av bild. En del modeller, likt AV1 fran No Isolation dr stationdra medan andra som
OhmniCare fran OhmniLabs dr mobila och vars rorelser kan fjéarrstyras av anvindaren (Nolso-
lation, 2025; OhmniLabs, 2025).

Figur 1
AV1 Telepresencerobot

k
Kommentar: CommonsWikimedia.org (2018), Mats Hartvig Abra-
hamssen, Creative Commons Attribution-Share Alike 4.0,

Weis et al. (2001) har studerat hur anvindandet av en tidig variant av telepresencerobot kallad
PEBBLES kunnat sammankoppla elev fran sjukhus till klassrum. PEBBLES hade tvdviagskom-
munikation i form av video och ljud samt en fysisk hand som eleven kunde hoja. PEBBLES
var inte mobil 1 den bemérkelsen att den kunde kora sjilv utan var placerad pa sma hjul och
fick rullas runt for hand. PEBBLES funktioner styrdes pé distans av eleven med hjélp av en
handkontroll for Tv-spel. Studien visar att &ven om roboten till en borjan mottes av entusiasm
av eleven med sjukhusvistelse och fran klasskamrater avtog denna efter ett tag. Problem med
ljudkvalité, svarigheter att skapa en stabil internetuppkoppling for roboten samt 6kade arbets-
uppgifter for ldraren genom till exempel administrering av uppgifter till eleven pé sjukhuset ar
exempel pa hinder som uppkom. Aven bekymmer kring integriteten konstaterades di samtal
mellan ldrare och eleven pé sjukhuset kunde horas av alla i klassrummet fran tillhrande hog-
talare. Sammantaget visade dock projektet pd positiv potential da den sjukhusbundna eleven

14


https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0

andock kunde delta i lektionerna pa distans och projektet visade pé akademiska och sociala
fordelar for eleven (Weis et al., 2001).

Ellis et al. (2013) studerade hur uppkoppling mellan skola och sjukhusbunden elev kunde astad-
kommas via videokonferens-system. Studien visar att de akademiska resultaten av att koppla
upp sig mot klassrummet var blandade men att den sociala interaktionen mellan elev och klass
gynnades positivt av insatsen. Dock utrycktes fran fordldrars sida en oro dver integritetskrén-
kande situationer dir ljud fran sjukhusmiljon potentiellt kunde horas av klasskamraterna. Stu-
dien uppmirksammade dven att eleven pa sjukhuset delvis kunde kénna sig generad dver att sta
1 centrum for allas uppmérksamhet.

Hopkins et al. (2014) har i sin studie fokuserat pa hur anvéndandet av en speciellt designad
telepresence-app pé dator eller surfplatta kunde fungera som metod for att mojliggora for sjuk-
husvistande elev att nirvara pa distans. Syftet med studien var dock mer riktad mot den sociala
aspekten dn den akademiska i motsats till Weis et al. (2001) samt Ellis et al. (2013) som béada
inkluderade ett akademiskt fokus. Hopkins et al. (2014) beskriver att appen anvindes regelbun-
det av barnen i syfte att skapa social interaktion. Forfattarna lyfter att forsoket var lyckat genom
en Okad social kontakt i de fall dir barnets och klassens tidigare kontakt varit minimal. Hopkins
et al. lyfter ocksa fram nigra orosmoment som tekniken forde med sig. Lérare oroades for att
lektionsrutiner skulle stéras och sjukhuspersonal oroade sig Gver integritetsrelaterade aspekter
av att sjukhusmiljon kom att visas pa videoldnk. Studien visar att effektivast anvindning av
appen skedde 1 de klassrum dér ldraren var motiverad och redan anvinde andra strategier for
att kommunicera med eleven.

4.2 Problematisk skolfranvaro

Problematisk skolfranvaro dr inget unikt fenomen for Sverige men olika lander definierar skol-
franvaro pa olika sitt eller anvénder begreppen omvéxlande vilket gor det mer komplicerat att
jamfora forskning och ta fram generella riktlinjer (Kearney et al., 2008). Avsaknaden av gene-
rella kriterier for begrepp och det omvéxlande anvindandet av befintliga begrepp gor det dven
svart for larare, politiker med flera att forsta, bedoma och gora atgarder (Heyne et al., 2019).
Kearney et al. (2008) lyfter att problematisk skolfranvaro ar ett tvirvetenskapligt &mne som
forskats pa inom sévil psykologi, sociologi, socialt arbete samt utbildningsvetenskap. Det beror
pa att &mnet ar allvarligt och utbrett samt att det ingalunda ror sig om ett fenomen som é&r ho-
mogent. Problematisk skolfranvaro kan enligt forfattarna helt eller delvis leda till allt fran skol-
avbrott till vald, missbruk, skador, sjalvmordsforsok, tonarsgraviditeter samt risktagande sexu-
ellt beteende.

Problematisk skolfranvaro definieras grundlédggande inom forskning som tillaten eller otilldten
utifran om foréldrar har vetskap om franvaron eller ej och de vanligaste begreppen for skolfran-
varo dr skolvdgran och skolk, pa engelska absenteeism, school refusal respektive truancy
(Heyne et al., 2019; Kearney et al., 2008). Abseenteism generellt avser skolfranvaro som for-
dldrar kanner till och som ér tillaten, ofta relaterad till medicinska orsaker. School refusal avser
frdnvaro som &r otilldten och som beror pa miljoméssiga, sociala och psykiatriska tillstdind och
faktorer. Truancy ddremot avser skolfranvaro som fordldrar inte kénner till och dir det kan
finnas till exempel brottslighet eller svara akademiska problem inblandade (Kearney et al.,
2008). I sin studie om differentiering av skolndrvaroproblem konstaterar Heyne et al. (2019)
liksom Kearney et al. (2008) tidigare gjort att avsaknaden av gemensamma kriterier ar en bety-
delsefull faktor som for med sig stora utmaningar gillande att ta fram rdd och riktlinjer for
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exempelvis registrering av nérvaro, nér atgdrder ska sattas in samt vilka atgdrder som ger bist
resultat.

Orsaker till problematisk skolfranvaro delas enligt Gren Landell et al. (2015) in i tre 6vergri-
pande kategorier. Den forsta kategorin bestér av individuella faktorer, vilka kan innefatta sévil
psykiska problem som angest och depression som fysiska tillstand/sjukdomar. Maendet verkar
at bada héllen menar Gren Landell et al. vilket innebér att franvaro bade kan bero pé hélsotill-
stdndet och orsaka fysiska och psykiska tillstand. Den forsta kategorin kan ocksa tillskrivas
familjara faktorer som orsak till skolfranvaro. Bristande tillsyn, 14gt engagemang, laga forvént-
ningar i skolfragor dr exempel pa detta men det finns dven exempel pé familjer med missbruks-
problematik, konflikter, separationer, arbetsloshet med mera vilket orsakar oro for barnet och
ar en bidragande orsak till skolfranvaro. Den andra orsakskategorin beskriver Gren Landell et
al. orsakas av skolmaéssiga faktorer till exempel daliga relationer mellan ldrare och elev, stora
klasser, bristande rutiner for ndrvaro och oforutsedda héndelser, att lirare regelbundet har hog
frdnvaro samt att specialpedagogiska anpassningar saknas eller dr otillrackliga. Slutligen rdknas
sociala faktorer som den tredje kategorin. Sociala faktorer dr sirskilt betydelsefulla gillande
skolklimat, mobbning och kamratrelationer och &r en stor orsak till att elever far daligt maende
och okad skolfranvaro.

Definitionen problematisk skolfranvaro dr enligt Heyne et al. (2019) bade kopplad till hur
mycket tid eleven dr frinvarande och om eleven har stora svarigheter att delta i undervisningen.
Strandler och Harling (2023) understryker att problematisk skolfranvaro ér ett uttryck for en
kombination av olika och komplexa faktorer som ofta samverkar. Annu en parameter som for-
fattarna menar forsvarar arbetet med okad skolnérvaro &r att olika aktdrer inom skolans och
vardens vérld har skilda utgangspunkter och jurisdiktion. I sin studie om problematisk skolfran-
varo och olika aktorers perspektiv betonar forfattarna att en konstruktiv samverkan behover dga
rum mellan aktérerna i hem, skola, vard och socialtjénst for att framgang ska kunna nas. Strand-
ler och Harling betonar att samverkan i1 allménhet behover viga olika aktdrers perspektiv och
behov och specifikt géllandes elevens vilmaende och kunskapsutveckling och deras korrelat-
ion. Gors inte det finns stora risker att samarbete och insatser blir lidande eller mindre fram-
gangsrika menar forfattarna.

Strombeck et al. (2021) lyfter 1 sin studie om KBT-baserad interventionsbehandling for elever
1 problematisk skolfrdnvaro fram att insatser som tidig upptickt, beddmning, atgiarder och sam-
arbete dr viktiga faktorer for att f& positiva resultat. Gren Landell et al. (2015) understryker 1
sin studie om ldrares syn pa riskfaktorer och orsaker till problematisk skolfranvaro att flexibla,
individuellt anpassade insatser dr mer effektiva dn generella insatser. Hér lyfter Heyne et al.
(2020) dock fram att forskare dr oense om nér insatser ska sittas in och enligt en studie evi-
densbaserade interventioner vid kronisk skolfranvaro genomford av Eklund et al. (2022) har
manga insatser smé effekter eller behover studeras mer. Slutligen betonar Strombeck et al.
(2021) att ju langre en elevs frdnvaro varar desto mer komplexa metoder behovs for att vinda
skolfranvaron.

4.3 Tidigare systematiska litteraturstudier om IKT som pedago-
gisk insats

Bosse et al. (2024) har undersokt hur anvindandet av IKT som ldrandeteknik utvecklades mel-
lan &ren 2012-2023. Forfattarna lyfter i den systematiska litteraturstudien att datorer, iPads/surf-
plattor och appar sérskilt utformade for till exempel ldrande dr de mest anvédnda enheterna 1
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genomgangna studier. Telepresencerobotar nimns dock inte specifikt av Bosse et al. Enligt
forfattarna ar det vanligare att studier genomfors 1 sarskiljande miljoer dn i1 inkluderande mil-
joer. Vidare lyfter de att elever inom autismspektrumet utgdér de vanligaste primira deltagar-
grupperna och att mer dn hélften av forskningspublikationerna handlar om anvédndning av tek-
nik. Det vanligaste forskningsmalet dr hur denna teknik kan och bor utvecklas. Slutligen menar
forfattarna att néstan hilften av testhypoteserna grundas pa standardiserade tester eller obser-
vationer varav inga representerar kombinationen IKT som pedagogisk insats vid skolfrdnvaro.
I sin metoddiskussion rapporterar forfattarna om svarigheter gillande skilda anvindningar av
begrepp samt att studier om IKT katalogiseras olika i olika bibliotek och databaser.

4.4 Sammanfattning tidigare forskning

IKT anvinds pd manga och varierande satt inom skolans vérld exempelvis som digitala verktyg,
hjdlpmedel och kommunikationsredskap 1 undervisning och ldrande. Telepresencerobotar, te-
lepresence-appar eller videokonferenssystem har anvénts under ett par decennier och haft viss
framging genom att elever kunnat delta i undervisning fran sjukhusmiljo och pa sé vis uppe-
halla relationer och till viss del akademiska prestationer under skolfranvaroperioder. En dver-
sikt pa IKT som pedagogisk insats skolfranvaro ges i Bilaga A. Mojligheter och utmaningar
med IKT i skolan har belysts utifran bade organisatoriska och pedagogiska aspekter exempelvis
kan IKT utan en pedagogisk tanke och strategi gora mer skada #n nytta. A andra sidan kan
teknik ritt anvént forbattra undervisning samt gynna elevers lirande och maluppfyllelse. Fram-
gingsfaktorer som lyfts fram &r bland annat att skolledning har en positiv attityd till IKT och
att organisatoriska faktorer ses 6ver. Hinder som beskrivs giller ljud- och internetfunktioner,
att larares arbetsborda dkar samt motstand till fordndringar bland inblandade.

Problematisk skolfrdnvaro dr ett begrepp som definieras pa olika sétt och som dven anvinds
omvéxlande. Forskning och generella rdd forsvaras av detta men grundlédggande handlar skol-
frdnvaro om hur mycket tid en elev dr frinvarande och om eleven har svérigheter att delta 1
undervisningen. Orsaker till problematisk skolfrdnvaro ringas in i tre omraden: individuella,
skolrelaterade samt sociala faktorer. Insatser som tidig upptickt, atgérder och samarbete &r
framgangsfaktorer i arbetet med skolndrvaro. Forskning om problematisk skolfrdnvaro efter-
fragar mer komplexa, flexibla och individuellt utformade insatser sarskilt ju langre tid en elev
ar franvarande. IKT som pedagogisk insats dr inte vanligt forekommande utan det forefaller
finnas ett forskningsglapp.
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5 Teoretiska utgangspunkter

Detta avsnitt beskriver studiens teoretiska utgdngspunkter som bestér av Bronfenbrenners eko-
logiska systemteori samt hermeneutisk teori. Teorivalen &r gjorda utifran att studiens ansats ar
mixade metoder vilket innebér att de undersokta studierna har bade kvantitativa, kvalitativa och
mixade metoder som ansats. Det dr motiverat att kombinera de bada teoriperspektiven i studien
dels utifran studiens ansats och dels utifrdn dess forskningsfragor. IKT som pedagogisk insats
vid problematisk skolfrdnvaro beror och paverkar manga omraden och aktorer. Bronfenbren-
ners forklaringsmodell mojliggdr en ram for hur strukturer och processer paverkar individen
medan hermeneutiken kompletterar denna ram genom att betona tolkning och forstaelse av fe-
nomen i stéllet for att enbart forklara dessa.

5.1 Bronfenbrenners ekologiska systemteori

Bronfenbrenner har forfattat The Ecology of Human Development (1979) dér han redogdr {or
en ekologisk systemteori utifrdn mangariga studier av barns utveckling. Ekologisk systemteori
ar en Overgripande, teoretisk forklaringsmodell som bidrar till att sitta viktiga och avgorande
forhdllanden i1 miljon i1 en bredare kontext. Hindelser och aktorer placeras i fem olika nivier
och bland annat kan man analysera hur dessa interagerar med och paverkar varandra.

Inom Bronfenbrenners ekologiska systemteori betraktas utveckling i relation till sociala samt
kulturella sammanhang dir sdvil manniskan sjilv som egenskaper hos bade individ och om-
givning ingér och samspelar. Ordet ekologisk anvédnds av Bronfenbrenner (1979) for att mar-
kera skillnaden mellan tidigare systemteoretiska modeller. Skillnaden &r den att Bronfenbren-
ners teori fokuserar pd individens utveckling i ett sammanhang dir 6msesidiga miljésystem
paverkar vilket Bronfebrenner lyfter fram genom sin kritik av tidigare systemteoretiska mo-
deller (Bronfenbrenner, 1979). Ekologisk systemteoris fem nivaer definieras av Bronfenbren-
ner som Mikroniva, Mesonivad, Exonivd, Makronivd samt Kronos (se bild 1:1). Mikroniva &r
den niva som beskriver vilka en individ star i direkt kontakt med till exempel familj, vénner,
skola, vdrd. Mesonivén analyserar forhallanden mellan objekt inom nérmiljderna exempelvis
forhallandet mellan forédldrar och skola. Exonivén ger uttryck for faktorer som paverkar indivi-
dens situation med vilka individen inte sjdlv haft ndgon direkt kontakt med. Beslut tagna av
skolledning samt pa kommunniva &r exempel pa det. Makronivan i sin tur belyser ocksa indirekt
paverkan av individen via underliggande nivéer till exempel genom attityder eller lagar pa nat-
ionell nivd. Kronos (ingar ¢j i bild 1:1) anvénds for att lyfta fram tidsaspekter.

I studien anvinds Bronfenbrenners ekologiska systemteori som forklaringsmodell pa grund av
att studiens forskningsfrdgor om IKT som pedagogisk insats vid skolfranvaro berér och paver-
kar manga omraden och aktorer. Nivaerna ger en ram for strukturer och processer vilka paver-
kar individen pé olika sétt och vice versa.
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Figur 2
Ekologisk systemteori

MACROSYSTEM
Attitudes and ideologies of the
culture

EXOSYSTEM

MESOSYSTEM

Kommentar. Bronfenbrenners ekologiska systemteori. (Hchokr, 2016) Creative Commons Attribution-ShareAlike
4.0 International License. https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/9/9b/Bronfenbrenner%27s Ecologi-
cal Theory_of Development %28English%29.jpg

5.2 Hermeneutik

Studiens ansats dr mixade metoder vilket innebér att de undersokta studierna bestar av bade
kvalitativa och kvantitativa samt mixade metoder som ansatser. Hermeneutiken &r en anviandbar
och kompletterande teori i den hér systematiska litteraturstudien utifran att Bronfenbrenners
ekologiska systemteori ger en strukturell forklaringsmodell och den hermeneutiska teorin beto-
nar tolkning och forstielse av fenomen i stillet for att enbart forklara dessa (Odman, 2017).
Bryman (2016) liksom Nilholm (2017) menar att forskare bor vara medvetna om sin egen for-
forstaelse nir studier bedrivs vilket i sig #r en central aspekt av hermeneutiken (Odman, 2017).
Bryman (2016) menar ocksd att vid mixade metoder kombineras métbara data med djupare
tolkning av den sociala kontexten vilket medfor hermeneutiska inslag.

Den hermeneutiska teoribildningen utgér i denna studie frimst frin Odman (2017). Hermene-
utiken har sina rotter i tolkandet av religiosa skrifter och fokus ligger pa tolkning och forstaelse
av texter och sprik (Odman, 2017). Hermeneutiken utvidgar senare syftet med tolkning till att
4ven innefatta tolkning av all ménsklig forstaelse. Tolkning beskriver Odman pé flera sitt till
exempel att skapa mening nér vi inte forstar eller att beskriva det vi ser. Vi tolkar, menar for-
fattaren, for att vi vill forstd. Tolkning utgdr ifrén tolkarens subjektiva erfarenhetsvirld, tolka-
rens livsvirld, 1 form av tolkarens vardagliga erfarenheter. I tolkandet bor ldsaren ha en nyfiken
oppenhet snarare in en vilja att bemistra texten, lyfter Odman, vilket dirmed gér att tolkarens
tradition kan mota en forfluten tradition genom vad som inom hermeneutiken beskrivs som
historisk kontext. Historisk kontext dr sdledes att forstd nagot utifrdn den tid och det samman-
hang som det uppkommer i. Gadamer (1960) definierar det som att vi forstar saker pd ett tidlost
satt med utgadngspunkt i var vi befinner oss 1 historien, var kultur och vart ssmmanhang. Varje
tolkning blir ddrmed unik, beroende av tid och plats, enligt Gadamer.

Inom hermeneutiken dr den hermeneutiska cirkeln ett centralt begrepp och innebdr att tolkning
och forstelse av ett fenomen kommer av att bade se pa delar och helhet. Odman menar att det
ar nodvandigt att vixla fran del till helhet och frén helhet till del som man gor nir man lagger
ett pussel men med den skillnaden att hermeneutiken menar att det inte alltid finns en fardig
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bild av resultatet. Tdnkande, tolkning och forstéelse samverkar och for att vi ska forsté en del,
en pusselbit, av en text eller ett fenomen behdver vi forstd helheten och for att forsta helheten
behover vi forsta delen, pusselbiten. Att tolka blir dirmed en form av dialog med texten eller
med andra i de fall flera personer gemensamt forsoker forsta (tolka) en text (Odman, 2017).

Inom hermeneutiken menar man att vi ndrmar oss forstaelsen av ett objekt eller ett fenomen
utifran till exempel upplevelser, kunskaper, forvéntningar och forutfattade meningar. Begreppet
som asyftas dr forforstdelse och den i sig menar hermeneutiken leder oss i en viss riktning.
Gadamer (1960) menar att vi béttre kan forsta var egen tolkningsprocess och texten vi arbetar
med ifall vi blir mer medvetna om vér forforstaelse. Westin (1973) lyfter fram att forforstielsen
dven dr avgorande for vetenskaplig forskning och dess utveckling da den inverkar pa savél
perspektiv, struktur och val av omrdden. Att inneha insikten att ens forstéelse av en text eller
ett fenomen ir firgad av ens perspektiv benimns av Odman, (2017) som subjektivitet. Odman
lyfter i sammanhanget dven fenomenet intentionalitet vilket av forfattaren beskrivs som nigot
mer dn en medveten avsikt. Avsikten kan vara omedveten men i och med att vi dr levande och
upplevande helheter riktar vi in vér tillvaro mot olika ting (Odman, 2017).
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6 Metodologi / metod

Detta avsnitt ger en kort beskrivning av vilka kriterier som foljts for den hér systematiska litte-
raturstudien det vill sdga studiens metodologi. Vidare beskrivs datainsamlingsmetod, urvals-
forfarande, kvalitetsgranskning samt databearbetning. Studiens dvervdganden kring validitet
och reliabilitet samt studiens generaliserbarhet redovisas ockséd for. Avsnittet avslutas med en
beskrivning av vilka etiska dverviganden som gjorts.

6.1 Metodval

Studien dr en systematisk litteraturstudie och med det avses en studie som efterstravar att iden-
tifiera, bedoma och syntetisera alla relevanta studier inom ett visst &mne (Eriksson Barajas et
al., 2013). Litteraturstudien har ett explicit tillvigagangssétt for att granska litteratur (Bryman,
2016) och detta arbete har foljt de atta steg som en litteraturstudie innefattar enligt Eriksson
Barajas et al. (2013):

Problemformulering genom motivering av nédvéindigheten av studiens genomforande
Formulering av forskningsfragor som &r mdjliga att besvara

Formulering av en plan for litteraturstudien

Formulering av sdkord och sokstrategi

Identifiering och val av litteratur i form av vetenskapliga artiklar eller vetenskapliga
rapporter

Val av vilken litteratur som ska ingd i studien sker genom kritisk vdrdering och kvali-
tetsbedomning

7. Analys och diskussion av resultatet

8. Sammanstéllning samt formulering av slutsatser

Nk

*

For att besvara forskningsfrdgorna i den hér studien ldmpade sig en systematisk litteraturstudie
som metod vél darfor att studiens syfte var att 6ka kunskapen om IKT som pedagogisk insats
vid skolfrdnvaro. En systematisk litteraturstudie soker svar pd vad som fungerar bést eller vad
som dr effektivt inom ett visst problemomrade samt om det finns forskning som stddjer en viss
metod eller ett visst forhéllningssatt vilket stimmer vél dverens med den hér studiens forsk-
ningsfragor. Forskningsfragorna undersoker hur aktuell forskning beskriver IKT som pedago-
gisk insats vid problematisk skolfranvaro, vilka framgangsfaktorer eller hinder som kan urskil-
jas samt om tekniken kan innebdra nadgra mojligheter. Vidare soker studien svar pa hur aktuell
forskning beskriver lagar, policys och strukturella forutséttningar. Den hér studien vill dven
gora kritiska bedomningar och slutsatser av tidigare utférda studier ifall det finns tillrackligt
antal studier av god kvalitet som underlag.

Eriksson Barajas et al. (2013) menar att systematiska litteraturstudieansatser kan vara bade
kvantitativa, kvalitativa eller mixade metoder beroende pa vilken ansats de undersokta studi-
erna har. Om dessa har bade kvantitativa och kvalitativa ansatser eller mixade metoder kallas
den systematiska litteraturstudiens ansats for mixade metoder. Det sistndmnda forhallandet
stimde med den hir studiens resultat vilket dérfor innebér att studiens ansats dr mixade metoder
(Eriksson Barajas et al., 2013).

For att definiera var studies syfte och fragestéllning 1 form av sokord anvindes PICO se Tabell

1 (Population, Intervention, Control, Outcome) vilket Eriksson Barajas et. al (2013) lyfter som
ett [ampligt verktyg 1 detta avseende.
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Tabell 1
PICO

amforelse ar inte aktuell

amgangsfaktorer
Ojligheter

Kommentar. PICO-tabell som definierar studiens sokord.

Sokstrategin och analysen i vér studie utgick fran Latent innehallsanalys (Eriksson Barajas et
al., 2013), vilken redogdrs for 1 Bilaga B. Latent innehéllsanalys innebér att forskaren i1 fem
steg identifierar meningsbédrande enheter, kodar kategorier, identifierar centrala teman och ut-
vecklar teorier. Som steg ett ldses artiklarna noga som steg tva kodas texterna dérefter konden-
seras och kategoriseras texterna. Steg fyra innebér tematisering av kategorierna och slutligen
tolkas och diskuteras resultatet. Latent innehallsanalys ar 1dmplig d& forskaren vill synliggora
monster och teman som inte ar tydligt uttalade (Eriksson Barajas et al. 2013).

Var studie himtade dven inspiration av SMART-metoden (Nilholm, 2017). SMART (Systema-
tic Mapping and Analasys of Research Topographies) dr en metod att genomf6ra forskningso-
versikter systematiskt och som dr speciellt inriktad mot utbildningsvetenskap. SMART é&r lamp-
lig att anvdnda dé forskningsfragor &r av bredare karaktdr likt var forsta forskningsfraga "Hur
beskriver aktuell forskning IKT som pedagogisk insats vid problematisk skolfrdnvaro?". Ut-
mirkande for SMART ér bland annat att metoden betonar nddvindigheten av att forskare ar
tydliga med sin egen utgangspunkt, 6ppen for att forskning bedrivs inom olika teoretiska trad-
itioner samt att fokus ldggs pa den forskning som forskarna sjdlva anser betydelsefull, se Bilaga
I. Dérav innefattar denna studie en kort presentation av forfattarna i introduktionen.

Enligt Nilholm (2017) kategoriseras forskning inte in 1 hog eller lag kvalitet utan all forskning
anses vardefull och i stillet synliggdr transparens och olika kategorier ett vetenskapligt forhall-
ningssétt. Indelning enligt kvalitetskriterier sésom medel eller hog kvalitet har darfor inte gjorts
1 denna studie. Diaremot ingick en form av kvalitetsbedomning enligt SBU (SBU, 2018) for att
den latenta innehallsanalysen skulle kunna foljas.

22



6.2 Datainsamling

Sokningen genomfordes under februari 2025. En testsokning genomfordes i Scopus i vecka 5.
Sokning skedde i sju databaser (se Tabell 2) pa rubrik, abstract samt nyckelord (Nilholm, 2017)
med sokstrangen absenteeism AND ict och inklusionskraven peer-reviewed, engelskt sprak,
full text samt tidsperiod 2014 - 2024 vilket resulterade i 19 tréffar varav endast en ansags rele-
vant. For transparens skapades ett sokschema for redovisning av samtliga sokningar och re-
spektive sokresultatet (se Bilaga C). Ytterligare testokningar genomfordes dérefter under vecka
6 1 Scopus med stod av bibliotekarie vid Goteborgs universitet dar olika varianter pa de s6kord
som definierats i var PICO anvéndes i kombination med de booleska uttrycken AND och OR
(Bryman, 2016). Utifran de resultat vi fick lades dven en del exkluderande sokord till genom
anvindandet av kriteriet AND NOT.

Svarigheter med att ringa in rétt sokord visade sig tidigt under sokforfarandet dé valt &mne
spanner over flera discipliner, har en spridd begreppsanvéndning samt dven har ett stort matt
av fokus pé enskilda tekniker vilket slutligen resulterade i langa sokstringar som redovisas ex-
empel pa i Tabell 3 samt i sin helhet i Bilaga C. En specifik teknikinsats som ofta forekom i
vara testsokningar var teleprescense. Da vi vid vér slutgiltiga sokning i Scopus upplevde att
detta begrepp inte ticktes in tillsammans med 6vriga nyckelord utan att resultatet blev ohanter-
bart stort valde vi att gora tva slutgiltiga sokningar i Scopus varav en specifikt for begreppet
telepresense. Bada redovisas i vart sokschema. Upprepad sokning kridvdes, varav samtliga ar
redovisade for i Bilaga C, for att slutligen avgrinsa respektive sokning till ett hanterbart resultat.
Erfarenheterna frén sdkningarna bekréftar det Bosse et al. (2024) beskriver i sin studie ndmligen
att en spridd begreppsanvindning forsvarar sokprocessen. Vart sokresultat varierade mellan ca
800 soktréaffar och 0 - 10 soktriaffar samtidigt som enstaka sokstrdngar gav ett resultat av ca 14
000 triffar.

I samrad med vér handledare valde vi att inkludera dven distansstudier i vart sokresultat da vi
menar att detta utgor en situation likvédrdig med problematisk skolfrdnvaro. I Scopus valdes
dessa som tillval da mdjligheten dér fanns. I 6vriga databaser valde vi att inkludera de artiklar
som hade ndgon av dessa ord i rubrik eller abstract.

Nir en fungerande sokstrang slutligen utarbetats anvindes denna med viss modifiering, om
nodvindigt, for att fungera 1 respektive databas. I en SMART-analys &r enligt Nilholm (2017)
forsta steget 1 en sokning att definiera forskningsarenor men dé vi i vér testsokning fatt ett ytterst
magert resultat valde vi att inte ange ndgon geografiskt avgrinsad arena i var sokning. Under
vecka 6 och 7 genomfordes dérfor strukturerad sdkning i Scopus samt ytterligare databaser,
rekommenderade av bibliotekarie vid Goteborgs Universitet baserat pa vart forskningsomrade
samt resultat vid testsokningarna (Bryman, 2016; Eriksson Barajas et al., 2013). Totalt genom-
fordes den slutliga sokningen 1 sju databaser (se Tabell 2). En manuell sokning (Eriksson Ba-
rajas et al., 2013) genomfordes dérefter pa en svensk och en internationell artikel 1 vart sokre-
sultat som bdda ansdgs relevanta for var fragestéllning. Totalt genererade vara slutliga sok-
ningar i1 465 artiklar. Exempel pa slutgiltiga sokstrangar redovisas 1 Tabell 3 och samtliga
sokstrangar redovisas 1 sin helhet 1 Bilaga C. Resultatet gicks dérefter igenom dversiktligt ge-
nom ldsning av rubrik, abstract och nyckelord varefter totalt 40 artiklar markerades for hamt-
ning. Av dessa visade sig tre artiklar ) mojliga att finna och det slutliga antalet nedladdade
artiklar uppgick till 37 stycken (se Bilaga D).
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Tabell 2

Valda databaser
Databas Datum for sokning
Education Collection (Education Database + ERIC) 13/2
Education Research Complete 13/2
Google Scholar 14/2
Web Of Science 20/2
PubMed 21/2
Scopus 2172
Scopus (sokning exklusivt pa telepresence) 21/2

Kommentar. Valda databaser samt skdatum

Tabell 3
Exempel pa slutgiltiga sokstrangar
Sok- Databas Sokstrang Avgransningar
ning
nr
1 | Education noft(ict OR "information technology" OR "communication Full text
Database + technology" OR telepresence) AND noft(absenteeism OR ab- | Articles
ERIC sence OR attendance OR truancy) AND noft(primary school* | Engelska
OR elementary school* OR student® OR primary education Peer reviewed
OR elementary education) AND noft(obstacles OR barriers 2014-2024
OR challenges OR difficulties OR issues OR problems OR
success OR opportunity* OR "success factor*")
2 | ERC AB (ict or "information technology" or "communication te- Full text
chnology" or telepresence ) AND AB ( absenteeism or ab- Articles
sence or attendance or truancy ) AND AB ( primary school* Engelska
or elementary school* or student* or primary education or Peer reviewed
elementary education ) AND AB ( obstacles or barriers or 2014-2024
challenges or difficulties or issues or problems or success or
opportunity* or "success factor*" )

Kommentar. Exempel pa slutgiltiga sokstrangar for databaserna Education Database + ERIC

samt ERC.

6.3 Urval

Var studies syfte och forskningsfrdgor utgjorde grunden for vad som inkluderades i vér sokning
(Eriksson Barajas et al., 2013). For att pa ett strukturerat sétt precisera forskningsfragorna till
sOkfrigor lyfter Eriksson Barajas et al. PICO (Population, Intervention, Control, Outcome) som
lampligt verktyg. PICO tillimpades 1 var studie (se Tabell 1) och s6kningarna avgransades till
peer-reviewed granskade forskningsartiklar och avhandlingar péd engelska och svenska publi-
cerade under de senaste tio dren. Inklusions- och exklusionskriterier (se Tabell 4) synliggor
urvalen som genomforts (Eriksson Barajas et al., 2013).

24



Tabell 4
Inklusions- och exklusionskriterier

Inklusionskriterier Exklusionskriterier

Artikel/avhandling dr max 10 &r gammal. Artikel/avhandling ar éldre &n 10 ar.
Population ar elever i grundskola. Populationen &r ej elever i grundskola.
Artikel/avhandling innehaller IKT som pe- | Artikel/avhandling innehaller ej IKT som
dagogisk insats vid skolfranvaro. pedagogisk insats vid skolfranvaro.
Peer-reviewed artiklar. Ej peer-reviewed artiklar.
Artikel/avhandling &r pa engelska eller Artikel/avhandling ar pa andra sprak én eng-
svenska. elska eller svenska.

Kvantitativa studier har en reabilitet pa 0.8 | Kvantitativa studier har en reabilitet ldgre dn
eller hogre. 0.8.

Kommentar. Inklusions- och exklusionskriterier for valda artiklar.

Urvalet av artiklar skedde i tre steg varav det forsta steget beskrivits ovan i form av urval av
sOkresultatet. Resultatet av det forsta urvalet sammanstélldes, inklusive motivering, i Bilaga
D. Steg tva i urvalsprocessen bestod av noggrann ldsning av rubrik, abstract och nyckelord
dir bedomning skedde utifrdn uppsatta inklusions- och exklusionskriterier. Tre artiklar i urva-
let utgjordes av litteraturstudier. For att undvika risk for bias i form av dubbelrapportering av
resultat/koder jamfordes underlaget i litteraturstudierna med vara valda originalstudier och da
visade sig endast en originalstudie forekomma i vardera litteraturstudies underlag. Valet att
inkludera litteraturstudierna baserades pa hénsyn till storleken pé studiens resultat samt att lit-
teraturstudierna inkluderade flertalet studier relevanta for vart syfte som var sokning ej fingat
upp. Litteraturstudiernas population dverensstimde med var studies inklusions- och exklus-
ionskriterier. Kodreferenserna frdn den systematiska litteraturstudien som var dubbelexpone-
rad jimfordes med kodreferenserna fran motsvararande originalstudie for att sdkerstilla att
inte dessa riskerade att snedvrida resultatet. Da dubbelt forekommande originalstudier endast
utgjorde en marginell del av aktuella litteraturstudiers helhetsunderlag (1 pa >50 studier) samt
fétt sitt resultat styrkt av flertalet andra artiklar i respektive studie beddmdes risken for bias
som marginell och inom acceptabel niva. Vid andra urvalet delades genomlédsning och be-
domning av artiklarna upp mellan forfattarna. Bedomningen bokfordes i checklistor for varje
artikel (se Bilaga E). Resultatet diskuterades darefter artikel for artikel varpd gemensamma
beslut togs huruvida artikeln skulle inkluderas eller ej. Efter det andra urvalet bedomdes 14
artiklar relevanta for var studies fragestillning (se Bilaga F). Artiklarna lastes darefter i full-
text 1 ett tredje urval, dven i detta steg fordelades artiklarna lika mellan forfattarna. Under
tredje urvalet bedomdes artiklarnas relevans samt kvalitet utifran en mall fran SBU (Statens
Beredning for medicinsk och social Utvérdering, 2025) kvalitetskriterier (se Bilaga G). Daref-
ter diskuterades artiklarna och slutgiltigt beslut togs 6ver huruvida artiklarna skulle inkluderas
eller ej.

Var studie himtade inspiration av Nilholms (2017) SMART-metod och en sddan genomfordes
som en del av analysen. | en SMART-analys ldggs tonvikten vid de artiklar som forskarna sjilva
anser mest relevanta varfor en gradering av artiklarnas kvalitet ej 4r nddvéndig. Nilholm menar
1 stillet att inom en SMART-analys ar det vésentligt att forskaren erkdnner all forskning som
legitim. Vi valde dérfor att endast exkludera artiklar med vad som enligt SBU:s gransknings-
mall MMAT (SBU, 2018) kan anses ha stora metodologiska brister. Inkluderade artiklar efter
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tredje urvalet sammanstélldes slutligen som Artikelmatris i Bilaga H. Av de 14 granskade ar-
tiklarna bedomdes tva stycken vara ej relevanta dé de visade sig handla om malgrupper ej 6ver-
ensstimmande med véra forskningsfrdgor (se Tabell 4). Slutgiltigt sokresultat blev siledes tolv
artiklar. Identifiering av artiklar utifran de tre urvalsstegen redogdrs for 1 Tabell 5.

Borttagna dubbletter (n = 7)
Exkluderade artiklar (n = 418)

Artiklar som ej kan
hamtas: (n = 3)

Artiklar som hamtas i
urval 1 (n = 37)

Exkluderade artiklar i urval 3:

Y

textgenomlasning.

giska brister.

e Anledning 1 (n = 2) Studier ej relevanta efter full-

e Anledning 2 (n = 0) Studier med stora metodolo-

Tabell 5
Identifiering av artiklar
[ Identifiering av artiklar genom so6kning i databaser
)
o
= Artiklar identifierade i *:
= Databaser (n=7)
= Andra kallor (n = 0)
[}
3
—— i
M)
Screenade artiklar, urval 1 i >
(n = 465)
E Artl_klar som soks for hamtning |
o (n=40)
g .
7]
¢ !
Artiklar beddmda behériga efter
urval 2 (inklusions- och exklus-
ionskriterierna)
(n=14)
o !
()
H
5 Artiklar inkluderade i studien ef-
e terurval 3
= (n=12)
=
—

Kommentar. Schematisk tabell 6ver genomforda sékningar och urval.
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6.4 Databearbetning

Syftet med denna studie var att 6ka kunskapen om IKT som pedagogisk insats vid problematisk
skolfranvaro genom en systematisk litteraturstudie. Vi valde att anvénda oss av latent innehélls-
analys (Eriksson Barajas et al., 2013), (se Bilaga B), samt att himta inspiration i metoden
SMART (Nilholm, 2017). Latent innehallsanalys ldmpar sig vél for att synliggdra teman och
monster som inte dr tydligt uttalade menar Eriksson Barajas et al. (2013) varfor vart val foll pa
denna metod. Latent innehéllsanalys innebér att forskaren foljer vissa forutbestdmda steg me-
dan SMART a andra sidan dr en metod utvecklad av Nilholm (2017) specifikt for forskningso-
versikter inom utbildningsvetenskap men som &ven kan anvéndas inom andra vetenskapsomra-
den. SMART-metoden har andra utgangspunkter &n mer traditionella systematiska litteratur-
studier (se Bilaga I). SMART ir ett sétt att systematisera resultat fran artiklar och annan data
och genom denna systematisering mojliggora for forskaren att se monster, likheter och skillna-
der som kanske inte syns vid en traditionell analys. Vi valde dérfor att genomfora en SMART-
inspirerad analys som komplement till var latenta innehdllsanalys for att berika vért resultat
ytterligare. Vid en SMART-analys viljer forskare ut och sammanstiller bakgrundsdata som
forskaren anser relevanta utifran forskningsfraga och syfte. Bakgrundsdatan askadliggdrs i flera
tabeller. Vi valde att utga fran nagra av Nilholms forslag pa bakgrundsdata som kan inkluderas
1en SMART-analys (se Bilaga J) och som beddmdes vara relevanta for studiens syfte och forsk-
ningsfragor. Vi sokte sedan efter monster, likheter och skillnader inom kategorierna av bak-
grundsdata. Dérefter bearbetades, tolkades och tematiserades resultatet utifran forskningsfra-
gorna och i samband med det exkluderades tre kategorier da de inte ansigs relevanta for var
studie.

Vid latent innehallsanalys ldses texten flera ganger f6ljt av kodning, kondensering (ihopslag-
ning) av koder, kategorisering, tematisering samt analys. Avslutningsvis tolkas och diskuteras
resultatet. Vi borjade med att genomfora en manuell testkodning pa tva av de tolv artiklarna,
utskrivna pa papper. Direfter genomfordes en digital testkodning i NVIVO, pa samma artiklar,
se Bilaga K. Resultatet av de bdda testkodningarna jimfordes och diskuterades varpé de koder
som bést dverensstimde med varandra valdes ut. Koderna kondenserades sedan utifran forsk-
ningsfragorna samt kondenserades for att fa farre kodkategorier. I nésta steg genomfordes den
automatiska kodningen i NVIVO pa alla tolv artiklar. Resultatet kondenserades ytterligare en
géng och skrevs in 1 NVIVO 1 dvergripande kategorier utifrdn vara forskningsfragor (se Bilaga
L). Resultatet fran NVIVO bearbetades déarefter genom s6kning av monster, likheter och skill-
nader bade digitalt och via papper (se Bilaga M). Wordcloud skapades (se Bilaga N) och allt
eftersom resultatet bearbetades klargjordes dvergripande teman med underkategorier. Dessa
bearbetades och konsoliderades i omgangar under tolknings- och analysprocessen. Slutresulta-
tet presenteras 1 Tabell 6.
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Tabell 6
Konsolidering av teman

IKT som pedagogisk |
insats vid problematisk
skolfranvaro

\\
.
,
™,

Farandrade arbets- och Genomtankt och
N utbildningsmiljGer tydlig

| Strukturer, rutiner och implementering
N riktlinjer

Lagar och policys

Kommentar. Tabell 6ver konsolidering av underliggande kategorier till vergripande teman.

6.5 Validitet

Validitet i systematiska litteraturstudier kan delas upp 1 innehéllsvaliditet, begreppsvaliditet och
kriterievaliditet (Eriksson Barajas et al., 2013). Innehéllsvaliditet avser enligt Eriksson Barajas
et al. resultatens tillforlitlighet 1 en undersdkning. Studiens innehallsvaliditet 6kade genom en
tydligt redogjord diskussion av metod och resultat, vilket mojliggjorde kritisk granskning av
resultatets tillforlitlighet (Bryman, 2016; Vetenskapsradet, 2024). Begreppsvaliditet maéter
huruvida de begrepp som anvinds i en studie har den innebdrd som avses menar Eriksson Ba-
rajas et al. (2013). Bosse et al. (2024) lyfter svarigheter relaterade till systematiska litteratur-
studier om IKT sdsom avsaknad av generellt anvdnd terminologi samt en skillnad i hur univer-
sitetsbiblioteken katalogiserar studier om IKT, vilket kan kopplas till svarigheter med begrepps-
validitet. Det var dven en svérighet for denna studie.

Studiens begreppsvaliditet 6kade genom anvindandet av PICO och en manuell genomgang av
referenslistor samt genom citeringssdkningar gjorda pé valda artiklar. Genom en noggrann re-
dogorelse av sokord, inklusions- och exklusions-kriterier, anvindandet av varierande termer
samt trunkering” (Eriksson Barajas et al., 2013) mojliggjordes en transparens samt dkad validi-
tet. Kriterievaliditet menar Erikssson Barajas et al. dr huruvida ett instrument méter samma sak
som andra instrument. I var studie utgjordes vara instrument framst av sokstrategi, inklusions-

2 Trunkering innebir att slutet av ett ord ersétts med en asterisk och sokning sker d4 pa alla ord som matchar or-
det fore asterisken.
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och exklusionskriterier samt latent innehéllsanalys. For att ka kriterievaliditeten var sokstra-
tegin transparent och systematisk, inklusions- och exklusionskriterierna tydliga och innehéalls-
analysen tydligt redogjord for i var studie.

6.6 Reliabilitet

Inom forskning delas reliabilitet upp i extern och intern reliabilitet (Bryman, 2016). Eriksson
Barajas et al. (2013) beskriver reliabilitet som 1 vilken utstrackning resultaten vid upprepade
mitningar blir detsamma vilket Bryman (2016) bendmner som extern reliabilitet. For att uppna
god extern reliabilitet lyfter Eriksson Barajas et al. (2013) vikten av att allt inom en systematisk
litteraturstudie redovisas pa ett transparent och systematiskt sétt vilket d&ven stods av Bryman
(2016) som lyfter detta som viktigt for forskning i allménhet. Denna studies externa reliabilitet
starktes genom en noggrann specificering och redovisning av sdkord, vilka databaser som an-
véindes, kriterierna for inklusion och exklusion samt analysforfarandet i syfte att studien ska
kunna replikeras av andra.

Vidare lyfter Eriksson Barajas et al. (2013) upp PICO som en systematisk metod for att utifran
problemformulering sammanstélla sokkriterier, vilket ocksd stirkte vér studies externa reliabi-
litet. Med intern reliabilitet menar Bryman (2016) att forskarna i en studie kommit dverens om
hur det som ldses ska tolkas. Studiens interna reliabilitet stirktes genom att analysen samt tolk-
ning och problematisering av resultatet genomfordes gemensamt genom hela processen. Even-
tuellt skilda tolkningar hade da upptéckts och diskuterats. Bryman lyfter i sammanhanget dven
interbedomarreliabilitet som 1 vilken utstrackning subjektiva beddmningar dverensstimmer
med varandra 1 de fall flera personer varit inblandade 1 tolkningar och observationer. I studien
uppnas en god interbeddmarreliabilitet genom att tolkningar lyfts till diskussion och beslut som
bygger pé subjektiva bedomningar tas gemensamt av forfattarna.

6.7 Generaliserbarhet

Med generaliserbarhet menas 1 vilken mén resultaten kan dverforas fran stickprov till populat-
ion och forskning gjord pa bristfélligt urvalsforfarande kan utgora ett hinder for generaliser-
barhet (Eriksson Barajas et al., 2013)- I studien kan bristfélligt urvalsforfarande exemplifieras
genom forskningsstudier innehallande felkéllor. Forskningsstudier, vilka inte foljer Statens
beredning for medicinsk och social utvérderings kvalitetskriterier (SBU, 2018) definieras av
Eriksson Barajas et al. (2013) som felkéllor. Felkillor 1 studien har undvikits genom beddm-
ning av artiklar utifrdn SBU:s granskningsmallar. Eriksson Barajas et al. (2013) identifierar
aven bristfdlliga urvalskriterier som hinder mot generaliserbarheten. I studien anvinds PICO
som grund fOr urvalskriterierna. For att ldsaren ska kunna avgdra generaliserbarheten i en
kvantitativ studie lyfter Bryman (2016) vikten av att forskaren efterstrivar att 4stadkomma ett
representativt urval. I var mixade metoderstudie uppnés en hog generaliserbarhet genom ett
brett val av flertalet databaser frdn olika forskningsfélt. En tydlig systematisk och transparent
redogorelse av urvalskriterier, sokord, genomforda sokningar samt inklusions- och exklus-
ionskriterier mojliggor for ldsaren att beddma studiens generaliserbarhet.

6.8 Etiska Overvaganden

Etiska risker for en studie ror bland annat brister 1 urval och ofullstidndig presentation av resultat
(Eriksson Barajas et al., 2013). Transparens, tillgdngliggdrande av och god ordning pé data och
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andra uppgifter dr viktiga menar savél Eriksson Barajas et al. som Vetenskapsradet (2024) och
darfor har soklogg anvénts under studien, urvalskriterierna for artiklarna i studien synliggjorts
genom PICO-metoden och publicering skett i GUPEA. Ett etiskt dilemma enligt Eriksson Ba-
rajas et al. (2013) ar eventuell avsaknad av tidigare forskning och analys det vill séga att fors-
kare inte tar hansyn till tidigare forskning i sina studier. Det innebér en risk géllande att studier
saknar en teoretisk och forskningsméssig kontext och kan leda till savil brister i trovardighet
samt att tidigare forskningsinsatser forringas. Eriksson Barajas et al. menar att forskning ska
bedrivas pa ett vetenskapligt sitt genom att balansera 6ppenhet for nya upptickter samtidigt
som tidigare forskning erkdnns. Eriksson Barajas et al. understryker att systematiska litteratur-
studier kan bidra till kunskapsutveckling och samtidigt bygga vidare pa tidigare vetenskapliga
arbeten genom att noggrant och systematiskt ga igenom tidigare forskning i etablerade databa-
ser, anvanda relevanta sokord, kritiskt granska kéllor, diskutera vilken kunskapslucka som av-
ses samt forankra studien till relevanta teoretiska ramverk. I studien har dessa rad noga utgjort
en grund for tillvigagéngsséttet genom exempelvis soklogg, ett systematiskt och noggrant s6-
kande i sju etablerade databaser, kritiskt granskande av undersokta artiklar samt forankrat re-
sultatet och diskussionen 1 sdvdl hermeneutisk teori som Bronfenbrenners ekologiska system-
teori.

Vetenskapsradet (2024) menar att diskussion av resultat och metod mdjliggdr upptéckter av
brister i forskningsdesignen vilket har efterfoljts i den hir studien. Kravet pa informerat delta-
gande har ej varit relevant da informanter i form av intervjupersoner eller studier av manniskor
ej skett. Samtyckeskravet har dven det varit irrelevant 1 studien d& endast forskning fritt till-
ginglig for andra forskare har anvénts i enlighet med Vetenskapsradets rekommendationer.
GDPR har heller ej varit relevant 1 studien da enskild persons uppgifter ej forekommit. Enbart
studier som fatt tillstdnd av relevant etisk kommitté eller som innehéller noggranna etiska dver-
viganden har anvénts (Eriksson Barajas et al., 2013). Uppgifter har ej insamlats om enskilda
personer dé data endast utgjorts av publicerad forskning. Vér studie kan fritt anvandas for forsk-
ningsdndamal av andra forskare och studenter.
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7 Resultat och analys

Syftet med denna studie var att 6ka kunskapen om IKT som pedagogisk insats vid problematisk
skolfranvaro. I det hir kapitlet presenteras hur aktuell forskning beskriver IKT som pedagogisk
insats vid problematisk skolfranvaro, vilka framgingsfaktorer respektive hinder som kan ur-
skiljas, vilka mojligheter tekniken kan innebidra samt hur aktuell forskning beskriver lagar, po-
licys och strukturella forutsittningar géllande pedagogiska IKT-insatser vid skolfrdnvaro. En
majoritet av de analyserade artiklarna behandlar studier som ror sig pa meso- och exoniva me-
dan mikro-, makro- samt kronosnivaerna framkommer mestadels genom analys. Studiens re-
sultat presenteras i tre overgripande teman med underkategorier och visas dversiktligt 1 Tabell
7. Genomgaende redovisas studiens resultat med ett hermeneutiskt perspektiv vilket innebér att
resultatet tolkas och forstds genom hermeneutisk teori. Begreppet problematisk skolfrdnvaro
anvinds i artiklarna bade utifran absenteeism syftandes pa franvaro utifran individuella orsaker
som sjukdom och psykisk ohdlsa samt nagra med mer fokus pé skolmaéssiga och sociala orsaker.
Aven truancy ir representerat men mer i dversikterna. Studien har valt att inte sérskilja begrep-
pen i resultat och diskussion och inte heller att definiera franvaron frdn de svenska begreppen
skolvégran och skolk da begreppskriterierna inte dr helt dverensstimmande med de engelska.
Den overgripande termen som anvénds i studien dr sdledes problematisk skolfranvaro.

Tabell 7
Overgripande teman
Forskning och resultat enligt Problematisk skolfrinvaro samt Genomtiinkt och tydlig
SMART Syften med pedagogiska IKT-in- implementering
satser
e Pedagogiska IKT-in- e  Orsaker och konsekvenser | e  Finansiering
satser vid skolfrdnvaro av problematisk skolfrdn- | e  Infrastruktur
o  Forskningsfalt varo e Forindrade arbets- och utbild-
e  Framgangsfaktorer och e  Akademiskt och socialt ningsmiljoer
hinder samt mojlig- verktyg e  Strukturer, rutiner och riktlinjer
heter med tekniken e Faktorer som komplicerar | o  Lagar och policys
e Lagar, policys och e Tidsaspekter
strukturella forutsétt-
ningar

Kommentar. Tabell over teman identifierade i resultatet.

7.1 Forskning och resultat enligt SMART

Hér presenteras resultatet av studiens SMART-inspirerade analys. Syftet med att inkludera en
SMART-inspirerad analys &r att ge en bredare bild av forskningsfalten om pedagogiska IKT-
insatser vid problematisk skolfranvaro. I studien har bakgrundsdata sammanstillts 1 tabeller och
resultatet av analysen beskrivs utifrdn fyra omraden, relevanta for studiens forskningsfragor.
Lisaren hittar bakgrundsdatan till den SMART-inspirerade analysen 1 Artikelmatrisen (se Bi-
laga H) samt i SMART-inspirerad statistik (se Bilaga J).

7.1.1 Pedagogiska IKT-insatser vid skolfranvaro

Det finns grundldggande tre kategorier av pedagogiska IKT-insatser vid problematisk skolfrén-
varo som &r representerade 1 var studie. Den ena kategorin dr telepresencerobotar/avatarrobotar
som alter ego och som deltar i klassrum i elevers stille, vilket hélften av artiklarna handlar om
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(Newhart et al., 2016; Powell et al., 2021; Spoden & Ema, 2024; Weibel et al., 2023a, 2023b,
2023c). Den andra kategorin pedagogiska IKT-insatser dr definierade utifran online undervis-
ning antingen via audio-videoséndningar till befintliga klassrum (Dey & Bandyopadhyay,
2019), eller det motsatta dér en elev gar digitala online kurser som foljs upp av en ldrare via
digitala moten (Black et al., 2022) eller digital distansundervisning (Riera-Negre et al., 2024).
Den tredje kategorin géller pedagogiska IKT-insatser som stédverktyg via appar, datorer eller
smartphones och kan &ven vara representerade i nyss ndmnda kategorier. Exempel pé stodverk-
tyg ér struktur- och planeringsstdd genom programvara och appar (Yngve et al., 2023), digitala
laromedel, digitalt material sdsom filmer online, gemensamma skrivdokument till exempel ge-
nom samarbete 1 Google Docs, och IKT som ett allmént undervisningsredskap (Dey & Bandyo-
padhyay, 2019; Newhart et al., 2016; Powell et al., 2021; Weibel et al., 2023a). Den tredje
kategorin representeras dven av digitala dokumentationssystem inom eller mellan organisat-
ioner (Johansson Cristvall et al., 2024), som verktyg for fordndring till exempel genom stod-
strategier (Riera-Negre et al., 2024), samt anvéndandet av IKT som kommunikationskanal ge-
nom mejl, chattforum och digitala méten mellan elev-larare eller mellan alla inblandade aktorer
kring elever i franvaro (Johansson Cristvall et al., 2024; Riera-Negre et al., 2024; Weibel et al.,
2023b).

7.1.2 Forskningsfalt

Studiens artiklar inkluderar fyra olika forskningsfilt: samhillsvetenskap, medicin, datorveten-
skap samt ingenjorsvetenskap. Samhéllsvetenskap och medicin 1 sin tur definieras av flera un-
derkategorier i form av att utbildningsvetenskap och pedagogik men &ven biblioteksvetenskap.
Medicinfiltet inkluderar neurovetenskap och psykologi. Av forskningsfilten dr samhéllsveten-
skap/utbildning (n=5) och medicin (n=5) lika representerade av artiklarna i studien. Tre artiklar
ar dessutom klassificerade som datorvetenskap (n=3). Tva av artiklarna &r &ven inom tre eller
fler olika forskningsomraden. Det finns en 6vervikt av telepresencerobotar som insats i resul-
tatet. Sett till antal citeringar i Scopus ér det ocksa den forskningen som fér storst utrymme
bland forskarna sjdlva och darmed &r det enligt Nilholm (2017) ocksa resultaten av dessa artik-
lar som bor vdga tyngst. Géllande insatser visar studien pd att en dvervdgande del av insatserna
ar atgdrdande snarare én av proaktiv art. Dessutom noteras i studiens resultat att ett monster kan
urskiljas i form av att samtliga artiklar som beforskat atgdrdande insatser har medicin som ut-
bildningsvetenskaplig grund samt att medicin som grund star for ndstan hélften av artiklarna i
resultatet. I ett hermeneutiskt perspektiv anvinds begreppet livsvirld det vill sdga att den sub-
jektiva virld vi lever i tolkas utifrdn egna livserfarenheter (Odman, 2017). Hir kan siledes en
skillnad mellan beforskade insatser och vetenskaplig tradition observeras vilket enligt den her-
meneutiska teorin kan forklaras med de olika vetenskapliga traditionernas skiftande livsvirldar.
Till exempel lyfter Yngve et al. (2023) forebyggande insatser i form av strukturstdd med mera
medan Black et al. (2022) lyfter vardande insatser i form av verktyg for att hantera sorg i klass-
rummet.

Resultatet i studien visar att forskning fran den skandinaviska (n=5) arenan ar vanligast dér tre
av artiklarna &r skrivna av dansk-svenska forskarteam och tva av artiklarna av enbart svenska
forskarteam. Nér det giller dvriga vérlden placerar sig Nordamerika (n=3) strax fore Asien
(n=2) och Oceanien (n=2). Tva av tolv studier dr publicerade r 2016 och ar 2019 medan 6vriga
studier dr publicerade mellan aren 2020-2024, vilket tyder pd ett ungt forskningsfilt. Att forsta
ett objekt eller fenomen kraver att ldsaren dven har en forstaelse for den tid dd objektet eller
fenomenet uppkommit. Det bendmns som historisk kontext enligt den hermeneutiska teorin
(Odman, 2017). For att forstd de forskningsartiklar som utgdr denna studies resultat behovs
saledes dven en forstdelse for den tid och det sammanhang dessa uppkommit i. Att artiklarna ar
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samtida med denna studie innebér dirfor att forstdelsen for artiklarnas tidsméssiga kontext &r
nira.

Enligt Nilholms SMART-metod (2017) &r den forskning mest intressant och betydelsefull vars
artiklar fatt flest citeringar i databaser; ddrmed menar Nilholm att de studierna dr mest relevanta.
Nilholm utgér frén att all forskning dr betydelsefull och ska beaktas i stéllet for att virdera
studier utifran antal kvalitetskriterier (Bryman, 2016). Samtliga artiklar gar att finna i Scopus
varfor endast medel- och medianvirdet av antalet citeringarna i Scopus redovisas. Education
Collection raknar citeringar i Web Of Science varfor dessa ej 4r medrdknade hir 1 och med att
denna databas redovisas som eget resultat. Antalet citeringar i Scopus varierar mellan 89 styckn
(n=1) till 0 st (n=3). Medeltalet for antal citeringar i Scopus ér 13.9 och medianvéardet for antalet
citeringar i Scopus &r 5.

Resultatet i var studie visar att endast tre (n=3) av 12 studier anvénder teoretiska utgangspunk-
ter. Agential Realism anviands i Weibel et al. (2023a, 2023b) medan Technological Frames
anvinds i Weibel et al. 2023c.

7.1.3 Framgangsfaktorer och hinder samt méjligheter med tekniken

Samtliga artiklar lyfter att IKT-baserade insatser vid problematisk skolfranvaro ar ett mojligt
verktyg dér social kontakt samt kunskapsinhdmtning &r tva stora anvindningsomraden.
Samtliga artiklar lyfter, oavsett forskningsfalt, IKT-baserade insatser som lovande for att elever
ska kunna delta i undervisning digitalt och hélla kontakt med ldrare och klasskamrater men
flertalet understryker betydelsen av att forst analysera individens behov. Samtidigt beskrivs att
IKT-insatser baserade pd IKT i allménhet och telepresencerobotar i synnerhet inte passar for
alla eller 1 allas situation. I resultatet finns en 6vervikt av anvdndandet av telepresencerobotar
vid distansstudier.

Mgjligheter tillskrivs tekniken som ett sitt att dverbrygga franvaro och kompensera for hinder
och svérigheter. Géllande telepresencerobotar som insats visar den SMART-inspirerade ana-
lysen att dessa kan utgdra en mdjlighet som atgird for att minska akademiska svarigheter vid
langvarig franvaro men att storst potential har telepresencerobotarna som ett socialt verktyg.
Hinder 4 sin sida beskrivs av vir SMART-inspirerade analys som dels tekniska (till exempel
problem med bristféllig internet-tdckning), fler och nya arbetsuppgifter for personalen men
framst 1 form av otydliga riktlinjer och policys.

7.1.4 Lagar, policys och strukturella forutsattningar.

Lagar och regler beskrivs av Christvall et al. (2024) som faktorer som forsvarar samverkan
inom och mellan organisationer vid delning av information. Distansdeltagande via teknik, sér-
skilt i samband med anvéndandet av telepresencerobotar beskriver Weibel et al. (2023c¢) att det
finns behov av att organisera kring robotarna for att na framgang. Policys for inkludering be-
hover uppdateras géllande elever som fir vard i hemmet eller pd sjukhus enligt Baskaran et al.
(2024). D4 denna elevgrupp inte ar inkluderad 1 policys kan det resultera 1 uteblivet stod for
virtuell inkludering. Sammantaget visar den SMART-inspirerade analysen att artiklarna beskri-
ver lagar, policys och strukturella forutsdttningar delvis som ndgot som forsvarar anvdandandet
av pedagogiska IKT insatser vid problematisk skolfrdnvaro samt att det finns ett behov av upp-
dateringar. D4 Weibel et al. (2023c) a ena sidan dr en av de mest citerade artiklarna i1 studien &r
det enligt Nilholms SMART-metod (2017) den studiens resultat som ska ges mest utrymme.
Christvall et al. (2024) och Baskaran et al. (2024), som inte ar lika frekvent citerade &r & andra
sidan véldigt nypublicerade artiklar varfor hidnsyn dven behdver tas till att denna forskning ej
haft mojlighet att nd samma spridning én.
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7.2 Tema 2: Problematisk skolfranvaro samt
Syften med pedagogiska IKT-insatser

I den hér delen redovisas for orsaker till och konsekvenser av problematisk skolfranvaro utifran
resultatet. Mest forekommande &r individuella orsaker i form av sjukfrdnvaro, oro/angest samt
funktionsnedsdttningar men dven skolmissiga orsaker som dalig undervisning eller otillrackligt
stod finns med. Dérefter presenteras syften med pedagogiska IKT-insatser vid problematisk
skolfranvaro, faktorer som komplicerar samt en kort beskrivning av resultat gillande tidsa-
spekter, vilka tidigare omnamnts frimst funnits inom analyserandet av artiklarna.

7.2.1 Orsaker och konsekvenser av problematisk skolfranvaro

I studien om telepresenceformedlat 1drande i klassrum undersdker Weibel et al. (2023a) barn-
cancerpatienters erfarenheter av att delta i undervisning pé distans via telepresencerobotar.
Weibet et al. lyfter att det finns ménga barn i aldrarna 7-17 ar med svara, kroniska sjukdomar,
som till exempel cancer eller hjért- och njursjukdomar och som under ldnga perioder fér be-
handlingar pa sjukhus och rehabiliteringar i hemmen. P4 grund av deras situation och maende
har barnen eller de unga ofta hog skolfrdnvaro med sdmre skolprestationer till foljd. Enligt
Black et al. (2022) och studien om hemmavarande elever som far online studier framgér att
manga barn och unga i de situationerna upplever isolering och dven far simre psykisk hilsa
samt konsekvenser senare i livet. Exempelvis kan formégan att arbeta eller behdlla sitt arbete
som vuxen paverkas negativt. Powell et al. (2021) beskriver i sin studie om att uppehélla kon-
takt med skolan genom telepresencerobotar att det finns en hog risk for manga av barnen att
behodva ga om nagot skoldr pa grund av skolfrdnvaro. Powell et al. understryker ocksa att dter-
ging till skolan &r en stor utmaning f6r ménga da savil vinskapsrelationer som utbildning kan
vara paverkade av skolfranvaron.

Hog skolfranvaro behdver dock inte bara vara kopplad till fysiska sjukdomar. I en av de dansk-
svenska studierna (Weibel et al., 2023c¢) lyfter forfattarna fram elever med angest/oro som en
orsak till skolfrdnvaro. I en amerikansk studie (Riera-Negre et al., 2024) belyser forskarna dven
sorg och forlust, forutom kroniska sjukdomar som orsak. Spoden och Emas studier (2024) fran
Tyskland och Japan beskriver ocksa att elever kan vara i skolfrdnvaro pa grund av utvecklings-
relaterade funktionsnedséttningar till exempel autism samt av helt andra orsaker som ej beskrivs
vidare (Spoden & Ema, 2024).

I studien fran Indien (Dey & Bandyopadhyay, 2019) lyfter forfattarna fram ett storre samhalls-
problem med skolfrdnvaro bland underprivilegierade elever vilka ofta bor pa landsbygden. Ele-
verna dr Gverrepresenterade nér det géller avhopp fran grundskola sdrskilt i samband med 6ver-
géngar mellan stadier i skolsystemet. Forfattarna menar att det 4r ett resultat av minga faktorer
men bland annat dr ddlig kvalitet pa undervisning, material och infrastruktur av stor betydelse.

En av de svenska studierna (Yngve et al., 2024) belyser att bland elever i behov av sérskilt stod
ar fler 1 hog skolfranvaro @n deras klasskamrater. Elever i behov av sérskilt stod bestér i studien
av elever med funktionsnedséttningar samt elever i behov av extra hjilp for att nd de nationella
madlen for gymnasieskolan. De &r enligt forfattarna i en storre risk for ofullbordade studier till
foljd av avhopp och riskerar dven uteblivna examen frén grundskola/gymnasium och intradet
till hdgre utbildning och arbetsmarknad forsvaras.
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I ett hermeneutiskt perspektiv anvinds den hermeneutiska cirkeln (Odman, 2017) for att besk-
riva hur forstielse for ett fenomen kan utvecklas. Delarna behover tolkas for att helhetsforsta-
else ska nas och helheten behover omtolkas dé delar blir tydligare synliggjorda. For att forsta
skolfranvaro behover en forstaelse for delarna i form av olika orsaker utvecklas och ses pd med
nya glasdgon och for att forstd hur delarna leder till skolfrdnvaro behdver vi sétta orsakerna i
storre kontexter. Resultatet pekar pa flera ssmmanhang som paverkar att elever ar 1 skolfranvaro
samt hur det paverkar individerna och konsekvenser langre fram i livet. Dels beskrivs indivi-
duella orsaker relaterade till fysiska sjukdomar, dngest/oro, elever med funktionsnedsittningar
eller elever 1 behov av sérskilt stod fram (Weibel et al., 2023; Riera-Negre et al., 2024; Spoden
& Ema, 2024; Yngve et al., 2024). Dels belyser resultatet att skolfranvaro ocksé kan orsakas av
miljo- och uppvixtfaktorer som till exempel underprivilegierade elever i landsbygdsmilj6 (Dey
& Bandyopadhyay, 2019).

7.2.2 Akademiskt och socialt verktyg

Resultatet fran den systematiska litteraturstudien visar att tva syften med pedagogiska IKT-
insatser for att 0ka elevers nirvaro dr mest foreckommande och framtriddande. Dels pekar resul-
tatet pé att teknikinsatser kan anvéndas akademiskt for att gynna ldrande och deltagande i under-
visning dels visar resultatet att relationer kan uppehéllas och stirkas dé teknik anvénds som ett
socialt verktyg.

Att anvinda IKT-insatser som ett akademiskt verktyg kan dels mojliggora deltagande 1 under-
visning digitalt for fysiskt frinvarande elever dels ge en chans for elever att hélla sig 1 fas med
skolarbetsuppgifter. Det kan ske genom digitala ldromedel, online undervisning eller uppgifter
som genomfors gemensamt genom till exempel Google Docs (Black et al., 2022; Powell et al.,
2021; Spoden & Ema, 2024; Weibel et al., 2023a). I en av de dansk-svenska studierna (Weibel
et al., 2023a) beskriver forskarna situationer dér elever genom telepresencerobotar kan folja
klassens genomgangar, stélla fragor till ldraren och delta i grupparbeten. “The children ex-
pressed that the telepresence robot created a new opportunity for them to connect with their
classmates and teachers and to stay on par with their class academically during treatment peri-
ods.” (Weibel et al., 2023a, s. 11347).

Black et al. (2022) belyser i sin jimforande studie om internetbaserade utbildningskurser fran
sjukhus- eller hemmiljGer att elevernas prestationer varit likvardiga andra elevers prestationer
som haft klassrumsundervisning i skolan. Dock framkommer det ocksé att de forstnimnda ele-
verna hade en mycket hogre risk att inte fullborda alla sina kurser @n sina klasskamrater 1 skolan
som inte genomgick behandlingar och/eller rehabiliteringar. Forfattarna undersoker inte orsa-
kerna till det utan ldmnar det for vidare forskning. I den indiska studien om Blended learning
lyfter Dey och Bandyopadhyay (2019) resultat som styrker att hybridlarande plattformar i klass-
rumsmilj6 1 kombination med digitalt material av god kvalitet och kontinuerligt stdd av ldrare
Okar bdde motivation och arbetsglédje hos elever samt deras vidlméaende och ldrande.

I sin studie av telepresence-formedlat ldrande 1 Tyskland och Japan tar forskarna Spoden och
Ema (2024) upp exempel pa elever med sjukdomar som fétt betyg och tagit sina examina via
robotar trots behandlingar och sjukhusvistelser. Ytterligare en IKT-insats som akademiskt verk-
tyg for att minska elevers franvaro belyser Yngve et al. (2023) i sin studie av individbaserat
struktur- och planeringsstdd till gymnasieelever i behov av sérskilt stod. I studien samarbetar
arbetsmiljdterapeuter och personal fran elevhilsan med att identifiera och anpassa sévil elever-
nas individuella behov som kunskap om anpassningar utifrdn person- och miljomassiga faktorer
samt stodjande teknologi. Studiens resultat visar pd en stor forbéttring av skolnédrvaro bland
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elever dér 30 % av 144 elevers ndrvaro dkade samt att 21 % av 144 elever uppehdll sin skol-
ndrvaro. I sammanhanget dr dven det en paverkansfaktor da skolfranvaro 1 sig ofta resulterar i
mer frinvaro, enligt Yngve et al. (2023).

Det andra framtradande syftet med pedagogiska IKT-insatser ror sig inom den sociala kontex-
ten. Enligt Newheart et al. (2016) kan en slags normalitet i vardagen etableras dé elever i skol-
franvaro kan delta i klassrumsundervisning via telepresencerobotar. Elever kan hélla kontakt
med klasskamrater, vénner, ldrare och skolverksamhet 1 stort. Vidare mdjliggors for elever att
ta emot omtanke och stdd frén vanner och delta i andra skolaktiviteter &n den vanliga undervis-
ningen till exempel att sjunga i kor. Den pedagogiska IKT-insatsen blir da &dven ett socialt verk-
tyg. Lérare och fordldrar menar att inkludering och deltagande bidrar till ett béttre maende och
en kénsla av bibehallen tillhorighet for elever samt gor tergangen till skolan lattare (Powell et
al., 2021; Spoden & Ema, 2024; Weibel et al., 2023a). Inom det sociala anvindningsomradet
dominerar telepresencerobotar som pedagogisk IKT-insats men dven online- eller hybridunder-
visning genom videoanslutning pé individ- och gruppniva representeras studiens resultat (Black
etal., 2022; Powell et al., 2021; Spoden & Ema, 2024; Weibel et al., 2023a). I en dansk-svensk
studie (Weibel et al., 2023a) beskriver eleverna att det kdnner sig inkluderade, upplever en
sjdlvstandighet och kompetens samt ett vilbefinnande av att vara delaktiga i verksamheten, om
an pa fysisk distans.

The ability for a patient to use their robot appeared to reduce distress or

anxiety and improve mood, either because it provided an avenue of social

support, or because it prevented the young person from feeling as though they

were falling behind on schoolwork.

(Powell et al., 2021, s. 10)

Sammanfattningsvis visar resultatet att IKT-insatser ofta tjdnar ett dubbelt syfte det vill sidga
bade socialt och akademiskt. I sammanhanget kan det hermeneutiska begreppet tolkning an-
véindas for att forstd resultatet. Tolkning innebér bland annat att en meningsskapande process
4dger rum och det vi forstar uttrycks och forklaras (Odman, 2017). Att anviinda teknik som ett
akademiskt eller socialt verktyg &r i sig en tolkning av bade vad tekniken ar och kan anvéndas
till samt en forstaelse av att det inte alltid dr knivskarpt mellan definitioner. Det innebér att ett
socialt verktyg dven kan vara akademiskt och vice versa.

7.2.3 Faktorer som komplicerar

I studiens resultat framkommer tydligt att pedagogiska IKT-insatser vid problematisk skolfrdn-
varo a ena sidan dr anvdndbara som akademiska och sociala verktyg samt kan vara en fram-
gingsfaktor vid skolfranvaro (Powell et al., 2021; Riera-Negre et al., 2024; Spoden & Ema,
2024; Weibel et al., 2023a). Men & andra sidan dr pedagogiska IKT-insatser inte gynnsamma i
alla situationer eller 1dmpliga for alla. Faktorer som komplicerar handlar pd manga sétt om det
som inom hermeneutiken betecknas som forforstielse och subjektivitet (Odman, 2017). En
elevs forforstéelse det vill sdga dennes tidigare upplevelser, forvantningar eller forutfattade me-
ningar av till exempel en IKT-insats kan paverka upplevelsen och utgangen av genomforandet.
Subjektivitet betyder att en person dr firgad av sitt eget perspektiv vilket innebér att en persons
tidigare erfarenheter av exempelvis teknik eller sin egen formaga ocksa fargar personens attityd
till och forstaelse av insatserna. Teorin styrker diarfor det som studiens resultat pekar pa vilket
ar nodviandigheten av att identifiera och analysera elevens behov och situation for att veta om
en tankt IKT-insats kan vara ldmplig som stddinsats eller ej for det specifika barnet (Riera-
Negre et al., 2024; Spoden & Ema, 2024; Weibel et al., 2024b; Yngve et al., 2023).
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Nir det giller telepresencerobotar beskriver Powell et al. (2024) att individuella faktorer eller
miljofaktorer snarare kan ha motsatt effekt &n det tinkta syftet. Genomforandet kan till exempel
intensifiera kénslan av att inte vara i skolan snarare dn att minska den. Powell et al. tar ocksa
upp att pagaende behandlingar och eller elevers maende kan forsvara anvdandandet av tekniken
eller formégan att delta i undervisningen vilket i sin tur kan resultera i dnnu mer stress for
eleven.

Spoden och Ema (2024) beskriver ocksé forsvarande faktorer bland annat utifrdn hur vélinte-
grerad en elev kan vara i en klass. Ifall eleven inte &r vélintegrerad foreligger en stor utsatthet
for mobbning av olika slag. Vidare lyfter Spoden och Ema att det finns en risk att elever med
angestproblematik eller depression kan fi intensifierade symtom av till exempel undvikande
eller socialt tillbakadragande medan Weibel et al. (2023c) ger exempel pé da elever som kdnner
oro/dngslan Over att ndrvara fysiskt i skolan upplever nirvaron via telepresencerobotar pé ett
annat sétt, mer positivt. Spoden och Ema (2024) problematiserar ytterligare kring att robotar
anvinds som alter ego. Framst ar det yngre elever eller elever med intellektuella funktionshin-
der som kan ha svért att forstd podngen med ett alter ego pa annan plats. En del elever vill heller
inte ha for mycket uppmérksamhet riktad till sig eller &r omotiverade till regelbunden kontakt,
enligt Spoden och Ema. Det kan bero pa olika saker och dven vara pdverkat av olika sjukdoms-
tillstdnd. Daremot menar Spoden och Ema att de elever med autism som ingick i deras studie
upplevde avatarrobotar som stodjande. Riera-Negre et al. (2024) understryker att det behdver
tas i beaktan att alla elever inte har tillgang till teknik eller forméagan att effektivt anvinda teknik
nér det géller anvindandet av IKT i distansundervisning. En del elever har dven ett storre behov
av tdt, personlig kontakt menar Riera-Negre et al. vilket ocksé behdver vigas in vid beslut eller
uppldgg av insatser.

7.2.4 Tidsaspekter

I den hér delen besvaras forsta forskningsfrdgan om hur pedagogiska IKT-insatser vid skolfrén-
varo beskrivs i aktuell forskning utifrén tidsaspekter. Dessa har framkommit genom analysen
av artiklarna.

IKT som pedagogisk insats kan séttas in under bade kortare och lédngre tid. Spoden och Ema
(2024) belyser skillnader i anvindandet av telepresencerobotar i tva ldnder. I Tyskland tillam-
pas ett mer kortvarigt perspektiv dd robotar anvinds under behandlings- eller rehabiliteringsti-
den for att sedan 1dmnas over till en annan elev. I Japan finns en langvarig strategi dir vetenskap
och teknik inklusive avatarrobotar kan anvéndas till mer &n kortare insatser vid skolfranvaro.
Planen innefattar sitt att gynna méangfald och ett breddande av arbetsmojligheter for till exem-
pel elever med funktionsnedséttningar och ingér i en nationell vision Samhélle 5.0 (Spoden
& Ema, 2024, s. 15).

Dey och Bandyopadhyay (2019) har som mél att med sin forskning bidra till utvecklandet av
en internetbaserad plattform for blended learning, det vill sdga hybridldrande. Det r ett larande
utifrdn en kombination av online undervisning och traditionell undervisning. Till det ingdr men-
torskap till sdvil elever som ldrare i syfte att fa en bittre kvalitet pa undervisningen med kom-
petent personal. Pa lang och kort sikt menar forskarna att skolfranvaro och avhopp bland un-
derprivilegierade grupper kan minska och att IKT-insatsen bidra till ett mer jimlikt undervis-
ningssystem 1 Indien.

Yngve et al. (2023) pekar med sin svenska studie pa att dven kortare insatser kan gora stor
skillnad och o6ka elevers motivation och nirvaro i skolan. Studien pégick under 4-6 manader
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och individuellt anpassade appar anvindes for struktur- och planeringsstod till 144 elever i
skolfranvaro. Utfallet var positivt dd 51 % av 144 elever bibeholl eller sénkte sin skolfrdnvaro.

7.3 Tema 3. Genomtankt och tydlig implementering

Studiens resultat visar pa nddvéndiga och viktiga forutséttningar for att en pedagogisk IKT-
insats ska genomforas framgangsrikt. Det géller inom och mellan olika instanser som skola,
sjukhus och hem liksom det géller pa ett individuellt plan for aktorer till exempel elever, for-
dldrar och ldrare. Utover det finns lagar och policys som ger skilda grundforutséttningar i olika
lander och regioner. Det framkommer i resultatet att pedagogiska IKT-insatser vid skolfranvaro
behover vara tydliga och genomténkta for att utfallet ska bli lyckosamt. Avsaknad av dessa
faktorer kan utgjora hinder for involverade aktdrer samt processer pa flera nivéer av implemen-
teringen.

7.3.1 Finansiering

En av studiens forskningsfrdgor handlar om hur aktuell forskning beskriver lagar, policys och
strukturella forutséttningar géllande IKT som pedagogisk insats vid skolfranvaro. Genomga-
ende beskriver resultatet skilda sétt for skolor att finansiera telepresencerobotar. Spoden och
Ema (2024) beskriver att det &r dyrt och en utmaning for enskilda kommuner och skolor att
finansiera ink&p av robotar inom den ordinarie budgeten vilket kan péaverka tillgdngen pa skol-
och individniva. Forfattarna lyfter att robotar 1 Tyskland ofta kops in via medel frén icke vinst-
drivande intresseorganisationer eller hyrs fran No Isolation. I Japan finansieras robotar genom
donationer, icke vinstdrivande intresseorganisationer, lokala mediacenters, finansiering via
skolstyrelser samt forsdkringsbolag. Robotar kan ocksd hyras frén till exempel tillverkare.
Dessa externa aktorer framstar som jamlikhetsskapande men likvél framgar dven att dessa ex-
terna aktorer kan skapa en situation av ojdmlikhet. Graden av stdd till skolor och fordldrar kan
avgoras av huruvida stddet sker genom en extern aktor eller genom skolan. Forfattarna beskri-
ver hur finansiering 10sts genom att sjukhus lanar ut robotar till skolor eller att skolor kdper
eller hyr in dem via separata budgetar. Supportavtal ingér vid uthyrning men behdver komplet-
teras vid lan eller kop.

Forfattarna lyfter andra svérigheter i form av att skolor behdver ansdka om tillstand pé regional
niva for att fa hyra och anvénda robotar i Japan som Tyskland. Processen beskrivs som langsam
och omstiandlig for det mesta och forfattarna tar upp att nér beslut vil fattats har det hant att
elever redan atervént till skolan. Weibel et al. (2023a, 2023b, 2023c¢) beskriver i sin studie att
tillgang till telepresencerobotar liksom introduktion till elever tillhandaholls av sjukhuset. I de
artiklar som ej forskat om skolrobotar framgar inte tydligt vem som bekostar utrustning som
till exempel datorer om inte dessa finansierats av forskningsanslag som i till exempel Yngve et
al. (2023). Resultatet styrks dven av Dey och Bandyopadhyay (2019) vilka lyfter frigor av hur
ojamlik tillgéngen till utbildning kan vara. Elever frdn socioekonomiskt svagare grupper 1 In-
dien har tillgang till utbildning av sdmre kvalitet med en hogre andel obehoriga ldrare samt en
lagre andel IKT-utrustning. Forfattarna visar 1 sin studie om blended learning, hybridldrande,
pé vikten av att stod ges pa statlig niva for att utjdmna eventuella skillnader och ojimlikheter
pa samhallsniva till exempel genom statlig finansiering av IKT-resurser ddr de ekonomiska
forutséttningarna inte annars finns. Forfattarna pekar dven pd betydelsen av att tillhandahélla
kompetens online 1 de ldgen dar tillgénglighet inte finns off-line, for att motverka avhopp fran
skolan som annars dr vanligt forekommande.
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7.3.2 Infrastruktur

Nodvéndig infrastruktur for elever i skolfrdnvaro varierar mellan laptops, surfplattor och smart-
hpones samt videokonferenssystem (Yngve et al., 2023; Dey & Bandyopadhyay, 2019). Aven
mjukvara ndmns som viktig av flera av studierna. Yngve et al. (2023) beskriver kompensatorisk
mjukvara sasom program for tidsstdd, planeringsstod etcetera som viktiga i sammanhanget. Att
forsta, till exempel en text, i samarbete med andra benéimns av Odman (2017) som dialog och
Weibel et al. (2023a) lyfter fordelen med att anvdnda mjukvara som Google docs f6r underlat-
tande av samarbete i arbetsuppgifter dér elever inte dr fysiskt nidrvarande. Pa sa sétt kan den
frinvarande eleven inkluderas i sévil utbildningsgemenskapen sdvil som sociala relationer.
Andra elevers kunskaper kring att anvénda olika digitala hjdlpmedel kan enligt Weibel et al.
(2023a) ocksa bidra till ett positivt utfall.

Resultatet lyfter flera aspekter av nddvéandig infrastruktur som alla paverkar implementeringen
av pedagogiska IKT-insatser pé ett eller annat satt. Tillgang till vél fungerande wifi eller mo-
bilnit lyfter flera forfattare fram som en avgdrande aspekt vid genomférande av pedagogiska
IKT-insatser (Spoden & Ema. 2024; Powell et al., 2024; Weibel et al., 2023a, 2023b). Men
viktig infrastruktur kan ocksa vara ndgot sd enkelt som placering av eluttag d& detta uppmaérk-
sammades vara en forsvdrande faktor i anvéndandet av telepresencerobotar (Weibel et al.,
2023a). Forfattarna for fram tva andra kritiska aspekter for att tekniken ska fungera exempelvis
en val fungerande kamera samt ljudupptagning. Fungerar inte tekniken pé ett optimalt sétt blir
den ett hinder och kan bidra till andra negativa konsekvenser (Weibel et al., 2023b) belyser
situationer dir elever drabbades av utanforskap pa grund av tekniksvérigheter da dessa ledde
till att de inte kunde delta i planerade aktiviteter. Andra exempel berér hur problem med for
mycket bakgrundsljud eller hastiga rorelser forsvarat for eleven att hora vad som sagts Weibel
et al. (2023b). Samtidigt lyfts dnskemal om fler funktioner pd skolrobotar. I Weibel et al.
(2023b) samt i Powell et al. (2024) lyfts till exempel kameran upp som ett omrade dér 6nskemal
framforts. Att kunna vélja mellan anonym nérvaro och att nirvara via rorlig bild pa eleven var
i Powell et al. ett framtrddande dnskemal medan det 1 Weibel et al. (2023b) fanns ett 6nskemal
om att kunna se eleven pa skdrm. Férdelen med att kunna vélja anonymt deltagande beskrevs 1
form av att elever kunde vilja att inte delta med bild i de fall de madde daligt. Nackdelen besk-
revs 1 form av risken for socialt utanforskap da larare och elever uttryckte svarigheter med att
samtala med en person man inte sdg. Weibel et al. synliggor dven onskemal fran lararna att
robotarna skulle ha fler icke-verbala uttrycksformer dé en del elever inte dr bekvdma med att
prata hela tiden och att klasskamraterna, i de fall eleven var tyst eller inaktiv, ldange tenderade
att tappa intresse for roboten och ddrmed sin kamrat. Ifall det tar tid att fa tekniska svérigheter
l6sta lyfte Powell et al. (2024) att elever tappar intresset fOr att interagera via roboten. Resultatet
pekar alltsd pa vikten av att teknik dr enkel och anvindarvénlig. Nagot som resultatet ocksa
pekar pa och som é&r avgorande for att IKT-insatserna ska vara framgéngsrika dr behovet av
support vid implementering och anvindandet av hirdvara och mjukvara.

7.3.3 Forandrade arbets- och utbildningsmiljoer

Nir pedagogiska IKT-insatser vid skolfranvaro ska genomforas péverkas arbets- och utbild-
ningsmiljon for alla inblandade. Hér presenteras négra av fordndringarna som resultatet menar
ar betydelsefulla framgéngsfaktorer eller hinder samt vilka méjligheter tekniken kan ge. Lyfts
gor aven exempel pd strukturella fordndringar som identifieras som nodvéndiga av flera studier
1 resultatet.

Elever i skolfrdnvaro befinner sig pa andra platser dn i klassrummen och kan via teknik delta
aktivt 1 undervisning 1 samtid och med hemuppgifter (Baskaran et al., 2024; Newhart et al.,
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2016). Resultatet beskriver elever vilkas vardag fordndrats drastiskt pa kort eller 1dng tid till
foljd av fysiska sjukdomar, psykisk ohélsa, avhopp eller allt hdgre, vixande franvaro (Black et
al., 2022; Dey & Bandyopadhyay, 2019; Powell et al., 2021; Spoden & Ema, 2024; Weibel et
al., 2023a; Yngve et al., 2023). Den vélbekanta skolmiljon och klasskamraterna byttes ut mot
hemmiljon och eventuellt vardmiljoer inklusive ménga vardbesok, vistelser pd sjukhus eller
rehabiliteringar i hemmen. Forfattarna lyfter fram att manga elever kiande sig isolerade, oroliga
over framtiden och madde generellt déligt i skolfrdnvarovardagen. Powell et al. (2021) och
Weibel et al. (2023a) samt Newhart et al. (2016) understryker att elever kommer i en ny situat-
ion vid skolfrdnvaro och behover léra sig hantera tekniken, det anpassade materialet eller digi-
tala liromedlen samt ha koll pa hur och nér stod ar tillgdngligt.

Fordldrar med elever 1 skolfranvaro beskriver en vardag med ett stindigt pusslande mellan sitt
eget arbete, ordnande av en fungerande arbetsplats for sitt barn hemma, anstringningar for att
forsta och f4 en mingd faktorer att fungera och 16pa pa smidigt exempelvis teknik, support,
skoluppgifter, instruktioner, planeringar med vard och skola, behandlingar och medicineringar
och sa vidare Weibel et al. (2023c). En del fordldrar menar att det gétt rétt s bra att stodja sitt
barn med allt men att det hort samman med tydliga 6verenskommelser och planeringar med
skolan, snabb kommunikation och personal som 4r engagerade. Weibel et al. lyfter 4ven fram
att otydliga forvantningar mellan elever, larare och personal kan leda till besvikelser och fru-
stration vilket 1 sig blir till hinder f6r samarbeten.

For larare dr fordndringarna ocksa av stor och omfattande vidd. Férutom att sitta sig in 1 och
trdna fram ett tekniskt kunnande och hanterande av teknik, ordna med support och underhéll
till sig sjdlv och frinvarande elever tillkommer flera aspekter av kommunikation och koordi-
nation som ska organiseras och genomforas (Newhart et al., 2016; Powell et al., 2021). Plane-
ring och hantering av nya undervisningssituationer, méten och uppfoljningar med hem och
vardpersonal samt anpassning och distribuering av material och ldromedel ar ytterligare exem-
pel pa fordndrade arbetsuppgifter. Resultatet beskriver dven att det finns en stor osékerhet och
oro bland ldrare 6ver den franvarande elevens méende och utbildning i stort (Baskaran et al.,
2024; Spoden & Ema, 2024; Weibel et al., 2023¢). Andra aspekter av oro som uttrycktes &r
osdkerhet over hur mycket tid olika nya uppgifter kommer ta i ansprak. Fragor gillande video-
overforing frn klassrummet och integritet lyfts i resultatet da larare inte vet om foréldrar via
tekniken ser vad som sker 1 klassrummet (Powell et al., 2021; Spoden & Ema, 2024; Weibel et
al., 2023a, 2023c¢). Lararna beskriver kdnslan av att tappa kontroll dver sitt klassrum och bade
en ridsla for att de sjdlva ska hamna p4 till exempel sociala medier (Spoden & Ema, 2024)
liksom risken att klassrummets trygga milj6 krinks (Riera-Negre et. al., 2024).

Despite the easy usage of both avatars, integrating them into the class com-
munity and raising awareness for the condition of the absent student adds to
teachers’ workloads. In cases where learning materials are not readily avail-
able online, this also means additional preparation time and sending materi-
als home or to the hospital.

(Spoden & Ema. 2024, s. 12)

Aven didaktiken forindras och resultatet exemplifierar nya begrepp som hybrid-didaktik, digi-
tal inkludering, online handledning samt hallbar kontakt med mera vilka alla &r uttryck for tek-
nikrelaterade uppgifter som paverkar involverades arbetsmiljoer direkt eller indirekt (Dey &
Pandyopadhyay, 2019; Newhart et al., 2016; Weibel et al., 2023a). Hybriddidaktik beskrivs av
bland annat Weibel et al. (2023a) och det innebér att ldrare behdver anpassa lektioner, ldrande-
situationer och uppgifter sa att elever pé distans lattare kan delta aktivt. Tidigare ldrdomar av
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teknikanvdndande kan underldtta arbetet menar forskarna som till exempel att ldrare sparat och
ateranvén digitalt material under COVID 19-tiden. Utmaningar som kan bli till hinder med
hybriddidaktik lyfter Powell et al. (2021). Att navigera mellan behov i klassrummet och behov
fran distanselever, tekniska svarigheter i form av bristande internetuppkopplingar eller avbrott
1 klassrummet eller i hem/sjukhus ar svarigheter som paverkar genomforandet och som kan
dventyra en positiv utgang.

Resultatet betonar ocksa att kunskap och kompetens dr vésentliga ingredienser for en fram-
gangsrik implementering av IKT-insatser. Alla involverade behover fa information och traning
for att kunna anvinda teknik sa att dess syften kan uppnas (Dey & Pandyopadhyay, 2019; Po-
well et al., 2021; Riera-Negre et al., 2024; Spoden & Ema, 2024; Weibel et al., 2023¢; Yngve
et al., 2023). Lyckad anvandning av IKT som stdd kréaver ocksa enligt resultatet att implemen-
tering f0ljs av ett extra lager av support (Yngve et al., 2023). Diarmed finns dven ett behov av
tillgang till personal med teknisk kompetens (Weibel et al., 2023a; Spoden & Ema, 2024).

Spoden och Ema (2024) beskriver hur implementering pa skolniva upplevs som ldngsam och
omsténdlig pd grund av larare och rektorers arbetsbelastning men lyfter samtidigt att nér rutiner
vil skapats gar implementeringen mycket smidigare. Resultatet lyfter fram att teknik kan bli en
mojlighet for att underlétta samarbetet och den lI6pande kommunikationen mellan alla involve-
rade genom chattar, online méten eller digitala forum (Black et al., 2022; Dey & Bandyo-
padhyay, 2019; Weibel et al., 2023a).

7.3.4 Strukturer, rutiner och riktlinjer

I den hér delen beskrivs resultatet géllande strukturer, rutiner samt riktlinjers betydelse for en
framgéngsrik implementering av pedagogiska IKT-insatser vid skolfrdnvaro. Det ér framtré-
dande i studiens resultat att det efterfragas strukturer och rutiner av savél elever, fordldrar, ldrare
som annan personal for att samverkan ska fungera effektivt. Hir presenteras behovet av struktur
och rutiner nér det géller ansvars- och rollférdelning, planering, kommunikation och samarbete.
Vidare beskrivs betydelsen av Buy-in, tekniska supportsystem och grundstrukturer i olika lén-
der samt perspektiv pa riktlinjers inverkan géllande larares arbetsbelastning, kunskap och kom-
petens samt ett professionellt bemdtande.

I studien om Blended learning understryker Dey och Bandyopadhyay (2019) att utveckling inte
enbart uppstar om teknik finns och anvénds. De menar att det ar lika viktigt att beakta och
organisera for sammanhanget och for den praktik vilken anvdndarna befinner sig i. Strukturer
och rutiner dr nddviandiga for att elever ska goras delaktiga, minska bordor for foridldrar och for
att larare ska utveckla tillit till insatser, enligt Weibel et al. (2023a). Forfattarna betonar att
skolledning, ldrare och fordldrar behover tydliggora ansvar och roller tillsammans och dven
ordna forutsittningar for att planering, teknisk support, distribuering och uppf6ljning av
material mellan hem, skola och sjukhus ska dga rum. Weibel et al.s studie visar att elever kan
drabbas av forseningar och missade mojligheter att delta i undervisning och uppgifter ifall det
inte finns en upprittad plan kring anvdndandet av tekniken dér till exempel hur, nér och till vad
ar definierat. Samtidigt lyfter Weibel et al. att flexibilitet mellan ldrare och hemmet ocksé ir en
viktig faktor for att elever ska klara av att delta 1 undervisning via teknik. Maendet och olika
behandlingar har stor paverkan dver elevers ork och forméga att nyttja tekniken. Forfattarna
menar att det dr viktigt att komma ihag det vid den 16pande kontakten.

For att en tydlig och snabb kommunikation mellan involverade aktorer 1 hem, skola och sjukhus
ska kunna etableras understryker Powell et al. (2021) vikten av att forum och rutiner ar etable-
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rade. Framgéngsfaktorer for en framgéingsrik implementering dr grundliga forberedelser i in-
frastruktur och information samt traning av teknik for savil elever som personal (Powell et al.,
2021; Weibel et al., 2023a; Spoden & Ema, 2024). Hinder for kommunikation och samarbete
inom och mellan organisationer lyfter resultatet fram exempel pa. Organisationer inom skola
och vér har ofta olika digitala system och sekretess som de foljer. De lyfter Johansson Christvall
et al. (2024) upp 1 sin studiedversikt av Skolhélsovéardspersonals anviandande av IKT for intern
och extern samverkan runt elever med psykisk ohélsa.

Resultatet pekar pé ytterligare en aspekt av framgéangsrik implementering av pedagogiska IKT-
insatser nimligen Buy-in. Powell et al. (2021) definierar Buy-in med synonymer som accep-
tans, overlatelse och entusiasm &ver en specifik insats. Forfattarna for fram betydelsen av att
alla involverade har ett grundlaggande positivt Buy-in vid genomférandet. Weibel et al. (2023c)
lyfter ocksa fram att ldrares Buy-in géllande nya tekniska implementeringar paverkas av hur
struktur och planering fungerar. Det stirks av Powell et al. (2021) som menar att skolpersonal
och nyckelpersoner ofta dr osékra pa vad deras ansvar och uppgifter ar kring tekniska fragor
men dven Gver fordldrar och elevers funderingar kring support och annat. Forfattarna under-
stryker att det finns en véxelverkan mellan attityderna hos alla inblandade och organiserandet
av strukturer och rutiner, vilket paverkar effektiviteten 1 genomforandet. “...if (the school is)
not supportive and if they re not on board, then it’s not going to be effective. That young per-
son’s not going to feel comfortable using it. Keyworker” (Powell et al., 2021, s. 8). Ur ett her-
meneutiskt perspektiv lyfts kommunikation i form av begreppet dialog (Odman, 2017) och be-
skrivs som ett sétt att gemensamt forstd ndgot. Studiens resultat lyfter hir vikten av just dialog
for att 6verbrygga hinder i1 informations- och kommunikationsutbytet.

Fungerande strukturer och rutiner ar inte bara nddvandiga emellan alla involverade aktdrer och
organisationer utan likafullt inom organisationer till exempel skolor. Black et al. (2022) under-
stryker att en grund for att exempelvis IKT-insatsen onlineundervisning ska fungera bestar av
ett par faktorer. For det forsta behdvs det ett stabilt supportsystem for underhall av och stod
kring teknik. For det andra dr det nodvéandigt med rutiner for internt samarbete mellan olika
professioner. Hinder som kan forsvara det samarbetet och rutinerna berdr ofta komplexiteten 1
informations- och kommunikationsutbytet (Johansson Cristvall et al., 2024).

I en studie om avatarrobotar i1 tyska och japanska skolor belyser Spoden och Ema (2024) hur
grundstrukturer i implementeringen av avatarrobotar paverkar information och samarbete. |
Tyskland, liksom i USA (Baskaran et al., 2024) finns en bottom-up struktur nir det géller an-
viandandet av telepresencerobotar. Grundlidggande &r att initiativ till insatser med robotar &r
tagna av sjukhusteam (Tyskland) eller individer (USA) och dérmed ligger ansvaret for att in-
formera och motivera skolor att integrera tekniken i klassrummen pé koordinerande vardperso-
nal eller familjer. I Japan ligger initiativen pa skolsystemniva, en top-downstruktur, vilket & ena
sidan gor tekniken tillgénglig for fler men som & andra sidan gor att skolstyrelser eller ldrare
behover arbeta mer for att overtyga bade skolor och sjukhus att delta. I Australien har enligt
Powell et al. (2021) struktur och rutiner skapats pa ett annat sitt vid inférandet av telepresence-
robotar. Det finns en sérskild koordineringsservice (TRECA-servicen) som tillhandahaller och
ger skolor tillgang till teleprecenserobotar, ger multi-support och hanterar hela organiserings-
processen. En koordinator utses som arbetar med informationsflodet mellan finansiédrerna, sjuk-
husen och skolorna och som dven medverkar till att grundlaggande infrastruktur finns tillhanda.
Vidare beskriver forfattarna en annan funktion, en medlare, som ocksa hanterar information
mellan inblandade aktorer. Medlaren véljer till exempel vilka som fér tillgang till avatarroboten,
informerar elever och foréldrar, besoker skolor for teknisk utbildning av personal, informerar
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klasskamrater om sjukdomar och om vikten av att eleven kan delta socialt och utbildningsméss-
igt genom tekniken. Ytterligare ett bidrag frain TRECA-servicen ar sa kallade nyckelpersoner,
vilka ger ett psyko-socialt stdd till elever och vardnadshavare och som har en betydelsefull roll
for att processen kring insatserna ska fortlopa smidigt.

Nir det géller riktlinjer visar resultatet pa vikten av att riktlinjer ingér i formandet av strukturer.
Newhart et al. (2016) menar att samarbetet mellan skolor och hemmen, larare och elever nér
det giller digitala miljoer inte har hunnit med att skapa riktlinjer i samma takt som tekniken
utvecklats. Forfattarna varnar for att positiva effekter av digital inkludering uteblir pa grund av
bristande riktlinjer gidllande organiserandet. Powell et al. (2021) lyfter exempel pa det och me-
nar att riktlinjer for kunskap och larares 6kade arbetsbelastning ar viasentliga. Forfattarna menar
att IKT-insatsers genomforande &r beroende av engagerade och kunniga lérare och hogre ar-
betsbelastning utan riktlinjer &r en utmaning for att ekvationen ska gé ihop. Resultatet pekar pa
att det finns en ojamlikhet betrdffande lérares arbetsbordor i olika lander utifran vilka riktlinjer
pa stdd- och supportsystem som finns. Spoden och Emma (2024) samt Powell et al. (2021)
beskriver att i de fall elever fatt telepresecenserobotar via sjukhus eller genom andra specifika
projekt sd har ocksé support, struktur och nyckelpersoner kunnat stétta sévil elever och forild-
rar som larare, vilket avlastat lararna och bidragit till positiva utfall. Andra utmaningar dar rikt-
linjer &r vidsentliga och pédverkar struktur och grundfrutsittningar for att integrera teknik och
undervisning fors fram av Dey och Bandyopadhyay (2019). Kunskap och kompetens behovs
hos skolpersonal for att kunna nyttja teknik rétt och for att ordna fungerande rutiner som gynnar
larande och undervisning. Forfattarna menar att riktlinjer for kunskap och kompetensutveckling
behover forses och organiseras for pa savél lokal, regional niva som pd nationell niva. Dey och
Bandyopadhyay foresprakar en hybrid larplattform déir det pa forhand finns en struktur och
tydlighet kring roller och rutiner som sékerstiller att personal dr kompetent och kunnig.

Riera-Negre et al. (2024) visar pa fler omrdden dér riktlinjer och rutiner saknas géllande perso-
nals kunskap och kompetens. I sin studie om att undersdka supportstrategier och traningsbehov
for larare nédr de moter elever i1 sjukdom, sorg och dodsrelaterade utmaningar lyfter Riera-Negre
et al. fram trdningsbehov for larare gillande teknik, digitala verktyg samt stodstrategier. For-
fattarna menar att elever har behov av att vuxna lyssnar pa och ger ldpande stod utifrdn en
forstaelse av hur psykisk ohilsa paverkar situationer och vilmaende. Om larare saknar kunskap
och dr paverkade av stress, tids- och kravfaktorer finns en risk att elever och situationer hanteras
pa ett otillborligt sétt. Spoden och Ema (2024) instimmer i detta och lyfter fram att trdning for
larare kan bidra till att minska oro och att forebygga att elever kommer till skada. Riktlinjer for
larares traning av tekniska, utbildningsméssiga och psykosociala aspekter efterfragas av forfat-
tarna. Powell et al. (2021) for ocksa fram behovet av mer utbildning och tréning men utifran ett
grupp-perspektiv. Powell et al. argumenterar for att larare behdver trénas 1 att hantera och ut-
veckla det sociala klimatet for att forebygga mobbning. De understryker att klasskamrater till
elever med svdra tillstdnd/sjukdomar ocksa behover kunskap och stdd for att utveckla forstielse
och acceptans for elever med svéra sjukdomar.

7.3.5 Lagar och policys

Léander har olika lagar och regelverk och i resultatet av studien framkommer att lagarna ger
skilda forutséttningar for implementering av pedagogiska IKT-insatser vid problematisk skol-
frdnvaro. Hér presenteras reglering av bilder och videodverforingar samt tillgodordkning av
online undervisning. | resultatet framkommer d&ven manga behov av och forslag till policys
inom forskningsfdlten vilka ocksd presenteras hér. Avsnittet besvarar studiens forskningsfraga
om hur aktuell forskning beskriver lagar, policys och strukturella forutsédttningar géllande IKT
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som pedagogisk insats vid skolfranvaro, vilket till viss del aven beskrivs i foregdende avsnitt
om strukturer, rutiner och riktlinjer samt i tidigare avsnittet om finansiering.

Spoden och Ema (2024) jamfor Tyskland och Japan och belyser hur General Data Protection
Regulation (GDPR), en europeisk lag som inte finns 1 Asien, pdverkar inférandet av avatarro-
botar. I Tyskland behover skolor forst fa ett nationellt godkdnnande att anvénda avatarrobotar
medan sa inte &r fallet i Japan. Dérefter behover varje enskild ldrare, elev samt vardnadshavare
1 respektive klass, 1 berorda skolor 1 Tyskland, ldmna sitt skriftliga godkédnnande innan insatsen
kan inledas. Japan har inget sddant forbehall men har andra administrativa ldgganden gillande
ansdkningsprocessen inom skolsystemen. Hir rader en skild intentionalitet (Odman, 2017) mel-
lan ldnderna vilket innebér att deras avsikt har angett skilda riktlinjer pa nationell niva.

Resultatet visar dven pa hur skilda livsvirldar (Odman, 2017) paverkar hur ett dilemma kan
visa sig pa olika sitt samt hanteras utifran olika forutsittningar. I USA tar individer initiativ till
telepresencerobotinsatser och uppgiften att fa med sig skolor och ldrare faller d& pa dem
(Newhart, 2016). Det innebdr sammantaget att manga insatser med robotar misslyckas eller
fordrojs tidsméissigt sé att elever inte far tillgang till insatsen (Spoden & Ema, 2024). Newhart
(2016) menar att om digital inkludering ska bli en framgangsfaktor nér det giller skolfrdnvaro
behover riktlinjer och ett tydligt samarbete, ett partnerskap, utarbetas mellan utbildnings-, tek-
nik- och vardsektorer. Den hermeneutiska cirkeln kan ge viss forstéelse av behovet av tvirve-
tenskaplig forskning, samarbete och internationella policys. For att forsta helheten av hur ge-
mensamma policys ska kunna formas fran ett tviarvetenskapligt perspektiv behdver delarna det
vill sdga perspektiven fran de olika fdlten tolkas och synkroniseras sinsemellan och for att de-
larna ska kunna bilda en helhet och ge resultat for 6kad skolndrvaro behdver de séttas in 1 storre
kontexter. Studiens resultat lyfter vikten av att IKT-insatser vid skolfrdnvaro forstas utifrén dess
olika delar fran utbildning, teknik och vérd och sitts i ett stérre sammanhang med en dkad
forstaelse av hur de hdnger ihop och paverkar varandra for att nd framgéngsrik inkludering.

Nar det géller tillgodordkning av digital/distansutbildning for betyg och examina ser dven det
olika ut i skilda lénder. I Tyskland finns personer som tagit gymnasieexamen med underlag fran
digital undervisning genom robotar (Spoden & Ema, 2024) och I USA kan elever med sjukhus-
eller hemvérd fa onlinekurser pé grundskoleniva, sé kallade K-12 online classes, vars betyg ar
giltiga 1 skolsystemet (Black et al., 2022). Diaremot finns inget enhetligt system for att tillgodo-
rikna sig undervisning genom videokonferenssystem eller avatarrobotteknik 1 Japan. Vissa dm-
nesbetyg anses valida medan det samtidigt inte gér att fa tillrdkna sig nérvaro eller en hel exa-
men (Spoden & Ema, 2024). I artiklarna med nordisk koppling (Weibel et al., 2023a, 2023b,
2023c) ndmns inget om detta.

Riera-Negre et al. (2024) vill se fordndringar inom flera omraden och forordar att policys be-
hover utarbetas. For det forsta giller det riktlinjer for stodstrategier till bade ldrare och elever
att anvénda vid sjukdom, forlust och sorg. For det andra vill de se att ldrare inom specialpeda-
gogik tranar och utvecklar digitala verktyg for att motverka utmaningar inom logistik och som
1 stdllet ger stod &t och tranar elever i franvaro. For det tredje vill forfattarna att alla skolor ska
ha ett program for aterintegrering av elever. Liksom Riera-Negre et al. foresprakar dven Powell
et al. (2021) att skolor behover program med riktlinjer for dtergéng till skolverksamhet och
understryker att planen behdver definiera patienten/elevens individuellt anpassade stod inklu-
sive psykosociala och fysiska behov. Baskaran et al. (2024) lyfter att det finns en risk att elever
tappas bort 1 olika stodsystem nidr gemensamma maélsittningar och forhallningssétt ska formas.
Det beror pé att det finns olika definitioner av svarigheter/funktionsnedséttningar som kan leda
till att policys exkluderar elever 1 stéllet for inkluderar dem.
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8 Diskussion

I det hér kapitlet diskuteras de mest betydelsefulla fynden i studiens resultat i forhallande till
syfte och fragestédllningar samt med anknytning till tidigare forskning. D4 studien utgor exa-
mensarbete for specialpedagoger lyfts dven specialpedagogens roll i diskussion och studiens
kunskapsbidrag. Resultatdiskussionen ar strukturerad utifran Bronfenbrenners ekologiska
systemteori med forskningsfrdgorna i fokus. I kapitlets avslutande del diskuteras studiens me-
todval, genomforande och begransningar. Avslutningsvis presenteras studiens kunskapsbidrag
samt forslag till vidare forskning.

8.1 Resultatdiskussion

Syftet med studien var att 6ka kunskapen om IKT som pedagogisk insats vid problematisk
skolfranvaro; hur aktuell forskning beskriver IKT som pedagogisk insats vid problematisk
skolfranvaro, vilka framgangsfaktorer och hinder som kan urskiljas, vilka mgjligheter tekni-
ken kan innebéra samt hur aktuell forskning beskriver lagar, policys och strukturella forutsétt-
ningar gillande IKT som pedagogisk insats vid skolfranvaro. Bronfenbrenners ekologiska
systemteori anviands som forklaringsmodell for att sétta resultatet 1 ett stérre sammanhang.
Nivaerna utgor en ram for hur strukturer och processer paverkar individer och synliggdér kom-
plexiteten av pedagogiska IKT-insatser vid problematisk skolfranvaro.

8.1.1 Mikroniva: Individuellt anpassade, adekvata IKT-insatser

Resultatet 1 var studie visar med stor tydlighet att pedagogiska IKT-insatser vid problematisk
skolfranvaro &r framgangsfaktorer da de dr anpassade efter elevers individuella behov och situ-
ationer (Riera-Negre et al. 2024; Spoden & Ema, 2024; Weibel et al., 2023a, 2023b, 2023c;
Yngve et al., 2024) vilket samstdmmer vil med tidigare forskning till exempel Green-Landell
et al. (2015) som lyfter att flexibla, individuellt anpassade insatser dr mer effektiva dn generellt
anpassade insatser. Ur ett specialpedagogiskt perspektiv ér detta betydelsefullt d& specialpeda-
gogen ska arbeta savil forebyggande som atgardande for att bland annat frimja narvaro (SFS
2007:638). I den svenska studien av Yngve et al. (2024) kartldggs elevernas behov och anpassas
individuellt for att uppné maximal effekt, vilket var en avgorande faktor till att 30 % av eleverna
hojde sin nérvaro. I studier om telepresence- och avatarrobotar betonar resultatet vikten av att
gora anpassningar for val av teknik, schema och material med mera utifrdn exempelvis elevens
madende, alder, forméga att anvidnda teknik och sa vidare men dven att anpassa utifran pagéende
behandlingar, vilken relation eleven har till sina klasskamrater med mera (Newhart et al., 2016;
Spoden & Ema, 2024; Weibel et al., 2023a, 2023b, 2023c¢). Elever har ocksa olika behov av
stod och personlig kontakt i samband med anvéndandet av teknik. Resultatet av var studie un-
derstryker att det ar viktigt att ocksa beakta de behoven i samband med val av IKT-insats, pla-
nering och anpassningar (Riera-Negre et al., 2024).

Elevers tillgang till bra teknik och kompetens att kunna anvénda den &r tvd framgéngsfaktorer
1 sammanhanget for elever i skolfrdnvaro (Black et al., 2022; Dey & Bandyopadhyay, 2019).
Det ar viktigt att internet fungerar, online/digital undervisning har bra bild och ljud, teknik ar
anvindarvénlig, materialet anpassat for eleven och att det finns en flexibilitet i deltagande uti-
frén elevers maende (Weibel et al., 2023b). Tidigare forskning styrker ocksa att fungerande
teknik enligt forsta ordningen &r betydelsefullt for att tekniken ska inkludera och inte exkludera
elever (Agélii Genlott et al., 2019). Andra faktorer som var studie lyfter fram som framgangs-
faktorer &r att elever kan uppehdlla 16pande kontakt och fa en lattare dterging till skolan genom
teknik, vilket tydligt pdverkar miende och akademiska prestationer i en positiv riktning (Weibel
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et al., 2023b). I Attentions rapport (2023) Végen tillbaka &r digitala mdten ett forslag for relat-
ionsbyggen och samordning av kontakter mellan elev, ldrare samt hem, véard och skola, ett led
1 att stodja skolatergang. Var studies resultat instimmer i det och lyfter dven fram ménga fler
anvindningsomraden exempelvis digital handledning av undervisning for elever enskilt eller i
grupp med mentor eller &mneslirare (Dey & Bandyopadhyay, 2019), chattforum for 16pande
kontakt mellan ldrare och elever (Black et al., 2022), digitalt material for individuellt arbete
eller i grupp tillsammans med klasskamrater (Powell et al., 2021). Resultatet beskriver tydligt
ett posititvt samband mellan teknik och 6kad skolndrvaro (Powell et al., 2021; Weibel et al.,
2023c; Yngve et al., 2024).

Enligt studiens resultat dr det dock ocksa viktigt att involverade aktorer har en forstaelse for att
all teknik inte &r for alla, alltid. Elever som fatt telepresencerobotar som pedagogisk IKT-insats
uttryckte & ena sidan att de kénde sig inkluderade, sjilvstindiga, kompetenta och madde béttre
av att kunna delta 1 skolverksamheten (Weibel et al., 2023a) medan a andra sidan hade andra
elever som fatt samma/liknande robotar motsatt effekt. Kdnslan av att inte delta i skolan for-
stirktes (Powell et al., 2024). Det ar viktigt att bdde sitta sig in 1 elevers behov och 1 vilken
situation de befinner sig i for att kunna individanpassa och sétta in adekvat teknik. Individuella
faktorer och miljoaspekter kan annars paverka insatsers effekter negativt och bli ett hinder 1
stallet for ett stod. Det dr helt i linje med Strandler och Harlings (2023) liksom Heyne et al.s
(2019) tankar vilka menar att problematisk skolfranvaro beror pa olika och komplexa faktorer
som ofta samverkar. Det dr inte bara att sétta in teknik och tro att allt 16ser sig (Dey & Bandyo-
padhyay, 2019; Weibel et al., 2023b). Aven om teknik kan vara villdigt enkel att anviinda kan
bristande stod, handledning, teknisk support, struktur, rutiner eller larares formaga att anvinda
hybriddidaktik eller ej forsvira anvéndandet. Elev, fordldrar och ldrare upplever frustration och
syftet uppnés inte (Powell et al., 2021; Weibel et al., 2023a, 2023b, 2023¢; Yngve et al., 2024).
Vi drar det lite till sin spets for att belysa det var studie understryker ndmligen att anpassningar
som gors utifran elevers behov och forutsattningar 4nda behdver koordineras med organisato-
riska miljofaktorer for att den pedagogiska IKT-insatsen ska fa positiv effekt vid skolfranvaro.
I detta sammanhang vill vi samtidigt ocksé lyfta specialpedagogens roll och uppgift med att
bland annat att identifiera och undanrdja hinder och svarigheter i olika ldarmiljoer savél som att
arbeta med att leda pedagogiska utvecklingsarbeten pé sévil grupp- som organisationsniva for
att tillgodose att alla elevers behov ska kunna bli métta (SFS 2007:638).

Heyne et al. (2019) och Kearney et al. (2008) definierar problematisk skolfranvaro utifran tid
och foréldrars kdinnedom men dven utifrén att elever kan ha stora svérigheter att delta i under-
visning. Resultatet visar pa att teknik kan underlitta elevers deltagande pa ménga olika sitt. I
den svenska skolans tidiga digitalisering pa -70 och 80-talen anvdndes minirdknare och person-
datorer och numer har det utvidgats och teknik anvénds som verktyg inom kunskapsinhdmtning,
fardighetstraning, hjdlpmedel och stod (Skolverket, 2018). I studiens resultat framkommer hur
teknik far elever att kdnna sjélvstindighet (Weibel et al., 2023a), ger utvecklingsmdjligheter for
att std pd egna ben (Yngve et al., 2024), frimjar arbetsglddje (Dey & Bandyopadhyay, 2019),
fraimjar gemenskap 1 skolarbetet (Weibel et al., 2023a), gynnar inkludering och deltagande i
skolverksamheten (Powell et al., 2021) samt ger stod for mental hilsa (Riera-Negre et al.,
2024). Black et al. (2022) menar ocksa att digital undervisning som metod for elever i skolfrén-
varo 1 stéllet for traditionell hemundervisning har stor potential. Elever i deras studie visade
lika bra utfall kunskapsmissigt som elever som var fysiskt pa plats. Tidigare forskning (Agélii
Genlott et al., 2019; Marell-Olsson, 2012; Weis et al., 2001) understryker att IKT erbjuder for-
battrade mdjligheter men att det utan en pedagogisk tanke och strategi kan gora mer skada dn
nytta. Det ar alltsd viktigt att ténka till pd vad tekniken ska anvindas till likafullt som till vem.
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Strombeck et al. (2021) betonar att ju lingre en elevs franvaro varar desto mer komplexa me-
toder behdvs for att vianda skolfrdnvaron. Annica Javerby (2025), specialpedagog och forskare,
lyfter fram hur arbetet med skolfranvaro trots stort fokus pé relationsbyggen, tillgéngliga larmil-
joer, samverkan och omfattande insatser dnda inte resulterar i atergang till skolan for alla elever
och att verktygsladan behover vidgas. Teknik &r enligt resultatet i var studie en mdjlighet att
anvéndas till bade ett akademiskt och socialt syfte. Vi menar utifran det att adekvata, pedago-
giska IKT-insatser anpassade efter elevers behov och situationer dr en stor mdjlighet att an-
vanda for att 6ka elevers inkludering géllande hela skolsituationen.

8.1.2 Mesoniva: Samordnare — en nyckelfunktion

Resultatet visar att anvdndandet av pedagogiska IKT-insatser vid problematisk skolfranvaro
innebdr nya och fler arbetsuppgifter for alla inblandade aktdrer. Svarigheter att veta vad som
ska goras, ndr och av vem liksom hur 16pande utmaningar ska losas 1 implementeringsfasen ar
visentliga fragor som behdver besvaras. Att implementera IKT-baserade insatser vid proble-
matisk skolfrdnvaro kan alltsé vara en komplex uppgift och studien presenterar négra 16sningar
genom tillsdttandet av nyckelfunktioner med samordnande/koordinerande/medlande uppgifter
som tar ¢vergripande ansvar for implementeringens ménga delar. Att sékerstilla fungerande
och lopande samverkan och kommunikation mellan elev, fordldrar, l4rare och andra personal-
kategorier internt eller externt dr en framgangsfaktor 1 arbetet med att ge elever det stod de
behover.

Nér pedagogiska IKT-insatser ska genomforas for elever i problematisk skolfranvaro ar det
manga praktiska frdgor som resultatet pekar pd kan vara avgérande for om implementeringen
blir framgangsrik eller ej. Det dr darfor inte sd konstigt att studiens resultat lyfter fram samord-
nande funktioner som bade viktiga och hogst nodvéndiga for att skapa fungerande strukturer
och rutiner (Powell et al., 2021). Samordnararen/koordinatdren tar ett dvergripande ansvar for
kontakt mellan skola, hem och sjukvérd (egentligen dven finansidrer), introducerar och trinar
skolor/hem/sjukhus i telepresencerobot-anvindande samt tillhandahéller viss support. Vidare
beskrivs uppgifter som att se over att adekvat infrastruktur finns pé plats och fungerar, ser till
att rutiner och 6verenskommelser finns och uppehalls samt tranar och informerar personal och
elever om olika aspekter av teknikens mdjligheter till att delta socialt och utbildningsméssigt
med mera. Sévil personal i skolor som pé sjukhus och elev och fordldrar uttryckte i studiens
resultat hur betydelsefullt samordning och kommunikation var for alla inblandade (Powell et
al., 2021; Weibel et al., 2023a). Hinder som kan forsvara samarbete och rutiner inom en orga-
nisation beror ofta komplexiteten i informations- och kommunikationsutbytet déir risken for
missar och avbrott dr vanliga (Johansson Cristvall et al., 2024). Var egen erfarenhet i skolvirl-
den géllande samordning och kommunikation vid atgardande insatser med flera olika aktorer
ar att da otydligheter finns 6ver uppgifter, roller och helhetsansvaret sker missar, missforstand
och osidkerhet over vem som gor vad och uppgifter faller mellan stolarna. Det kan vara bade
frustrerande och forsvara samarbetet mellan personal internt och externt likafullt som f6r elever
och virdnadshavare. Tidigare forskning bekréftar detta och menar att organisatoriska grundfor-
utsédttningar pa exo-niva ar viktiga for att implementering ska lyckas och de lyfter 4ven vikten
av att skolledarskap har en positiv och 6ppen attityd till IKT samt en generell lyhdrdhet (Liu et
al., 2024; Lomos et al., 2023).

Yngve et al. (2024) {for fram positiva effekter gillande 6kad skolndrvaro d& samordning funge-
rat och ddr arbetsterapeuter och personal frén elevhilsa varit initiativtagare och sammanhéllare
av pedagogiska IKT-insatser. Socialstyrelsen (2023) lyfter fram specialpedagogens uppdrag att
samverka med interna och externa aktorer samt att leda pedagogiska utvecklingsarbeten och
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Examensforordningen (SFS 2007:638) understryker specialpedagogens handledande, samver-
kande uppgifter inklusive att vara kompetenta samtalspartners. Dessa uppgifter korrelerar helt
eller delvis med ovan beskrivna nyckelfunktioner. Skulle delar av eller en helt samordnande
roll 1 det hdr specifika sammanhanget runt pedagogiska IKT-insatser vid skolfranvaro darfor
kunna ligga pa specialpedagogen? Och om det redan gor det for en del specialpedagoger starker
resultatet att 6kad tydlighet kring rollerna och ansvarsuppgifterna behover synliggdras ordent-
ligt for att samverkan ska na positiva effekter.

En intressant iakttagelse ifran var studie dr fran den indiska skolvérlden. Dér anvéndes digital
undervisning for att kvalitetssédkra undervisningen (Dey & Bandyopadhyay, 2019). Det gjordes
genom att elever fick tillgang till behdriga ldrares undervisning via videokonferensverktyg me-
dan obehoriga eller oerfarna lirare kunde assistera i klassrummet. Teknik anvindes dven fOr att
ge elever diskussionsforum online med en grupp ldrare, mentorer och radgivare, vilket dr nagot
vi bara kénner till p4 universitetsniva i Sverige och inte i grundskolan. Aven detta skulle kunna
vara en mdjlighet med tekniken for samordnarens, eventuellt specialpedagogens, och stodja
handledande och samverkande uppdrag.

8.1.3 Exoniva: Gemensamma mal och forhallningssatt

Betriffande gemensamma maélsittningar understryker Riera-Negre et al. (2024) att skolan har
en viktig roll att fylla gdllande langtidsmal och social inkludering. I de hér frdgorna och i att
stotta elever och forédldrar dr skolan enligt forfattarna dven en viktig tillgdng. Resultatet lyfter
fram att skolledning, ldrare och fordldrar behover komma Gverens och sitta mél gillande prak-
tiska till exempel ansvar och roller, planering av schema, teknisk support, distribuering och
uppfoljning av material mellan hem, skola och sjukhus likafullt som for larandemal (Powell et
al., 2021; Weibel et al., 2023a).

For att kunna genomfora mélséttningar, planeringar och uppfoljningar lyfter studien teknik som
en mojlighet. Det inkluderar hanterandet av utbildnings- och hélsorelaterad dokumentation. Re-
sultatet lyfter beskriver digitala moten, chattar och onlineforum som mgjligheter till fungerande
kommunikation mellan aktdrer som &r involverade géllande elever i problematisk skolfranvaro
(Dey & Bandyopadhyay, 2019; Powell et al., 2022; Weibel et al., 2023a). Forsvarande faktorer
ar dock att aktdrer och organisationer kan ha olika tekniska system, ofta har olika sekretess
samt att det kan vara bade kostsamt med mjukvara, ta mycket tid i ansprak och finnas en risk
for att information som delas inte dr uppdaterad. Da digitala och fysiska mdten vérderas olika
forordas en hybridmodell det vill sidga att kommunikation mellan aktdrer sker via bdda motes-
formerna utifrdn behov och dnskemal (Johannson Christvall et al., 2024).

Négot som forvanade oss i resultatet var att det fanns fa exempel pa skolledningars roll géllande
organisering, handlingsplaner med mera. Vad det beror pé kan vi bara spekulera kring men en
tankbar orsak kan vara att det inte var huvudfokuset i studierna. Daremot lyftes behovet av
fungerande samverkan, kommunikation och struktur fram liksom behovet av kunskap och kom-
petensutveckling som dterkommande faktorer. Riktlinjer och policys inom dessa omrdden ef-
terfragades ocksa 1 stor omfattning. Det stimmer vél 6verens med tidigare forskning dér Lomos
et al. (2023) menar att en framgéngsfaktor for IKT 1 utbildningssammanhang ir att skolledare
ar lyhorda och har en 6ppen attityd till IKT. Andra grundforutséttningar for lyckade genomfo-
randen dr att skolledning utarbetar en gemensam praxis och social arena for fordndring, enligt
Agélii Genlott et al. (2019).

48



Studien pekar upprepade ganger pa hur vildigt ménga aktorer dr involverade och samverkar
ndr pedagogiska IKT-insatser sitts in for elever i skolfrdnvaro. Framgangsfaktorer for arbetet
med skolfrdnvaro ar enligt Skolinspektionen (2016b) ett vélfungerande samarbete och goda
relationer mellan alla inblandade, sévil internt som externt. I intresseorganisationen Attentions
rapport (2023) uttrycker barn och forildrar att samverkan mellan hem och olika aktdrer ofta ér
otillrdcklig och resultatet i studien lyfter i enlighet med det att det finns stora behov av att sam-
verkan fungerar vil. For att utveckla ett konstruktivt och effektivt samarbete behdver involve-
rade aktorer ha eller arbeta med ett positivt forhallningssdtt gentemot metoden, det var studie
for fram som Buy-in (Powell et al., 2021; Weibel et al., 2023c¢). Tidigare forskning understryker
ocksa attityders betydelse och paverkan (Liu et al., 2024; Lomos et al., 2023) och menar till och
med att negativa attityder kan bli ett direkt hinder. Resultatet understryker d&ven sambandet
mellan buy-in och fungerande strukturer och rutiner vilket har en direkt paverkan pé skolper-
sonals arbetssituation samt mellan buy-in och kommunikation/samverkan mellan elev, fordlder
och skol- och vardpersonal (Powell et al., 2021; Riera-Negre et al., 2024; Weibel et al., 2023a).
Bemdtande mellan aktorer dr en betydelsefull faktor gédllande elever i skolfranvaro menar Ri-
era-Negre et al. (2024) och understryker att skolpersonal behdver fa kompetensutveckling och
traning inom det psyko-sociala faltet for att kunna beméta elever som av olika anledningar méar
fysiskt och psykiskt déligt.

Strandler och Harling (2023) problematiserar 4n mer vad som forsvédrar samverkan och lyfter
fram att gemensamma forhéllningssdtt och mél kan vara utmanande att dstadkomma. Forfat-
tarna lyfter fram att de olika professionerna skola och vard har skilda utgangspunkter och per-
spektiv vilket gor att malfokus pa kort och lang sikt kan se olika ut. Det dr darfor viktigt att
beakta elevers behov géllande bdde vilméendeaspekter och kunskapsutveckling d& gemen-
samma planer och mal ska ta form. Det finns annars en stor risk att framgangar blir lidande eller
uteblir helt. Var studies resultat styrker den stdndpunkten bland annat utifran Dey och Bandyo-
padhyays (2019) studie. Forfattarna understryker att bade elevers larande och vdlmaende ar
vésentliga ndr det giller att pd 1dng sikt arbeta mot hdgre skolndrvaro. Studiens resultat visar
aven pa mdjligheter med teknik i det har sammanhanget dé digital inkludering i undervisning
och gemenskap lett till ett 6kat vilmaende samt béttre utbildningsprestationer for elever 1 pro-
blematisk skolfranvaro. (Newhart et al., 2016; Powell et al., 2021; Riera-Negre et al., 2024;
Spoden & Ema, 2024; Weibel et al., 2023a, 2023b, 2023c¢).

Aven Baskaran et al. (2024) frin vér studie instimmer i att det kan bli hinder av olika utgéngs-
punkter nir gemensamma maélséttningar och forhéllningssatt ska formas. Det finns till exempel
olika definitioner av svarigheter/funktionsnedséttningar vilket gor att unga/elever kan tappas
bort 1 olika stodsystem. I Sverige ser vi det exempelvis genom att elever med neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar dr Overrepresenterade vid problematisk skolfrdnvaro (Davidsson, 2021)
och vi har erfarenhet av att stodet ser olika ut frdn skola, vird och socialtjénst beroende pa
vilken diagnos/diagnoser elever har eller inte har (d& dven elever som ej uppnatt diagnoskrite-
rier vid utredning likvél kan ha stora svarigheter).

8.1.4 Makroniva: Roda tradar genom systemen

Lagar och deklarationer ger ett ramverk inom och mellan ldnder och regioner, vilka paverkar
forutséttningarna for alla andra nivéer 1 Bronfenbrenners systemteori. Genomforandet av peda-
gogiska IKT-insatser for elever i skolfranvaro dr inget undantag fran det. I det hir avsnittet
beskrivs hur lagar, policys och strukturella forutsittningar beskrivs i aktuell forskning. Roda
tradar 1 systemen diskuteras utifrin bland annat hur lagar och riktlinjer paverkar implemente-
ringar, bildar framgangsfaktorer eller hinder samt mojliggdr for teknik att anvindas for 6kad
skolnérvaro.
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Salamancadeklarationen (UNESCO, 1994) sitter inkludering pa kartan och har paverkat manga
landers och forskares riktlinjer inom utbildningsvésendet. I den hér studien framkommer ett
nytink kring teknik sa att elever 1 skolfrdnvaro ska kunna bibehélla kontakt med klasskamrater
och undervisning, ha léttare for atergdng samt anvinda teknik till stodstrukturer och stodstrate-
gier (Black et al., 2022; Powell et al., 2021; Weibel et al., 2023a; Yngve et al., 2023). Resultatet
visar att lagar och policys ger viéldigt olika forutséttningar som mer eller mindre paverkar alla
involverades vardag exempelvis genom tillgang till teknik och kompetens att anvinda den pa
bade mikro- och exoniva. For organisationers del pdverkas exempelvis inforskaffandet eller
lanet av teknik, i studien exemplifierat av telepresence-/avatarrobotar, av finansieringslagar och
budgetbeslut, vilket i sin tur paverkar vilka och hur ménga som far tillgéng till insatserna pa
mikroniva (Newhart et al., 2016; Spoden & Ema, 2024). Resultatet, i likhet med tidigare forsk-
ning av Liu et al. (2024) problematiserar att det finns en obalans i samhaéllet betrdffande tillgang
pa digitala resurser. Resultatet belyser skillnader mellan skolors infrastruktur och svarigheter
med att anvédnda teknik till exempelvis hemuppgifter eller digital inkludering ifall skolor inte
forser elever med datorer eller kunskaper s att tekniken kan nyttjas. For att avvirja sddana
hinder foreslds finansiering och riktlinjer pd nationell niva (Baskaran et al., 2024; Dey &
Bandyopadhyay, 2019).

Det finns ytterligare faktorer pa makroniva som paverkar ett framgingsrikt genomforande av
pedagogiska IKT-insatser vid skolfrdnvaro och det géller personals kunskap och kompetens
inom teknik, utbildning och psykosociala omraden (Spoden & Ema, 2024; Riera-Negre et al.,
2024). Resultatet pekar pa vikten av att policys utarbetas for hur teknik pa ett lampligt sitt kan
integreras med undervisning samt organiseras i skolmiljoer (Baskaran et al., 2024; Dey &
Bandyopadhyay, 2019; Newhart et al., 2016; Weibel et al., 2023a). Ett annat exempel géller
elevers dtergdng till skolverksamhet (Riera-Negre et al., 2024). I Sverige finns rdd och stod av
Spsm 1 dmnet (2 maj 2025) men inget nationellt program med riktlinjer.

Ett annat omrdde som berdr makronivans paverkan ar huruvida online-undervisning eller on-
line-kurser kan vara underlag for betyg och examina eller inte. D& digitalt deltagande i under-
visning visat sig vara en framgangsfaktor for bade sociala och akademiska syften menar flera
forskare i studien att det finns en diskrepans mellan teknikanvéndandet och att rittsvisendet
inte legitimerar digital undervisning genom betyg (Black et al., 2022; Dey & Bandyopadhyay,
2019; Spoden & Ema, 2024). I Sverige kan studenter pd gymnasie- och universitetsniva delta i
distansundervisning eller liknande och tillgodordkna sig betyg, akademiska poidng samt exa-
mina. P4 grundskoleniva dr det inte mojligt utifran skolans narvaroplikt och ett annat regelverk
runt distansstudier. Var studie lyfter fram ett stort behov av att se ver regelverket for digital
undervisning samt distansstudier, sirskilt for elever 1 problematisk skolfranvaro.

En sista aspekt av lagar och policys som vi vill fora fram fran studiens resultat ar behovet av att
lyfta fram elever i skolfranvaro som grupp. Inte for att 14gga ansvaret for utbildning pa elever
och fordldrar utan for att resultatet envist podngterar att inkluderande utbildningspolicys behovs
for att ansvaret for goda forutséttningar for pedagogiska IKT-insatser for elever 1 skolfrdnvaro
inte ska hamna pé enskilda skolor och individer (Baskaran et al., 2024; Newhart et al., 2016).
Resultatet liksom tidigare forskning (Gren Landell et al., 2015; Strandler & Harling, 2023) visar
att elever 1 skolfrdnvaro inte dr en homogen grupp men att deras behov av att bli sedda, ihég-
komna och fé adekvata insatser dr detsamma. Tidigare fick elever i skolfranvaro hembesdk och
instruktioner for att sjélvstindigt arbeta med skoluppgifter med det stéd som hemmet kunde
forse efter basta formaga (Black et al., 2022). Nu finns mdjligheter att genom teknik inkludera
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elever i skolvardagen och fortlopande uppehalla kontakt vilket paverkar bade elevers valma-
ende som framtida utbildningsmojligheter. For att pedagogiska IKT-insatser ska fa storre ge-
nomslagskraft behover tvirvetenskaplig samverkan mellan utbildnings-, teknik- och vardfilten
strackas upp till samhéllelig och internationell niva det vill siga makronivan, i utférandet av
riktlinjer och policys, vilka i sin tur kan bidra till 6kad skolndrvaro for alla elever oavsett orsak
till skolfranvaron (Newhart et al., 2016; Riera-Negre et al., 2024).

8.1.5 Kronos

Enligt Strombeck et al. (2021) och Skolinspektionen (2016b) &r en framgangsfaktor med fran-
varoarbete att snabbt och tidigt uppticka, utreda och sétta in atgarder samt att f4 i gang ett
valfungerande samarbete mellan berorda aktorer. Resultatet stimmer vil 6verens med dessa
framgéngsfaktorer da exempelvis elever med telepresencerobotar fatt bra stod snabbt och tidigt
och en del till och med tagit examen via robotar och med lararstod (Spoden & Ema, 2024).
Resultatet lyfter ocksé upp det motsatta da elever inte fatt stod i tid vilket lett till att elever helt
missat undervisning under en tid.

Sent insatt stdd kan ocksa vara framgangsrikt enligt den hér studiens resultat. Yngve et al.
(2024) har i en svensk studie undersokt om pedagogiska IKT-insatser kan 0ka skolnérvaro for
gymnasieelever. Individuellt utformade struktur- och planeringsstod via appar pa surfplattor
eller datorer i kombination med traning och uppfoljningar av arbetsterapeut samt personal fran
elevhilsan resulterade 1 att 30 % av 144 elever 6kade skolnédrvaron och 21% uppehdll sin be-
fintliga nérvaro. Det sistndmnda ir 1 sig ett positivt resultat da forskning menar att skolfranvaro
skapar mer franvaro.

Den hér studien pekar ocksd pa bekymmer vilka dr kopplade till tid. Svarigheter som tidigare
forskning forde fram for redan 20 ar sedan kvarstar exempelvis fragor kopplade till teknik och
integritet (Weis et al., 2021; Hopkins et al., 2014). Till det ska tillaggas att GDPR inte fanns da
men att nya aspekter av problem ldnkade till tillimpningen av GDPR och anvidndandet av teknik
uppmérksammats i denna studie (Spoden & Ema, 2024). Att teknik innebér behov och utma-
ningar av strukturell art till exempel organiserandet runt IKT-insatser och fler arbetsuppgifter
for inblandade framkom ocksa redan for 20 ar sedan. Resultatet frdn den hér studien lyfter fram
att organisatoriska aspekter kvarstar som ett grundliggande bekymmer nir det géller imple-
mentering av pedagogiska IKT-insatser vid skolfranvaro men har dven lyft exempel pa fram-
gangsfaktorer som kan underlétta samarbete och kommunikation.

Tidigare har pedagogiska IKT-insatser 1 form av telepresencetekniken setts som en mdojliggo-
rare for savil akademisk som social inkludering (Weis et al., 2021; Hopkins et al., 2014). Den
hér studien konstaterar ocksa att den tekniken fortfarande kan gynna elever i skolfranvaro (dock
inte alltid och for alla) men ser ocksa att fler digitala verktyg kan anvéndas for inkludering samt
andra syften i arbetet med 6kad skolnérvaro. En tillbakablick visar pd hur ny teknik uppstar och
utvecklas i en allt snabbare takt med till exempel smartphones i de flesta manniskors egendom
(vilket inte fanns &r 2001), upplast skirm, tal-till-text, digitala liromedel med mera (for att inte
ndmna Al och alla mgjligheter denna teknik kan innebdra). Studien lyfter fram att lagstiftning,
policys och riktlinjer har svart for att hinga med 1 samma omfattning och att det efterfrigas mer
tvarvetenskaplig forskning mellan utbildning, teknik och medicin (Riera-Negre et al., 2024).
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8.2 Metoddiskussion

For detta arbete valdes som metod en systematisk litteraturstudie. En systematisk litteraturstu-
die svarade vél mot studiens syfte som var att 6ka kunskapen om IKT som pedagogisk insats
vid problematisk skolfranvaro. Som analysmetod valdes latent innehéllsanalys vilken &r lamp-
lig i syftet att forsta en text pd djupet (Eriksson Barajas et al., 2013). Vi finner déarfor dven
analysmetoden lamplig for vart syfte att analysera hur aktuell forskning beskriver IKT som
pedagogisk insats vid problematisk skolfrdnvaro. Som alternativ hade dock en annan analys-
metod kunnat véljas 1 syfte att analysera framgéngsfaktorer, mojligheter och hinder. Till exem-
pel hade hir metaanalys kunnat anvéndas, men detta ansig vi inte realistiskt utifrdn var studies
omfattning. Analysens reliabilitet stirks av att kodning genomforts i NVIVO samt bearbetats
gemensamt till teman vilket &r en styrka i denna studie. Anvindandet av bade latent innehélls-
analys (Eriksson Barajas et al., 2013) och analys inspirerad av SMART (Nilholm, 2017) vilkas
Omsesidiga resultat stirker varandra dr dven det en styrka i var metod.

Studien dr genomford enligt stegen presenterade i Eriksson Barajas et al. (2013) vilket ocksé
inkluderat en kvalitetsgranskning baserad pd SBU:s (2018) kriterier. Det bidrar till en hogre
reliabilitet. I sokningsforfarandet finns bade styrkor och svagheter i studien. En styrka i sam-
manhanget ar att sju databaser anvénts och att ménga olika sokstringar metodiskt provats, vilket
mojliggor en hogre innehallsvaliditet da fler relevanta studier kan fangas in i resultatet. Samti-
digt hade en inkludering av fler databaser och en mer omfattande manuell s6kning kunnat méj-
liggora identifikation av dnnu fler relevanta artiklar men i och med studiens omfattning fann vi
inte detta mgjligt att genomfora.

Bosse et al. (2024) lyfter flera svarigheter med att genomfora systematiska litteraturstudier om
IKT pa grund av att det inte finns gemensamma begreppsdefinitioner samt att indexering inom
olika forskningsfilt dr skilda vilket forsvérar att uppné ett heltdckande resultat. Detta visade sig
vara en utmaning dven i vart sokningsforfarande da var studie kombinerar tvd amnen, IKT och
problematisk skolfrdnvaro. Detta kan 1 sin tur paverka resultatet i och med att alla relevanta
artiklar pa4 dmnet kanske inte fangats upp av vara sokningar vilket pekar pa en svaghet med
studien. Som exempel pé detta kan ndmnas att en handfull artiklar funna 1 vér tidigare forskning
inte dok upp vid véra s6kningar i detta arbete. En ytterligare svaghet ar vart val att pa grund av
studiens omfattning ej genomf{6éra manuell sokning pé alla artiklar i vart sokresultat da detta kan
paverka var studies innehallsvaliditet. Vart resultat har & andra sidan en bred geografisk sprid-
ning samt en styrka i valet av databaser da dessa indexerar bade forskning med specifikt peda-
gogisk forskning (ERIC, ERC och Education Database), som medicinsk forskning (PubMed),
samt breda allména databaser (WebOfScience, Scopus och Google Scholar).

Vidare ir en styrka i studien dess transparens genom var systematiska redovisning av genom-
forandet samt loggboksanteckningar under studiens inledande faser, inklusive sdkprocessen.
Eriksson Barajas et al. (2013) lyfter systematik och transparens som tvé nyckelfaktorer vid en
systematisk litteraturstudie da detta paverkar sdvél validitet som reliabilitet. En svaghet 1 studi-
ens resultat r att vi valt att inkludera tre litteraturstudier i resultatet. Vi har darfor granskat de
tre litteraturstudierna lite extra och konstaterat att endast en studie var dubbelexponerad. Vi har
medvetet valt att anvéinda de studierna sparsamt i vér analys och resultat for att undvika risken
for bias.

Studiens resultat bor generaliseras med forsiktighet da hilften av artiklarna handlar om telepre-

sencerobotar. Har hade ett storre resultat kunnat erbjuda battre mojlighet till generalisering.
Med det sagt kan resultatet anda vara en stark vigvisare for hur IKT som pedagogisk insats kan
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anvindas vid problematisk skolfranvaro och tjéna till inspiration till kunskapskélla. Det tvirve-
tenskapliga forskningsféltet gillande teknik, utbildning och medicin &r dnnu 1 tidig utveckling
och studierna som ligger till grund for denna systematiska litteraturstudie ar trots sitt ringa antal
vetenskapligt utférda och med tydliga resultat som dverensstdimmer i méngt och mycket med
tidigare forskning. Dessutom har vért resultat en stor geografisk spridning vilket &r en styrka
da studien far en global representation. Resultatet av denna studie visar pa mojligheter att an-
vinda teknik pa fler sitt i en ny kontext som vi tror d4ven kan vara anvdndbart inom svensk
skola.

8.2.1 Begransningar

Det finns en begrinsning i denna studie gillande urvalet d& vi medvetet valt att exkludera ar-
tiklar géllande distansundervisning under Covid 19 samt Al. Hér har hénsyn tagits till var stu-
dies omfattning och tidsaspekt. En annan begriansning bestar i att manga av studierna om tele-
presencerobotar dr gjorda pa sma populationer.

En utmaning med att tolka resultatet &r att vi inte &r lika insatta i andra landers skolsystem som
vart eget. Vi har dven bristfilliga kunskaper om andra lidnders organisatoriska forutsittningar
pa makro- och exoniva, vilket kan paverka vér tolkning av resultatet.

8.3 Studiens kunskapsbidrag

Denna systematiska litteraturstudie bidrar till en 6kad kunskap om IKT som pedagogisk insats
vid problematisk skolfranvaro. Studien har framgangsfaktorer, hinder och méjligheter med tek-
niken 1 blickfanget samt ett fokus av hur lagar, policys och strukturella forutséttningar kan pa-
verka.

Att genomfora IKT som pedagogisk insats vid problematisk skolfrdnvaro dr en omfattande pro-
cess vilken paverkas av manga olika aktorer och faktorer. Framgangsfaktorer som studien lyfter
fram &r behovet av ett nyténk kring hur IKT kan anvéndas vid problematisk skolfranvaro. Re-
sultatet visar pa manga exempel dir teknik framgangsrikt anviands for att stirka elevers egen
tilltro till sin formaga, vdlmiende, inkludering i undervisning samt att halla kontakt med skola
och vinner. Det finns ocksd ménga exempel pa att teknik ar betydelsefull for battre akademiska
prestationer och 6kad fysisk skolndrvaro. Med andra ord anvinds pedagogiska IKT-insatser
som bade akademiska och sociala verktyg. For att syftena ska bli verklighet visar resultatet att
pedagogiska IKT-insatser behover vara adekvata och individuellt anpassade annars finns det
stor risk fOr att insatserna har motsatt effekt och blir till hinder for skolutveckling och maende.
Ett specialpedagogiskt perspektiv i form av noggrann kartlaggning och samordning av elevers
behov och forutsittningar utifrén elevhélsans kompetens menar vi dr av stor vikt i samman-
hanget.

Studien visar ocksé att en viktig roll som krivs for framgangsrik implementering av pedago-
giska IKT-insatser vid problematisk skolfranvaro ar en samordnande person fran skolan. Sam-
ordnaren blir en brobyggare mellan annars isolerade dar pd meso-och exoniva i form av hem,
skola och vard och betydelsefull for att processens alla delar ska verkstillas och f6ljas upp.
Resultatet visar att samordnaren har en nyckelroll gillande koordinering, kommunikation och
tydlighet. Resultatet pekar ocksa pa att otydliga mal, ansvarsférdelningar och uppgifter bidrar
till att 1arande och stod till elever blir lidande, vilket en samordnares uppdrag kan mildra eller
undanrdja. En samordnare behover 1 sig goda forutsdttningar for samordning och studien lyfter
fram aspekter som péverkar detta exempelvis buy-in, det vill sdga en positiv instillning till
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insatserna, en fungerande infrastruktur samt tydliga strukturer och rutiner i organisationen.
Samordnarens roll korrelerar med Socialstyrelsens (2023) och Examensférordningens (SFS
2007:638) beskrivningar av specialpedagogens uppdrag att samverka med interna och externa
aktorer, leda pedagogiska utvecklingsarbeten samt fungera som kvalificerad samtalspartner.
Det studien pekar péd dr nodvandigheten av tydlighet gédllande ansvars- och rollférdelning i sam-
manhanget samt mojligheten att specialpedagogen far ett helt eller delvis ansvar for samord-
ningen.

Studiens resultat visar ocksa pa vikten av en rod trdd genom hela samhillssystemet, fran mak-
roniva till mikroniva. Policys och riktlinjer saknas eller dr otydliga gillande till exempel skol-
atergdng samt korrelationen med skolplikt, betyg och omddmen till online undervisning via
teknik ndr det géller distanslosningar. Det géller savil pa nationell, regional, kommunal som
enhetsniva i Sverige men d@ven i minga andra ldnder. Betréffande distansundervisning pa grund-
skoleniva 1 Sverige finns det ett komplicerat regelverk som forsvérar for skolor att nyttja detta
vid skolfranvaro dér resultatet visar en stor skillnad 1 andra. Det finns fragor som beror ansvar
och roller, for vem IKT-insatserna ska finnas, hur det ska géras och vem som ska betala och
som behdver tydliggoras savil i Sverige som internationellt d& tviarvetenskaplig forskning i
méngt och mycket saknas. Aven om vart resultat visar att det finns stor potential med teknik i
form av social och akademisk inkludering pa distans eller pa plats i skolor gar teknikutveckl-
ingen oerhort fort. Nya eller forbattrade tekniker uppkommer i snabbare takt dn vad forskning
och lagstiftning hinner med att behandla. Bristen pa tvéirvetenskaplig forskning och samverkan
avspeglar sig 1 utmaningarna och svérigheterna som synliggdrs i vér studie.

8.4 Forslag pa vidare forskning

Vi har 1 vart arbete valt att ej behandla Al och den méjliga potential som tekniken erbjuder for
arbete med problematisk skolfranvaro och det rekommenderas for vidare forskning dé vi menar
att Al i dagsldget erbjuder minga obeforskade mojligheter. Vér studie visar dven att det dr vik-
tigt med tydlighet 1 organiserandet av pedagogiska IKT-insatser och att det &r ett problem som
tidigare forskning ocksa lyft. Skolledares roll som torde vara mer framtridande &n vad vart
resultat belyser samt specialpedagogers roll vilka ofta dr involverade i arbetet med skolfranvaro,
menar vi dr av intresse géllande organisering och samordning. Sist men inte minst visar resul-
tatet att det finns behov av mer tvirvetenskaplig forskning mellan utbildning, medicin och tek-
nik nér det giller pedagogiska IKT-insatser vid problematisk skolfrdnvaro. Detta for att pa ett
mer handfast och tillgdngligt sétt presentera hur och vad befintlig och ny teknik kan anvéndas
till samt hur hybriddidaktik kan tilldmpas i larmiljoer for att 6ka elevers nédrvaro och mélupp-
fyllelse vid skolfranvaro.
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10Bilagor

10.1 Bilaga A
IKT som pedagogisk insats
Insats Anvindningsomrade
Talsyntes Stod vid 1ds- och skrivsvérigheter

Tal-till-text

Skrivstod

Inlést litteratur (Legimus, m.fl)

Stod vid konsumtion av text vid 1ds- och

skrivsvarigheter
Digitala whiteboards Lirande
Ordbehandalare Larande, fardighetstrining, kunskapsinhdmt-

ning, textproduktion

Digitala laromedel, program och appar

Larande, fardighetstraning, kunskapsinhdmt-
ning

Laptops Larande, fardighetstrining, kunskapsinhdmt-
ning
Surfplattor Larande, fardighetstrining, kunskapsinhdmt-

ning

Digitala samarbetsverkyg (Google Classrom,
Microsoft Teams m.fl.)

Samarbete, administration av uppgifter, in-
formation, planera och strukturera

Digitala Lérplattformar

Information, planera, strukturera

Digitala kalendrar (Google Calender m. fl.)

Organisera, planera, strukturera

Time Timer, timstock m.m (app)

Tidsstod

Digitala anteckningsbocker (OneNote m.fl)

Organisera, planera, strukturera

Videokonferenssystem (Skype, Temas, Zoom
m.fl)

Digitala moten, distansundervisning

Telepresencerobot /avatarrobot

Distansundervisning

Onlineforum

Distansundervisning
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10.2 Bilaga B

Latent innehallsanalys

1. Texterna lases flertalet gdnger.

2. Texternas utsagor identifieras genom kodning (t.ex. i datorprogrammet Nvivo, alterna-
tivt anviands metoden fargkodning av text). Dubbelkodning tillimpas for 6kad giltig-
het.

3. Koderna kondenseras genom att koder med likartad betydelse slas samman till 6ver-
gripande kategorier.

4. Tematisering av kategorierna sker genom tolkning av monster, likheter, skillnader,
motsatser och hierarkiska nivaer.

5. Resultatet tolkas och diskuteras.

Eriksson Barajas et al. (2013)

62



10.3 Bilaga C

Sokschema
Sok nr: | Data- Sokterm: Sokbegransningar An-
bas: och sprak. tal
traf-
far:
1 Scopus | absenteeism AND ict Full text 19
Engelska
Peer reviewed
2014-2024
2 Scopus | absenteeism OR truancy AND ict Full text 23
Engelska
Peer reviewed
2014-2024
3 Scopus | Absenteeism OR absence OR truancy AND ict Full text 803
Engelska
Peer reviewed
2014-2024
4 Scopus | Absenteeism OR absence OR truancy AND ict AND Full text 83
school* Engelska
Peer reviewed
2014-2024
5 Scopus | Absenteeism OR absence OR truancy AND ICT AND Full text 12
primary AND school* Engelska
Peer reviewed
2014-2024
6 Scopus | absenteeism OR truancy OR absence OR “school ab- Full text 803
sence” OR “school absenteeism” AND ict Engelska
Peer reviewed
2014-2024
7 Scopus | absenteeism OR truancy OR absence OR school absence | Full text 803
OR “school absenteeism” OR “school refusal” AND ict Engelska
Peer reviewed
2014-2024
8 Scopus | absenteeism OR truancy OR absence OR “school ab- Full text 803
sence” OR school absenteeism OR school refusal OR Engelska
problematic “school absenteeism” OR problematic tru- Peer reviewed
ancy OR problematic shool refusal OR “problematic ab- | 2014-2024
sence” OR “problematic school absence” AND ict
9 Scopus | absenteeism OR truancy OR absence OR “school ab- Full text 6
sence” OR “school absenteeism” OR “school refusal” Engelska
OR “problematic school absenteeism” OR “problematic Peer reviewed
truancy” OR “problematic school refusal” OR “problem- | 2014-2024
atic absence” OR “problematic school absence” AND ict
AND “elementary school” OR k12-education OR k12
OR “primary school” OR “grade school”
10 Scopus | ("Information and Communication Technology" OR ICT | Full text 1
OR "digital tools") Engelska
AND ("school absenteeism" OR "truancy" OR "school Peer reviewed
refusal") 2014-2024
AND ("educational intervention" OR "pedagogical ap-
proach" OR "teaching method")
11 Scopus | ("educational technology" OR "digital learning") Full text 0
AND ("chronic absenteeism" OR "problematic school Engelska
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absence")

Peer reviewed

AND ("student engagement" OR "learning support" OR 2014-2024
"pedagogical strategies")
12 Scopus | ("ICT in education" OR "digital learning environments") | Full text 0
AND ("school absenteeism" OR "school non-attend- Engelska
ance") Peer reviewed
AND ("phenomenological approach” neutic analysis" OR | 2014-2024
"qualitative study")
13 Scopus | truancy AND ict Full text 4
Engelska
Peer reviewed
2014-2024
14 Scopus | absence AND ict Full text 780
Engelska
Peer reviewed
2014-2024
15 Scopus | absence AND ict AND school Full text 75
Engelska
Peer reviewed
2014-2024
16 Scopus | absence AND ict AND school AND primary Full text 10
Engelska
Peer reviewed
2014-2024
17 Scopus | ( TITLE-ABS-KEY ( (absence AND ict AND school OR | Full text 36
k12 AND student* Engelska
Peer reviewed
2014-2024
18 Scopus | ( TITLE-ABS-KEY ( telepresence ) AND TITLE-ABS- Full text; 6
KEY ( school ) AND TITLE-ABS-KEY ( absen- Article
teeism OR absence OR truancy ) ) AND PUBYEAR Review
>2015 AND PUBYEAR < 2025 AND ( LIMIT-TO ( Engelsk
LANGUAGE , "English" ) ) AND ( LIMIT-TO ( OA Peer reviewed
, "all" ) ) AND ( LIMIT-TO ( PUBSTAGE, "final" ) ) 2014-2024;
AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE, "ar" ) ) Publication stage:
Final;
Access; All Open
Access
19 Scopus | ( TITLE-ABS-KEY ( (ict OR "information technology" | Full text 15
OR "communication technology" ) ) AND TITLE-ABS- | Engelska
KEY ( ( absenteeism OR absence OR attendance OR Peer reviewed
truancy ) ) AND TITLE-ABS-KEY ( ( "primary school*" | 2014-2024
OR "elementary school*" OR "primary education" OR
"elementary education" ) ) ) AND PUBYEAR > 2003
AND ( LIMIT-TO ( LANGUAGE , "English" ) ) AND (
LIMIT-TO ( DOCTYPE , "ar" ) )
20 Scopus | ( TITLE-ABS-KEY ( (ict OR "information technology" | Full text 16
OR "blended learning" OR "communication technology" | Engelska
) ) AND TITLE-ABS-KEY ( ( absenteeism OR absence Peer reviewed
OR attendance OR truancy ) ) AND TITLE-ABS-KEY ( | 2014-2024
( "primary school*" OR "elementary school*" OR "pri-
mary education" OR "elementary education" ) ) ) AND
PUBYEAR > 2003 AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE,"ar"
) ) AND ( LIMIT-TO ( LANGUAGE,"English" ) )
21 Scopus | ( TITLE-ABS-KEY ( (ict OR "information technology" | Full text 22
OR e-learning OR "blended learning" OR "communicat- | Engelska
ion technology" ) ) AND TITLE-ABS-KEY ( ( absen- Peer reviewed
teeism OR absence OR attendance OR truancy ) ) AND 2014-2024

TITLE-ABS-KEY ( ( "primary school*" OR "elementary
school*" OR "primary education" OR "elementary
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education" ) ) ) AND PUBYEAR > 2003 AND ( LIMIT-
TO (DOCTYPE,"ar" ) ) AND ( LIMIT-TO ( LANGU-
AGE,"English" ) )

22 Scopus | (absenteeism OR absence OR truancy AND ict OR Full text 97
telepresence) AND (primary OR school* OR k12 OR Engelska
student) Peer reviewed
2014-2025
Journals
23 Scopus | (absentecism OR absence OR truancy AND ict OR Full text 77
telepresence) AND (primary OR school* OR k12 OR Engelska
student) AND NOT (University) Peer reviewed
2014-2025
Journals
24 Scopus | (ict OR "information technology" OR e-learning OR Full text 325
"blended learning" OR "communication technology" OR | Engelska
telepresence) AND (absenteeism OR absence OR attend- | Peer reviewed
ance OR truancy) AND ("primary school*" OR "elemen- | 2014-2025
tary school*" OR "primary education" OR "elementary Journals
education" OR k12 OR student) AND NOT (universit*)
25 Scopus | (ict OR "information technology" OR "communication Full text 101
technology" OR telepresence) AND (absenteeism OR ab- | Engelska
sence OR attendance OR truancy) AND ("primary Peer reviewed
school*" OR "elementary school*" OR "primary educa- 2014-2025
tion" OR "elementary education" OR k12 OR student) Journals
AND NOT (universit* OR college)
26 Scopus | (ict OR "information technology" OR "communication Full text 97
technology" OR telepresence OR avl OR robots) AND Engelska
(absenteeism OR absence OR attendance OR truancy) Peer reviewed
AND (school OR "primary school*" OR "elementary 2014-2025
school*" OR "primary education" OR "elementary edu- Journals
cation" OR k12 OR student) AND NOT (university OR
college)
27 Scopus | (ict OR "information technology" OR "communication Full text 124
technology" OR telepresence OR avl OR robot*) AND ( | Engelska
absenteeism OR absence OR attendance OR truancy OR | Peer reviewed
attend) AND (school OR "primary school*" OR "elemen- | 2013-2025
tary school*" OR "primary education" OR "elementary Journals
education” OR k12 OR student OR classroom) AND
NOT (university OR college OR surgery OR nursing OR
telemedicine)
28 Scopus | (ict OR "information technology" OR "communication Full text 267
technology" OR telepresence OR avl OR robot* OR “e- | Engelska
learning) AND (absenteeism OR absence OR attendance | Peer reviewed
OR truancy OR attend) AND (school OR "primary 2013-2025
school*" OR "elementary school*" OR "primary educa- Journals
tion" OR "elementary education" OR k12 OR student OR
classroom) AND NOT university OR college OR surgery
OR nursing OR telemedicine)
29 Scopus | (ict OR "information technology" OR "communication Full text 328
technology" OR telepresence OR avl OR robot* OR “e- | Engelska
learning OR “distance learning”) AND (absenteeism OR | Peer reviewed
absence OR attendance OR truancy OR attend) AND 2014-2025
(school OR "primary school*" OR "elementary school*" | Journals
OR "primary education" OR "elementary education" OR
k12 OR student OR classroom) AND NOT (university
OR college OR surgery OR nursing OR telemedicine)
30 Scopus | (TITLE-ABS-KEY (ict OR "information technology" OR 71

"communication technology" OR telepresence OR avl
OR robot* OR "e-learning") AND TITLE-ABS-KEY(ab-
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senteeism OR absence OR attendance OR truancy OR at-
tend) AND TITLE-ABS-KEY(school OR "primary
school*" OR "elementary school*" OR "primary educa-
tion" OR "elementary education" OR k12 OR student)
AND NOT TITLE-ABS-KEY (university OR college OR
security OR engineering OR "software engineering" OR
programming OR medical OR surgery OR nursing OR
telemedicine OR dental OR "higher education" OR phys-
iotherapy OR "medical education" OR environmental OR
"health service*")) AND PUBYEAR > 2014 AND
PUBYEAR <2025 AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE,"ar"
) OR LIMIT-TO ( DOCTYPE,"re" ) ) AND ( LIMIT-TO
(LANGUAGE,"English" ) ) AND ( LIMIT-TO (
OA,"all") ) AND ( LIMIT-TO ( SRCTYPE,"j" ) ) AND (
LIMIT-TO ( SUBJAREA,"ENGI" ) OR LIMIT-TO (
SUBJAREA,"MEDI" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"COMP" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"SOCI" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"MATH" ) ) AND ( LIMIT-TO ( PUB-
STAGE,"final" ) ) AND ( LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"E-learning" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"COVID-19" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Education" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Students" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Teaching" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Online Learning" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"School" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Learning" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"School Attendance" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"Schools" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Online Teaching" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"Telepresence Robots" ) OR LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD,"Mobile Learning" ) OR LIMIT-
TO ( EXACTKEYWORD,"Learning Outcome" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"E - Learning" ) )

31

Scopus

(TITLE-ABS-KEY (ict OR "information technology" OR
"communication technology" OR telepresence OR avl
OR robot* OR "e-learning") AND TITLE-ABS-KEY (ab-
senteeism OR absence OR attendance OR truancy OR at-
tend) AND TITLE-ABS-KEY (school OR "primary
school*" OR "elementary school*" OR "primary educa-
tion" OR "elementary education" OR k12 OR student)
AND NOT TITLE-ABS-KEY (university OR college OR
security OR engineering OR "software engineering" OR
programming OR medical OR surgery OR nursing OR
telemedicine OR dental OR "higher education" OR phys-
iotherapy OR "medical education" OR environmental OR
"health service*" OR bicycles OR public OR pharmacists
OR asthma OR "energy-planning" OR "Outcome based
education")) AND PUBYEAR > 2014 AND PUBYEAR
<2025 AND ( LIMIT-TO ( SRCTYPE,"j" ) ) AND (
LIMIT-TO ( OA,"all" ) ) AND ( LIMIT-TO ( PUB-
STAGE,"final" ) ) AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE,"ar"
OR LIMIT-TO ( DOCTYPE,"re" ) ) AND ( LIMIT-TO (
SUBJAREA,"MEDI" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"COMP" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"SOCI" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"MATH" ) ) AND ( LIMIT-TO ( LAN-
GUAGE,"English" ) ) AND ( LIMIT-TO (EXACTKEY-
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WORD,"E-learning" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"COVID-19" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Education" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Students" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Teaching" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Online Learning" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"School" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Learning" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"School Attendance" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"Schools" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Online Teaching" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"Telepresence Robots" ) OR LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD,"Mobile Learning" ) OR LIMIT-
TO ( EXACTKEYWORD,"Learning Outcome" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"E - Learning" ) )

32

Scopus

(TITLE-ABS-KEY (ict OR "information technology" OR
"communication technology" OR telepresence OR avl
OR robot* OR "e-learning") AND TITLE-ABS-KEY (ab-
senteeism OR absence OR attendance OR truancy OR at-
tend) AND TITLE-ABS-KEY(school OR "primary
school*" OR "elementary school*" OR "primary educa-
tion" OR "elementary education" OR k12 OR student)
AND NOT TITLE-ABS-KEY (university OR college OR
security OR engineering OR "software engineering" OR
programming OR medical OR surgery OR nursing OR
telemedicine OR dental OR "higher education" OR phys-
iotherapy OR "medical education" OR environmental OR
"health service*" OR bicycles OR public OR pharmacists
OR asthma OR "energy-planning" OR "Outcome based
education")) AND PUBYEAR > 2014 AND PUBYEAR
<2025 AND PUBYEAR > 2014 AND PUBYEAR <
2025 AND ( LIMIT-TO ( SRCTYPE,"j" ) ) AND (
LIMIT-TO ( OA,"all" ) ) AND ( LIMIT-TO ( PUB-
STAGE,"final" ) ) AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE,"ar"
OR LIMIT-TO ( DOCTYPE,"re" ) ) AND ( LIMIT-TO (
SUBJAREA,"MEDI" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"COMP" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"SOCI" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"MATH" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"PSYC" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"NEUR" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"MULT" ) ) AND ( LIMIT-TO ( LAN-
GUAGE,"English" ) ) AND ( LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"E-learning" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"COVID-19" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Education" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Students" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Teaching" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Online Learning" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"School" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Learning" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"School Attendance" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"Schools" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Online Teaching" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"Telepresence Robots" ) OR LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD,"Mobile Learning" ) OR LIMIT-
TO ( EXACTKEYWORD,"Learning Outcome" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"E - Learning" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Technology" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Internet" ) OR
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LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Telepresence" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Teaching Process" )
OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Teaching Modes"
) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Psychology" )
OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Online Interac-
tion" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Motiva-
tion" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Mental
Health" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Learn-
ing Platform" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Education, Distance" ) OR LIMIT-TO ( EX-
ACTKEYWORD,"Education Program" ) OR LIMIT-TO
( EXACTKEYWORD,"Distance Education" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"ADHD" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Attendance" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Attention Deficit Dis-
order" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Attention
Deficit Disorder With Hyperactivity" ) OR LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD,"Augmented Reality" ) OR LIMIT-
TO (EXACTKEYWORD,"Absenteeism" ) OR LIMIT-
TO (EXACTKEYWORD,"Autism" ) )

33

Scopus

((TITLE-ABS-KEY (ict OR "information technology"
OR "communication technology" OR telepresence OR
avl OR robot* OR "e-learning") AND TITLE-ABS-
KEY (outcome OR "success factor*" OR opportunit* OR
prospect® OR potential* OR barrier OR obstacle* OR
challenge*) AND TITLE-ABS-KEY (absenteeism OR
absence OR attendance OR truancy OR attend) school
OR "primary school*" OR "elementary school*" OR
"primary education" OR "elementary education" OR k12
OR student) AND NOT TITLE-ABS-KEY (university
OR college OR security OR engineering OR "software
engineering" OR programming OR medical OR surgery
OR nursing OR telemedicine OR dental OR "higher edu-
cation" OR physiotherapy OR "medical education" OR
environmental OR "health service*" OR bicycles OR
public OR pharmacists OR asthma OR "energy-planning"
OR "Outcome based education")) AND PUBYEAR >
2014 AND PUBYEAR <2025 AND PUBYEAR > 2014
AND PUBYEAR <2025 AND ( LIMIT-TO ( SRC-
TYPE,"j" ) ) AND ( LIMIT-TO ( OA,"all" ) ) AND (
LIMIT-TO ( PUBSTAGE,"final" ) ) AND ( LIMIT-TO (
DOCTYPE,"ar" ) OR LIMIT-TO ( DOCTYPE,"re" ) )
AND ( LIMIT-TO ( SUBJAREA,"MEDI" ) OR LIMIT-
TO ( SUBJAREA,"COMP" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"SOCI" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"MATH" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"PSYC" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"NEUR" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"MULT" ) ) AND ( LIMIT-TO ( LAN-
GUAGE,"English" ) ) AND ( LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"E-learning" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"COVID-19" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-

Full text

Articles

Reviews

Engelska

Peer reviewed
2014-2024
Publication stage Fi-
nal

Amnesomraden:
Computer science
Medicine

Social scinces
Neuroscience
Psychology
Mathematics
Multidisciplinary

Nyckelord:
E-learning
COVID-19
Education
Students
Teaching

Online Learning
School

Learning

School Attendance
Schools

Online Teaching
Telepresence Ro-
bots

WORD,"Education" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY- Mobile Learning
WORD,"Students" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY- Learning Outcome
WORD,"Teaching" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY- Technology
WORD,"Online Learning" ) OR LIMIT-TO ( EXACT- Internet
KEYWORD,"School" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY- Telepresence
WORD,"Learning" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY- Teaching Process
WORD,"School Attendance" ) OR LIMIT-TO ( EXACT- | Teaching Modes
Psychology
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KEYWORD,"Schools" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Online Teaching" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"Telepresence Robots" ) OR LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD,"Mobile Learning" ) OR LIMIT-
TO (EXACTKEYWORD,"Learning Outcome" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"E - Learning" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD, "Technology" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Internet" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Telepresence" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Teaching Process" )
OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Teaching Modes"
) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Psychology" )
OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Online Interac-
tion" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Motiva-
tion" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Mental
Health" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Learn-
ing Platform" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Education, Distance" ) OR LIMIT-TO ( EX-
ACTKEYWORD,"Education Program" ) OR LIMIT-TO
( EXACTKEYWORD,"Distance Education" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"ADHD" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Attendance" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Attention Deficit Dis-
order" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Attention
Deficit Disorder With Hyperactivity" ) OR LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD,"Augmented Reality" ) OR LIMIT-
TO (EXACTKEYWORD,"Absenteeism" ) OR LIMIT-
TO (EXACTKEYWORD,"Autism" ) )

Online Interaction
Motivation

Mental Health
Learning Platform
Education, Distance
Education Program
Distance Education
ADHD

Attention Deficit
Disorder

Attention Deficit
Disorder With Hy-
peractivity
Augmented Reality
Absenteeism
Autism

34

Scopus

((ict OR "information technology" OR "communication
technology" OR telepresence OR avl OR robot* OR e-
learning) AND (absenteeism OR absence OR attendance
OR truancy OR attend OR problematic OR school* OR
primary school OR elementary school OR primary edu-
cation OR elementary education OR k12 OR student*
OR pupil*) AND (intervention* OR strateg® OR meas-
ure* OR action* OR outcome* OR success factor* OR
opportunit® OR prospect® OR potential* OR barrier* OR
obstacle* OR challenge*) AND NOT (university OR col-
lege OR higher education OR outcome based education))

Full text
Engelska

Peer reviewed
2014-2025
Journals

14,6
30

35

Scopus

(TITLE-ABS-KEY (ict OR "information technology" OR
"communication technology" OR telepresence OR avl
OR robot* OR "e-learning") AND TITLE-ABS-

KEY (outcome OR "success factor*" OR opportunit* OR
prospect* OR potential* OR barrier OR obstacle* OR
strateg® OR intervention®* OR challenge*) AND TITLE-
ABS-KEY (absenteeism OR absence OR attendance OR
truancy OR attend OR school* OR "primary school*"
OR "elementary school*" OR pupil* OR "primary educa-
tion" OR "elementary education" OR k12 OR student™®)
AND NOT TITLE-ABS-KEY (universit* OR college*
OR security OR engineering OR "software engineering"
OR programming OR medical OR surgery OR nursing
OR telemedicine OR dental OR "higher education" OR
physiotherapy OR "medical education" OR environmen-
tal OR "health service*" OR bicycles OR public OR
pharmacists OR asthma OR "energy-planning" OR "Out-
come based education")) AND PUBYEAR > 2014 AND
PUBYEAR <2025 AND PUBYEAR >2014 AND
PUBYEAR <2025 AND PUBYEAR >2014 AND
PUBYEAR <2025 AND ( LIMIT-TO ( SRCTYPE,"j" )
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) AND ( LIMIT-TO ( OA,"all" ) ) AND ( LIMIT-TO (
PUBSTAGE,"final" ) ) AND ( LIMIT-TO ( DOC-
TYPE,"ar" ) OR LIMIT-TO ( DOCTYPE,"re" ) ) AND (
LIMIT-TO ( SUBJAREA,"MEDI" ) OR LIMIT-TO (
SUBJAREA,"COMP" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"SOCI" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"MATH" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"PSYC" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"NEUR" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"MULT" ) ) AND ( LIMIT-TO ( LAN-
GUAGE,"English" ) ) AND ( LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"E-learning" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"COVID-19" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Education" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Students" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD, "Teaching" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Online Learning" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"School" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Learning" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"School Attendance" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"Schools" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Online Teaching" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"Telepresence Robots" ) OR LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD,"Mobile Learning" ) OR LIMIT-
TO ( EXACTKEYWORD,"Learning Outcome" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,'E - Learning" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD, "Technology" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Internet" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Telepresence" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Teaching Process" )
OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Teaching Modes"
) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Psychology" )
OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Online Interac-
tion" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Motiva-
tion" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Mental
Health" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Learn-
ing Platform" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Education, Distance" ) OR LIMIT-TO ( EX-
ACTKEYWORD,"Education Program" ) OR LIMIT-TO
( EXACTKEYWORD,"Distance Education" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"ADHD" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Attendance" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Attention Deficit Dis-
order" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Attention
Deficit Disorder With Hyperactivity" ) OR LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD,"Augmented Reality" ) OR LIMIT-
TO (EXACTKEYWORD,"Absenteeism" ) OR LIMIT-
TO (EXACTKEYWORD,"Autism" ) )

36

Scopus

((TITLE-ABS-KEY (ict OR "information technology"
OR "communication technology" OR telepresence OR
avl OR robot* OR "e-learning") AND TITLE-ABS-
KEY (absenteeism OR absence OR attendance OR tru-
ancy OR attend) school OR "primary school*" OR "ele-
mentary school*" OR "primary education" OR "elemen-
tary education" OR k12 OR student) AND NOT TITLE-
ABS-KEY (university OR college OR security OR engi-
neering OR "software engineering" OR programming OR
medical OR surgery OR nursing OR telemedicine OR
dental OR "higher education" OR physiotherapy OR
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disciplinary
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"medical education" OR environmental OR "health ser-
vice*" OR bicycles OR public OR pharmacists OR
asthma OR "energy-planning" OR "Outcome based edu-
cation")) AND PUBYEAR > 2014 AND PUBYEAR <
2025 AND PUBYEAR > 2014 AND PUBYEAR <2025
AND ( LIMIT-TO ( SRCTYPE,"j" ) ) AND ( LIMIT-TO
(OA,"all" ) ) AND ( LIMIT-TO ( PUBSTAGE,"final" ) )
AND ( LIMIT-TO ( SUBJAREA,"MEDI" ) OR LIMIT-
TO ( SUBJAREA,"COMP" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"SOCI" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"MATH" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"PSYC" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"NEUR" ) OR LIMIT-TO ( SUB-
JAREA,"MULT" ) ) AND ( LIMIT-TO ( DOC-
TYPE,"ar" ) OR LIMIT-TO ( DOCTYPE,"re" ) ) AND (
LIMIT-TO ( LANGUAGE,"English" ) ) AND ( LIMIT-
TO (EXACTKEYWORD,"E-learning" ) OR LIMIT-TO
( EXACTKEYWORD,"COVID-19" ) OR LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD,"Education" ) OR LIMIT-TO ( EX-
ACTKEYWORD,"Students" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"Teaching" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"Online Learning" ) OR LIMIT-TO ( EX-
ACTKEYWORD,"School" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"Learning" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"School Attendance" ) OR LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD,"Schools" ) OR LIMIT-TO ( EX-
ACTKEYWORD,"Online Teaching" ) OR LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD,"Telepresence Robots" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Mobile Learning" )
OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Learning Out-
come" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"E -
Learning" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Technology" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Internet" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Telepresence" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEY-
WORD,"Teaching Process" ) OR LIMIT-TO ( EXACT-
KEYWORD,"Teaching Modes" ) OR LIMIT-TO ( EX-
ACTKEYWORD,"Psychology" ) OR LIMIT-TO ( EX-
ACTKEYWORD,"Online Interaction" ) OR LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD,"Motivation" ) OR LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD,"Mental Health" ) OR LIMIT-TO (
EXACTKEYWORD,"Learning Platform" ) OR LIMIT-
TO ( EXACTKEYWORD,"Education, Distance" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Education Program" )
OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Distance Educa-
tion" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"ADHD" )
OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Attendance" )
OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Attention Deficit
Disorder" ) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"At-
tention Deficit Disorder With Hyperactivity" ) OR
LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Augmented Reality"
) OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Absenteeism" )
OR LIMIT-TO ( EXACTKEYWORD,"Autism" ) )
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37

Scopus

(TITLE-ABS-KEY ( telepresence ) AND TITLE-ABS-
KEY ('school ) AND TITLE-ABS-KEY ( absenteeism
OR absence OR truancy ) ) AND PUBYEAR > 2015
AND PUBYEAR <2025 AND ( LIMIT-TO ( LANGU-
AGE , "English" ) ) AND ( LIMIT-TO ( OA , "all"))

Full text; Articles
Reviews; Engelska;
Peer reviewed;
2014-2024; Publica-
tion stage: Final;
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AND ( LIMIT-TO ( PUBSTAGE , "final" ) ) AND ( LI-
MIT-TO ( DOCTYPE , "ar") )

Access; All Open
Access

Web of
Science

AB =( ict or "information technology" or "communicat-
ion technology" or telepresence) AND AB= (absenteeism
or absence or attendance or truancy) AND AB = (primary
school* or elementary school* or student* or primary
education or elementary education) AND AB = (ob-
stacles or barriers or challenges or difficulties or issues or
problems or success or opportunity™® or "success factor*"
) and Article (Document Types) and English (Languages)

Engelska
2014-2024
Artiklar

53

37

Web of
Science

AB =( ict or "information technology" or "communica-
tion technology" or telepresence ) AND AB= ( absentee-
ism or absence or attendance or truancy ) AND AB = (
primary school* or elementary school* or student® or
primary education or elementary education ) AND AB =
( obstacles or barriers or challenges or difficulties or is-
sues or problems or success or opportunity* or "success
factor*" ) and Article (Document Types) and Eng-

lish (Lan-

guages) and 2024 or 2023 or 2022 or 2021 or 2020 or 20
19 or 2018 or 2017 or 2016 or 2016 (Publication Years)

Artiklar
Engelska
2014-2024

37

38

Web of
Science

AB =( ict or "Blended learning" or "information technol-
ogy" or "communication technology" or telepresence )
AND AB= ( absenteeism or absence or attendance or tru-
ancy ) AND AB = ( primary school* or elementary
school* or student* or primary education or elementary
education ) AND AB = ( obstacles or barriers or chal-
lenges or difficulties or issues or problems or success or
opportunity* or "success factor*"

) and 2024 or 2023 or 2022 or 2021 or 2020 or 2017 or 2
018 or 2019 or 2016 or 2015 or 2014 (Publication
Years) and Article (Document Types) and English (Lan-

guages)

Artiklar
Engelska
2014-2024

58

39

Web Of
Science

AB =( ict or "information technology" or "communica-
tion technology" or telepresence ) AND AB= ( absentee-
ism or absence or attendance or truancy ) AND AB = (
primary school* or elementary school* or student* or
primary education or elementary education ) AND AB =
( obstacles or barriers or challenges or difficulties or is-
sues or problems or success or opportunity* or "success
factor*" ) and 2024 or 2023 or 2022 or 2021 or 2020 or
2019 or 2018 or 2017 or 2016 or 2015 (Publication
Years) and Article (Document Types) and Article (Docu-
ment Types) and 2024 or 2023 or 2022 or 2021 or 2020
or 2019 or 2018 or 2017 or 2016 or 2015 (Publication
Years) and English (Languages)

abstract, 2015-2024

38
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40 PubMed | (("ict"[Title/Abstract] OR "information technolog*"[Ti- Full text 12
tle/Abstract] OR "communication technolog*"[Title/Ab- | Engelska
stract] OR "telepresence"[Title/Abstract] AND "absen- 2015-2025
teeism"[Title/Abstract] OR "absence"[Title/Abstract] OR | Classical Article
"attendance"[Title/Abstract] OR "truancy"[Title/Ab- Clinical Study
stract] AND "obstacles"[Title/Abstract] OR "barri- Clinical Trial
ers"[Title/Abstract] OR "challenges"[Title/Abstract] OR Comparative Study
"difficulties"[Title/Abstract] OR "issues"[Title/Abstract] Meta-Analysis
OR "problems"[Title/Abstract] OR "success"[Title/Ab- Observational Study
stract] OR ("opportune"[All Fields] OR "oppor- Randomized Con-
tunit*"[All Fields] OR "opportunit*"[All Fields])) AND trolled Trial
"school absence"[Title/Abstract]) AND ((y_10[Filter]) Review
AND (fft[Filter]) AND (english[Filter])) Systematic Review
Technical Report
Validation Study
41 PubMed Full text; Article 42
(ict OR “information technology” OR “communication | type: Case Reports,
technology” OR telepresence OR avl OR robot* OR e- | Classical Article,
learning) AND (absenteeism OR absence OR attendance | Clinical Study, In-
OR truancy OR attend OR problematic OR school* OR | terview, Meta-Anal-
primary school OR elementary school OR primary educa- | ysis, Multicenter
tion OR elementary education OR k12 OR student* OR | Study, Observa-
pupil*) AND (intervention* OR strateg* OR measure* | tional Study, Re-
OR action* OR outcome* OR success factor* OR oppor- | view, Systematic
tunit* OR prospect* OR potential* OR barrier* OR obsta- | Review; 2014-2024;
cle* OR challenge*) NOT (university OR college OR | English, Humans,
higher education OR outcome based education) Child: 6-12 years,
Adolescent: 13-18
years
42 Educat- | AB (ict or information technology or communication Full text 7
ion Da- | technology) AND AB (absenteeism or absence or attend- | Engelska
tabase ance or truancy) AND AB (primary school* or elemen- Peer reviewed
tary school* or primary education or elementary educa- 2014-2024
tion)
43 Educat- | AB (ict or information technology or communication Full text 59
ion Da- | technology) AND AB (absenteeism or absence or attend- | Engelska
tabase ance or truancy) AND AB (primary school* or student* Peer reviewed
or elementary school* or primary education or elemen- 20142024
tary education)
44 Educat- | TX (ict or information technology or communication Full text 168
ion Da- | technology) AND AB (absenteeism or absence or attend- | Engelska
tabase ance or truancy) AND AB (primary school* or elemen- Peer reviewed
tary school* or student* or primary education or elemen- | 2014-2024
tary education)
45 Educat- | TX (ict or information technology or communication te- | Full text 90
ion Da- | chnology) AND AB (absenteeism or absence or atten- Engelska
tabase dance or truancy) AND AB (primary school* or elemen- | Peer reviewed
tary school* or student* or primary education or elemen- | 2014-2024

tary education) AND (obstacles or barriers or challenges
or difficulties or issues or problems or success or op-
portunity* or "success factor*" )
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or barriers or challenges or difficulties or issues or pro-
blems or success or opportunity* or "success factor*" )

55

Google
Scholar

(ict OR "information technology" OR "communication
technology" OR telepresence ) AND ( absenteeism OR
absence OR attendance OR truancy ) AND ( primary
school* OR elementary school* OR student* OR "pri-
mary education" OR "elementary education" ) AND ( ob-
stacles OR barriers OR challenges OR difficulties OR is-
sues OR problems OR success OR opportunity* OR
"success factor*" )

426
000

56

Google
Scholar

(ict OR "information technology" OR "communication
technology" OR telepresence ) AND ( absenteeism OR
absence OR attendance OR truancy ) AND ( primary
school* OR elementary school* OR student* OR "pri-
mary education" OR "elementary education" ) AND ( ob-
stacles OR barriers OR challenges OR difficulties OR is-
sues OR problems OR success OR opportunity* OR
"success factor*" )

2014-2024

163
00

57

Google
Scholar

AND AND primary school * school * * AND * ict OR
"information technology" OR "communication technol-
ogy" OR telepresence OR absenteeism OR absence OR
attendance OR truancy OR obstacles OR barriers OR
challenges OR difficulties OR issues OR problems OR
success OR opportunity -university

2014-2024

440

58

Google
Scholar

AND AND primary school * school * * AND * ict OR
"information technology" OR "communication technol-
ogy" OR telepresence OR absenteeism OR absence OR
attendance OR truancy OR obstacles OR barriers OR
challenges OR difficulties OR issues OR problems OR
success OR opportunity "school absence" -university

2014-2024

115

59

Google
Scholar

AND AND primary school * school * ¥ AND * ict OR
"information technology" OR "communication technol-
ogy" OR telepresence OR absenteeism OR absence OR
attendance OR truancy OR obstacles OR barriers OR
challenges OR difficulties OR issues OR problems OR
success OR opportunity "school absence" -university, -
hospital

2014-2024

644

60

Google
Scholar

AND AND primary school * school * * AND * ict OR
"information technology" OR "communication technol-
ogy" OR telepresence OR absenteeism OR absence OR
attendance OR truancy OR obstacles OR barriers OR
challenges OR difficulties OR issues OR problems OR
success OR opportunity "school absence" -university -
hospital -"teacher absence" -"teacher attendance"

2014-2024

640

61

Google
Scholar

AND AND primary school * school * ¥ AND * ict OR
"information technology" OR "communication technol-
ogy" OR telepresence AND absenteeism OR absence OR
attendance OR truancy OR obstacles OR barriers OR
challenges OR difficulties OR issues OR problems OR
success OR opportunity "school absence" -university -
hospital -"teacher absence" -"teacher attendance"

2014-2024

550

62

Google
Scholar

AND AND primary school * school * * AND * ict OR
"information technology" OR "communication technol-
ogy" OR telepresence AND absenteeism OR absence OR
attendance OR truancy OR obstacles OR barriers OR
challenges OR difficulties OR issues OR problems OR
success OR opportunity "school absence" -university -
hospital -"teacher absence" -"teacher attendance"

2014-2024
Exkludera citat

525
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63

Google
Scholar

AND AND primary school * school * * AND * AND ict
OR "information technology" OR "communication tech-
nology" OR telepresence OR absenteeism OR absence
OR attendance OR truancy OR obstacles OR barriers OR
challenges OR difficulties OR issues OR problems OR
success OR opportunity "school absence" -university -
hospital -medical -"teacher absence" -"teacher attend-
ance"

2014-2024
Exkludera citat

314

64

Google
Scholar

AND AND primary school * school * * AND * AND ict
OR "information technology" OR "communication tech-
nology" OR telepresence OR absenteeism OR absence
OR attendance OR truancy OR obstacles OR barriers OR
challenges OR difficulties OR issues OR problems OR
success OR opportunity "school absence" -dental -asthma
-university -hospital -medical -"teacher absence" -
"teacher attendance" -violence

2014
Exkludera citat

258

65

Google
Scholar

AND AND primary school * school * * AND * AND ict
OR "information technology" OR "communication tech-
nology" OR telepresence OR absenteeism OR absence
OR attendance OR truancy OR obstacles OR barriers OR
challenges OR difficulties OR issues OR problems OR
success OR opportunity "school absence" -influenza -
dental -asthma -university -hospital -medical -"teacher
absence" -"teacher attendance"

2014
Exkludera citat

138

66

Google
Scholar

AND AND primary school * school * * AND * AND ict
OR “blended learning” OR "information technology" OR
"communication technology" OR telepresence OR absen-
teeism OR absence OR attendance OR truancy OR obsta-
cles OR barriers OR challenges OR difficulties OR issues
OR problems OR success OR opportunity "school ab-
sence" -influenza -dental -asthma -university -hospital -
medical -"teacher absence" -"teacher attendance"

2014-2024
Exkludera citat

138
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10.4 Bilaga D

Inkluderade artiklar efter forsta urvalet

Artikel

1. Kamruzzaman, M. M., Alanazi, S., M., Alshammari 1, N.,
Elaiwat , S., Abu-Zanona, M,. Innab, N,. Mohammad El-
zaghmouri, B., & Ahmed Alanazi, B. (2023).

Al- and IoT-Assisted Sustainable Education Systems dur-
ing Pandemics, such as COVID-19, for Smart Cities

2. Marianthi, A,. Charilaos, A,. & Anastasios H. (2017).
All for One and One for All”- Creating a Mobile Learning
Net for ESP Students’ Needs

3. Sarangi, C., Mohanta, T., Pradhan, M., & Guru, N. (2023).
An analytical study on integration of pedagogy and tech-
nology in secondary science classes of India during
COVID-19

4. Blair Irvine, A., Gelatt, V. A., Hammond, M., & Seeley, J.
R. (2014).

A randomized study of Internet parent training accessed
from community technology centers

5. Dey, P., Bandyopadhyay, S. (2018).

Blended learning to improve quality of primary education
among underprivileged school children in India

6. Abdulkarim A. Oloyede., Nasir Faruk & Wasiu O. Raji.
(2022)

COVID-19 lockdown and remote attendance teaching in
developing countries: A review of some online pedagogical
resources COVID-19 lockdown and remote attendance
teaching in developing countries: A review of some online
pedagogical resources

7. Algraini, F.M,. & Alasim, K.N. (2021).

Distance Education for d/Deaf and Hard of Hearing Stu-
dents during the COVID-19 Pandemic in Saudi Arabia:
Challenges and Support

8. Azhari, B., & Fajri, 1. (2022).
Distance learning during the COVID-19 pandemic: School
closure in Indonesia

9. Cortés-Albornoz, M. C., Ramirez-Guerrero, S., Rojas-Cara-
bali, W., De- la- Torre, A., & Talero-Gutiérrez, C., (2022).
Effects of remote learning during the COVID-19 lock-
down on children’s visual health: a systematic review

Inklude-
ras
Martin
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NEJ

NEJ

NEJ

JA

NEJ

NEJ

NEJ

NEJ

Inklude-
ras An-
nica

JA

NEJ

JA

JA

JA

NEJ

JA

JA

JA

Exklusions-kri-
terier

(se nedan)
Otydlig populat-
ion.

Al

Innehaéller inte
IKT i samband
med skolfranvaro.
Populationen ér ej
grundskola.

Innehiéller inte
IKT i samband
med
skolfranvaro.

Innehaller inte
IKT i samband
med
skolfranvaro.

Innehaéller inte
IKT i samband
med
skolfranvaro.

Otydlig populat-
ion.

Innehaller inte
IKT i samband
med skolfranvaro.

Ej peer-reviewed.
Innehaéller inte
IKT i samband
med skolfranvaro.

Innehaller inte
IKT i samband
med skolfranvaro.

Innehaller inte
IKT i samband
med skolfranvaro.
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10. Moliner, L., Lorenzo-Valentin, G., & Alegre, F. (2021).
E-Learning during the Covid-19 Pandemic in Spain: A
Case Study with High School Mathematics Students

11. José Balderas-Solis, J., Roque-Hernandez, R. V., Salazar-
Hernandez, R., & Lopez-Mendoza, A. (2021)

Experiences of undergraduates’ emergency remote educa-
tion in Mexico

12. Dang, F. (2024)
Exploring a hybrid online and offline English teaching
model based on model hierarchy analysis

13. Riera-Negre, L., Hidalgo-Andrade, P., Rosa Rossello, M.,
& Verge, S. (2024).

Exploring support strategies and training needs for teach-
ers in navigating illness, bereavement, and death-related
challenges in the classroom: a scoping review supporting
teachers in classroom grief and loss

14. Mullick, R., & Haque, S. S. (2022).

Film as a pedagogical tool for geography during the pan-
demic induced virtual classes

15. Black, E. W., Ferdig, R. E., Fleetwood, A., & Thompson,
L. A. (2022).
Hospital homebound students and K-12 online schooling

16. Orsi, M., & Juliano, L. (2021).
Impact of Formative E-Assessment on Attendance

17. Baskaran, V.,, Chubb, L. A., & Fouche, C. B. (2024)

In sight, in mind: a literature synthesis on social connect-
edness through technology for young people with long-
term conditions, International Journal of Inclusive Educa-
tion

18. Yngve, M., Ekbladh, E., Lidstrom, H., & Hemmingsson,
H. (2023).

Information and communication technology to improve
school participation among upper secondary school stu-
dents with special educational needs

19. Chuang, C-H., Lo, J-H., & Wu, Y-K. (2023).
Integrating Chatbot and Augmented Reality Technology
into Biology Learning during COVID-19

20. Powell, T., Cohen, J., & Patterson, P. (2021).

Keeping Connected With School: Implementing
Telepresence Robots to Improve the Wellbeing of Adoles-
cent Cancer Patients

NEJ

NEJ

NEJ

JA

NEJ

JA

NEJ

JA

NEJ

JA

NEJ

NEJ

NEJ

JA

NEJ

JA

NEJ

JA

JA
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JA

Innehaller inte
IKT i samband
med skolfranvaro.

Ej peer-reviewed.
Populationen ér ej
grundskola.

Innehéller inte
IKT i samband
med
skolfranvaro.
Populationen ér ej
grundskola.

Innehaller inte
IKT i samband
med
skolfranvaro.

Populationen ér ej
grundskola.

Innehaller inte
IKT i samband
med
skolfranvaro.

Populationen ér ej
grundskola.

Innehaéller inte
IKT i samband
med
skolfranvaro.
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21. Sofi-Karim, M., Bali, A. O., & Rached, K. (2022).
Online education via media platforms and applications as
an innovative teaching method

22. Sari, D. P., Suryccati., Rimbano, D., Houtman., Jumroh.
(2022).

Online Learning Experience During Covid-19 Pandemic:
Higher Education Students Satisfaction and Expectation

23. Noor, S., Isa, F. Md., & Mazhar, F. F. (2020).
Online Teaching Practices During the COVID-19 Pan-
demic.

24, Tzimiris, S., Nikiforos, S., & Kermanidis, K. L. A (2023).
Post-pandemic pedagogy: Emergency remote teaching im-
pact on students with functional q diversity

25. Musabirov, 1., Pozdniakov, S, Tenisheva, K. (2019).
Predictors of Academic Achievement in Blended Learn-
ing: The Case of Data Science Minor

26. Weibel, M., Bergdahl., Hallstrom , 1. K.,Skoubo, S.,
Handberg, C., Brogaard Bertel, L., Schmiegelow, Bakgaard
Larsen, H. (2023).

Robots2school: telepresence-mediated learning in the hy-
brid classroom — experiences in education support for
children during cancer treatment: a qualitative study

27. Cristvall, A. J., Larsson, M., Tell, J., & Skir,, L. (2024).
School Health Services’ Use of Information and Commu-
nication Technologies in Interorganizational Collabora-
tion Regarding Students With Mental Illness: A Scoping
Review

28. Spoden, C., & Ema, A. (2024)
Staying connected: implementing avatar robots at schools
in Germany and Japan

29. Chaniago, M. B. & Junaidi, A. (2019)

Student Presence Using RFID and Telegram Messenger
Application: A Study in SMK Unggulan Terpadu Pgii
Bandung, Indonesia

30. Konukman, F., Filiz, B., & Unlii, H. (2022).

Teachers’ perceptions of teaching physical education us-
ing online learning during the COVID-19: A quantitative
study in Turkey

NEJ JA
NEJ NEJ]
NEJ NEJ
NEJ JA
NEJ NEJ
JA JA
NEJ JA
JA JA
NEJ NEJ
NEJ JA

Innehaller inte
IKT i samband
med
skolfranvaro.

Populationen ér ej
grundskola.

Innehéller inte
IKT i samband
med

skolfranvaro.
Populationen ér ej
grundskola.

Innehaller inte
IKT i samband
med
skolfranvaro.
Studiens resultat
visar att IKT-
undervisningen
paverkade elevers
frdnvaro/nérvaro.
(Sarskild motivat-
ion)

Populationen ér ej
grundskola.

Innehaller inte
IKT i samband
med
skolfranvaro.

(Sarskild motivat-
ion) - Artikeln
lyfter ett elevhil-
soperspektiv +
IKT

Populationen ar
otydlig.

Ej peer-reviewed.

Innehaller inte
IKT i samband
med
skolfrdnvaro.
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31. Weibel, M., Kristensson Hallstrom, I., Skoubo, S., Bro- JA JA
gaard Bertel, L., Schmiegelow, K., Baekgaard Larsen, H.

(2023).

Telepresence robotic technology support for social con-

nectedness during treatment of children with cancer.

32. Weibel, M., Skoubo, S., Handberg, C., Brogaard Bertel, JA JA
L., Camilla Steinrud, N., Schmiegelow, K., Kristensson Hall-

strom, 1., Beekgaard Larsen, H. (2023).

Telepresence robots to reduce school absenteeism among

children with cancer, neuromuscular diseases, or anxi-

ety—the expectations of children and teachers: A qualita-

tive study in Denmark.

33. Vigevano, L., & Mattei, P. (2023). NEJ JA Populationen &r
The challenges of distance learning in Italy: new inequali- otydlig.
ties and implications for inclusive education
Innehéller inte
IKT i samband

med
skolfranvaro.
34, Sibley, M.H., Ortiz, M., Gaias, L. M., Reyes, R., Joshi, NEJ JA Innehiéller inte
M., Alexander, D., Graziano, P. (2021). IKT i samband
Top problems of adolescents and young adults with med
ADHD during the COVID-19 pandemic skolfrnvaro.
35. Badash, A,. Ghani, A., Daud, A., Jalal, A., Bilal, M., & JA JA
Crowcroft, J. (2023).
Towards Smart Education through Internet of Things: A
Survey
36. Lemay, D. J. Bazelais, P., & Doleck, T. (2021). NEJ NEJ Populationen ér ¢j
Transition to online learning during the COVID-19 pan- grundskola.
demic
Innehéller inte
IKT i samband
med
skolfranvaro.
37. Newhart, V. A., Warschauer, M., & Sender, L. S. (2016) JA JA
Virtual Inclusion via Telepresence Robots in the Class-
room An Exploratory Case Study.
Inklusionskriterierna
Artikel/avhandling dr max 10 &r gammal. Artikel/avhandlingen innehaller IKT som in-
sats vid distansundervisning.
Population ar elever i grundskola. Peer-reviewed artikel.
Artikel/avhandling innehaller IKT som insats Artikel/avhandling ar pa engelska eller
vid skolfranvaro. svenska.
Om studien dr kvantitativ har den en reabilitet
pa 0.8 eller hogre.
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10.5 Bilaga E
Checklista 2:a urvalet —Rubrik, Abstract & Nyckelord

Studie:

Artikel/avhandling &r max 10 ar gammal.

Population ar elever i grundskola.

Artikel/avhandling innehéller IKT som insats vid
skolfranvaro.

Artikel/avhandlingen innehdller IKT som insats vid
distansundervisning.

Peer-reviewed artikel.

Artikel/avhandling &r pa engelska eller svenska.

Om studien &r kvantitativ har den en reabilitet pa 0.8
eller hogre.

Studien bor inkluderas: JA [ _

oo O ot
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10.6 Bilaga F

Inkluderade artiklar efter andra urvalet

through technology for
young people with long-

. SBU Studien  Studien i i
Artikel har stora | e .Studle'n .|nkluderas
metodo-  gj rete- ! slutgiltigt resultat.
logiska  yant. JA/NE)J
brister. JA/NEJ
JA/NEJ
1. Dey, P., Bandyopadh- Kvantita- NEJ NEJ JA
yay, S. (2018). tiv meto-
Blended learning to im- dik (In-
prove quality of pri- tervent-
mary education among  ionsstu-
underprivileged school die pilot-
children in India studie)
(19 sidor) Annica
2. Riera-Negre, L., Hi- Kwvalita- NEJ NEJ JA .Viresonerade oss fram
dalgo-Andrade, P., tiv meto- till ett tydligt ja.
Rosa Rosselld, M., & dik
Verge, S. (2024). Och Artikeln handlar om IKT
Exploring support Mixed som verktyg for att larare
strategies and training Methods ska kunna anvanda detta
needs for teachers in till stédstrategier m.m. for
navigating illness, be- elever med psykisk ohalsa,
reavement, and death- sorg — varav manga befin-
related challenges in ner sig i skolfranvaro.
the classroom: a
scoping review sup-
porting teachers in
classroom grief and
loss
(15 sidor) Annica
3. Black, E. W, Ferdig, = Kvantita- NEJ NEJ JA. Viresonerade oss fram
R. E., Fleetwood, A., & tiv till ett tydligt ja.
Thompson, L. A. (2022). (Kvasi-
Hospital homebound experi-
students and K-12 mentell)
online schooling
(15 sidor) Martin
4. Baskaran, V., Chubb, Kvalita- NEJ NEJ JA
L. A., & Fouche, C. B. tiv meto- Litteratursyntes. Innehaller
(2024) dik flera av de artiklar vi hittat
In sight, in mind: a lit- om telepresencerobotar
erature synthesis on so- Littera- och jamfér dessa tematiskt
cial connectedness turstudie

med varandra dvs placerar
de redanifardiga teman for
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term conditions, Inter-
national Journal of In-
clusive Education

(18 sidor) Martin

oss att anvanda. Bor darfor
inkluderas.

5. Yngve, M., Ekbladh, Kvantita- NEJ NEJ JA men motiveras separat.
E., Lidstrom, H., & tiv Studien undersoker gymna-
Hemmingsson, H. (Kvasi- sieelever men da @&mnet var
(2023). expe- s8 pass spot on och be-
Information and com-  rimtell) démmer vi dven applicer-
munication technology bart pa elever i hogstadiet.
to improve school par- D4 resultatet ar valdigt an-
IS VDR e ? vandbaret for var studie in-
seconda.ry SChO?l S kluderas denna via “andra
dents with special edu- boxen”

cational needs

(10 sidor) Annica

6. Powell, T., Cohen, J.,  Pilotstu- NEJ NEJ JA

& Patterson, P. (2021). die Inga traditionella "forsk-

Keeping Connected ningsfragor” finns att be-

With School: Imple- Kvalita- svara utan artikeln redogor

menting Telepresence  tiv meto- for ett testresultat utifrén

Robots-to Improve the  dik tester gjorda under utveckl-

Wellbeing of Adoles- ing av tjanst knuten till ro-

cent Canger Patients botarna.

(14) Martin Forskarna redogor dock
tydligt for studiens syfte,
urval och vilken den denna
artikel har i studien som
helhet. Darav anses stu-
dien ej ha stora metodolo-
giska brister.

7. Tzimiris, S., Nikiforos, Kvalita- NEJ JA NE)J

S., & Kermanidis, K. L. tiv meto- Ej relevant pa grund av att

A (2023). dik artikeln inte handlar om IKT

Postpandemic peda- som insats vid problema-

gogy: Emergency re- tisk skolfranvaro.

mote teaching impact

on students with func-

tional q diversity

(39 sidor) Annica

8. Weibel, M., Bergdahl., Kvalita- NEJ NEJ JA

Hallstrém , I. K.,Skoubo, tiv meto- Handlar om IKT som insats

S., Handberg, C., Bro- dik vid problematsisk franvaro.

gaard Bertel, L., Schmie-
gelow, Baekgaard Larsen,
H. (2023).
Robots2school:
telepresence-mediated
learning in the hybrid

83



classroom — experiences
in education support
for children during
cancer treatment: a
qualitative study

(25 sidor) Annica

9. Cristvall, A. J., Lars-
son, M., Tell, J., & Skir,,
L. (2024).

School Health Services’
Use of Information and
Communication Tech-
nologies in Interorgani-
zational Collaboration
Regarding Students
With Mental Illness: A
Scoping Review

(8 sidor) Annica

Kvalita- NEJ JA/NE)J
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dik.
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mellan olika proffessioner
internt ar fokus i studien
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kan)

10. Spoden, C., & Ema,
A. (2024)
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plementing avatar ro-

bots at schools in Ger-
many and Japan

(16 sidor) Annica

Kwvalita- NEJ NEJ

tiv meto-
dik

JA

11. Weibel, M., Kris-
tensson Hallstrom, 1.,
Skoubo, S., Brogaard
Bertel, L., Schmiegelow,
K., & Bekgaard Larsen,
H. (2023).
Telepresence robotic
technology support for
social connectedness
during treatment of
children with cancer.
(21 sidor) Martin

Kvalita- NEJ NEJ
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dik
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12. Weibel, M., Skoubo,
S., Handberg, C.,
Brogaard Bertel, L., Ste-
inrud, N, C., Schmie-
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Telepresence robots to
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ism among children
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cular diseases, or anxi-
ety—the expectations of
children and teachers:
A qualitative study in
Denmark.

(7 sidor) Martin

13. Badash, A,. Ghani, Kvalita- NEJ JA NE)J

A., Daud, A., Jalal, A., titv Populationen i studien ar
Bilal, M., & Crowcroft, = metodik universitetsstudenter. Stu-
J. (2023). dien inkluderas déarfor ej i
Towards Smart Educa- slutresultatet.

tion through Internet of

Things: A Survey

(26 sidor) Martin

14. Newhart, V. A., War- Explora- NEJ NEJ JA

schauer, M., & Sender,  tiv fall- Men da studien ar 8 ar gam-
L.S. (2016) studie mal och en explorativ fallstu-
Virtual Inclusion via die utan tydligt angiven
Telepresence Robots in  Kvalita- forskningsfraga samt da stu-
the Classroom An Ex-  tiv meto- dien liten (5 elever under-
ploratory Case Study. dik s0ks) och 1 och med studiens

(16 sidor) Martin

85

alder och den snabba teknik-
utvecklingen bor resultaten
tolkas med forsiktighet.
Viktiga resultat som bekraf-
tas av senare studier fram-
kommer dock varfor denna
bor inkludera




10.7 Bilaga G

Mall for kvalitetsgranskning, var sprakliga oversittning och bearbetning

av MMAT (SBU, 2018)
| Titel: | Forfattare: |Ar: | Metod:
# | Kvalitetskriterier JA | NEJ oklart | Kommentar:
Grundlaggande fragor
G | Arforskningsfrdgorna tydligt be-
1 | skrivha?
G | Arinsamlad data relevant for att be-
2 | svara forskningsfragorna?

Besvaras fraga G1 och/eller G2 med
NEJ ar resterande fragor ej rele-
vanta.

1 [ Kvalitativ: Ar ansatsen lamplig for
att besvara forskningsfragorna?
Kvantitativ: Ar deltagarna repre-
sentativa for studiens malgrupp?
Mixed Methods: Finns det giltig an-
ledning for att anvdnda Mixed
Methods for att besvara forsknings-
fragorna?

2 | Kvalitativ: Arinsamlingsmetoderna
ldmpliga for att besvara forsknings-
fragorna?

Kvantitativ: Ar matmetoder l&mp-
liga avseende resultat och inter-
vention/exponering?

Mixed Methods: Ar de olika kompo-
nenterna i studien effektivt integre-
rade for att besvara forskningsfra-
gorna?

3 | Kvalitativ: Bygger slutsatsernaire-
sultatet korrekt och logiskt pa den
insamlade datan?

Kvantitativ: Ar all n6dvandig resul-
tatdata tillganglig och rapporterad i
studien?

Mixed Methods: Ar produkterna/re-
sultaten av de kvantitativa och kva-
litativa integrerade delarna lampligt
tolkade?
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4 | Kvalitativ: Har tolkningarna av re-
sultatet tillrackligt stod i insamlade
data?

Kvantitativ: Ar okdnda variabler re-
dovisade i design och analys?
Mixed Methods: Ar skillnader och
inkonsekvenser mellan kvalitativa
och kvantitativa resultat tillrackligt
belysta?

5 | Kvalitativ: Finns dverensstam-
melse mellan kvalitativa datakallor,
datainsamling, analys och tolkning?
Kvantitativ: Gick utforandet av in-
terventionen/exponeringen som
planerat?

Mixed Methods: Foljer samtliga de-
lar av studien kvalitetskriterierna
frdn vardera metods tradition?

Om bade G1 och G2 besvaras med JA inkluderas studien i var analys.

Studien inkluderas i var analys JA/NEJ:

Om samtliga fragor 1-5 besvaras med JA bedéms studien ha HOG kvalitet.

Da var studie foljer SMART-modellen (Nilholm, 2017) ar inte en gradering av kvaliteten
per artikel nédvandig varfor kvalitéten darefter endast beddms som icke hog.
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Yngve, M., Ek-
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Kommentar. Artiklar inkluderade i den systematiska litteraturstudien samt bakgrundsdata
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10.9 Bilaga |
SMART-metodens utgiangspunkter

Sex aspekter vilka beskriver tillvigagangssittet i SMART enligt Nilholm (2017):

1.

w

En 6ppenhet maste finnas for att forskning som sammanstalls och analyseras kan
bedrivas utifran olika teoretiska utgangspunkter.

Det ar viktigt att forskaren redogor for sin egen utgangspunkt.
Tillvagagangssattet har ett brett anvandningsomrade.

Kartlaggning och analys gors av den forskning som forskarna sjdlva (det vill saga
den mest citerade forskningen) anser viktiga.

Kartlaggning och analys gors i flera steg.

Forskaren har stor frihet att lagga olika fokus inom ramen fér SMART

Av dessa sex aspekter beskrivs de tvd forstndmnda som ofrankomliga av Nilholm.
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SMART-inspirerad statistik

Artikel Citerat antal | Nationell Forsknings- Antal Databa-
ggr i resp. arena omrade(n) forfattare | ser
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Sender, L. S. (2016). ERC =4 skap (Utbild- ERC

Virtual Inclusion via Telepresence Robots | GS = 160 ning) GS

in the Classroom An Exploratory Case Datorveten-
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leged school children in India. och informat-

ionsvetenskap)
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B. (2024). In sight, in mind: a literature ERC=0 land skap (Utbild- ERC

synthesis on social connectedness WOS =3 ning) WOS

through technology for young people with | EC =0 EC
long-term GS=10 GS

Black, E. W., Ferdig, R. E., Fleetwood, SC=3 USA Multidiscipli- 4 Scopus

A., & Thompson, L. A. (2022). PM=0 nir PubMed

Hospital homebound students and K-12 WOS =1 WOS

online schooling.

Riera-Negre, L., Hidalgo-Andrade, P., SC=2 USA Sambhillsveten- | 4 Scopus
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Implementing Telepresence Robots to Im- | WOS =15 WOS
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in Interorganizational Collaboration Re-
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Scoping Review.
Spoden, C., & Ema, A. (2024). SC=0 Japan Medicin 2 Scopus
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Scopus = SC, PubMed = PM, Education Research Complete = ERC , WebOfScience = WOS,
Education Collection = EC, Google Scholar = GS

Kommentar. Antal citeringar, Arena=geografiskt omrade, forskningsfilt, antal forfattare samt
databaser for publiceringar.

93



10.11

Bilaga K

Testkodning i Nvivo
-Koder framtagna av Annica och Martin efter testkodningen

& Notes

& Visualizations

Reports

NVIVO$$

IKT som insats fér eleve...nvarov 20

# Quick Access

File Classifications
Externals
ORGANIZE

= Coding
Codes

Sentiment

Relationship Types
O Cases

2 Notes

% Visualizations

& Reports

Fite
Codes

o
o
o]
o

o

o
o
=0

File
Codes

Home Import  Create

@ Name

= © (FF1) IKT som ped insats

accomodation

devices

digital material

environment

ICT interventions

o

o

o
o

purpose.
O leaming tocls
O sodal tools
O social connection
©  social inclusion
O social interaction
resources

O attribute

D economical
©  human

O knowledge
O technical
suitable for

virtual inclusion

implementation

o
o
o
o
o

organize
planning
prerequisite
structure

tailaring

research

stakeholders

support

Home

additinnal

® Name

a0

support

o

o

o

F2) Fr-faktorer, majligheter o hinder

additional
human support
support needs

technical support

advantages

attitude

balance

consern

disadvantages

expectations.

improvements

seif efficiacy

abilities and knowledge
adjustements

needs and demands

Import  Create

e e o o o

o oo oo

Files,

o oo oo

o © ©

e e o e o

o

Files

o o © o

© o o0oco0ooo g

°

Refesences
0

= = la o

S e oo g e @ °

RN

References

94

Created on
2025-03-2115:36
2025-03-21 16:04
2025-03-21 1551
2025-03-21 1552
2025-03-21 1607
2025-03-21 1556
2025-03-21 16:12
2025-03-21 16:12
2025-03-21 1612
2025-03-21 16:19
2025-03-21 16:19
2025-03-21 16:19
2025-03-21 1613
2025-03-21 16:13
2025-03-21 16:13
2025-03-21 16:14
2025-03-21 1615
2025-03-21 16:16
2025-03-21 16:11
2025-03-21 1618
2025-03-21 16:09
2025-03-21 16:09
2025-03-21 16:09
2025-03-21 16:09
2025-03-21 16:09
2025-03-21 1610
2025-03-21 1559
2025-03-21 1630
2025-03-21 1626

INIEN1I 16T

Created on
2025-03-2116:26
2025-03-21 1627
2025-03-21 1628
2025-03-21 16:28

2025-03-21 1629

2025-03-21 1538
2025-03-21 1605
2025-03-21 1605
2025-03-21 1624
2025-03-21 1605
2025-03-21 1606
2025-03-21 1603
2025-03-21 1635
2025-03-21 1633
2025-03-21 16:34

2025-03-21 1635

2025-03-21 1634

Created by
AH

AH

AH

AH

AH

AH

AH
AH
AH

AH
AH

AH

AH
AH
AH
AH
AH
AH

AH
AH
AH

AH
AH
AH
AH

Created by

Modified an
2025-03-21 16:01
2025-03-21 1648
2025-03-21 16148
2025-03-21 1648
2025-03-21 1649
2025-03-2116:49
2025-03-21 1649
2025-03-21 1649
2025-03-21 16:50
2025-03-21 1650
2025-03-21 1650
2025-03-21 1650
2025-03-21 16:50
2025-03-21 1651
2025-03-21 1651
2025-03-21 1651
2025-03-21 16:52
2025-03-21 1652
2025-03-21 1648
2025-03-21 1652
2025-03-21 1652
2025-03-21 1653
2025-03-21 1653
2025-03-21 1653
2025-03-21 1653
2025-03-21 1653
2025-03-21 1653
2025-03-21 16:54
2025-03-21 1654

LML ARED

Madified on

2025-03-21 16:54
2025-03-21 16555
2025-03-21 1655
2025-03-21 1655
2025-03-21 1655
2025-03-21 16:02
2025-03-21 1656
2025-03-21 16:56
2025-03-21 16:56
2025-03-21 1656
2025-03-21 1657
2025-03-2116:57
2025-03-21 1657
2025-03-21 1657
2025-03-21 16:57
2025-03-21 16557
2025-03-21 16557

Login

Modified by
AH
AH
AH
AH
AH

AH

Modified by
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH



10.12

Bilaga L

Resultat autokodning samt kondenserade/sammanslagna koder

# Quick Access

IMPORT

EXPLORE

% Visualizations

& Reports

NVIVO$:
Sikerhet 2 IKT (3)

File Classifications
Extemals
ORGANIZE

= Coding

v Codes

> Autocoded Theme:

merged codes
Sentiment
elationships

jonship Types

2 Queries
% Visualizations

i Reports

File

®

Na

H

me

jome  Import  Create  Explore

merged codes

{FF1) IKT som ped insats

50
=0

File

ICT interventions

implementation

O adjustements

O Laws and palicies

O organize
O plan

O prerequisite

O tailoring

=0

=0

research
O conclusion
O purpose

G Tearing tools
+ O socdal tools
O research gop
resurces
O environment
g
rectnology

o fu

O access

O assistive technology
O devices

O knowledge

Q  software

= O stakeholders - who

O attitude
O expectations
O needs

O other needs

Home  Import  Create  Explore

merged codes

=0

Name

o]

o

stakeholders - who
O attitude
O expectations

O needs

O other needs
O parent needs

O special educational staff needs

o

student needs
O teacher needs

O self efficiacy

O suitable for
support

O additional

O parent support

O peer support

O staff support

O teacher support

O technical support

(FF2) Fr-faktorer, mdjligheter o hinder

o

o

al

[}

at

[}

[}

ibsenteeism and or truancy
definitions
ttendance

participating

return to school

outcome

o

[}

improvements
obstacles

success factors

Share

Share

Madules

Modules

Files

12

Files

12

95

References
1889
1889
568
2
72
135
3
196
62

427

References

Created on
2025-03-28 10:49
2025-03-28 1049
2025-03-28 1049

2025-03-26 1049

2025-03-28 1049

2025-03-28 10:49

2025-03-28 1049

2025-03-28 1049

2025-03-28 10:49
2025-03-28 1107

2025-03-28 1048
2025-03-28 1049

2025-03-28 1049

2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 11:05
2025-03-28 1049
2025-03-28 1049
2025-03-26 10:49

2025-03-28 1049

2025-03-28 1049

2025-03-28 10:49

2025-03-28 1049

2025-03-28 1049
2025-03-28 10:49
2025-03-26 1049
2025-03-28 10:49
2025-03-26 10:49

2025-03-28 1049

Created on
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49

202503-28 10:49

2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49

2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49

2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025.03-28 10:49

2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49

2025-03-28 10:49

2025-03-28 10:49

Created by
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH
AH

AH

Created by

AH

AH
AH
AH
AH
AH

Madified on
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 1153
2025-03-28 11:15
2025-03-28 10:49
2025-03-28 1115
2025-03-28 11:15
2025-03-28 11:15
2025-03-28 1115
2025-03-28 1153
2025-03-28 10:49
2025-03-28 11:16
2025-03-28 11:16
2025-03-28 11:16
2025-03-28 11:16
2025-03-28 1105
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10049
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10049

2025-03-28 10:49

Modified on
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 1049
2025-03-28 10:49

2025-03-28 10:49
2025-03-28 1049
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49

2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49
2025-03-28 10:49

2025-03-28 10:49

2025-03-28 10:49

2025-03-28 10:49

2025-03-28 10:49

2025-03-28 10:49

2025-03-28 10:49

2025-03-28 10:49

2025-03-28 10:49

2025-03-28 10:49

2025-03-28 10:49

@ Lo

2 LogIn

Modified by
AH
N
AH
AH
NV
AH
AH
AH
AH
AH
NV
AH
AH
AH
AH
AH
N
N
AH
AH
AH
MY
AH
AH
NV
AH
AH
AH

AR

Modified by

AH
NV

AH

NV
NV
NV

000000g000°0000000¢, . ® 000 g ®0000 g0e



10.13 Bilaga M

Exempel pa manuell bearbetning av den digitala autokodningens resultat. -

Monster, likheter och skillnader
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Reference 18 - 0,19% Coverage

a

accepted by the students.

Reference 19 - 0,05% Coverage

Fig. 8 Improvement of 79 students in wellbeing after intervention

Reference 20 - 0,12% Coverage

Remote teachers were readily

Bates, A. W, & Poole, G. (2003). Effective teaching with technology in higher education: Foundations for

success. San Francisco: Jossey-Bass.

<

Reference 1 - 0,11% Coverage

es\\Ex and train ed ers in n ne
and death-related challenges in the classroom> - § 49 references coded [2,65% Coverage]

normalize it and integrate it as another element in the educational context (Gorosabel-Odriozola and
Ledn-Mejia, 2016). Teachers are likely to face situations of iliness, bereavement, and

Reference 2 - 0,01% Coverage
students with

Reference 3 - 0,02% Coverage
Praposals and intervention strategies

Reference 4 - 0,01% Coverage
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Word Cloud av koden “purpose” = syfte
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