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SAMMANFATTNING

Den svenska lakarprofessionens intresseorganisationer har under det senaste aret starkt
kritiserat den politiska styrningen av halso- och sjukvarden. Bade Sveriges Lakarforbund och
Svenska Lakaresallskapet har beskrivit sjukvardens administrativa strukturer som for
patienten skadliga, for professionaliteten urholkande och for kvaliteten ohallbara.

Professioner som lakarkaren har historiskt sett framgangsrikt utévat inflytande 6ver politiska
beslutsprocesser, och de har darmed kunnat paverka politikens utformning. De strukturer som
professionen nu protesterar mot ar delvis ett resultat av just politiska beslut. Flera sadana
fattades under det senaste decenniet. Bland annat har de tva alliansregeringarna infort

omfattande reformer av rikets primarvard.

| denna kandidatuppsats beskrivs l&dkarprofessionens politiska agerande under de senaste tio
aren. Genom att applicera en professionsteoretisk begreppsapparat i denna beskrivning
m0ojliggors en analys av hur dessa organisationers agerande har bidragit till professionens

nuvarande stallning.

Studien visar att de professionella organisationerna i hdg grad varit en aktiv part i
beredningen av de politiska beslut som nu ifragasatts. Deras installning till utformningen av
administrativa strukturer inom sjukvarden har utvecklats fran ett forstrott intresse till en

odesfraga.

Studien visar att den svenska lakarkarens professionella organisationer inte agerat pa ett satt

som enligt radande teorier hade starkt karens inflytande dver det egna verksamhetsomradet.
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1. INLEDNING

1.1 Profession och politik

"The professions dominate our world”* 4r de inledande orden i Andrew Abbots The System of
Professions fran 1988. Professioner ar en grupp som det forskas mycket om. I synnerhet har
deras satt att i implementeringen av politiska beslut forma om dessa efter eget tycke och
behov studerats flitigt. Professioner kan aven paverka politiken i dess vagga, d v s innan
besluten fattas, vilket enligt Abbot ar centralt for att de skall behalla inflytandet Gver sin
verksamhet. Detta sker genom saval opinionsbildning som i direkt kontakt med statsmakterna.
Historiskt sett har professioner varit framgangsrika med att mobilisera saval den allménna
opinionen som politiska beslutsfattare.? Professioners méjligheter att under de idag radande
samhélleliga forutsattningarna paverka politikens utformning — mycket har trots allt hant

sedan det sena attiotalet — ar i mindre utstrackning kartlagda.

L akarprofessionen ar nagot av en arketyp i dessa sammanhang. Med grund i sin langa
teoretiska utbildning, sin praktiska expertis och samhallets uppfattningar om dess
yrkesmassiga skicklighet har lakaren historiskt sett atnjutit stor frihet i sitt yrkesutévande, och
den har som helhet ett rykte om sig att vara svarstyrd.® Under de tvd senaste
mandatperioderna har den haft all mojlighet att leva upp till detta rykte. Var borgerliga
alliansregering har genomfort omfattande reformer av svensk halso- och sjukvard.
Vardvalssystem lagstadgades 2010 som en del av priméarvarden, och mycket av den
sjukhusbundna varden arbetar nu i liknande kundvalsmodeller. Utvecklingen skall ses med
bakgrund i new public managements vida spridning i Sverige. Denna reformvag bérjade pa
nittiotalet och innehaller, bland mycket annat, idéer om att stopa om offentlig verksamhet

efter matt hamtade frdn naringslivet och féretagsekonomi.*

For knappt ett ar sedan hande nagot i sammanhanget uppseendevickande. Ordforandena for
Sveriges Lakarférbund, Lararforbundet och Polisforbundet — tre foretradare for sinnebilden av

professionell verksamhet - skrev en gemensam debattartikel i Dagens Nyheter. Under

! Abbot (1988) The System of Professions: 1

2 Abbot (1988) se dven ESO 2010:9, K&ren och kéerna: 42

¥ Se bl.a. Cregard (2007), Att styra sin chef: disciplinering fran centrum till periferi, i Siverbo (red.) (2007)
demokratisk och effektiv styrning och Sannerstedt (2001) Implementering — hur politiska beslut genomfors i
praktiken, i Rothstein (red.) (2001) Politik som organisation

* Ahlback Oberg & Widmalm (2013) NPM pa svenska



rubriken Vara yrken har kidnappats av ekonomernas modeller beskrivs det professionella
hantverket som hotat av ekonomiska styrmodeller och strukturer som tvingar larare, poliser
och lakare att gang pa gang gora avkall pa sina professionella ideal och varderingar till
forman for ekonomistyrningens imperativ och de administrativa bordor som darav foljt.
Professionernas foretradare beskyller i debattartikeln den politiska ledningen for att ha skapat
en struktur som urholkar professionalitet och hotar kvaliteten i yrkesutévningen.® Studier har
ocksa visat att lakarkarens inflytande over hélso- och sjukvarden har minskat markant de

senaste decennierna.®

De politiska beslut som ligger till grund for det nuvarande systemet har dock inte tagits
bakom lyckta dorrar. Om lakarprofessionen gjort motstand mot inférandet av politiken har
rimligtvis just dess professionella fackforbund gatt i braschen. Ett fackforbund som nu
beskriver sig sjalvt som kidnappat och understallt — ja, kanske till och med dominerat av - en
struktur bortom dess kontroll. Det &r angelaget att fraga sig hur professionen har agerat for att
paverka utformningen av den politik som den nu protesterar mot. Kanske har samhallet, eller
professionerna, forandrats till den grad att de inte langre utévar inflytande pa samma séatt som
forut. Om vi accepterar en sadan bild av verkligheten som trovérdig borde kanske Abbots

inledande ord véndas till sin motsats: The world dominates our professions.

1.2 Problemformulering

Forskningen om professioner har sedan 1988 fortsatt pa bred front. En myriad av saval
fallstudier som bredare forskning har genomforts som fran olika vinklar belyser vad som
hander nér politiska styrningsambitioner moter det professionella systemet. En stor del av
dessa ar fallstudier som behandlar det sista ledet i policyprocessen, implementeringen, och de
resultat - dnskade saval som odnskade - som uppstar nar politisk styrning moter professionella
individer pa arbetsplatsen.” En viktig insikt vi kan ta med oss fran denna forskning &r att den
beféster bilden av att offentlig verksamhet bedrivs av agenter inom olika doméaner som arbetar
mot olika mal, inte séllan i direkt motsatsforhallande till varandra.® En av manga effekter av

NPM &r att den administrativa doménen, bestdende av chefer och administration, med dess

> Jansson, Nitz & Wedin (2013) Véra yrken har kidnappats av ekonomernas modeller

® Beijerot et al. (2011) Léakarkaren en profession med allt mindre inflytande

" Se exempelvis Kirkpatrick et. al (2011) for en redogérelse om den danska lakarprofessionen, Rothstein (2006)
for en givande diskussion om implementering i allmanhet, och Garpenby (2006) samt Eriksson (2007) for tva
svenska perspektiv.

& Adolfsson & Solli (2013), Ordning och komplexitet — offentlig sektor till vardags och i princip, i Adolfsson &
Solli (red.) (2013) Offentlig sektor och komplexitet: 26



overordnade mal effektivitet i dagens sjukvard verkar védga tyngre an servicedomanen,
bestaende av de ibland professionella utférarna av offentlig service, och dess 6verordnade mal
kvalitet. Manga av dessa studier landar som sagt i slutsatsen at lakarkaren &r svar att styra och
att den i implementeringen latt forvranger politiska reformer sa att de passar den egna

verksamheten och de professionella normerna.’

Lakarprofessionen ndmns ofta i professionsteoretiska sammanhang som den starkaste av sin
sort och den med bést forutsattningar att skydda sitt inflytande 6ver den egna verksamheten,
bl.a. genom att paverka politikens utformning.’® Inflytande éver politikens innehdll utdvas i
den offentliga debatten och i det beredande arbete som foregar exempelvis lagandringar. Det
ar den professionella organisationen, alltsa fackforbund och intresseféreningar, som enligt
Abbots teori dr drivande i det arbetet. Dels genom att agera opinionshildande pa den
offentliga arenan och dels genom direkt inflytande &ver policyskapandet i och med

exempelvis remissforfaranden.™

Vilka mojligheter har da professioner idag att paverka politikens utformning? Det nuvarande
forskningslaget ger oss inget tydligt svar. A ena sidan betonas professionens méjligheter att,
foretradda av sitt fackfoérbund och sina intresseforeningar, paverka bade politikens
implementering och dess utformning. A andra sidan &r new public managements genomslag i
Sverige véldokumenterat, och dess inbyggda motsattningar mellan administrativa och
professionella varden kan tdnkas ha minskat professionens inflytande. Och framfor allt ropar
lakarprofessionen nu nédrmast unisont och med vad som skulle kunna liknas med desperation
ut att den mot sin vilja, mot sina professionella ideal — ja till och med i strid med den hogt

hallna professionella etiken — ar styrd och fjttrad av omgivande strukturer. *2

| Abbots teori &r professionen i allra hdgsta grad ett aktivt subjekt som formar sin omgivning
och inte ett passivt objekt som &r utlamnad till den.*® Genom att studera hur lakarkarens
professionella organisationer har agerat i den politiska process som gett upphov till dessa
strukturer, och dérefter sétta detta agerande i relation till Abbots teori om det professionella

systemet, kan vi forsta hur det har bidragit till lakarprofessionens minskade inflytande.

® Nilsson (2007) Ekonomistyrning i professionellas vardag, och Eriksson (2007) Tillampningen av ett
processinriktat arbetsstt, bada i Siverbo (red.) (2007), Demokratisk och effektiv styrning

19 Abbot (1988)

" ibid

12 Jansson, Nitz & Wedin (2013)

3 Abbot (1988)



1.3 Syfte och forskningsfragor

Syftet med denna studie &r att studera lakarkarens professionella organisationer och hur dessa
har agerat i fragor som ror styrning och organisation av halso- och sjukvarden. Genom att
relatera detta till Abbots teori om det professionella systemet 6kar var forstaelse for om - och i
s fall hur - dessa organisationers agerande har bidragit till lakarprofessionens minskade
inflytande.

De overgripande forskningsfragorna som studien syftar till att besvara lyder:
- Hur har lakarkarens professionella organisationer agerat i fragor som ror styrning
och organisation av svensk halso- och sjukvard?
- Hur har dessa organisationers agerande bidragit till I&karprofessionens minskade

inflytande?



2. TIDIGARE FORSKNING

Utover Abbots teori om det professioners sarart och beskaffenhet (som presenteras i
avdelning 3 Teoretiskt ramverk) finns det en uppsjé av mer riktade forskningsinsatser som
belyser vad som hander ndr administrativa strukturer moter det professionella systemet. |
denna studie star lakarprofessionen i fokus, men jag har héar nedan valt att dven inkludera

forskning som &dven beror professioner i ett mer generellt ssmmanhang.

I mangt och mycket kan forskning som beror professioners mote med administrativa
strukturer ses ha sin tankeméssiga utgangspunkt i nagon av ovan beskrivna domaner.
Fallstudier pa den operativa nivan, d v s med utgangspunkt i servicedomanen, handlar t.ex.
om hur professioner faktiskt agerar nar de stélls infor organisatoriska forandringar sprungna

ur administrativa ideal**

, eller om hur sadana forandringar for att bli framgangsrika kraver att
professionen radgors, involveras och ges inflytande dver deras utformning.” Vi kan kalla

detta for ett praktiskt, eller verksamhetsgrundat perspektiv pa problematiken.

Vid sidan av detta belyser studier med ett teoretiskt, eller styrningsgrundat, perspektiv ofta
problematiken utifran den andra, administrativa, domanens synvinkel. Utifran detta perspektiv
blir professionella strukturer, och de traditioner som de ofta ar barare av, en férvanskande och
obstruerande kraft, som leder till att reformer inte resulterar i sitt avsedda syfte. Studier av
NPM-inspirerat reformarbete inom sjukvarden &r ett exempel pa detta, dar de radande
organisatoriska och institutionella  forutsattningarna lett till att sk. hybrida
organisationsformer véxer fram. | dessa samexisterar (i den man det ar mojligt) professionella

och administrativa styrnings- och organisationsideal.®

Det skall tillaggas att studier gjorts
som pekar pa motsatsen — att administrativa styrmedel som hamtat inspiration fran
naringslivet alldeles utmarkt gér att kombinera med offentlig sjukvard.'” Forskningslaget &r

aven i detta sammanhang tvetydigt.

Gemensamt for bagge dessa perspektiv ar att de fokuserar pa professionen i sitt utforande av

offentlig service och implementeringen av politiken den ar satta att forverkliga. Hur dess

Y Liff & Andersson (2013), Professioners roll | styrning av offentlig verksamhet, i Adolfsson & Solli (red.)
(2013) Offentlig Sektor och Komplexitet: 251-265

1> |danpaén-Heikkila & Brommels, (2013) Férandring kraver mangsidigt ledarskap — att lyckas med en reform av
sjukvardens styrning, i Berlin & Carsltrom (red.) (2013) Scandinavian Journal of Public Administration: 194

18 Berlin & Carlstrom (2013) Trender som utmanar traditioner, i Berlin & Carlstrém (red.) (2013) Scandinavian
Journal of Public Administration: 4-8, 16-17

17 Aidemark & Lindkvist (2004) The vision gives wings — A study of two hospitals run as limited companies, i
management accounting research 15 (2004): 305-318



foretradare, de professionella organisationerna, agerar och paverkar politikens utformning &r
inte lika val utrett — framforallt inte under de samhalleliga forutsattningar som i och med
NPMs utbredning omger professionen idag. Har finns det utrymme och motiv for empiriska
studier, vilket inspirerat mig till att skriva denna uppsats.

10



3. TEORETISKT RAMVERK

3.1 Vad &r en profession?

En rimlig utgangspunkt for uppsatsens teoretiska ramverk &r definitionen av begreppet
profession. Det nd&mndes inledningsvis att den tidiga professionsteorin - i bemarkelsen att den
foregick Abbots teori — uppehdll sig mycket vid just detta definitionsméssiga svarfangade
begrepp. Det 4r en levande diskussion som pa senare &r blossat upp igen.'® Nagra svenska
bidrag ar exempelvis Thomas Brante som definierar professionell verksamhet som ’praktisk

verksamhet grundad p& vetenskaplig kunskap”*®

, och Anna Cregard som istéllet uttrycker det
som att professioner utmarks av 1) diskretion; professionens autonomi i forhallande till
beslutsfattare, som grundas i 2) kunskap och formagan att framstélla denna som viktig.
Tillsammans ger dessa professionen mojlighet till 3) stangning, att kontrollera vilka som far
ingd i professionen och vilka som far granska eller p& andra satt utéva inflytande dver den.?
Viveka Nilsson menar att det som kannetecknar en profession &r autonomi och
kunskapsovertag i verksamhetsfragor.? Andrew Abbot definierar en profession pa féljande

Vis:

”Professions are somewhat exclusive groups of individuals applying somewhat abstract

knowledge to particular cases 22

Han formulerade en bred definition for att undvika den begreppsliga debatt som han menade
under allt for lang tid forpestat professionsforskningen.?® Istéllet fokuserar hans teori pa att
forklara och beskriva hur yrkesgrupper agerar, nar de val &r att rakna som professioner. Den
begreppsliga delen av teorin far ett sekundart varde for att ge teorin abstraktionsgrad och
flexibilitet. Vi kommer att se att Anna Cregards definition som presenterades ovan pa ett
tydligt satt hamtat inspiration fran Abbots teori om det professionella systemet.

'8 Brante (2005), Om begreppet och foreteelsen profession

9 1bid

% Cregérd (2007)

2 Nilsson (2007)

22 Abbot (1988): 318, for en snarlik definition se Abbot (1988): 8
% bid

11



3.2 The System of Professions

Abbots teori &r en vakansteori. Med detta menas att professioner i abstrakt mening befinner
sig pa ett begransat utrymme. Spelplanen ar en passande metafor. Externa rubbningar,
exempelvis teknologisk utveckling, kan gora att spelplanen véxer och ger upphov till en
vakans; en ledig ruta om man sa vill. Olika professioner kommer da att tavla om att erdvra
den nya rutan och pa sa satt utéka sitt verksamhetsomrade. Ett exempel pa detta ar nar en helt
ny medicinsk teknologi mojliggér nya behandlingar av patienter. Abbot anvander rontgen
som ett historiskt exempel. Né&r teknologiska framsteg mojliggjorde rontgen av patienter
uppstod en vakans i det professionella systemet — ingen profession hade fran borjan ratten att
anvanda rontgen i varden. Dock argumenterade snart ldkarprofessionen, med grund i sin
kunskap om medicin, for att anvadndandet av den nya teknologin skulle stéllas under dess

kontroll, vilket ocksa skedde.?

Rontgen ar enligt Abbots terminologi som en syssla (eng: task) som ingar i det vidare
begreppet arbete (eng: work); i det har fallet lakarkarens arbete att medicinskt behandla sjuka
patienter.® Lakarkdren argumenterade framgéngsrikt for att sysslan rontgen skulle

underordnas professionens arbete.

Nér en profession formellt innehar ratten till att utfora ett visst arbete och de sysslor som finns
dari, ingar arbetet i professionens jurisdiktion. P& samma satt som spelplanens tomma rutor
bendmns vakanser kallas de upptagna rutorna for jurisdiktioner. Idealbilden av jurisdiktion
kallas for fullstandig jurisdiktion. Da har professionen en lagstadgad exklusiv ratt att utfora ett
visst arbete och alla underordnade sysslor.?

Det ar talande att lakarprofessionen i det historiska exemplet ovan argumenterade utifran sin
kunskap om medicin for att inforliva sysslan rontgen till arbetet med att behandla sjuka
patienter. Egentligen har ju inte rontgen — i rent teknisk mening — nagot med medicin att gora.
Det som framforallt skiljer professioner fran andra yrkesgrupper ar enligt Abbots teori just

formagan att legitimera ensamratt till arbete utifrdn sin abstrakta kunskapsméangd.

 Abbot (1988)
% ibid
% ibid

12



Kopplingen mellan arbetet och kunskapsméngden kallas formalisering — de tankemaéssiga

band som knyter an praktiskt arbete till teoretiskt kunnande.?’

3.3 Domaner och jurisdiktioner i svensk offentlig sjukvard

Det ndmndes i uppsatsens problemformulering (avsnitt 1.2 ovan) att offentlig verksamhet
bedrivs av yrkesgrupper med motstridiga mal och varderingar. En modell for att beskriva
detta presenteras av Petra Adolfsson och Rolf Solli i boken Offentlig sektor och komplexitet.
De beskriver offentlig verksamhet som bestdende av tre doméaner; den politiska doménen
bestdende av vara folkvalda representanter, den administrativa doméanen bestdende av
administration och chefer, samt den operativa domanen®® bestiende av de som utfér den
offentliga servicen. Agenter fran de tre domanerna arbetar under olika forutséattningar och
med olika mal. Den politiska domanens mal &r att fa medborgarnas fortsatta stod och
samtycke, och mattet pa verksamhetens framgang inom denna doman ar rattvisa som ger
legitimitet. 1 den administrativa domanen ar effektivitet det yttersta malet for verksamheten,
vilket uppnas med styrning genom hierarkiska strukturer. | den tredje domanen, den operativa,
ar strukturen kollegial och det dverordnade vérdet for verksamheten &r kvalitet definierat
utifrdn professionella normer. Lakarprofessionen befinner sig traditionellt sett i den tredje

domanen.?®

Uppdelningen av verksamheten i doméner kan med fordel férenas med Abbots teori om det
professionella systemet. Den administrativa doméanen utgdrs da — kom ihag spelplanen — av
jurisdiktioner som ger ratten att utféra arbetet med att styra och administrera varden och dess
underordnade sysslor till en eller flera professioner. P4 samma sétt utgérs den operativa
doménen av jurisdiktioner over arbetet med att behandla sjuka manniskor, och alla under
detta arbete ordnade sysslor. Den politiska domanen kan kopplas till Abbots teori genom att
konstatera att det &r dari beslut om fullstandig jurisdiktion, d v s lagstadgad exklusiv rétt, dver

olika typer av arbete fattas.

| och med att doméanerna premierar olika varden och arbetar mot olika mal, som i manga fall

ar svarforenliga, ar det naturligt att de befinner sig i konflikt med varandra om vilken domans

27 ik
ibid
% Forfattarna kallar denna domén for servicedomanen. Jag har gjort denna blygsamma justering for att underlatta
att sprakligt kombinera deras och Abbots begrepp. Jag ldgger ingen vérdering i detta.
2 Adolfsson & Solli (2009)

13



mal som skall gélla som Gverordnade. Nér jurisdiktioner pa detta satt krockar med varandra —
att en professions ratt att utféra sitt arbete efter sina egna mal inskranker pa en annan
professions réatt att géra precis samma sak, kallas detta i Abbots teori for en jurisdiktionell
konflikt.*

3.4 Arenor for jurisdiktionell konflikt

Jurisdiktionell konflikt & motorn som driver det professionella systemets utveckling. Det ar
genom jurisdiktionella konflikter som professioner stiger, faller, uppstdr och férsvinner.*
Konflikterna utspelar sig enligt Abbot pa tre arenor. Den forsta ar Den Offentliga Arenan,
vilket i huvudsak innebar olika former av media sasom dagstidningar och television. Den
andra arenan ar Den Statliga Arenan som utgors av beslutsfattande och lagstiftande instanser i
samhéllet samt tjansteman som arbetar beredande i sadana fragor. Exempel pa detta i en
svensk kontext ar regeringen och dess departement, riksdagen, regioner och landsting, verk
samt tillsyns- och uppféljningsmyndigheter. Den tredje arenan for jurisdiktionell konflikt ar
Arbetsplatsen.* | lakarprofessionens fall sker konflikten pa arbetsplatsen i det sista ledet av
politikens forverkligande, implementeringen. Det ndmndes i avsnitt 1.2 problemformulering
och avdelning 2 Tidigare forskning att en betydande del av forskningen om lakarprofessionen
utgors av fallstudier dar lakarprofessionens medlemmars agerande pa just arbetsplatsen
studeras, inte sallan under omstandigheter som kan liknas vid en jurisdiktionell konflikt. Pa de
tva Gvriga arenorna; den offentliga och den statliga galler konflikten istéllet policyprocessens
forsta del, utformandet av policy. Har ar det den professionella organisationen; dess fack -

och intresseféreningar, som agerar i professionens stalle.*

3.5 Den professionella organisationens betydelse

Den professionella organisationen ar enligt Abbot avgorande for huruvida en profession gar
ur jurisdiktionella konflikter med starkt eller forsvagad jurisdiktion. En val organiserad
profession vinner i regel konflikter med en daligt organiserad profession — allt annat lika.
Ordet organiserad anvdnds av Abbot 1 abstrakt bemarkelse, han anger inga
organisationsformer som mer formanliga an andra. Det viktiga ar huruvida professionen kan

sagas ha en eller ett fatal organisationer som for dess talan pa den offentliga och den statliga

%0 Abbot (1988)
* ibid
* ibid
* ibid
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arenan. Professionella individer kan inte agera pa den statliga arenan, de &r hanvisade till att
utse representanter som for deras talan. Pa samma satt kan inte professionella individers
agerande pa den offentliga arenan — exempelvis genom insandare eller debattartiklar -
betraktas som att professionen agerar. Forst nar de professionella organisationerna antrar

scenen — den offentliga arenan — som det ar fraga om en jurisdiktionell konflikt.*

Nar Sveriges Lakarforbund — en viktig del av lakarkarens professionella organisation — skrev
debattartikeln Vara yrken har kidnappats av ekonomernas modeller, som presenterades i
avsnitt 1.1, kan det alltsa beskrivas i termer av att det pagar en jurisdiktionell konflikt mellan
jurisdiktionen Gver arbetet att behandla sjuka patienter och jurisdiktionen dver arbetet att styra
sjukvarden. Konflikten utspelar sig pa den offentliga arenan.

Jurisdiktionell konflikt bedrivs med olika medel. Vilket som anvands beror pd vad som &r
professionens mal med konflikten. Genom att underséka och klassificera de professionella
organisationernas agerande under jurisdiktionell konflikt kan vi uttala oss om vad de
efterstravar. Med andra ord kan vi se hur de vill att jurisdiktionerna i framtiden skall férhalla

sig till varandra.®

Lat oss atervanda till debattartikeln. Lakarforbundet skriver med anledning av den uppfattade
detaljstyrningen ”Sa har kan det inte fortsatta. Vart budskap &r att nu maste politikerna lita
pé professionerna. Lita pd virt goda omdome.”® Lakarkérens professionella organisation
reagerar pa att jurisdiktionen Gver arbetet i den administrativa domanen inskranker pa
jurisdiktionen Over arbetet i den operativa domanen. Det som efterfragas ar fullstandig
jurisdiktion dver arbetet med att varda sjuka patienter, och alla underordnade sysslor. Detta
innefattar sysslan att definiera och mata vardens kvalitet. Denna syssla ingdr for narvarande i
arbetet med att styra varden, och darmed i en jurisdiktion som lakarprofessionen inte
kontrollerar. Abbot beskriver detta agerande som att lakarprofessionen gor ett jurisdiktionellt
ansprak. Alla former av professionellt agerande i jurisdiktionella konflikter kan beskrivas

med olika typer av jurisdiktionella ansprak.*’

* ibid

% ibid

% Jansson, Nitz & Wedin (2013)
%7 Abbot (1988)
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3.6 Jurisdiktionella ansprak

Fullstandig jurisdiktion ar inte alltid malet for en professions agerande. Det finns svagare
former av kontroll som kan vara mer fordelaktiga. Fullstandig jurisdiktion forutsatter ocksa en
tydlig formalisering mellan arbetet eller sysslan och professionens abstrakta kunskapsméngd,
i manga fall 4r en sddan lank svar att uppratta, framforallt p& kort tid.*® Abbot definierar fem
typer av jurisdiktionella ansprak, graderade efter den mangd kontroll professionen utévar i
och med respektive ansprak:

e Fullstandig jurisdiktion

Professionen ges lagstadgad exklusiv rétt att utfora ett arbete och dess underordnade
sysslor. Denna réatt inbegriper att efter eget tycke definiera vad arbetet bestar av, hur det
skall bedrivas och varfor det skall utforas, med andra ord vilka malen for arbetet skall
vara. Fullstandig jurisdiktion innehaller pa detta séatt bade en social (vad, hur) och en

idémassig (varfor) form av kontroll.*

e Subordinering

Vissa av de sysslor som ingar i professionens arbete lyfts ur den fullstandiga
jurisdiktionen, och en annan yrkesgrupp ges ratten att utféra dessa. Den nya yrkesgruppen
stélls dock under professionens direkta kontroll och professionens fullstandiga jurisdiktion
over det dverordnade arbetet kvarstar. For att atervanda till exemplet om roéntgen gavs en
ny yrkesgrupp — réntgenskoterskan — rétten att utfora sysslan rontgen av patienter. Dock
inforlivades sysslan i lakarprofessionens arbete att operativt bedriva sjukvard och

rontgenskoterskan stalldes under lakarprofessionens formella kontroll.*°

e Fordelning av arbete

Arbetet som ar foremal for jurisdiktionell konflikt delas formellt upp mellan parterna,

inklusive underordnade sysslor.*

% Abbot (1988)
% Abbot (1988)
“® ibid
“! ibid
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e ldémaéssig jurisdiktion

Ingen av yrkesgrupperna ges exklusiv rétt att utfora arbetet, men den ena partens
abstrakta kunskapsmangd och darmed &aven de varderingar om vad malet med arbetet

skall vara ges en 6verordnad roll.*?

e Radgivande jurisdiktion

En profession ges i och med detta ansprak den formella ratten att uttala sig om arbetet
inom en annan professions jurisdiktion. En striktare variant &r att professionen med
radgivande jurisdiktion formellt maste konsulteras innan arbetet forandras. Dock saknar

professionen egentliga maktmedel i férhallande till den andra parten.*?

Terminologin kan anvéandas dels for att klassificera agerande, men ocksa for att beskriva en
radande situation. Med ett jurisdiktionellt ansprak vill professionen uppna ett av fem tankbara

jurisdiktionella arrangemang.*

Ovan diskuterades lanken mellan professionens abstrakta kunskapsméangd och dess mojlighet
att gora ansprak pa full jurisdiktion. Nar lanken mellan arbetet och kunskapen ar formaliserad
mojliggors ett sadant ansprak. Professionen kan da argumentera for jurisdiktion utifran sin
vetenskapliga kunskap och praktiska expertis. Professioner anvénder &ven andra argument i

jurisdiktionella ansprak.*®

3.6.1 Argument i jurisdiktionella ansprak
Nar professionen gor ett ansprak pa jurisdiktion ar detta ofta kopplat till en viss typ av

argument. Abbot definierar tre huvudsakliga sadana:

2 ibid
* ibid
* ibid
* ibid
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e Lamplighet

Professionen argumenterar utifran sitt rationella, vetenskapligt beprévade och
andamalsenliga satt att utfora arbetet i fraga. Forutsatter enligt teorin formalisering for att

det skall vara framgangsrikt.*°

o [Effektivitet

Professionen argumenterar for att den kan utfora arbetet pa ett satt som leder till i battre
resultat. Det &r inte hur arbetet utfors, utan dess resultat som betonas. Till skillnad fran
lamplighetsargumentet krdvs inte en formalisering mellan arbetet och den abstrakta
kunskapsméangden for att gora ett sadant argument. Professioner ar i teorin hanvisade till
detta argument nar en formalisering inte kan goras. Effektivitetsargumentet ar vanligt
forekommande nér yngre professioner, vars abstrakta kunskapsmangd &r liten och svagt
formaliserad, gor jurisdiktionella ansprak gentemot de aldre professionerna, och deras

tydligt formaliserade kunskapsmangder.*’

e Stereotypa argument

Abbot kallar den tredje typen av argument for symboliskt. Denna argumentation grundar
sig i forestallningar om att professionens medlemmar har vissa karaktarsdrag som gor att
de borde ges ratten att utféra arbetet. Exempel pa sadana egenskaper ar mod,
handlinskraft, omutbarhet, altruism m.fl. Argumentet grundar sig saledes pa en stereotyp
bild av den professionella individen. Historiskt sett har detta varit ett ofta forekommande

argument i jurisdiktionella ansprak. Idag forekommer det mer séllan.*®

3.7 Sammanfattning

Abbots teori forklarar hur professioner genom jurisdiktion kontrollerar olika former av arbete

och de sysslor som ingar dari. Jurisdiktion ar inte alltid fullstandig. Ibland subordineras en

annan yrkesgrupp att utfora sysslor som ingar i det mer omfattande begreppet arbete. Ibland

delas arbetet i jurisdiktionen helt sonika upp mellan professionen och en annan yrkesgrupp.

Detta kan i sin tur bero pa att det inte finns en formalisering mellan det forlorade arbetet och

professionens abstrakta kunskapsmangd. Kanske kunde den andra gruppen pa ett tydligare

*8 ibid
" ibid
*8 ibid
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satt utifran argument om lamplighet skapa en sadan koppling. Eller sa handlade

argumentationen om effektivitet och fokuserade pa vem som kunde prestera bast resultat.

Teorin forklarar ocksa hur det professionella systemet befinner sig i ett begransat utrymme av
jurisdiktioner och vakanser och hur dessa formas och anpassas efter varandra genom
jurisdiktionell konflikt pa tre olika arenor. Pa den offentliga och statliga arenan utspelar sig
jurisdiktionella konflikter som ber6r politiska beslut. Konflikter pa arbetsplatsen beror istallet
implementeringen av dessa beslut. Teorin forklarar genom detta den professionella
organisationens betydelse och roll som foretradare for professionen pa den offentliga och

statliga arenan.

Genom att koppla samman Abbots teori med uppdelningen av offentliga verksamheter i tre
domaner; den politiska, den administrativa, och den operativa, okar var forstaelse for de
konflikter som féljer av domanernas olika och ibland oférenliga mal réttvisa, effektivitet,
respektive kvalitet.

Sammantaget ger detta oss ett anvandbart teoretiskt ramverk for att beskriva hur
lakarprofessionen agerar i fragor som ror organisering och styrning av svensk halso- och
sjukvard. Samt dven ett ramverk utifran vilket en beddmning om hur detta agerande har

bidragit till professionens minskade inflytande.

3.8 Ett verktyg for analys

Det teoretiska ramverket for uppsatsen preciseras pa foljande sétt i ett analysverktyg:

Datum Empirisk kalla som visar pa jurisdiktionella ansprak
Arena Offentlig och/eller Statlig
Doman Operativ och/eller Administrativ
Efterstravat resultat Fullstandig Jurisdiktion, Idémassig Jurisdiktion, Radgivande Jurisdiktion,

Subordinering eller Férdelning av arbete

Argument Lamplighet, Effektivitet, Kvalitet och/eller Réttvisa
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4, METODOLOGISKA OVERVAGANDEN

4.1 Val av metod

Syftet med denna studie &r att studera lakarkarens professionella organisationer och hur dessa
har agerat i fragor som ror styrning och organisation av halso- och sjukvarden. Genom att
relatera detta till Abbots teori om det professionella systemet 6kar var forstaelse for om - och i
s fall hur - dessa organisationers agerande har bidragit till lakarprofessionens minskade
inflytande.

For att klassificera materialet utifran analysverktyget maste professionens agerande studeras i
detalj, uppmarksamt och troligtvis upprepade ganger.*® For att analysverktyget skall ha ndgon
mening maste jag aven stélla fragor till materialet. Vilket eller vilka ansprak gors? Grundar
sig argumentationen i lamplighet eller kanske rattvisa? och sa vidare. Jag har pa grund av
detta valt att anvanda mig av kvalitativ innehallsanalys. Innehallsanalysen i min studie bar
vissa drag av systematisering da den utifran det teoretiska ramverket kommer att logiskt ordna
och klassificera innehéllet.®® Det namndes i uppsatsens teoretiska ramverk att den
professionella organisationen agerar pa den offentliga och den statliga arenan. Professionens
agerande pa den statliga arenan lamnar spar efter sig i form av remissvar och skrivelser
riktade till politiker eller tjanstemén. Nar det géller den offentliga arenan agerar den
professionella organisationen huvudsakligen genom media eller egna publikationer. Med

grund i detta kommer jag att studera dokument.>

4.2 Tidsmassig avgransning

Nér den forsta svenska Alliansregeringen valdes till makten 2006 sjosattes en reform av den
svenska primarvarden. Reformen beror pa ett tydligt satt granslandet mellan administrativ och
operativ doman i svensk halso- och sjukvard, da den i och med sin fokus pa kortade vardkoer
och okad tillganglighet den stéller den administrativa domanens premierade vérde effektivitet
som 6verordnad den operativa doménens premierade varde kvalitet.>? Det &r en utifran Abbots
teori rimlig beddmning att l&karprofessionen i beredningen av dessa lagandringar varit

inblandade i en jurisdiktionell konflikt. Med grund i detta har jag valt att satta den bortre

* Det séger sig sjlvt att lakarprofessionen inte beskriver sitt agerande i termer av jurisdiktionell konflikt,
subordinering, sysslor underordnade arbete inom den operativa domanen eller liknande, vilket innebar att
materialet noggrant maste tolkas for att dessa abstrakta begrepp skall kunna appliceras pé det.

%0 Esaiasson m.fl (2012), Metodpraktikan: 210-227

*! ibid: 210f

*2 ESO 2010:9: 11-12
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gransen for studiens tidsram i januari 2004, tva ar innan valet 2006. Studien stracker sig till
januari 2014 for att pa sa satt kunna redogora for saval korta skarmytslingar som segdragna
jurisdiktionella konflikter, och darmed gdra det mojligt att besvara frdgorna Hur har
lakarkarens professionella organisationer agerat i fragor som ror styrning och organisering
av svensk halso- och sjukvard? och hur har dessa organisationers agerande bidragit till

professionens minskade inflytande?

4.3 Den svenska lakarkarens professionella organisationer

Det ndmndes i avdelning 3 teoretiskt ramverk att begreppet den professionella organisationen
skall forstas som en eller ett fatal organisationer som foretrader professionen pa den offentliga
och statliga arenan. En viktig avgransning i studien ar darmed vilka organisationer som kan
ségas foretrada lakarprofessionen. Jag har valt att inte endast begréansa mig vid professionens
fackforbund, Sveriges Lakarforbund (SLF), utan kommer &ven att studera professionens
storsta fackligt oberoende intresseforening, Svenska Lé&kareséllskapet (SLS). Den
professionella organisationen skall saledes hadanefter forstads som Sveriges lakarférbund och
Svenska ldkareséllskapet. Sveriges lakarforbund &r lakarprofessionens fackférbund och
samlar ca 40 000 lakare. Svenska lakareséllskapet ar professionens storsta och adldsta fackligt
och politiskt obundna intresseférening. Det samlar ca 12 000 medlemmar i underordnade
foreningar som i sin tur representerar medicinska specialiteter.>® Bégge organisationerna &r
remissinstanser for bl.a. Socialdepartementet, Socialstyrelsen och Statens Offentliga
Utredningar, vilket talar for valet att studera bada tva. Exkluderingen av den ena hade kunnat
paverka resultatredovisningen pa ett icke Onskvart satt, i o m att en betydande del av
lakarprofessionens agerande lamnats bortom studiens blickfang.

4.4 Kriterier for urval

Det forsta kriteriet for urval ar att dokumenten visar pa den professionella organisationens
agerande, och inget annat. Det ndmndes i avdelning 3 teoretiskt ramverk att det ar den
professionella organisationen som agerar i jurisdiktionella konflikter pa den offentliga och
den statliga arenan. Saledes maste dokument uteslutas ur materialet om de kan vara uttryck
for nagot annat an just den professionella organisationens agerande. Att avgora vilka
dokument som visar pa professionens agerande pa den offentliga arenan &r problematiskt. Kan

den professionella organisationen till exempel ségas agera om dess ordférande intervjuas i en

53 www.slf.se och www.sls.se
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dagstidning? Hur vet vi att ordféranden inte later sina egna asikter, kanslor eller sjalva
kontexten for intervjun paverka svaren? Det gar inte att sakerstalla i vilket sammanhang
intervjun ar gjord eller vilken roll representanten for professionen iklar sig — rollen som
professionell individ eller rollen som foretradare for den professionella organisationen. Om
det finns en diskrepans mellan individens agerande och organisationens agerande kan
inkluderandet av sadana dokument paverka resultatredovisningen pa ett icke dnskvart stt, i
den man att fel sak studeras. Med grund i detta resonemang har jag valt att utesluta intervjuer
av representanter fran de professionella organisationerna. Pa samma grund &r alla uttalanden,
repliker, debattartiklar, insandare och liknande som héarstammar fran professionella individer
uteslutna. Né&r det galler den statliga arenan ar urvalet oproblematiskt. | remissforfarandet &r
det alltid den professionella organisationen som helhet som &r remissinstans, och remissvar
inkluderas darfor i materialet. For att dokument skall inga i materialet maste de — i likhet med
den debattartikel som refererades i uppsatsens inledning — 1) vara forfattade av den
professionella organisationen och 2) da de forekommer i media maste skribenten uttryckligen
ikla sig rollen som representant for hela den professionella organisationen. Endast i dessa fall

kan vi sakerstalla att dokumentet vittnar om att den professionella organisationen agerat.

Det andra kriteriet for urval ar att dokumenten som utg0r materialet visar hur professionen
agerat i jurisdiktionella konflikter. Dokumenten maste med andra ord innehalla ndgot som kan
klassificeras som ett jurisdiktionellt ansprak. Om denna grundlaggande komponent saknas
sager oss dokumentet ingenting om professionens agerande i teoretisk bemarkelse.
Dokumentet maste syfta till nagot. Det kan réra sig om stora ansprak som fullstandig
jurisdiktion Gver ett visst arbete, eller sma ansprak som att en syssla skall forflyttas fran en
jurisdiktion till en annan genom fordelning av arbete. Detta rdcker dock inte som
urvalskriterium. Léakarprofessionens jurisdiktioner ar manga, vitt skiljda och de bestar av en
myriad av varierande arbete och underordnande sysslor. Manga av professionens ansprak gors
i ett for studien ointressant sammanhang. Att inkludera alla dokument som innehaller
jurisdiktionella ansprak ar darmed ett alltfor trubbigt urvalskriterium. I och med att det ar den
professionella organisationens agerande i fragor som ror styrning och organisation av
sjukvarden som skall studeras, ar en lamplig avgransning att anspraket maste visa pa en
konflikt mellan den administrativa och den operativa domanen. For att dokumentet skall vara
relevant maste det antingen 1) innehalla ett ansprak pa arbete inom den administrativa
domaénen, eller 2) innehalla ett ansprak pa arbete i den operativa doménen som da ingick i en

jurisdiktion baserad i den administrativa doméanen. Det forsta Kriteriet innebdr att
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lakarprofessionens ansprak ver arbetet att administrera och styra sjukvarden tacks av urvalet.
Det andra kriteriet innebar att lakarprofessionens ansprak Over operativt arbete som
professionen forlorat till den administrativa doménen tacks av urvalet. Samtidigt innebar
dessa kriterier att de ansprak som lakarprofessionen gor utanfor den jurisdiktionella konflikten

mellan domanerna pa ett effektivt satt sallas bort.

Urvalskriterierna lyder sammanfattningsvis:

1) Dokument frdn 2004 och framat som ar forfattade av Sveriges Lakarforbund eller
Svenska Lakareséllskapet och

2) som i de fall de forekommer i media ar forfattade av organisationens ordférande som
da uttryckligen iklar sig rollen som representant for hela organisationen, och som
darutdver

3) innehaller ett eller flera jurisdiktionella ansprak pa arbete inom den administrativa
domanen och/eller

4) innehaller ett eller flera jurisdiktionella ansprak pa arbete inom den operativa doméanen
som vid den tidpunkten ingick i en jurisdiktion baserad inom den administrativa

doménen

4.5 Kallkritik

Dokumenten som passerar urvalskriterierna kommer i kallkritisk mening att utgéra beréttelser
om de professionella organisationernas agerande. DA det ar innehallet i dokumenten som
studeras, och inte till exempel deras disposition, maste hansyn tas till deras Akthet,
Oberoende, Samtidighet och Tendens.>

Gallande akthet forhaller jag mig i grund och botten okritisk sa till vida att jag litar pa att
varken Sveriges Lé&karforbund eller Svenska Léakareséllskapet forfalskar de kopior av t.ex.
remissvar som de gor tillgangliga pa resp. organisations hemsida. Rapporter och

tidningsartiklar ar oproblematiska i detta avseende.

Nar det galler oberoende sa har detta i visst man redan behandlats under avsnitt 4.4 kriterier
for urval. De dokument som passerat urvalskriterierna ar primarkéallor da de harror fran de

professionella organisationerna och berattar om deras agerande, och inte nagot annat. Skalet

* Esaiasson m.fl (2012): 278-290
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till att jag valt direkt studera agerandet i dokument, istéllet for att exempelvis stodja mig pa
sammanfattningar, &r for att undvika sekundéra kallor.

Samtidigheten i mina kallor far sagas vara god. Ett av de viktigaste argumenten for valet av
just dokument som material i denna studie &r deras samtidighet. Jag studerar de professionella
organisationernas agerande utifran dokument som tillkom i nara anslutning till sjalva
agerandet. Detta har bekraftats genom att kontrollera nar exempelvis ett remissvar ar daterat,
och sedan jamfora det med tidpunkten da hemsidan som jag funnit kopian av detta remissvar

pa senast uppdaterades. Detta framgar aven i avsnitt 8. Kallforteckning.

Tendenskriteriet handlar om en bedomning av kéllans vilja att aterge en beréattelse i ett visst
sken. Jag har till exempel pa grund av detta uteslutit de professionella organisationernas
sentida berattelser om deras datida agerande och istallet just sokt mig till primara kallor. Jag
bedémer risken att remissvar pa detta satt tillrattalagts som obefintlig, framforallt med tanke

pa mitt kritiska forhallningssatt gallande samtidighet.
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5. RESLUTATREDOVISNING

5.1 Redovisningens systematik
Dokumenten presenteras for lasaren enligt foljande systematik:
1) Dokumentet presenteras och i de fall det ar nédvandigt redogors fér bakgrund och

kontext,

2) Dokumentet tolkas genom att uppsatsens teoretiska ramverk apparat appliceras pa

texten,
3) Denna tolkning illustreras och placeras grafiskt i analysverktyget.

Resultatet redovisas kronologiskt, uppdelade i tre perioder. Perioderna ar inbdrdes sorterade
efter arena. Ansprak pa den statliga arenan redovisas forst inom, och darefter foljer ansprak pa
den offentliga arenan. I de fall ett ansprak gors pa bada arenor redovisas anspraket i sin helhet

en gang, och i forenklad form en andra gang.
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5.2 Ansprak pa den statliga arenan maj 2004 — maj 2008

Den 6e maj 2004 publiceras rapporten Framtidens sjukvard — finansiering, styrning och
struktur av Sveriges Lakarforbund. Rapporten innehaller flera for denna studie relevanta
forslag pa forandringar av det da radande sjukvardsystemet. | forordet konstaterar forbundets
davarande ordférande att

“Det ar ett sjalvklart ansvar for den medicinska professionen att vara med och paverka

utformningen av den svenska sjukvarden, dess finansiering, styrning och struktur

Mycket av rapportens forslag kretsar kring att med langtgaende reformer infora en bestallar-
utforarmodell inom sjukvarden. Lékarférbundet menar att den da gallande ordningen med
landsting och regioner som bade bestéllare- och utforare ar ineffektiv och motverkar malet
lika vard pa lika villkor for alla medborgare. Istallet forordas en juridisk uppdelning som
innebar att bestéallaren utgors av statliga regionstyrelser tillsatta av regeringen och utféraren
av de olika sjukvardsverksamheterna i landet, saval i offentlig som privat regi. Gallande

politikernas roll i framtidens sjukvard skriver forbundet:

Politikerna framst skall koncentrera sig pa att via lagstiftning och méalbeskrivningar ange
kvalitetskrav och inriktning fér verksamheten och sedan félja upp att den oOnskvarda

utvecklingen sker®

Vidare menas det att bestdllarna, d v s politikerna, for att kunna fatta korrekta beslut i
“bestillningen” av vard och dirmed foretrada medborgarnas intressen, maste ha goda
kunskaper om saval medicinska metoder som hélsoekonomi. Under rubriken
kunskapsstyrning betonas det att styret av sjukvarden fran bestallarsidan skall vara grundad i

“Soch att bestéllarsidan

kunskap och utgd fran aktuell evidens inom vardens olika omrdden
“maste ha medicinsk kompetens och de lédkare som medverkar maste vara fristaende fran
virdproducenterna . Detta syftar till de statliga regionstyrelser som namndes inledningsvis,
dar alltsa forbundet vill se lakarkaren representerad. Professionens roll i framtidens sjukvard

beskrivs pa foljande sitt:

% Sveriges Lakarforbund (2004), Framtidens sjukvard — finansiering, styrning och struktur: 5
* ibid: 19

*"ibid: 21

* ibid
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”Professionerna inom halso- och sjukvdrden ... skall ansvara for hur verksamheten bedrivs.
Det innebéar att ansvaret for att stallda krav foljs avseende kvalitet, patientsékerhet, etiska
principer, maluppfyllelse och kontinuerligt utvecklingsarbete vilar pa dem som arbetar i
verksamheten. For att detta skall fungera krévs ett ledarskap med relevanta befogenheter och

med professionell kunskap och kdnnedom om verksamheten. **°

Forbundet for darefter fram att politiker visserligen bor bestdmma hur mycket resurser som
sjukvarden tilldelas i forhallande till andra samhallssektorer, och &ven besluta om
resursfordelning mellan sektorer och specialiteter inom sjukvarden, men att all annan
resursfordelning skall “vara en konsekvens av professionella beslut utifran patient-

likarmétet

Rapporten innehaller omfattande jurisdiktionella ansprak. Samtidigt som det &r en
offentliggjord rapport tyder dess innehall pa att den ar riktad till bade politiker, tjansteman
och medborgare. Saledes gors anspraken pa bade den offentliga och den statliga arenan.

Anspraken galler for det forsta fullstandig jurisdiktion over arbetet i den operativa doméanen,
som citaten ovan illustrerar. Dessutom gors ett ansprak pa arbete inom den administrativa
domanen, i o m att forbundet forordar ett system déar alla beslut om resursfordelning inom
verksamheterna skall vara ett resultat av prioriteringar gjorda i lakarens mote med patienten.
Sett i sin helhet valjer jag att tolka professionens agerande som ett ansprak pa fullstandig
jurisdiktion Over arbetet i den administrativa doméanen. Jag grundar detta i att forslaget om
resursfordelning kombineras med att férbundet antyder att chefer inom den framtida varden

skall ha professionella kunskaper och vara vél bekanta med verksamheten.

Pa samma satt som flera jurisdiktionella ansprak gors, stéttas dessa upp med flera typer av
argument. Anspraket pa fullstandig jurisdiktion Gver arbete i den operativa doménen ar inte
uttryckligen grundad pa nagot sarskilt argument. Vad galler den administrativa domanen
hanvisar jag till citatet pa foregaende sida om att ledarskapet inom varden bor ha professionell
kunskap samt att resursfordelningen skall utgar ifran lakarens mote med patienten — jag tolkar
detta som argumentation grundad i lamplighet. Rapporten placeras in i analysverktyget pa
féljande vis:

% ibid: 19
% ibid: 20
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6 maj 2004 Framtidens sjukvard — finansiering, styrning och struktur
Arena Statlig och Offentlig
Doman Operativ och Administrativ
Efterstravat resultat Fullstandig Jurisdiktion
Argument Lamplighet

Drygt ett ar senare publiceras rapporten Sjukvardens roll i sjukskrivningsprocessen av
Lakarforbundet. Programmet ror en del av lakarens arbete, ndmligen att beddma patienters
arbetsformaga som en del av sjukskrivningsprocessen. Rapporten &r offentliggjord men
samtidigt pa ett tydligt satt riktad till tjansteman och politiker. SLF &r i rapporten skeptiska till
de prioriteringar som ligger bakom den nuvarande sjukskrivningsprocessen och for fram
foljande:

”ldag prioriteras inte ett sjukskrivningsarbete av hog kvalitet som tar tid. Tvartom sa
premierar de interna ersdttningssystem antal patientbesok, dvs en “effektivare” likare dr den
som tar fler patienter och eventuellt sjukskriver nagot for mycket an den lakare som lagger

ned tid pa arbetsfsrmagebeddmning.”®

Lakarforbundet understryker &ven att det &r den politiska ledningens ansvar att
ersattningssystemen ses Over sa att de inte motverkar kvalitet i hanteringen av

2,62

sjukskrivningsarendena Nagra forslag pa vad sadana forbattringar kan bestd av

forekommer inte i rapporten.

Forbundet gor ett jurisdiktionellt ansprak som galler arbetet att utforma de ersattningssystem
som styr sjukskrivningsprocessen. Detta arbete ingar i den administrativa domanen av
sjukvarden. En av sysslorna som utgor arbetet — medicinsk arbetsformagebedomning - har
delegerats till lakarprofessionen. Professionen motsager sig i rapporten att arbetet, och darmed
sysslan, premierar effektivitet som varde och mal. Forbundet argumenterar for att det &r
professionens definition av kvalitet, grundat i dess abstrakta kunskapsmangd, som istallet
skall vara malet med arbetet. Med andra ord &r det ett ansprak pa idémassig jurisdiktion

utifrdn argument om kvalitet.

81 Sveriges Lakarforbund (2005), Sjukvardens roll i sjukskrivningsprocessen: 14
62 1 s
ibid: 15
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3e Okt 2005 Sjukvardens roll i sjukskrivningsprocessen
Arena Statlig
Domén Administrativ
Efterstravat resultat Idémassig jurisdiktion
Argument Kvalitet

Né&sta hédndelse skall ses med bakgrund i att regeringen 2003 beslutade att ge en
parlamentarisk kommitté det omfangsrika uppdraget att ”se Over strukturen och
uppgifisfordelningen inom samhdllsorganisationen®®, Ansvarskommittén, som den kallades,
lamnade sitt slutbetdnkande géllande framtida organisationsformer foér offentlig sektor,
daribland halso- och sjukvarden, i form av SOU 2007:10. Denna skickades ut pa remiss till
bland andra lakarforbundet. SLF inleder sitt svar med att beklaga att de standpunkter gallande
halso- och sjukvardens framtida organisationsformer, som presenterades i rapporten
Framtiden sjukvard — finansiering, styrning och struktur, inte verkar ha beaktats av
ansvarskommittén. Forbundets karnfragorunder den har tiden; ett forstatligande av
sjukvardens finansiering, en juridisk uppdelning mellan bestallare och utférare, och en stérre
handlingsfrihet for verksamheterna, behandlas inte pa det satt som man hoppats pa. SLF
menar att ansvarskommittén ignorerar en “enad lakarkdr”®. Precis som tidigare lyfter
forbundet landstingens kontroll av sjukvarden som den framsta anledningen till att vard pa
lika villkor inte ar uppfyllt och manar till centralisering och forstatligande av bestallar- och
finansieringsrollen nar det géller sjukhusbunden vard. Ett sadant system hade dkat kvaliteten,
menar forbundet. | primarvarden foreslas istallet att bestallarrollen laggs ut pa medborgarna
som far rosta med fotterna och att finansieringen didrmed skots via en s k vardpeng. “lat

patienterna fa valja vardgivare istallet for regionpolitiker”®, heter det.

| och med att forbundet i detta remissvar stéller sig kritiska till att de ansprak som gjordes i
rapporten framtidens sjukvard — finansiering, styrning och struktur fallit pa dova oron,

markerar forbundet att deras position — och darmed dess ansprak — star fast. Saledes tolkar jag

8 Ansvarskommittén, SOU 2007:10: 4
% Sveriges Lakarforbund (2007-08-31), Remiss: Ansvarskommitténs slutbetankande: Hallbar
samhéllsorganisation med utvecklingskraft (SOU 2007:10)
65 1 s
ibid
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forbundets agerande som ansprak pa fullstandig jurisdiktion Over arbete i sjukvardens

administrativa och operativa domén, grundat i argument om lamplighet.

31 Aug 2007 Remiss gallande SOU 2007:10
Arena Statlig
Doman Administrativ och Operativ
Efterstravat resultat Fullstandig jurisdiktion
Argument Lamplighet

5.3 Ansprak pa den offentliga arenan maj 2004- maj 2008

Da rapporten Framtidens sjukvard — finansiering, styrning och struktur ar en egenpublicerad
skrift tillganglig for allmanheten maste den aven betraktas som en aktion pa den offentliga
arenan. Rapportens publicerande foregicks ocksa av ett pressmeddelande, vilket ytterligare
motiverar valet att inkludera den i detta avsnitt. For en redogorelse av de ansprak som
lakarforbundet dari gor hanvisas lasaren till avsnitt 6.1 Aktioner pa den juridiska arenan maj
2004 — maj 2008.

6 Maj 2004 Framtidens sjukvard
Arena Offentlig och Statlig
Domén Administrativ och Operativ
Efterstravat resultat Full jurisdiktion
Argument Lamplighet, effektivitet

Ar 2007 publicerar Sveriges Lakarforbund skrivelsen Lakare behdvs som chefer - Sveriges
Lakarforbund om chef- och medarbetarskap i varden som en del av dess arliga
verksamhetsberattelse. Denna héandelse foranleder dven ett pressmeddelande fran forbundets
sida. Dokumentet riktar sig mot den egna professionens medlemmar och beskriver varfor
lakare behovs och lampar sig for chefspositioner inom varden. Férbundet uttrycker ett stod for

ledarskapsutbildningar och eventuella aspiranter hédnvisas till en yrkesférening for chefer
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inom organisationen.®® Féljande citat illustrerar det centrala delarna i forbundets resonemang:
”Léakare har i kraft av sin medicinska utbildning sarskilt goda forutsattningar att leda
medicinsk verksamhet.”® Apropé reservationen att personer med ledarskapskvalitéer dven star
att finna inom andra yrkesgrupper ocksa, menar forbundet att: ”Ldkarna har dock med sina
medicinska kunskaper sarskilt goda forutsattningar att leda denna kunskapsintensiva
verksamhet mot kad kvalitet, produktivitet och tillginglighet " For att uppmuntra fler lakare
till att anta ledarskapsuppdrag foreslar forbundet att: “Ledarskapsutbildning ska vara en
sjalvskriven del av lakarutbildningen och bor ingd i alla specialisters fortbildning under
yrkeslivet”™® Lakarforbundet betonar slutligen att lakaren besitter vissa egenskaper som,
kombinerat med att “likargdrningen baseras pd en professionell etik”™® gor att hen i ett
ledningsuppdrag som ingen annan kan “ta ett samlat ansvar for ekonomi, prioriteringar och

o 7l
etik.

Dokumentet kan ses som ett initiativ till att skapa en formalisering mellan professionens
abstrakta kunskapsmangd och arbetet med att administrera sjukvarden, i bemarkelsen att anta
chefsuppdrag. Detta &r ett led i att utifran argument om lamplighet (som forutsatter en sadan
formalisering) gora ett ansprdk pa fullstandig jurisdiktion Gver arbetet i fraga.
Argumentationen kring personliga egenskaper och professionell etik utgor ett sallsynt
exempel pa argument grundat i en stereotyp bild av den professionella individen.

13 jun 2007 Lakare behdvs som chefer
Arena Offentlig
Domén Administrativ
Efterstrévat resultat Full jurisdiktion
Argument Lamplighet, Stereotyp

% Sveriges Lakarférbund (2007), Lakare behdvs som chefer — Sveriges Lakarférbund om chef- och
medarbetarskap i varden

*" ibid

% ibid
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5.4 Ansprak pa den statliga arenan maj 2008 — juli 2012

Den 7e augusti 2008 lamnar Sveriges Lakarforbund ett remissvar till Socialdepartementet
gallande de i SOU 2008:37 foreslagna andringarna av halso- och sjukvardslagen for att
anpassa denna till den nytillkomna LOV, lag om valfrihetssystem. SLF stéller sig i grunden
positivt till forslaget att genom lagstiftning goéra landstingen skyldiga att infora ett
vardvalssystem for primarvarden. Forbundet understryker vikten av ett samlat nationellt
uppdrag for alla vardgivare samt att det ar staten, inte landstingen, som avgor vem som far
etablera sig inom ramen for vardvalssystemet. Ett sadant uppdrag formodas innehalla
riktlinjer och krav géllande kvalitet och kompetens, och férbundet betonar vikten av att
lakarprofessionens ges delaktighet i framtagandet av dessa riktlinjer. Vidare noteras att
ersattningssystemens utformning kommer att f& stora konsekvenser.”? | ett stycke for sig

finner vi, pa ett markligt satt I6sryckt fran sammanhang, foljande:

”Precis som att landstingen vill ha sjalvstandighet mot staten vill vardgivare ha professionell
sjalvstandighet mot landstingen. Graden av sjalvstandighet och sjalvstyre maste dock hela
tiden vagas mot nyttan for patienten och patientens reella inflytande.””®

For det forsta utgdr resonemanget kring professionellt inflytande over framtagandet av
nationella riktlinjer ett ansprak pa idémassig jurisdiktion. D4 riktlinjerna ifraga kommer att
anvandas for att styra verksamheterna ar det fraga om administrativt arbete. Citatet ovan ar
svartolkat. Det ar inte sammankopplat med nagon argumentation; istallet &r det snarare ett
uttryck for professionens ovilja att bli styrda Over huvud taget. Just betonandet av
professionell sjalvstandighet gor att jag tolkar det som ett ansprak pa fullstandig jurisdiktion

dver arbete i den operativa doménen.

7 Aug 2008 Remiss till Socialdepartementet
Arena Statlig
Domén Administrativa och Operativa
Efterstravat resultat Idémassig jurisdiktion resp. Fullstandig Jurisdiktion
Argument Lamplighet resp. Argumentation saknas

"2 Sveriges Lakarforbund (2008-08-07), Remiss: Patientens ratt: vardval i Sverige
73 ihi
ibid
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| februari 2009 gjorde Svenska Léakarforbundet en markering gallande det da nyligen
lanserade vardvalet genom att publicera rapporten Vardvalet i primarvarden — hur bor det
utformas? Rapporten ar uttryckligen riktad till landstingen som ett stdd i deras arbete med att
utforma valfrihetssystem i enlighet med LOV. "* Bl.a. foresprakar férbundet en minimering av
regelverket *... till forman for tillit och uppfolining”™ och betonar att ”Den professionella
autonomin mdste virnas.”’® Forbundet hdvdar aven att ett omfattande regelverk star i
motsatsforhallande till sjalvstandigt tinkande och kreativitet och understryker att ”De regler
som tas med bor exempelvis aldrig handla om hur tjansterna skall utféras eller

. »l7
organiseras.

Gallande utvérdering, uppfoljning och tillsyn, for forbundet for det forsta fram att de
indikatorer, i from av kvantitativa matt pa verksamheten, som landstingen anvénder sig av
skall vara understillda professionens godkinnande: ”Landstingen bor anvéanda sig av de matt

™ Man pépekar aven att

som Socialstyrelsen tar fram i samarbete med lékarprofessionen
dessa matt kan vara missvisande och att de kan paverkas av den rapporterande enheten och
darfor att ”Landstingen bor undvika att koppla dem till de ersattningar som betalas ut eller
andra sanktioner”™ Att kvalitetsmatt kopplas till ersattningar godtas bara under forutsattning

att ”nationella och accepterade matt utvecklats tillsammans med professionen”®

Rapporten innehaller ansprak pa full jurisdiktion Gver arbete inom den operativa doménen
som kontrolleras av en jurisdiktion baserad i den administrativa domanen. Anspraket innebar
att den konkurrerande jurisdiktionen skall ge vika och istéllet for att direkt styra skall det
administrativa arbetet minimeras till férman for professionellt sjélvstyre och autonomi.
Anspraket gors utifran argumentation baserad pa lamplighet.

Utover detta argumenterar man for att de matt som ligger till grund for uppféljning och
utvardering av verksamheten skall tas fram av lakarprofessionen i samrdd med
Socialstyrelsen. Detta utgor ett ansprak pa idémaéssig jurisdiktion Gver det administrativa

arbetet att utvardera sjukvarden. Aven detta ansprak gors med grund i lamplighetsargument i

™ Sveriges Lakarférbund (2009), Vardvalet i primarvarden — hur bér det utformas?: 3
™ ibid: 39

"® ibid

" ibid: 14

" ibid: 35

" ibid

% ibid: 40
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och med att férbundet menar att endast professionen besitter de kunskaper som kravs for att

formulera acceptabla mal.

17 Feb 2009 Vardvalet i primarvarden - hur bor det utformas?
Arena Offentlig och Statlig
Doman Administrativ och Operativ
Efterstravat resultat Idémassig Jurisdiktion resp. Fullstdndig Jurisdiktion
Argument Lamplighet

Svenska Lakarforbundet ombads av socialdepartementet i slutet av 2010 att yttra sig angaende
promemorian Institutet for uppfoljning och utvardering inom hélso- och sjukvarden och
socialtjanst — Forslag till uppdrag och plattform. | promemorian diskuteras skapandet av en
ny myndighet med uppdrag att utvardera bl.a. hélso- och sjukvarden. | myndighetens uppdrag
skall aven en granskning av regeringens reformarbete ingd. Foérbundet uttrycker sig i positiva
ordalag infor upprattandet av en sidan myndighet.** Dock betonas vikten av att ett sédant
institut for det forsta gor sina analyser “pa ett kompetent, omsorgsfullt och reflekterat satt,

82 Vidare skriver forbundet att

med beaktande och tydliggorande av vdrdens komplexitet.
Det ar viktigt att utvarderingsverksamheten inom dessa bada omraden sker hos en fran
vardproducenterna och SKL oberoende instans. Vad géller SKL handlar det inte endast om
att sikra kvalitet och objektivitet i analyserna”®. Vad lakarforbundet med andra ord fér fram
ar att landstingens medverkan i utvardering av halso- och &r oforenligt med bade kvalitet och

objektivitet.

Forbundet betonar alltsd att det administrativa arbetet att utvardera maste goras pa ett
kompetent och reflekterat satt som utgdr ifrdn verksamhetens komplexitet. ”Verksamheten”
kan 1 detta sammanhang likstdllas med arbetet i den operativa doméinen. “Beaktande av
vardens komplexitet” dr detsamma som formalisering mellan arbetet och den abstrakta

kunskapsméangden. Lékarprofessionens abstrakta kunskapsméngd innehaller just sadana

8 Sveriges Lakarforbund (2010-02-24), Remiss Promemorian Institutet for uppféljning och utvardering inom
halso- och sjukvarden och socialtjanst — Férslag till uppdrag och plattform

% ibid
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formaliseringar. Alltsa &r det enligt forbundet professionens abstrakta kunskapsméngd som
maste beaktas i utvarderingen. Vi ser med andra ord aterigen ett ansprak pa idémaéssig
jurisdiktion Over ett arbete inom den administrativa domanen. | uttalandet om SKL ser vi att
anspraket motiveras utifran argument om kvalitet (som man menar saknas i det da aktuella

arbetet dar SKL &r en part).

24 Feb 2010 Remiss till Socialdepartementet
Arena Statlig
Doman Administrativ
Efterstravat resultat Idémassig jurisdiktion
Argument Kvalitet

2010 ars sista remissvar skrev Lakarforbundet till Socialstyrelsen med anledning av deras
forslag till Nationella riktlinjer for sjukdomsférebyggande metoder. Inledningsvis konstateras
det att det grundlaggande ansvaret for forebyggande, halsoinriktat arbete vilar hos andra
instanser an sjukvarden. Samtidigt uttrycker forbundet sitt stod for preventiva instanser,
exempelvis gallande alkoholkonsumtion och rokning, da dessa minskar arbetsbdrdan och
belastningen inom halso- och sjukvarden. Socialstyrelsen foreslar i sin skrivelse att nationella
mal for uppféljning av sadant forebyggande arbetet upprattas med skapandet av indikatorer.
Med dessa skall en rapporteringsskyldighet gélla for exempelvis lakare. Férbundet menar att
méngden indikatorer behdver begransas for att undvika en Okad arbetsbelastning for

sjukvardpersonalen.®* Dessutom vill forbundet “rikta en varning”®

mot landstingen om att
stalla for langtgdende krav pa att rapporteringen av dessa indikatorer skall genomféras
regelbundet. Istdllet maste arbetet med att inféra sadana system utgad ifran den berorda

personalens synpunkter.®

| och med detta gor lakarprofessionen annu ett ansprak pa idémassig jurisdiktion dver arbete
inom den administrativa doménen, i detta fall arbetet att genom maétningar styra verksamheter.

Anspraket gors med argumentet att det radande jurisdiktionella arrangemanget — dar

8 Sveriges Lakarforbund (2010-12-20), Remiss: Nationella riktlinjer for sjukdomsférebyggande metoder
% ibid
% ibid
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professionen saknar idémaéssig jurisdiktion dver arbetet — hdmmar kvaliteten i arbetet inom

den operativa domanen.

20 Dec 2010 Remiss till Socialstyrelsen
Arena Statlig
Domén Administrativ
Efterstravat resultat Idémassig jurisdiktion
Argument Kvalitet

Under varen 2011 lamnade lakarférbundet sina synpunkter om rapporten Guldgruvan i halso-
och sjukvarden. Rapporten bestélldes av socialdepartementet och SKL for att ge en dversyn
av de nationella kvalitetsregister som sedan 70-talet vaxt fram bland svenska lékares
specialistforeningar. Dessa register mojliggor en jamforelse mellan olika vardmetoder och
sjukvardsenheter och ar pa ett tydligt satt kvalitetsinriktade. | rapporten utreds hur dessa
register kan anvandas for att framja kvalitet, effektivitet och innovation inom hélso- och
sjukvarden framover.!” Forbundet valkomnar uppmarksammandet av professionens bidrag
och initiativet om att satsa resurser pa registren.®® Daremot kritiseras rapportens forslag pa hur
en sadan satsning skall se ut och vad den kommer att leda till. Kritiken har framforallt tva

utgangspunkter.

For det forsta menar forbundet att rapporten har en alltfor tydlig fokus pa administration,
politik och industri, och att ett verksamhetsnéra, professionellt perspektiv saknas. SLF
understryker att kvalitetsregistrens framsta syfte ar att mojliggora vard av hog kvalitet, inte att

fungera som ett styrmedel for politiker och administratérer. Till exempel skriver forbundet:

“Det scenario som ovillkorligen mdste undvikas [...]ér en situation dar vardpersonalen
upplever att huvudménnen, vardens bestéllare och industrin har forsett sig i guldgruvan

medan sjukvardverksamheten fatt ytterligare ett stressmoment att hantera®.

8 Sveriges Kommuner och Landsting (2010), Guldgruvan i halso- och sjukvarden — férslag till gemensam
satsning: 1, 9-11

8 Sveriges Lakarforbund (2011-03-15), Remiss: Guldgruvan i halso- och sjuvarden. Oversyn av de nationella
kvalitétregistren. Forslag till gemensam satsning 2011-2015.
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For det andra beklagar forbundet att landstingen far en alltfor central roll i den organisation
som omger kvalitetsregistren, vilket enligt forbundet aventyrar konkurrensneutraliteten da
SKL ar huvudman fér den verksamhet som skall utvarderas enligt registren i fraga.*

Sammanfattningsvis utgor detta remissvar ett ansprak pa bibehallen idéméssig jurisdiktion
Over arbetet med kvalitetsregistren — SLF accepterar att de anvénds i styrnings och
ledningssyfte och darmed att de flyttas till den administrativa doménen, under forutsattningen

att professionen hérsammas och ges inflytande Over arbetet. Argumentationen grundas i

lamplighet.
15 Mar 2011 Remissvar till Socialdepartementet och SKL
Arena Statlig
Doman Administrativ
Efterstrévat resultat Idémassig jurisdiktion
Argument Lamplighet

Svenska Lakareséllskapet fick ocksa den ovan namnda rapporten pa remiss. SLS menar att det
i rapporten finns en dvertro for vad kvalitetsregistren kan komma att innebéra for framtida
klinisk forskning, och att de nuvarande registren endast l[ampar sig for en viss, begransad typ
av medicinsk forskning. Arbetet med kvalitetsregistren &r, och maste sa fortsétta att vara, ett
omrade som leds av professionen — endast da kan kvalitén i registren sakerstéllas. En annan
vattendelare de tva professionella organisationerna emellan &r att séllskapet valkomnar SKL

som huvudman och avstyrker forslaget att ge staten inflytande i beslutsgruppen.®*

| sista delen av remissvaret under rubriken ytterligare synpunkter foreslar lakaresallskapet att
professionella organisationer inom sjukvarden ges i uppdrag att ta fram indikatorer for

kvalitet och att tillsammans med landstingen se till att dessa styr arbetet i varden. Arbetet kan

90 ;i
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%! Svenska Lakaresallskapet (2011-03-15), Remiss Guldgruvan i halso- och sjukvérden — Férslag till gemensam
satsning 2011-2015, Oversyn av de Nationell Kvalitetsregistrens fortsatta utveckling: 1
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darefter foljas upp via kvalitetsregistren. En sadan samordning, menar sallskapet, kommer ge
»stora vinster for kvaliteten i svensk sjukvard”®

Det forsta anspraket sallskapet gor ar saledes pa fortsatt fullstandig jurisdiktion 6ver arbetet
med kvalitetsregistren — vilket motiveras utifran professionens lamplighet i att bedriva arbetet,
samt med att malet, kvalitet, annars hotas. Ytterligare ett ansprak pa fullstandig jurisdiktion
gors med forslaget att professionella organisationer ges i uppdrag att utfora arbetet med att ta
fram kvalitetsindikatorer for styrning av sjukvarden. Detta &r ett arbete som tydligt ryms inom

den administrativa domanen, och anspraket gors utifran argumentation om 6kad kvalitet.

19 Mar 2011 Remissvar till Socialdepartementet och SKL
Arena Statlig
Domén Operativ och Administrativ
Efterstrévat resultat (bibehallen) Fullstandig jurisdiktion resp. Fullstandig jurisdiktion
Argument La&mplighet och kvalitet resp. kvalitet
% ibid: 5
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5.5 Ansprak pa den offentliga arenan maj 2008 — juli 2012

Sveriges Lakarforbunds rapport Vardvalet i primarvarden — hur bor det utformas? ar — vilket
redogjordes for ovan tillsammans med dess innehall — uttryckligen riktad till landstingen som
ett stod i deras arbete att konstruera valfrihetssystem i enlighet med LOV. Dess innehall
diskuterades i foregdende avsnitt. | och med att det handlar om en offentligjord rapport finns

den dven med i detta avsnitt. Nedan aterges rapporten tolkad enligt analysverktyget.

17 Feb 2009 Vardvalet i primarvarden - hur bor det utformas?
Arena Offentlig och Statlig
Domén Administrativ och Operativ
Efterstravat resultat Idémassig Jurisdiktion resp. Fullstandig Jurisdiktion
Argument Lamplighet

Under perioden maj 2008 — juli 2012 gjordes i dvrigt inga ansprak pa den offentliga arenan i
dokument som uppfyller denna studies urvalskriterier.

5.6 Ansprak pa den statliga arenan juli 2012 — maj 2014

Den andra juli 2012 publicerade Sveriges Lakarforbund en egen utredning av vardgarantins
och vardvalets effekter. Medicin med det samma — forslag till en rattvisare vardgaranti &r en
offentlig publikation som &r allménheten tillganglig pa forbundets hemsida. Utredningen ar
dock pa ett tydligt satt riktad till politiska beslutsfattare och tjansteman pa bl.a.
socialstyrelsen. Ett exempel pa detta ar att utredningen utmynnar i ett forslag till
forfattningsandring och ett uppmanande att regeringen snarast bor tillsatta en utredning etc.
Utredningen tar avstamp med konstaterandet att ”Vardgarantin har en tjugoarig historia i

%3 men att det sedan 2010 i o0 m LOV, lagen om valfrihetssystem, &r en lagstiftad del

Sverige
av den svenska halso- och sjukvarden. Utredningen grundar sig dels i socialstyrelsens

omfattande undersokningar av s k undantrangningseffekter — att vard av patienter prioriteras

% Sveriges Lakarforbund 2012, Medicin med det samma — férslag till en réttvisare vardgaranti: 4
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pa andra grunder dn deras medicinska behov — och dels pa en egen genomford intervjustudie

av 20 lakare.** Sammanfattningsvis konstaterar forbundet att:

“En viktig slutsats ar att vardgarantin, och i synnerhet komiljarden, ger snedvridningar i de
medicinska prioriteringarna, som styr vid sidan av malet om en god hélsa och vard pa lika

villkor for hela befolkningen. "

Forbundet gor med stod i socialstyrelsens utredningar, &ven en egen tolkning av vad som
orsakat den radande situationen, och vilken roll lagstiftningen i 0 m LOV har spelat i det

sammanhanget:

"Orsakerna till undantringningseffekter dr av allt att déma komplexa och tycks delvis ha
strukturella orsaker. Utredningsresultaten visar ocksa att lakarna forlorat en del av sitt

inflytande 6ver just medicinska prioriteringar. »96

I ett resonemang om hur lagstiftnigen istéllet bor tolkas for forbundet fram att ”Korrekta
medicinska prioriteringar ska darmed ses som en restriktion for virdgarantin™®’

Det forslag till forfattningsandring som utredningen utmynnar i bygger i grund och botten pa
att vardgarantin skall utga ifran den professionella lakarens beddmning av patientens behov.
De av regeringen forordnade tidsfristerna som vid denna tid gallde réatten till kontakt, besok
och behandling, skall enligt forbundet istallet galla ratten till medicinsk bedémning av en
lakare inom en viss tid. Efter detta ges lakaren ansvar och kontroll dver den fdljande
vardprocessen, inklusive behandling.

Lakarforbundet blickar i utredningen framat och utredningen presenterar féljande 6versiktliga

riktlinjer for framtagandet av en ny vardgaranti:

En vardgaranti for framtiden bor, i en tid av forandring, kannetecknas av flexibilitet.
Resultaten ska ocksa kunna matas. Det ger forutsattningar for den medicinska professionen

att aven i praktiken uppratthalla en korrekt och rattvis prioritering och att anpassa atgarder

% ibid:4-7
% ibid:80
% 1bid:
7 bid:
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och behandlingsfrister till forhallandena i enskilda fall. Det ar ocksa en frdga om

patientmakt.”

Utredningen ar ett ansprak pa fullstandig jurisdiktion Gver det arbete inom den operativa
domanen som forbundet menar &r inskrankt av vardgarantin. Vardgarantin som helhet kan
betraktas som ett styrmedel grundat i den administrativa domanen som tillkommit for att
forverkliga politiska 16ften om kortare vardkder och liknande. En jurisdiktion baserad i den
administrativa domanen kontrollerar pa sa satt arbete i den operativa doméanen, och forbundets
ansprak handlar om att aterfora detta arbete till lakarprofessionens jurisdiktion. Anspraket

stodjer sig pa argument om kvalitet och lamplighet.

Vidare gors ansprak pa det administrativa arbetet i sig. Forslaget att formulera om LOV sa att
lakarens medicinska bedémning ar det som garanteras, snarare an behandling inom en viss tid,
ar ett ansprak pa fullstandig jurisdiktion Gver det administrativa arbetet att bestamma oéver

vardprocessens gang. Detta ansprak grundar sig i lamplighet och rattvisa (patientmakt).

2 Jul 2012 Medicin med det samma
Arena Offentlig och Statlig
Doman Operativ och Administrativ
Efterstrévat resultat Fullstandig jurisdiktion resp. Fullstdndig Jurisdiktion
Argument Rattvisa, Kvalitet och Lamplighet

Lakarforbundet ombads i augusti 2012 att yttra sig angaende skrivelsen Inspektionen for vard
och omsorg — en ny effektiv tillsynsmyndighet for hélso- och sjukvard och socialtjanst fran
socialdepartementet. Departementsskrivelsen foreslar skapandet av en ny myndighet:
inspektionen for vard och omsorg.*® SLF tillstyrker i sitt remissvar forslaget med vissa

forbehall. Till exempel argumenteras det for att en kompetent, omsorgsfull, rattséker och

98 i

ibid
% Sveriges Lakarforbund (2012-08-13), Remiss — inspektionen for vard och omsorg — en ny effektiv
tillsynsmyndighet for halso- och sjukvard och socialtjanst (Ds 2012:20)
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effektiv tillsyn fOrutsitter att tillsynstjanstemidnnen har “en mycket god kunskap om de
verksamheter som tillsynas. Som regel bor personer med god kdnnedom om den aktuella

verksamheten delta i tillsynen och tillsynsbesluten.”®

Lakarforbundet gor i remissvaret ett ansprak pa idémassig jurisdiktion éver det administrativa
arbetet att bedriva tillsyn éver sjukvarden. Anspraket ar av liknande indirekt art som tidigare
ansprak Over arbete med uppféljning, utvardering och tillsyn (se till exempel forbundets
ansprak i remissvaret fran 24 feb 2010 ovan). Man menar att en dndamalsenlig tillsyn
forutsatter en forstaelse for den granskade verksamhetens komplexitet. Detta kan uttryckas
som att lakarprofessionens abstrakta kunskapsméangd — och dess lank till det operativa arbete
som skall tillsynas - maste leda tillsynen. Argumentationen grundar sig den har gangen i
effektivitet.

13 Aug 2012 Remissvar till Socialdepartementet
Arena Statlig
Domén Administrativ
Efterstrévat resultat Idémassig jurisdiktion
Argument Effektivitet

| sitt remissvar géallande SOU 2013:53 Betankandet privata utférare — kontroll och insyn
stéller sig lékarforbundet positivt till den foreslagna forfattningsdndringen. Utredningen
handlar om landstingens och kommunernas foérmaga till kontroll och tillsyn av privata
utforare av offentlig verksamhet.'®* Vi ser i dokumentet prov p& den vid det har laget
vélbekanta markeringen géllande professionens stéillning gentemot sina politiska ledare; Vi
tycker att det ska finnas en tydlig rollférdelning mellan politik och profession, dvs. bestéllare
och utforare ska skiljas dr.”*% Detta resonemang utvecklas vidare; férbundet menar att
politikerna skall fokusera pa att via lag och forordningar ange krav pa verksamhetens kvalitet

och generella inriktning, samt att skota uppfoljningen av dessa mal. “Regelverket bor

100 ;a;
ibid
191 Sveriges Lakarforbund (2013-10-03), Remiss: Betankandet Privata utfdrare — Kontroll och insyn (SOU
2013:53)
2 ibid
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minimeras till forman for fortroende och tillit till profession, dvs. bestéllarnas roll &r att ange
vad som ska utforas, hur det ska utforas bor overldtas till professionen”.*® Utbver detta
betonas vikten av att uppfoljningssystem halls enkla, vad géller mangden matt och vad dessa
matt kopplas till. Att koppla kvalitetsmatt till ersattningar ar nagot som endast bor goras med
stor forsiktighet, heter det. Vidare menar forbundet att en for stor mangd matt leder till
detaljstyrning, felaktiga prioriteringar och en 6kad administrativ borda. Slutligen betonar
forbundet vikten av att professionen involveras i framtagandet av uppféljningssystem,
riktlinjer och mal.’®* Detta resonemang kanner vi igen fran férbundets rapport VAardvalet i

primarvarden — hur bor det utformas? fran 2009 som diskuterades ovan.

| grund och botten &r det ocksa samma ansprak som forbundet gor, fyra ar senare. | den
operativa domanen gor professionen ett ansprak pa fullstandig jurisdiktion Gver det arbete
man menar ligger under en jurisdiktion baserad i den administrativa doméanen. Det &r detta
som menas med “tillit”, ’fortroende” och professionell frihet. I och med att det da géllande
jurisdiktionella arrangemanget anses leda till bl.a. felaktiga prioriteringar”, kan vi skonja ett
argument baserat pa lamplighet — om lakarprofessionen ges fullstandig jurisdiktion kommer
prioriteringarna goras pa “rétt” sitt. I likhet med rapporten frdn 2009 gor dven professionen
ett ansprak pa idémassig jurisdiktion dver det administrativa arbetet med att ta fram mal for
verksamheten och folja upp dessa, vilket stods av argument grundade pa kvalitet.

3 Okt 2013 Remissvar till Finansdepartementet
Arena Statlig
Domén Operativ och Administrativ
Efterstravat resultat Fullsténdig jurisdiktion resp. Idéméssig jurisdiktion
Argument Lamplighet resp. Kvalitet

Det sista remissvaret med relevans for denna studie l&mnades av Sveriges lakarforbund till
socialdepartementet under hosten 2013. Det gallde da SOU 2013:44 Ansvarsfull halso- och
sjukvard. Det ar en omfattande utredning som bl.a. innehaller forslag gallande en ny lag,

lagen om organisation av halso- och sjukvardsverksamhet, som foreslas ersatta den gamla

103 ihid
10% ibid
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halso- och sjukvardslagen. Framforallt handlar det om att ge den gamla lagen en ny,

latthanterlig och begriplig struktur.®® Férbundet yttrar i detalj om féljande:

Gallande verksamhetschefens roll inom varden lyder lagforslaget att en sadan endast far fatta
beslut angdende diagnostik, vard och behandling om hen har tillracklig kompetens och
erfarenhet. SLF foreslar att i de fall verksamhetschefen saknar endera, bor lagen fastsla att en
medicinskt ledningsansvarig ldkare skall utses. En sadan ldkare skall ges “adekvata

59106

befogenheter for sitt uppdrag™ . Vad dessa adekvata befogenheter skulle bestd utav

preciseras ej. SLF papekar lampligheten i att i forfattningen ge en sadan chefslikare “en mer

oberoende roll som ansvarig i det overgripande patientsdkerhetsarbetet 107

Gillande véardgarantin menar forbundet att dess nuvarande utformning medfor “risk for
felprioriteringar och oacceptabla undantringningseffekter i virden”.*® Har hanvisas till
forbundets utredning Medicin med det samma? — forslag till en réattvisare vardgaranti, vars
innehall redogjordes for ovan.

SOU 2013:44 understryker det oacceptabla i att vardens kvalitet varierar och belyser detta ur
ett regionalt perspektiv, ett systemperspektiv och ett perspektiv géllande individuella méten i
varden. Utredningens forslag till 16sning pa denna problematik pa regionniva (dvs. mellan
olika landsting) grundar sig i en foér medborgare mer lattillganglig redovisning av resultaten
av Oppna jamforelser av olika vardgivare.”® 1 en kommentar till detta understryker
lakarforbundet att en sadan forbattring av de 6ppna jamforelserna endast kan uppnas genom

att lakarprofessionen involveras mer i arbetet att utforma dem.**°

Utredningen konstaterar &ven att processerna inom hélso- och sjukvarden under de senaste
decennierna blivit allt mer likriktade i sin fokus pa organisatorisk effektivitet, och att detta i
manga fall gjort varden samre rustad for att mota patienter med varierande och
mangfacetterade behov. Vidare uppmuntras chefer och beslutsfattare inom varden att kritiskt

granska sina organisatoriska strukturer for att sedan komma med forbattringar eller

105 patientmaktsutredningen (2013), Ansvarsfull halso- och sjukvard, SOU 2013:44: 15

1% Sveriges Lakarforbund (2013-10-23), Remiss- Betankandet Ansvarsfull halso- och sjukvérd (SOU 2013:44)
" ibid

1% ibid

199 patientmaktsutredningen (2013): 155-160,

19 Sveriges Lakarforbund (2013-10-23)
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kompletteringar som méjliggor flexibilitet i bemdtandet och vérden av medborgarna.'*! Inte
helt ovéntat stéller sig forbundet helhjartat bakom den beskrivningen, och understryker att
administrativa strukturer och vad de bendmner manualisering negativt kan paverka

personalens méjligheter att ge varje patient vard efter behov.'*?

Sveriges lakarforbund gor i sitt remissvar flera ansprak, av olika slag. Forslaget att i
lagstiftningen knyta det dvergripande medicinska ansvaret exklusivt till 1&karprofessionen ar
ett ansprak pa fullstandig jurisdiktion over arbete i den operativa domanen. Kombinerat med
forslaget att ge en sadan ldkare “adekvata befogenheter for sitt uppdrag” och “en oberoende
stdllning” tolkar jag det dven som ett ansprak pa fullstindig jurisdiktion Over arbete i den
administrativa domanen. Dessa tva ansprak gors utifran en argumentation om lamplighet — da
det grundar sig i medicinsk kompetens och erfarenhet, med andra ord lékarprofessionens

abstrakta kunskapsmangd och de formaliseringar som ingar déri.

23 Okt 2013 Remissvar till Socialdepartementet
Arena Statlig
Doman Operativ och Administrativ
Efterstravat resultat Fullsténdig Jurisdiktion resp. Fullstandig Jurisdiktion
Argument Lamplighet resp. jamlikhet

Svenska  Lé&kareséllskapet hordes dven de av  socialdepartementet gallande
patientmaktsutredningens slutbetankande. Gallande Oppna jamférelser och det regionala
perspektivet pd ojamlik vard som diskuterades ovan, staller sig lakareséllskapet positivt under
forutsittningen att sddana jamforelser “kvalitetssdkras genom statistisk bearbetning och
expertutlatande av en grupp med god insyn i omrddet”™. SLS tillstyrker aven forslaget att
verksamhetschefen inom varden endast far fatta beslut om diagnostik och behandling om hen

har tillrackligt med erfarenhet och kompetens for detta.**

111 patientmaktsutredningen (2013): 160-1

112 Syeriges Lakarforbund (2013-10-23)

113 Svenska Lékaresallskapet (2013-11-15), Remissvar Ansvarsfull hélso- och sjukvard SOU 2013:44, dnr
S2013/4872/FS: 1
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Séllskapet gor ett ansprak pa idémassig jurisdiktion dver det administrativa arbetet med att
granska och jimfora sjukvarden. Just att ”god insyn i omrédet” &dr en fOrutsittning for att
arbetet 1 fraga skall kunna “kvalitetssdkras” bygger pa anspraket att det ar lakarprofessionens
abstrakta kunskapsméngd som skall styra jamforelserna. Argumentationen grundas i en

premiering av vardet kvalitet.

15 Nov 2013 Remissvar till Socialdepartementet
Arena Statlig
Doman Administrativ
Efterstravat resultat Idémassig jurisdiktion
Argument Kvalitet

5.7 Aktioner pa den offentliga arenan juli 2012 — maj 2014

Svenska Lékareséllskapet skrev i april 2013 debattartikeln Lékekonst har ersatts av
sjukvardsproduktion i DN. SLS riktar kritik mot beslutsfattare som drivit pa
ekonomistyrningen av halso- och sjukvarden och skriver att ”da snart all politisk energi lagts
pa just dessa aspekter, har samtidigt andra effekter uppstatt i varden, framst med avseende pa
lakarnas méjlighet att uppratthalla sin professionalitet”*> Man menar att dessa effekter lett
till en forskjutning av de virden som styr varden; fran ldkarséllskapets “fyra pelare” etik,
utbildning, vetenskap och kvalitet, till ekonomiska vérden som kostnadseffektivitet och
kundnojdhet. Séllskapet menar dven att vardvalssystemen har skapat en situation dar starka
grupper i samhéllet tar for sig mer av sin beskarda del av de gemensamma resurserna, trots
mattliga sjukvardsbehov. Detta medan marginaliserade grupper och individer skjuts undan
och far illa av systemet, vilket sdgs vara en direkt foljd av att l&karprofessionen inte
involverats tillrackligt i besluten om betalnings- och resursférdelningssystem. Vidare betonar
sallskapet att mal gallande produktion och de ekonomiska incitament som kopplats till dessa
har satt ”behovsbaserade prioriteringar ur spel”. Man uttrycker en oro for att den
professionella kunskapens varde minskar i takt med att kvantitativa mal infors. Séllskapet

115 Friberg, Engstrom & Nyberg (2013), Lakekonst har ersatts av sjukvardsproduktion
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efterfragar samverkan mellan lakare, ekonomer och patienter for att ta fram nya, battre mal
och variabler sa att sjukvarden i framtiden prioriterar ratt. Man menar att kvalitetsmatt, vid
sidan av vad som kallas for produktionsmatt ar en forutsattning for effektivt anvandande av
resurser, och att ekonomistyrning av varden utan medverkan fran lakare ar domd att

misslyckas.™®

Séllskapets ansprak kan uttryckas i termer av att den davarande jurisdiktionen 6ver arbetet
med att styra varden (i bred bemarkelse) — som ar baserad i den administrativa domanen med
dess premierade varde effektivitet som mal - inskranker pa den operativa doméanens arbete
mot kvalitet (sa som det definieras av professionen). Att detta maste forandras — d v s det
jurisdiktionella anspraket — motiveras utifran bade kvalitet och rattvisa. Det ar ett ansprak pa
idémaéssig jurisdiktion dver administrativt arbete. Den sista delen i referatet, att samverkan
mellan professionen och ekonomer ses som vagen framat, tolkas som att sallskapet tar
initiativ till att utoka ldkarprofessionens abstrakta kunskapsmangd — kanske med inflytande
av ekonomers dito — fOr att skapa en formaliserad lank mellan administrativt arbete och

professionens kunskapsméngd.

7e april 2013 Lakekonst har ersatts av sjukvardsproduktion
Arena Offentlig
Doman Administrativ
Efterstravat resultat Idémassig Jurisdiktion
Argument Kvalitet och Réttvisa

Debattartikeln Vara yrken har kidnappats av ekonomernas modeller publicerades i DN den
24e juni 2013. Artikeln skrevs gemensamt av Sveriges Léararforbund, Polisférbundet och
Lakarforbundet och utgor darmed ett séllsynt exempel pa professioner som tillsammans

agerar pa den offentliga arenan. Férbunden for fram foljande:

118 ipid
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“Verksamheter styrs av statistik. Att mata klokt, att vardera och utveckla ar forstas ratt.
Problemet &r nar det inte sker med professionens medverkan fran borjan. Utvéarderingen har

kidnappats av administratorer och ekonomer. "'

Utvecklingen har enligt de professionella organisationerna lett till att:
“Tilliten till det professionella ansvaret har ersattas av kontrollsystem som riskerat att satta
den professionella etiken ur spel och som hotar den grundlaggande manskliga kvaliteten i

verksamheterna.

De tre fackforbunden sammanfattar sin standpunkt pa foljande sétt:

”I alla vdra olika verksamheter dr gott omdome en av de viktigaste egenskaperna i
yrkesutévandet. Men gott omdoéme kan inte enkelt matas. Gott omdome far man genom
utbildning och erfarenhet. Samhallet maste lita pa och vardera vara yrkesgruppers kompetens

. : . . - s »,119
och professionalism. Det dr en édesfrdga for den svenska vilfdrden.

De tre professionella organisationerna goér hdr gemensam sak dels mot politiska
beslutsfattare, men &ven uttryckligen mot ekonomprofessionen, vars abstrakta
kunskapsmangd de menar skall ersittas med deras egen i det administrativa arbetet. De
ansprak som gors galler dels fullstandig jurisdiktion Gver arbetet i den operativa doménen,
dels idémaéssig jurisdiktion Over arbetet i den administrativa domanen Argumentationen

gallande ar grundad i saval lamplighet som kvalitet och slutligen stereotyper (det goda

omdomet).
24 jun 2013 Vara yrken har kidnappats av ekonomernas modeller
Arena Offentlig
Domén Operativ och Administrativ
efterstrévat resultat Fullstandig Jurisdiktion resp. ldémassig jurisdiktion
Argument Lamplighet, Kvalitet och Stereotyp resp. Effektivitet

7 jansson, Nitz & Wedin (2013)
"% ibid
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Svenska Lékaresallskapets nasta inldgg i debatten skedde den 27e december i fjol, i och med
en debattartikeln Styrsystemet riskerar oka ojamlikhet i varden, publicerad i SvD. Artikeln ar
undertecknad av ordforanden och signerad “Fér Svenska Likaresdllskapet”?°. Temat &r
bekant: raddande styrningssystem i hélso- och sjukvarden sags urholka de for lakarkaren
centrala vardena vetenskap, utbildning, kvalitet och etik. Istallet premierar systemet istéllet
enligt SLS kontroll, detaljstyrning, kvantitativ matning och kommersialism”.*** Dessa varden
ar enligt séllskapet centrala for vad man bendmner "NPM-konceptet”. Det menas att lakarnas
vardegrund representerar det patienten egentligen vill ha i sitt méte med varden, och att krav
pa tillganglighet maste ge vika for detta faktum. Man beklagar dven att en diskussion om
ledande varden i varden inte har statt i fokus nar framtidens sjukvard diskuterats. Istallet har
valfrihet och tillganglighet praglat de senaste arens debatt.

Séllskapet skriver att “Konsekvenserna av den ekonomiska styrningen av hélso- och
sjukvarden ar allvarliga genom att lakarens professionalitet urholkats och darmed fatt ett
snavare utrymme”'%

En tydlig markering gors mot verksamma i den administrativa delen av halso- och sjukvarden:

”Administrationens uppgift ar att tillhandahalla system och verktyg som pa olika satt
underlattar lakarens yrkesutovning. Lakaren ska kunna gora ett professionellt arbete utan
sidoblickar pa& ersattning, statistik och andra for motet [med patienten, min anm.]

ovidkommande aspekter.”?

Nér det galler den resursbrist och de prioriteringsimperativ som praglar offentlig verksamhet,
menar SLS att lakaren inte ar frigjord fran ansvar utan istallet att sddana fragor konsekvent

méste l6sas i en oppen dialog mellan medborgare, politiker och profession.*?*

Avslutningsvis konstateras det att radande styrsystem - grundade i NPM — star i
motsatsforhallande till de for lakarprofessionen centrala vardena i en god vard. Dessutom
menar man att styrningen gor det svart att folja riksdagens prioriteringsplattform samt héalso-

och sjukvardens portalparagraf. En risk for ckad ojamlikhet i varden lyfts som exempel pa

120 Friber, Engstrém & Sallin (2013), Styrsystemet riskerar dka ojamlikhet i varden
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detta.’®® SLS valkomnar en diskussion kring dessa frdgor och sammanfattar sina standpunkter
pa foljande vis:
- Halso- och sjukvarden bor grundas pa professionens karnvarden
- Patientens behov (sa som de framkommer i métet med lakaren) skall utgora fokus for
vardens verksamhet
- Sprakbruket i varden skall utga fran den medicinska professionen
- Léakarkaren maste ges mojlighet att utova sitt yrke i linje med den professionella etiken
och riksdagens prioriteringsplattform
- Styrningen av varden skall utformas sa att den sorjer patientens behov och

professionens handlingsutrymme.*#

Artikeln innehaller flera omfattande jurisdiktionella ansprak, i den bemarkelsen att de inte &r
inriktade pa ett specifikt arbete, utan snarare galler halso- och sjukvardens olika doméner i sin
helhet. Géllande den operativa doménen gor professionen ett synnerligen omfattande ansprak
pa fullstandig jurisdiktion — man for fram att halso- och sjukvarden i sin helhet skall baseras
pa professionen karnvarden vetenskap, uthildning, etik och kvalitet. S& dven nar sallskapet
skriver att vardens verksamhet skall utga ifran lakarens tolkning av patientens behov. En del i
detta Overgripande jurisdiktionella ansprak ar sprakbruket — en del av den idémaéssiga
aspekten av fullstandig jurisdiktion som man menar i dagsldaget kontrolleras av en
utomstaende jurisdiktion. Detta ansprak, sett i sin helhet som fullstandig jurisdiktion, grundas
i lamplighet, kvalitet och rattvisa: det &r endast professionen som med stod i sin kunskap och
praktik ar ldmpad att skota arbetet. Andra jurisdiktionella arrangemang hotar kvaliteten i
arbetet, och de leder dven till ojamlik och orattvis fordelning av resurser. Nar det géller den
administrativa domanen gors ett ansprak pa subordinering da sallskapet skriver att
administrationen skall tjana och darmed underordnas professionens intressen. Att andra
yrkesgrupper utfor det administrativa arbetet har professionen inga invandningar mot — det
viktiga ar att arbetet stalls under professionens insyn och kontroll. Detta ansprak gors utifran

en argumentation grundad pa kvalitet.

125 ihid
128 ihid
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6. SLUTSATSER

Lakarkarens professionella organisationers agerande har under tidsperioden varierat i vissa
avseenden och i andra varit pafallande statiskt. Syftet med denna studie var for det forsta att
beskriva. Uppsatsens teoretiska ramverk har gjort det mojligt att beskriva dessa
organisationers agerande, och det &r nu dags att med hjalp av samma ramverk besvara den
andra forskningsfragan: Hur har dessa organisationers agerande bidragit till

lakarprofessionens minskade inflytande?

Den tydligaste variationen ror ansprakens form och funktion oéver tid — vilken typ av
jurisdiktion som efterfragas och vilka argument som anspraket stodjer sig pa, och huruvida
detta forandrats med tiden. D& Abbots teori sager oss att jurisdiktionella arrangemang idag &r
en produkt av forna jurisdiktionella konflikter kan vi med grund i den genomfédrda studien
delvis forklara professionens nuvarande stallning genom att spara dessa jurisdiktionella
konflikter bakat i tiden.

Nér det galler arbete av olika slag inom den operativa domanen gor professionen i stort sett
samma ansprak ar 2014 som 2004. Det ar fullstandig jurisdiktion som efterstravas, och déri
inbegripet vad arbetet skall innefatta, hur det skall genomforas och varfor arbetet skall
utforas. | dessa ansprak dr argumentationen utan undantag grundad i lakarprofessionens
lamplighet att utfora arbetet och att detta i sin tur garanterar kvalitet i verksamheten. Vi kan
konstatera att det senaste decenniets debatter om privatisering, vardval, effektivitet och
tillganglighet inte har paverkat lakarprofessionens eget satt att legitimera sitt arbete. Karens
professionella organisationer argumenterar nu som da utifran lakarens rationella,
vetenskapligt beprévade och andamalsenliga satt att utfora det operativa arbetet inom

sjukvarden.

Anspraken over den administrativa doméanen varierar daremot pa flera intressanta satt. Under
den forsta perioden, 2004-2008, diskuteras styrning av hélso- och sjukvarden framforallt i
bemaérkelsen politisk styrning, och nér ansprak gors pa konkret arbete med administrativa
styrsystem handlar det om idéméssig jurisdiktion. Argumentationen grundar sig pa lamplighet
och kvalitet. Anspraken gors huvudsakligen pa den statliga arenan; dven om anspraken i
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remisserna ofta ar grundade i offentliggjorda rapporter forekommer inte den typen av

debattinlagg som préglar perioden 2012-2014 éver huvud taget.

Under den andra perioden 2008-2012, handlar den jurisdiktionella konflikten framfdrallt om
vardvalssystemet och dess foregangare vardgarantin. Under denna tid ror anspraken Gver
administrativt arbete mer tydligt avgransade omraden: framforallt handlar det om
utformningen av de jamforelse— och utvérderingssystem som ingar i vardvalsreformen.
Konflikten utspelar sig nastan uteslutande pa den statliga arenan. De tydligaste anspraken
géller idémassig jurisdiktion Over administrativt arbete och dessa ar precis som under

foregaende period grundade i lamplighet och kvalitet.

Resultaten fran den tredje perioden visar att lakarprofessionen befinner sig i en jurisdiktionell
konflikt och att motstandaren ar baserad inom den administrativa domanen. Anspraken 6ver
arbetet i den administrativa domanen blir mer och mer omfattande i takt med att studien
narmar sig dagens datum. | den sista debattartikeln som presenterades gor ocksa den
professionella organisationen ett ansprak pa subordinering av de yrkesgrupper som utfor det

administrativa arbetet.

Trots att anspraken pa administrativt arbete okat i omfang med tiden — och aven i frekvens - &r
argumentationen densamma och den grundar sig under det studerade decenniet pa lamplighet
och kvalitet. Abbots teori ger oss mojlighet att koppla detta till professionens minskade
inflytande. | grund och botten verkar existerar inte en tydlig koppling mellan l&karens
abstrakta kunskaper — hur man pa basta satt botar, lindrar, laker, opererar, medicinerar— och
arbetet med att styra och organisera en verksamhet utifran det 6verordnade vardet effektivitet.
En sadan koppling — en formalisering — kravs for att argumentation om lamplighet skall goras
framgangsrikt. De professionella organisationerna havdar — om &n inte uttryckligen - gang pa
gang att samma abstrakta kunskap som gor lakarkaren lamplig i arbetet med att operativt
bedriva sjukvard med malet kvalitet, aven gor den lamplig i arbetet med att skapa
administrativa styrsystem for att premiera effektivitet i varden. Att organisationerna sjalva
anvander sig av argument baserade pa lakarstereotypen for att fa sina egna medlemmar att
anta chefsuppdrag tyder pa en formalisering saknas. De professionella organisationernas
oférmaga att antingen skapa en tydlig formalisering mellan administrativt arbete och abstrakt
kunskapsmangd, eller att i de fall en sadan inte existerar, istillet argumentera utifran

effektivitet, forklarar varfor dessa ansprak inte ar framgangsrika, och kan darmed ses som en
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bidragande faktor till professionens minskade inflytande. Forst det senaste aret kan vi se spar
av att de professionella organisationerna gar i riktningen mot en formalisering. Det finns en
stor skillnad mellan att 2007 argumentera for lakare som chefer baserad pa stereotypa
argument, och 2013 ars ansprak pa subordinering av administrationen och moten med
ekonomer for att ta fram styrmodeller. Studien har visat hur det administrativa arbetet blivit
en mer och mer central fraga for de professionella organisationerna. Om detta beror pa att
dess betydelse oOkat i faktisk mening, eller om det helt enkelt handlar om att de professionella
organisationerna fatt upp 6gonen for dess betydelse gar inte att sdga. Den administrativa
domanen &r en ofrankomlig del av all offentlig verksamhet och de professionella
organisationernas senfardighet med att inse vikten av att kontrollera arbetet dari har bidragit
till professionens minskade inflytande.

Ett alternativt satt for professionen att tackla denna problematik hade varit att i ett tidigare
skede pa den offentliga arenan skapa opinion for att det &r operativ kvalitet och inte
administrativ effektivitet som skall vara det Overordnade vardet i sjukvarden. Ett sadant
agerande hade majliggjort en framgangsrik argumentation utifran lamplighet. Att debattinlagg
som syftar till just detta inte har forekommit forran i slutet av den studerade perioden ar
ytterligare ett tecken pa att lakarkarens professionella organisationer inte agerat pa ett — i
professionsteoretisk bemérkelse — optimalt satt for att vérja sin jurisdiktion.

Sammanfattningsvis har uppsatsens beskrivande och forklarande ansats gjort det mojligt
konstatera att lakarkarens professionella organisationer under den gangna tidsperioden inte
agerat pa ett satt som i teorin hade starkt deras inflytande 6ver styrning och organisation av
sjukvarden. Istéllet har de agerat pa ett satt som i teorin inte ar forenligt med framgangsrika

jurisdiktionella ansprak.

Yiterligare en slutsats ar att lakarkarens professionella organisationer i allra hogsta grad ar
involverade i den politiska beslutsprocessen. Lakarkarens minskade inflytande kan alltsa inte
forklaras med att professionen “stidngts ute”. Slutligen menar jag att denna studie visat prov pa
att Andrew Abbots The system of professions kan bidra med bade en anvandbar begreppslig
apparat saval som ett verktyg for att forklara det professionella systemets drivkrafter, trots de
radikalt annorlunda strukturer som omger det idag.

54



7. AVSLUTANDE DISKUSSION

Sa hér i projektets slutskede inser jag att studiens formaga att dra svepande slutsatser i nagon
man fatt ge vika for min vilja att vara noggrann och systematisk i min deskriptiva ansats. De
kriterier som styrde urvalet av dokument ar ett bra exempel pa detta. Lakarnas professionella
organisationer har till exempel publicerat mycket som kan tolkas som indirekta
jurisdiktionella ansprak. Offentliga stallningstaganden for vardvalssystemet har gang pa gang
sallats bort. Sadana mer allmanna inléagg i den politiska debatten skulle kunna tolkas som att
forbundet genom avreglering vill minimera politisk styrning och déarmed den administrativa
domén som ér satt att forverkliga denna for att pa sa satt utoka sin jurisdiktion. Nar allt
kommer omkring &r ett sadant tillvagagangssatt inte hallbart i en dokumentstudie av detta
slag. Trots sitt stora varde som vittnen for historiska skeenden séger dokumenten oss lite om
dolda motiv, bakomliggande syften och langtgaende strategier. Jag har genom studien
bemdodat mig med att behalla ett sa litet tolkningsutrymme som maéjligt mellan mig, materialet
och det teoretiska ramverket. Jag anser att studiens resultat pa grund av detta ar tillforlitliga,

om &n inte sarskilt kittlande.

Huruvida ett annat agerande fran organisationerna hade kunnat stavja utvecklingen mot den
kris som idag praglar professionen &r svart att saga med sékerhet utifrdn studiens resultat.
Utifran Abbots teori tyder som sagt mycket pa att de kunde ha gjort mycket mer, mycket
battre, mycket tidigare. | slutdnden krdvs en komparativ ansats mellan tva eller fler
professioner for att dra sadana slutsatser. Detta ar ett angelaget omrade for framtida forskning,

och i basta fall kan denna uppsats inspirera till och kanske dven underlatta sddana initiativ.

Vidare vill jag papeka att framforallt Sveriges Lakarforbund genom aren uppvisat en minst
sagt konfrontativ installning gentemot sina politiska huvudman landstingen. Spar av detta star
att finna i nagra av de citat som aterfinns i resultatredovisningen. Jag ser det som en tursam
biprodukt av studien. Min fokus har legat pa konflikten mellan operativ och administrativ
doman, och inte mellan operativ och politisk. En sadan hallning mot de politiker som har sista
ordet om vem som skall géra vad i varden, gor det rimligtvis svarare for professionen att fa

gehor for sin ansprak — hur vélgrundade dessa an ma vara.
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Jag stallde mig inledningsvis frdgan om Abbots ord »The professions dominate our world”,
sett jamte lakarférbundets panikartade debattinlédgg istallet borde vindas till sin motsats “the
world dominates our professions”. Och visst, lakarprofessionen & i nagon man
marginaliserad. Jag hyser inga tvivel om att den frustration som uttrycks av bl.a. Sveriges
lakarforbund pa debattsidor ar akta, och mycket tyder pa att den delas av en stor del av vara
yrkesverksamma lakare."®” Tiden dé lakaren i kraft av séval hjaltebilder som svartillganglig
expertis kunde arbeta ostoérd, med stor handlingsfrinet och utan ansvar fér nagot annat &n
patientens basta ar forbi. Pa gott och ont. Men om denna studie visar nagot, ar det att
professionen pa intet sétt varken saknar utrymme eller mojlighet att paverka politiken. Vilken
roll lakaren har i framtidens sjukvard kommer delvis bero pa hur denna majlighet forvaltas av

den professionella organisationen.

127 Se till exempel Lakaruppropet pa http://upprop.nu/vvgv
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