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Sammanfattning 
Syftet med följande empiriska studie är att beskriva och undersöka hur en cirkulär affärsmodell 

kan se ut inom textil- och modebranschen samt vilka förutsättningar som behöver vara på plats 

för att driva och implementera en lönsam cirkulär affärsmodell. För att uppnå syftet har en 

kvalitativ metod använts, där datainsamlingen bestod av semistrukturerade intervjuer med en 

respondent från näringslivet, två från utbildningssektorn samt en från en statlig myndighet. 

Perspektiven skildras i studien genom att likheter och skillnader i respondenternas svar jämförs 

dels med varandra, dels med tidigare forskning inom ämnet. Det framkommer av resultatet att 

respondenterna till stor del har liknande synpunkter gällande utmaningar, förutsättningar och 

utvecklingsmöjligheter för cirkulära affärsmodeller i modebranschen, trots deras olika 

yrkesroller och erfarenheter.  

 

Cirkulär ekonomi är ett begrepp som baseras på modeller och strukturer som eliminerar avfall 

och utsläpp, håller produkter i bruk till dess högsta värde samt återskapar naturen. 

Omställningen till cirkulära affärsmodeller ses som ett verktyg för att uppnå miljömässiga 

fördelar och stödja hållbar utveckling, men visar sig vara förenat med flera svårigheter. De 

utmaningar som identifierades med att driva och implementera en cirkulär affärsmodell i 

modebranschen grundar sig i dagens strukturer, konsumentbeteenden och samhällssystem, 

vilka är utformade efter linjära principer. Studien visar att för att utmaningarna ska kunna 

överbryggas krävs en justering av priserna, som gör det mer ekonomiskt lönsamt att använda 

redan producerade textilier och kläder. Styrmedel som gynnar cirkularitet samt samverkande 

infrastruktur är andra viktiga aspekter i övergången från linjära till cirkulära affärsmodeller. 

Studien visar vidare att företag behöver organisatoriska dynamiska förmågor för att snabbt 

anpassa sig och ställa om, utefter de förändringar som behöver ske och det helhetstänk som 

måste finnas hos producenter och företag i textil- och modebranschen, där varje beslut i 

värdekedjan behöver grunda sig i ett cirkulärt tänk. Alla aktioner som motverkar linjäriteten är 

viktiga för övergången, men cirkulariteten måste genomsyra alla delar i värdekedjan för att 

täcka den kompletta loopen. Slutligen visar studien att de positiva påtryckningar som kommer 

från lagstiftare, i form av direktiv och regleringar, kommer att möjliggöra, underlätta och i vissa 

fall tvinga företag till en förändring mot cirkularitet i framtiden.  

 

Nyckelord: Cirkulär ekonomi, cirkulära affärsmodeller, cirkularitet, modebranschen, second 

hand, hållbarhet.  



 

Innehållsförteckning 

1. Inledning 1 
1.1 Bakgrund 1 
1.2 Problemdiskussion 2 
1.3 Syfte och frågeställning 3 

2. Referensram 4 
2.1 Modebranschen 4 

2.1.1 Modebranschen i Sverige 4 
2.1.2 Linjära ideologin 4 

2.2 Cirkularitet 6 
2.2.1 Cirkulära ekonomins tre principer 6 
2.2.2 Cirkulära affärsmodeller 7 
2.2.3 Cirkulära affärsmodeller i modebranschen 8 
2.2.4 Second hand 9 

2.3 Från linjär till cirkulär affärsmodell 10 
2.3.1 Förutsättningar för övergången från linjär till cirkulär 10 
2.3.2 Implementering av cirkulära affärsmodeller 12 
2.3.3 Utmaningar och möjligheter med cirkulära modeller i modebranschen 15 
2.3.4 Skalbarhet av cirkulära affärsmodeller i modebranschen 17 

2.4 Analysmodell 18 

3. Metod 18 
3.1 Forskningsmetod 18 
3.2 Litteraturöversikt 19 
3.3 Datainsamling 20 

3.3.1 Förberedelser och urval av företag och respondenter 20 
3.3.2 Intervjuguide utformning 23 
3.3.3 Intervjuutförande 23 

3.4 Bearbetning av insamlat material 23 
3.5 Etiska aspekter 24 
3.6 Metodiska begränsningar 25 

4. Empiri och analys 25 
4.1 Linjära affärsmodeller 26 

4.1.1 Den linjära modebranschen 26 
4.1.2 Slit- och släng-samhället 26 

4.2 Cirkularitet och cirkulära affärsmodeller 28 
4.2.1 Innebörden av cirkulär ekonomi 28 
4.2.2 Cirkulära affärsmodeller och lönsamhetspotential 29 
4.2.3 Second hand - en cirkulär affärsmodell i en linjär bransch 31 
4.2.4 Positiv tillväxt utan lönsamhet 35 



 

4.3 Möjliggörande och gynnsamma villkor 37 
4.3.1 Finansiering 37 
4.3.2 Moms och producentansvar 38 
4.3.3 Utvecklingsmöjligheter 40 

5. Diskussion 41 
5.1 Introduktion 41 
5.2 Studiens slutsatser 42 
5.3 Förslag till vidare forskning 46 

6. Slutsats 46 

7. Referenslista 49 

8. Bilagor 54 
Bilaga 1: Orginalfigur - Från linjära till cirkulära affärsmodeller 54 
Bilaga 2: Intervjuguide Adrian Zethraeus 55 
Bilaga 3: Intervjuguide Birgitta Losman 57 
Bilaga 4: Intervjuguide Yvonne Augustsson 58 
Bilaga 5: Intervjuguide Sara Collin 59 
 

Figur- och tabellförteckning 
Figur 1: Cirkulär ekonomins tre principer          6 
Figur 2: Från linjära till cirkulära affärsmodeller       13  
Figur 3: Samband med ökad second hand-konsumtion      33  
Figur 4: Utvecklad analysmodell         42  
 
Tabell 1: Sammanstallning av genomförda intervjuer      21  

 

 

 

  

 
 



 

 1 

1. Inledning 

I följande inledningskapitel presenteras en bakgrund till forskningsämnet där begrepp beskrivs 

och definieras, vilket följs av en problemformulering som mynnar ut i studiens syfte och 

forskningsfråga.  

 

1.1 Bakgrund 

Textil- och modebranschen är en mycket förorenande bransch som påverkar miljön under hela 

försörjningskedjan från produktion till avfallshantering, där hela 80% av klimatpåverkan kan 

härledas till produktionsfasen (Naturvårdsverket, u.å.). För att endast tillverka en bomullströja 

krävs samma mängd vatten som en persons dricksvattenbehov under 2,5 år. Modeindustrin står 

själv för mer koldioxidutsläpp än internationella flygtransporter och sjötransporter tillsammans 

(Europaparlamentet, 2022). Enligt Naturvårdsverket (u.å.) köper en svensk person i genomsnitt 

15,2 kilo kläder per år och av dessa hamnar 7,5 kilo per person och år i restavfallet. Scherman 

(2019) menar att den bakomliggande orsaken till att så mycket slängs är hur billigt det är att 

konsumera kläder. Billig arbetskraft i kombination med massproduktion har skapat en vana där 

man konsumerar och sedan slänger kläder. Detta belyser även Brydges (2021) som menar att 

man gått från att handla kläder sällan till att köpa kläder på daglig basis. Den mängd kläder 

som produceras behöver minska och återanvändningen av redan producerade kläder behöver 

öka. Ki-Moon menar att vi är den sista generationen som kan bekämpa klimatkrisen (FN-

förbundet, 2018). Därför behöver individer, företag och hela branscher ställa om, inte minst 

inom textil- och modebranschen. Ett begrepp som är väsentligt när man talar om denna 

omställning är begreppet cirkulär ekonomi. 

 

Cirkulär ekonomi är ett begrepp som saknar en globalt antagen definition, utan har istället 

många olika definitioner (Svenskt näringsliv, 2022). Avsaknaden av en gemensam definition 

är problematisk då det leder till otydlighet och ger utrymme för breda tolkningar. 

Naturskyddsföreningen (2021) beskriver begreppet som en kontrast till den linjära ekonomin, 

vilken innebär att utvinna resurser, producera och konsumera, för att sedan låta den 

konsumerade varan bli avfall. Detta förhållningssätt till jordens naturresurser är högst 

problematiskt, dels i och med den mängd resurser som används, dels på grund av att olika 

material blandas samman och förlorar därmed sitt ekonomiska värde. 
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I en cirkulär ekonomi ser man tillverkning och konsumtion istället som ett kretslopp, där 

producerade varor återanvänds och återvinns så långt som möjligt (Naturskyddsföreningen, 

2021). Enligt Europaparlamentet (2023) skapar detta cirkulära förhållningssätt förutsättningar 

för att förlänga produkternas livscykler, minimera avfallet och möjliggör för produktens 

fortsatta värdeskapande. Ellen MacArthur Foundation (u.å.) ger en beskrivning av att cirkulär 

ekonomi baseras på tre principer, vilka är att eliminera avfall och utsläpp, att hålla produkter 

och material i bruk till dess högsta värde så länge som möjligt samt att återskapa naturen. 

Institutionens definition av cirkulär ekonomi kommer att användas genom hela studien.  

 

Definitionen om den cirkulära ekonomins tre principer ligger också till grund för diskussionen 

om cirkulära affärsmodeller. En cirkulär eller hållbar affärsmodell inom textil- och 

modebranschen kan enligt Naturvårdsverket (u.å.) syfta till att man återanvänder, delar, hyr, 

leasar eller reparerar kläder så att textilierna går att använda längre. Gemensamt för dessa 

affärsmodeller är alltså att man vill förlänga livslängden på plaggen och motverka en ökad 

klimatpåverkan. Second hand är en benämning på försäljning av begagnade eller använda 

artiklar och ett exempel på en cirkulär affärsmodell (Nationalencyklopedin, u.å.). Att handla 

kläder second hand ger redan producerade kläder ett längre liv genom återanvändning, istället 

för att låta textilierna bli avfall. Enligt Naturvårdsverket (u.å.) är den yttersta åtgärden för att 

minimera miljöpåverkan att förlänga livslängden på de produkter som redan är producerade, 

vilket möjliggörs av en växande andrahandsmarknad. 

 

1.2 Problemdiskussion 

Övergången till mer cirkulära affärsmodeller inom textil- och modebranschen är idag snarare 

en fråga om när, inte om om. Europakommissionen (2020) estimerar att en full lastbil med 

textilier blir avfall varje sekund över hela världen samt att mindre än 1% av världens alla 

textilier återvinns till nya textilier. För att bekämpa klimatkrisen, som till stor del påverkas av 

modeindustrin, krävs att nya hållbara, cirkulära affärsmodeller implementeras. Utvecklingen 

mot en cirkulär ekonomi är redan pågående, men samhället präglas fortfarande av den linjära 

ekonomins principer (Svenskt näringsliv, 2022). Regler, lagar samt styrmodeller är därmed 

sällan anpassade till cirkulära affärsmodeller. Modebranschen är ett tydligt exempel på det 

linjära synsättet, även kallat slit-och släng-samhället och övergången kräver därmed stora 

förändringar. En utmaning som branschen ställs inför är det faktum att livslängden för kläder 
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är begränsad. Det innebär därmed en svårighet för företagen att uppnå definitionen av cirkulär 

ekonomi, som enligt Ellen MacArthur Foundation (u.å.) går ut på att stoppa produktionen av 

avfall redan från början. Att tillverka kläder med uppenbart kort livslängd är snarare att 

producera avfall än att producera resurser.  

 

Det primära målet för ett företags överlevnad är vanligen att uppnå lönsamhet och därmed 

säkerställa att företagets processer och affärsmodeller skapar lönsamhet. I en cirkulär 

affärsmodell skiftar fokuset från att enbart maximera lönsamheten genom kostnadseffektivitet, 

till att också säkerställa en hållbar, konkurrenskraftig och samtidigt lönsam verksamhet 

(Hållbarhetsguiden, 2017). När cirkularitet1 inkluderas i affärsmodellen kan det påverka 

lönsamheten vilket till stor del beror på att branschen tidigare präglats av en linjär ideologi och 

att aktiva åtgärder för mer hållbara och cirkulära affärsmodeller, eller ett större miljömässigt 

ansvar, ofta är förenat med kostnader idag, som någon måste bära. Cirkulära implementeringar 

kan därmed strida emot lönsamhetsmålen, men företag kan skapa och leverera värden genom 

att uppnå tillväxt eller förändra ett kundbeteende och behöver inte alltid handla om lönsamhet 

(Hultberg & Pal, 2021). 

 

1.3 Syfte och frågeställning 

Syftet med följande empiriska studie är att beskriva hur en cirkulär affärsmodell kan se ut inom 

textil- och modebranschen samt vilka förutsättningar som behöver vara på plats för att driva 

och implementera en lönsam cirkulär affärsmodell. För att uppnå syftet har följande 

forskningsfråga formulerats: 

 

Vad finns det för förutsättningar, utmaningar och utvecklingsmöjligheter för att driva och 

implementera en cirkulär affärsmodell i textil- och modebranschen? 

 

För att besvara frågeställningen som utformats har fyra intervjuer genomförts med utvalda 

respondenter, som har olika erfarenheter kring ämnet och bidrar med sitt synsätt för att 

frågeställningen ska kunna besvaras. Respondenterna valdes då de verkar inom det valda 

området, cirkulär ekonomi inom textil- och modebranschen och kompletterar varandra med 

olika typer av expertis. Med detta urval fångas ett perspektiv från en statlig myndighet, två 

 
1 Cirkularitet är substantivformen på adjektivet cirkulär. 
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respondenter med ett utbildningsperspektiv samt ett företagsperspektiv. Studien riktar sig till 

företag och näringsidkare genom att åskådliggöra en potentiell bild av branschens framtid, i 

form av förutsättningar, utmaningar och möjligheter med cirkulära affärsmodeller.  

 

2. Referensram 

I studiens referensram presenteras de referenser och den forskning som ligger till grund för 

studiens analys. Kapitlet är uppdelat i fyra delar där modebranschen först beskrivs och följs 

av en diskussion om cirkularitet. Därefter diskuteras övergången från en linjär till en cirkulär 

affärsmodell och slutligen beskrivs studiens analysmodell.  

 

2.1 Modebranschen 

2.1.1 Modebranschen i Sverige 
Enligt Brydges (2021) är Sverige ett av de främsta länderna i världen när det gäller mode och 

design. År 2019 uppgick försäljningen inom modeindustrin i Sverige till 380 miljarder SEK, 

vilket innebar en ökning med 180 miljarder SEK från 2011 (Volante Research, u.å.). Trots detta 

och trots att Sverige är globala ledare inom hållbarhetspolitik, finns det fortfarande hinder och 

utmaningar för branschen att uppnå cirkularitet (Brydges, 2021). Behovet av textilt material 

har ökat från 30 miljoner ton per år 1980, till närmare 100 miljoner ton per år idag, nästan 30 

år senare (Smart Textiles, 2019). Den stora ökningen innebär också en ökning av negativa 

externaliteter, vilket definieras av effekter på externa parter utanför verksamheten, såsom 

föroreningar av luft och vatten.  

 

2.1.2 Linjära ideologin 
En stor del av den svenska modebranschen kännetecknas av fast fashion, en affärsmodell med 

låga priser, korta ledtider och trendmedvetenhet. Tunn et al. (2019) menar att konsumtionen i 

utvecklade länder domineras av allt kortare produktanvändning och livslängd, vilket härleder 

en efterfrågan om att nya produkter ska finnas i butik så ofta som möjligt, till ett så lågt pris 

som möjligt. Fast fashion-marknaden baseras på linjära principer, där man utvinner 

naturresurser, producerar och konsumerar för att sedan låta produkterna bli avfall, vilket också 

kan beskrivas som “slit- och släng-samhället” (Naturskyddsföreningen, 2021). Dessa linjära 

principer och affärsmodeller, som bland annat genomsyrar modebranschen, beskriver Ellen 
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MacArthur Foundation (u.å.) med hjälp av take, make and waste-ideologin. Vardera begrepp 

beskrivs nedan och utifrån dessa kan utmaningar identifieras. 

 

Take (utvinning av råmaterial) 

I processen vid utvinning av råmaterial, sker moment som odling, färgning, tvättning med flera. 

Dessa moment bidrar till ett flertal hälso- och miljöproblem som konsekvens av 

utvinningsprocessen. (Alkaya & Demirer, 2014). Enligt Brydges (2021) använder sig många 

företag i branschen fortfarande av nya råmaterial, istället för att återanvända textilier som redan 

tillverkats. Det finns även samband mellan värdekedjans olika processer. Ett beslut i tidigt 

skede kan få konsekvenser nedströms i kedjan. Brydges (2021) menar att användningen av 

ekologiskt råmaterial är förenat med kostnader, som företag ibland kan kompensera med att 

flytta produktionen till ett land med billigare arbetskraft. Beslutet om ekologiskt råmaterial 

innebär därmed utmaningar relaterade till andra aspekter i värdekedjan.  

 

Make (tillverkning)  

Idag efterfrågar konsumenterna plagg enligt fast fashion-modellen, det vill säga trendiga plagg 

till låga priser. Detta är det som driver designprocessen och gör det svårt för företagen att 

designa hållbara plagg av hållbara material, om man samtidigt vill möta konsumenternas 

efterfrågan. En annan utmaning som identifieras handlar om var man tillverkar sina plagg. 

Brydges (2021) beskriver att det finns en problematik i vilka fabriker man arbetar med. Över 

80% av produktionen inom den svenska modeindustrin sker i låginkomstländer utanför EU. En 

del fabriker jobbar inte hållbart och fossila källor och kemikalier används under produktionen, 

samtidigt som det finns fabriker som försöker anpassa sig efter de krav som ställs av företag 

och konsumenter.  

 

Waste (avfall) 

Enligt Naturvårdsverket (u.å.) hamnar över 7,5 kilo textilier, av de 15,2 kilo som konsumeras, 

per person och år, i restavfallet och går därmed rakt till förbränning. Det är ett uppenbart slöseri 

på resurser. Produktionsfasen bär den största klimatpåverkan under ett plaggs livscykel och 

hantering av textilt avfall är därmed en viktig fas i kontexten kring externaliteter 

(Naturvårdsverket, u.å.). Papamichael (2023) beskriver att en undersökning från 2018 visade 

att svenska konsumenter slänger kläder dels när de är utslitna, dels när de inte längre passar. 

Årligen slösas kläder och textilier för ungefär 4100 miljarder SEK i världen, där endast 15% 

av de 100 miljoner ton som konsumeras återvinns (Provin et al., 2021; Shirvanimoghaddam et 
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al., 2020). Idag finns det inget nationellt system i Sverige för insamling av textilavfall, men 

enligt EU:s nya direktiv ska alla EU:s medlemsstater från och med 2025, samla in textil separat 

från övrigt avfall (Naturvårdsverket, u.å.). Återvinning av textilierna är beroende av att avfallet 

i första led samlas in.  

 

2.2 Cirkularitet 

2.2.1 Cirkulära ekonomins tre principer 
Tunn et al. (2019) menar att syftet med cirkulär ekonomi är att uppnå ett hållbart samhälle samt 

ekonomi, där man undviker och minimerar resursförbrukning, genom att cirkulera material och 

produkter i flera loopar. Det finns dock ingen etablerad definition av begreppet cirkulär 

ekonomi, men Ellen MacArthur Foundation ger en beskrivning av att cirkulär ekonomi baseras 

på tre principer (Tunn et al., 2019; Ellen MacArthur Foundation, u.å.). Ellen MacArthur 

Foundation är en välgörenhetsorganisation som arbetar med företag, institutioner, regeringar, 

städer, universitet, icke-statliga organisationer, innovatörer med flera, för att bygga strukturer 

som påskyndar övergången till cirkulär ekonomi (Naturskyddsföreningen, 2021; Ellen 

MacArthur Foundation, u.å.). Även om det fortfarande saknas en globalt antagen definition av 

cirkulär ekonomi, är dessa tre principer väl använda av forskare och företagare och är därför 

den definition som kommer att användas i innevarande studie. De tre principerna som cirkulär 

ekonomi baseras på, är enligt Ellen MacArthur Foundation (u.å.), (1) att eliminera avfall och 

utsläpp, (2) att hålla produkter och material i bruk till dess högsta värde så länge som möjligt 

samt (3) att återskapa naturen, vilket illustreras i figur 1.  

 

Figur 1: 

 
Cirkulär ekonomins tre principer. Egen figur. 

 

Den första principen av cirkulär ekonomi, att eliminera avfall och utsläpp, präglas idag av take, 

make and waste-ideologin, vilken beskrivs som en linjär ekonomi (Ellen MacArthur 
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Foundation, u.å.). En stor del av det som i processens slutfas blir avfall, går ofta förlorat. I och 

med att jordens resurser är ändliga är detta inte en hållbar väg framåt. Den andra principen, 

som innefattar att hålla produkter och material i bruk så länge som möjligt, innebär att man 

låter produkter som inte längre går att använda, istället bli komponenter eller material till nya 

produkter. För att möjliggöra principen är det aktuellt med bland annat produktdesigner som 

baseras på demontering, reparation, underhåll och återanvändning (Köhler et al., 2022). 

Principen handlar om att produkterna ska behålla sitt maximala ekonomiska värde samt att 

biologiskt nedbrytbara material ska återföras till jorden, genom till exempel kompostering. 

Tredje principen innebär att återskapa naturen, främja förnyelse och därmed skifta fokus från 

att inte bara göra mindre skada på miljön, utan aktivt arbeta för att förbättra den. Alla principer 

är direkt påverkade och beroende av varandra. 

 

2.2.2 Cirkulära affärsmodeller 
Eftersom det saknas en definition av begreppet cirkulär ekonomi, finns det därmed inte heller 

en definition som beskriver en cirkulär affärsmodell. Hultberg och Pal (2021) redogör för att 

termen cirkulära affärsmodeller används för att beskriva affärsmodeller som bygger på den 

cirkulära ekonomins tre principer, vilka redogörs för ovan. Den cirkulära affärsmodellen 

beskriver därmed hur en organisation skapar och levererar värden, samtidigt som resurserna 

behåller sitt högsta värde så länge som möjligt, där det handlar om att bromsa, stänga och 

minska resurs-loopar (Hultberg & Pal, 2021; Tunn at al., 2019). Hultberg och Pal (2021) 

beskriver att det finns en stor variation i olika cirkulära affärsmodeller, i form av en bredd i hur 

stor del av verksamhetens resursflöde som täcks av den cirkulära ekonomins principer. En del 

täcker hela resursflödet medan man i andra fall fokuserar på en specifik del av värdekedjan, 

som inte täcker den kompletta loopen, där allt avfall och allt spill elimineras2. Cirkulära 

affärsmodeller ses som ett verktyg för att uppnå miljömässiga fördelar och stödja hållbar 

utveckling, genom minskade utsläpp och minskat avfall samt ekonomiska fördelar i form av 

ekonomisk tillväxt (Hultberg & Pal, 2021). Arranz och Arroyabe (2023) beskriver att 

konsumtionspolitik har en positiv effekt på cirkulära affärsmodeller, samt att regleringar är den 

typ av politik som har störst effekt på konsumentens efterfrågan på dessa typer av produkter. 

De menar att institutionell politik har en viktig roll gällande främjandet av cirkulära 

 
2 “Loop” och “loopar” används i studien för att beskriva cirkulär ekonomins helhetsgrepp där varje loop utgör en 
fas i en produkts värdekedja. I den kompletta loopen försvinner inget material ut ur kretsloppet. 
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affärsmodeller och konsumenternas efterfrågan på cirkulära produkter samt att 

konsumtionspolitik kan användas av regeringar för att främja cirkulära affärsmodeller.  

 

2.2.3 Cirkulära affärsmodeller i modebranschen  
I modebranschens värdekedja finns det cirkulära affärsmodeller i verksamheter där man tar 

tillbaka och säljer vidare begagnade produkter, uthyrning, reparation, omdesign samt 

användning av återvunnet material (Hultberg & Pal, 2021). I affärsmodellen kan olika 

designstrategier inkluderas för att underlätta återvinning av produkten eller möjliggöra 

förutsättningar för att behålla produktens värde och förlänga dess livslängd. Val av 

designstrategi börjar vid produktionsprocessen med exempelvis val av monomaterial3 som 

underlättar återvinningsprocessen, eller design för demontering, design som möjliggör 

reparation, eller design som maximerar materialanvändningen (Hultberg & Pal, 2021). 

 

I ett projekt med benämningen Re:textile, som genomförts av Science Park Borås: Smart 

Textiles (2019), beskrivs flera pilotprojekt som har utförts tillsammans med företag i den 

svenska modebranschen, för att utveckla och testa affärsidéer som bygger på cirkulär ekonomi 

samt skalbarheten av dessa. Projektet utforskade den praktiska genomförbarheten för dessa 

typer av affärsmodeller ur ett ekonomiskt perspektiv. Papamichael et al. (2023) beskriver flera 

exempel på cirkulära strategier i modebranschen, vilka går att jämföra med de piloter eller 

koncept som anammats av svenska modeföretag i projektet Re:textile. Det gemensamma med 

koncepten i projektet är att man förlänger användningstiden eller livslängden på en redan 

producerad produkt, vilket enligt Upphandlingsmyndigheten (u.å.) är beskrivningen av en 

cirkulär strategi. Reparation av kläder till ett skick där de kan återanvändas, doneras eller hyras 

beskriver Papamichael et al. (2023) som en strategi och att modernisera genom att sy om eller 

ändra designen på plagg, benämns som en annan. Vidare beskriver författarna att hyra kläder 

istället för att köpa nya innebär att man köper en tjänst istället för en vara och att sälja plagg 

second hand innebär att man återanvänder kläder av bra kvalitet. Dessa exempel, som också 

anammades i projektet Re:textile, är strategier som håller produkter och material i bruk till dess 

högsta värde och eliminerar avfall, genom återvinning och återanvändning. 

 

 
3 Monomaterial avser en produkt som består av ett enda material, vilket underlättar återvinningsprocessen, 
eftersom det minskar energimängden som krävs för att separera olika material. 
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2.2.4 Second hand 
Naturvårdsverket (u.å.) anger att den viktigaste åtgärden för att minimera den påverkan som 

textilkonsumtionen har på miljön, är att förlänga livslängden på de textilprodukter som redan 

är tillverkade. Konsumtion av begagnade kläder kan stödja övergången till en cirkulär ekonomi 

och leda till lägre miljöpåverkan, genom att just förlänga livslängden genom återanvändning 

(Persson & Hinton, 2023). Man redogör för att fördubbling av livslängden på ett plagg minskar 

vattenanvändning och klimatpåverkan med nästan 50% (Naturvårdsverket, u.å.). Persson och 

Hinton (2023) menar att andrahandsmarknader kan spela en viktig roll i att förflytta 

konsumtion av nya produkter genom att skapa förutsättningar för konsumtion av redan 

existerande produkter. Det visas även att återanvända redan tillverkade plagg är en cirkulär 

affärsmodell som vuxit i popularitet de senaste åren (Naturvårdsverket, u.å.). Persson och 

Hinton (2023) menar att andrahandsmarknaden för kläder genomgår en betydande förändring 

och relaterar detta till växande hållbarhetsproblem och skiftande modetrender. Det ökade 

intresset har även en politisk påverkan, med EU-kommissionens övervägande av ett utökat 

producentansvar över hela EU till 2025. Författarna redogör även för ett ökat intresse bland 

aktörer i detaljhandeln, vars affärsmodeller främst bygger på försäljning av nya produkter 

(Persson & Hinton, 2023).  

 

Det finns flera ideella företag och verksamheter som tar in skänkta kläder och säljer vidare för 

att bidra med pengar till hjälporganisationer. Myrorna, Stadsmissionen och Röda Korset är 

exempel på organisationer som säljer saker second hand, som därmed återanvänds (Myrorna, 

u.å.; Stadsmissionen, u.å.; Röda Korset, u.å.). Historiskt har dessa icke-vinstdrivande företag 

och organisationer varit de aktörer som dominerat andrahandsmarknaden för kläder i 

Västeuropa, men det ökande intresset för second hand-kläder har även attraherat vinstdrivande 

företag till marknaden under det senaste decenniet, menar Persson och Hinton (2023) och . Det 

finns enligt SvD (2021) omkring 1000 fysiska second hand-butiker i Sverige, men det finns 

också flertalet second hand-butiker online. Persson och Hinton (2023) menar att den svenska 

andrahandsmarknaden har blivit mer konkurrenskraftig på grund av att allt fler aktörer har 

kommit in. Bland dessa finns det privata second hand-företaget Plick, ett företag med en 

plattform på vilken användarna kan sälja begagnade kläder, skor och accessoarer (Plick, u.å.). 

Ett annat företag som anammat affärsmodellen andrahandsförsäljning av kläder är företaget 

Sellpy, som med en hemsida där privatpersoner kan sälja sina kläder, inte är helt olik Plick 

(Sellpy, u.å.). Det som skiljer företagen åt är att Sellpy tar emot det privatpersonerna skickar 
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in, sorterar, lagerhåller och publicerar produkterna på hemsidan. Ett tredje exempel är företaget 

Arkivet, vilka beskriver sig som “En modern second hand-butik med damkläder, skor, väskor 

och accessoarer för den miljö- och modemedvetna kunden” (Arkivet, u.å.). 

 

När man ser till second hand-försäljningens utveckling i framtiden anger secondhandbutiken 

ThredUp i sin årliga Resale Report, att den globala second hand-marknaden är inställd på att 

nästan dubblas till 2027, vilket innebär att den globala andrahandsmarknaden för kläder 

förväntas växa tre gånger snabbare, i genomsnitt, än den traditionella globala klädmarknaden 

(ThredUp, 2023). Rapporten anger att återförsäljning av kläder som redan tillverkats har 

potential att minska ny klädkonsumtion, vilket även kan behandla problematiken med 

överproduktion av kläder. Persson och Hinton (2023) menar att det inte är självklart att 

affärsmodeller med andrahandsförsäljning utmanar viktiga linjära värdeskapande aktiviteter 

hos företagen. Detta leder till frågor om huruvida ökningen av aktörer på 

andrahandsmarknaden, specifikt de aktörer som även säljer nya produkter, bidrar till minskning 

av den totala produktförbrukningen, eller om ökningen av andrahandsförsäljning bara adderas 

till den redan höga, ohållbara, konsumtionsnivån av nyproducerade produkter. Författarna 

redogör för att vinstdrivna företag, på grund av andrahandsförsäljningens bristande lönsamhet, 

är beroende av intäkter från försäljning av nyproduktion, för att upprätthålla sina affärsmodeller 

med second hand. Detta pekar på att det finns samband mellan second hand och nyproduktion, 

som gör det mindre sannolikt att second hand-marknader faktiskt ersätter konsumtionen av nya 

kläder, därmed också samband med second hand-försäljningens miljöpåverkan (Persson & 

Hinton, 2023). 

 

2.3 Från linjär till cirkulär affärsmodell 

2.3.1 Förutsättningar för övergången från linjär till cirkulär 
Ellen MacArthur Foundation (2015) identifierar fyra byggstenar som möjliggör övergången till 

en cirkulär ekonomi, som behöver vara på plats för att övergången ska lyckas, nämligen: (1) 

cirkulär produktdesign och produktion, (2) nya affärsmodeller, (3) omvända cykler och (4) 

möjliggörande och gynnsamma villkor. 

 

1. Cirkulär produktdesign och produktion 

En viktig del av det cirkulära flödet handlar om återvinning, vilket aktualiseras redan i 

produktions- och designfasen genom val av material, eller design för demontering (Ellen 
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MacArthur Foundation, 2015). Företagen behöver kompetens om cirkulär design och material 

för att underlätta och möjliggöra återanvändning och återvinning av de skapade produkterna. 

Användning av rena material i produktionsprocessen gör det lättare att sortera och återvinna 

produktmaterialet vid dess slutfas. Vid blandade material är det viktigt att möjliggöra 

separering för att kunna återvinna produkten och alla dess komponenter. 

 

2. Nya affärsmodeller 

Ett viktigt steg mot cirkularitet beskrivs vara nya affärsmodeller, som främjar cirkulariteten. 

Det kan handla om affärsmodeller som går ifrån ägande och konsumenter, mot användning och 

användare (Ellen MacArthur Foundation, 2015). Med hjälp av nya affärsmodeller kan företag 

möjliggöra för förändrade produktionsprocesser och konsumtionsmönster genom att 

tillfredsställa konsumenternas behov på nya sätt (Tunn et al., 2019).  

 

3. Omvända cykler 

För att material och produkter ska kunna skapa värde, även efter dess första användning, måste 

de samlas in, tas vara på, för att sedan i omvända cykler och med omvänd logistik återta en ny 

plats på marknaden. Ellen MacArthur Foundation (2015) beskriver den tredje byggstenen som 

beroende av effektiv infrastruktur och kapacitet för insamling och segmentering av utslitna, 

kasserade produkter. Det kommer att minska mängden material som förloras ut ur kretsloppet, 

vilket banar väg för den cirkulära ekonomin. 

 

4. Möjliggörande och gynnsamma villkor 

De tre byggstenarna utgör en bra grund för företagen, men möjliggörande villkor kan vara till 

stor hjälp för övergången till en cirkulär ekonomi (Ellen MacArthur Foundation, 2015). 

Områden som benämns som viktiga är bland annat: (1) utbildning, då en kompetensbas spelar 

en viktig roll för att driva cirkulär innovation. (2) Finansiering är grundläggande för samtliga 

aktörer i värdekedjan för investeringar i innovationer och FoU. Reglering som är uppmuntrande 

för investerare kan även skapa finansieringsstimulans i cirkulära affärsmodeller (Ellen 

MacArthur Foundation, 2015). (3) Samarbete mellan olika kedjor och sektorer benämns som 

absolut nödvändigt för en storskalig etablering av cirkulära system. Gemensamma 

insamlingssystem, informationsdelning och gemensam produktutveckling är exempel på 

samarbeten mellan företag och beslutsfattare, eller över olika sektorer. 
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Brown et al. (2021) skriver att forskare inom cirkulär ekonomi är överens om att samarbete är 

avgörande vid cirkulärt orienterad innovation, där man behöver ett gemensamt syfte samt 

vision. Författarna menar att genom att involvera externa parter och ta in vetenskaplig kunskap 

kan betydande strategiskt värde genereras inom den initiala, cirkulärt orienterade, 

innovationsfasen. Man beskriver att sådant engagemang, med en vetenskaplig kunskapsbas, 

kommer att hjälpa företaget att förstå hur man kan kombinera olika cirkulära strategier, skydda 

det cirkulära, systematiska och långsiktiga hållbarhetsperspektivet och upprätthålla ansvar för 

det kollektiva resultatet. Även Köhler et al. (2022) menar att tvärsektoriella samverkande 

nätverk är väsentliga i övergången till cirkulära system och understryker att dessa nätverk samt 

dess samverkande roll kan stödja övergången till en cirkulär ekonomi. Tvärsektoriellt 

samarbete baseras på ett förhållningssätt som främjar partnerskap och samarbete för att 

utveckla konkurrenskraftiga fördelar då etableringen av partnerskap i leveranskedjorna kan ge 

vinster inom innovation och stärka konkurrenskraften för hela nätverket. 

 

2.3.2 Implementering av cirkulära affärsmodeller  
Implementeringen av cirkulära affärsmodeller är i praktiken fortfarande i sin begynnande 

utvecklingsfas (Köhler et al., 2022). De Angelis et al. (2023) menar att övergången till en 

cirkulär affärsmodell innebär att man behöver utveckla nya organisatoriska förmågor samt att 

strategiska beslutsprocesser behöver omprövas, vilket i sin tur kan påverka lönsamheten i 

verksamheten. Omställningen kräver nya affärsmodeller som utmanar den linjära 

underliggande logiken för värdeskapande (De Angelis, et al., 2023). Författarna menar att nya 

affärsmodeller och omvandlingen av befintliga, är bland de viktigaste byggstenarna i 

övergången till en cirkulär affärsmodell, detta för att affärsmodeller och strategiska 

beslutsprocesser ligger nära varandra. Omställningen kan åskådliggöras med figur 2 nedan. 
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Figur 2: 

 
Från linjära till cirkulära affärsmodeller. Inspiration från De Angelis et al. (2023), sida 2. 

Originalfigur finns i bilaga 1. 

 

De Angelis et al. (2023) beskriver ramverket i figur 2 som en illustration på hur företag kan 

anpassa sig till cirkulär ekonomi genom att använda sig av öppen strategi och dynamiska 

förmågor, för att bli mer hållbara. Författarna betonar vikten av att ha en öppen strategi där 

externa intressenter involveras i beslutsfattandet och dynamiska förmågor som gör det möjligt 

för organisationer att anpassa sig till förändrade omständigheter. Modellen utgår från att 

strategi, affärsmodeller och dynamiska förmågor är beroende av varandra och konceptet om 

öppen strategi. 

 

Öppen strategi 

Strategi kartlägger hur företaget kommer att konkurrera på marknaden och en strategisk analys 

ligger bland annat till grund för valet av företagets affärsmodell och marknadssegment (De 

Angelis et al., 2023). Författarna beskriver att strategiska analyser ofta leder till att man övergår 

från sin gamla affärsmodell för att skapa en ny modell, i syfte att behålla sina fördelar på 

marknaden och det finns därmed tydliga kopplingar mellan företagets strategi och 

implementeringen av cirkulära affärsmodeller. Affärsmodellen beskrivs som logiken för 

värdeskapande för företaget, medan strategin innebär valet av den affärsmodell som ett företag 

kan konkurrera med på marknaden. En affärsmodell är därmed det direkta resultatet av strategi, 

men inte en strategi i sig (De Angelis et al., 2023). Öppen strategi beskrivs som ett nytt 
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förhållningssätt till strategiskapande och kännetecknas av ökad inkludering och transparens, 

dels internt, dels externt, där man prioriterar samarbetande nätverk (De Angelis et al., 2023). 

De Angelis et al. (2023) understryker att företag behöver en öppen strategi för att bli mer 

cirkulära, vilket innefattar att involvera externa intressenter i processerna för beslutsfattande, 

dels kunder och leverantörer, dels samhällsgrupper som påverkas av företagets verksamhet. 

Köhler et al. (2022) beskriver att öppen innovation ger djupare förståelse för marknaden och 

innebär att företag utnyttjar extern kunskap samtidigt som de låter sin egen interna expertis få 

användas av andra. Företag kan tjäna ekonomiskt och strategiskt på att använda sig av extern 

utveckling av idéer, menar Köhler et al. (2022). 

 

Dynamiska förmågor 

Forskare har föreslagit att dynamiska förmågor kan nyttjas för att initiera och främja 

organisatoriska förändringar mot mer hållbara strategier (Köhler et al., 2022). De Angelis et al. 

(2023) beskriver dynamiska förmågor som företagets förmåga att kartlägga, bygga och 

integrera interna och externa kompetenser för att hantera snabbt föränderliga miljöer. Det 

beskrivs även som företagets kapacitet att känna till och forma möjligheter och hot, att ta vara 

på möjligheter och upprätthålla konkurrenskraft. Dessa dynamiska förmågor möjliggör och 

stödjer organisationer att övergå till en cirkulär ekonomi, detta för att dynamiska förmågor 

hjälper företag att ständigt förbättra sina processer och arbetssätt samt att uppnå och förbättra 

dess hållbara prestanda (De Angelis et al., 2023; Köhler et al., 2022). Genom att använda sig 

av dynamiska förmågor kan företag på ett bättre sätt anpassa sig till en cirkulär ekonomi, genom 

att känna av och sedan konstruera om system för att eliminera avfall, hålla produkter och 

material i användning så länge som möjligt och återskapa naturliga system (De Angelis et al., 

2023). 

 

Strategier, affärsmodeller och dynamiska förmågor är beroende av varandra (De Angelis et al., 

2023). Författarna redogör för att framväxten, implementeringen och omvandlingen av 

affärsmodeller är resultatet av dynamiska förmågor och att affärsmodellsinnovation är en 

dynamisk förmåga i sig. De menar att en öppen strategi är nödvändig för uppkomsten samt 

implementeringen av dessa cirkulära affärsmodeller. Köhler et al. (2022) menar att 

kombinationen av dynamiska förmågor och öppen innovation främjar ytterligare förståelse av 

samarbeten för cirkulär ekonomi. Det bidrar även till förståelse för vinster som kan 

åstadkommas genom samverkande utbyte men inte av ett isolerat företag, att relationen mellan 

företag kan vara en konkurrensfördel i sig. 
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2.3.3 Utmaningar och möjligheter med cirkulära modeller i 

modebranschen 
Utmaningar 

Modebranschen är en av flera branscher som under hela industrins framväxt präglas av ett 

linjärt synsätt och förhållningssätt. Att applicera cirkularitet i denna bransch är därmed 

förknippat med flera både möjligheter och utmaningar. En av aspekterna som komplexifierar 

cirkulära affärsmodeller i modebranschen är det faktum att kunderna dels utgör efterfrågesidan, 

dels utbudssidan (Hultberg & Pal, 2021). Detta eftersom en stor del av affärsmodellerna lägger 

stor vikt vid att kunderna, utöver att konsumera cirkulära plagg, också förväntas lämna tillbaka 

och lämna in oönskade kläder, för att de ska komma in i resurs-loopen igen. 

 

En omfattande utmaning som uppstår i modebranschen är när producerade kläder av någon 

anledning inte blir sålda, i form av överproduktion. Den stora andelen av dessa kläder skickas 

till andrahandsmarknaden i Sverige, samtidigt som en viss del skickas till förbränningen 

(Naturskyddsföreningen, 2021). Andrahandsmarknaden är uppenbarligen det bättre 

alternativet och ska därmed prioriteras när kläderna faktiskt går att återanvända. 

Naturskyddsföreningen redogör dock för att marknaden upplever ett ökande problem med 

kläder av dålig kvalitet, vilket försvårar vidareförsäljningen av det inlämnade klädesplagget. 

Persson och Hinton (2023) redogör för att Erikshjälpen tvingas kassera omkring 70% av alla 

donerade kläder som de tar emot, på grund av den försämrade kvaliteten på kläder. Detta är ett 

stort problem av flera anledningar, kanske främst på grund av att 80% av textiliers 

klimatpåverkan uppstår i produktionsfasen och på grund av att ingen form av 

återvinningsmetod av kläder kan mäta sig med återanvändning av klädesplagget, ur ett 

miljöhänseende (Naturvårdsverket, u.å.; Naturskyddsföreningen, 2021). Den utbredda 

produktionen av lågkvalitativa kläder är därmed problematisk, även om kläder som inte kan 

återanvändas i ytterligare led återvinns. Den höga andelen kläder som kasseras av Erikshjälpen 

med flera, är problematisk även av anledningen att organisationens kostnader ökar, dels på 

grund av att mycket kläder som mottas inte kan säljas eller exporteras, dels på grund av att 

organisationen måste betala för att de utsorterade kläderna ska brännas (Persson & Hinton, 

2023). 
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Persson och Hinton (2023) redogör för att ett anmärkningsvärt resultat av den föränderliga 

andrahandsmarknaden för kläder, med fler aktörer och högre efterfrågan, är att vissa av de 

ideella, icke vinstdrivande företagen får färre donerade produkter av hög kvalitet. Detta beror 

dels på den ökade konkurrensen som uppstår till följd av plattformar som erbjuder provision 

till säljaren vars kläder säljs på plattformen, dels på att varumärken erbjuder insamlingssystem 

i butiker som säljer nyproduktion. Detta kan leda till att intäkterna minskar och kostnaderna 

ökar för dessa icke vinstdrivande företagen, på grund av minskad försäljning och ökad 

förbränning, vilket de själva måste betala för. 

 

I och med modebranschens nuvarande utmaningar förväntas förändringar ske snabbt för att 

främja hållbarheten (Adamkiewicz et al., 2022). För att hantera det omfattande tryck som läggs 

på aktörerna i branschen använder vissa varumärken inom modeindustrin Greenwashing-

verktyg, menar författarna. Det innebär att de felaktigt främjar företagets miljöansträngningar, 

genom att man spenderar mer resurser på att skapa en grön bild av företaget, än att faktiskt 

engagera sig i miljöfrämjande frågor. Det kan användas genom att företaget bara lyfter fram 

praxis som är bra ur miljösynpunkt, vilket kanske bara är en liten del av verksamheten, 

samtidigt som andra delar med negativ miljöpåverkan döljs, för att företaget ska framstå som 

mer hållbart än det egentligen är. I modebranschen kan detta exemplifieras med att man påstås 

vara hållbara men bara har förbättrat en del av varumärkets kollektioner, eller användning av 

certifiering eller miljömärkning, för att vinna konsumenternas förtroende. Konsumenter och 

varumärken bör arbeta tillsammans för en hållbar textil- och modeindustri, pålitliga, 

transparenta, certifieringssystem kan fungera som en garanti för hållbarhet (Adamkiewicz et 

al., 2022). 

 

Möjligheter 

För att hantera de utmaningar som är förknippade med textil- och modebranschen, kopplat till 

hållbarhet och cirkulär ekonomi, arbetar EU aktivt för att stödja och påskynda 

förändringsarbetet och omställningen. EU-kommissionen presenterade 2022 en strategi som 

tydligt pekar på möjligheterna med en cirkulär omställning av textil- och modebranschen, 

vilket belyses med citatet: “EU:s strategi för hållbara och cirkulära textilier innehåller förslag 

på ett antal åtgärder för att skapa en hållbar textilindustri” (Sveriges Riksdag, 2022). Strategin 

innefattar bland annat åtgärder om obligatoriskt ekodesignkrav och att förstöring av osålda eller 

återlämnade textilier ska stoppas. EU-kommissionen vill även införa ett informationskrav, ett 
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utökat producentansvar, samt se en ökning av återanvändning och återvinning av textilt avfall 

(Sveriges Riksdag, 2022). 

 

De flesta varumärken och återförsäljare har redan etablerade linjära affärsmodeller och därmed 

tillgång till resurser i form av försäljningsplattformar och logistikcenter, vilka kan användas 

och utnyttjas för att skala upp sina cirkulära aktiviteter (Hultberg & Pal, 2021). Det kan bland 

annat röra sig om insamlingssystem för använda kläder i varumärkets befintliga butiker, en 

metod som redan används av flera välkända företag. HM driver ett insamlingsprogram, som 

enligt deras egen beskrivning är världens största i sitt slag, som samlade in hela 18 800 ton 

gamla kläder och textilier år 2020 (HM, u.å.). Deras system för insamling av kläder har funnits 

sedan 2013 och innebär att butikens besökare är välkommen att lämna in gamla kläder samt 

textilier till butiken, oavsett dess skick eller märke, för att bli belönad med en bonuscheck att 

använda i butiken. Även KappAhl driver insamlingssystem av använda kläder i sina fysiska 

butiker (KappAhl, u.å.). Samma logik, som Hultberg och Pal (2021) redogör för, kan även 

tillämpas på återförsäljningsområdet, genom att dra fördel av de befintliga resurserna och sedan 

bygga vidare och skala upp försäljning av egenproducerade återanvända kläder i butik eller 

online, vilket idag redan syns på Arket och Lindex med flera (Arket, u.å.; Lindex, u.å.). 

 

2.3.4 Skalbarhet av cirkulära affärsmodeller i modebranschen  
När det gäller skalbarheten av cirkulära affärsmodeller i modebranschen har utmaningar 

identifierats, dels av industrin, dels av beslutsfattare, samtidigt som skalbarhet är viktigt för att 

hantera utmaningarna i övergången till en cirkulär ekonomi (Hultberg & Pal, 2021). Ellen 

MacArthur Foundation (2017) bekräftar utmaningen och redogör att forskning och intervjuer 

med experter och företag visar att många initiativ för att gå mot cirkulära affärsmodeller och 

en förändrad bransch redan genomförs av många etablerade modevarumärken och 

återförsäljare. Institutionen menar att initiativen ser lovande ut på många områden, men att de 

ofta bara är effektiva i mindre skala. Hultberg och Pal (2021) menar att en anledning till detta 

kan vara att aktiviteter med cirkulära affärsmodeller i många fall hanteras som en separat, 

nischad hållbarhetsaktivitet, snarare än att påverka den linjära, traditionella affärsmodellen för 

kläder. Persson och Hinton (2023) menar att om företag kan tjäna mer pengar på försäljning av 

nya kläder, är det inte särskilt troligt att vinstdrivande företag kommer ersätta sin försäljning 

till begagnade kläder, utan snarare se det som ett komplement till försäljning av nyproducerade 

kläder. 
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2.4 Analysmodell 

Referensramen har utformats på ett sätt som ämnar att ge en översiktlig bild över tidigare 

forskning inom ämnet cirkulära affärsmodeller och modebranschen. Referensramens primära 

områden balanseras på tre ben: modebranschen, cirkulära affärsmodeller samt övergången från 

linjära till cirkulära affärsmodeller. Figur 2, vilken presenterades i avsnitt 2.4.2, illustrerar 

dessa tre områden genom att åskådliggöra övergången från linjära till cirkulära affärsmodeller 

i tre faser: (1) linjära affärsmodeller, (2) cirkulära affärsmodeller och (3) att utveckla nya 

organisatoriska förmågor i kombination med strategiska beslutsprocesser. Figur 2 utgör 

studiens analysmodell, vilken används för att tematisera det empiriska materialet utifrån den 

redovisade referensramen. De aspekter som identifierats som centrala i analysarbetet av 

genomförda intervjuer och genomförd litteraturöversikt adderas till figurens tre områden, vilket 

utvecklar analysmodellen till det som resulterar i studiens diskussion, vilket illustreras i figur 

4, som återfinns i avsnitt 5.2. 

 

3. Metod 

I följande kapitel presenteras den metod och det arbetssätt som har utgjort studiens 

forskningsprocess. Forskningsmetod och litteraturöversikt presenteras, följt av en beskrivning 

av hur datainsamlingen har genomförts. Vidare beskrivs hur etiska aspekter tagits i beaktning 

och slutligen studiens metodmässiga begränsningar. 

 

3.1 Forskningsmetod  

Syftet med studien har varit att undersöka vilka förutsättningar, utmaningar och 

utvecklingsmöjligheter som finns för cirkulära affärsmodeller i textil- och modebranschen. En 

kvalitativ studie har genomförts med utgångspunkt i studiens syfte och frågeställning (Patel & 

Davidsson, 2020). I studien som genomförts har en kvalitativ datainsamlingsmetod varit 

fördelaktig eftersom studiens fokus har innefattat ord snarare än siffror och att studiens syfte 

är att genom att beskriva och undersöka forskningsämnet, få en bättre förståelse för olika 

aktörers perspektiv inom ämnet. 

 



 

 19 

Studiens utformning och forskningsmetod grundas på flera olika metodböcker. För att besvara 

studiens frågeställning har data samlats in från dels primärkällor i form av kvalitativa 

intervjuer, dels forskningsartiklar samt hemsidor. För att kartlägga förutsättningar och 

utmaningar för företag med cirkulära affärsmodeller, har huvudsaklig data samlats in genom 

primärkällan kvalitativa intervjuer, med respondenter inom det valda forskningsfältet. 

Forskningsstrategin har främst varit induktiv med öppna intervjufrågor och fokuset under 

intervjuerna har varit på individers tolkningar och syn på verkligheten (Patel & Davidsson, 

2020). I syfte att skapa en grundlig förståelse inom valt forskningsämne har datainsamling och 

litteraturinsamling genomförts i form av dokumentsökning, semistrukturerade intervjuer följt 

av bearbetning av insamlat material. 

 

3.2 Litteraturöversikt 

Frågor som har beaktats vid insamlingen av forskningsartiklar är exempelvis varför de har 

tillkommit och vem som är upphovsmannen bakom dokumentet. Forskningsartiklarna som har 

använts är material som redan existerat innan undersökningen genomfördes. Det rör sig därmed 

om material som har skapats oberoende av studien, till skillnad från genomförda intervjuer 

(Justesen & Mik-Meyer, 2013). Alla dokument är peer reviewed och har därmed granskats 

innan de publicerats. Utöver forskningsartiklar har vi till stor del använt oss av företags, 

organisationers och institutioners hemsidor samt tidningsartiklar, rapporter och 

pressmeddelanden. Litteraturen används för att kartlägga den cirkulära ekonomins framväxt, 

hur cirkulära affärsmodeller ser ut samt hur och varför modebranschen är linjär. Historisk 

forskning utgör stommen i den referensram som ligger till grund för studien. 

 

Patel och Davidsson (2020) beskriver en typisk arbetsgång vid litteratursökning, vilken har 

efterföljts i studien. Vi inledde därför med förberedelser, följt av att en introduktion till ämnet 

skaffades. Under förberedelserna hittade vi relevanta sökord som användes för att få en bild av 

hur tidigare forskning ser på ämnet. Sökord som användes var till exempel “fashion industry”, 

“challenges” och “circular economy”. Därefter valdes lämpliga sökverktyg och 

litteratursökning påbörjades genom användning av databaserna Scopus, Business Retriever 

samt Google Scholar. För att snabbt sortera vilka artiklar som var av värde för studien, lästes 

endast sammanfattningen till en början, innan relevanta artiklar valdes. Ur litteratursökningen 

togs material fram, utvärderades och användes i den mån som krävdes för studiens syfte. Det 

material som har använts hänvisas till löpande i rapporten och referenserna i sin helhet finns i 
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referenslistan. Vid de tillfällen respondenterna har hänvisat till direkt statistisk information i 

det empiriska materialet som används i analysen, har dessa uppgifter kontrollerats. Källor med 

bekräftande siffror redovisas genom fotnoter. Fotnoter används även för begreppsutredning i 

referensramen. 

 

3.3 Datainsamling  

Primärdata är den data som har samlats in för studiens syfte och datainsamlingen genomfördes 

med hjälp av kvalitativa intervjuer. I kvalitativa intervjuer riktas intresset mot respondentens 

ståndpunkter och stor vikt läggs vid intervjupersonernas synsätt (Bryman & Bell, 2013). 

Utförandet av intervjuerna följde en semistrukturerad utformning, vilket definieras av att vi 

arbetade med en intervjuguide, där huvudfrågor är definierade innan intervjuns utförande, men 

där utrymme gavs för frågor och diskussioner som avvek från intervjuguiden (Justesen & Mik-

Meyer, 2013). Avvikelser gjordes i form av följdfrågor och avslutande öppna frågor till 

respondenten där de gavs möjligheten att styra samtalet utefter de områden som respondenterna 

var speciellt intresserade av och själva ansåg vara betydande. Ordningen på frågorna i intervjun 

var anpassbar och följde därför inte alltid samma ordning som i intervjuguiden (Bryman & 

Bell, 2013). 

 

Intervjuerna var anpassade till de enskilda intervjupersonerna, för att vara lämpliga för att fånga 

varje respondents expertis och erfarenheter (Justesen & Mik-Meyer, 2013). Intervjuguiderna 

var därmed inte identiska, utan frågor utformades efter att en undersökning genomförts av varje 

respondents bakgrund, erfarenheter och nuvarande yrkesroll. Målet med intervjufrågorna i de 

kvalitativa intervjuerna var att få detaljerade och fylliga svar av intervjupersonerna, vilket 

innebar att de kvalitativa intervjuerna var tidskrävande, samtidigt som respondenternas tid var 

mycket begränsad. På grund av tidskrävande intervjuguider och den begränsade intervjutiden, 

besvarades inte alla frågor i de utformade intervjuguiderna vid alla intervjutillfällen. Det 

insamlade materialet bedömdes dock vara tillräckligt för att besvara studiens forskningsfråga 

och syfte, då respondenternas svar vid upprepade tillfällen även inkluderade svar på andra 

frågor i intervjuguiden. 

 

3.3.1 Förberedelser och urval av företag och respondenter  
De kriterier som fanns vid val av företag var att företaget skulle verka i en linjär bransch, men 

ha en cirkulär affärsidé eller affärsmodell. Dessutom skulle företaget verka i Sverige och driva 
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second hand-försäljning. Därav valdes företaget Plick. Vid val av respondenter var kriterierna 

att personerna ska vara verksamma inom det valda området, ha kunskap och erfarenhet kring 

cirkulär ekonomi samt mode- och textilbranschen. Respondenterna valdes i och med sin titel 

samt den kunskap de innehar och kompletterar varandra med olika typer av yrkesområden och 

erfarenheter. Med valt urval representeras ett företagsperspektiv, ett myndighetsperspektiv 

samt två respondenter med utbildningsperspektiv, som står mellan högskole- och 

företagsvärlden. 

 

Respondenterna kontaktades via mejl och gavs en kort beskrivning av studiens syfte och valda 

ämne, följt av en förklaring av vad intervjun skulle innefatta och dess syfte i examensarbetet. 

Vidare frågades mejlrespondenten om denne själv ville delta i intervjun, eller om någon annan 

av dess kollegor vore mer lämplig för att svara på frågorna. Vid access till intervjuperson 

kommunicerades tid och datum för intervjun samt information om att respondenten skulle 

delges den planerade intervjuguiden två dagar innan intervjutillfället, för att ges möjlighet att 

förbereda sig inför intervjun och förstå vad som förväntades av denne. Under intervjutillfället 

frågades respondenterna om tillåtelse att ange deras namn och yrkesroll i rapporten. Efter alla 

respondenternas godkännande redogörs i tabell 1 respondenternas namn, befattning, på vilket 

företag de arbetar, längd på intervjun samt vilket datum som intervjun ägde rum. Nedanför 

tabellen följer en beskrivning av vardera respondent och deras yrkesmässiga roll, för att 

förmedla dess relevans till studiens syfte och dess pålitlighet i sina uttalanden om ämnet. 

 

Tabell 1:  

Företag: Respondent: Befattning:  Tid: Datum: 

Plick AB Sara Collin  Produktägare/Product 

manager/CPO 

37 minuter 2023-04-17 

Högskolan i Borås Birgitta Losman Hållbarhetsstrateg  25 minuter 2023-04-18 

Science Park Borås  Adrian Zethraeus Projektledare 52 minuter 2023-04-24 

Naturvårdsverket  Yvonne 
Augustsson  

Handläggare, 
Kretsloppsavdelningen, 
resurseffektivitetsenheten 

35 minuter 2023-05-02 

Sammanställning av genomförda intervjuer.  
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Sara Collin, med en civilingenjörsutbildning i ryggen, jobbar sedan tre år tillbaka på second 

hand-företaget Plick. Collin har titeln produktägare, Product Manager och CPO på startup-

företaget, en roll som innebär strategiskt och övergripande utvecklingsarbete av produkten 

Plick samt analyser av förbättringsmöjligheter och av konkurrenter. 

 

Birgitta Losman, hållbarhetsstrateg vid Högskolan i Borås, men jobbar också på Science Park 

Borås. Losman har även varit Regeringskansliets utredare under år 2020, där hon jobbade med 

ett lagförslag om producentansvar för textil, som innebär att flytta över ansvaret för textilt 

avfall från kommunerna till producenterna. Losman har tillsammans med sina kollegor, dels 

regionala, dels ett nationellt uppdrag, som de haft under ett antal år, att stötta företag i 

omställningen till mer cirkulära och hållbara modeller. Det gör dem dels genom att sprida 

information, vilken erbjuds till företagen, dels genom att jobba mer på djupet med specifika 

företag. De arbetar också mycket med konsumtionsdrivet, att undersöka hur man ska tänka mot 

konsumenter och att försöka uppmuntra konsumenter att ändra sitt beteende och testa nya saker. 

 

Adrian Zethraeus, arbetar på Science Park Borås som projektledare, där han tillsammans med 

andra driver olika projekt och processer som handlar om omställningen till cirkulär ekonomi, 

hållbarhet och ett hållbart samhälle. Science Park Borås är en innovationsmiljö som är kopplad 

till Högskolan i Borås, som är känd för sina textilutbildningar. Textil utgör därför ofta en kärna 

i det som görs på Science Park Borås, men innovationsmiljön har tre verksamhetsområden 

vilka är textil, hållbar konsumtion och samhällsutveckling. På Science Park skapar man 

synergier mellan näringsliv, skola och kommun. 

 

Yvonne Augustsson har en textilbakgrund där hon har utbildat sig till produktutformare och 

arbetat med textil, dels som egenföretagare, dels med produktion och design, men också med 

marknadsföring och konceptutveckling. Hon arbetar idag som handläggare på 

Naturvårdsverkets Kretsloppsavdelning, på Resurseffektivitetsenheten, med sakområdet textil. 

Kretsloppsavdelningen är en avdelning som jobbar med att främja och bidra till utvecklingen 

av hållbar produktion och konsumtion samt cirkulär ekonomi. Naturvårdsverket är en statlig 

myndighet som arbetar för miljöfrågor på uppdrag av regeringen, inom Sverige, inom EU och 

internationellt (Naturvårdsverket, u.å.). Det är Sveriges miljömål som styr Naturvårdsverkets 

arbete. Myndigheten ska vara pådrivande och stödjande i diskussionen och övergången till en 

cirkulär ekonomi och säkerställa att det är miljömässigt hållbart. Naturvårdsverket har 

delegationen för cirkulär ekonomi och har därmed det samlade greppet om arbetet. 
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3.3.2 Intervjuguide utformning 
Intervjuguiden har utformats med en semistrukturerad struktur och har en låg grad av 

strukturering. Intervjuerna följde en mall med frågor, men intervjupersonen hade mycket frihet 

att utforma svaren och fick svara med egna ord. Syftet med studien är att få intervjupersonens 

uppfattning om ämnet, därför har svarsalternativ inte formulerats (Patel & Davidsson, 2020).  

 

3.3.3 Intervjuutförande 
Intervjuerna utfördes med hjälp av verktyget Zoom Video Communications. Studiens båda 

författare deltog i samtliga intervjuer och samtliga deltagare deltog via det digitala verktyget. 

Vid alla respondenternas godkännande har intervjuerna spelats in. Intervjuerna inleddes med 

en upplysning om intervjuns ändamål i studien samt en kort beskrivning av studiens syfte och 

ämne. Intervjuerna genomfördes med en semistrukturerad utformning och utgick därmed 

utifrån en tidigare förberedd intervjuguide med kompletterande följdfrågor. Intervjuns faktiska 

utförande innefattade flera följdfrågor och nya frågor som uppföljning till intervjupersonens 

svar, vilket instämmer med Bryman och Bells (2013) beskrivning, där de antyder att det är 

vanligt att man i kvalitativa intervjuer ofta avviker från den planerade intervjuguiden. De 

kvalitativa intervjuerna har därmed varit tämligen flexibla, där undersökningens fokus har 

anpassats efter de frågor som bedömdes som viktiga under intervjuerna. 

 

3.4 Bearbetning av insamlat material 

Kvalitativ bearbetning har använts för allt insamlat material. Efter de genomförda intervjuerna 

har det inspelade materialet bearbetats i form av att transkribering av intervjuerna har 

genomförts. Att redovisa det empiriska materialet från de genomförda intervjuerna utgör en 

slags analys, genom urvalet av det empiriska material som används (Lind, 2019). Endast den 

information som är relevant för studiens syfte och besvarandet av undersökningens 

frågeställning har valts ut och redovisats. Uttalanden och diskussioner som inte har kunnat 

relateras till studiens syfte har därmed inte tagits med. Genom att lyssna igenom och 

transkribera de inspelade intervjuerna gavs en möjlighet att återigen höra samtalen och 

samtidigt påbörja bearbetningen av materialet i form av att tolkningar av svar samt inspiration 

till kommande intervjuer (Hallin & Helin, 2018). Vid transkriberingen användes en enklare 

metod, där mumlande, icke fullständiga meningar och upprepningar exkluderades, då detta var 

tillräckligt i sammanhanget och för studiens användande av intervjumaterialet. 



 

 24 

 

Det insamlade materialet har tematiserats med hjälp av den valda analysmodellen och har utgått 

från tre kategorier som huvudteman, vilka är: (1) linjära affärsmodeller i modebranschen, (2) 

cirkulära affärsmodeller samt (3) övergången från linjära till cirkulära affärsmodeller. Den 

initiala tematiseringen är därmed gjord utefter referensramen, men har sedan utvecklats vid 

bearbetningen av det empiriska materialet där kodning har genomförts genom att vi 

identifierade centrala fraser och citat som vi fann intressanta (Hallin & Helin, 2018). Dessa 

fraser och citat har markerats och därefter grupperats efter de initiala huvudkategorierna samt 

nya underkategorier. Dessa underkategorier utgörs av vad som under analysarbetet har visat 

sig vara betydande i övergången från linjära till cirkulära affärsmodeller, vilket utvecklar den 

ursprungliga analysmodellen. Tematiseringen och kodningen av underkategorier har använts 

som hjälpmedel för att se mönster i det insamlade materialet, för att identifiera likheter och 

skillnader i olika respondenters och forskares synsätt på förutsättningar, utmaningar och 

utvecklingsmöjligheter med cirkulära affärsmodeller, vilket har legat till grund för bevarandet 

av forskningsfrågan. 

 

3.5 Etiska aspekter 

Målet för forskningsarbetet är att bidra med viktig kunskap till samhället och dess individer, 

genom att ta fram kunskap som är så trovärdig som möjligt. (Patel & Davidsson, 2020). Därför 

är det av stor vikt att se till etiska aspekter vid ett forskningsarbete. Patel och Davidsson (2020) 

hänvisar till Vetenskapsrådet och dess fyra huvudkrav, vilka är informationskravet, 

samtyckeskravet, konfidentialitetskravet samt nyttjandekravet. Vid alla intervjutillfällen 

informerades respektive respondent om dessa punkter. Berörda respondenter informerades om 

informationskravet genom information om studiens syfte och tillvägagångssätt. De 

informerades också om samtyckeskravet, att deras medverkan är frivillig och att denna går att 

dra tillbaka om de önskar. Respondenternas personuppgifter har behandlats med 

konfidentialitet och därför har alla fått frågan om deras namn samt titel fick delges i studien, 

vilket uppfyller konfidentialitetskravet. Slutligen fick respondenterna information kring 

nyttjandekravet och därmed information om att allt material som samlats in för studien endast 

kommer att användas för studiens syfte och inget annat. 
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3.6 Metodiska begränsningar  

Det har funnits vissa begränsningar i metodvalet, vilka grundats i sökandet av 

intervjukandidater och i urvalet av faktiska intervjupersoner. Vi stötte på omfattande 

utmaningar i sökandet av, och i kommunikationen med, företag som matchade våra kriterier. I 

avsaknad av respons och nekande vid faktiskt gensvar, har urvalet utgjorts av ett företag och 

tre expertintervjuer, istället för ett flertal företag, vilket var ursprungstanken. Studiens urval 

bestod därmed av fyra respondenter, där vi har inkluderat samtliga som har godkänt vår 

förfrågan. En av expertintervjuerna genomfördes med en respondent från myndigheten 

Naturvårdsverket, vilken vi refererar till vid återkommande tillfällen i inledningskapitlet och 

referensramen. Informationen som angavs av den myndighetsanställda under intervjutillfället 

matchar den information som har hämtats från myndighetens webbplats samt andra 

respondenters svar. Det har därmed inte inneburit en begränsning för studiens innehåll. 

 

4. Empiri och analys 

Följande kapitel presenterar och analyserar de empiriska resultaten och dessa jämförs med 

tidigare forskning. Kapitlet är uppdelat i tre delar där linjära affärsmodeller först diskuteras 

följt av en diskussion om cirkularitet och cirkulära affärsmodeller. Slutligen presenteras 

möjliggörande och gynnsamma villkor.  

 

Empiriskt material har inhämtats från fyra olika källor och analyserats med syfte att jämföra, 

beskriva och undersöka de fyra respondenternas olika synsätt och uppfattning om de 

förutsättningar, utmaningar och möjligheter som förknippas med cirkulära affärsmodeller i 

textil- och modebranschen. Collin bidrar till empirins företagsperspektiv, som produktägare för 

Plick, en framväxande second hand-försäljningsplattform. Augustsson bidrar med ett statligt 

myndighetsperspektiv och representerar Naturvårdsverkets Kretsloppsavdelning. Genom att 

representera Sveriges miljöarbete inom ämnet textil tillför Augustsson ett statligt helhetsgrepp 

om förutsättningar och utmaningar för cirkularitet i branschen. Zethraeus och Losman tillför 

ett utbildningsperspektiv till studien, i roller som projektledare och hållbarhetsstrateg vid 

Högskolan i Borås och Science Park Borås. Deras perspektiv tillför en synvinkel som står 

mellan företagen och myndigheterna, med sinne för innovation, affärsutveckling och 

företagsamhet, i övergång eller introduktion till cirkulära affärsmodeller. I analysarbetet av 
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referensramen och det empiriska materialet har de olika perspektiven från respondenterna och 

litteraturen ställts mot varandra, för att identifiera och undersöka likheter och skillnader i olika 

synsätt på samtid samt argument om vägen framåt inom just textil- och modebranschen, 

kopplat till hållbarhet och cirkularitet. 

 

4.1 Linjära affärsmodeller 

4.1.1 Den linjära modebranschen 
Losman beskriver modebranschen som linjär på så sätt att man utvinner jungfrulig råvara, ofta 

utanför Sveriges och EU:s gränser, där man sedan producerar textilier med 80% av 

miljöpåverkan i produktionsfasen, i bristfälliga sociala och ekologiska förhållanden och 

transporterar det sedan med båt, eller flyg i vissa fall. Losman fortsätter: “I bästa fall 

konsumeras textilen, eller ligger på hög som överproduktion någonstans i Europa, sedan 

bränner man upp det i soppåsar. Det kan väl inte bli mer linjärt än så?” Zethraeus beskriver att 

modebranschen idag inte har effektiva system, utan att man producerar mer än vad som faktiskt 

efterfrågas och därför har en stor andel överproduktion. Även Losman benämner 

överproduktion som en av branschens största miljöbelastningar, som till stor del beror på 

produktionsfasens stora miljöpåverkan. 

 

Mycket av det som definierar linjäritet, kan användas som beskrivning av modebranschen. På 

samma sätt som Losman och Zethraeus beskriver modebranschen och på vilket sätt den är 

linjär, beskriver Ellen MacArthur Foundation (u.å.), att branschen genomsyras av den linjära 

ideologin take, make and waste. Även Naturskyddsföreningen (u.å.) beskriver att den är linjär 

på ett liknande sätt, nämligen att man utvinner naturresurser, producerar och sedan konsumerar 

för att låta produkterna bli avfall. Hela kedjan är förenad med stora miljömässiga konsekvenser, 

genom utvinning, färgning, produktion, med flera (Alkaya & Demirer, 2014). Även 

överproduktion benämns bland respondenterna som ett problem i modebranschen, vilken till 

stor del blir avfall då det inte konsumeras. 

 

4.1.2 Slit- och släng-samhället 
Augustsson beskriver ett problem gällande modebranschen, vilket ligger i att man ser ökning 

av konsumtionen av textil. Hon berättar att Naturvårdsverket har givit ut nya siffror en vecka 

innan intervjun, som visar att varje svensk konsumerade 15,2 kg textil per person under året 

2022. Det är den högsta uppmätta siffran någonsin och innebär att konsumtionen har ökat med 
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40% mellan 2000 och 2022, vilket är en stor ökning, menar Augustsson. Samtidigt som en 

studie på EU-nivå visar att priserna för kläder har sjunkit med 30% från 1996 till 2018, 

spenderar vi nu mer pengar på kläder och textil, fortsätter Augustsson, “Det innebär att vi 

konsumerar rätt mycket mer”. Hon förklarar att utvecklingen beror på att produkten har blivit 

väldigt annorlunda, att vi konsumerar mycket produkter som är billiga, trendiga och snabbt går 

ur mode och därför måste bytas ut. 

  

Den ökade textilkonsumtionen4, som bekräftas av Volante Research (u.å.) verkar bero på att 

priserna på kläder har sjunkit5. Problem som beskrivs komma med denna ökning är till exempel 

slöseri, överproduktion och mer avfall, vilket följer slit- och släng-samhällets strukturer. Enligt 

Naturvårdsverket (u.å.) hamnar över 7,5 kilo textil per person och år i restavfallet och det slösas 

kläder och textilier för 4100 miljarder SEK i världen varje år (Provin et al., 2021; 

Shirvanimoghaddam et al., 2020). Trots denna ökning av konsumtion och därmed ökning av 

mängden tillverkade kläder, finns i nuläget inget nationellt system för insamling av textilavfall 

i Sverige, vilket kan bidra till ytterligare avfall och slöseri. Detta är dock något som på EU-

nivå kommer att införas från och med 2025 (Naturvårdsverket, u.å.). 

 

Hela modebranschen bidrar med en negativ miljöpåverkan, men den verkar vara som störst i 

produktionsfasen. Enligt Brydges (2021) använder många företag i branschen fortfarande nytt 

råmaterial istället för att återanvända textilier som redan tillverkats. På grund av att 

produktionsfasens miljöpåverkan, är den bästa åtgärden för att minska påverkan, att sluta 

producera nytt och istället att förlänga livslängden på redan tillverkade plagg. Det finns flera 

olika tillvägagångssätt, men att samla in plagg som inte längre används och sälja dem igen, är 

en affärsmodell som är känd som second hand eller re-sell (Naturvårdsverket, u.å.). Många av 

problemen i modebranschen kan överbyggas med cirkulära affärsmodeller, då dessa modeller 

syftar till att uppnå miljömässiga fördelar för att stödja hållbar utveckling, genom att minska 

utsläpp och avfall (Hultberg & Pal, 2021). 

 
4 Naturvårdsverket (u.å.) bekräftar att nettokonsumtionen av textil per person har ökat med 40% mellan 2000–
2022.  
5 Europeiska kommissionen (2022) bekräftar att priset på kläder har sjunkit med 30% mellan 1996–2018. 
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4.2 Cirkularitet och cirkulära affärsmodeller 

4.2.1 Innebörden av cirkulär ekonomi 
Både Losman och Zethraeus belyser det faktum att det inte finns en entydig förklaring till 

begreppet cirkulär ekonomi. Zethraeus säger att cirkulär ekonomi är ett begrepp där det är svårt 

att fånga en definition och bekräftar att forskarvärlden tycker att det är problematiskt, men 

Zethraeus tycker själv att det är ganska behändigt att istället arbeta med systemprinciper, istället 

för en förutbestämd definition. Losman nämner dock att det kan vara förenat med problem, i 

och med att man kan mena väldigt olika saker vid användning av samma begrepp. Företag kan 

mena allt från att man har använt lite återvunnet material, till att man verkligen cirkulerar 

material i flera loopar i värdekedjan. Hon beskriver att de vid Högskolan i Borås brukar säga 

att för att kalla något cirkulärt räcker det inte med att endast tänka i en loop, man måste även 

ha funderat kring loop 2 och loop 3. Att man måste fundera kring de kommande looparna av 

ett material eller en produkt innebär att man måste tänka på transporter och avfall, när avfall 

blir resurs samt spill. Augustsson beskrivning följer samma mönster. Hon menar att det är 

centralt att man redan från början, under den första loopen, designar och utformar produkter så 

att hela värdekedjan är resurseffektiv. Det handlar dels om att man producerar med så liten 

påverkan som möjligt, dels att man designar för att produkten ska kunna användas så länge 

som möjligt, dels att produkten går att återvinna och att man därmed har funderat kring hur 

produkten kan demonteras och hur vardera material ska cirkuleras. Man måste tänka efter i 

förhand i en cirkulär ekonomi, för en resurseffektiv hantering, avslutar Augustsson. 

 

Zethraeus beskriver att det finns fyra systemprinciper som tillsammans ger en bra bild av 

cirkularitet, tre av dem presenteras också av Ellen MacArthur Foundation som den cirkulära 

ekonomins tre principer. Den fjärde principen, som inte tas upp av institutionen, läggs till för 

att få ett tydligare fokus på att frikoppla resursanvändning från värdeskapande, vilket handlar 

om att reducera behovet av materiella resurser, menar Zethraeus. 

 

Cirkulär ekonomi saknar en globalt antagen definition, vilket tillkännages i vår studie när man 

frågar olika personer vad cirkulär ekonomi betyder för just dem. Svaren är lika, men som 

Losman antyder, kan man mena väldigt olika saker vid användning av samma begrepp, vilket 

även Hultberg och Pal (2021) belyser. Losman beskriver att den breda tolkningen kan vara 

problematisk och missvisande. Det kan vara av stor vikt att veta vad som definierar en cirkulär 

affärsmodell och cirkulär ekonomi, för att identifiera vilka som är de faktiska utmaningarna 
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och förutsättningarna. Ett företag kan mena att de har en cirkulär affärsmodell, samtidigt som 

de i själva verket bara har anammat en cirkulär åtgärd. Företagen kan göra det avsiktligt genom 

att medvetet uppvisa en miljömässigt positiv bild av företaget, som inte stämmer överens med 

verkligheten, vilket är en form av Greenwashing (Adamkiewicz et al., 2022). Greenwashing 

kan kopplas till definitionsproblematiken, i och med den breda tolkningen och användningen 

av begreppet cirkulär ekonomi och cirkulära affärsmodeller. Företag kan, genom användning 

av begreppet cirkularitet eller cirkulära kollektioner, som miljömärkning, fånga konsumenters 

förtroende trots att deras egentliga produkt eller affärsmodell inte lever upp till den cirkulära 

ekonomins tre principer och vad Losman med flera definierar som cirkularitetens loopar. Hon 

menar att man även ska fundera kring loop två och tre, att tänka på transporter, spill och avfall, 

att det inte räcker att endast använda återvunnen polyester för att leva upp till förväntningen av 

vad en cirkulär produkt ska innebära. Bara för att företagen ser bra ut, behöver det inte betyda 

att de faktiskt är de. 

  

Losmans beskrivning av vikten av loop två och loop tre följer beskrivningen av Tunn et al. 

(2019) om att cirkulera produkter och material i flera loopar, men har även kopplingar till 

Augustssons beskrivning av designstrategins betydelse. Att hanteringen av produkten i ett 

senare skede beror på valen som gjorts redan i produktionsfasen. Det bekräftas av litteraturen 

att produktdesigner behöver vara möjliggörande och underlättande för demontering, reparation, 

underhåll, återanvändning samt för att främja maximering av materialanvändningen (Hultberg 

& Pal, 2021; Köhler et al., 2022; Ellen MacArthur Foundation, 2015). Det gäller därmed att 

förändra strukturerna redan i skapandet, för att skapa cirkulära förutsättningar för kommande 

loopar, exempelvis avfallseliminering, vilket är en viktig del i den cirkulära ekonomin, som 

understryks av både Losman och Zethraeus och följer Ellen MacArthur Foundations tre 

principer. 

 

4.2.2 Cirkulära affärsmodeller och lönsamhetspotential  
Till skillnad från begreppet “kretslopp”, innebär “cirkulär ekonomi” att man också gör en 

lönsam affär av det man cirkulerar, berättar Losman. Det finns flera olika typer av cirkulära 

affärsmodeller, som inte alla är helt cirkulära och som historiskt visats ge olika resultat när det 

gäller lönsamhet. Under insamlingen av empirin nämner respondenterna flera exempel på 

cirkulära affärsmodeller, men är överens om att cirkularitet i kontexten affärsmodeller handlar 

om lång användning, beständighet, återvinning eller lång hållbarhet. Exempel på 
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affärsmodeller som bidrar till längre användning och hållbarhet är uthyrningssystem, 

reparationer, om-tillverkning och second hand-försäljning, som alla bidrar till att saker hålls i 

liv, menar Zethraeus. 

 

De typer av affärsmodeller som verkar lyckas ekonomiskt samtidigt som de är cirkulära, är de 

i mindre skala, eller Premium Brands med ett kundsegment som är villiga att betala mer för 

produkten, berättar Losman. Uthyrningsmodeller samt att tillverka on-demand anger Losman 

som exempel på affärsmodeller inom textil- och modebranschen som faktiskt verkar generera 

lönsamhet. Värt att nämna är dock att en on-demand-modell inte per automatik blir cirkulär, 

men att det är en väldigt viktig del i ett cirkulärt system, genom att motverka överproduktion 

och därmed undvika onödig material- och energiåtgång. Även Zethraeus tar upp exempel på 

där uthyrnings-modellen fungerar. Han berättar att inom textilområdet är sektorn för 

arbetskläder kanske den som är mest cirkulär. “Grunden i deras affärsmodell är att vara ett 

serviceföretag som hyr ut arbetskläder och som sköter om servicen, där incitamenten är att 

kläderna ska hålla så länge som möjligt”. Själva affärsmodellen är cirkulär och den fungerar 

för att marknaden, för just arbetskläder i detta fall, stämmer överens med de kriterierna menar 

Zethraeus. 

 

Precis som Losman redogör, anger även Hultberg och Pal (2021) att cirkulära affärsmodeller 

utöver att uppnå miljömässiga, även bidrar till ekonomiska fördelar och ekonomisk tillväxt. Att 

driva en cirkulär affärsmodell och samtidigt uppnå lönsamhet verkar dock inte vara en 

självklarhet, utan den insamlade empirin visar att det finns hinder som försvårar kombinationen 

av dessa. Uthyrningsmodellen tas dock upp av både Zethraeus och Losman som en 

affärsmodell där man lyckats uppnå lönsamhet samtidigt som man förlänger livslängden på en 

redan producerad produkt och möjliggör att tjäna pengar på produkten flera gånger om. Genom 

att hyra går man från att köpa en ny vara, till att istället köpa en tjänst, vilket också skapar 

förutsättningar för att tjäna pengar på samma vara flera gånger (Papamichael et al., 2023). 

Denna strategi genomfördes även i projektet Re:textile (Smart Textiles, 2019). Uthyrning 

innebär att man behöver utvinna mindre resurser, tillverka färre produkter och därmed minska 

mängden avfall, alltså gå emot take, make and waste-ideologin. 

 

En cirkulär affärsmodell som också verkar skapa lönsamhet är att tillverka on-demand, att 

tillverka på begäran, utifrån faktisk efterfrågan. Tillvägagångssättet eliminerar onödigt avfall 

genom att minska överproduktionen, vilket är en av principerna för cirkulär ekonomi (Ellen 
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MacArthur Foundation, u.å.). Man behöver dock tänka på alla delar i värdekedjan, produktion, 

design och transporter behöver inkluderas i det cirkulära tänket, det räcker därmed inte hela 

vägen att modellen bara motverkar överproduktion. Det gemensamma för de affärsmodeller 

som faktiskt genererar lönsamhet verkar vara att det finns ett kundsegment som är beredda att 

betala mer, eller att marknaden stämmer överens med kriterierna som finns för att modellen 

ska fungera. Exemplet med arbetskläder visar tydligt att den cirkulära modellen matchar 

marknaden på ett bra sätt, vilket till stor del beror på att båda parter, producent och konsument, 

vill att kläderna ska hålla så länge som möjligt och därmed ha en hög prestanda. 

 

Losman nämner att företag som lyckas hela vägen med cirkulära modeller ofta är i en mindre 

skala, vilket Hultberg och Pal (2023) beskriver beror på att många initiativ ofta bara är effektiva 

i mindre skala. De beskriver att cirkulära aktiviteter ofta behandlas som separata 

hållbarhetsaktiviteter, ofta parallellt med linjära, traditionella, affärsmodeller för kläder. Det 

bekräftas av Persson och Hinton (2023), att andrahandsmarknadens lönsamhetssvårigheter 

tvingar aktörer att inkludera försäljning av nyproduktion som komplement, för att kunna 

fortsätta driva sina vinstdrivande andrahandsaffärer. De Angelis et al. (2023) redogör för att 

omställningen till cirkulära affärsmodeller borde utmana den linjära underliggande logiken, 

vilket inte är en självklarhet att cirkulära affärsmodeller gör, enligt Persson och Hinton (2023). 

Författarna menar att det inte uppnås när cirkulära initiativ behandlas som separata initiativ. 

Man menar att tidigare strategiska beslutsprocesser behöver omprövas och att företaget 

behöver utveckla nya dynamiska förmågor för att skapa nya affärsmodeller eller omvandla 

befintliga som genomsyrar hela verksamheten. Samtidigt som om företaget tjänar mer pengar 

på försäljning av nyproducerade plagg, är det osannolikt att man helt kommer övergå till 

försäljning av begagnat, utan snarare se det som ett komplement till sin egentliga affärsmodell 

(Persson & Hinton, 2023). Det kommer alltså vara svårt att uppnå lönsamhet på cirkulära 

modeller så länge strukturer och beteenden gör det ekonomiskt lönsamt med linjära modeller. 

 

4.2.3 Second hand - en cirkulär affärsmodell i en linjär bransch 
Losman diskuterar att cirkularitet kan vara att använda material-återvunnet material i 

produktion, men beskriver detta som en cirkulär åtgärd snarare än en affärsmodell. Det är heller 

inte att ersätta med åtgärder för att förlänga livslängden, samtidigt som det är bättre än det 

linjära alternativet, att materialet bränns upp eller deponeras. Man borde prioritera att hålla 

materialet uppströms så länge som det går, i och med den energimässigt höga belastningen av 
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fiberåtervinning, berättar Losman. Den mest utbredda och vedertagna affärsmodellen för att 

prioritera just förlängning av textiliernas livslängd är second hand-försäljning, vilket erbjuds 

av bland annat företaget Plick. Collin, produktägare på Plick, säger att tack vare att deras 

affärsidé bygger på second hand-försäljning behöver man inte uppmana till köpstopp, utan till 

att köpa på ett bättre sätt. Hon belyser att det är ett samhällsproblem att man ständigt ska följa 

trender och vara uppdaterad i sin garderob, fast på ett hållbart sätt, men menar att Plick erbjuder 

en lösning på detta problem. 

 

Collin beskriver Plick som en marknadsplats där privatpersoner kan köpa och sälja kläder, skor 

och accessoarer till varandra. Företagets affärsmodell bygger på att facilitera transaktionerna 

för andrahands-försäljningen på plattformen. Plick har funnits sedan 2013 men Collin beskriver 

företaget som en startup och som ett väldigt litet bolag, vilket hon beskriver som en styrka. Det 

gör att de kan röra sig snabbt för att snabbt förändra och förbättra, utifrån utvecklingen av deras 

siffror som de ständigt undersöker och utvärderar. Collin berättar att de etablerade sig tidigt 

som en marknadsplats för unga människor, varav en stor del tillhör Generation Z, men att 

kundgruppen utökas till män och kvinnor i 25–35 årsåldern. Collin beskriver att Plicks vision 

är att förändra konsumtionsbeteenden och företaget vill “göra second hand till first hand” och 

lära sina användare att handla cirkulärt istället för nytt har stor miljöpåverkan. 

 

En negativ effekt, som därmed blir en utmaning av en ökad second hand-försäljning, menar 

Losman kan vara att det leder till mer konsumtion av nyproducerade plagg, vilket kan låta 

osannolikt. “Det finns lite varningstecken kring second hand, att det finns en liten korrelation 

mellan nykonsumtion och hög second hand-konsumtion från konsument”, säger Losman. För 

att cirkulariteten ska öka, behöver nykonsumtionen minska. I Sverige har man sett att 

konsumtion av nya kläder och konsumtion av second hand istället ökat parallellt, vilket innebär 

att det totala trycket ökar, fortsätter Losman. Principen med second hand är en cirkulär åtgärd, 

att förlänga livslängden på plagget genom att fler konsumenter använder det, eller att 

konsumenterna använder det länge, men det löser inte hela frågan, menar Losman. 

 

Augustsson beskriver att det finns utmaningar med att uppnå lönsamhet med privat second 

hand, vilket beror på den stora hantering som krävs för varje produkt, med bland annat 

granskning och handpåläggning för att säkerställa att produkten är fräsch, hel och av tillräckligt 

bra skick för att återanvändas. Det låga priset för nyproduktion, samt de höga kostnaderna för 

hanteringen av begagnade kläder, gör det svårt att konkurrera med second hand-produkter, 
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menar Augustsson. Undantag finns dock för väldigt nischade kvalitetsvaror, som från början 

kostar lite mer. Hon menar att priserna måste gå upp för att kalkylen ska gå ihop. Collin 

resonerar i liknande banor då hon beskriver det som en styrka med Plicks affärsmodell och att 

den är väldigt skalbar då den inte kräver någon lagerbindning, därmed behövs ingen personal 

som tar emot, hanterar och fotograferar produkterna. Att köp och försäljning sker direkt mellan 

användare möjliggör denna skalbarhet och håller nere kostnaderna. Hon beskriver även deras 

affärsmodell som skalbar av anledningen att alla behöver, äger och konsumerar kläder och med 

tiden behöver uppdatera sin garderob, i relativt korta cykler. 

 

Second hand-försäljning innebär att man låter resurserna behålla sitt högsta värde under längre 

tid genom att man förlänger livslängden på ett plagg, vilket är den viktigaste åtgärden för att 

minimera den miljöpåverkan mode- och textilindustrin bidrar med (Hultberg & Pal, 2021; 

Naturvårdsverket, u.å.). Som Zethraeus antyder, växer denna typ av affärsmodell i popularitet, 

vilket bekräftas av Naturvårdsverket (u.å.) och i ThredUp’s årsrapport (2023), med 

uppskattningen om att andrahandsmarknaden för kläder förväntas att dubbleras till 2027. Enligt 

ThredUp’s årsrapport kan försäljning av kläder som redan tillverkats minska konsumtionen av 

nya plagg, vilket talar emot det Losman refererar till, att det finns en korrelation mellan 

nykonsumtion och hög second hand-konsumtion. Även Persson och Hinton (2023) redogör för 

samma samband som Losman. Sambandet innebär att andrahandsmarknader inte ersätter 

nykonsumtionen, vilket illustreras i figur 3. Second hand-försäljning är därmed inte helt 

oproblematisk, dels affärsmässigt, dels ur en miljösynpunkt. 

 

Figur 3: 

 
Illustration av samband med ökad second hand-konsumtion. Egen figur. 

 

Det finns också utmaningar kring kvaliteten på det insamlade materialet, något som både 

Augustsson och Naturskyddsföreningen (u.å.) redogör för. En utbredd produktion av 
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lågkvalitativa kläder är något som verkar vara problematisk för second hand-marknaden, då 

det låga priset för nyproduktion kombinerat med de höga kostnader som finns relaterade till 

hantering av plaggen, gör det svårt att driva sådan verksamhet och att uppnå lönsamhet. Denna 

problematik beskrivs även av Persson och Hinton (2023) som redogör för att säljande kund, i 

samband med andrahandsmarknadens tillväxt, är mer benägna att sälja sina kläder för provision 

till second hand-plattformar, istället för att skänka kläder till ideella organisationer. 

Organisationerna mottar därmed mycket kläder av låg kvalitet, varav hela 70% i vissa fall 

måste kasseras. Det leder till stora kostnader, dels i och med onödig handpåläggning, dels på 

grund av kostnaderna som tillkommer för kassering av kläderna, samtidigt som intäkterna 

minskar, på grund av klädernas låga kvalitet och därmed låga försäljningspris, samt att 

mängden insamlade kläder blir lägre. Detta problem sätter käppar i hjulet för cirkulariteten, 

eftersom andrahandsmarknader behövs för att skapa förutsättningar för konsumtion av redan 

återanvända produkter (Persson & Hinton, 2023). 

 

Plicks affärsmodell, att erbjuda en plattform för försäljning av second hand kläder, bidrar till 

livstidsförlängning genom strategin att återanvända kläder av med bra kvalitet 

(Upphandlingsmyndigheten, u.å.; Papamichael et al., 2023). Collin beskriver affärsmodellen 

som skalbar, dels på grund av att det är kläder och accessoarer som säljs, dels för att den inte 

kräver den utbredda handpåläggningen och hanteringen som Augustsson anger som ett problem 

med privat second-hand. Detta kan ses som en viktig styrka kopplat till Hultgren och Pals 

(2023) resonemang om att skalbarhet är viktigt i övergången till cirkulär ekonomi, men att 

denna skalbarhet kan vara svår att uppnå. Plicks förmågor att snabbt ställa om och anpassa sig 

för att ständigt förbättras, är tydliga dynamiska förmågor och en stor styrka. Dessa förmågor 

stödjer och möjliggör för företag att ständigt förbättra sina arbetssätt och processer och är 

förmågor som enligt De Angelis et al. (2023) underlättar för organisationer att anpassa sig till 

cirkulär ekonomi. Dynamiska förmågor är viktiga för ett företag som driver eller vill 

implementera en cirkulär affärsmodell, kanske framför allt i den samhälleliga pågående 

förändringen, med nya regleringar, direktiv, hållbarhetskrav samt förväntningar från 

konsumenter, som påverkar företagen från flera olika riktningar. 

 



 

 35 

4.2.4 Positiv tillväxt utan lönsamhet 
Efter att ha granskat Plicks årsredovisningar6 visar det sig att företaget, sedan bolaget 

registrerades, har uppvisat ett negativt årligt resultat, vilket diskuteras med Collin under 

intervjun. Hon berättar att Plicks intäkter är fördelade på flera källor, vilka primärt är dels ett 

köparskydd, vilket är en form av försäkring som erbjuds till köpande kunder till priset av 7kr 

+5% av varans pris, dels köptjänster för mer synlighet i appen för 19kr. En intäktskälla är Plicks 

fraktlösning där frakten bokas direkt i applikationen. Marginalintäkten som vanligen kommer 

från second hand-företagets fraktlösningar är dock för närvarande och sedan en tid tillbaka, 

subventionerad av företaget. Syftet kan härledas till företagets primära verksamhetsmål, vilket 

är att öka volymerna, en effekt Plick förväntas uppnå genom att sänka fraktpriserna då Collin 

beskriver dess målgrupp som unga och priskänsliga. Beslutet av subventioneringen tas på 

månadsbasis och beror på volymerna och insatsens effekt. 

 

Collin beskriver att deras primära fokus ligger på tillväxt och att öka volymerna, för att 

därigenom öka intäkterna, detta med anledning av den stora volym av transaktioner som 

faktiskt behövs för att Plick ska kunna uppnå lönsamhet genom din affärsmodell. Collin 

beskriver att bakgrunden till volymbehovet till stor del beror på att kläder är ett “lågmarginals-

segment”. Plick fokuserar därmed inte på rena lönsamhetsmål i dagsläget, målet i sikte är 

istället att få upp volymerna, förändra det grundläggande konsumentbeteendet och att utbilda 

sina användare. Trots att Plick står utan lönsamhet med negativa finansiella nyckeltal fortsätter 

företaget att verka och fortsätter att uppnå tillväxt. Collin berättar att det beror på att Plick har 

investerare som ser värdet av de volymer som laddas upp i plattformen och värdet av att Plick 

har lyckats nå en målgrupp som inte många lyckas nå, det vill säga Generation Z. Investerarna 

ser potentialen och det framtida värdet av bolaget. 

 

Augustsson och Zethraeus är överens om att det behöver ske en diversifiering bland 

konsumenterna, att kläder idag är för billiga och att kundbeteendet måste förändras. Idag är det 

både enklare och billigare att handla något nyproducerat. Den enda lösningen behöver dock 

inte vara att öka slutpriserna, även om det är förenat med kostnader att bibehålla en kvalitet på 

insamlade textilier. Zethraeus menar att marginaler, kalkyler och affärsmodeller måste 

förändras, men även att beteendet måste brytas, vilket kräver att normer och infrastruktur 

 
6 Årsredovisningar för Plick AB har hämtats från Alla Bolag (Alla Bolag, u.å.). Källa används inte i 
referensramen. 
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förändras. Anledningen till att det idag är svårt att göra en affär med cirkulära modeller inom 

modebranschen, menar han, beror på att vi sedan den industriella revolutionen trimmat 

systemet utefter den linjära logiken, något som inte går att förändra över en natt. Augustsson 

menar dock att det finns flera tillverkande företag som faktiskt har ställt om till cirkulära 

affärsmodeller, som visar att det är möjligt med en kombination av åtgärder. Kombinationen 

av att sälja mer hållbart producerade produkter, erbjuda uthyrning, second hand och att man tar 

ansvar för sina produkter genom hela värdekedjan, är möjligt, fortsätter Augustsson, i alla fall 

för de företag som är föregångare. Zethraeus menar att det krävs att priserna går upp och att 

kunderna accepterar högre priser för att lönsamheten ska öka. Zethraeus beskriver att 

lönsamheten kan öka genom att effektivisera ledtider och jobba med automation och andra sätt 

att få ner processkostnaderna och minska den manuella hanteringen av det återanvända 

materialet. 

 

Collin beskriver att hållbarhet ligger i Plicks DNA, “för att hela modellen är ju hållbar”. Målen 

handlar därmed om att öka genomströmningen av plagg, Collin beskriver det som att ökningen 

av försäljningsvolymer också betyder att hållbarhetsarbetet samtidigt ökar, att varje plagg som 

går via appen är en positiv vinst för hållbarheten och berättar att “Vår hållbarhetsstrategi är 

egentligen hela vår existens”. Att Plicks främsta mål är tillväxt är därmed dels för att främja 

hållbarhetsarbetet, industrin och konsumtionsbeteendet, men dels för att på så sätt öka sina 

intäkter. Plick har redovisat ett negativt årligt resultat sedan starten 2013, men har haft en stark 

tillväxt då de enligt egna uppgifter växt med cirka 300 000 användare sedan 2021, till 800 000 

användare7. Collin menar att Plick kan fortsätta verka för att deras investerare ser potentialen i 

deras affärsmodell i framtiden. 

 

Att uppnå lönsamhet är centralt för överlevnad på längre sikt. Det visar sig dock vara svårt att 

uppnå lönsamhet genom cirkulära affärsmodeller, som till viss del beror på att textilier- och 

kläder är ett segment med låga marginaler, vilket belyses av Collins beskrivning av dess 

användares priskänslighet och plattformens intäktskällor. Däremot kan man med en cirkulär 

affärsmodell skapa och leverera andra typer av värden. Enligt Hultberg och Pal (2021) är den 

allmänna uppfattningen om en cirkulär affärsmodell att den skapar och levererar värden, 

samtidigt som resurserna behålls på sitt högsta värde och så länge som möjligt. Det visar sig i 

vår studie att respondenterna ser andra värden än just lönsamhet i cirkulära affärsmodeller. 

 
7 Antal användare 2013 hämtat från Ehandel (2021) Källan används inte i referensramen. 
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Drivkrafter för att jobba cirkulärt kan handla om att man vill bidra till en bättre värld, eller att 

man ser potential för cirkulära affärsmodeller i framtiden, menar Zethraeus. Han tror att man 

delvis drivs av hållbarhetsaspekten, men också av ett design- och produktfokus, att man vill 

skapa en bra produkt. Zethraeus beskrivning stämmer väl in på företaget Plick. Collin 

understryker att deras prioriteringar handlar om att främja hållbarhet och att förändra industrin, 

vilket är direkta åtgärder för att motverka linjära strukturer. Lönsamhetsmålen är sekundära 

hos företaget Plick, Collin menar på att de först behöver uppnå högre volymer och tillväxt, för 

att sedan kunna gå över på ett lönsamhetsfokus. Lönsamhet är därmed inte det enda som driver 

företag i modebranschen. Collin menar på att det finns potential för deras affärsmodell i 

framtiden, något som även Zethraeus nämner som en drivkraft för företagen, just 

framtidspotential i cirkulära affärsmodeller, vilket även verkar locka investerare. 

 

4.3 Möjliggörande och gynnsamma villkor 

Det finns flera utmaningar kopplade till cirkulära affärsmodeller och implementeringen av 

dessa. Många av utmaningarna är kopplade till kostnader, finansiella regleringar, samt praktisk 

hantering såsom avfallshantering. Ellen MacArthur Foundation (2015) redogör för fyra 

byggstenar som möjliggör övergången till cirkulära affärsmodeller, varav en av dessa är 

möjliggörande och gynnsamma villkor. Av den insamlade empirin går det att identifiera hinder 

och utmaningar som skulle kunna överbryggas med olika typer av regleringar och 

möjliggörande och gynnsamma villkor, vilka skulle skapa förutsättningar för övergången till 

cirkulära affärsmodeller i modebranschen. 

 

4.3.1 Finansiering 
Augustsson beskriver kostnaderna som den största utmaningen med cirkulära affärsmodeller i 

modebranschen. Alla åtgärder kostar pengar, vilka någon måste bära. Företagen är sällan 

intresserade av att endast verka för välgörenhet, kostnaderna kommer istället i slutändan att 

bäras av konsumenterna, menar Augustsson. Utmaningen är att tjäna pengar på en och samma 

produkt många gånger, under en längre tid, vilket kräver ett helt nytt tänk än det vi under åren 

har byggt upp, menar Augustsson. Det behövs både mod och nytänkande samt helt nya 

strategier, vilket kommer att ta tid. Det står i EU:s nya textilstrategi för hållbara och cirkulära 

textilprodukter att fast fashion ska fasas ut, vilket Augustsson beskriver som en början, att 

produkterna börjar bära sina egna kostnader. Då kan det bli prismässigt mer fördelaktigt att 

handla second hand till exempel. Även Zethraeus nämner kostnaderna som en utmaning, att 



 

 38 

priserna behöver gå upp och att kunderna behöver acceptera ett högre pris. “På sikt behöver 

värdet på det insamlade materialet öka, för att det är det som gör att det inte riktigt går ihop. 

Man tjänar för lite pengar på varje såld vara och man har för höga kostnader i hantering av 

varje såld vara”, säger Zethraeus. 

 

Det som saknas för att cirkulära affärsmodeller ska fungera menar Zethraeus är de finansiella 

instrumenten. Både Zethraeus och Losman föreslår en skatteväxling som gör det dyrt att 

utvinna jungfrumaterial och producera nytt, men billigt med reparationstjänster och att 

återanvända det återbrukade. En sådan kraftig styrning, med skattereformer eller liknande, 

skulle påverka förutsättningarna att få upp lönsamheten med cirkulära affärsmodeller, menar 

Losman och säger fortsättningsvis att överenskommelsen behöver ske på global nivå. 

 

Som Ellen MacArthur Foundation (2015) anger är finansiering grundläggande för alla aktörer 

i värdekedjan och stora strukturella förändringar av prisbilden för textil och mode är onekligen 

en viktig del i den cirkulära övergången. Om en skatteväxling, som gör det dyrare att utvinna 

jungfrumaterial skulle implementeras, tillsammans med regleringar som leder till att 

nyproducerade plagg bär kostnaderna som orsakas av produktionens externaliteter, kan det 

påverka företagens inställning och benägenhet att uteslutande fokusera på nyproduktion och 

nya råvaror. Man skulle, beroende på skattens storlek och omfattning, tvingas främja 

återanvändning och återvinning samt användning av återvunnet material, vilket enligt Brydges 

(2021) inte görs i stor utsträckning idag. Företag som tidigare använt nya råmaterial skulle 

behöva ställa om och tänka om, vilket kräver nya strategier och dynamiska förmågor för att 

anpassa sina affärer till kostnadsförändringarna (De Angelis et al., 2023). 

 

4.3.2 Moms och producentansvar 
För att överbrygga de utmaningar som finns kopplade till återanvändning och återvinning 

menar Losman att policys i form av momssänkningar i tjänstesektorn inom textil, för 

exempelvis reparationstjänster skulle göra det mer förmånligt för konsumenterna att använda 

tjänsterna. Losman berättar att de har föreslagit ett textil-ROT-avdrag. Teoretiskt skulle man 

kunna använda det redan uppbyggda systemet för RUT- och ROT-avdrag, men utvidga det för 

att inkludera textil. Verktyget är nära konsumenten och skulle inte vara samhällsmässigt dyrt 

att bygga upp, menar Losman. Hon nämner också att det behöver tas beslut om utsortering och 

producentansvar, frågor där bland annat grannländerna Finland och Danmark ligger långt före 
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Sverige. Man behöver sätta upp så cirkulära mål som möjligt, tillsammans med en 

industrisatsning på textil där man bygger upp infrastrukturen, för att få hela kedjan att funka, 

fortsätter Losman. “Det behövs försorterings-anläggningar, material-hubbar där man samlar in 

textil och försöker återanvända och reparera det som går, sedan köra ut det till 

materialåtervinning och produktion”. Augustsson, som var en del av utredningen för textilt 

producentansvar, berättar att utredningen innefattade ett nationellt producentansvar, vilket hon 

jämför med den rad producentansvar som redan finns i Sverige, men som är initierade på EU-

nivå. Hon beskriver att problematiken med ett nationellt producentansvar är att Sverige inte 

kan ställa krav på att en produkt som tas in i landet exempelvis inte får innehålla vissa ämnen, 

då det kan förhindra den fria rörligheten. 

 

Hultberg och Pal (2021) redogör för att de flesta etablerade varumärken och återförsäljare redan 

har resurser och välbeprövade manualer för sin linjära verksamhet, i form av plattformar och 

logistikcenter, vilka kan användas för att skala upp och implementera även cirkulära modeller. 

Detta förhållningssätt och inställning till att använda redan uppbyggda system, kan appliceras 

även på Losmans förslag om textil-ROT, samt det textila producentansvaret. För båda dessa 

regleringar, finns redan etablerade samhällssystem som kan underlätta implementeringen och 

hålla ner kostnaderna, vilket Losman också antyder. Producentansvaret gynnar cirkulariteten 

genom att tvinga företagen till förändring och textil-ROT rubbar konsumentbeteendet genom 

sin prisförändring. Båda regleringarna kan inkluderas under Ellen MacArthur Foundations 

(2015) fjärde byggsten, som möjliggörande och gynnsamma villkor. 

 

Ett införande av producentansvar skulle ställa krav på företagen att utforma andra typer av 

affärsmodeller och utveckla nya strategier och dynamiska förmågor i och med att det skulle 

sätta helt andra krav på textilproducenternas hantering av avfallet (De Angelis et al., 2023). 

Företagens egna ageranden skulle enligt Losman behöva kompletteras med en satsning på 

infrastruktur som möjliggör kedjan och hanteringen. Med en öppen strategi och samarbetande 

nätverk kan det skapas system och anläggningar för sortering och insamling av det textila 

avfallet, där berörda företag jobbar tillsammans med externa aktörer, vilket kan skapa 

strategiskt värde (Brown et al., 2021; Köhler et al., 2022). För att hantera den förändring som 

ett producentansvar skulle innebära, vilken olika företag är mer eller mindre förberedda på, 

behövs dynamiska förmågor. Det ger företagen förutsättningar att anpassa sig till nätverken 

och för att hantera den cirkulära förändringen och konstruera nya system (De Angelis et al., 

2021; Köhler et al., 2022). 
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4.3.3 Utvecklingsmöjligheter 
Zethraeus menar på att regleringar likt förslaget om producentansvar är framväxande, vilket 

kommer att knuffa företag i riktningen mot cirkularitet. Att kombinera liknande typer av 

regleringar med ny teknik menar Zethraeus kommer skapa ett mer automatiserat flöde, vilket 

innebär att kostnader kommer att sjunka och det kommer att bli mer lönsamt att driva cirkulära 

verksamheter. Möjligheterna ligger alltså i att det både finns något tvingande från lagstiftningar 

att ställa om samt att ny teknik möjliggör att det går att tillhandahålla tjänsterna, men också att 

kunderna är med på tåget, menar Zethraeus. 

 

En möjlighet som beskrivs med cirkulära affärsmodeller är efterlevnad mot nya 

hållbarhetsrelaterade riktlinjer som förväntas bli fler, dels på nationell nivå, dels på EU-nivå. 

EU:s strategi för hållbara och cirkulära textilier, som lanserades i fjol, tror Zethraeus kommer 

bidra till att priserna på nyproducerat kommer att gå upp. Augustsson berättar att den hänvisar 

till över 20 lagstiftningar och att den tar helhetsgreppet och med de olika regleringarna riktar 

insatser mot både produktion, konsumtion och avfallshantering. Hon beskriver strategin som 

ambitiös och menar att om den går igenom, som den nu är utformad, kräver den ett helt nytt 

tänkande, vilket kanske inte alla företag är förberedda på. Augustsson berättar också att det 

finns omställningspengar och utredningspengar att ansöka om, vars syfte är att hjälpa och stötta 

företagen i omställningen. Augustsson beskriver EU-strategin som en förutsättning då Sverige 

aldrig skulle kunna driva förslaget på egen hand. Losman berättar att ett EU-direktiv om 

sortering av textilt avfall börjar gälla 2025 och förklarar att det tvingar företagen att ha koll på 

sina värdekedjor, eftersom lagstiftaren kommer att kräva det. Det kommer alltså ett positivt 

tryck från EU-systemet där man försöker skapa harmoniserade regler inom hållbarhetsområdet, 

menar hon. Zethraeus beskriver att det kommer att ställas väldigt mycket krav på den industrin, 

vilket kommer driva upp kostnader om företagen inte tänker om och ställer om. 

 

Losman berättar att de vid Högskolan i Borås upplever ett stort tryck från företag som 

efterfrågar hjälp till att ställa om sin verksamhet, hon ser därmed ett stort intresse, men att det 

varierar mellan endast cirkulära kollektioner till att ställa om hela affären. Det finns mycket 

personligt driv och seriösa ledningspersoner, företag och företagare som brinner för 

hållbarhetsfrågor, fortsätter Losman. Många företag vill framtidssäkra affären. Zethraeus 

menar på samma sak, att cirkulära affärsmodeller på sikt kommer att kunna bli en intäktskälla 
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eller ett mer strategiskt affärsområde för företag, men att det på kort sikt handlar om överlevnad 

att jobba med cirkularitet. Zethraeus säger: “Den dagen då tipping pointen kommer, då går vi 

under om vi inte är där”. 

 

Nya direktiv och regleringar är på väg att införas, vilka kommer ha en möjliggörande effekt för 

cirkulära affärsmodeller i framtiden. Arranz och Arroyabe (2023) beskriver att institutionell 

politik och regleringar har en viktig roll gällande främjandet av cirkulära affärsmodeller, men 

även konsumenternas efterfrågan på cirkulära produkter. Gemensamt för respondenternas svar 

om möjligheter med cirkulära affärsmodeller är att det framtidssäkrar företagens verksamhet 

samt att det utifrån övergångsperspektivet ligger möjligheter i de tvingande lagstiftningar och 

påtryckningar som är framväxande. Det ställer krav på att företagen måste se över sina 

värdekedjor och att konsumenterna är med på tåget. Utifrån dessa framtidsanalyser kan det 

vara olönsamt att inte vara formbar till förändringar och att inte cirkulera i sin affärsmodell. 

Att ha dynamiska förmågor där man kan anpassa sin verksamhet efter de nya regleringarna kan 

därför vara till stor fördel för företagen samt att utnyttjandet av befintliga resurser för att 

utveckla cirkulära koncept, vilket syns redan idag (De Angelis et al., 2021: Arket, u.å.; Lindex, 

u.å.). Samverkan mellan EU-länder, att ta fram harmoniserade regler, visas också vara viktigt 

för en omfattande övergång, där producentansvaret och EU:s strategi för hållbara textilier, är 

tydliga exempel på styrmedel som inte verkar vara lika effektiva på nationell nivå. 

 

5. Diskussion 

I följande kapitel presenteras de fynd som identifierats och de viktigaste resultaten belyses och 

diskuteras. Studiens slutsatser och en presentation av studiens utvecklade analysmodell följs 

av ett förslag till vidare forskning inom ämnet.  

 

5.1 Introduktion 

Studien beskriver och jämför olika perspektiv för de förutsättningar, utmaningar och 

möjligheter som cirkulära strategier och affärsmodeller i textil- och modebranschen är förenade 

med. Perspektiven skildras genom empiriskt material från olika aktörer, som alla har en 

omfattande roll i diskussionen kring och omställningen till hållbara och cirkulära 

affärsmodeller. Uttalanden och uppfattningar från en myndighetsanställd ställs emot och 



 

 42 

jämförs med beskrivningar och uppfattningar från en produktägare i näringslivet, som driver 

utvecklingen av företagets cirkulära värdeerbjudande. Fortsatt jämförelse och analys har 

genomförts utifrån synsätt och perspektiv från två sakkunniga, vilka är aktiva inom 

utbildningssektorn. 

 

5.2 Studiens slutsatser 

Studien presenterar olika perspektiv inom branschen, där likheter och skillnader som har 

identifierats mellan respondenternas olika svar och i jämförelse med tidigare litteratur beskrivs 

och undersöks. Fortsatt diskussion kommer att knyta an till figur 4, vilken är en utvecklad 

version av figur 2 som presenterades i avsnitt 2.4.2. Med tillägg från empiri- och analyskapitlet 

illustrerar figuren centrala aspekter i övergången från linjära till cirkulära affärsmodeller. 

 

Figur 4: 

 
Utvecklad analysmodell. Egen modell. 

 

I empirin har många olika dimensioner identifierats, i övergången till cirkulära affärsmodeller, 

vilket illustreras i röda, blåa och gula bubblor i figur 4. Det finns samband mellan figurens 
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olika bubblor, i och med befintliga synergier mellan olika aktioner som främjar cirkulariteten 

och som motverkar linjäriteten. Figuren illustrerar därmed cirkularitetens komplexitet då alla 

dimensioner hänger ihop och behöver tas i beaktning. Det krävs en kombination av flera 

förändringsaktioner där aktivt ingripande från flera olika riktningar är viktiga i övergången. 

Trots komplexiteten och områdenas samverkan kan vi utpeka fem områden, som har visats 

vara återkommande och centrala i studiens empiriska material, vad gäller främjandet av 

övergången till cirkulära affärsmodeller. Dessa är (1) cirkularitetens loopar, (2) förlängning av 

produkters livslängd, (3) billigt jungfrumaterial och låga priser för nyproduktion, (4) 

dynamiska förmågor samt (5) öppen strategi och samarbete. Utifrån dessa iakttagelser har 

skillnader och likheter identifierats i det empiriska materialet och i jämförelse med litteraturen. 

 

Cirkularitetens loopar 

Studiens viktigaste resultat utgörs av det helhetsgrepp som det innebär att driva en cirkulär 

affärsmodell. Att tala om cirkulär ekonomi i termer av loopar ger en mer omfattande bild av 

vad cirkularitet innebär. Den cirkulära ideologin måste vara närvarande från start till mål. 

Centrala beslut tas vid val av produkters designstrategier, där man redan från början av ett 

plaggs livscykel designar för en lång livslängd och för möjliggörande av demontering och 

återvinning senare i produktens livscykel. Dessa val täcker produktens första loop, men för att 

loop två, tre, fyra och så vidare ska omfattas, måste vidare cirkulära aktioner och 

tillvägagångssätt främjas, för att förhindra att material förloras ut ur kretsloppet. Cirkularitet 

inkluderar allt från tillverkning, användning, återvinning och hantering av spill och avfall, 

vilket studien pekar på i diskussionen om cirkularitetens loopar och helhetsgrepp, kopplat till 

och befintliga cirkulära strategier. Studien visar på komplexiteten i den cirkulära ekonomin 

genom att nyansera definitionen och diskussionen av dess innebörd inom textil- och 

modebranschen. Signifikansen av att tala om cirkulariteten i termer av loopar visas i studien 

genom att understryka vikten av att anamma helhetstänket och helhetsgreppet, vilket visats 

vara centralt i studiens empiri och referensram.  

 

Förlängning av produkters livslängd 

Studien indikerar att två av cirkulär ekonomins tre principer, nämligen att eliminera avfall samt 

att hålla produkter i bruk till dess högsta värde så länge som möjligt, tillägnas störst fokus. Att 

förlänga livslängden på kläder kan göras genom reparation, uthyrning, men också genom 

second hand-försäljning. Second hand-försäljning av textilier och kläder är en väletablerad 

affärsmodell som bidrar till cirkularitet, genom att både hålla produkter i bruk och genom att 



 

 44 

eliminera avfall, då kläderna ges nytt liv och därmed längre livslängd. I säkerställandet av loop 

ett, loop två, loop tre och fortsatt, är det dock inte givet att andrahandsförsäljningen bara leder 

till positiva spiraler. Studiens resultat indikerar att det finns olika synsätt på second hand mellan 

olika aktörer. Samtidigt som second hand skapar förutsättningar för återanvändning av textilier, 

där varje sålt second hand-plagg bidrar till ökad hållbarhet och cirkularitet, åskådliggörs även 

ett samband mellan hög konsumtion av second hand och hög konsumtion av nya textilier. Det 

innebär att ökad second hand-handel även ger ökad handel av nyproduktion, vilket är 

kontraproduktivt, då studien pekar på att man ökar cirkulariteten och hållbarheten genom att 

minska nykonsumtionen. Studiens resultat indikerar att det kan finnas en skillnad i 

uppfattningen av second hand, där experter och tidigare forskning belyser en problematik, som 

inte har nått ut till företagen. Skillnaden kan bero på att problematiken kritiserar second hand-

företagens verksamhet, eller snarare att det är övermäktigt för näringsidkarna att beakta alla 

delar i den kompletta cirkulära loopen i sina affärsmodeller.  

 

Billigt jungfrumaterial och låga priser för nyproduktion 

Att arbeta emot linjära strukturer är kärnan i allt cirkulärt arbete, vilket inkluderar att hantera 

den nuvarande prisbilden på utvinning av textilt jungfrumaterial och en förändring i 

konsumenternas prisförväntningar. Studien pekar på att en sådan förändring behöver ske i 

framväxten av cirkulära affärsmodeller, samtidigt som priserna istället har sjunkit med 30% de 

senaste två decennierna. Fynden i empirin och analysen indikerar att en justering i priserna, 

som gör det mer ekonomiskt lönsamt att köpa och sälja redan producerade textilier och kläder, 

istället för att ständigt utvinna och producera nytt, är en direkt metod för att motverka de linjära 

strukturerna. Det beror dels på att det tvingar producenterna till nytt tänkande och nya 

strategier, dels för att det behandlar konsumenters priskänslighet och vana av att konsumera 

nya kläder till låga priser. Den effekten ifrågasätter även slit- och släng-samhället, vilket frodas 

av de låga priserna. Studiens resultat visar därmed på att högre priser på jungfrumaterial och 

en förändring av konsumenters prisförväntningar, skapar förutsättningar för second hand-

produkter och reparationstjänster med flera, att konkurrera med nyproduktion.  

 

Dynamiska förmågor 

För att företag ska kunna vara handlingskraftiga i arbetet mot linjäriteten krävs omfattande 

förändringar, vilka kommer att vara oundvikliga till följd av påtryckningar på både nationell- 

och EU-nivå. I omställningen har flera förutsättningar identifierats. En av dessa är dynamiska 

förmågor, som verkar vara en viktig byggsten i övergången mot cirkularitet. Studiens fynd 
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tyder på att branschen måste genomgå en förändring, vilket härleder ett behov av nya regler 

och lagar och ställer krav på att företagen behöver vara förberedda på att tänka om samt ställa 

om. Det krävs då organisatoriska förmågor som underlättar för samhälleliga och affärsmässiga 

förändringar. Resultatet antyder därmed att dynamiska förmågor spelar en viktig roll i 

övergången från linjära till cirkulära affärsmodeller. 

 

Öppen strategi och samarbete 

Studiens fynd indikerar att infrastrukturen för textilier behöver byggas upp och förbättras för 

att möjliggöra nya konsumtions- och produktionsmönster. En förutsättning för cirkulariteten 

visar sig vara öppen strategi, samarbete och samverkande nätverk, dels för cirkulär innovation 

och i implementeringsfasen av cirkulära affärsmodeller, dels för en storskalig etablering av 

cirkulära affärsmodeller och fungerande infrastruktur. I synergi med cirkularitetens loopar 

tyder studiens resultat på att samverkan mellan alla aktörer i värdekedjan, från produktdesign, 

produktion, transport, försäljning till avfallshantering, är en förutsättning för att nya cirkulära 

strategier ska kunna drivas, vilket härleder behovet av infrastruktur för att hela kedjan ska 

fungera. Studiens resultat indikerar att harmoniserade regler, direktiv och regleringar som är i 

framväxt, har en omfattande roll i övergången till en cirkulär textil- och modebransch, då det 

skapar förutsättningar för en grundlig förändring. Signifikansen påvisas genom att öppen 

strategi och samarbete visats utgöra en central förutsättning, dels i det empiriska materialet, 

dels i tidigare forskning. Att driva en cirkulär affärsmodell i en bransch där regler och 

infrastruktur gynnar linjäritet verkar vara svårt och hindrar därmed övergången från linjära till 

cirkulära affärsmodeller i modebranschen. Studien belyser vikten av att infrastruktur, samhälle 

och regleringar är anpassade efter cirkularitet, för att en cirkulär affärsmodell ska kunna drivas 

och implementeras.  

 

Studien uppmanar till reflektion och eftertanke för företag och näringsidkare genom att 

åskådliggöra en potentiell bild av branschens framtid, i form av förutsättningar, utmaningar 

och möjligheter med cirkulära affärsmodeller. Studiens berörda områden strävar efter att uppnå 

samhällelig relevans genom tydlig koppling till hållbarhetsområdet och dess omfattande 

effekter, konsekvenser och samtida betydelse. Textil- och modebranschen har i århundraden 

utvecklats och optimerats för att hela värdekedjan ska kostnadseffektiviseras och maximeras. 

Under de senaste decennierna har produktions- och konsumentbeteendet inom branschen dragit 

åt motsatt håll, i jämförelse med det globala hållbarhetsarbetet. Cirkulär ekonomi är fortfarande 

i sitt begynnande stadium och utvecklingen går fort framåt inom området för textil och mode, 
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samtidigt som regleringar och högre krav på producenter är i framväxt inom branschen. 

Samverkan mellan branschens aktörer och hållbarhetsarbetet är nödvändig och omställningen 

till cirkularitet är en förutsättning inför framtiden, om hållbarhetsmål ska uppnås och miljö och 

klimat ska bevaras. Studien tyder därmed på att det behöver ske ett omfattande skifte i dagens 

väl etablerade strukturer, i konsumenternas beteende och pris-inställning och i företagens 

affärsmodeller. 

 

5.3 Förslag till vidare forskning 

I studiens litteraturöversikt och datainsamling identifieras en svårighet i att driva cirkulära 

affärsmodeller i större skala, då de i studien visat sig vara mer effektiva i mindre skala, vilket 

också belyses av Hultberg och Pal (2021). En anledning till problemet verkar dels vara att 

företag ser implementering och användning av cirkulära affärsmodeller som en separat 

hållbarhetsaktion, snarare än en ersättning till företagets befintliga affärsmodell. Dels verkar 

problematiken bero på svårigheten att i textil- och modebranschen uppnå likvärdig lönsamhet 

med cirkulära affärsmodeller som med nyproduktion. De cirkulära strategierna används därför 

snarare som komplement än som en ersättande modell. 

 

Vårt förslag till vidare forskning blir därmed att undersöka: Hur övergången till cirkulära 

affärsmodeller ska ske, i stor skala, för nyproducerande företag. Vilka cirkulära åtgärder kan 

företag bedriva i stor skala idag och för vilka åtgärder behövs stöttande regleringar eller 

förbättrande förutsättningar? 

 

6. Slutsats 

I följande kapitel presenteras studiens syfte, forskningsämne och forskningsfråga. En 

summering av studiens slutsatser presenteras, gällande förutsättningar, utmaningar och 

utvecklingsmöjligheter med cirkulära affärsmodeller i textil- och modebranschen. 

 

Med syfte att beskriva och undersöka hur en cirkulär affärsmodell kan se ut inom textil- och 

modebranschen samt vilka förutsättningar som behöver vara på plats för att driva och 

implementera en cirkulär affärsmodell, diskuteras forskningsfrågan från olika perspektiv och 

synvinklar. De jämförande perspektiven grundas på uppfattningar från olika aktörer, med olika 
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roller i diskussionen kring cirkulär ekonomi och omställningen till cirkulära affärsmodeller. 

Jämförelse och analys har genomförts utifrån synsätt och perspektiv från två sakkunniga från 

utbildningssektorn, en myndighetsanställd och en från näringslivet. Därmed tillför studien en 

diskussion i besvarandet av: Vad finns det för förutsättningar, utmaningar och 

utvecklingsmöjligheter för att driva och implementera en cirkulär affärsmodell i textil- och 

modebranschen? 

 

Studien resultat indikerar att det finns flertalet utmaningar för att en cirkulär affärsmodell ska 

kunna drivas och implementeras i modebranschen, vilket i mångt och mycket handlar om att 

branschen och industrin har optimerats och effektiviseras stegvis i århundraden. Det har under 

årens gång skapats ett kundbeteende och en förväntan från konsumenter av att priserna ska vara 

väldigt låga, vilket tillsammans med snabbt föränderliga trender och billig utvinning av 

råmaterial, skapat en ohållbar produktion och en kalkyl som inte gynnar cirkulära affärer. 

Kläder konsumeras, slits och slängs i stor mån och det finns stora brister i infrastruktur och 

samhällssystem som möjliggör ett förändrat beteende, dels som konsument, dels som 

producent. Det framgår att cirkulära strategier inte alltid mynnar ut i endast positiva spiraler 

och effekter, om inte flera loopar tas i beaktning. Det förklarar utmaningarna för företagen att 

vara föregångare i den cirkulära ekonomin och samhällsutvecklingen mot mer hållbar 

produktion och konsumtion, utifrån nuvarande förutsättningar och villkor. För en utbredd 

förändring behövs gynnsamma villkor och regleringar för att cirkulära strategier ska ersätta, 

istället för att komplettera, nuvarande affärsmodeller som separata hållbarhetsaktiviteter. 

 

Studien visar på många utvecklingsmöjligheter, vilka grundar sig i de utmaningar som finns 

för cirkulära affärsmodeller idag. Framväxten av cirkulär ekonomi och cirkulära affärsmodeller 

är på god väg, men framtidens positiva påtryckningar, i form av regleringar och direktiv från 

lagstiftare, kommer att möjliggöra, underlätta och i vissa fall tvinga företag till förändring i 

framtiden. Utvecklingsmöjligheter finns i strukturella skiften, som förändrar 

konsumentbeteendet och ifrågasätter slit- och släng-samhället genom att göra det mer 

gynnsamt för producenter och konsumenter att förlänga textiliers livslängd. 

 

Studiens resultat visar vidare på att samarbete, samverkande samhällssystem, nätverk och 

infrastruktur är centrala förutsättningar i övergången till cirkulära affärsmodeller, men också 

företags organisatoriska förmågor att ställa om och anpassa sig med hjälp av dynamiska 

förmågor. Prisbilden behöver förändras omfattande för att kalkylen för cirkulära affärsmodeller 
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ska gå ihop. Förändringen som gör cirkulära affärsmodeller mer ekonomiskt lönsamma och 

därmed konkurrenskraftiga i jämförelse mot utvinning och produktion av nya textilier, utgör 

en förutsättning för att övergången ska vara ekonomiskt genomförbar. 
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8. Bilagor 

Bilaga 1: Orginalfigur - Från linjära till cirkulära affärsmodeller 

Bild på ursprunglig modell från artikel De Angelis et al. (2023).  

 
Källa:  

De Angelis, R. Morgan, R. De Luca, L M. (2023). Open strategy and dynamic capabilities: A 

framework for circular economy business models research. Business Strategy and the 

Environment. Sida 2. DOI: 10.1002/bse.3397.  
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Bilaga 2: Intervjuguide Adrian Zethraeus 

Inledande:  
1. Berätta lite om dig själv och vad du jobbar med? 

a. Titel?  
b. Vad har du jobbat med innan? Vad har du för erfarenhet av arbete med cirkulär 

ekonomi? 
2. Vad innebär cirkularitet för dig? 

a. Hur skulle du beskriva en cirkulär affärsmodell? 
 

Mode-/textilbranschen: 
3. Vad finns det för olika cirkulära affärsmodeller i modebranschen?  

a. Har du några konkreta exempel på företag i branschen? 
b. Hur ser efterfrågan för cirkulära affärsmodeller i modebranschen ut? 

4. Vad finns det för incitament för mode-/textilföretagen att inkludera vs. exkludera 
cirkularitet i sina affärsmodeller? 

5. Hur känner du att företags inställning ser ut idag för att arbeta mer cirkulärt? 
a. Finns det nämnvärda skillnader mellan modebranschen och andra branscher 

med producerande verksamhet? 
b. Hur arbetar du/dina kollegor med att få ut budskapet till företagen? Vilka delar 

är svåra att få ut till företagen? Vilka delar har de anammat?  
6. Vilka möjligheter och utmaningar finns det för svenska modeföretag att arbeta 

cirkulärt? 
a. Vad finns det för utmaningar för second hand-företag?  

i. Är konsumenternas priskänslighet ett hinder? 
ii. Vad är utmaningen för second hand-företag när det gäller kläder med 

låg kvalitet? 
b. Vad tror du det finns för potential/möjligheter i second hand-branschen? 

7. Vilka problem behöver överbryggas för att göra utmaningarna till möjligheter?  
a. Vilka policys/regleringar ser du ett behov av? 

8. Tror du att ett företag i modebranschen kan gå med vinst trots att man har en cirkulär 
affärsmodell? Isåfall hur? 

a. Har du några exempel på företag som har varit lönsamma med en cirkulär 
affärsmodell? Konkret exempel på lyckade eller ej lyckade projekt? 

9. Om de inte kan uppnå lönsamhet, vad är det för andra aspekter som driver företagen?  
a. Vad driver investerare att satsa pengar på dessa företag, trots att de uppvisar 

negativa resultat? 
 

Re:textile:  
10. Vill du börja med att lite kort beskriva vad Re:textile är, och vad din roll i projektet 

innefattar?  
11.  Kan du berätta vilket skede projektet befinner sig idag? 
12. Hur går utvecklingen av F/ACT Movement? Hur går samarbetet med 

Göteborgsregionen?  
a. Kan du beskriva målbilden för samarbetet? 

13. Vad ser du för fortsatt potential i Re:textile? Vad har ni för visioner för framtiden? 
14. Du skriver att “Vi behöver fler kreativa designers, entreprenörer och ingenjörer som 

kan skapa innovationer som gör det smartare, enklare, roligare och lönsammare för 
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såväl konsumenter som företag att vara hållbara”. Vad tror du att dessa entreprenörer 
behöver för att ha möjlighet och mod att göra denna omställning? 

15. I rapporten skriver ni om flera piloter där flera företag har implementerat cirkulära 
inslag i sin verksamhet. Vilken typ av effekt fick dessa projekt på företagens 
lönsamhet?  

a. Kostnader kontra intäkter?  
b. Kostnader kontra nytta, om nyttan definieras av annat än intäkter? 

16. I rapporten skriver du om en pilot ni gjort tillsammans med Houdini och om deras 
uthyrningskoncept. Är tjänstefiering, eller att få konsumenter att bli användare, ett 
koncept som fungerar rent lönsamhetsmässigt tror du?  

17. Fast-fashion företag som Gina-Tricot, H&M etc har flera koncept vilka beskrivs som 
cirkulära, hur ser du på det? Vad finns det för positiva/negativa aspekter?  

  
Avslutande frågor: 

18. Finns det något du vill tillägga som vi inte har frågat om, eller som du vill berätta vidare 
om? Något ämne som vi inte berört som du anser att vi borde se in mer på? 

19. Har du något mer forskningsmaterial man kan få ta del av?  
20. Får vi ange ditt namn i vår rapport? 
21. Får vi återkomma om vi har ytterligare frågor? 
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Bilaga 3: Intervjuguide Birgitta Losman 

Inledande:  
1. Får vi spela in intervjun? 

a. Får vi ange ditt namn i vår rapport? 
b. Vi kommer att transkribera intervjun, vill du läsa igenom den? 

2. Berätta lite om dig själv och vad du jobbar med? 
3. Beskriv vad innebär cirkularitet/cirkulär ekonomi för dig? 

 
Textil- och modebranschen:  

4. På vilket sätt skulle du säga att mode-/textilbranschen är linjär? 
5. Vad finns för olika cirkulära affärsmodeller i modebranschen? 
6. Vad finns det för incitament för företagen att inkludera vs. exkludera cirkularitet i sina 

affärsmodeller? 
7. Hur skulle du beskriva att företags inställning till att arbeta mer cirkulärt ser ut idag? 

a. Hur arbetar du/dina kollegor med att få ut budskapet till företagen? 
b. Vilka delar är svåra att få ut till företagen? Vilka delar har de anammat? 

8. Vilka möjligheter och utmaningar finns det för svenska modeföretag att arbeta 
cirkulärt? 

a. Vilka problem behöver överbryggas för att göra dessa utmaningar till 
möjligheter? 

b. Vilka policys/regleringar som du ser ett behov av? 
9. Tror du att ett företag i modebranschen kan gå med vinst trots att man har en cirkulär 

affärsmodell? Isåfall hur? 
a. Har du något exempel på företag som har har varit lönsamma med en cirkulär 

affärsmodell? Exempel på lyckade eller ej lyckade projekt? 
10. Om de inte kan uppnå lönsamhet, vad är det för andra aspekter som driver företagen 

till att bedriva cirkulära affärsmodeller? 
a. Har du något exempel på vad? 
b. Vad driver investerare att satsa pengar på dessa företag, trots att de uppvisar 

negativa resultat? 
11. Vilka tror du är de största utmaningarna inom följande processer i textilbranschen: 

a. utvinning 
b. tillverkning 
c. avfall 

12. Vad tror du det finns för potential i second hand-branschen? 
13. Vad finns det för utmaningar anser du för second hand-företag (inte organisationer 

som myrorna osv)? 
 
Avslutande:  

14. Har du något mer forskningsmaterial man kan få ta del av? Får vi återkomma om vi 
har ytterligare frågor? 
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Bilaga 4: Intervjuguide Yvonne Augustsson 

Inledande:  
1. Berätta lite om dig själv och på vilket sätt du jobbar med textil? 

a. Titel? 
b. Vad har du gjort tidigare? 

2. Vad är Naturvårdsverkets roll i omställningen till mer cirkulära värdekedjor?  
3. Vad innebär cirkularitet för dig? 
4. Hur skulle du beskriva en cirkulär affärsmodell? 

  
Modebranschen/Textilbranschen: 

5. Vad finns det för utmaningar och förutsättningar med att ha en cirkulär modell i 
modebranschen?  

6. Tror du att det är möjligt att bedriva en verksamhet med en affärsmodell där man 
kombinerar både cirkularitet och lönsamhet?  

a. Behöver man kompromissa med lönsamheten för att vara cirkulära? 
b. Hur kan en sådan modell se ut?  
c. Vad ser du för utmaningar för dessa modeller/företag idag?  

7. Hur tror du att den nya EU-lagstiftningen om cirkulära textilier kommer att påverka 
branschen?  

a. Hur påverkar det er roll eller ert ansvar på Naturvårdsverket? 
  
Vi har fokuserat främst på second hand-branschen, då vi tänker att det är second hand-företagen 
som lyckas vara cirkulära i hela värdekedjan… 

8. Hur resonerar du? Tror du att även fast fashion företag, eller andra modeföretag kan ha 
cirkulära affärsmodeller i sin verksamhet? 

9. Vad tror du det finns för andra drivkrafter/incitament med att ha en cirkulär 
affärsmodell? 

a. För företagen?  
b. För investerare?  

10. Hur tror du att Sveriges textilhantering och textilbranschen i helhet hade påverkats av 
att Sverige hade infört producentansvar för textil? Vad hade blivit effekterna? 

11. Ser du att det finns ett behov av nya policys/regleringar för att mode-/textilbranschen 
ska bli mer cirkulär? Kan du ge ett exempel, och vad denna policy/reglering skulle ge 
för effekt?  
 

Avslutande:  
12. Har du något du vill tillägga? 
13. Får vi ange ditt namn? 
14. Har du något forskningsmaterial vi kan få ta del av? 
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Bilaga 5: Intervjuguide Sara Collin 

 
Introduktion: 

1. Är det okej om vi spelar in intervjun? 
a. Vi kommer att transkribera intervjuerna, vill ni läsa igenom dessa? 

2. Får vi använda Plick som företagsnamn i vår rapport? 
3. Kan du ge oss en kort introduktion till företaget Plick: Vad gör ni, vad är en vision, 

och era värderingar? 
4. Kan du berätta lite om dig själv och vilken position du har på Plick? Vad är dina 

arbetsuppgifter? Hur länge har du arbetat på Plick? Vad gjorde du innan? 
 
Affärsmodellen: 

5. Kan du beskriva hur er affärsmodell ser ut och på vilket sätt den är cirkulär? 
6. Vilka utmaningar/möjligheter finns med er typ av affärsmodell? 

 
Lönsamhet kombinerat med affärsmodellen: 

7. Vilka mål har ni med er verksamhet? 
a. Affärsmässiga mål: 

i. Har ni några lönsamhetsmål? 
ii. Vilken tidshorisont arbetar ni med? 

b. Om ja, hur planerar ni för att dessa skall uppnås? 
c. Kan du berätta om varifrån era intäkter kommer? 

8. Använder ni er av några andra mått för att mäta företagets framgång? 
a. Anser du att man kan använda traditionella mått, som lönsamhetsmått, för att 

mäta och bedöma Plicks framgång? 
b. Om inte, vilka mått kan bättre beskriva er framgång? 

9. Kan du reflektera över om det förekommer finansiella möjligheter/finansiell potential 
med en cirkulär affärsmodell? 

10. Vilka finansiella styrkor anser du att ni kan uppnå jämfört med traditionella linjära 
affärsmodeller? 

  
Hållbarhet: 

11. Hur ser er hållbarhetsstrategi ut? 
12. Vilka hållbarhetsmål har ni? Vilka mål har ni kopplat till cirkulär ekonomi? 

a. Ser du några svårigheter med att uppnå era hållbarhetsmål samtidigt som ni 
vill uppnå era lönsamhetsmål? 

13. Vad gör ni för att nå era hållbarhetsmål i framtiden? 
 
Avslutande:  

14. Får vi återkomma om vi har ytterligare frågor? 
15. Finns det fler personer på Plick som vill ställa upp på en intervju? 

 

 


