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Abstract

Syftet med studien &r att undersoka specialpedagogers arbete med att utveckla larares relation-
ella kompetens inom skolans framjande och forebyggande arbete. Fragestallningarna innefattar
vilka levda erfarenheter deltagarna har av relationer, vilka strategier de anvander samt vilka
utmaningar och hinder de moter i detta arbete. Tidigare forskning visar att goda relationer mel-
lan l&rare och elever framjar studieresultat, motivation och en inkluderande larmiljo, medan
bristande kompetens kan problematisera dessa relationer. Studien anvander en kvalitativ metod
med semistrukturerade intervjuer av 12 specialpedagoger. Studien har en fenomenologisk an-
sats, den teoretiska utgangspunkten ar fenomenologi, dar individens levda erfarenheter star i
centrum. Urvalet ar malstyrt for att generera rik empiri av deltagarnas levda erfarenheter. Det
empiriska materialet analyseras med fenomenologi och den hermeneutiska cirkeln for att skapa
fordjupad forstaelse. Resultaten relateras till tidigare forskning och fenomenologisk teori. Dér
framkommer det att specialpedagogens roll &r betydelsefull for att stodja larare i att utveckla en
relationell kompetens och deltagarna beskriver att goda relationer &r avgérande for dem att ut-
Ova sitt arbete. Strategier inkluderar bland annat; handledning, kollegialt larande, kompetens-
utveckling och hansyn till individuella behov. Mojliggorande faktorer ar nyfikenhet och enga-
gemang hos larare, medan hinder bland annat utgors av hog arbetsbelastning, tidsbrist och bris-
ter i kommunikation. Studien bidrar med insikter om specialpedagogiskt arbete for att utveckla
relationell kompetens hos larare, vilka strategier de anvander samt vilka utmaningar och hinder
som kan uppkomma. Forslag pa vidare forskning inkluderar ett storre urval av deltagare, andra
datainsamlingsmetoder, samt intervjuer med elever och larare for att forsta deras perspektiv pa
relationell kompetens.



Forord

Att antligen kunna se slutet pa denna magisteruppsats kanns nastan overkligt och vi &r otroligt
stolta Gver oss sjalva, att vi lyckats genomfora det har!

Vi vill borja med att rikta vara varmaste tack till vara barn, familjer och vanner for att ni har
statt ut med oss under de mest intensiva perioderna, nar vi likt arga hundar skallt: - Lat mig
vara! - Det far du fixa sjalv! - Nej, just nu funkar det inte och inte sedan heller. - Snart, jag ska
bara skriva lite till ...

Vi vill darefter tacka var handledare Jonas Udd, som tidigare under utbildningen vackte var
nyfikenhet och introducerade oss for fenomenologin. Din djupa kunskap och passion for feno-
menologi har inspirerat 0ss och 6ppnat upp nya tankebanor. Vi har tankt tankar om tankar
som vi inte tidigare tankt men &nda tankt och tanker pa nu. Vi vill ocksa tacka for din tydliga
vagledning, kloka synpunkter, stéttning samt alla tips och trix som har bidragit till att denna
studie kunnat utvecklas och slutforas.

Vi vill &ven framfora ett stort tack till de specialpedagoger som generdst delat med sig rikligt
av sina erfarenheter och kunskaper. Utan er hade denna studie inte varit lika intressant och gi-
vande att genomfora.

Denna uppsats ar var gemensamma skapelse, dar alla delar har planerats och bearbetats av 0ss
alla tre. Genom studiens alla faser har vi diskuterat, reflekterat och varit delaktiga i det som
skrivits fram. Vi har alla varit involverade i insamlingen och bearbetningen av empirin for att
sakerstalla att vi ar inforstadda och delaktiga i det som skrivits. Vissa avsnitt, sasom teori, ti-
digare forskning och metod, har vi delat upp och skrivit individuellt, for att sedan bearbeta
tillsammans. Skrivprocessen har ibland varit utmanande, men att vara tre forfattare har varit
en stor fordel da vi kunnat stodja och motivera varandra genom bade upp- och nedgangar.
Denna process har inneburit intensiva perioder och vardefulla diskussioner som har skapat
nya insikter och berikat var forstaelse for relationskompetens i skolan.

Vi hoppas att denna studie har vackt ett intresse for relationell kompetens hos bade vara delta-
gare och lasare. Var forhoppning &r att detta intresse leder till vidare samtal, samt ett aktivt
arbete med detta viktiga amne i praktiken.

Ett stort tack vill vi ocksa ge varandra for att vi genom hela studien har och stottat och upp-
muntrat varandra i denna resa.

Jennie, Maria & Ann-Charlotte

Goteborg maj 2025
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1 Inledning

Under var uthildning till specialpedagoger har vi aterkommande stétt pa begreppen relations-
kompetens och relationell pedagogik i forelasningar och kurslitteratur. Detta har 6kat var med-
vetenhet om betydelsen av relationen mellan elev och larare samt dess mojliga samband med
elevers motivation, studieresultat och maluppfyllelse. Vara erfarenheter indikerar att det finns
ett behov av att undersoka hur specialpedagoger arbetar forebyggande och framjande for att
stérka den relationella kompetensen hos léarare i skolverksamhet.

Ett flertal forskningsstudier visar att studieresultat och motivation ¢kar hos elever i skolmiljoer
dar larare anvander sig av relationell kompetens (Aspelin, 2018). Flera svenska forskare, bland
annat Lilja (2013), understryker i sin avhandling, att fortroendefulla relationer mellan larare
och elev &r centrala for att framja ett positivt larandeklimat och darmed utveckling hos elever.
Aven Aspelin (2018) har i sin forskning visat att relationskompetens hos larare bidrar till battre
elevresultat och en mer positiv klassrumskultur. Aspelin (2016) beskriver begreppet pedagogisk
relationskompetens som lararens formaga att utveckla och uppréatthalla positiva relationer, som
ar omsorgsfulla, stddjande och fortroendefulla. Relationell pedagogik handlar om hur dessa
relationer kan anvéndas for att framja larande och utveckling (Aspelin m.fl., 2021). Aspelin och
Jonsson (2019) menar att larare med relationskompetens uppmuntrar till att visa émsesidig re-
spekt och forstaelse genom sina handlingar. Det kan pa sikt leda till en djupare relation med
storre mojligheter for eleven att kunna na utbildningsmalen.

Tidigare forskning om relationell pedagogik och relationskompetens har framst fokuserat pa
relationen mellan ldrare och elev, vilket innebdér att det verkar finnas ett behov av att utforska
hur specialpedagoger kan anvénda relationell pedagogik och relationskompetens i det forebyg-
gande och framjande arbetet (Aspelin m.fl., 2024) for att stérka och utveckla larares relationella
kompetens. Det verkar finnas ett behov av teorier som kan stddja utvecklingen av larares relat-
ionella kompetens och frdmja deras professionella utveckling. Dessutom behdvs det utvecklas
modeller som kan forbereda larare for dagens relationsutmaningar och védgleda dem i hur de
bor forhalla sig till elever (Rogers m.fl., 2019).

En central del av specialpedagogens uppdrag ar att stodja larare i deras arbete och skapa gynn-
samma forutsattningar for elevernas larande. Enligt examensordningen (SFS 2017:1111) ska
specialpedagoger visa formaga att kritiskt och sjalvstandigt kunna identifiera, analysera och
medverka i det forebyggande arbete och dven kunna undanréja hinder och svarigheter i olika
larmiljoer. Da relationell pedagogik och larares relationskompetens &r betydelsefulla for en god
larmilj6 samt att framjande och férebyggande elevhélsoarbete &r en stor del av specialpedago-
gers uppdrag anser vi det vara relevant att undersoka detta omrade. | denna studie fokuserar vi
pa relationer i skolan och relationell kompetens genom specialpedagogers levda erfarenheter
av att arbeta forebyggande och fraimjande for att starka och utveckla den relationella kompe-
tensen hos larare i skolverksamhet.

Studiens disposition

For att undersoka specialpedagogers levda erfarenheter av att arbeta med relationer i det fram-
jande och forebyggande arbetet i skolan har vi anvant oss av en kvalitativ metod med semi-
strukturerade intervjuer och en fenomenologisk ansats. I inledningen beskrivs anledningen till
att detta d&mne &r viktigt och relevant samt hur det kopplas till tidigare forskning och samhalle-
ligt perspektiv. Tre forskningsfragor har formulerats utifran studiens syfte. | bakgrunden besk-
rivs relationell pedagogik och centrala begrepp som ar relevanta for att forsta specialpedagogers
arbete med relationer. Darefter presenteras tidigare forskning som vi funnit relevant for studien,



vilket ger en kontext och en grund for att forsta de resultat vi senare presenterar. Sedan beskrivs
var teoretiska utgangspunkt, fenomenologi och hur denna ansats har hjélpt oss att tolka och
forsta specialpedagogernas utsagor och den genererade empirin. Avsnittet darefter handlar om
metod, metodologi, urval och hur vi gatt tillvdga med studien. Har beskrivs ocksa hur bearbet-
ning och analys av den genererade empirin genomfordes. Avsnittet avslutas med en diskussion
om validitet, reliabilitet och generaliserbarhet samt hur de etiska aspekterna har behandlats.

| resultatdelen presenteras den genererade empirin och de tolkningar vi gjort med stod av den
hermeneutiska cirkeln och fenomenologisk teori. | den efterféljande resultatdiskussionen kny-
ter vi an resultaten till fenomenologi och tidigare forskning. Metoddiskussionen behandlar
lampligheten av de val och den metod vi valt for var studie. Vi reflekterar dver styrkor och
svagheter i var metod och hur dessa kan ha paverkat resultaten. Slutligen presenteras forslag
pa vidare forskning, dar vi identifierar omraden som skulle kunna undersokas ytterligare for
att fordjupa forstaelsen av specialpedagogers arbete med relationer.



2 Syfte och forskningsfragor

Syftet med studien ar att undersoka 12 specialpedagogers levda erfarenheter av att arbeta med
relationer i det framjande och forebyggande arbetet i skolan. Studien syftar ocksa till att 6ka
kunskapen om specialpedagogernas upplevelser av strategier, utmaningar och hinder i deras
arbete inom skolan. For att uppna detta har en fenomenologisk studie med semistrukturerade
intervjuer och hermeneutisk analys genomforts.

Fragestallningarna som studien bygger pa ar foljande:

« Vilka levda erfarenheter har specialpedagogerna av relationer i det framjande och
forebyggande arbetet i skolan?

« Vilka levda erfarenheter har specialpedagogerna av utmaningar och hinder i ar-
betet med att utveckla larares relationella kompetens?

« Vilka levda erfarenheter har specialpedagogerna av strategier for att utveckla la-
rares relationella kompetens?



3 Bakgrund

Vi kommer i detta avsnitt presentera bakgrunden till var studie genom att beskriva hur skol-
myndigheter och forskning formulerar betydelsen av relationer och relationell pedagogik i sko-
lans verksamhet. Vidare beskrivs relationell pedagogik, viss terminologi och relevanta begrepp
i studien samt hur dessa kan tillampas. Dessa termer och begrepp samt deras mojliga tillamp-
ning kommer att fordjupas under rubriken tidigare forskning.

3.1 Relationer och relationell kompetens 1 skolan

| laroplanen for grundskolan samt for forskoleklassen och fritidshemmet, Lgr 22, kan man lasa
att skolan ska vara en levande, trygg och social gemenskap samt bjuda in till ett lustfyllt l&rande
(Skolverket, 2024a). Skolverket (2024b) skriver att goda relationer mellan larare och elever ger
positiva effekter pa larmiljon, kunskapsutvecklingen och tryggheten. Aspelin (2018) menar att
alla som arbetar med manniskor behdver ha en god relationell kompetens. Vidare menar Aspe-
lin (2018) att relationer mellan larare och elev ska ses som professionella och anvéndas som ett
verktyg for att skapa battre lar- och arbetsmiljo for bade larare och elever. Genom att visa in-
tresse, engagemang och uppmuntran pa bade organisation-, grupp- och individniva ékar man
chansen till att utveckla en relation som bygger pa 6msesidig respekt, varme och stod (Skolver-
ket, 2024b).

Mot bakgrund av forskningsstudier menar Skolverket (2024b) att goda relationer paverkar ele-
vernas skolprestation starkast, vilket ger ett gott skal till att arbeta med att utveckla relationell
pedagogik och att starka larares relationskompetens. Aven SPSM (2025) beskriver att en till-
litsfull relation mellan larare och elev ar grundlaggande for att elever ska kénna sig sedda, re-
spekterade och uppleva en kansla av sammanhang, vilket paverkar bade deras hélsa och larande
positivt. | den senaste Laroplansutredningen (SOU 2025:19) betonas att en viktig aspekt av god
undervisning ar att skapa en miljo dar tillit, stod, respekt och omhéandertagande ar centralt. La-
rares formaga att framja samspel och relationer pa ett lyhort och respektfullt satt betonas (SOU
2025:19, s. 828). | utredningen betonas sarskilt klassrumsklimatet, detta for att uppmuntra ett
tillatande och inkluderande klimat (SOU 2025:19, s. 829-830). Likaledes visar Skolforsknings-
institutets systematiska forskningssammanstallning (2021:02) att larares relationsbyggande
med elever &r avgorande for studiero och larande. Larares ledarskap har ocksa en betydande
roll inte bara for att framja positiva relationer mellan elever, utan ocksa for att ge stod till en-
skilda elever som har emotionella och sociala svarigheter.

3.2 Relationell pedagogik och for studien relevanta begrepp

Det finns ett brett spektrum kring anvandandet av begreppet relation. Efter att ha studerat ve-
tenskapliga artiklar, rapporter och avhandlingar med fokus pa relationell pedagogik, relationell
kompetens och relationskompetens noterar vi att dessa begrepp behandlas i dessa texter som
synonymer. Salunda kommer dessa begrepp ocksa hanteras av 0ss som synonymer inom ra-
marna for denna uppsats.

Begreppet relationell anvands inom manga vetenskapsomraden. Forutom relationell pedagogik
talar man &ven om relationell psykoterapi, sociologi, psykologi, socialpsykologi, specialpeda-
gogik och estetik. Gemensamt for dessa relationella inriktningar ar synen pa manniskan, dar
relationer anses vara fundamentala for den manskliga existensen. Med andra ord, var uppfatt-
ning av varlden utvecklas genom vara relationer och genom kommunikation med andra (Aspe-
lin & Johansson, 2017). Relationell pedagogik grundar sig i forestaliningen om ménniskan som
en relationell varelse och ser utbildning, undervisning och ldrande som relationsprocesser
(Aspelin & Johansson, 2017). Relationell pedagogik fokuserar inte enbart pa individer eller
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utbildningsmiljon, utan pa relationer och de fenomen som uppstar i interaktioner mellan man-
niskor (Aspelin m.fl., 2024).

Hirsh och Segolsson (2021) konstaterar att forskning kring relationell pedagogik har 6kat av-
sevart under 2000-talet. Detta perspektiv har blivit alltmer relevant i utbildningsforskningen,
da det belyser vikten av interpersonella relationer i undervisningsmiljon. Aven Aspelin och
Johansson (2017) uttrycker att relationell pedagogik haller pa att utvecklas bade i Sverige, Nor-
den och internationellt. De anser att relationell pedagogik &r en véxande disciplin som har pot-
ential att forbattra utbildningssystemet genom att fokusera pa de méanskliga aspekterna av
undervisning. Aspelin (2013) beskriver relationell pedagogik som ett forskningsfalt med manga
aspekter dar betoningen ligger pa relationer. Forfattaren beskriver relationell pedagogik som
den centrala pedagogiska relationen mellan larare och elev, men inkluderar &ven relationer mel-
lan larare och grupp, elev och elev, samt elev och grupp. Hirsh och Segolsson (2021) beskriver
relationell pedagogik som ett forhallningssatt for att bemdéta och forsta larprocesser i undervis-
ningen, dar fokus ligger pa de pedagogiska motena mellan tva parter i en 6msesidig process
som leder till larande.

Pedagogisk relationskompetens ar ett begrepp som har blivit alltmer anvént inom forskning om
relationell pedagogik, sarskilt i Skandinavien. Det introducerades genom Jesper Juuls och Helle
Jensens bok Relationskompetens i pedagogernas varld (2009) och omfattar bade pedagogiskt
hantverk och pedagogisk etik. Forfattarna menar att den vuxne utvecklar sin relationskompe-
tens genom interaktion med barnen, medan barnen samtidigt utvecklar sin sociala kompetens.
Denna 6msesidiga och likvardiga larprocess mellan individerna ar central for var forstaelse av
relationskompetens. Aspelin (2016) beskriver relationell kompetens som lararens formaga att
skapa och uppratthalla positiva relationer med eleverna. Dessa relationer &r stodjande, fortro-
endefulla och omsorgsfulla och syftar till att paverka, forandra och utveckla eleverna. Relation-
ell kompetens innefattar empati och férmagan att forsta och hantera olika sociala och emotion-
ella dynamiker i klassrummet (Aspelin m.fl., 2021). Aspelin och Persson (2009) betonar att
larare maste vara medvetna om hur deras relationella kompetens paverkar deras agerande och
hur detta i sin tur paverkar det pedagogiska arbetet.

Klinge (2016) beskriver i sin tur relationskompetens som lararens formaga att etablera och upp-
ratthalla relationer med elever, individuellt sdval som kollektivt. Vidare beskriver Ljungblad
(2019) relationen mellan l&rare och elev som en interaktiv process mellan l&rare, elever och
deras omgivning, dar deltagarna utvecklas och lar sig tillsammans. Aspelin (2018) beskriver
relationskompetens som en inneboende formaga och som nagot som utvecklas i mellanrum
mellan individer. Han menar att relationskompetens ar en kombination av personligt forhall-
ningssatt och en professionell formaga att skapa relationer. Vidare menar forfattaren att goda
relationer inte uppstar automatiskt och att det inte finns nagra enkla metoder for att utveckla
relationskompetens, utan att det kraver aktivt arbete och medvetenhet. En positiv attityd och
engagemang skapar forutsattningar for goda relationer, men &r inte samma sak som sjalva re-
lationskompetensen. Han antyder &ven att relationskompetens kan starkas genom personliga
samtal dar man tydliggor sina tankar och kénslor, vilket bidrar till en djupare forstaelse och
starkare band mellan individer.

Aspelin (2016) patalar att det finns vissa risker kring relationell kompetens. En ofta uppmark-
sammad risk med néra l&rar-elev relationer ar att dessa kan misstas for andra typer av relationer,
sasom vanskap, foraldra-barn relationer eller terapeutiska relationer. Detta kan minska relation-
ens syfte att paverka och utveckla eleven, vilket gor att den forlorar sin mening. Genom att
balansera narhet och distans i relationen till sina elever och att vara medveten om de risker som
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kan uppsta nar relationen blir for néra, kan larare skapa en miljo dar eleverna bade kanner sig
stottade och har utrymme att véxa som sjélvstandiga individer.

Slutligen vill vi lyfta fram Gert Biesta som &r en framstaende utbildningsfilosof och forskare
som har bidragit mycket till forstaelsen av relationell pedagogik. Biesta (2017) diskuterar bland
annat hur professionella relationer k&nnetecknas av néarvaron av auktoritet, men inte i termer av
makt och kontroll som i auktoritéra relationer. Istallet handlar auktoritetsforhallanden om "ac-
cepterad” eller "berattigad” makt. Biesta (2017) betonar att auktoritet ar relationell och inte
nagot en person kan &ga eller utéva 6ver en annan. Auktoritet maste forstas som nagot som
cirkulerar i relationer och kraver stod fran alla parter. Han forklarar att larare inte automatiskt
har auktoritet dver sina elever, men kan ges auktoritet genom utvecklingen av 6msesidiga re-
lationer. Denna process, dar maktforhallanden omvandlas till myndighetsforhallanden, &r cen-
tral for professionella relationer som stravar efter att vara demokratiska snarare &n auktoritéra.
Biesta (2017) framhaller att relationer &r centrala for professionellt arbete och att goda relat-
ioner bygger pa dmsesidig respekt och dialog. Auktoritet bor vara relationell och stodjas av alla
parter i relationen.

Sammantaget tyder forskning pa att relationell pedagogik ar betydelsefullt fér framsteg i skolan
och att relationell kompetens ar en viktig lararkompetens, inte minst for elever i behov av sar-
skilt stod (Aspelin m.fl., 2021). Med utgangspunkt i detta finner vi att relationell pedagogik
utgor en relevant bakgrund till syftet med var studie.
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4 Tidigare forskning

| detta avsnitt presenteras tidigare forskning kring hur relationer och larmiljon upplevs inom
skolans verksamhet samt hur dessa faktorer kan tillampas i praktiken. Uppsatsen forhaller sig
till studier som betonar relationell kompetens och den relationella pedagogikens betydelse inom
skolans verksamhet. For att bredda perspektivet inkluderas dven forskning som undersdker den
specialpedagogiska insatsens roll i att framja relationsskapande i skolans miljoer.

4.1 Sokning av tidigare forskning

Vér sokning efter tidigare forskning genomfordes via Goteborgs universitets publikationer
(GUP) databas. Vi borjade med att soka pa relationell pedagogik och fick 151 tréffar. Genom
att filtrera pa vetenskapliga artiklar minskade vi antalet traffar till 108. For att avgrinsa sok-
ningen ytterligare dndrade vi sokordet till relationell kompetens, vilket gav 12 traffar. Nér vi
sOkte pa relationellt arbete i skolan och sedan dndrade till specialpedagogens roll, minskade
traffarna till 7, varav 1 var relevant for var studie i varje kategori. S6kningen pa relationellt
arbete 1 skolan pd svenska i databasen gav inga tréffar, vilket vi ser som en kunskapslucka vérd
att forska vidare pa. For att bredda var sokning anvinde vi fler databaser inom GUP. I Scopus
anvinde vi filter for peer-reviewed och vetenskapliga artiklar for att minska antalet tréffar. Vi
anviande kombinerade sokord pa engelska som teacher and student and relationship, relation-
ship and pedagogy and school, relationship and teaching and special education. Det var dock fa
traffar som kéndes relevanta for att besvara véra forskningsfragor. For att besvara véra frage-
stdllningar gick vi vidare med att soka genom andra studenters uppsatser och doktorandavhand-
lingars referenslistor for mer relevant forskning. Vi laste igenom sammanfattningarna av poten-
tiella forskningsartiklar och sorterade ut de resultatdelar som vi ansag vara relevanta for vér
studie. Vi fick da ett axplock av forskningsartiklar med innehéll av relationer. Mycket av den
forskning vi fann var baserad pa larare-elev-relationer i en god l4rmilj6. Forskningen som an-
vénts har framforallt genomforts i Norden men ocksa i dvriga delar av vérlden.

4.2 Relationers betydelse 1 skolan

Aspelin och Jonsson (2019) har genom sin empiriska pilotstudie tagit hjélp av Thomas Scheffs
teori om interpersonella relationer. De beskriver att forskning om relationen mellan lirare och
elev okade under mitten av 1990-talet. Forskningen som genomftrts har visat att stddjande
relationer mellan ldrare och elever har en positiv inverkan pa elevers sociala utveckling, trivsel,
resultat och motivation. Dessa relationer paverkar inte bara elevernas akademiska prestationer,
utan dven deras sociala och emotionella utveckling. Aspelin och EkIof (2023) utforskar ldrare-
elev relationen med fokus pa ldrares relationskompetens och hur den paverkas av omgivningen.
Relationskompetensen som de beskriver, bygger pd “nuet” och innebér en omedelbar forméga
att interagera i “hér och nu”. Det talar fOr att oavsett ldrarens skicklighet sa dr man inte relat-
ionssdker d4 man stdndigt utmanas i interaktioner. Detta far stod av Aspelin m.fl. (2021) som
dven tilldgger att en positiv attityd till 1irande frimjas, sarskilt for elever med skolsvarigheter
eller en funktionsnedséttning. Vidare lyfter Aspelin m.fl. (2021) som 1 sin artikel ar inspirerad
av Aspelins tidigare teoretiska stindpunkt i Martin Bubers filosofi om relationer, &r att relat-
ionen mellan ldrare och elev dr avgdrande for en elevs utveckling och att detta, enligt internat-
ionell forskning, har visat att en positiv och stodjande relation &r viktig. Deras studie visar att
specialpedagogerna anser att stddjande och positiva relationer till elever, kollegor och elevers
forildrar dr grundliggande for att lyckas i yrket. Aven en dansk forskningssammanstillning,
med syfte att identifiera vilka pedagogiska kompetenser som frimjar elevers prestationer, visar
att relationskompetens dr en grundlaggande lararkompetens tillsammans med didaktisk kom-
petens och ledarskapsformaga (Nordenbo m.fl., 2008).
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Relationell skicklighet hos larare lyfts fram som en tydlig lararkompetens av Ljungblad (2023).
Ljungblad betonar att relationen mellan l&rare och elev &r grundldggande for att skapa forut-
sattningar for hog kvalitet i undervisningen. Detta kan forklaras genom utbildningsteorier som
utgar fran ett relationsperspektiv, det vill saga de relationella processer som skapas mellan l&-
rare och elever. Vidare belyser Ljungblad i sin artikel att larares forhallningssatt till sina elever
kan fordjupa forstaelsen av undervisning som en mellanméansklig profession. Artikeln, som ar
en kvalitativ empirisk studie om relationellt lararskap, introducerar en taxonomi for relationell
undervisning inom perspektivet Pedagogical Relational Teachership, som undersoker lararyr-
kets relationella dimension. Aspelin och EkI6f (2023) stddjer detta genom sin mikrosociolo-
giska studie, som framhaller att relationskompetens ar en viktig komponent i lararnas arbete.
Denna kompetens innebér att lararna maste kunna anpassa sig snabbt till varierade situationer
for att effektivt interagera med elever. Pa liknande séatt menar Ljungblad (2023) att bristande
kunskap om relationskompetens utgor en utmaning i skolan. Forfattaren betonar att forskarsam-
hallet har ett ansvar att minska ojamlikheten, sa att alla elever far mojlighet att utvecklas och
na sina akademiska mal.

I sin forskningsoversikt lyfter Hirsh och Segolsson (2021) fram att olika undervisningsmetoder
omfattar en stor variation beroende pa elevernas kunskapsniva. Studien framhaller att skillna-
derna mellan elever pa olika kunskapsnivaer behover kompenseras och uppmérksammas av den
undervisande liraren. Forfattarna menar att i dessa komplexa situationer dr eleverna beroende
av ldrarens skicklighet for att kunna navigera 1 undervisningen. | pedagogiska sammanhang,
som i Hirsh och Segolssons (2021) tolkning av Biesta (2004), framhalls att meningsskapande
och ldrande sker genom samspel 1 det mellanrum som finns mellan ldrare och elev, i det s.k.
interaktionella rummet. Detta handlar inte bara om den fysiska platsen (som ett klassrum), utan
dven om den sociala och kommunikativa processen dir bada parter aktivt bidrar till att skapa
forstaelse och kunskap. I detta tinkta rum sker ldrande genom dialog, fragor, svar och det ge-
mensamma samarbetet mellan elever och larare. Detta bekréftar Aspelin och Johansson (2017)
som framhéver att relationer anses som grundlaggande for den ménskliga existensen.

4.3 Relationella formagor

Lilja (2013) undersoker i sin avhandling, med hjélp av fenomenologisk teoribildning, hur tillits-
fulla relationer och elevers levda erfarenheter paverkar det dagliga skolarbetet. I resultatet fram-
gar det att varje elev kan bemdtas utifran sina individuella behov néar larare och elever har 6m-
sesidig tillit. Relationens betydelse mellan larare och elever betonas genom att dessa relationer
utgér mellanméanskliga processer dér varje mote innefattar ett inslag av fortroende. | sadana
relationer kan lararen bemota elever pa olika satt eftersom eleverna forstar och accepterar
varandras olikheter. Avhandlingen visar att larare investerar tid och engagemang for att bygga
upp fortroende, vilket ar en grundlaggande del av skolans arbete. Slutsatsen talar for att fortro-
endefulla relationer ar avgoérande for elevernas trygghet och larande och darfér maste arbete
med relationer fa en central plats i skolans praktik. Aven Liljas (2013) resultat kan kopplas till
Hirsh och Segolssons (2021) studie. Dar framgar det att en skicklig larare kan gora vilket amne
som helst intressant och skapa forutsattningar for larande. Eleverna i studien beskriver att po-
sitiva egenskaper, som en palitlig och omtanksam relation, bidrar till att bygga en god relation
mellan larare och elev. Dessa larare kompromissar inte, de har tydliga regler och forhallnings-
satt som skapar trygghet. Det finns en 6msesidig forstaelse dar eleverna vagar stalla fragor, och
de béasta ldararna har formagan att bygga relationer bade i och utanfor klassrummet (Hirsh &
Segolsson, 2021). Pa liknande satt menar Ljungblad (2023) att fortroendefulla relationer ar av-
gorande for att alla elever ska ha lika chans att lyckas, sarskilt for elever som ar i behov av stod
i sociala sammanhang. For att skapa dessa relationer ar det nédvéndigt att utveckla modeller
och begrepp som fungerar som en bro mellan teori och klassrumspraktik for larare.
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En utmaning inom faltet relationell pedagogik, menar Ljungblad (2023), &r bristen pa tillamp-
ningsbara relationsteorier som kan stddja den professionella utvecklingen hos larare i praktiken.
For att forbereda nésta generations larare for relationsutmaningar i dagens skolor behover 1a-
rarutbildningen inkludera modeller och begrepp som fungerar som mellanhénder och éverbryg-
gar gapet mellan abstrakt teori och praktisk tillampning i klassrummet (Ljungblad, 2023). Ro-
gers m.fl. (2019) kvantitativa studie beskriver utmaningar i relationsbygget mellan elever och
larare och papekar att det finns ett forskningsgap nar det galler elevernas perspektiv pa elev-
lararrelationer.

Inom ramarna for relationell pedagogik beskriver Ljungblad (2023) begreppet pedagogisk takt.
Pedagogisk takt anvands for att forklara och tydliggora hur en larare forhaller sig till sina elever.
Pedagogisk takt innebar att lararen ar uppmarksam pa sin undervisning och elevernas narvaro,
samt har en medvetenhet om hur hen forhaller sig till sina elever. Ett satt att gora detta pa kan
vara att anvanda dgonkontakt eller kroppssprak for att skapa en atmosfar som kanns véalkom-
nande. Vidare anvander Ljungblad och Rinne (2020) en kvalitativ metodansats, som grundar
sig i filosofiska och fenomenologiska perspektiv. De beskriver att pedagogisk takt visar sig som
en formaga dar lararen kan fanga 6gonblicken som kan avgora vad som ar bast for eleven. Takt
handlar om tankande och kognition, vilket ger ett mojligt férhallningssatt som 6verbryggar teori
och praktik. En avgorande egenskap for pedagogisk takt ar lararens formaga att vara lyhord och
ge stod i avgorande dgonblick. Ljungblad (2023) uttrycker att en viktig insikt ar att en stark
relation mellan larare och elever fordjupar forstaelsen och pa sa satt utvecklar lararens formaga
att skapa relationer.

Aspelin och Johansson (2017) tolkar Biesta (2004, 2011) som menar att pedagogiska mdten
och mellanrum &r centrala begrepp inom relationell pedagogik. Det &r ofta i mellanrum det sker,
dar interaktioner och relationer spelar en central roll for larande och utveckling. Det forklaras
genom att mellanrum ar oférutséagbara och rymmer bade risker och méjligheter. Genom dessa
mellanrum kan man som larare och elev sedan uttrycka sig sjalv och trada fram som unika
subjekt. Aspelin och Johansson (2017) belyser att relationell pedagogik uppmarksammar dessa
mellanrum och deras betydelse for larande och utveckling. Detta pavisar aven Rogers m.fl.
(2019) som framhaller att forskning visar att elever som har stodjande larare l6per en mindre
risk att hamna i konflikter med sina larare och utvecklar en battre relation till dem. Kénslor och
emotionell narvaro spelar en central roll i relationell pedagogik. Under de senaste decennierna
har antalet artiklar om lararnas kanslor okat avsevart (Uitto m.fl., 2015). Aspelin och Johansson
(2017) betonar att emotionell narvaro kan fungera som en motvikt till mekaniska och instru-
mentella forhallningssatt i lararens yrkesutévning. De menar vidare att larare upplever dkad
arbetsgladje nér det pedagogiska ansvaret delas med eleverna, vilket i sin tur framjar en mer
dynamisk och engagerande larmilj6. Aven Uitto m.fl. (2015) visar i sin litteraturstudie, som
fokuserar pa kanslors betydelse i larares yrkesliv, att kanslor har en central roll i hur larare fattar
beslut och utformar sina professionella metoder.

Rogers m.fl. (2019) betonar att den kanslomadssiga dimensionen mellan l&rare och elever dr av
stor betydelse och att en sadan relation kan vara mangfacetterad, vilket gor att samarbetet mel-
lan dessa parter &r en viktig grundpelare for en god relation. Uitto m.fl. (2015) kompletterar
detta genom att papeka att larare ofta fattar beslut utifran sina kanslor, beroende pa situationen
eller malet. Detta kan leda till att kdnslomassiga uttryck i klassrummet inte alltid upplevs som
positiva, eftersom bedomningar av situationer kan vara mangsidiga. Bredmar (2017) har genom
en fenomenologisk livsvarldsansats genomfort en intervjustudie som undersoker arbetsgladje,
dar slutsatserna visar relationens betydelse mellan larares arbetsgléadje och levda erfarenheter.
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Dessa insikter beskrivs genom att emotionell ndrvaro ar en central aspekt av pedagogiskt arbete
och bidrar till att skapa meningsfulla och hallbara relationer mellan larare och elever. Genom
att vara emotionellt narvarande kan larare utveckla en djupare forstaelse for den pedagogiska
situationen och fatta insiktsfulla beslut som framjar elevernas larande och utveckling. I prakti-
ken innebar det att det uppstar ett dubbelt ansvarstagande i manga undervisningsmiljoer dar
lararna forvantas ta ansvar bade for undervisningen och kvaliteten pa relationerna, vilket lyfts
fram av Ljungblad och Rinne (2020). Pa liknande satt menar Aspelin och Jonsson (2019) att en
individ justerar sitt beteende utifran hur de uppfattas av andra.

Sammanfattningsvis visar den samlade bilden av tidigare forskning, sa har langt, tydligt att
relationer mellan l&rare och elever spelar en avgorande roll for elevers larande, trygghet och
utveckling. Flera forskningsperspektiv synliggor relationers komplexitet och betydelse i bade
teori och praktik. Innehallet belyser dven vikten av emotionell narvaro, pedagogisk takt och
professionell lyhdrdhet i klassrummet. Dessa insikter understryker behovet av att integrera re-
lationell kompetens i det dagliga arbetet i skolan.

4.4 Framjande arbete och strategier i skolan

Tidigare i kapitlet har det framkommit hur relationella formagor blir allt viktigare inom skolans
omrade. Specialpedagogikens implementering i undervisningen i klassrummet blir allt mer be-
tydelsefull for att framja tillgangligt larande och att skapa utbildningsmiljoer for alla elever,
oavsett deras individuella behov och férutsattningar. Plantin Ewes (2019) forskning har mesta-
dels baserats pa kvantitativa enkatundersokningar och anvant flera teoretiska ansatser, sasom
anknytningsteorin som blev mest betydelsefull. Resultatet beskriver att elever med ADHD upp-
lever mindre narhet till sina larare generellt, vilket lararna sjalva bekraftar. Forfattaren papekar
att larare kan ha svart att hantera utmanande beteenden som kan uppsta i klassrumssituationer.
Dessa beteenden kan ofta triggas nar elever ska koncentrera sig och halla fokus. Forfattaren
betonar ocksa att lararnas forstaelse och kunskap om ADHD &r avgorande for att kunna mota
behoven och egenskaperna hos varje individ.

Differentieringskompetens handlar om att reglera graden av nérhet och distans i mellanménsk-
liga relationer (Aspelin & Jonsson, 2019). Lé&rares differentieringskompetens innebdr att balan-
sera narhet och distans for att framja 6msesidig forstaelse och respekt, vilket stodjer elevernas
emotionella och sociala utveckling. Detta utvecklar Aspelin och Jonsson (2019) som beskriver
att optimal differentiering uppnas nar individer ar tillrackligt nara for att forstd varandra, men
samtidigt tillrackligt distanserade for att behalla sin egen identitet. For mycket distans leder till
isolering, medan for mycket nérhet leder till “uppslukning”. FOr att skapa ett tillgangligt larande
behdver larare vara medvetna om hur relationen till eleverna kan paverka deras beteende och
larande (Plantin Ewe, 2019). Eftersom larare dagligen méter relationsutmaningar, behévs mo-
deller och teorier som stédjer deras professionella utveckling (Ljungblad, 2023). Utmanande
beteenden kan ofta kopplas till lararens komplexa strategier i klassrummet (Tegtmejer, 2019).

Jordans (2025) avhandling studerar hur Motiverande samtal - Motivational Interviewing (Ml),
kan ge larare konkreta samtalsverktyg for att anvanda i det relationella arbetet med elever och
vardnadshavare. Hennes studie visar att M1 kan starka samarbetsinriktade relationer, cka ele-
vers engagemang och att hantera utatagerande beteenden. Avhandlingen pavisar dven att Ml
Okade elevernas engagemang, lararnas tillit till sig sjalva samt att relationerna mellan larare och
elever utvecklades.

| Kincades m.fl. (2020) kvantitativa studie, som anvant metaanalytiska metoder for att analysera
tidigare forskning, identifierade de flertalet effektiva metoder for att starka larares relationer
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med elever. De metoder som var mest effektiva handlade om att bygga, underhalla och aterstalla
positiva relationer. Studien identifierade ocksa flera specifika metoder som larare kan anvanda
for att framja positiva relationer med eleverna, varav nagra forebyggande och direkta metoder
visade sig vara sarskilt effektiva. Forebyggande metoder inkluderar att skapa en positiv klass-
rumsmiljo genom att satta tydliga forvantningar, anvanda positiv forstarkning och bygga en
stddjande atmosfar. Direkta metoder innefattar att engagera sig i regelbunden och meningsfull
kommunikation med eleverna, visa empati och forstaelse, samt att vara konsekvent i sitt bete-
ende och sina férvantningar.

McGuire och Meadan (2022) lyfter i sin studie fram relationens betydelse genom en kvalitativ
undersokning med fokus pa elever med svarigheter kring emotionella och beteendemassiga ut-
maningar, som visar sin begransning i sociala sammanhang. Det ar darfér avgorande att bygga
ett fortroende hos eleverna baserat pa positiva erfarenheter for att framja en stark relation som
ocksa kan hantera utmaningar. | detta sammanhang blir den undersokta skolmiljon central, ef-
tersom den kan paverka hur inkluderande larmiljoer skapas. Som en parallell till detta menar
Plantin Ewe (2019) att en viktig aspekt ar att stodja larare i att utveckla sin relationskompetens,
vilket kan vara utmanande da forskningen pa detta omrade ar begransad.

Peterson Bloom (2022) visar i sin avhandling, med pragmatisk teori som ramverk och mixade
metoder, att kompetensutveckling starker larares relationskompetens. Genom att anvénda
SPSM:s studiepaket om NPF (SPSM, 2025) och Autism Sveriges webbkurs om autism (E-aut-
ism, 2025) forbéattras larares attityder, kunskaper och férmaga att anpassa undervisningen. Re-
lationerna mellan larare och elever blir ocksa béattre. De hinder som identifierades ar tidsbe-
gransningar, otillrackliga skolresurser och bristande insikt i att individuella insatser beh6vs for
enskilda elever. | anford forskning framhalls det att relationella férmagor, differentieringskom-
petens (Aspelin & Jonsson, 2019) och lararens forstaelse for elevers olikheter ar avgérande for
att mota dagens pedagogiska utmaningar. Flera forskare betonar att det kréavs en medveten och
kénslig relationskompetens i praktiken (Ljungblad, 2023; Plantin Ewe, 2019; Aspelin, m.fl.,
2021; McGuire & Meaden, 2022; Uitto m.fl., 2015).

Var studie undersoker specialpedagogers levda erfarenheter av relationell kompetens vilket ge-
nomsyrar lararnas relationer till elever i klassrumsmiljon. Forskningen som lyfts fram pekar pa
behovet av att stodja larare i att utveckla strategier for att hantera komplexa beteenden i klass-
rummet, dar relationen mellan larare och elev utgor en grund for bade trygghet och larande
(Rogers m.fl., 2019; Uitto m.fl., 2015). Avslutningsvis betonar forskningen hér att en relation-
ellt medveten och differentieringskompetens kan vara en nyckel till att forverkliga inkludering
i praktiken (Aspelin & EKIof, 2023; Hirsh & Segolsson, 2021; Lilja, 2013; Ljungblad, 2023;
Jordan, 2025).

4.5 Specialpedagogiska professioner i skolans verksamhet

Specialpedagogens roll &r bland annat att stodja elever med sarskilda behov genom att identifi-
era och atgarda hinder for larande. Detta gors genom att anpassa undervisningen, ge stod till
bade elever och pedagoger och samarbeta med andra professioner for en helhetslosning. Speci-
alpedagogen bidrar till en inkluderande larmiljo och skolans arbete for likvardig utbildning
(Aspelin m.fl., 2021). Med tiden har inriktningarna pa specialpedagogiken férandrats och fokus
har bland annat skiftat till att omfatta skolutveckling, handledning och inkluderande praktiker
(Aspelin m.fl., 2024). Enligt Ahlberg (2015) sa har den specialpedagogiska verksamheten ett
politiskt och normativt uppdrag i samhallet som &r ndra kopplat till skolans demokratiska vér-
degrund. Forfattaren utformar sin teoretiska ram avseende specialpedagogik, genom att inte-
grera ideologiska, vetenskapliga och praktiska perspektiv. Utgangspunkten &r att
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specialpedagogiska insatser inte enbart ska svara mot verksamhetens behov och krav, utan aven
aktivt bidra till skolans stravan mot en inkluderande utbildning for alla elever.

McGuire och Meadan (2022) menar i sin studie att specialpedagogers profession ar en viktig
lank i1 arbetet med att inkludera elever i en god l&rmilj6 och sociala sammanhang dar relations-
arbetet spelar en stor roll. Det &r ocksa rimligt att specialpedagoger forvantas fungera som en
informationskalla for att stodja och utveckla larares professionella arbete. Detta far stod av Nis-
ser (2014) studie bygger pa en kvalitativ metod som analyserar specialpedagogers och special-
larares forestallningar om sina uppdrag. Vidare beskriver Nisser att specialpedagoger stravar
efter att utveckla larmiljoer, arbeta framjande och ha stodjande samtal. Deras uppdrag vilar pa
att framja och stodja inkludering och motverka skolproblem. Aspelin m.fl. (2024) grundar sin
teoretiska ansats pa begreppet relationskompetens, genom en kvalitativ intervjustudie som visar
att deltagarna ser relationskompetens som en aktiv utveckling av beteenden och traning av so-
ciala kompetenser for att forbattra kommunikationsformagor. De uppfattar kompetensen som
en form av relationshantering genom att medla, stodja, bekrafta och vara en positiv kraft i in-
teraktioner. Deltagarna i deras studie uttrycker behovet av olika metoder for att framja goda
relationer och ser relationskompetens som situationsbaserad, dér specialpedagoger maste an-
passa sig. Anpassningarna omfattar att agera pa andras handlingar i stunden for att skapa trygg-
het och fortroende genom aktivt lyssnande, respekt, empati och 6dmjukhet.

| Goransson m.fl. (2015) studie bygger pa en kvantitativ forskningsmetod som kombinerar ut-
bildningsfilosofi, professionsforskning och specialpedagogik i sin teoribildning, visar det sig
att specialpedagoger och speciallarare har en jamlik och relationsinriktad syn pa utbildning och
elever i behov av sarskilt stod, med fokus pa jamlikhet och personlig utveckling snarare an
kunskapsmal. Skolsvarigheter ses som resultat av brister i larmiljon, inte elevens egna brister,
och diagnos anses inte enligt majoritet vara avgorande for stodinsatser. | samma anda framhal-
ler Fang m.fl. (2025), i sin kvantitativa studie, vikten av att ge larare stdd inom akademiska,
emotionella och relationella omraden. Effekten av lararstod har identifierat utmaningar dar ele-
ver har svart att anpassa sig till skolan, sérskilt nar deras beteenden inte Gverensstammer med
skolans forvantningar. Studien visar i detta sammanhang att sociala relationer har en avgérande
betydelse. Resultaten visar att lararstodet har en konsekvent paverkan, bade direkt och indirekt,
pa att framja elevernas anpassning till skolan. Vidare beskriver deltagarna i Aspelins m.fl.
(2021) studie att relationskompetens uttryckt pa tre sétt: genom en accepterande attityd, genom
att skapa personliga kontakter med elever och genom att bygga fortroendefulla relationer éver
tid.

uUdd (2024) lyfter fram tidens betydelse i sin fenomenologiska studie som handlar om hur spe-
cialpedagogen vardar sina relationer med andra aktorer i skolan genom att astadkomma gradvis
forandring over tid. Artikeln betonar relationens betydelse, dar specialpedagogen noggrant var-
dar sina relationer och utfor gransarbete mellan olika professioner inom och utanfér skolan. De
tar hansyn till elevernas och personalens behov, sétter vissa granser och féljer ett etiskt forhall-
ningssatt. Studien visar att specialpedagogers arbete ar en pagaende process dar samarbete ar
centralt. Valfungerande relationer &r en forutséattning for samarbete, och relationen till rektorer
anses vara en viktig nyckel till agens. Specialpedagogens arbete involverar samarbete med I&-
rare, mentorer, skolledning, kuratorer och andra professionella, bade internt och externt. | stu-
dien framkommer det att yrkesrollen hanterar spanning, motstand, relationer, och ror sig mellan
olika vérldar for att stodja eleverna. Specialpedagogerna och specialldrarna i Aspelins m.fl.
(2024) studie anser att relationell kompetens &r central for deras arbete och att de lagger stor
vikt vid att bygga positiva och stddjande relationer. Forfattarna anser att relationell kompetens
ses som sarskilt viktig for dem i deras yrkesroller, att utan goda relationer kan de inte utfora sitt
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arbete effektivt samt att det &r komplex formaga som innefattar bade kortsiktiga och langsiktiga
aspekter samt formella, informella och sociala.

Enligt Furu och Sandviks (2019) fenomenologiska studie behdver man som specialpedagog
bemdta och uppréatthalla goda relationer samt forhalla sig till en profession. Vidare beskriver
forfattarna att utvecklandet av pedagogisk saval som relationell professionalism forutsatter pro-
cesser som stimulerar bade teoretisk och praktisk kunskap och en mera existentiell eller yrkes-
personlig utveckling. Ett liknande resonemang fors av Mollas m.fl. (2017) bygger kvalitativa
fallstudier dar teoribildningen framst grundar sig fran Abbotts professionsteori. Vidare belyser
de hur professionella handlingar och relationer paverkar specialpedagogers och speciallarares
arbete. Studien visar hur specialpedagoger anser att personlig och professionell kompetens, for-
magan att skapa relationer och vara narvarande, sjalvstandigt och initiativrikt ledarskap samt
rollen som en lank och stédjande funktion &r avgorande for att lyckas i sin yrkesutévning. Stu-
dien framhaver ocksa att rektorernas ledarskap paverkar det specialpedagogiska uppdraget.
Aspelin m.fl. (2024) beskriver genom sin studie att deltagarnas syn pa relationell kompetens
som att man har en accepterande attityd, ar lyhord, dmjuk och har formaga att latt skapa kon-
takt med andra manniskor. Fortroende ser de som en grundldggande del av relationell kompe-
tens och anser att det ar avgdrande for att skapa tillit. Enligt bade Aspelin m.fl. (2024) och Udd
(2024) betonas detta genom deltagarnas beskrivning av att det tar tid att skapa fortroendefulla
relationer och att det ar en langsiktig process. Goransson m.fl. (2015) skriver i sin forsknings-
rapport att deltagarna framhaller att goda relationer med elever, larare och foraldrar ar avgo-
rande for att kunna ge effektivt stod samt i det fraimjande och foérebyggande arbete med att
utveckla skolmiljon for att férebygga problem innan de uppstar.

4.6 Avslutande kommentarer

Specialpedagogikens roll 1 att frimja relationsskapande och stddja elever med sirskilda behov
ar tydligt framtrddande i den tidigare forskning vi anfor ovan. Bristen pa tillimpningsbara re-
lationsteorier och behovet av att integrera relationell kompetens 1 klassrummet skrivs fram som
utmaningar. Specialpedagoger arbetar for att skapa inkluderande lirmiljoer genom att anpassa
undervisningen och ge stdd till bade elever och pedagoger. De samarbetar med andra profess-
ioner for att 4stadkomma helhetslosningar och framja likvérdig utbildning. Forskning visar att
relationell kompetens dr central for specialpedagogers arbete och att positiva sociala relationer
ar grundldggande for att stddja elevernas utveckling. Utmaningar inkluderar dven att utveckla
modeller och begrepp som dverbryggar gapet mellan teori och praktik, samt att hantera kom-
plexa beteenden 1 klassrummet. Specialpedagoger behdver ocksd varda sina relationer med
andra aktorer 1 skolan och arbeta for att skapa fortroendefulla relationer over tid. Sammanfatt-
ningsvis ses relationellt medvetenhet och differentierad pedagogik som en nyckel till att for-
verkliga inkludering 1 praktiken.
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5 Teoretiska utgangspunkter

| det hér kapitlet kommer de teoretiska utgangspunkterna som den hér studien vilar pa att besk-
rivas. De centrala fenomenologiska begreppen i studien ar livsvarld, intersubjektivitet, horisont,
levd kropp, levt rum och levd tid. Dessa begrepp utgor en teoretisk grund for att beskriva, ana-
lysera och tolka fenomen i var studie. Begreppen har hjalpt oss att tolka deltagarnas levda erfa-
renheter pa ett nyanserat och reflekterande satt. Dessa begrepp kommer att anvéandas i var tolk-
ning och i resultatdiskussionen.

5.1 Fenomenologi

Var tids fenomenologi har sitt ursprung i den tyske filosofens Edmund Husserls (1859-1938)
utveckling av fenomenologin. Husserls mal var att skapa en teori som later oss forsta vara levda
erfarenheter av de fenomen vi vénder oss mot (Bengtsson, 1991). Fenomenologin har seder-
mera utvecklats till att bli en filosofisk rorelse. Detta betyder att det inte finns en fenomenologi
utan manga olika. Bengtsson (2005, 1991) menar att da det finns stora variationer inom feno-
menologin sa ar det mer ratt att benamna det som en rorelse an som en metod. Bengtsson (2005)
menar dock att trots dessa variationer sa forenas den fenomenologiska rorelsen i Husserls upp-
rop att ”ga tillbaka till sakerna sjdlva” (s.11). Ur detta fenomenologiska upprop kan man utlasa
tva teser. Den forsta tesen dr “en viandning mot sakerna” och den andra tesen ar ”foljsamhet
mot sakerna” (s.11). Forfattaren fortydligar detta med att det finns ett dmsesidigt beroende mel-
lan objektet och subjektet dér subjektet alltid ar riktat mot nagot annat an sig sjalv. Detta ar
karnan i intentionalitetsprincipen, att vi alltid & vanda mot nagot, ett fenomen, darfor ar de
fenomenologiska erfarenheterna intentionala.

Den empiriska forskningen med fenomenologisk ansats erbjuder forskaren mojligheter att un-
dersdka och forklara manniskors levda erfarenheter av olika fenomen. For att gora detta stalls
det krav pa en dppenhet och foljsamhet mot sakerna. En empirisk fenomenologisk undersok-
ning handlar om en medvetenhet om att upplevelsen av ett fenomen kan skilja sig at, beroende
p& vem som erfar fenomenet (Friberg & Ohlén, 2021). | en empirisk fenomenologisk studie
behdver man mojliggora sa att deltagarna ges tillfalle till att dela med sig av sina erfarenheter
av det som studien vill undersdka. Jacobsson och Skansholm (2019) fortydligar detta genom att
forklara att man inom fenomenologin &r intresserade av att ta reda pa manniskans levda erfa-
renheter av ett fenomen, ett forstapersonsperspektiv. | var studie har vi tagit del av specialpe-
dagogernas levda erfarenheter av att arbeta med relationell pedagogik och relationell kompetens
i skolans verksamhet. Deltagarna har i semistrukturerade intervjuer getts utrymme att reflektera
over och satta ord pa sina levda erfarenheter av det relationella arbetet i deras yrkesvardag.

5.2 Livsvirld, livsvarldsfenomenologi och horisont

Ett centralt begrepp inom fenomenologin ar livsvarld. Livsvarld handlar om vara liv och var
varld och relationen dem emellan (Dahlberg, 2019). Forfattaren anser att livsvérld handlar om
hur vi upplever och forstar den verklighet som vi menar ar var vérld och hur var relation till den
ser ut. Vidare havdar Berndtsson (2019) att livsvarlden alltid &r nagons vérld och alla upplever
den olika. Livsvarldsfenomenologi i sin tur innebar att man ar sarskilt intresserad av att empi-
riskt undersoka hur ménniskor upplever vérlden omkring sig, den levda vérlden (Kvale &
Brinkman, 2014).

Berndtsson (2019) utvecklar Bengtssons (2013) tankar om att varlden &r dppen och i standig
forandring, med att livsvarlden bade kan krympa ihop och utvidgas och dess granser, dess ho-
risonter ska ses som skjutbara, de gar att forflytta. Berndtsson (2019) anser att detta synsatt
med de skjutbara horisonterna passar sarskilt bra inom det specialpedagogiska omradet, da det
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ger utrymme for att 6ppna upp for hur manniskor upplever forandringar i deras omgivning.
Forfattaren menar att detta synsatt ar anvandbart for att forsta elevernas livsvarld, likval som
den &ven gar att anvanda for att forsta livsvarlden hos foréldrar, larare, specialpedagoger och
rektorer. Berndtsson (2019) poéngterar, med stéd av Bengtsson (2005), att man genom att stu-
dera manniskors levda erfarenheter ges majlighet att komma néra manniskors levda liv. Vi an-
vander oss av begreppen horisont och livsvarld for att forsta och analysera de olika profession-
erna i var studie.

5.3 Regional varld

Livsvéarlden d&r som sagt den vérld vi befinner oss i och enligt Bengtsson (2005) kan vi inte vélja
att kliva at sidan, ut ur den for att studera den. Med stod av Bengtsson (2005) anser Vikner
Stafberg (2017) att denna livsvarld kan delas upp i olika regioner, utifran de sammanhang som
vi ror oss i. De regionala vérldarna utgor tillsammans den totala livsvarlden och vi ménniskor
rér oss mellan dessa varldar. For en larare kan tva regioner utgéras dels av utbildningen och
dels av den yrkesvarld som hen trader in i efter utbildningen. Till detta, s& mots dven lararen av
styrdokument som har utformats av ménniskor som befinner sig i andra regionala vérldar (Vik-
ner Stafberg, 2017). Carlsson (2005) menar att den regionala vérlden, skolans vérld, kan upp-
levas olika beroende pa vilken grupptillhérighet du har. Hon beskriver vidare hur en larares
livsvarld kan utmérkas av att vara fargad av skolans krav och férvantningar, medan att en elevs
livsvarld praglas av sina eventuella svarigheter. Férfattaren menar att lararens och elevens livs-
varldar kan befinna sig i kollisionskurs med varandra da lararen har sin syn pa inlarning och
eleven har en annan. Pa liknande sétt kan en specialpedagogs och en larares livsvarld kollidera.
Man har olika syn och forvantningar pa vad som &r specialpedagogens uppdrag likvél som det
kan finnas forvantningar pa lararen som inte ar forankrade hos varandra. Vi har i var studie fatt
ta del av specialpedagogernas levda erfarenheter av detta. Brist pa forforstaelse, olika forstael-
sehorisonter, olika syn pa fenomen, intersubjektiva relationer dar fortroende brister och outta-
lade forvantningar mellan manniskor, kan leda till kollisioner i skolans regionala vérldar. | var
studie har vi fatt insikt i nagra specialpedagogers levda erfarenheter av detta fenomen. | var
diskussion foreslar vi att stravan efter en gemensam forstaelsehorisont och att vara dppen for
andras perspektiv kan bade 16sa och forbygga sadana kollisioner.

5.4 Intersubjektiva relationer

Vi lever i en social varld dar det standigt pagar relaterande mellan manniskor. | moten med
andra forenas vara respektive perspektiv i varandra, vi gar in i varandras varldar (Lilja, 2013).
Inom fenomenologin bendmns detta som intersubjektivitet eller mellankroppslighet (Berndts-
son, 2019). Med begreppet intersubjektivitet menas de gemensamma erfarenheter som manni-
skor delar och som gor att forstaelsen for varandra okar. Ju fler erfarenheter manniskor delar,
desto lattare ar det att forsta nagon annans livsvarld (Jacobsson & Skansholm, 2019). Detta
delande av livsvarldar och dven att vara vérldar ibland Gverlappar och glider in i varandra &r
sarskilt intressant ur ett specialpedagogiskt perspektiv (Berndtsson, 2019). Forfattaren menar
att detta relationella synsatt, med grund i livsvarldsfenomenologin, ges en fordjupad betydelse
dar &ven individernas kroppar har en betydande roll i métet med andra manniskor. Vikner Staf-
berg (2017) beskriver att intersubjektivitet handlar om att man genom sin kropp och sina sinnen
kan satta sig in i hur nagon annan upplever varlden. Allas erfarenheter av varlden &r subjektiva
och varje objekt som erfars &r omgivet av andra objekt som i sin tur refererar till andra objekt
som befinner sig utanfor den (Bengtsson, 2005). Begreppet intersubjektivitet anvands i var stu-
die for att synliggora alla mellankroppsliga moéten som sker i skolan. I resultatdelen kommer vi
bland annat att visa pa att forstaelsen mellan olika professioner leder till battre samarbete.
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5.5 Levd kropp

Enligt Merleau-Ponty kan alla védra upplevelser kopplas till var levda kropp (Merleau-Ponty,
1945/2022). Begreppet levd kropp binder samman kroppen och sjélen till en integrerad enhet
(Bengtsson, 2005). Vidare skriver Bengtsson (2005) att den egna kroppen alltid 4r given, utan
perspektivvaxlingar, i ens egna upplevelsehorisont men att den mojliggor att olika ting, feno-
men, framtréder i perspektiv. Forfattaren menar att utan den egna levda kroppen skulle det inte
finnas perspektiv. I den levda kroppen finns den kunskap som ligger till grund for hur du tolkar
vérlden och din omgivning (Bengtsson, 2013). Lilja (2013) gor ocksé skillnad p4 att #a en kropp
och att vara en kropp. Vidare beskriver hon att vi alltid har med oss kroppen och att vi inte kan
vélja att kliva ur och betrakta den fran ndgot annat hall.

Niér oforvantade handelser sker i de olika regionerna som utgor livsvarlden sé gor det pa olika
satt inverkan pa den levda kroppen (Vikner Stafberg, 2017). Bengtsson (2005) menar att var
kropp dr det som gor oss tillgéingliga i vérlden. Varje fordndring av kroppen, bade stora och
sma, for med sig fordndringar av vérlden. Som exempel pé detta tar forfattaren upp den blindas
anviandning av en vit kdpp. Den vita kippen gar fran att vara ett ting till att bli ett instrument
vilket resulterar i1 att den blir en forlingning av kroppen och bdorjar interagera med vérlden.
Bengtsson (2005) menar att dven glasdgon fungerar pad samma sitt som den vita kdppen likvil
som att cyklar och bilar ocksé fungerar som en utvidgning av kroppen. I sin avhandling tar
Vikner Stafberg (2017) dven upp teknikutvecklingen i dagens skola dir mobiltelefoner kan ses
som en forldngning av elevers kroppar.

5.6 Levt rum

Det levda rummet handlar om alla de fysiska miljéerna som man befinner sig i sina olika reg-
ioner. Pa en skola kan ett levt rum vara: klassrummet, skolgarden, matsalen och lararrummet
(Vikner Stafberg, 2017). Lilja (2013) menar att de hér platserna inte ar vilka platser som helst,
utan de ar avsedda for att fungera for en viss verksamhet. Klassrummet ar moblerat for att
fungera som ett rum for undervisning och oftast finns det en val genomténkt tanke med tanke
pa vilka mal som vill uppnas. Vidare skriver Lilja (2013) att dessa fysiska rum upplevs olika
beroende pa om du &r larare eller elev och vilken roll du har i sasmmanhanget.

Bengtsson (1998a) menar att rummet ar bundet till det méanskliga livet och utgar darfor naturligt
fran kroppens position och stéallning. Rummet satter dartill en yttre gréns i relation till manni-
skan men den gransen forflyttas nar manniskan ror sig. Alerby (2019) anser att manniskor och
rum standigt samspelar men att detta &r beroende av vilket rum och vilka méanniskor det & som
bebor rummet. Ett rum behdver inte vara en fysisk plats med véaggar utan kan likaval vara en
yta, till exempel utomhus, dar det satts upp osynliga mentala granser. Vid den har typen av rum
sd sker en horisontforskjutning av klassrummet. Alerby (2019) uttrycker att det dven sker en
annan typ av horisontforskjutning nar undervisningen sker pa distans.

5.7 Levd tid

Vikner Stafberg (2017) beskriver levd tid som den tid som &r betydelsefull och avgdrande for
vara existentiella villkor. Inom skolans regionala varld sa kan den levda tiden handla om
schema, terminer och aterkommande hogtider. Var upplevelse av tiden kan skilja sig mycket at
under en dag. Gor man nagot som kanns roligt och intressant ar var upplevelse att tiden gar
snabbt och likasa kan den kannas langsam om man gor nagot som inte kanns sa intressant (Lilja,
2013). Den levda tiden & sammanfldatad med en horisont och kan rikta sig bade framat och
bakat. Bade mot var historia och mot var framtid (Berndtsson, 2001). Bengtsson (1998a) skiljer
pa subjektiv tid och objektiv tid. Subjektiv tid ar den tid som upplevs av individen och varierar,
beroende pa personliga erfarenheter och kénslor. Den &r inte linjar och kan upplevas olika
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beroende pa situationen. Objektiv tid ar den tid som méts och observeras oberoende av indivi-
dens upplevelse. Den ar linjar och métbar med klockor och kalendrar. Bengtsson (1998a) menar
att en medvetenhet hos manniskan om tiden, ger en majlighet att aktivt forhalla sig till den.

Dahlberg (2019) uttrycker att man som forskare behover ta hansyn till tidsliga och rumsliga
dimensioner och att det kan vara ett sétt att 6ka forstaelsen av nagon annans livsvarld. Forfat-
taren menar att intervjuer kan fordjupas genom att bekrafta de existentiella villkor som tid och
rum innebdr. | vara intervjuer har fokus pa levd kropp, levt rum och levd tid inneburit att vi har
bett specialpedagogerna att tanka tillbaka pa situationer som bade har varit utmanande och dar
de har upplevt utveckling, méjligheter och framgang. | analysen av var empiri sa har samma
begrepp anvants for att 6ka lasarens forstaelse for en fenomenologisk studie.

5.8 Fenomenologisk etik

Etik &r betydelsefull i alla ménskliga interaktioner. Fenomenologisk etik handlar om att forstd
och analysera etiska fenomen som de upplevs i ménniskors vardagliga liv. Legstrup (2009)
undersoker bada hur etiska relationer mellan ménniskor dr grundldggande for etik. Logstrups
ontologiska etik bygger pd idén om att ménniskor alltid har makt 6ver varandra, vilket har bade
negativa och positiva aspekter. Det forklaras genom att det etiska kravet dr inbyggt i véra relat-
ioner och interaktioner med andra, vilket innebér ett granslost ansvar for den andra personen. I
en levd situation mellan tva personer menar Logstrup (refererad i Bengtsson, 1998b) att det
alltid infinner sig ett etiskt krav pa att hjdlpa, stddja och ta ansvar for den andra. Bengtsson
(1998b) utvecklar Logstrups tankar med att da vi lever i en intersubjektiv varld, alltsa en varld
som delas med andra, kan vi inte ha etiskt ansvar for alla de ménniskor som tillfalligt befinner
sig i var vérld. Det ar istéllet ett gemensamt ansvar som delas av alla. Vidare skriver Bengtsson
(1998Db) att vi ocksa behover ta ett etiskt ansvar for det som redan skett, samtidigt som vi har
ett ansvar for det som kommer att ske i framtiden. D4 vi inte kan veta vad som sker i framtiden
sd ldmnas det ansvaret over till véra efterfoljare.

I relation till dessa resonemang kring etik har vi i arbetet med vér uppsats visat stor omsorg
genom en hog grad av medvetenhet och respekt for deltagarna. Vi har strivat efter att agera
bade etiskt och hiansynsfullt under hela studiens gang. I var analys har den fenomenologiska
etiken varit sirskilt viktigt d& det 1 deltagarnas levda erfarenheter har funnits ett etiskt innehall.
Detta blev tydligt i deltagarnas beskrivning av de intersubjektiva relationerna, vilket vi har 6ns-
kat synliggora.
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6 Metod

| detta avsnitt avser vi att presenteras studiens metod som bdrjar med en beskrivning av meto-
dologin som beskriver hermeneutiken som metod for att tolka och bearbeta empirin, darefter
foljer en beskrivning av den fenomenologiska ansatsen. Vidare presenteras urval och genom-
foérande samt hur vi bearbetat och analyserat den insamlade empirin. Darefter foljer en beskriv-
ning av studiens validitet, reliabilitet och generaliserbarhet. Avslutningsvis beskrivs de etiska
dvervaganden som har beaktats i samband med studiens genomforande.

Syftet med studien ar att understka specialpedagogers levda erfarenheter av att arbeta med re-
lationer i det framjande och férebyggande arbetet i skolan samt fokuserar pa foljande fragestall-
ningar: vilka levda erfarenheter har specialpedagogerna av relationer i skolan, vilka levda erfa-
renheter har de av utmaningar och hinder i arbetet med att utveckla larares relationella kompe-
tens samt vilka levda erfarenheter har de har av strategier for att utveckla denna kompetens.
Undersokningen bygger pa en kvalitativ metod med semistrukturerade intervjuer och en feno-
menologisk ansats. Det kvalitativa metodvalet motiverades av studiens syfte och fragestallning
(Bryman, 2018). Semistrukturerade intervjuer valdes for att forsta specialpedagogers levda er-
farenheter och upplevelser kring ett gemensamt tema (Kvale & Brinkmann, 2014). Valet av
kvalitativ metod, fenomenologisk ansats, intervjuform, bearbetning och analys grundade sig i
var onskan att tolka och forsta meningen bakom deltagarnas upplevelser, perspektiv och levda
erfarenheter (Kvale & Brinkmann, 2014). Detta gor metoden sarskilt lamplig for att forsta spe-
cialpedagogernas upplevelser och erfarenheter. Dessa tillvagagangssatt har hjalpt oss att fa en
djupare forstaelse for de fenomen vi har undersokt och att besvara forskningsfragorna pa ett
mer omfattande och nyanserat sétt.

6.1 Metodologi

Hermeneutiken, som ursprungligen anvandes for att tolka bibliska texter, blev en etablerad ve-
tenskaplig metod under 1900-talet. Samtal och text ar centrala begrepp inom hermeneutisk tolk-
ning, eftersom malet &r att forsta och uppna en djupare, nyanserad, giltig och gemensam forsta-
else av fenomenet som studeras. Hermeneutisk metod kannetecknas av ett djupt lyssnande, nog-
granna beskrivningar samt en strikt uppmarksamhet pa forstaelse och mening (Kvale & Brink-
mann, 2014). Noggrant utformade intervjuer och grundlig analys ar avgorande for att skapa en
djupare forstaelse for fenomenet (Moules m.fl., 2011). Hermeneutisk tolkning innebér att det
inte finns nagot absolut ratt eller fel i en individs tolkning och att denna tolkningsprocess &r
dynamisk och standigt pagaende (Kvale & Brinkmann, 2014). Hermeneutiken lagger stor be-
tydelse pa forforstaelse. Brinkkjaer och Hayen (2013) beskriver att varje individ tolkar varlden
utifran sina egna erfarenheter och bakgrund, vilket innebar att forstaelsen alltid &r subjektiv och
delvis ofullstandig. Forforstaelse ar nodvandig for att vi ska kunna forstd nagot alls och bestar
av individens tankar, upplevelser, erfarenheter och kunskaper, individens "tysta kunskap". For-
fattarna menar att var forforstaelse alltid paverkar oss, dven nar vi stravar efter att vara objek-
tiva. Den finns dar i bakgrunden och férandras och fordjupas 6ver tid nér vi moéter nya erfaren-
heter och insikter.

Inom hermeneutiken betonas métet mellan olika individers forstaelsehorisonter som centralt
och man strévar efter att forsta den kulturella kontext som uppstar i motet (Brinkkjaer & Hayen,
2013). Hans-Georg Gadamer (1900-2002) uttrycker att varje individ har en individuell forsta-
elsehorisont genom vilken vi tolkar verkligheten (Odman, 2007). Odman (2007) uttrycker att
eftersom vi alla har olika forstaelsehorisonter har vi olika perspektiv, uppfattningar och ser
olika betydelse i det som visas. Genom dialog och interaktion med andra, kan vi ifragasatta
utmaningarna i vara egna forutfattade meningar och utveckla en mer nyanserad forstaelse av
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den (kulturella) varld dér olika individer och perspektiv moéts (Brinkkjaer & Hayen, 2013). Ge-
nom att utmana var befintliga kunskap och blicka bortom vara nuvarande férstaelsehorisonter
ger detta oss mojlighet att erhalla ny insikt, upptacka nya betydelser och na en djupare forstaelse
(Gdman, 2007). Forfattaren menar att detta innebér att vara uppfattningar om vad som ar sant
varierar och far olika betydelser for oss, beroende pa vara tidigare erfarenheter.

Inom hermeneutiken ar begreppen tolkning och forstaelse centrala och oupplosligt férenade
och integreras i den hermeneutiska cirkeln, dar de betraktas som en sammanhéngande helhet.
Odman (2007) skildrar den hermeneutiska cirkeln som ett begrepp som beskriver processen dar
forstaelsen av en helhet paverkar forstaelsen av dess delar och vice versa. Processen leder till
en fordjupad forstaelse, som leder till ny forstaelse, som i sin tur blir forforstaelse i framtida
tolkningar (Segolsson, 2011). Individen kan med hjélp av denna process begripa varfor en an-
nan person kanner pa ett visst satt eller agerar pa ett specifikt satt i en given situation.
(Brinkkjaer & Hayen, 2013). Den hermeneutiska cirkeln kan ocksa beskrivas som en spiral for
att battre dskadliggora progressionen och fordjupningen i forstaelsen dver tid. Spiralen visar att
forstaelsen standigt forandras och fordjupas, och att tolkningsprocessen omdefinierar sig sjalv
och aldrig atergar till en tidigare punkt. Genom en pendlande rorelse mellan inre reflektion,
yttre prévning och genom dialog breddas och fordjupas forstaelsen kontinuerligt (Segolsson,
2011).

Sammanfattningsvis har var kvalitativa intervjustudie inom en fenomenologisk ansats och med
den hermeneutiska cirkelns analysmetod skapat forutsattningar for oss att genomfora studien
utifran syfte och fragestallningar. Vi lyfter i studien fram deltagarnas levda erfarenheter, kun-
skap och perspektiv genom hermeneutiken som bygger pa tolkningar, subjektiv forstaelse och
forforstaelse. Tolkningarna ses som en standigt pagaende process dar forstaelsen utvecklas i
matet och ger utrymme mellan olika forstaelsehorisonter i skolans vérld (Odman, 2007). Den
hermeneutiska cirkeln hjélper oss att beskriva hur helhet och delar paverkar varandra i en spiral
av fordjupad insikt, vilket behovs for att tolka den genererade empirin. For att tolka deltagarnas
levda erfarenheter tar vi stod av Brinkkjaer och Hayen (2013) som framhaller att man genom
dialog och reflektioner kan skapa en medvetenhet som ger en fordjupad forstaelse och ny me-
ning.

6.2 Metodval

Vi har valt en kvalitativ fenomenologisk ansats for att skapa forutsattningar att na en djupare
forstaelse av deltagarnas levda erfarenheter av relationer i skolan. (Bryman, 2018; Jacobsson
& Skansholm, 2019). Genom en kvalitativ ansats och kvalitativa intervjuer fangas den en-
skilda respondentens upplevelser (Bryman, 2018). Som intervjumetod har vi tagit stod av
Bryman (2018) och anvéant oss av semistrukturerade fragor och en intervjuguide for att moj-
liggora oppna fragor och foljdfragor for att na en storre forstaelse for deltagarnas levda erfa-
renheter. Vi ville fanga deltagarnas perspektiv och erfarenheter, vilket ar avgérande for att
forsta mening och motivation bakom handlingar (Berggren & Skansholm, 2022). Kvalitativa
intervjuer passade darmed oss med anledning av att de fokuserar pa att fa fram den kvalitativa
mangfalden och variationen hos ett fenomen och tacker darmed bade fakta och mening genom
att deltagarna delar nyanserade beskrivningar sin livsvarld och som kan ge djup insikt i man-
niskors upplevelser (Kvale & Brinkmann, 2014). Eftersom fenomenologi och dess begrepp
har integrerats redan fran borjan av studien, har studiens design och empirigenerering influe-
rats av detta synsatt, vilket har inneburit att studien har en livsvarldsfenomenologisk hallning
(Berndtsson, m.fl., 2007). For att fa svar pa vara forskningsfragor valde vi att anvanda oss av
hermeneutisk analys vid tolkning av empirin, da vi stravade efter en djupare forstaelse for in-
nehallet i empirin.
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6.3 Urval

For att besvara studiens fragestallningar har vi anvant oss av malstyrt urval. Enligt Bryman
(2018) ar ett malstyrt urval fordelaktigt nar deltagarna behdver ha specifika kunskaper for att
kunna besvara studiens forskningsfragor. Deltagarna som tillfragades var alla utbildade speci-
alpedagoger, och valdes utifran deras majlighet att kunna ge svar pa de aktuella forskningsfra-
gor som studien syftar till att besvara (Jacobsson & Skansholm, 2019; Bryman, 2018). Eftersom
malet med denna studie har varit att fa svar pa vara forskningsfragor genom deltagarnas levda
erfarenheter, har vi stravat efter att fa rika nyanserade beskrivningar och darmed fordjupad for-
staelse. Valet av deltagare har medfort att det &r en relativt heterogen grupp av deltagare men
att variationen i deltagarnas levda erfarenheter har gett oss innehallsrik empiri som starkt stu-
diens tillforlitlighet och gett oss en detaljrik, nyanserad och fordjupad insikt i deras levda erfa-
renheter. Darfor kan resultaten fran studien inte generaliseras, vilket Jacobsson och Skansholm
(2019) papekar heller inte ar syftet med smaskaliga kvalitativa studier. Vi upplevde vissa sva-
righeter i borjan av studien da svarsfrekvensen pa att delta i studien var Iag. Svarsfrekvensen
kan ha paverkats av att vi endast skickade ut forfragningar till verksamma specialpedagoger
inom F-9. Det finns &ven en risk att e-postmeddelanden hamnade i skrappost, eftersom vi skick-
ade forfragningar till olika kommuner och lan i Sverige. Nér vi gjorde ett nytt forsok utan att
begransa urvalet till en specifik verksamhet, 6kade svarsfrekvensen markant. Eftersom vart fo-
kus i studien handlar om relationell kompetens, upplevde vi inte att det blev ett problem att
deltagarna kom fran olika skolverksamheter. Vi bedomer att var analys i studien val speglar
deltagarnas erfarenheter.

6.4 Genomforande

Studien bygger pa empiriskt material genererat genom semistrukturerade intervjuer med 12
specialpedagoger. Intervjuerna syftade till att ta del av deltagarnas levda erfarenheter av relat-
ioner i deras yrkesvardag och forsta centrala teman i intervjupersonens liv genom att registrera
och tolka bade vad som ségs och hur det sags (Kvale & Brinkmann, 2014). Vid en studie som
var, med en fenomenologisk ansats och som fokuserar pa relationer bor deltagarnas utsagor
generera empiri som &r méangfacetterad och rik (Friberg & Ohlén, 2021). D& &r det viktigt att
forskaren mojliggor for intervjupersonen att dela sina levda erfarenheter sa ingaende och detal-
jerat som mojligt (Kvale & Brinkmann, 2014). Vi valde darmed att anvénda oss av semistruk-
turerade intervjuer for att ge oss mojlighet att folja upp deltagarnas svar och anpassa foljdfra-
gorna under intervjun, da vi ville forsta eventuella komplexa upplevelser och subjektiva bety-
delser som ar svara att fanga med enbart forutbestamda fragor (Bryman, 2018).

Vi inledde studien med att utforma ett missiv (se bilaga 1) och tillsammans med ett GDPR-
dokument (se bilaga 2) fran Goteborgs Universitet, skickades detta till 36 specialpedagoger.
Missivet innehdll information om studiens syfte, genomférande, etiska stéllningstaganden, om-
fattning och att deltagaren far vélja plats samt ett dokument om informerat samtycke vilket
samtliga deltagare skrev under. Vi fick svar fran 12 specialpedagoger pé olika skolor i vastra
Sverige som var villiga att delta i var studie. Vi anser att valet av deltagare har resulterat i en
heterogen grupp som skapar goda forutsattningar for att uppna studiens syfte samt fa svar pa
forskningsfragorna. Deltagarna har en varierande bakgrund, alder och erfarenheter. Vi kontak-
tade dessa specialpedagoger via mejl. Efter att deltagarna hade godként sitt deltagande i studien
fick de sjalva bestamma tidpunkt for intervjun och om de ville delta digitalt eller pa valfri fysisk
plats. Fyra intervjuer genomfordes fysiskt och de resterande atta digitalt. Infor varje intervju
informerades deltagarna aterigen om studiens syfte och att deltagandet var frivilligt for att de
skulle kdnna sig trygga med intervjusituationen och med sekretessen. De fick ocksa fragan om
de godkande att intervjuerna spelades in.
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En intervjuguide utformades (se bilaga 3) utifran studiens syfte, fragestallningar och vara teo-
retiska utgangspunkter. Fragorna utformades som oppna-, reflekterande-, foljd- och fordju-
pande fragor for att stimulera deltagarna att reflektera och tanka 6ver sina egna upplevelser for
att fa sa ett rika och detaljerade utsagor som méjligt (Bjegrndal, 2017). Intervjuerna genomfordes
bade digitalt och pa deltagarnas arbetsplatser. Thunberg och Arnells (2021) studie visar pa for-
delar och nackdelar med digitala intervjuer. Férdelarna med digitala intervjuer inkluderar till-
ganglighet och kostnadseffektivitet, samt mojligheten att fa rikare data om kansliga &mnen da
deltagarna oftast kénner sig mer bekvama i en informell miljo. Nackdelar inkluderar tekniska
problem som kan paverka intervjukvaliteten samt svarigheter att lasa visuella signaler, eftersom
kameran ofta bara fangar huvudet och 6verkroppen. Etiska fragor uppstar ocksa, sarskilt kring
deltagarnas valmaende och etablering av normer for digital kommunikation (Thunberg & Ar-
nell, 2021). Forfattarna uttrycker att personliga intervjuer mojliggdr en mer direkt och naturlig
interaktion, med mojlighet att lasa kroppssprak, vilket kan leda till battre forstaelse mellan fors-
karen och deltagaren. Vara reflektioner under och efter intervjuerna visade att formen, digital
eller gj, inte var avgorande for ett rikt innehall i deras utsagor. I stéllet var det deltagarens en-
gagemang och intresse for sakfragan som paverkade innehallet i deras utsagor. Vid samtliga
intervjuer var det en person som intervjuade och en deltagare. Varje intervju inleddes med ett
muntligt fortydligande om frivilligt deltagande, samtycke och medgivande till att spela in in-
tervjun. Vi klargjorde &ven syftet med studien och informerade om att deras svar skulle presen-
teras pa ett sitt som gor det svart att identifiera dem. Allt enligt Vetenskapsradet (2024) rekom-
mendationer for vetenskapliga studier.

Under intervjuerna uppmuntrades deltagarna till att beskriva sina upplevelser och kanslor sa
tydligt som mojligt samt att utveckla resonemang och reflektioner. De fick tala oavbrutet om
sina levda erfarenheter och upplevelser. Vi som intervjuade strdvade efter att vara lyhérda och
oppna, dels gallande tydliga beskrivningar, dels det som séags mellan raderna. Foljdfragorna vi
stéllde, syftade oftast till att fortydliga eller att be deltagarna att forklara innebdrden av uttalan-
den, tonfall eller for att ge beskrivande konkreta exempel (Kvale & Brinkmann, 2014). Delta-
garnas val av plats eller énskan om digital intervju, gjorde att nagra intervjuer genomférdes
digitalt, vilket var tidseffektivt och underlattade for bade deltagare och for oss som intervjuare.
De fysiska intervjuerna agde rum pa deltagarnas arbetsplatser, medan de digitala intervjuerna
genomfordes pa platser som de sjalva valt. Samtliga intervjuer spelades in via en réstmemoapp
pa telefonen samt via datorns inspelningsfunktion for att sakerstélla att tekniska problem inte
skulle stalla till det. Kvale och Brinkmann (2014) menar att det ar fordelaktigt att géra ljudupp-
tagning, da vi som intervjuade kunde fokusera pa samtalsamnet. Under intervjuerna skrevs
ocksa stodanteckningar for att fanga upp kroppssprak, tonfall och sarskilt starka uttalanden.
Bryman (2018) anser att fora anteckningar vid intervjuer sakerstéller tolkningen av materialet.
Nér intervjun var genomford éverfordes sedan ljudinspelningen till dator, oavsett om de ge-
nomfordes fysiskt eller digitalt, vilket underléattade analysarbetet (Jacobsson & Skansholm,
2019).

6.5 Bearbetning och analys

Transkriberingen av de inspelade intervjuerna genomfordes i ndra anslutning i tid efter varje
genomford intervju med hjélp av Microsoft 365, ett datorprogram som Goteborgs Universitet
tillhandaholl. Vid transkriberingen skrev vi ut det talade spraket pa ett mer lattillgangligt sétt,
vi har uteslutit pauser, vissa intonationer samt placerat ut skiljetecken for att dka lasbarheten
och for att respektera deltagarna. Genom att lyssna pa intervjuerna samtidigt som vi laste det
transkriberade materialet flera ganger for att fa en helhetshild av materialet samt bearbetade det
med noggrannhet da datorprogram kan gora misstag (Jacobsson & Skansholm, 2019). De
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stodteckningar vi forde under intervjuerna kompletterade i vissa fall det som uttalats eller inte
uttalats.

Var hermeneutiska analys inleddes genom att noggrant lasa det transkriberade materialet flera
ganger, aven varandras, for att analysera och forsta empirin, uttyda monster och hitta teman/om-
raden som ar kopplade till forskningsfragorna, for att belysa hur de olika aspekterna av resulta-
ten relaterar till studiens syfte och fragestallningar (Kvale & Brinkmann, 2014). Vi var noga
med att ha en fenomenologisk 6ppenhet da det mojliggér upptackten av nagot nytt. Denna 6p-
penhet dr avgorande for att tolka och bearbeta empiri och méjliggdra nya insikter och forstaelser
(Berndtsson & Vikner Stafberg, 2022). For att tydliggora innehall som vi fann relevant for stu-
diens syfte och fragestallning i den genererade empirin, anvande vi fargkodning, markerade
nyckelord och meningsbarande innehall med en sarskild farg (Jacobsson & Skansholm, 2019).
Tillsammans satte vi ord pa vara gemensamma tolkningar, med fokus pa att uttrycka dem pa ett
enkelt och tydligt satt. Denna process hjalpte oss att forankra forstaelsen i deltagarnas utsagor
och sakerstallde att analysen lag néra deras upplevda livsvarld.

Analys av empirin genomfdrdes genom att anvanda den hermeneutiska cirkeln. Detta innebar
att vi rorde oss fram och tillbaka mellan att forsta deltagarnas enskilda utsagor och att forsta det
insamlade empiriska materialet som helhet. Gilje (2020) beskriver Giddens begrepp rérande
analys av forsta och andra ordningen. Forsta ordningens tolkning av empirin innebar att fors-
karen initialt tolkar varje enskild utsaga utifran intervjupersonens egna ord och uttryck. Andra
ordningens tolkning innebér att forskaren tolkar och utvecklar kunskaper kring sin egen forsta-
else och tolkning av intervjupersonens utsagor. Vi borjade med att anvanda oss av forstahands-
tolkningen, vilket innebar att vi initialt tolkade varje enskild utsaga utifran deltagarens egna ord
och uttryck. Detta gav oss en grundlaggande forstdelse av deltagarnas levda erfarenheter.
Andrahands-tolkningen innebar att vi sedan med hjalp av fenomenologiska begrepp satte var
forstaelse och tolkning av de individuella utsagorna i relation till varandra, samtidigt som vi
medvetandegjorde for oss sjalva, att vi tolkade och utvecklade forstaelse for det vi redan tolkat
och forstatt av deltagarnas utsagor. Denna metodik hjalpte oss att analysera materialet och fa
en djupare forstaelse for innehallet i deltagarnas utsagor, samt att identifiera nyckelteman och
monster (Gilje, 2020). Dérefter satte vi den analyserade empirin i en bredare kontext for att
forsta hur det relaterar till tidigare forskning och teoretiska perspektiv (Kvale & Brinkmann,
2014). Under analysen framtradde olika kategorier som sedan mynnade ut i fyra olika teman.
Tre av rubrikerna pa temana anknyter till syftet och forskningsfragorna. Det fjarde temat till-
kom da deltagarna bland annat uttryckte vikten av strategiskt arbete pa organisationsniva.

Genom att anvanda livsvarldsfenomenologiska begrepp och den hermeneutiska cirkeln kunde
vi fordjupa var forstaelse av empirin och skapade en mer sammanhéngande bild av deras levda
erfarenheter (Odman, 2007). For att sikerstilla att vara tolkningar var valgrundade och konse-
kventa, gick vi tillbaka och jamforde tolkningarna mellan varje steg. Detta tillvagagangssatt
gjorde det mojligt for oss att justera vara tolkningar for att 6ka var forstaelse av empirin. Gada-
mer har beskrivit hur vi har alla en unik forstaelsehorisont som paverkar hur vi tolkar verklig-
heten (Odman, 2007). P& grund av vara olika forstaelsehorisonter har vi varierande perspektiv,
uppfattningar och ser olika betydelser i det vi upplever. Under hela analysen stravade vi efter
att vara 6ppna for vara tolkningar, att medvetandegora var forstaelsehorisont samt att reflektera
och paminna varandra om hur var forforstaelse paverkade tolkningen av den insamlade empirin.
Vi stravade efter en gemensam forstaelsehorisont samtidigt som vi var medvetna om att forsta-
elsen alltid &r subjektiv och delvis ofullstandig (Brinkkjaer & Hgyen, 2013).

Under analysen utvecklades fyra huvudteman som speglade var fordjupade forstaelse av empi-
rin:
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e Levda erfarenheter av relationer

e Levda erfarenheter av hinder

e Strategier for att utveckla relationell kompetens

e Forutsattningar for att skapa och uppratthalla relationer

Dessa teman hjalpte oss att strukturera och organisera vara resultat pa ett begripligt och me-
ningsfullt satt och ar utgangspunkt for var resultatanalys. Genom att relatera vara resultat till
befintlig forskning kunde vi sedan sétta resultatet i stérre sammanhang och bidra till ny forsta-
else.

6.6 Validitet, reliabilitet och generaliserbarhet

Studien har utformats i enlighet med syftet och forskningsfragorna, dar val av metod, genom-
forande, transparent tolkning och noggrann hermeneutisk analys har resulterat i ett rikt empi-
riskt material. Studien har genomforts i enlighet med etablerade regler och har tagit hansyn till
Vetenskapsradets etiska krav (2024). Validitet handlar om att undersoka det som studien avser
att undersoka och att det som undersoks &r relevant, samt att l&saren ska kunna tro och acceptera
det som forskaren har skrivit (Bryman, 2018). Bryman (2018) och Jacobsson och Skansholm
(2019), betonar betydelsen av validitet, det vill saga att en kvalitativ intervjustudie sakerstaller
att resultaten representerar det undersokta fenomenet och ar relevanta for forskningsfragorna.
Vanliga invandningar mot kvalitativa intervjustudier &r att en intervju i sig, inte ar en valid
metod “eftersom den dr beroende av subjektiva intryck. Att intervjua r ett personligt hantverk
vars kvalitet beror pa forskarens hantverksskicklighet” (Kvale & Brinkmann, 2014, s. 213).
Med tanke pa att var studie syftar till att fa en fordjupad forstaelse for deltagarnas levda erfa-
renheter var en kvalitativ intervjustudie att foredra. Andra vanliga invandningar mot kvalitativa
intervjuer som forskningsmetod &r att det ar for fa personer som deltar i studien, for att kunna
generalisera resultaten (Kvale & Brinkmann, 2014). Deltagarna i var studie har valts ut utifran
deras relevans for de forskningsfragor som vi genom studien vill besvara, och inte for att vara
ett representativt urval for yrkesrollen (Bryman, 2018; Jacobsson & Skansholm, 2019). Ef-
tersom studien ar en kvalitativ intervjustudie och omfattar fa deltagare, ar malet inte att dra
generaliserbara slutsatser. | stéllet syftar vi till att fordjupa var forstaelse av specialpedagoger-
nas levda erfarenheter av relationellt arbete i skolan.

For att sakerstalla palitliga resultat, framhaller Bryman (2018) vikten av intern validitet. I var
studie har den interna validiteten handlat om att sékerstélla att resultaten verkligen har varit
trovardiga och baserade pa den insamlade empirin. Analysen har genomforts med hjalp av den
hermeneutiska cirkeln (Odman, 2007), vilket har skapat forutsattningar for en fordjupad forsta-
else utan paverkan/med minimerad paverkan/ minskad risk for paverkan, av vara egna antagan-
den, fordomar och erfarenheter. Detta har inneburit att vi kontinuerligt har reviderat var forsta-
else baserat pa nya insikter. Vi har stravat efter att forena vara forstaelsehorisonter med delta-
garnas utsagor, vilket har lett till en djupare forstaelse for empirin.

Den genererade empirin har l&sts, bearbetats och analyseras av oss alla tre, for att sékerstélla
risken for subjektiva feltolkningar (Larsson, 2005) samt bidra till att analysen blev mer tillfor-
litlig (Bryman, 2018). Vi anvande oss av den hermeneutiska cirkeln for att fa en férdjupad
forstaelse for innehallet i empirin, omprévade vara tolkningar, for att fanga fler detaljer och
nyanser, vilket 6kade precisionen och vérdet av resultaten (Jacobsson & Skansholm, 2019). Vi
var sarskilt uppmarksamma pa hur var forforstaelses inflytande pa tolkningen av empirin och
arbetade mot en gemensam forstaelsehorisont, medvetna om att forstaelsen alltid ar subjektiv
och delvis ofullstandig (Brinkkjaer & Hayen, 2013). Genom att anvanda dessa metoder kunde
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vi sakerstalla att tolkningarna var vélgrundade och att de olika delarna av materialet hangde
ihop pa ett meningsfullt satt (Bryman, 2018).

6.7 Etiska utgdngspunkter

Vi har under hela studien noggrant foljt Vetenskapsradets (2024) etiska principer. For att sé-
kerstalla att var studie féljer Vetenskapsradets principer, har vi inkluderad féljande principer:
informerat samtycke, integritet, tillforlitlighet, &rlighet och respekt. Informerat samtycke inne-
bar att deltagarna fatt tydlig information om studien och gett sitt frivilliga samtycke. Integritet
handlade om att skydda deltagarnas personliga och kansliga data. Tillforlitligheten har séker-
stallts genom att forskningen ar av hog kvalitet och genomforts pa ett korrekt sétt som vi varit
transparenta med. Arlighet innebar att vart forskningsresultat har kommunicerats 6ppet och
rattvist. Slutligen innebar respekt att vi har visat hansyn till deltagarna, berérda personer och
samhéllet i stort. Information kring studien skickades till deltagarna for att informera och tyd-
liggora studiens syfte, samtycke innan deltagarna involveras i forskningen, information om att
deltagandet var frivilligt, att personuppgifter fran intervjupersonerna hanterades konfidentiellt
samt information om integritet, tillforlitlighet, arlighet och respekt. Integriteten har inneburit
att alla personuppgifter har hanterats med stor respekt for deltagarnas integritet och att vi har
begransat detaljer om deltagarna for att minska risken att enskilda personer, skolor eller kom-
muner kan komma att identifieras. Allt insamlat material har endast hanterats av 0ss och har
efter transkribering och analys raderats, for att sakerstélla att nyttjandekravet uppfylldes. Infor
varje intervju tydliggjordes samtycket och att det var frivilligt att delta.

Studien foljer regler angivna i Dataskyddsforordningen (Integritetsskyddsmyndigheten, 2016)
och uppfyller kraven pa hantering av personuppgifter. Endast nédvandiga personuppgifter har
samlats in och raderats nér det inte langre behdvs. Personuppgifterna skyddas for att forhindra
obehorig atkomst. Under hela studien genomforande tog vi noggrann hénsyn till god forsk-
ningsetik enligt forskningsetiska riktlinjer (Vetenskapsradet, 2024).

6.8 Studiens begransningar

Denna studie har flera begransningar som bor beaktas vid tolkningen av resultaten. Eftersom
det ror sig om en intervjustudie finns det alltid en risk att deltagarna ger svar som de tror att
forskarna vill hora eller som framstéller dem sjalva i en béttre dager (Jacobsson & Skansholm,
2019). Det ar ocksa viktigt att notera att studien omfattar ett begransat urval av frivilliga delta-
gare som har stéllt upp pa intervjuer. Dessa deltagare arbetar pa skolor som kanske inte ar re-
presentativa for svenska skolor i allméanhet, sérskilt eftersom urvalet &r geografiskt begrénsat.
Dérfor ar deltagarnas uppfattningar inte nddvandigtvis representativa for en storre grupp av
specialpedagoger (Bryman, 2018). Eftersom detta ar en smaskalig intervjustudie, skulle fram-
tida forskning kunna inkludera ett stérre urval och anvanda andra metoder for datainsamling
och analys, sasom enkater, for att validera de resultat som presenteras har (Kvale & Brinkmann,
2014).
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7 Resultat

Detta avsnitt innehaller en beskrivning av deltagarna samt resultat av deltagarnas utsagor i den
insamlade empirin. Resultaten har presenterats med beskrivning av varje omrade och tema. Vi
har valt att integrera citat fran deltagarna for att belysa, illustrera och stédja vara tolkningar
gjorda utifran den hermeneutiska analysmetoden.

Syftet med studien ar att understka specialpedagogers levda erfarenheter av att arbeta med re-
lationer i det framjande och forebyggande arbetet i skolan. Studien bygger pa féljande frage-
stéllningar: (i) vilka levda erfarenheter har specialpedagogerna av relationer i skolan, (ii) vilka
levda erfarenheter har de av utmaningar och hinder i arbetet med att utveckla larares relationella
kompetens samt (iii) vilka levda erfarenheter har de har av strategier for att utveckla denna
kompetens. Efter bearbetning och analys av den insamlade empirin presenterar vi har resultatet
av deltagarnas levda erfarenheter av relationer, vilka utmaningar och hinder de méter och vilka
strategier de anvander for att utveckla relationell kompetens hos larare i sin yrkesvardag. Re-
sultatanalysen relateras till studiens syfte, forskningsfragor och teoretiska ramverk.

Studiens resultat presenteras utifran fyra dvergripande teman: (i) levda erfarenheter av relat-
ioner, (ii) levda erfarenheter av hinder, (iii) strategier for att utveckla relationell kompetens
samt (iv) forutsattningar for att skapa och uppratthalla relationer. Dessa teman har formats uti-
fran studiens syfte och forskningsfragor. Vissa delar av resultatet ar nara férbundna med
varandra och kan darfor upplevas som 6verlappande. Det fjarde temat, Forutsattningar for att
skapa och upprétthalla relationer, har vuxit fram ur deltagarnas utsagor och ar nara kopplat till
studiens syfte. Genom att inkludera detta tema tydliggdrs hur det relationella arbetet forutsatter
ett langsiktigt och strategiskt engagemang, inte enbart pa individniva, utan dven som en inte-
grerad del av organisationens struktur och arbetssatt.

7.1 Beskrivning av deltagarna

For att bevara deltagarnas anonymitet har de intervjuade specialpedagogerna tilldelats kod-
namn, bendmnda Sp1-Sp12. Vi har dven valt att forkorta ordet specialpedagog till Sp. Exempel:
Specialpedagog 1 =Sp 1

Specialpedagog Utbildning Specialpedagogexamen Arbetsplats
Sp 1 Léarare 1-7 2013 Grundskola F-6
Sp 2 Forskolelarare 2016 Overgripande specialpedagog
Sp 3 Gymnasieldrare 2022 Gymnasium
Sp 4 Forskoleldrare 2014 Grundskola F-6
Sp 5 Léarare 4-9 2002 Overgripande specialpedagog
Sp 6 Léarare 1-4 2012 Grundskola F-6
Sp 7 Léarare 4-9 2013 Grundskola F-9
Sp 8 Léarare 1-4 2018 Grundskola F-6
Sp9 Lérare 4-9 2022 Grundskola 7-9
Sp 10 Lérare 4-9 2016 Grundskola 7-9
Sp 11 Larare 1-7 2014 Grundskola F-3
Sp 12 Forskolelarare 1996 Overgripande specialpedagog
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7.2 Presentation av resultat

Har under kommer den forsta forskningsfragan att presenteras: Vilka levda erfarenheter har
specialpedagoger av relationer i skolan? Under analysen utvecklades fyra huvudteman som
speglade var fordjupade forstaelse av empirin.

e Levda erfarenheter av relationer

e Levda erfarenheter av hinder

e Strategier for att utveckla relationell kompetens

e Forutsattningar for att skapa och uppréatthalla relationer

7.2.1 Levda erfarenheter av relationer

Detta avsnitt handlar om deltagarnas beréttelser dér vi tolkar hur de upplever de intersubjektiva
relationer (Bengtsson, 2005; Berndtsson 2019) som de moter och skapar i sin yrkesvardag. Att
ha goda relationer med de man mdéter i sin yrkesvardag beskrivs av alla deltagarna som bade
betydelsefullt och ocksé nddvandigt for yrkesrollen. Deltagarna uttrycker ocksa att det kravs
tdlamod, finkénslighet, empati och sjdlvkdnnedom for att skapa och uppritthalla goda relat-
ioner. En av deltagarna beskriver det i termer som att ’det handlar om respekt, engagemang,
omsesidighet, tillit och att ha forstielse for varandras perspektiv’ (Sp 5).

Deltagarna uttrycker att de ser goda relationer som grundldggande for att arbeta frimjande och
forebyggande 1 skolan. “Relationer dr 1 vért arbete A och O” (Sp 10). Vidare beskriver delta-
garna att en god relation kdnnetecknas av Omsesidig respekt, fortroende och forstaelse for
varandras perspektiv samt mdjlighet att kunna uttrycka sig 6ppet och drligt. En deltagare be-
skriver det som “i en god relation fr man interaktion, man nér varandra och har forstéelse for
varandra” (Sp 10). Hér observerar vi att etiken (Legstrup, 2009) fér ta plats och flera deltagare
uttrycker att det dr viktigt att vara medveten om hur vért bemdtande kan forbattra véra relat-
ioner, frimja samarbete och skapa en positiv atmosfar i bade professionella och personliga sam-
manhang. Vi uppfattar det mellanménskliga méotet beskrivas som centralt 1 deltagarnas yrkes-
vardag. Deltagarna arbetar langsiktigt for att kunna bidra med utveckling av ett foréndrat per-
spektiv och bemdtande hos lérare.

Alltsa for att lyckas med typ allt i jobbet som specialpedagog, méste jag ha fungerande relationer
med alla jag traffar. Om jag och eleverna inte fungerar ihop, eller om jag och ldrarna eller chefen
eller vaktmaéstaren inte fungerar ihop kommer ingenting bli bra fér ndgon (Sp 5).

Naéstan alla deltagare uttrycker att de for det mesta har létt for att skapa relationer med nya
personer. De vagar ta kontakt, kommunicera och dr nyfikna och lyhorda i méten med personer
de moter. Flera deltagare beskriver att de anvénder sina personliga egenskaper for att skapa och
uppratthélla relationer. De beréttar att de ar utatriktade, glada, anvander humor och ar genuint
intresserade av andra ménniskor. Vi tolkar detta som att deltagarna ger uttryck for att det &r
viktigt att ta hdnsyn till andra ménniskors levda tid, levda kropp och livsvérld (Bengtsson 2005,
1998a; Merleau-Ponty, 1945/2022) samt att de dr intresserade av att ta reda pd hur lararna upp-
lever den livsvirld som de har gemensamt. Néar deltagarna beréttar om hur de gér till viga for
att upprétthalla en god relation anvinder de begrepp som att vara 6dmjuk infor alla situationer
“eftersom man aldrig vet vad andra bér pa” (Sp 3), formaga att lyssna och att de kénner in
personen eller gruppen for att ta reda pad hur de ska ndrma sig och forhalla sig till personen och
till situationen. Vi uppfattar att deltagarna strévar efter att forsti de etiska fenomen som ldrarna
upplever och anvénder sin levda kropp, i sin dnskan om att n& en gemensam forstaelse(horisont)
for att skapa forstéelse for varandras upplevda livsvérldar.
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Det kriavs kommunikation och fingertoppskénsla hos mig om jag vill se en forbéttring hos en kollega
utifrdn bemdtande. D4 maste kollegan ha fortroende for mig, jag behdver en viss respekt av den
kollegan. Det &r ett mandat du maste fortjdna. Jag forsoker forstd hur den andra personen fungerar
och &r dppen infor det. Du maste veta hur du ska skruva pa saker och fa den personen att ta till sig
det (Sp 11).

For att upprétthélla och skapa en god relation, krévs tid, talamod och engagemang, sdger delta-
garna. Deltagarna uttrycker att mycket uppmuntran, berdm och ett salutogent forhallningssatt
ar betydelsefullt och viktigt for att bibehélla och frdmja en fortsatt god relation. Det forsta steget
1 att bygga relationer, enligt flera deltagare, &r att borja kravldst och att bekrifta den andre ge-
nom att vara lyhord, badde genom sprék, kommunikation men ocksé genom empati.

Ska man na andra ménniskor, d@ maste du ge lite av dig sjélv for annars sa far du inte deras fortro-
ende. Man maste kunna ha glimten i 6gat ibland och stangas lite ibland och titta mellan fingrarna
ibland for att fa deras fortroende och visa dem att det faktiskt kan funka att du star pa deras sida att
du vill jobba framét (Sp 10).

Deltagarna uttrycker ocksé att utvecklandet av goda relationer ger mdjligheter och underléttas
ndr motparten dr oppen for fordndring, &r nyfiken, trygg och har en vilja att ldra sig nya saker.
Tvé deltagare patalar ocksa vikten av hur kroppsspréket avslojar vara kinslor och att det ar
viktigt att vara medveten om hur vi kommunicerar bade verbalt och icke-verbalt. Vi forstir hér
att deltagarnas levda kropp spelar en central roll i hur de upplever och hanterar relationer i
skolan. Vi kan dven ldgga marke till att den fysiska ndrvaron och mellankroppsliga (Berndtsson,
2019) interaktioner med elever och kollegor, paverkar deras formaga att skapa fortroende och
trygghet. Genom att vara narvarande och lyhorda uppfattar vi att specialpedagogerna anvinda
sin levda kropp for att signalera stod och empati.

7.2.2 Levda erfarenheter av hinder

I detta avsnitt undersoks de utmaningar och hinder som specialpedagogerna méter i sina inter-
subjektiva relationer (Bengtsson, 2005) i sin yrkesvardag.

Deltagarna uttrycker att det ofta dr en komplex och utmanande uppgift att skapa och uppritt-
hélla goda relationer i skolan. Deltagarna ndmner att stress, oro och osdkerhet hos larare ofta
utgor hinder dé ldrarna inte kommunicerar sina behov eller ber om hjélp nér nagot inte fungerar.
Vidare uttrycker deltagarna att det ocksa kan visa sig genom att lararen inte vill ses, undviker
moten eller inte har energi och tdlamod med elever som utmanar. En deltagare upplevde mot-
stand fran en ldrare da denne uttryckt att hen inte ville ha besdk av specialpedagogen, da hen
inte ville bli observerad och beddmd 1 sin roll som ldrare. Deltagaren missténkte att motstdndet
till besok berodde pé riadslor och otrygghet hos lararen. Det verkar som att deltagaren upplevde
att det saknades en vilja att striva mot en gemensam forstdelsehorisont (Bengtsson, 2013;
Berndtsson 2019).

Det blir det svart och jobbigt och nér ldraren &r stressad eller blir oséker pa sig sjélv liksom, da blir
den ldraren kanske lite mer stdngd ocksa och vill inte berétta. Jag dr noga med att visa empati och
forstaelse for dessa personer och ge berdm och det brukar hjilpa for att personen ska vaga 6ppna
upp, men det kan ta ganska l&ng tid (Sp 6).

Aven upplevelser av levd tid beskrivs av deltagarna. Under intervjuerna framkommer det att
flera har svérigheter att hitta tid och forum for att triffa lararna. Flera deltagare beskriver att de
sjdlva kan ha svért att hinna med eller att prioritera att trdffa larare spontant, da de oftast prio-
riterar eleverna. De beréttar ocksd att det dr svart att ses for manga lérare, de har inte utrymme
1 sitt schema, de ér stressade, saknar tid, lust och ser inte vinsten med handledning eller samtal.
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“Stressade ldrare vill inte traffa mig for att prata om forhéllningssétt eller relationer, de vill ha
hjélp med annat som att skapa material eller att jag hjélper till under lektionerna” (Sp 8).

Samtliga deltagare beskriver att hog arbetsbelastning, fordndringar och nerdragningar 1 organi-
sation och ett svagt stdd i skolledningen kan utgora hinder, da dessa paverkar arbetsmiljon ne-
gativt. Har kan vi urskilja forflyttningar av horisonter, sa kallade horisontforskjutningar (Bernd-
tsson 2019), som har paverkat deltagarna negativt. Deras levda erfarenheter dr att dessa upple-
velser av hinder ofta har lett till att de prioriterar de mest akuta problemen och "slécker brénder".
Samtliga deltagare berittar att de under de senaste aren upplevt att deras egen arbetsborda har
okat rejilt. De specialpedagoger som arbetar som dvergripande specialpedagoger berittar att de
har fler &renden nu &n for ndgra ar sedan. De arbetar mer riktat mot att stotta skolor som behdver
hjalp att organisera stod och hjidlp med specialpedagogisk dokumentation da specialpedago-
gerna ute pa skolorna inte hinner med det. Nio av tolv specialpedagoger arbetar i dagsldget med
ett Okat antal elever 1 behov av sérskilt stod. Nagra av deltagarna har ocksa arbetat som vikarie
samt arbetat som svenska som andrasprakslédrare. De deltagare som tar upp detta upplever att
det handlar om att elevassister, specialldrare och andra lérare har tagits bort fran skolorna, for
att de ekonomiska forutséttningarna blivit sémre.

Jag tycker verkligen tycker om att undervisa elever men det tar mycket tid frdn andra uppdrag. Tid
som jag tidigare lagt pa forebyggande och frimjande arbete, men ocksé det osynliga arbetet med att
gora och skriva utredningar och all annan dokumentation. Det gor att jag sjélv inte har energi eller
talamod att stotta larare ibland och det kdnns inte alls bra i mig (Sp 5).

Vi tolkar deltagarnas levda upplevelser av stress, tidsbrist, organisatoriska fordndringar och for-
dndrade arbetsuppgifter som att deras levda kropp, deras levda tid, levt rum i deras regionala
vérld (Bengtsson, 1998a, 2005), skolan, stindigt padverkas. Den levda kroppen kdnner av den
okade arbetsbelastningen och stressen, vilket paverkar deras fysiska och psykiska vilbefin-
nande. Den levda tiden upplevs som otillricklig, d& de stindigt maste prioritera akuta problem
och "sldcka briander". Vi forstir det som att det levda rummet, arbetsmiljon, fordndras genom
organisatoriska neddragningar och brist pa stdd, vilket skapar en kénsla av osdkerhet och insta-
bilitet. Deltagarnas livsvirld, deras subjektiva upplevelse av verkligheten, praglas av dessa hin-
der och fordndringar, vilket padverkar deras yrkesutdvning och vialmaende.

Majoriteten av deltagarna upplever hinder i att utveckla relationell kompetens, nir de moéts av
larare som har svarigheter att etablera goda relationer. Deltagarna uttrycker att det ar kan vara
flera ldrare som saknar grundlidggande kunskaper om NPF. Hélften av deltagarna beskriver att
de ibland méter ldrare som ar véldigt tydliga med att de inte vill utveckla relationerna med de
elever som har svarigheter och att det manga ganger dven innebdr relationella svirigheter med
vardnadshavarna. Flera deltagare ndmner ocksa att de mdter ldrare som lédgger 6ver skuld, an-
svar och svérigheter pa eleverna sjdlva. Vér tolkning av deltagarnas levda erfarenheter ar att de
upplever att det finns en avsaknad av strdvan mot en gemensam forstaelsehorisont (Bengtsson,
2013; Berndtsson, 2019), vilket kan innebéra att det blir svarare att moétas med vélvilja och
nyfikenhet.

Ibland méter jag personer som inte har ork och inte 4r intresserade, inte vill dndra sig och &r stdngda
- som bara ser det kategoriska perspektivet, allt &r alltid elevernas fel, eller nér jag hor hur nagon
larare som védrar nagon form av NPF problematik och sdger att just de eleverna r jobbiga. Detta
kan jag bli irriterad pa, trots att jag ska vara forstdende. Grejen &r den att jag inom mig ser hur svart
det &r, att det kommer krévas tid, tdlamod och mycket kraft av mig for att paverka sa att denna ldrare
ska fordndra sin syn pa eleverna (Sp 6).
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Samtliga deltagare uttrycker att bristande kommunikation kan upplevas vara ett hinder, da miss-
uppfattningar eller upplevelser av att man inte pratar samma sprak blir ett hinder. "Man mérker
ibland att vi liksom pratar olika sprak, ldrarna kanske pratar om lektionsinnehall och jag pratar
om att fortydliga ett arbetssétt” (Sp 9). Deltagarnas upplevelser av bristande kommunikation
visar pd missforstdnd i de intersubjektiva relationerna. Nagra deltagare upplever att vissa ldrare
de moéter har svarigheter att tolka andra méanniskor, framst med att avldsa stimningar, kénslor
och att tolka kroppssprdk men &ven bokstavligen i ord och uttryck. Detta innebar svérigheter
for dessa ldrare, d& de har svart att forstd och bemota bade kollegor men framst att mdta och
undervisa elever. Nar individer har svarigheter att lasa av kroppssprak, mimik och stimningar
innebér det att de kan ha svart att forsta och tolka den mellankroppsliga interaktionen (Bernd-
tsson, 2019). Utmaningarna, som deltagarna beskriver som bristande kommunikation eller
missforstand, verkar uppsta da skillnader i den regionala vérlden, som skolan innebér (Bengts-
son, 2005), méts med olika levda erfarenheter och olika forstaelsehorisonter. Detta kan leda till
missforstand och bristande kommunikation, sarskilt nar det finns olika levda erfarenheter och
forstaelsehorisonter mellan individer.

7.2.3 Strategier for att utveckla relationell kompetens

Samtliga deltagare uttrycker att de tycker att kompetensutveckling kan medverka till att stirka
den relationella kompetensen hos ldrare, men betonar att det kravs tid for diskussioner och re-
flektioner tillsammans med ldrarna. Vi ser har att larare relaterar och uppfattar sina erfarenheter
och yrkesroll 6ver tid dé alla besitter olika forstaelsehorisonter (Bengtsson, 2013; Berndtsson
2019). Fyra deltagare berdttade om sina positiva erfarenheter av kollegialt larande med stdd av
bland annat Skolverkets larmoduler (Skolverket, 2025) och SPSM:s Studiepaket NPF (2025).
De beskrev ocksa att mycket av det som togs upp under dessa kurser skapade forutséttningar
for diskussioner, reflektioner och en utveckling av lararnas relationella kompetens. En special-
pedagog uttryckte att nagra ldrare pé skolan fétt gé pa studiebesok i andra skolor for att se ’goda
exempel”. Flera deltagare arbetar regelbundet med skolutveckling och kollegialt 1irande, frimst
under pedagogiska konferenser, under studiedagar och nigra har haft miniféreldsningar under
arbetsplatstraffar. D& genomfor de kortare foreldsningar, workshops och dven litteraturstudier
med personal pa skolorna. Har blir de intersubjektiva relationerna viktiga da det 1 detta fall sker
ett utbyte av erfarenhet mellan kollegor. Var tolkning av deltagarna utsagor ar att de anser att
genomforande av kompetenshdjande insatser med skolpersonal skapar goda forutsattningar for
skolpersonalen att forena forstaelsehorisonter, fa en 0kad forstaelse for andras levda erfaren-
heter och ett utvidgat perspektiv pa den regionala virld (Bengtsson, 2005) som skolan utgor.

Jag har anvint de moduler via Skolverkets material i det kollegiala ldrandet med alla ldrare pa sko-
lan. Jag tycker det dr viktigt att prata om hur vi kan vérda relationer och vad vi kan gora i skolmiljon
for att fa fler av vara elever att trivas och lyckas. Men ocksa att jag utmanar pedagogernas eget tank
genom att stindigt stélla reflektionsfragor. Tyvérr har jag bara anvant modulerna nagra enstaka
ganger, da det kraver tid som oftast behover tas av ndgot annat och blir dérfor ett rektorsbeslut for
att kunna genomfora (Sp 1).

Deltagarna uttrycker att olika former av handledning &r en viktig del av arbetsuppgifterna for
att vidga perspektiv. Flertalet beskriver att det tidigare var relativt vanligt med grupphandled-
ning av arbetslag och enskild handledning. Hér kan vi avlésa att det sker en horisontforskjutning
(Berndtsson, 2019) genom att ldrarnas gemensamma levda erfarenheter 6ppnar upp for okad
forstielse och vidgar en ménniskas forstaelsehorisont. Dock ér det flera deltagare som inte ge-
nomfor handledningar langre i sitt uppdrag.

En deltagare berittar att arbetsplatsen har kopt in en psykolog f6r handledning av arbetslagen
och nir det funnits behov har enskilda ldrare fétt tider hos foretagshilsovarden. En skillnad

34



uppstar for de deltagare som arbetar som dvergripande specialpedagoger, da deras uppdrag ofta
inkluderar att handleda ldrarlag, arbetslag och ibland enskilda ldrare. Handledningen fér bety-
delse over tid, da den sammanflitas 1 de intersubjektiva motena (Bengtsson, 2005) mellan mén-
niskor och utvecklar deras relation med varandra. Detta innebér att handledningens betydelse
kan fordndras beroende pa hur vil handledaren och den som blir handledd kommunicerar och
forstar varandra. En deltagare sdger att hon tycker att enskild handledning &r mest effektiv, men
att den kan upplevas obekvam for den som ska handledas. Flera deltagare beréttar att de varken
genomfor enskild handledning eller handledning i grupp. En av dem uttrycker att chefen &r mer
”inne pa att genomfora kollegiala utbildningar och att det far rdcka” (Sp 7).

Jag har ju inte ndgon san hér bestimd handledning med larare, men det hander ju ganska ofta i in-
formella situationer och dar tanker jag att jag ger tips liksom eller rad kring hur de kan ténka kring
en viss elev, for att forstd eleven och kunna moéta den (Sp 8).

Samtliga deltagare anser att informell handledning, olika spontana samtal och méoten dr centrala
delar av deras yrkesvardag. De uttrycker att dessa informella samtal och m&ten kan medverka
till att 1arare blir medvetna om betydelsen av goda relationer. En deltagare beréttar ’jag sar smé
fron lite hér och var, jag vill att ldraren ténker till, oftast genom positiv forstarkning” (Sp 9). I
denna utsaga tolkar vi in ett etiskt forhallningssitt, ett etiskt ansvar (Legstrup, 2009), dér spe-
cialpedagogerna ar lyhord gentemot ldraren och forsdker att mdta denne i sina levda erfaren-
heter av sin yrkesvardag som ett sitt att ndrma sig ldrarens forstaelsehorisont. Flera deltagare
berittar att nér det finns behov av att stitta enskilda larares relationella kompetens, brukar de
pa uppdrag av EHT inleda med klassrumsobservationer for att kika pa anpassningar, trygghet
och studiero. Vi forstir det som att skolans fysiska miljoer kan kopplas till levda rum, vilka kan
upplevas olika beroende pad sammanhanget. Samtalen efter observationerna &r viktiga delar av
processen uttrycker en deltagare, d& det skapar mojlighet till reflektioner tillsammans med l&-
raren. D& brukar situationen vara mer avslappnad och specialpedagogen kan anvinda sig av
informell vdgledning och ge tips och rad. ”Nér jag upplever att ldrare 4r oroliga eller inte forstar
situationer brukar jag anpassa mig och forsoka mota lararen dar hen dr...” (Sp 8). Vi tolkar detta
som att larare och specialpedagog genom det levda rummet kan utvecklas, beroende av vilket
mal som ska uppnds, och kan déarfor sammankopplas till livsvarlden d& de kan befinna sig i en
kollision med varandra.

Ja, men alltsa till viss del ingér ju handledning. Just nu har jag inte alls det, men jag ténker att det
far man kanske jobba ihop som ett team da i hela elevhédlsan. Sen har jag manga informella samtal
med ldrare, och det dr nog dé som jag ménga ganger hjélper ldrare att se andra perspektiv, sérskilt
deras roll och dven ur elevens perspektiv. De blir liksom medvetna (Sp 5).

Flera deltagare beskriver att de ofta anviander sig sjdlva som exempel nér de vill stirka en larares
relationella kompetens och upplever att de kan avdramatisera svara situationer genom att dela
egna erfarenheter. Som ett exempel pa detta sé visar och modellerar de genom att sjilva vara
goda exempel och kan dven dela misslyckanden. Vi uppfattar deltagarnas beskrivning hér ge-
nom att manskliga interaktioner kan forstas som etiska fenomen (Legstrup, 2009). Négra del-
tagare anser att det ar viktigt att inte framstd som att man besitter mer kunskap én lararna och
att det dr viktigare att lyssna in, dn att tala, tycka och beskriva hur lararen ska gora. Hir kan vi
urskilja det etiska kravet som bygger pa olika maktférhillanden som finns mellan ménniskor. I
vara relationer ar det etiska kravet inbyggt vilket visar att det ar viktig aspekt att ta hiansyn till
for att uppritthélla en relation. Samtliga deltagarna uttrycker att vara en god forebild for andra
1 verksamheten &r en viktig del 1 deras profession. Ska man arbeta mot en larargrupp, eller ett
arbetslag sa behdver man enligt deltagarna sjdlva vara ett bra exempel.
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En primér aspekt som lyfts fram i arbetet med relationsskapande &r att man bekréftar kollegor
bade i motgang och i medgang och uppmuntrar det. Snabb aterkoppling ses som en viktig del i
det relationella arbetet mot ldrare och upplevs vara ett sitt att bekrifta kollegor 1 deras arbete.
En deltagare uttrycker att “alla 1drare har ocksa sin styrka, sina svagheter, sina tillgangar och en
utvecklingspotential och mitt jobb som specialpedagog ar att fa dem att bli en béttre version av
sig sjalv “(Sp 10). Nagra respondenter nimner dock att tid 4r en utmaning i aterkopplingsar-
betet. Exempel pé detta kan vara franvaro eller att andra uppdrag kommer emellan, vilket kan
leda till att aterkopplingen uteblir eller fordrdjs. Vi uppfattar hér att deltagarnas och ldrarnas
horisonter (Bengtsson 2013; Berndtsson 2019) kan skilja sig &t eftersom den levda tiden é&r
avgorande for vara grundliaggande villkor. Vi lever ocksa i en social virld som bestar av var
livsvarld, vilken har forvéntningar som inte alltid &r forankrade hos varandra.

En annan utmaning i deltagarnas arbete som de uttryckte &r kommunikationen. Storre delen av
deltagarna upplever att de behdver ldgga mycket tid och engagemang i bdde informella och
formella samtal med elever, fordldrar och lirare. Kommunikationen sker ofta via mejl, telefon-
samtal, genom sms och i1 personliga méten. En av deltagarna uttrycker “att man faktiskt ger
stottning nér de behdver stottning, tror jag dr nyckeln for att det ska fortsétta bra” (Sp 3). Har
lagger vi mérke till intressanta aspekter av deltagarnas profession, som visar sig 1 det intersub-
jektiva motet (Bengtsson, 2005) med andra ménniskor. Med hjélp av sin kropp och sina sinnen,
en sorts mellankroppslighet (Berndtsson, 2019), s kan man sétta sig in 1 ndgon annans livsvérld
for att skapa en fordjupad forstielse och vidga forstaelsehorisont (Bengtsson 2013; Berndtsson
2019). Vi ser dven att deltagarna kommunicerar pa olika sitt med varandra, vilket skapar fler
erfarenheter tillsammans. Dessa erfarenheter vidgar deras perspektiv och gor det lattare att for-
std ndgon annans livsvérld. Deltagarna uttrycker att de tar vid denna kommunikation nir det
uppstétt hinder mellan ldrare och elev eller lirare och vardnadshavare. I de flesta fall handlar
det om vikten av att bli lyssnad pa och att alla larare inte har den kompetensen eller tiden till
att gora det. For att mota och hantera dessa utmaningar beskriver deltagarna att det kréver
mycket av deras egen relationella kompetens och en stor dos 6dmjukhet, tilamod, en profess-
ionell etisk hallning (Legstrup, 2009) och att dven personlig handledning kan behdvas i sadana
situationer.

7.2.4 Forutsattningar for att skapa och upprétthélla relationer

Samtliga deltagare uttrycker att stéd, samarbete och goda relationer med skolledningen &r
mycket betydelsefullt for dem samt att det har en stor inverkan pa deras yrkesvardag. For att
skapa en god relation till skolledning krévs en dppenhet som kan forklaras genom olika erfa-
renheter av levda fenomen. Fyra deltagare sager att de bytt arbetsplats da de upplevt att samsyn
och fortroende saknats med ledningen. Flertalet deltagare ndmner att flexibilitet, fortroende,
frihet under ansvar har starkt och gynnat samsyn och fértroende mellan dem och skolans led-
ning. Flera deltagare beskriver hur de tar stod av ledningen manga ganger och att de hjalps at i
svara situationer. En deltagare uttrycker “ibland vill jag bara skrika at en foralder men da tar
jag hjalp av rektor eller kurator sa far de kommunicera med varandra istallet “(Sp 5). Deltagarna
betonar vikten av att ha en god relation mellan elevhalsopersonal och rektorer. For att upprétt-
halla och starka relationer med olika individer, uppfattas det som relativt vanligt att ledning och
elevhélsa samarbetar och vid behov kliver in och Overtar ansvaret for kontakten med exempel-
vis larare, elever eller vardnadshavare, sarskilt nar en relation inte fungerar optimalt. Detta gors
i syfte att framja en fortsatt god kommunikation och tillit. Ur ett fenomenologiskt perspektiv
kan vi genom detta uttryck se att det finns ett dmsesidigt beroende mellan individer.

Deltagarnas arbetsuppgifter ser olika ut beroende pa ledning och organisation. En del har fatt
vara med och utforma sina arbetsuppgifter i form av en arbetsbeskrivning. En deltagare beréttar:
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"Jag har fatt vara med och paverka mina nuvarande arbetsuppgifter och jag har en arbetsbe-
skrivning™ (Sp 1). For vissa deltagare styrs arbetsuppgifterna i hog grad av rektors priorite-
ringar, &ven om vissa uppdrag lamnar utrymme for inflytande. Vi forstar det genom att deras
horisonter (Bengtsson, 2013) kan se olika ut beroende pa vilka levda erfarenheter deltagarna
besitter. Den yttre horisonten kan paverkas av faktorer som ekonomi eller personalomsattning,
eftersom den &r obestdmd. Vi behdver aven ta hansyn till deltagarnas levda erfarenheter och
subjektiva verklighet vilket omfattas av den inre horisonten.

Deltagarna uttrycker att arbetet som specialpedagog ar mycket varierande och att det i hdg grad
paverkas av rektor eller uppdrag man har. Av deltagarnas beréattelser framgar att specialpeda-
gogens vardag ar foranderlig och ofta styrd av yttre omstandigheter. Deras levda erfarenheter
visar pa ett yrke i standig rorelse, dar utrymmet for inre och yttre paverkan bade kan starka och
begréansa rollen. Flexibilitet och anpassningsformaga ar darfor en nyckel till framgéng i detta
standigt foranderliga yrke.
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8. Diskussion
8.1 Resultatdiskussion

I denna del presenteras en resultatdiskussion med stod av tidigare forskning. Diskussionen kring
resultaten utgér fran studiens syfte och fragestéllningar. Studien bygger pé foljande fragestill-
ningar: (i) vilka levda erfarenheter har specialpedagogerna av relationer i skolan, (ii) vilka levda
erfarenheter har de av utmaningar och hinder i arbetet med att utveckla l4rares relationella kom-
petens samt (iii) vilka levda erfarenheter har de har av strategier for att utveckla denna kompe-
tens. I empirin framtrader det tydligt att goda relationer dr centralt for specialpedagogernas
arbete. Pa detta sitt har vi identifierat kroppsliga, rumsliga och tidsliga fenomenologiska ex-
istentialer, som dr grundldggande strukturer inom livsvirlden (Bengtsson, 2005). De beskriver
manniskans existens och sitt att vara i viarlden och anvinds for att forsta de grundldggande
villkoren for ménsklig tillvaro. Genom att diskutera relationell kompetens och relationer 6pp-
nades en mdjlighet som gav bade deltagarna och oss tillgéng till den levda erfarenhet av tid,
rum och de relationer som deltagarna bar inom sig. Vi kunde dirmed fa en djupare forstaelse
for hur deltagarna upplevde och orienterade sig i sina livsvérldar och regionala vérldar (Bengts-
son, 2005), vilket visade pa méngfalden i deras erfarenheter.

8.1.1 Goda relationer

Deltagarna i var undersdkning var 6verens om att goda relationer i skolan ar viktiga och de lyfts
fram som en central del av det specialpedagogiska uppdraget. Under intervjuerna framkom det
att deltagarna vid arbetet med att skapa goda relationer tycker att det ar viktigt att man vagar ta
kontakt och de anser att kommunikationen ir betydelsefull. De uttrycker goda relationer som
bade betydelsefullt och nddvindigt for specialpedagogens yrkesroll, sdrskilt dér relationer till
elever, kollegor och vardnadshavare har en avgorande roll for att bland annat skapa inklude-
rande larmiljoer. Detta &r i linje med Skolverket (2024b) som poéngterar att goda relationer
mellan ldrare och elever ger positiva effekter pa 1armiljon, kunskapsutvecklingen samt trygg-
heten. Goda relationer mellan ldrare och elev kan vara avgdrande for elevers skolprestation och
motivation, detta géller sirskilt for de elever som ér i storre behov av stdd (Aspelin m.fl., 2021;
Ljungblad, 2023). I McGuire och Meadans (2022) studie fann de att det dr avgérande att bygga
ett fortroende hos eleverna baserat pa positiva erfarenheter for att frimja starka relationer som
dven kan hantera utmaningar. Det hér anser dven Biesta (2017) som menar att goda relationer
bygger pa dmsesidig respekt och dialog. Var studie visar att relationell kompetens ar betydel-
sefull inom skolans verksamhet. Dock dr den inte tillrdcklig. En ldrare som dr omtyckt men inte
kan leda eller undervisa effektivt, kommer ha svérare att frimja elevernas larande pa ett hallbart
satt. Att kunna bygga goda relationer med elever ér en fOrutséttning for att skapa en positiv
larmilj6, men utan ledarkompetensen och den didaktiska kompetensen (Nordenbo m.fl., 2008),
riskerar den relationella kompetensen att bli ineffektiv eller forlorar sin mening (Aspelin, 2016).

Deltagarna betonar vikten av en kravlds och bekrdftande kommunikation, dar lyhordhet och
positiv forstirkning spelar en central roll i att bygga och uppritthdlla goda relationer i verksam-
heten. De ser detta som en viktig del av sitt yrkesansvar. Aspelin m.fl. (2024) bekréftar denna
syn genom att beskriva relationell kompetens som en kombination av accepterande attityd, ly-
hordhet, 6dmjukhet och forméaga att skapa kontakt med andra. Som specialpedagog ar egen-
skaper som att kunna kommunicera effektivt, att kunna skapa kdnslor av samhdrighet och att
kunna hantera konflikter, en forutsittning for att bade ldrare och elever ska kédnna att de lyckas.
Det blir synligt att den blir sérskilt viktig inom specialpedagogiken da manga elever i behov av
sarskilt stod behover trygga vuxenrelationer for att utvecklas och ldra. Vi uppfattar att
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deltagarna forhaller sig till det etiska kravet for att skapa forutséttningar for fortroendefulla
relationer som blir hallbara och tillitsfulla. I resultaten framkommer det att deltagarna ldgger
stor vikt vid att skapa en trygg arbetsmiljo dir kollegor kidnner sig respekterade och lyssnade
pa. For deltagarna dr det viktigt att inflytande och ansvar fordelas pa ett sétt som upplevs rittvist
och inkluderande, sa att ingen kédnner sig asidosatt eller forlorar sin rost i samarbetet. Detta blir
tydligt genom deras sétt att anvinda sina reflektionsfragor och deras generdsa delande av sina
egna levda erfarenheter, som medfor hdnsyn till lararnas perspektiv och behov. Detta bekréftas
av McGuire och Meadan (2022) som i sin studie kom fram till att specialpedagoger som pro-
fession &r en viktig lank i arbetet med att inkludera elever i en god 1drmiljo och sociala sam-
manhang. Forfattarna anser dven att det dr rimligt att forvinta sig av specialpedagoger att de
ska fungera som informationskaélla for att stddja och utveckla larares profession.

Studiens resultat och tidigare forskning har pévisat att relationell kompetens hos lérare kan bi-
dra till 6kad positiv inverkan pa elevers sociala utveckling, trivsel, skolresultat och motivation.
Dessa positiva effekter framhélls ofta som sjdlvklara, men det dr viktigt att nyansera bilden.
Relationellt arbete dr komplext och paverkas av organisatoriska, tidsméssiga och individuella
faktorer, vilket innebér att goda intentioner inte alltid leder till 6nskade resultat i praktiken.
Deltagarnas beskrivningar av vad som krédvs for att skapa och uppritthalla goda relationer,
sasom talamod, finkdnslighet, empati och sjdlvkdnnedom, kan forstas i ljuset av intersubjekti-
vitet, det vill sdga forméigan att dela och forstd andras upplevelser (Jacobsson & Skansholm,
2019). Detta ligger i linje med Aspelin m.fl. (2021), som framhaller att relationell kompetens
innebdr att forstd och hantera sociala och emotionella processer i klassrummet, nagot som for-
utsétter att man kan sétta sig in i hur andra upplever sin situation. Ddrmed blir intersubjektivitet
en praktisk forutsittning for att relationell kompetens ska kunna omséttas i handling. Samtidigt
ar det viktigt att notera att intersubjektiv forstaelse inte &r sjalvklar eller alltid mdjlig; den pa-
verkas av personliga erfarenheter, emotionell tillgdnglighet och hur relationen mellan parterna
utvecklas over tid. Det som uppfattas som empatiskt och lyhort i en kontext kan i en annan
upplevas som otillrickligt eller till och med gransdverskridande.

8.1.2 Levda erfarenheter av hinder

Deltagarna beskriver relationsskapande som en komplex uppgift, sarskilt nar lararnas stress och
osédkerhet kan forsvéra samarbete, kommunikation och mojlighet att skapa goda relationer. Pe-
terson Bloom (2022) bekriftar detta genom att i sin studie identifiera strukturella hinder sdsom
tidsbrist, otillrickliga resurser och bristande forstaelse for elevers behov. Det relationella arbetet
kraver darfor inte enbart personlig kompetens, utan dven organisatoriska forutsattningar som
mojliggor langsiktigt relationellt samarbete. Deltagarna beskriver sin egen yrkesroll med hoga
forvantningar, pa tillgédnglighet, och 16sningsfokus ofta krockar med organisatoriska hinder som
tidsbrist, hog arbetsbelastning och bristande ledningsstdd. Detta skapar en risk for att deras
professionella granser suddas ut, sérskilt 1 komplexa relationer diar emotionella krav kan vara
pafrestande. Furu och Sandvik (2019) understryker vikten av att specialpedagoger inte bara
utvecklar relationell forméga, utan ocksa uppritthéller en tydlig professionell identitet for att
kunna navigera i dessa utmaningar. Molls m.fl. (2017) understryker att personlig kompetens,
ndrvaro och ett sjdlvstindigt ledarskap ar avgorande for att specialpedagogen ska kunna verka
professionellt och langsiktigt. For att detta ska vara mdjligt krdvs dock inte enbart individuell
formdga, utan dven organisatoriska strukturer som erkédnner och stodjer det relationella arbetets
betydelse. Att skapa sddana forutséttningar dr avgorande for att vdrna kvaliteten 1 det stod som
ges till elever, kollegor och verksamheten 1 stort.

Resultatet av Fangs m.fl. (2025) studie visade att goda sociala relationer har en god effekt for
att frimja normbrytande elevers skolsituation. Samtliga specialpedagoger 1 vér studie ansag att
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ett gemensamt arbete fOr att skapa anpassningar dr en viktig byggsten i arbetet med att frimja
en positiv skolmiljo utifran elevernas basta. Vi noterar hér att det &r nddvindigt att respektera
och fOrstd elevernas perspektiv, och uppfattar dérfor, med stod 1 Legstrup (2009), att etiska
overvaganden ocksa blir viktiga for att skapa en rittvis och stddjande larmiljo. Goransson m.fl.
(2015) kom 1 sin studie fram till att skolsvarigheter bor ses som ett resultat av brister 1 miljon
och inte brister hos eleven. Deras studie visade att en majoritet av de som deltog ansag att skolan
eller forskolan inte dr anpassade for elevers olikheter, vilket dr 1 linje med Tegtmejers studie
(2019) som visar att utmanande beteende ofta &r ithopkopplat med ldrarens strategier 1 klass-
rummet. Deltagarna uttrycker att flera lirare som de méter saknar grundliggande kunskaper
om NPF. Deltagarna upplever ocksa att vissa ldrare uttrycker att de inte har nagot intresse av
att utveckla sina relationer med eleverna. Vi uppfattar att lararnas attityd och forhéllningssétt
tyder pé en bristande forstielse av elevernas livsvérld, dir deras olika forstaelsehorisonter inte
mots. I detta fall blir ldrarnas forstaelsehorisont begransad, vilket skapar svérigheter att ha en
intersubjektiv relation. I var studie framkommer det att det ar viktigt att mojliggora och skapa
forutsattningar for stod at lararna i deras relationella arbete. Detta hivdar dven Plantin Ewe
(2019) som menar att det dr viktigt att stodja lararna 1 att utveckla relationskompetens, sarskilt
nir de moter elever med utmanande beteende.

Fler hinder som framkom under intervjuerna dr bristande kommunikation och att det sker miss-
uppfattningar. Stundom upplever deltagarna dven en negativ instéllning frén lararna sirskilt nar
deras forstaelsehorisonter inte mots och de har olika syn pa vad som behdver prioriteras. Vi ser
hir exempel pa hur olika synsétt och forvéantningar kan péverka en lirares interaktion. Vi tinker,
med stdd av Bengtsson (2005) och Berndtsson (2019), att dessa kollisioner kan bero pé att det
brister 1 forforstaelsen for varandras livsvirldar men ocksa att de har olika syn pa ett fenomen.
Genom att Oppna upp sina skjutbara horisonter, kan man né en forstaelse for den andras livs-
vérld och dirigenom skapa insikt 1 andras tankebanor. Samtliga deltagare 1 var studie beskrev
att de upplevde sin tid som otillriacklig. Lilja (2013) och dven Aspelin (2018) betonar att relat-
ionens betydelse mellan ldrare och elever dr avgorande for elevernas studieresultat, motivation
och positiva utveckling. Vidare beskriver Lilja (2013) att det kravs tid och engagemang av 13-
rarna for att bygga upp fortroende, vilket &r en grundldggande del av skolans arbete. Deltagarnas
levda erfarenheter visar att bristande fortroende i relationer 1 skolan kan fa negativa konsekven-
ser. Nér dessa relationer forsvagas riskerar det att skapa otrygghet, vilket 1 sin tur kan paverka
elevernas maluppfyllelse negativt.

8.1.3 Levda strategier for utvecklande av relationell kompetens

De flesta deltagarna uttrycker att uppmuntran, berdm och ett salutogent forhéllningssétt ar be-
tydelsefullt och viktigt for att halla kvar och frimja goda relationer. Deltagarna anser att ett
forsta steg till detta &r att borja kravlost och att bekréfta den andre genom att vara lyhdrd. En
deltagare uttrycker att en god relation ar ndr man far interaktion, vilket vi tolkar som att man
har ett utbyte av varandra, ett samspel, som i sin tur kan bidra till en mer positiv upplevelse av
den regionala vdrlden skolan. Deltagarna ndmner att de anvédnder sig av informella samtal, in-
formell handledning och informell rddgivning som strategier fOr att stérka ldrares relationskom-
petens. Detta bekréftar Aspelin (2018) d& han ser indikationer pa att relationskompetens kan
stirkas genom personliga samtal diar man tydliggdr sina tankar, vilket kan bidra till en djupare
forstaelse.

Biesta (2004) menar att meningsskapande och ldrande sker genom samspel. Detta samspel sker
1 det interaktionella rummet, “mellanrummet”, som bildas d& bada parter aktivt bidrar till att
skapa forstaelse och kunskap. I vér studie uttrycker deltagarna att det som underléttar relations-
skapandet dr ndr motparten ar nyfiken och 6ppen for fordndring och visar en vilja att ldra sig
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nya saker. Deltagarna i studien lyfter fram kommunikationens betydelse och beskriver hur den
sker bade verbalt och icke-verbalt. Flera deltagare betonar vikten av att vara mottaglig for stod
frdn andra. Denna Oppenhet for samspel och gemensamt ldrande ligger i linje med Biestas
(2004) syn pa meningsskapande som négot som uppstar i interaktionen mellan individer.

Samtliga deltagare betonar att kompetensutveckling dr avgorande for att stirka ldrares relation-
ella kompetens. Jordans (2025) avhandling visar att Motiverande samtal (MI) ar ett konkret
verktyg som stirker ldrarnas tillit, forbattrar relationer och 0kar elevengagemanget. Pa liknande
satt visar Peterson Bloom (2022) att riktade insatser, sdisom Skolverkets moduler och Autism
Sveriges webbkurs, forbéttrar larares attityder, kunskaper och forméga att anpassa undervis-
ningen — vilket stirker bade relationskompetens och inkluderande praktik. Detta tydliggdr be-
hovet av att skolor inte bara erkdnner relationers betydelse, utan ocksa tillhandahaller praktiska
metoder for att utveckla dem. Flera deltagare uttrycker hur de i sitt arbete med att stirka en
larares relationella kompetens anvénder sitt kroppssprak att de anpassar sig till olika personer
och situationer, vilket vi tycker speglar Ljungblad och Rinnes (2020) och tankar om pedagogisk
takt. Vi uppfattar att det ibland kan finnas svérigheter hos ldrare att anvinda sig av sin levda
kropp i kommunikationen och i den mellankroppslighet som Berndtsson (2019) beskriver. En
okad medvetenhet om det mellankroppsliga skulle kunna gora det littare att forstd och uppfatta
nyanser i kroppsspraket, som kan uppsté i pedagogiska méten och sammanhang. Vidare kan vi
forstd det kroppsliga engagemanget som betydelsefullt, vilket ses som en viktig del 1 pedago-
gisk takt. Pedagogisk takt innebér att lararen fangar 6gonblicket for att avgora vad som ar bist
for eleven (Ljungblad & Rinne, 2020). I praktiken innebir det att 14rare anvénder sin kénslighet
och lyhordhet for att skapa en vidlkomnande atmosfir, genom 6gonkontakt och sitt kroppssprak
(Ljungblad, 2023). Precis som i Aspelins m.fl. (2024) studie visar dven resultatet i var under-
sOkning att specialpedagogerna dr beroende av goda relationer for att kunna utfora sitt uppdrag.
I bada studierna lyfter deltagarna att relationell kompetens ér central for deras arbete och de
ligger ner stor vikt pa att bygga positiva relationer. Aven i Kincades m.fl. (2020) studie identi-
fierades metoder som ldrare kan anvédnda for att fraimja positiva relationer, bland annat att en-
gagera sig i meningsfull kommunikation och att visa empati. Aven Jordans (2025) avhandling
visar att motiverande samtal starker larares relationella kompetens.

Relationell kompetens utgor en central del av det specialpedagogiska uppdraget, men bor inte
ses som sjdlvklar eller okomplicerad. Studiens resultat visar att relationsskapande i skolan dr en
kravande process, sirskilt for specialpedagoger som verkar 1 en kontext priglad av hoga for-
véintningar och begrinsade organisatoriska resurser. For att den ska utvecklas och fungera som
ett verktyg for inkludering och professionell utveckling krivs reflektion, stodjande strukturer
och medvetenhet om dess begridnsningar. Forskning (Peterson Bloom, 2022; Furu & Sandvik,
2019; Mollas m.fl., 2017) understryker att relationellt arbete kréver organisatoriska strukturer
som mojliggor langsiktigt och relationellt samarbete. Det framstér darfor som avgorande att
skolor arbetar systematiskt med att frimja hallbara relationella strategier, for att skapa en
larmilj6 dér bade elever och personal ges mdjlighet att utvecklas.

8.2 Metoddiskussion

I detta avsnitt kommer var valda metod att diskuteras i relation till syfte, fragestdllning och
teori. Studiens syfte och fragestillning har motiverat valet av en kvalitativ intervjustudie (Kvale
& Brinkmann, 2014). Empirin har samlats in genom semistrukturerade intervjuer och dérefter
tolkats och analyserat med stod av fenomenologiska begrepp och hermeneutisk metod. Aven
Bryman (2018) papekar att en kvalitativ metod med semistrukturerade intervjuer gor det mojligt
for forskaren att skapa rikligt och detaljerat empiriskt material. Den fenomenologiska ansatsen
har hjélpt oss att forstd deltagarnas levda erfarenheter pd ett djupgdende sétt medan
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hermeneutiken och den hermeneutiska cirkel (Odman, 2007) har hjilpt oss att tolka och forsta
empirin. Att vi anviande malstyrt urval av deltagare valdes utifran deras relevans for att kunna
besvara forskningsfragorna och for att generera rik empiri (Bryman, 2018; Jacobsson & Skans-
holm, 2019). Vi var medvetna om att det innebar en viss risk for att deltagarnas personliga
asikter, kénslor eller fordomar kunde paverka deras utsagor samt att de kanske inte var repre-
sentativa for befolkningen, men fordelarna med maélstyrt urval 6vervigde nackdelarna. Delta-
garna hade varierande yrkeserfarenhet och olika typer av anstéllningar vilket ocksa kan ha pa-
verkat de svar vi fick. Vér strdvan var inte att kunna dra generella slutsatser utifran resultaten,
utan vart fokus har varit att samla in detaljerade beskrivningar av deltagarnas levda erfarenheter.
Gemensamt for alla deltagare &r att de har lararexamen, specialpedagogexamen samt lang erfa-
renhet av att vara verksamma i skolan.

Genom att vi anvinde semistrukturerade intervjufrdgor for att generera empiri kunde vi vara
flexibla och stilla uppfoljningsfragor, vilket mojliggjorde detaljerade och nyanserade svar fran
deltagarna. Om vi i stillet hade anvént oss av strukturerade intervjuer skulle vi inte fatt den
fordjupade forstdelsen for deltagarnas tankar och levda erfarenheter. Eftersom vi genomforde
intervjuerna individuellt, anser vi att intervjuguiden (bilaga 1) sdkerstéllde att vi stillde lik-
nande fragor till alla deltagare (Jacobsson & Skansholm, 2019). Det hade dock varit fordelakt-
igt, bade for studiens kvalitet och for var egen forskningsprocess, om vi hade genomfort pilot-
intervjuer 1 syfte att testa intervjuguiden (Bryman, 2018; Jacobsson & Skansholm, 2019). Ge-
nom detta hade vi kunnat identifiera eventuella brister och dirigenom fétt mdjlighet att fin-
justera och forbéttra fragorna. Vi tror att detta hade kunnat hjilpa oss, eftersom vi mérkte att
flera fragor i intervjuguiden dverlappade varandra. Detta ledde till att deltagarna ibland redan
hade besvarat frdgan innan den stélldes, vilket skapade viss forvirring och paverkade flodet i
intervjuerna. Validiteten i var studie skulle mojligen ha 6kat om vi alla tre hade varit ndrvarande
vid varje intervju. D4 hade vi formodligen observerat olika aspekter av deltagarnas berittelser
samt kunnat diskutera och reflektera over deltagarnas svar direkt efter intervjuerna, vilket skulle
ha kunnat forbéttrat var formaga att tolka och forsta de nyanserade aspekterna av deras erfaren-
heter.

En utmaning under studiens genomforande har varit att tolka och analysera den genererade
empirin. Redan under intervjuerna gjordes en initial tolkning, och vid valet av foljdfrdgor
skedde ytterligare tolkningar. Denna tolkningsprocess fordjupades ytterligare 1 samband med
transkribering och bearbetning av materialet, dér vi dterigen tolkade deltagarnas utsagor i ljuset
av vér forforstelse. Under analysdelen tolkade vi den genererade empirin med stdd av den
hermeneutiska cirkeln (Odman, 2007) samt forsta- och andrahandstolkningarna (Gilje, 2020)
som innebar att vi tolkade delarna, helheten och utvecklade vara tidigare tolkningar. Denna
cirkuldra och flerstegade tolkningsprocess har varit central for att skapa en djupare forstaelse
av empirin. For att stirka studiens trovardighet och validitet har vi kontinuerligt fort gemen-
samma reflektioner, diskuterat vara tolkningar och varit transparenta med hur analysen genom-
forts. Genom att tydligt redogdra for forskningsprocessens olika steg, fran datainsamling till
resultatframstédllning, menar vi, 1 enlighet med Larsson (2005), att vi har bidragit till att 6ka
studiens validitet.

Under studiens géng har det dven varit utmanande att nd en gemensam forstaelsehorisont vid
tolkning och analys av den genererade empirin. Styrkan i att vara tre forskare samt de metod-
valen vi anvint oss av; fenomenologisk ansats och den hermeneutiska cirkeln som analysmetod
skapade forutsdttningar for fordjupad forstielse av den genererade empirin och for de resultat
som framkommit i studien. Aven forsta- och andrahandstolkningar (Gilje, 2020) samt kun-
skaper om hur forforstielse och levda erfarenheter paverkar oss har spelat en viktig roll. Detta
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tillvigagangssitt har underldttat var analys och vi har kunnat identifiera och integrera olika
perspektiv och insikter, vilket har berikat vdr analys och gjort den mer tillforlitlig och omfat-
tande. Aven styrkan i att vara tre forskare, samt att vi studerat och inhimtat kunskap om hur
vér forstaelse och levda erfarenheter paverkar, hjilpte oss organisera olika tankar och reflekt-
ioner i var analys. Vart samarbete och den mangfald av perspektiv som det medfort har bidragit
till en mer nyanserad och djupgéende analys av det insamlade materialet. Utifran syftet och
forskningsfragorna som ligger till grund for studien, anser vi att de metodval vi gjort har hjalpt
oss att fa fram en rik och nyanserad empiri som skapat resultat som besvarar forskningsfra-
gorna.

8.3 Avslutande resonemang

Studien visar att relationell kompetens utgor en central del i specialpedagogers arbete inom
skolans framjande och forebyggande uppdrag. Genom deltagarnas levda erfarenheter framtra-
der relationer inte enbart som ett verktyg, utan dven som en grundlidggande del for att frimja
elevers studieresultat, utveckla inkluderande ldrmiljéer och stirka ldrares professionella ut-
veckling. Den relationella kompetensen framstar dirmed som en grundldggande forutsittning
for ett framgangsrikt pedagogiskt arbete, sérskilt i det dagliga motet mellan l4rare och elever.
Saval studiens resultat som tidigare forskning pekar pa att larares formaga att bygga och upp-
ritthdlla goda relationer dr av stor betydelse for att skapa en trygg och stodjande 14rmilj6. Detta
understryker vikten av att relationell kompetens bor betraktas som en professionell fardighet
som behdver utvecklas, underhéllas och ges utrymme inom skolans strukturer. Samtidigt vicker
studiens resultat viktiga fragor kring i vilken utstrackning relationell kompetens kan bidra till
att mota de komplexa krav och foérvintningar som dagens skola stélls infor. Det finns en risk att
relationellt arbete osynliggors i1 organisatoriska och strukturella sammanhang. Viktigt att beakta
ar dock att relationell kompetens utgor en viktig del av ldrarens professionella verktyg, men att
den behover forstés i relation till andra centrala aspekter av undervisningen. For att relationell
kompetens ska fa verklig betydelse i praktiken kravs att den samverkar med bade didaktisk
skicklighet och ledarskapsforméga. Det dr 1 detta samspel som en ldrmilj6 kan formas dér elever
ges mojlighet att kdnna sig trygga, delaktiga och utmanade 1 sitt 1drande.

Deltagarna beskriver flera strategier som stodjer utvecklingen av lirares relationella kompetens.
Bland annat lyfts kollegialt ldrande, informell handledning och riktad kompetensutveckling
fram som effektiva metoder for att utveckla relationell kompetens hos ldrare. Dessa insatser
upplevs bidra till 6kad relationell medvetenhet och professionell utveckling, vilket d&ven bekraf-
tas 1 tidigare forskning. Samtidigt framkommer det att dessa insatser kriver langsiktighet, or-
ganisatorisk forankring och ett aktivt engagemang fran skolans ledning for att {a verklig effekt.
Flera utmaningar och hinder identifieras ocksa i deltagarnas utsagor. De beréttar hur bristande
kommunikation, tidsbrist, hog arbetsbelastning och otillrackligt stod fran skolledningen kan
utgora hinder i det dagliga arbetet. Vissa hinder kan delvis forstas som uttryck for krockar mel-
lan olika forstaelsehorisonter och livsvirldar inom skolans regionala virld. Aven vissa lirares
svarigheter att engagera sig i att skapa och uppritthélla relationer i relationsskapande lyfts fram,
vilket kan kopplas till bade individuella forutséttningar och rddande normer och forvantningar
inom skolans verksamhet. Detta pekar pa att relationell kompetens kraver gemensam forstéelse,
organisatoriskt stod och ett ledarskap som tydligt prioriterar det relationella arbetet.

Avslutningsvis visar studien pd att relationellt arbete 1 skolan dr bade komplext och beroende
av de specifika forutsidttningar som rader i varje verksamhet. Nar dessa forutséttningar saknas
riskerar relationell kompetens att reduceras till ett individuellt ansvar snarare &n en gemensam
resurs. For att relationell kompetens ska fungera som ett verkligt verktyg for inkludering och
skolutveckling kriver dessa insatser langsiktighet, resurser och ett aktivt engagemang frin
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skolans alla nivaer. Relationell kompetens behdver dven integreras med andra professionella
kompetenser och stodjas av skolans organisation. Det ar forst da som relationellt arbete kan
bidra till langsiktig fordndring och hallbar utveckling i skolans verksamhet. Utan dessa forut-
sattningar, riskerar relationell kompetens forbli en ambition snarare dn en faktisk mojlighet i
det pedagogiska arbetet.

8.4 Studiens kunskapsbidrag

Studien har undersokt relationell kompetens och specialpedagogers levda erfarenheter av att
stiarka och utveckla relationell kompetens hos ldrare. Den bygger pa foljande fragestéllningar:
(1) vilka levda erfarenheter har specialpedagogerna av relationer i skolan, (ii) vilka levda erfa-
renheter har de av utmaningar och hinder i arbetet med att utveckla larares relationella kompe-
tens samt (iii) vilka levda erfarenheter har de har av strategier for att utveckla denna kompetens.
Forhoppningen ér att denna studie har bidragit till en fordjupad forstéelse och kunskap om be-
tydelsen av relationell kompetens hos ldrare. Genom att tolka deltagarnas levda erfarenheter
har studien genererat insikter, forstaelse och kunskaper kring strategier, utmaningar och hinder
i deltagarnas arbete. Genom tidigare forskning och deltagarnas levda erfarenheter, har studien
dven bidragit till en fordjupad forstaelse av relationell pedagogik, relationell kompetens och
dess positiva effekter pa elevernas skolprestation och vilmaende. Aven om studiens resultat
tydligt visar att goda relationer utgér en grundliggande del av specialpedagogers arbete, dr det
viktigt att reflektera over att den inte dr den enda losningen pé utmaningar i skolans verksamhet.
Det kan finnas situationer dir andra faktorer, sdsom didaktisk skicklighet, organisatoriska for-
utséttningar eller individanpassade strategier, spelar en minst lika avgorande roll.

8.5 Forslag pd vidare forskning

Tidigare forskning har i stor utstrdckning fokuserat pa relationen mellan lirare och elev, medan
det finns ett begrinsat antal studier som specifikt undersdker hur relationell kompetens kan
utvecklas hos lirare genom konkreta metoder och strategier. Detta pekar pa ett behov av for-
djupad kunskap om hur relationell kompetens kan frimjas som en professionell fardighet inom
lararyrket. Eftersom denna studie dr smaskalig och bygger pa ett begrinsat antal intervjuer,
finns det goda skél att 1 framtida forskning inkludera ett storre och mer varierat urval av delta-
gare. Det skulle dven vara virdefullt att anvinda kompletterande datainsamlingsmetoder, sdsom
enkéter och observationer, for att bredda och fordjupa forstielsen av de resultat som presenteras
hér (Kvale & Brinkmann, 2014). Vidare forskning skulle ocksa kunna rikta fokus mot elevernas
perspektiv, genom att undersdka hur de uppfattar sina ldrares relationella formagor och hur
dessa paverkar deras ldrande och vilbefinnande. Ett annat relevant spar vore att intervjua olika
yrkeskategorier inom skolan, exempelvis specialpedagoger, elevhélsopersonal och skolledare,
for att fa en bredare bild av hur relationell kompetens uppfattas och vilket stod som efterfragas
for att utveckla denna kompetens 1 praktiken. Slutligen vore det intressant att genomfora studier
med fokus pa organisatoriska forutsittningar, dér syftet dr att undersoka hur skolor kan struk-
tureras och ledas for att mojliggora en hallbar implementering av relationell pedagogik i skolans
vardag.
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teruppsats som kommer att handla om relationell pedagogik.
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gorna kommer att handla om vilka utmaningar, hinder och strategier ni moter, upplever och hur ni ar-
betar med att framja och utveckla relationell kompetens hos l&rare.

Var studie kommer att folja Vetenskapsradets (2024) etiska principer som bland annat handlar om
samtycke, frivillighet, integritet, arlighet, ansvar och konfidentialitet. Din medverkan baseras pa ditt
samtycke, dar du beslutar om deltagande och att du kan avbryta ditt deltagande nar som helst. Infor
intervjuerna kommer vi att samla in personuppgifter och under intervjuerna kommer vi att gora ljud-
upptagningar av intervjuerna. Studiens empiriska material kommer att sparas pa Géteborgs universi-
tets servrar under pagaende studie. Vi sékerstaller att allt material hanteras med storsta varsamhet. |
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studien ar slutford och uppsatsen godkénd och betygsatt, kommer allt insamlat material att raderas.
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2. Samtycke (GDPR)

Information om behandling av personuppgifter i utbildningssyfte vid Goéteborgs universitet och
samtycke till deltagande i arbetet

Dataskyddsforordningen (GDPR) stéller krav pa att du ska fa information om hur dina personuppgifter
behandlas. | detta dokument beskrivs hur behandlingen gar till och vilka rattigheter du har som regi-
strerad. P4 sista sidan i detta dokument finns dven en samtyckesblankett rérande deltagande i nedan
beskrivna arbete.

1. Vem ar ansvarig for behandlingen av dina personuppgifter?
Goteborgs universitet ar personuppgiftsansvarig fér den behandling studenter utfér inom ramen for sina studier.
Om du har fragor om behandlingen kan du véanda dig till studenten som utfér behandlingen.

Kurskod SPP 601

Titel/bendmning pa studentens arbete En kvalitativ intervjustudie om specialpedagogiskt stdd i grund-
skolan for att frdmja och utveckla larares relationella kompetens

Studentens namn Jennie Andréason, Maria Jakobsson,
IAnn-Charlotte Eliasson

Studentens e-post jennie.andreason@grundskola.goteborg.se maria.jakobs-
son@ale.se

ann-charlotte.eliasson@grundskola.goteborg.se

2. Rattslig grund och &ndamal med behandlingen
Universitetet har enligt 1 kap. 2 § hogskolelag (1992:1434) i uppdrag att anordna utbildning. Detta innebér att
universitetet har ratt att behandla personuppgifter enligt den réttsliga grunden allmént intresse nér det ar nédvan-
digt for att utfora sitt utbildningsuppdrag, enligt artikel 6.1 e GDPR.
Detta innebér &ven att enskilda studenter behandlar personuppgifter i utbildningssyfte. Studenter behandlar per-
sonuppgifter i sin utbildning, t.ex. vid genomférande av sjalvstandiga arbeten (examensarbeten), uppsatser eller
faltstudier. Studenten ska da formulera ett tydligt och avgrénsat syfte med arbetet. Studenten har nedan fyllt i
syftet med arbetet.

3. Studiens syfte
Syftet med var studie &r att undersoka hur specialpedagoger, som ar verksamma inom grundskolan, beskriver att
de arbetar for att fraimja och utveckla relationell kompetens hos larare samt vilka utmaningar och hinder de upp-
lever i detta arbete. Undersokningen kommer att ske genom kvalitativa intervjuer med specialpedagoger for att
skapa dkad och férdjupad kunskap.
Vid intervjuerna kommer personuppgifter i form av namn, kontaktuppgifter, verksamhet och antal &r som speci-
alpedagog att behandlas.
Undersokningen kommer inte att behandla kénsliga personuppgifter eller uppgifter om lagovertradelser.

4.  Studenten kommer behandla féljande uppgifter om dig

Studenten har kryssat i de uppgifter som studenten kommer att behandla om dig:

namn, kontaktuppgifter och/eller adressinformation

O enbart indirekta personuppgifter sdsom exempelvis svar p& enkatfragor m.m.

[ etniskt ursprung

O politiska asikter

O religids eller filosofisk dvertygelse

[0 medlemskap i en fackférening

O hélsa

O uppgifter om sexualliv eller sexuell 1aggning

[0 genetiska uppgifter

O biometriska uppgifter som anvéands for att entydigt identifiera en person

O uppgifter om lag6vertradelser

andra typer av personuppgifter, ange i fritext: Typ av verksamhet och antal ar i yrket som specialpeda-

gog.

5.  Metod for insamling
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Nedan har studenten kryssat i vilken eller vilka metoder som kommer att anvéndas for insamlingen i studentens
arbete.

O Bild- eller videoupptagning
Ljudupptagning

O Enkat

Intervju

O Observation

O Annan, ange i fritext:

6. Vem kommer att kunna ta del av personuppgifterna?
Enbart de personer som ar involverade i det arbete som studenten utfor i utbildningssyfte vid Géteborgs universi-
tet ska kunna ta del av dina personuppgifter. Det innebar exempelvis att studenten sjalv och eventuell handledare
till studenten kommer att ta del av dina personuppgifter.

7. Uppgifter kan begdras ut med stdd av offentlighetsprincipen
Dina personuppgifter eller handlingar som dina personuppgifter férekommer i kan, om de I&mnas in till universi-
tet av studenten, komma att bli foremal for en begaran om allmén handling i enlighet med offentlighetsprincipen.
Det innebar att enskilda kan ta del av allménna handlingar och darmed fa tillgang till uppgifter dar dina person-
uppgifter forekommer, om dessa inte omfattas av sekretess. Sadana utlamnanden hanteras darfor i enlighet med
bestdmmelserna i tryckfrihetsférordning (1949:105) och offentlighets- och sekretesslag (2009:400).
Studenter uppmanas att inte 1amna in direkt identifierande uppgifter (namn, kontaktuppgifter m.m.) om dig nér
studenten lamnar in sitt fardigstéllda arbete. Pé s& vis kommer det i det flesta fall enbart vara méjligt att begéra
ut indirekta personuppgifter om dig fran universitetet.

8. Hur lange kommer personuppgifterna att behandlas?
Dina personuppgifter kommer enbart att behandlas under den tid som studentens arbete i utbildningssyfte pagar.
Efter att arbetet har avslutats kommer studenten att radera personuppgifterna. Detta géller dock inte sadana upp-
gifter som har lamnats in till universitetet och som déarmed blir en allmén handling (se ovan).

9. Kommer dina personuppgifter behandlas utanfor EU/EES?
Universitet kan i verksamheten komma att fora 6ver personuppgifter till tredje land, det vill séga till lander utan-
for EU/EES. Under sadana forhallanden galler sarskild lagstiftning. Universitet kommer under sadana forhallan-
den att vidta alla rimliga juridiska, organisatoriska och tekniska atgérder som kravs for att uppna en lamplig
skyddsniva for dessa personuppgifter. En dverforing till USA kan komma att ske vid behandling i universitets
verktyg for textredigering och fillagring som studenten anvander. Universitetet anvander Microsofts tjanster for
detta.

10. Dina réttigheter enligt GDPR

Dataskyddsforordningen anger att den enskilde har ett antal rattigheter. Nedan anges de mest relevanta réttighet-
erna. Om du vill lasa en mer utvecklad beskrivning av dina rattigheter enligt GDPR kan du ga in pa
www.gu.se/om-webbplatsen/behandling-av-personuppgifter.

1. Ratten till tillgang (registerutdrag)
Som enskild har du ratt att kostnadsfritt en gang per ar begéra information om vilka personuppgifter som univer-
sitetet behandlar om dig. Kontakta oss via dataskydd@gqu.se for att begdra ett utdrag av dina personuppgifter hos
0SS.

2. Ratten till radering
Som enskild har du ratt att f& dina personuppgifter raderade i de fall som personuppgifterna inte langre behévs
for att uppfylla det &andamal som de samlades in for (ratten att bli bortglomd).
Det kan finnas bestammelser som anger att personuppgifterna inte far raderas, vilket gor att det dé &r dessa be-
stdimmelser som galler och att uppgifterna darfor inte kan raderas.
I de fall det finns réattsliga hinder mot radering av personuppgifterna kommer universitetet att begransa behand-
lingen av dessa personuppgifter till att endast omfatta behandling i den utstrdckning som det finns réattsligt stod
for.

3. Ratten att invanda mot behandling
Som enskild har du i vissa fall ratt att invanda mot att universitet behandlar dina personuppgifter. Om det inte
finns tvingande skél for universitetet att fortsatta behandla personuppgifterna, som till exempel for att uppfylla
rattsliga krav, kommer universitet att upphdra med behandlingen.

11.  Kontaktuppgifter till dataskyddsombudet
Har du fragor om den specifika behandlingen kan du vénda dig till studenten som har samlat in uppgifterna. Stu-
denten har fyllt i sitt namn och kontaktuppgifter under rubriken ”Vem é&r ansvarig for behandlingen av dina per-
sonuppgifter?” i detta dokument.
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Om du har fragor om behandlingen eller har klagomal kan du aven véanda dig till universitets dataskyddsombud

pa e-post dataskyddsombud@qu.se.

Om du vill 1dsa mer om hur Goteborgs universitet behandlar personuppgifter generellt och en utvecklad beskriv-
ning av dina rattigheter enligt GDPR kan du ga in pa www.gu.se/om-webbplatsen/behandling-av-personuppgif-
ter.

12.  Du har rétt att klaga till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)
Om du anser att universitetet behandlar dina personuppgifter i strid med dataskyddsférordningen har du ratt att
lamna in ett klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten. Narmare information om hur du gér till vaga for att
lamna ett klagomal finns pa Integritetsskyddsmyndigheten webbplats, www.imy.se.

10. Samtycke till deltagande

Det ar frivilligt for dig delta i studentens arbete och du kan narsomhelst aterkalla ditt samtycke fram till dess att
arbetet har lamnats in. Vanligen 1as igenom informationen ovan innan du samtycker till deltagande. Om du har
fragor om informationen ovan eller studentens arbete kan du kontakta studenten. Studentens kontaktuppgifter
finns pa forsta sidan i informationen samt nedan.

Kurskod SPP 601

Titel/bendmning pa studentens arbete En kvalitativ intervjustudie om specialpedagogiskt stod i grund-
skolan for att frdmja och utveckla larares relationella kompetens

Studentens namn Jennie Andréason, Maria Jakobsson,
IAnn-Charlotte Eliasson

Studentens e-post jennie.andreason@grundskola.goteborg.se maria.jakobs-

son@ale.se

ann-charlotte.eliasson@grundskola.goteborg.se

1. Samtycke
Jag samtycker till deltagande i ovanstaende arbete som utfors av studenten.
Jag samtycker till att de personuppgifter som ndmns ovan behandlas om mig i arbetet.
Jag har tagit del av informationen som presenterades tillsammans med denna samtyckesblankett.

Underskrift Datum

Namnfortydligande Kontaktuppgifter (E-post och/eller telefonnummer)
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3. Intervjuguide

Vilken utbildning har du? Specialpedagogexamen, lararexamen nagot annat relevant?
Hur l&nge har du arbetat som specialpedagog?

Vilken verksamhet arbetar du i?

Beré&tta om hur du arbetar med relationer i din verksamhet.

Dina egna relationer, relationer mellan larare-elev, larare-larare, larare-rektor.
Vad anser du vara en god relation?

Beréatta om de relationer du skapar och uppratthaller for att utéva yrket.
Hur arbetar du for att skapa dessa relationer?

Hur arbetar du for att utveckla dessa relationer?

Hur arbetar du for att uppratthalla dessa relationer?

Kan du ge exempel pa tillfallen dar arbetet har gett ett positivt resultat?

Vilka mojligheter upplever du att du har i ditt arbete for att stodja larare i att utveckla relation-
ell kompetens?

Har du deltagit i nagon fortbildning inom specialpedagogik och relationellt arbete? I sa fall,
hur har det paverkat ditt arbete?

Beréatta om vilka mojligheter och hinder du moter i det framjande och férebyggande arbetet.
Vad ser du for mojligheter att utveckla och férandra ditt arbete med relationer?
Vad ser du for hinder i att utveckla och forandra ditt arbete med relationer?

Beréatta om dina erfarenheter av att mota hinder i det relationella arbetet? (i det férebyggande
och framjande arbetet).

Beratta om vilka strategier och metoder du anvander i arbetet i det forebyggande och fram-
jande arbetet.

Kan du ge nagra konkreta exempel pa hur du arbetar med larare?

Hur anpassar du ditt arbetssatt efter de olika behov och férutsattningar som finns hos larare?
(Anpassningar, forhallningssétt, handledning, (hur? grupp/enskilt), observationer...)

Finns det nagot mer du vill utveckla eller tillagga?

Eventuella foljdfragor:

Hur kan specialpedagogiskt stdd hjalpa larare att utveckla sin relationella kompetens?

Vilka forandringar skulle du 6nska for att forbattra stodet i utvecklandet av larares relationella
kompetens i arbetet med elever med sérskilda behov?

Berdatta hur du samarbetar med kollegor och andra professioner for att framja/utveckla larares
relationella kompetens/arbete med elever.
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