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Abstrakt

| denna uppsats ger vi en forklaring till vad versionshantering ar och
de fordelar som ett systemutvecklande foretag kan uppna med ett
versionshanteringsverktyg. Dessutom ger vi riktlinjer for hur an-
skaffning av ett sadant verktyg kan ga till. Dessa riktlinjer ar tankta
att utgora en hjalp for de féretag som idag inte anvander sig av nagot
versionshanteringsverktyg. Riktlinjerna omfattar faserna; forandrings-
analys, val av versionshanteringsverktyg, anpassning av valt versions-
hanteringsverktyg samt inférande av valt versionshanteringsverktyg.
Vid skapandet av dessa riktlinjer har vi utgatt fran SIV-metoden, en
metod for val, anpassning och inférande av standardsystem.
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1.Introduktion

1.1 Bakgrund

Idén att skriva om versionshantering fick vi da vi kom i kontakt med
Rowika AB1, ett systemutvecklande IT-foretag i Goteborg. Fran boérjan
var detta arbete tankt att bli en undersotkning for att komma fram till
riktlinjer for hur Rowikas versionshantering skulle kunna bedrivas pa
ett effektivt satt. For att kunna skapa riktlinjer for nagonting, kravs
stor insikt i hur detta nagonting fungerar. Den kunskap vi har hunnit
skaffa oss, vad géaller versionshantering, anser vi inte vara tillracklig
for detta arbete. Istallet kommer vi i vart arbete att forklara vad
versionshantering ar, belysa versionshanteringens positiva effekter pa
en verksamhet samt ge riktlinjer, till de som idag inte anvander sig av
ett versionshanteringsverktyg, for hur anskaffningen av ett sadant
verktyg skulle kunna ga till.

1.2 Problemstallning

Vilka positiva effekter ger versionshantering?

Vad bor man tanka pa vid val av versionshanteringsverktyg?

Vad bor man tanka pa vid anpassning av ett versionshanterings-
verktyg?

Vad bor man tanka pa vid inférandet av ett versionshanterings-
verktyg?

1.3 Avgransning

Med detta arbete vi vander oss inte till de féretag som redan anvander
sig av ett versionshanteringsverktyg, utan endast till dem som star
infor anskaffning av ett sadant.

En beskrivning av olika versionshanteringsverktyg kommer inte att
goras. Vi kommer endast att ge exempel pa var information om olika
verktyg kan erhallas och vad man boér tanka pa vid en jamférelse av
dessa verktyg.

! Rowika AB benamnes har efter endast Rowika.




Ytterligare en avgransning &ar att vi inte, under den tid vi har till
forfogande, kommer att hinna utvardera hur val vara riktlinjer for
anskaffning av versionshanteringsverktyg fungerar i praktiken.

1.4 Syfte

Med denna uppsats har vi tva syften. Det forsta ar att belysa versions-
hanteringens positiva effekter for en verksamhet som bedriver system-
utveckling. Det andra &ar att ta fram riktlinjer for hur anskaffningen?
av versionshanteringsverktyg kan ga till.

1.5 Tidigare utredningar

D& vi, via Libris, sokt efter tidigare arbeten skrivna i amnet
versionshantering har vi funnit tre C-uppsatser fran Luled Tekniska
Universitet; Problem med att hantera versioner vid utvecklingsprojekt
(1997) av Backman Christian och Nieminen Jarno, Versionshantering
(1995) av Johansson Martina samt Versionshantering pa intranet
(1997) av Andersson Magnus.

Pa Institutionen for Informatik i Géteborg finns ingen uppsats som
behandlar versionshantering. Daremot har vi pa denna institution
funnit en uppsats som behandlar val och anpassning av standard-
system, Vidareutveckling av standardsystem i praktiken (1994) av
Bengtsson Fredrik och Wellmark Matthias. Da vi ser ett versions-
hanteringsverktyg som ett litet system, ar denna uppsats av intresse
for oss.

2 D4 vi i detta arbete talar om anskaffning av ett versionshanteringsverktyg avser vi féljande tre steg; val,
anpassning och inférande.




2. Metod

| detta kapitel redogor vi for vart tillvagagangssatt for denna uppsats
(se figur 1).

Syfte

Studie av émnet
versionshantering

SN

Kontakt med
foretag

Litteraturstudie

V& referensram Va av moddl

Beskrivning av Riktlinjer for
versionshantering anskaffning

\/

Slutsats

Kritisk andys

Figur 1: Tillvagagangssatt med uppsatsen

For att kunna besvara de tva forsta fragorna i var problemstallning
har vi studerat for detta amne relevant litteratur. Vi har sokt denna
litteratur pa Ekonomiska Biblioteket vid Goéteborgs Universitet,
Chalmers Tekniska Hogskola i Goteborg samt pa Internet. For att
skaffa ytterligare forstdelse for detta amne har vi haft mojlighet att




diskutera fragor och problem, som uppkommit under arbetets gang,
med de anstallda pa Rowikas utvecklingsavdelning.

For att kunna besvara de tre sista fragorna har vi sokt efter en modell
for hur anskaffandet av ett versionshanteringsverktyg skulle kunna ga
till. Tyvarr har vi inte funnit ndgon helt passande modell eller metod.
Déaremot har vi funnit SIV-metoden. Denna metod redogdr noggrant
for hur val, anpassning samt inférande av standardsystem bor ga till.
Vid skapandet av riktlinjer for anskaffning av ett versionshanterings-
verktyg, ansag vi oss kunna utgda fran SIV-metoden. Metodens
arbetssteg tillsammans med var referensram har utgjort grunden for
dessa riktlinjer.




3. Versionshantering

Som en inledning till detta arbete kommer vi nedan att ge en kort
forklaring till vad versionshantering ar.

3.1 Vad ar versionshantering

Vid systemutveckling, som vanligtvis ar en iterativ process (Andersen,
1996), utvecklas en systemprodukt och nar produkten natt satta mal
slapps den till kund. En systemprodukt som slapps till kund kallas
for en release. Samtidigt fortsatter vidareutvecklingen av produkten.
Systemutvecklarna foérser produkten med mer funktionalitet eller
rattar till upptackta buggar. Nasta gang produkten slapps till kund
uppstar det en ny version av produkten. Vanligtvis skapas det manga
fler versioner av en produkt d&n de som kommer kunden till del.
Anledningen till detta kan till exempel vara att systemutvecklarna
internt vill testa och utveckla produkten (Sommerville, 1997).

Skapar man versioner som enbart latt skiljer sig fran varandra kallar
man ofta den ena versionen for en variant av den andra (Sommerville,
1997). Det samma galler dd& man utvecklar systemprodukten fér olika
typer av plattformar (Schmerl, 1998).

Idag bedrivs ofta systemutveckling i projektform dar en projektgrupp
bestar av flera systemutvecklare. Detta bade underlattar och forsvarar
arbetet. Arbetet underlattas genom att flera utvecklare kan hjalpas at
att fa klart projektet i tid. Men arbetet kan ocksa forsvaras nar det ar
flera utvecklare inblandade. Det galler att se till att kollegor inte
skriver 6ver varandras arbeten. Dessutom kan flera utvecklare behdva
tillgang till samma filversion samtidigt.

For att kunna halla reda pa alla versioner, varianter och vad de olika
systemutvecklarna gor behovs nagon form av versionshantering. Detta
versionshanteringsarbete stodjs nastan alltid av ett automatiserat
verktyg (Sommerville, 1997).

Schmerl ger sin forklaring pa vad versionshantering ar; Version
Control (VC) is the part of CM3 which manages the storage of different
versions of documents and controls the changes to documents to
produce new versions (Schmerl, 1996).

% Configuration Management




Sommerville (1997) ger exempel pa vad som kan uppnas med ett
versionshanteringsverktyg.

Identifiering av versioner och releaser
Kontrollerade andringar

Effektivt lagringssatt
Andringshistorik

Enligt Lobba (1996a) handlar versionshantering om att organisera
projekt, spara andringar och att stédja parallell utveckling.

3.2 Versionshanteringens positiva effekter

Vi kommer i detta delkapitel forklara hur systemutvecklingsarbetet
kan underlattas med hjéalp av ett versionshanteringsverktyg.

3.2.1 Identifiering

Enligt Schmerl (1996) skall varje version av en fil eller ett dokument
ha en unik beteckning under hela produktens livstid. Detta for att
man skall kunna fa tag pa den 6nskade versionen.

3.2.1.1 Versions-1D

Vid identifiering av en fil ar det viktigt att det framgar vilket namn
filen har samt vilken version det ar. Alla versionshanteringsverktyg
klarar av att identifiera versioner med hjalp av I6pnummer (Lobba,
1996a). Hos vissa verktyg finns dessutom moéjligheten att identifiera
versioner efter attribut. Exempel pa attribut som en version kan
identifieras utifran ar:

Filer skapade av en viss person
Filer skapade ett visst datum
Filer med en viss label

Detta gor det mojligt att till exempel fa fram alla filversioner gjorda
mellan tva datum.




3.2.1.2 Label

Enligt Sommerville (1996) finns det vissa svarigheter vid installation
av ett system hos en kund eller infor testning. Hur vet man att det ar
ratt versioner, av alla i systemet ingaende filer, som installeras?

En 16sning pa detta problem &r att anvanda sig av en label. En label
ar en anvandardefinerad etikett som kan sattas pa en utvald version
av en fil eller ett projekt4. Lampligt ar att satta labels pa de filversioner
som skall inga i en release.

| vissa versionshanteringsverktyg kan man satta en label pa ett
projekt och pa detta satt fa samma label pa alla i projektet ingaende
filer. Har sedan verktyget man anvander sig av mojlighet att soka pa
attribut ar det latt att plocka fram alla filer med ratt release-label.

3.2.2 In- och utcheckning

For att kunna gora en andring i en fil maste filen hamtas upp fran
versionshanteringsdatabasen. Detta forfarande kallas for att checka
ut en fil. Nar andringen ar gjord checkas filen in i versionshanterings-
databasen igen. Pressman (1997) skriver att vid in- och utchecknings-
processen sker tva kontroller; accesskontroll och synkroniserings-
kontroll. Vid accesskontrollen underséks om den person som forsoker
checka ut filen for att géra en andring har tillatelse till detta. Vid
synkroniseringskontrollen undersoks om den aktuella filen ar
utcheckad eller ej. Om filen inte ar utcheckad kan den checkas ut och
darmed lasas for 6vriga personer. Filen kan sedan bearbetas och forst
vid incheckning far andra anvandare tillgang till filen. Detta medfor
att olika systemutvecklare, som har tillgang till samma fil, inte kan
spara 6ver varandras andringar.

3.2.3 Fil- och projekthistorik

Med fil- och projekthistorik menar vi mojligheten att f4 information
angaende en andring. Sommerville (1996) och Lobba (1996b) betonar
vikten av att kunna se vad som har andrats i en version, vem som har
gjort &ndringen, nar den ar gjord samt varfor andringen genomfoérdes.

4 Med projekt menar vi en samling filer som utgdr en naturlig del av ett system, till exempel en
avloningsfunktion.
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Nar en systemutvecklare skall bearbeta en fil maste han férst checka
ut filen. Nar arbetet ar genomfort och filen checkas in registreras
systemutvecklarens namn tillsammans med dagens datum och en ny
version har skapats. En kommentar till andringen kan goras. Detta
medfor att man pa ett enkelt satt kan se vem som har gjort en
andring, nar och varfor (se figur 2). Om en fil inte fungerar efter det
att en andring har gjorts kan det vara intressant att se vad som har
andrats sedan den forra versionen. Darfor bor en jamforelse mellan
olika filversioner kunna genomforas. Det ger en bild av vad som har
andrats.

X

i History of $/nival/testfil tat | [O] x]

Histary: 5 items Cloze

Version

J

Chi i View

[ Kalle 5/19/98 711p Labeled 'Felease 1.1"
3 Kalle 519498 Y11p Checked in $#nival
2 Olle 5/19/98 710p Checked in $/niva1 Gt |
1 Olle 5419498 7.09p Created %

Dt |

. Bin I

Report I
Help |

Figur 2: Historik over en fil fran versionshanteringsverktyget Visual
SourceSafe

3.2.4 Lagring

Vid lagring av filer, med hjalp av ett versionshanteringsverktyg, sparas
endast en version i sin helhet. Ovriga versioner kan nas genom att de
andringar som gjorts mellan de olika versionerna laggs till eller dras
ifran. Detta gor att mindre diskutrymme gar at an om varje filversion
skulle sparats i sin helhet.

Det finns tva satt att lagra andringar pa (Schmerl, 1996).

Backward delta
Forward delta
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Vid backward delta (se figur 3) har man direkt tillgang till den senaste
filversionen. Vill man aterga till en tidigare version tas de andringar
bort, vilka befinner sig mellan den senaste filversionen och den sokta.

<=

Figur 3: Backward delta

Vid forward delta (se figur 4) utgar man fran filens grundversion.
Sedan lagras enbart de andringar som utfors. Vill man ha tag pa en
senare filversion maste alla andringar som befinner sig mellan grund-
versionen och den sdkta versionen laggas till grundversionen. Detta ar
skalet till att det gar langsammare att 6ppna en filversion som lagrats
med forward delta an med backward delta.

— > >

Figur 4: Forward delta

3.2.5 Parallell utveckling

Mojligheten att flera personer kan arbeta parallellt med samma fil ar
enligt Sommerville (1996) och Lobba (1996a) betydande for en
effektivisering av arbetet. | de allra flesta versionshanteringsverktyg
kan parallell utveckling genomféras med hjalp av foljande begrepp:

branch
merge
share
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3.2.5.1 Branch

I manualen for versionshanteringsverktyget Visual SourceSafe
beskrivs begreppet branch som en process som mdjliggor for en fil
eller ett projekt att utvecklas i tva olika riktningar. De tva
riktningarna ar inte beroende av varandra utan utvecklas separat. Av
filen eller projektet skapas alltsa tva av varandra oberoende kopior.

En branch kan ses som ett uthopp fran filens huvudspar (se figur 5).
En av anledningarna till att en branch anvands ar fér att utveckla
varianter av ett system, da kunder kan ha olika krav pa systemet, till
exempel vad géller valuta i ett affarssystem.

En annan anledning till att en branch anvands ar for att utvecklare
skall kunna testa nya funktioner pa systemet utan att stora
huvudsparet. Nar en release av ett system gjorts kan en
vidareutveckling av systemet mot en ny release paga. Om en bugg
hittas i den tidigare releasen, sA maste den kunna avlagsnas utan
inverkan pa vidareutvecklingsarbetet. Detta gors med hjalp av en
branch.

Fil a

13 121
14 122
15 Merge

Figur 5: Branch och merge
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3.2.5.2 Merge

Merge betyder sammanslagning och innebar att de andringar som éar
gjorda som foljd av en branch sammanstélls till en ny filversion (se
figur 5). Detta ar betydligt effektivare an att manuellt jamféra och
satta samman de olika forgreningarna.

3.2.5.3 Share

Aven share stodjer parallell utveckling. Vid en share gors ingen fysisk
kopia av filen, utan alla arbetar mot samma version. Genom att gora
en share kommer koden, som ligger lagrad pa ett stalle i versions-
hanteringsverktygets databas, att vara tillganglig bade i det ur-
sprungliga projektet och i det eller de projekt dit man valt att fora 6ver
koden. Om en systemutvecklare gor en andring i filen kommer denna
andring att ses av alla de systemutvecklare som arbetar mot samma
filversion.

Vid ateranvandning av kod ar share en anvandbar funktion. En tids-
besparing erhalls dels av att koden inte behover skapas pa nytt och
dels av att den redan blivit testad.

Mojligheten att dela kod mellan olika filer eller projekt finns hos de
flesta verktyg. Visual SourceSafe kallar denna funktion fér share. |
andra versionshanteringsverktyg kan andra bendmningar pa denna
funktion forekomma.
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4. Anskaffning av versionshanteringsverktyg

| detta kapitel kommer vi att redogbra for hur anskaffning av ett
versionshanteringsverktyg kan ga till och vad som ar viktigt att tanka
pa infor detta arbete. Andersen (1994) anser det lampligt att anvanda
en metod, ett bestamt tillvagagangssatt, i sitt arbete. Han skriver att
detta hindrar nagot som annars finns en tendens till, namligen ett
snabbt val av atgarder utan féregdende analys.

| arbetet med att vélja och anpassa versionshanteringsverktyg
kommer vi ha SIV-metoden som grund. ” SIV ser anskaffandet och
anpassningen av ett standardsystem ur kdparens synvinkel. Genom
att folja SIV far man svar pa fragorna: Hur ska jag som kopare valja
standardsystem? Hur ska jag som kopare ga tillvaga for att anpassa
standardsystemet till verksamhetens behov?” (Andersen, 1994). Vi
anser att dessa metodsteg dven bdr kunna tillampas vid anskaffning
av verktyg, da vi ser ett versionshanteringsverktyg som ett litet
system. SIV- metoden har senare kompletterats med metodsteg for
hur inférandet att ett standardsystem bor ga till (Nilsson, 1991). Aven
dessa metodsteg kommer vi att anvanda oss av.

For varje fas i anskaffningsarbetet kommer vi forst att redogora for
hur den ursprungliga modellen eller metodstegen ser ut och vad de
innebar. Darefter kommer vi att anpassa dessa for vart andamal.

va av Anpassning av vat Inférande av valt

Forandringsanalys versionshanteringsverktyg | versionshanteringsverktyg | versionshanteringsverktyg

Figur 6: Faser vid anskaffning av versionshanteringsverktyg

D& forandringsanalysen ar mycket viktig for att uppna ett lyckat
resultat med forandringen, (Andersen,1994), kommer vi att behandla
forandringsanalysen i ett eget delkapitel, istallet for att ha det som ett
metodsteg ingdende i fasen Val av verktyg (se figur 6).
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4.1 Forandringsanalys

Forandringsanalysen skall leda fram till en detaljerad specifikation av
krav och dnskemal.

‘Genom forandringsanalysen ska man komma fram till vad som éar
verksamhetens reella problem och vilken typ av atgarder som bor
vidtas for att I6sa dem” (Andersen, 1994). Andersen skriver ocksa att
det ar viktigt att avgransa det omrade som skall behandlas. For att
forandringsanalysen skall bli sa fullstandig som mojligt ar det viktigt
att den gors av de personer som arbetar inom den verksamhet som
skall behandlas. Andersen (1994) tar upp tva modeller for hur
forandringsanalysen kan bedrivas. Dessa modeller presenteras kort
har nedan.

4.1.1 Y-modellen

Arbetet borjar med att man beskriver hur situationen ser ut idag pa
det omrade som skall behandlas. Anledningen till att man boérjar med
en analys av nuldget ar, enligt Andersen (1994), att det ar lattare att
komma fram till vad man vill forandra da man forst tankt igenom hur
det ser ut idag.

Efter att ha tagit fram de forandringar man onskar genomfora skall
dessa analyseras mot dagens situation.

Nasta steg i Y-modellen innebéar att man utvecklar idéer och tankar
om hur foérandringarna skall kunna genomfdras. Sista steg i modellen
innebar att man gor ett urval av de forslag pa forandring som kommit
fram och hur dessa skall genomforas.

4.1.2 X-modellen

Enligt Andersen (1994) lagger X-modellen vikt pa tva forhallanden i
verksamheten:

hur verksamheten fungerar, det vill saga vilka forutsattningar
galler for arbetet, arbetsséttet i verksamheten och vilka resultat
som uppnas

att detta funktionssatt beror pa bade sak och person

16



Tack vare att modellen som separata objekt beskriver bade sak och
person riskerar man inte att gldomma bort vare sig personerna i
verksamheten eller det verksamheten sysslar med. D& man med hjalp
av X-modellen skall gér en analys av nulaget, studerar man
verksamheten under en bestamd period. Fragor betraffande dagens
personforutsattningar, sakforutsattningar, personresultat, sakresultat
och arbetssatt stalls.

Efter det att nuldgesanalysen &r genomford ar det dags att man gor en
beskrivning av en ¢nskad situation. Har stalls samma fragor som i
den forsta undersokningen med den skillnad att man nu talar om
onskvarda forutsattningar och resultat.

Efter att man fatt fram den onskade situationen och analyserat
skillnaden mellan denna och den radande situationen diskuterar man
sig fram till férandringsbehoven.

4.1.3 Forandringsanalys enligt Y-modellen

Efter att ha satt oss in i hur de tva modellerna fungerar har vi kommit
fram till att Y-modellen &r den som bast lampar sig for vart arbete.
Detta for att vi anser att det kommer att bli lattare for deltagarna att
definiera vad de vill forandra da de forst har tankt igenom hur
verksamheten ser ut idag. Vi kommer nu att steg for steg beskriva hur
forandringsanalysen kan ga till.

4.1.3.1. Deltagare

Bestam vilka personer som skall deltaga i fordndringsdiskussionen.
Alla som pa nagot satt ar inblandade i versionshanteringen bor
deltaga (Andersen,1994). Det betyder framfor allt verksamhetens
systemutvecklare och projektledare. Om arbetet med att forandra
versionshanteringen inte skall géras av nagon av dessa personer skall
ocksa den eller de som skall genomféra férandringen deltaga. Skulle
det bli for manga deltagare maste man utse nagon som representerar
gruppens asikt.
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4.1.3.2. Beskrivning av nuléget

Var och en av deltagarna skall gora en beskrivning av hur versions-
hanteringsarbetet gar till idag. Andersen (1994) féreslar att all
information sammanstalls pa ett mote dar alla deltagarna redogor for
sina uppfattningar. Vi anser att foljande punkter kan vara till hjalp for
att komma igdng med arbetet:

Finns det nagra regler for hur verksamhetens versionshantering
skall ga till?

Hur skapas en variant av en fil?

Hur gors en buggfix som upptackts i en release utan att inverka pa
den pagaende utvecklingen?

Har samtliga systemutvecklare tillgang till projektets alla filer?

Hur skall flera personer samtidigt kunna arbeta med samma fil,
utan att skriva dver varandras arbete?

Om flera personer arbetat med en fil, hur satts deras arbete
samman till en enda fil?

Hur gors kommentarer pa filerna? Till exempel nar en andring
gjorts, av vem och varfor.

Finns det mgjlighet att se vad som &ndrats mellan olika versioner
av en fil?

Hur skall man kunna halla koll pa att det ar ratt version av en fil
som gar till testning eller installation?

Hur kan ateranvandning av kod underlattas?

4.1.3.3. Beskrivning av 6nskvard situation

Efter att deltagarna besvarat frdgorna angaende dagens situation ar
det dags att forsoka formulera den 6nskade situationen. Aven detta
steg skall goras av varje deltagare. Detta arbete gar ut pa att uppréatta
en problem-/6nskelista. Som underlag till denna diskussion kan
punkterna fran foregaende steg anvandas, men det ar aven viktigt att
fundera over andra problem eller 6nskemal som kan finnas. Aven
informationen fran detta steg skall sammanstallas.
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4.1.3.4. Analys av skillnaderna

Denna analys skall leda fram till en beskrivning av de viktigaste
forandringsbehoven. Man bor vara medveten om att en verksamhet
endast klarar av att arbeta med nagra férandringar at gangen, sa det
galler att prioritera de viktigaste (Andersen, 1994).

4.1.3.5. Utveckling av idéer

| detta steg galler det att komma fram till hur man skall bara sig at for
att kunna bemdta forandringsbehovet. De inblandade skall diskutera
sig fram till olika idéer for hur forandringsarbetet kan ga till.

4.1.3.6. Val av atgarder

En handlingsplan for hur forandringsarbetet skall ga till skapas. "Nar
man utvecklar handlingsplanen tar man hansyn bade till de
ekonomiska forhallandena och de resursmassiga begransningarna,
som bestar i att verksamhetens medarbetare bara kan anvanda en
viss del av sin tid till utvecklingsarbetet” (Andersen, 1994). Man skall
vara medveten om att ju mer preciserad specifikation av krav och
onskemal som gors desto lattare och snabbare gar de senare faserna i
anskaffningen av versionshanteringsverktyget. Sa ett gott rad; avsatt
tillrackligt med tid for arbetet med forandringsanalysen.

Nasta steg vid anskaffningen av ett versionshanteringsverktyg innebéar
att ett lampligt verktyg viéljs. Hur valet kan ga till kommer att
diskuteras i nasta delkapitel.

4.2 Val av versionshanteringsverktyg

Detta steg skall leda till att man finner det versionshanteringsverktyg
som bast svarar mot verksamhetens behov.

4.2.1 SIV-metodens arbetssteg

Vi kommer nu kortfattat redogora for SIV-metodens arbetssteg vid val
av standardsystem.
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0. Behovsanalys
“Om metodsteget inte redan har utforts pa ett tillfredsstillande satt, maste det inleda
valprocessen” (Andersen, 1994). Anledningen till att steget betecknas med 0 ar att om det i

en tidigare fas gjorts en utforlig férandringsanalys kan detta steg hoppas over.

1. Forutsattningsanalys
I denna fas gors en marknadsoversikt, dar de fér standardsystemet viktigaste faktorerna
beddms. Denna marknadsoversikt kommer i de foljande stegen att fyllas med ytterligare

information.

2. Marknadsundersokning
Har skaffar man sig kunskap om de leverantérer och produkter pd marknaden som &r utav
intresse. Som slutsteg i marknadsundersokningen séllas de icke langre intressanta

produkterna bort.

3. Leverantérsbeddmning
Kompletteringar till marknadsundersoknigen gors vad galler information om leverantorer.
“Efter marknadsundersdkningen och bedémningen av leverantdrerna har man kvar de

standardsystem som verkar mest intressanta” (Andersen, 1994).

4. Offertbegéaran
En offertbegaran kan géras om detta tillfor ytterligare information, utéver det som finns i

marknadsoversikten.

5. Jamforelse

"Det centrala i detta metodsteg &r just att utarbeta basta méjliga marknadsoéversikt for de
produkter man fatt upplysningar om genom offerterna” (Andersen, 1994). Om det
framkommit att ett system inte haller fér de knock-out-faktorer som finns kommer inte detta

system inte att utvarderas vidare.

6. Urval
Genom marknadséversikten skapar man sig en helhetsbild av systemen och beddmer
darefter varje enskild faktor i marknadsoversikten. Detta urval skall mynna ut i tvd, maximalt

tre, produkter som kommer att undersékas mer genomgéende.

7. Demonstration
En undersokning av hur de utvalda systemen fungerar i praktiken gors. De faktorer som i
marknadsoversikten markerats som viktiga att f& demonstrerade och testade skall gas

igenom.
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8. Behovskomplettering
Har nya behov uppkommit under demonstrationen gérs en ny specifikation av krav och

onskemal.

9. Utvardering

En utvardering gors av de aterstdende produkterna och ett huvudalternativ bestams.

10. Preliminarval

All information vad géller huvudalternativet sammanstalls.

11. Testkdrning

En testkdrning gors dar viktiga funktioner jamfors.

12. Férhandling

Forhandlingarna resulterar i de villkor som géller vid anskaffningen av standardsystem.

13. Beslut
Efter férhandlingarna har man fatt tillrackligt med information for att kunna fatta ett beslut om

vilket system som skall anskaffas.

14. Delgivning

Alla berérda parter informeras om beslutet och anledningarna till beslutet.

4.2.2 Anpassning av SIV-metodens arbetssteg

De ovan beskrivhna metodstegen skall leda fram till vilket standard-
system som skall valjas. Da man skall komma fram till vilket versions-
hanteringsverktyg som &ar lampligt b6r man vara medveten om att ett
standardsystem kan vara det viktigaste redskapet hos en organisation
medan versionshanteringsverktyget ar just ett verktyg for att hjalpa en
specifik del av organisationens verksamhet. Det arbete som laggs ner
pa att valja detta verktyg maste darfor stallas i proportion till vad det
kommer att tillfora verksamheten. Det ar med andra ord inte av
intresse att anvanda sig av alla de metodsteg som beskrivits ovan. Till
exempel har vi slagit samman de tre forsta stegen i SIV-metoden till
ett enda.

Vi har darfor kommit fram till att féljande steg ar lampliga att arbeta
utifran:
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4.2.2.1 Deltagare

Bestam vilka personer som skall deltaga i valet av verktyg. Att ta fram
underlag for en marknadsodversikt, genomfors lampligen av en eller
hogst tva personer. Denna eller dessa personer skall vara val insatta i
vilka egenskaper man soker hos ett verktyg och hur dessa egenskaper
varderats av verksamheten. Aven steg tre, att gora ett forsta urval,
kan goras av dessa personer, dd man har endast gar efter hur val
verktygen uppfyller satta krav. Daremot bor systemutvecklarna i
verksamheten vara de som har det storsta avgbrandet vid testningen
och utvarderingen av de verktyg som gatt till "final”, da det ar framst
de som skall anvanda verktyget i framtiden.

4.2.2.2 Marknadsoversikt

Detta steg skall leda fram till en Oversikt av de versionshanterings-
verktyg som finns pa marknaden. Ett utmarkt satt for att skaffa
information om vilka verktyg som finns ar att soka pa Internet. Vi har
funnit bade oversikter over vilka verktyg som finns, med lankar till
foretagens egna presentationer av verktyget och jamférelser och
presentationer av verktyg som gjorts av personer utan koppling till de
olika foretagen. Bra lankar med omfattande information ar:

http://www.methods-tools.com/tools/cmvc.html
http://see.cs.flinders.edu.au/seweb/scm/com-tools.html

Ett bra satt att skaffa upplysningar vad galler val av versions-
hanteringsverktyg ar ocksa att ta kontakt med andra organisationer
och hora vad de anvander for verktyg och om de ar néjda med dess
mojligheter. Har man en samarbetspartner for de produkter man
anvander kan det vara lampligt att héra om denna samarbetspartner
aven tillhandahaller nagot versionshanteringsverktyg. En fordel med
detta ar att verktyget da ofta kan integreras med andra produkter fran
samma leverantor. Som exempel pa detta kan namnas Microsofts
Visual SourceSafe som kan integreras med till exempel Visual Basic.

Vad skall det da finnas med for information i marknadsoversikten?
Nilsson listar i sin bok (1991; sid 122) ett antal faktorer som enligt
SIV-metoden &ar av betydelse vid val av standardsystem. Flera av dessa
faktorer kan med fordel anvandas &ven vid val av verktyg. Exempel pa
sadana faktorer ar enkelhet och dokumentation om produkten. Ett
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bra underlag till marknadsoversikten ar de punkter som diskuterats i
kapitel 4.1, Férandringsanalys.

Forutom att ta reda pa verktygets funktionalitet, &r det ocksa viktigt
att beakta féljande punkter:

Vilken anpassningsintention har verktygsleverantéren? Gar
verktyget att integrera med andra applikationer?

Vilken hardvara ar verktyget utvecklat for?

Vilket operativsystem ar verktyget utvecklat for?

Finns det nagon mojlighet att fa hjalp och rad av
verktygsleverantoren vid eventuella problem med hur versions-
hanteringsverktyget fungerar?

Ar det av betydelse att ha samma leverantor av versionshanterings-
verktyget som av andra produkter verksamheten anvander?

Ar verktygsleverantdren etablerad och kommer han att finnas
ytterligare en tid framover?

Ar det av betydelse att det finns tillgang till svensk manual och
hjalp till verktyget?

Hur mycket tid ar man beredd att lagga ner pa att alla berorda
skall lara sig att anvanda verktyget?

Hur komplicerat far verktyget vara att ha hand om? Kan man
tanka sig att man avsatter en person for att administrera
verktyget?

Vad far verktyget kosta?

Vissa av de har punkterna tar Andersen (1994) upp i sin bok. Ovriga
punkter har framkommit genom diskussioner pa Rowika samt vad vi
sjalva har kommit fram till efter att ha tittat pa olika verktyg.

Innan insamlingen av information startar bor sa kallade knock-out-
faktorer tas fram. Det vill saga de krav som &ar ett absolut maste att
verktyget uppfyller. Enligt SIV-metoden markeras dessa faktorer i
marknadsoversikten. Vi anser dock att det ar battre att vid
insamlandet av information starta med dessa knock-out-faktorer. Ar
det nagon av dessa faktorer som inte uppfylls av ett verktyg, ar vidare
informationsinsamling ointressant. Exempel pa knock-out-faktorer
skulle kunna vara; verktyget maste kunna anvandas bade pa PC och
Machintosh eller att verktyget maste kunna hantera all sorts
dokumentation.
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SIV-metodens marknadsoversikt har en kolumn dar det skall fyllas i
hur viktigt det ar att en speciell faktor uppfylls. Vi foreslar foljande
indelning;

Mycket viktigt
Viktigt

Av intresse
Ointressant

4.2.2.3. Urval

Detta steg skall leda fram till de tva till tre verktygen som ar mest
intressanta. Andersen (1994) skriver vad galler standardsystem;
Forst forsoker man skapa sig en helhetsbild av systemen, och
darefter bedomer man varje enskild faktor i marknadsdéversikten.”” Pa
samma satt ar det lampligt att ga till vaga vid urval av versions-
hanteringsverktyg.

| SIV-metoden anvands, en sa kallad, jamforelsematris. Varje faktor
viktas mellan ett och tre beroende pa hur viktig faktorn beddéms vara.
Efter detta ser man hur val varje faktor uppfylls hos de olika systemen
och poangsatter detta mellan noll och tre poang. Da en jamforelse
mellan de olika verktygen skall ske har ingen test av verktygen
genomforts, utan man far utga fran den information som samlats in.
Detta kan gora det svart att poangsatta hur val en faktor uppfylls. Vi
foreslar darfor foljande poangsattning.

Tre poang ges till de verktyg som uppfyller de faktorer som har
markerats som mycket viktiga i marknadsoversikten, tva poang om de
uppfyller viktiga faktorer och en poang om de faktorer som &ar av
intresse uppfylls. De faktorer som ar ointressanta poangsatts saledes
inte alls. De verktyg som béast uppfyller de uppstallda kraven kommer
nu att vara de som fatt hogst poang. De tva eller tre verktygen som
fatt hogst poang gar vidare till testning och utvardering.
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4.2.2.4. Testning och utvardering

Efter att detta test ar genomfort skall det, for verksamheten, basta
versionshanteringsverktyget kunna véljas ut.

Hur skall man da kunna testa de verktyg som man funnit
intressanta? Efter att ha last om verktygen pa Internet har vi sett att
flera leverantorer tillhandahaller demoversioner av verktygen, som
direkt gar att ladda ner och testkora. Skulle denna modjlighet inte
finnas hos de verktyg/leverantérer som ar intressanta gar det att
kontakta leverantéren och pa sa satt fa tillgang till en demoversion.

I SIV-metodens utvardering (Nilsson,1991) valjs det system som ar
huvudalternativ och en s& kallad funktions/moduljamforelse av detta
system genomfdrs. Andersen (1994) skriver att detta ar en arbets-
kravande uppgift, dar varje funktion i verksamheten jamfors med
motsvarande programmodul i standardsystemet. Detta &r anledningen
till att denna jamforelse endast genomfors pa huvudalternativet och
forhoppningsvis ger ett positivt resultat. Vi anser att vi inte skall
behova gora en sadan djup undersokning och kan darfor ta oss tid att
undersoka de tva, tre verktygen som blivit *finalister”.

Vad &ar det testen skall ge svar pa? Forst och framst galler det att se
till att de krav som stallts pa verktyget verkligen uppfylls och att de
uppfylls pa ett tillfredsstallande satt. Forutom den rena funk-
tionaliteten hos verktyget bor ocksa nedanstaende punkter beaktas.
Dessa punkter grundar vi pa; vad Sommerville (1997) skriver om
utformning av anvandargranssnitt, vad som framkommit nar vi talat
med berorda personer pa Rowika samt vad vi sjalva har kommit fram
till efter att ha provat pa olika versionshanteringsverktyg.

Anvandarvéanlighet
Hur latt ar det att satta sig in i hur verktyget anvands?
Ar verktyget uppbyggt pa ett satt som underlattar forstaelsen av
verktyget?
Finns det tillgang till inbyggd hjalp?
Ger verktyget felmeddelanden da man gor nagot fel och ar de i séa
fall utformade pa ett informativt satt?
Ar eventuella menyer och knappar uppbyggda sa att de
underlattar arbetet?
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Inverkan pa det dagliga arbetet
Hur mycket paverkar verktyget det dagliga arbetet?
Kanns det betungande att anvanda sig av verktyget?
Tvingar verktyget anvandaren till att genomfdra vissa saker och vill
man i sa fall ha det sa?

Prestanda hos verktyget
Hur snabbt utfor verktyget en viss uppgift?
Kan verktyget anpassas till verksamheten pa ett enkelt satt?

For varje verktyg man testar ar det viktigt att pa varje punkt skriva
kommentarer till hur verktyget forhaller sig. Detta for att efter
genomgang av de testade verktygen kunna rangordna dem inbordes
pa varje punkt. Har man tre verktyg som testats far det verktyg som
bast uppfyller den efterfragade faktorn tre poang. De ovriga verktygen
far tva respektive en poang. Det verktyg som sammanlagt har fatt flest
poang &ar det som bast uppfyller verksamhetens krav. Efter att
testningen genomforts kan nya krav och dénskemal ha uppstatt. Ar
fallet sa kan en behovskomplettering behtva goras, dar nya
detaljerade krav anges.

Nasta steg ar att ga vidare till fas tre och se om anpassningar av
verktyget skall goras.

4.3 Anpassning av valt versionshanteringsverktyg

| detta kapitel redogor vi for vad man bor tanka pa vid anpassning av
ett versionshanteringsverktyg, for att verksamheten skall kunna
utnyttja det pa basta satt.

4.3.1 SIV-metodens arbetssteg

Nilsson (1991) har delat in anpassningen i tva delar:

logisk anpassning - anpassningsplanering
fysisk anpassning - realisering

De forsta sex punkterna nedan ingar i den logiska anpassningen.
Efterfoljande fem steg ingar i den fysiska anpassningen. Nilsson
(1991) skriver att behovet av metodik ar vasentligt storre for logisk
anpassning an for fysisk anpassning. Fysisk anpassning ar mer
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beroende av de rutiner och standards som finns pa varje enskilt
foretag. Detta innebar att ingen forklaring ges till de steg som ingar i
den fysiska anpassningen.

1. Studie av standardsystemets grundversion
Standardsystemet studeras noggrant utifrdn den information och den demonstration som

givits av leverantéren.

2. Fordjupad behovsanalys
En detaljerad behovsanalys gérs av de delar av verksamheten som kravs for att

verksamheten skall kunna fungera pa basta stt.

3. Jamforelse
En jamforelse gors mellan de funktioner som beskrivs i behovsanalysen och de funktioner

som standardsystemet tillhandahaller.

4. Grov anpassningsplanering

Innan man har avslutat férhandlingarna med leverantéren skall man komma fram till vilka
delar av standardsystemet man direkt kan acceptera, vilka delar leverantdren skall géra

nagot at samt om det eventuellt gér att tanja pa de satta kraven.

5. Slutférhandling

Ett avtal med leverantéren skapas om hur systemet skall utformas.

6. Detaljerad anpassningsplanering

Efter slutférhandlingen bestdms hur verksamheten skall anpassas till standardsystemet,
vilka modifieringar av standardsystemet som behdver gbéras samt om egna delsystem
behdver utvecklas. Detta arbete méste planeras.

7. Uppbyggnad av tabeller och omlaggning av register

8. Test av grundversion av standardsystemet

9. Egen systemframstélining och verksamhetsanpassning (inklusive effektivisering) med

byggande av granssnitt

10. Systemsammanstallning och systemtest med leveranskontroll

11. Inférande-, drifts- och férvaltningsplanering
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4.3.2 Anpassning av SIV-metodens arbetssteg
4.3.2.1 Deltagare

Bestam vilka som skall deltaga i anpassningsarbetet. Andersen (1994)
skriver att i livscykelmodellens faser utformning och realisering bor
systemutvecklare, programmerare och anvandare vara aktiva. Da
dessa faser ar de som motsvarar anpassning av standardsystem (i
livscykelmodellen vid anskaffning av standardsystem), anser vi att
samma personer skall deltaga i detta arbete. Det vill s&ga
verksamhetens projektledare och systemutvecklare samt den eller de
personer som skall utféra anpassningen. Vad galler steg 4.3.2.5,
Genomfdérande av anpassningar, boér inte slutanvandarna vara lika
aktiva som i foregaende steg.

4.3.2.2 Studie av det valda versionshanteringsverktyget

Detta steg skall klargora vad det valda versionshanteringsverktyget
klarar av. Den tidigare genomforda demonstrationen, gav en liten
inblick i hur verktyget kan anvandas, men beskrev inte de i verktyget
ingdende funktionerna narmare. Att sjalv undersoka vilka funktioner
som erbjuds av verktyget samt hur dessa fungerar &r mycket viktigt
innan det bestdms vilka anpassningar som skall genomfdras och hur
de kan genomfdras.

Nilsson (1991) skriver att det ar lampligt att studera till exempel
anvandarhandbok och systembeskrivning vid studie av ett standard-
system. Vi anser att motsvarande information for versionshanterings-
verktyget bor studeras. Detta for att se vilka funktioner verktyget
erbjuder. Darefter ar det lampligt att sjalv testa dessa hos verktyget.

Med utgangspunkt fran kapitel 3, Versionshantering, anser vi att
foljande punkter bor studeras extra noggrant:

Hur gar identifiering av en filversion till?

Hur gar identifiering av en release till?

Hur gar ut- och incheckning av filer till?

Hur skapas historik dver olika fil- och projektversioner?

Hur l6ser verktyget en branch?

Hur loser verktyget en merge?

Har verktyget nagon funktion som motsvarar en share och hur
l6ser i sa fall verktyget detta?
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Dessutom &r det viktigt att satta sig in i hur verktyget loser de krav
som framkommit vid férandringsanalysen.

Efter att ha genomfort en grundlig studie av hur verktyget fungerar
kan det framkomma att vissa av de anpassningar man tidigare ansag
nodvandiga inte langre behoéver genomféras. Detta beror pa att
verktyget kanske redan har funktioner som kan utnyttjas for en
I6sning av problemet.

Skulle daremot studien resultera i nya krav skall specifikationen fran
forandringsanalysen kompletteras med dessa.

4.3.2.3 Jamforelse

| detta steg skall en 6verblick skapas dver de krav som redan uppfylls
av verktyget och de krav dar anpassningar av verktyget kan behdva
goras. Slutresultatet blir ett jamforelsedokument.

Nilsson (1991) skriver att ett satt att ta reda pa vad som behover
anpassas hos ett standardsystem ar att leta efter gemensamma och
skilda delar mellan verksamhet och standardsystem. Skillnader
mellan verksamhet och standardsystem resulterar i anpassnings-
behov.

Jamforelsen bor goras mellan varje krav som verksamheten har och
(eventuell) motsvarande egenskap hos versionshanteringsverktyget.
Verksamhetens krav hamtas fran forandringsanalysen. FoOr detta
arbete har SlV-metoden en jamfdrelsegraf (Nilsson, 1991). Har gor
man jamforelser pa foljande tre nivaer:

forutsattningar (indatan)
bearbetningen (processen)
resultaten (utdatan)

DA vi skall tillampa denna jamforelsegraf kommer vi endast att
anvanda oss av utdatan, det vill sdga resultatet av hur ett krav losts.
Detta for att det kan vara svart se varje krav som en funktion, med in-
och utgdende data med daremellan liggande bearbetning.
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Hur skall man da ga tillvaga? Det finns ett krav fran verksamheten
och det géaller att se hur val versionshanteringsverktyget uppfyller
detta krav. Vi foreslar en femgradig indelningsskala:

1 Kravet uppfylls inte alls

2 Kravet uppfylls daligt

3 Kravet uppfylls delvis

4 Kravet uppfylls val

5 Kravet uppfylls fullstandigt

Genom att ga igenom alla de krav och 6nskemal som stallts pa
verktyget och markera hur val kravet uppfylls far man en klar bild
over vilka anpassningar som kan bli aktuella att genomfora.

4.3.2.4 Anpassningsplanering

Detta steg skall leda fram till en dokumentation 6ver vilka
anpassningar som behover géras. Genom att studera dokumenta-
tionen fran féregdende steg ser man pa vilka punkter verksamhetens
krav inte uppfylls fullt ut. Vid anpassningsarbetet galler det att
komma fram till vad som skall anpassas. Nilsson (1991) namner i sin
bok tva olika anpassningssatt:

ensidig anpassning - en anpassning enbart av verksamheten eller
enbart av standardsystemet

omsesidig anpassning — en anpassning av bade standardsystem
och verksamhet skall overvagas for att pd sa satt fA dessa att
narma sig varandra

SIV-metoden foresprakar en omsesidig anpassning. Aven vad galler
versionshanteringsverktyg anser vi att ett 6msesidigt anpassningssatt
ar att foredra. Med detta i atanke bor man fraga sig hur verksamheten
skulle kunna anpassas for att battre utnyttja verktygets funktioner.

Ofta mots forandringar i en verksamhet med skepticism. Personalen
kan stalla sig fragande infor nyttan med en férandring. Nilsson (1991)

menar dock att standardsystem har en inbyggd verksamhets-
kompetens och att det kan vara konserverande for ett foretag om man

inte har mojlighet att andra pa sin verksamhet. Enligt Nilsson gor
detta att man ofta tjanar pa att anpassa den egna verksamheten.
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| anpassningsplaneringen boér aven hansyn tas till de resurser som
finns till forfogande, det vill saga den tid, de pengar och den arbets-
insats som man ar beredd att satsa pa en eventuell anpassning.

Visar det sig att man inte ar beredd att pa nagon punkt anpassa
verksamheten till verktyget och dessutom inte ar beredd att satsa de
resurser som kravs vid en anpassning, bér man fraga sig om man har
valt ratt verktyg..

4.3.2.5 Genomférande av anpassningar

| detta steg kommer vi att utgd ifran de steg som, enligt Nilsson
(1991), ingar i den fysiska anpassningen. Detta skall leda fram till
hur, de fran foregdende steg valda, anpassningarna skall genomféras.

Med utgangspunkt fran dokumentationen fran féregaende steg bor en
modell 6ver anpassningsarbetet skapas. Har ar det lampligt att
anvanda sig av den modelleringsteknik som foretaget vanligtvis
anvander sig av. Nar modellen 6ver anpassningarna ar fardig ar det
viktigt att den studeras och godkands av de personer som kommer att
berdras av anpassningarna.

Undvik att sammanfoga alla anpassningar med verktyget pa samma
gang. Detta kan gora det svart att se var eventuella fel har uppstatt.
Lagg till en anpassning, testa att verktyget fungerar pa tillfreds-
stallande satt och lagg sedan till ndsta anpassning.

Nar anpassningarna integrerats med verktyget bor en test genomféras
sa att anpassningarna inte negativt paverkar anvandningen av
verktyget. Skulle s& vara fallet bor integreringen losas pa ett battre
satt.

Nar testet ger positivt resultat skall de blivande anvandarna ges
mojlighet att sjalva testa och kommentera verktyget. Om de har
invandningar mot verktygets nya majligheter, bor anpassningarna och
integreringen ses 6ver pa nytt.

Det &ar viktigt att alla anpassningar finns dokumenterade. Dels for att
beskriva hur anpassningarna ar tankta att anvandas. Dels for att
beskriva hur anpassningarna &ar uppbyggda, om &andringar skulle
behdva goras i framtiden. Att kommentera koden val ar ocksa viktigt.
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4.4 Inférande av valt versionshanteringsverktyg

Detta steg skall ge riktlinjer for hur ett versionshanteringsverktyg kan
inforas i en verksamhet. ‘Inférande innebé&r att man boérjar anvanda
(anpassat) standardsystem i den l6pande verksamheten® (Nilsson,
1991).

4.4.1 SIV-metodens arbetssteg

Den ursprungliga SIV-metoden saknar arbetssteg for inférande av
standardsystem. Nilsson (1991) sag ett behov av att komplettera SIV-
metoden med riktlinjer aven for detta steg, sa att ett stéd ges genom
hela processen med anskaffning av standardsystem. Han anger i sin
bok tva arbetssteg vid inférande, som i sin tur bestar av ett antal
arbetssteg:

Installation av systemet:

teknisk samordning (med driftsplanering)
leveranskontroll och systemtest
genomgang/utformning av driftsdokumentation

omlaggning frdn gammailt till nytt system

a > w N BE

idriftssattande av systemet

Forankring hos personalen:

organisatorisk samordning (med férvaltningsplanering)
studiebesok hos referensforetag
genomgang/utformning av anvandarhandbocker

informationsspridning och kompetensutveckling

a > N RE

aktivering av personalen

Nilsson (1991) sager att en bra start for ett system forutsatter att den
berorda personalen i god tid far information och utbildning i
systemets funktioner.
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4.4.2 Anpassning av SIV-metodens arbetssteg

Aven vid inférande av ett versionshanteringsverktyg ar det viktigt att
man tittar pd bade sak och person. Med detta menar vi att man
parallellt med en installation av ett verktyg informerar och utbildar
personalen.

Vid var anpassning har vi valt att inte ta med stegen genomgang/
utformning av driftsdokumentation samt genomgang/utformning av
anvandarhandbocker da en sadan dokumentation redan tidigare
tagits fram. Nedan presenteras de arbetssteg som ingar i var
anpassning av SIV-metodens arbetssteg vad géller inférandet av ett
versionshanteringsverktyg.

4.4.2.1 Deltagare

Bestam vilka som skall deltaga i arbetet med att inféra ett anpassat
versionshanteringsverktyg. Nilsson (1991) betonar vikten av att den
berdrda personalen bor involveras i denna process. Vi anser att vid
inférande av ett versionshanteringsverktyg bor de blivande anvand-
arna, vid sidan av de som har anpassat systemet, vara aktiva.

Foljande tva steg bor ske parallellt.

4.4.2.2 Test av det anpassade versionshanteringsverktyget i malmiljon

En kontroll bor goras om versionshanteringsverktyget beter sig pa
samma satt efter inforandet i malmiljon, som det gjorde vid testningen
efter anpassningarna. Samma funktionalitet skall kunna uppnas i
malmiljon som tidigare.

4.4.2.3 Informationsspridning och kompetensutveckling

For att verktyget skall accepteras och anvandas pa basta satt av
anvandarna, bor de pa ett tidigt stadium informeras om verktygets
funktioner, dess anvandningsomrade samt eventuella férandringar
vad galler det dagliga arbetet. Dessutom bor de utbildas i hur
verktyget anvands pa basta satt. Nagot man bor tanka pa ar att
anvandningen av verktyget kan oka successivt. All funktionalitet hos
verktyget behover inte utnyttjas med en gang. Forst kan man ta de for
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det dagliga arbetet primara funktionerna i bruk och fa dessa att
fungera utan problem. Sedan kan detta utdkas med ytterligare
funktioner.




5. Slutsats

Efter att ha studerat for amnet relevant litteratur och efter att ha fort
diskussioner med berdrda personer pa Rowika har vi lyckats besvara
vara fragor i problemstallningen.

Pa var forsta fraga, Vilka positiva effekter ger versionshantering?, har
vi kommit fram till féljande.

Vid identifiering av en fil ar det viktigt att det framgar vilket namn
filen har samt vilken version det ar. Verktyget ser till att varje version
far en unik beteckning.

Om flera systemutvecklare har tillgang till samma fil ar det viktigt att
de inte kan spara Over varandras andringar. Vid anvandning av ett
versionshanteringsverktyg sker en sa kallad synkroniseringskontroll
vid utcheckningsforfarandet. Ar en fil redan utcheckad av en
utvecklare kan ingen annan samtidigt géra en andring, utan far vanta
med andringen tills dess att filen ar incheckad igen. Vid ut-
checkningen gors aven en kontroll om man ar behdrig att gora en
andring eller ej.

Ett versionshanteringsverktyg skapar automatiskt en historik Over
filer och projekt. Detta innebar att man kan se nar en andring av filen
eller projektet agde rum, vem som gjorde andringen och det ar aven
mojligt att ange en kommentar till andringen. Att kunna ga tillbaka till
en tidigare version ar en stor fordel om en fil inte fungerar efter det att
en andring gjorts.

Vid lagring av filer, med hjalp av ett versionshanteringsverktyg, sparas
endast en version i sin helhet. Ovriga versioner kan nas genom att de
andringar som gjorts mellan de olika versionerna laggs till eller dras
ifran. Detta gor att mindre diskutrymme gar at an om varje filversion
skulle sparats i sin helhet.

Parallell utveckling kan underlattas genom att anvanda branch, merge
och share. Branch kan ses som en process som mdjliggor for en fil
eller ett projekt att utvecklas i tva olika, av varandra oberoende,
riktningar. Detta kan till exempel anvandas for att utveckla varianter
av ett system eller for att testa nya funktioner pa systemet utan att
stora dess huvudspar.
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Med hjalp av en merge kan de olika forgreningarna (branches) slas
samman till en ny filversion. Detta ar betydligt effektivare an att
manuellt jamfdra och satta samman de olika férgreningarna.

Fordelen med att anvanda sig av en share ar att flera system-
utvecklare kan arbeta mot samma filversion utan att fysiskt kopiera
filen. Gors en andring i filen kommer denna &ndring att ses av alla de
utvecklare som arbetar mot samma filversion.

For att besvara de tre aterstaende fragorna i var problemstallning har
vi kommit fram till nedanstaende riktlinjer. Anskaffningsarbetet har vi
delat in i fyra steg; Forandringsanalys, Val av versionshanterings-
verktyg, Anpassning av valt versionshanteringsverktyg och Inférande
av valt versionshanteringsverktyg. For att na ett sd bra resultat som
mojligt vid anskaffning av ett versionshanteringsverktyg bor dessa
stegs riktlinjer foljas.

1. Forandringsanalys

a. Deltagare
Verksamhetens systemutvecklare och projektledare samt de personer som skall genomféra

forandringen boér deltaga i férandringsdiskussionen.

b. Beskrivning av nulaget

Alla deltagarna goér en beskrivning av hur versionshanteringsarbetet gar till idag.

c. Beskrivning av 6nskvard situation
| detta steg skall den dnskade situationen formuleras. Med denna som grund skapa en problem/

onskelista.

d. Analys av skillnaderna

De viktigaste forandringsbehoven skall tas fram

e. Utveckling av idéer

| detta steg skall deltagarna diskutera hur férandringsarbetet kan ga till.

f.  Vval av atgarder

En handlingsplan for hur forandringsarbetet skall ga till skapas.
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2. Val av versionshanteringsverktyg

a. Deltagare
Underlaget till marknadsoversikten tas lampligen fram av en eller tva personer som &r val insatta i
verksamhetens krav. Vid testning och utvardering bor verksamhetens systemutvecklare vara de

som har det storsta avgorandet.

b. Marknadsoversikt
Internet, andra organisationer i samma bransch samt eventuella samarbetspartner ar bra kallor for
att skaffa sig information om lampliga verktyg. Ett bra underlag till denna 6versikt ar de punkter som

diskuterats i kapitel 4.1, Férandringsanalys.

c. Urval
De tva- eller tre verktygen som &r mest intressanta tas fram. Forst skapar man sig en helhetsbild av
verktyget och sedan beddms varje enskild faktor i marknadséversikten. Till detta kan man anvéanda

sig av en jamforelsematris.

d. Testning och utvardering
De verktyg som valdes i foregdende steg testas med hjalp av en demoversion. Vid testningen bor
verktygets funktionalitet, dess anvandarvanlighet, inverkan pa det dagliga arbetet samt dess

prestanda beaktas.

3. Anpassning av valt versionshanteringsverktyg

a. Deltagare
| anpassningsarbetet bér verksamhetens projektledare, systemutvecklare och den eller de som

skall utfora sjalva anpassningen deltaga.

b. Studie av det valda versionshanteringsverktyget

Deltagarna undersoker grundligt vilka funktioner som erbjuds av verktyget och hur dessa fungerar.
Man bor dessutom se hur verktyget I6ser de krav som framkommit vid férandringsanalysen. Om
nya krav

uppstar maste specifikationen fran férandringsanalysen kompletteras med dessa.

c. Jamforelse
Detta steg skall resultera i ett jamforelsedokument. Dokumentet skapas genom att en jamforelse
gors mellan de krav som verksamheten har och de egenskaper som erbjuds av verktyget. Pa de

punkter dar verksamhetens krav inte uppfylls kan anpassningar bli aktuella.
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d. Anpassningsplanering

Genom att studera dokumentationen fran foregadende steg ser man vilka anpassningar som
behdver goras. Det ar viktigt att tdnka dver om anpassningarna skall goras i verksamheten och/eller
i verktyget. Dessutom bér man &ven ta hansyn till de resurser som finns till férfogande vad géller

pengar, tid och arbetsinsats.

e. Genomférande av anpassningar

En modell 6ver anpassningarna skapas. Det &r viktigt att modellen studeras och godkéands av
berorda personer. For att lattare kunna se var eventuella fel uppstatt bor inte alla anpassningar
integreras samtidigt. For att underlatta framtida arbete ar det viktigt att alla anpassningar

dokumenteras.

4. Inférande av valt versionshanteringsverktyg

a. Deltagare
Vid inférande av ett versionshanteringsverktyg bor de blivande anvandarna, vid sidan av de som

har anpassat systemet, vara aktiva.

b. Test av anpassat versionshanteringsverktyg i malmiljo

Samma funktionalitet skall kunna uppnés i malmiljon som i testmiljon.

c. Informationsspridning och kompetensutveckling
Det ar viktigt att anvandarna pa ett tidigt stadium far utbildning i hur verktyget anvands pa basta

séatt, men all funktionalitet hos verktyget behdver inte utnyttjas pa en gang.

Vi hoppas att detta arbete har férklarat varfér versionshantering
behdvs och att vara riktlinjer kan vara till hjalp vid anskaffning av ett
versionshanteringsverktyg. Det kan tyckas atga stora resurser, vad
galler tid och pengar, vid anskaffningen av ett verktyg. Vi tror dock att
det ar en investering som betalar sig bra i framtiden, da system-
utvecklingsarbetet kommer att underlattas.
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6. Allman diskussion

6.1 Kritisk analys

Skulle vi gjort uppsatsen med utgangspunkt fran den erfarenhet vi
har idag, hade vi genomfort intervjuer med flera olika foretag. Detta
for att vi da skulle fatt ett storre underlag till vara riktlinjer. Nu har vi
till stor del fatt forlita oss pa vad vi funnit i bocker, vad som
framkommit vid diskussioner pa Rowika samt vara egna asikter om
vad man bor tanka pa under varje punkt.

Det ar bra att ha riktlinjer for hur ett arbete skall genomféras. Fragan
ar om man vid anskaffning av ett versionshanteringsverktyg ar
beredd att satsa de resurser som skulle behdvas for att folja alla dessa
riktlinjer. Det troliga ar att vara riktlinjer endast anvands pa vissa
punkter.

6.2 Nya fragor

Det skulle vara intressant om det genomfdordes en praktisk
tillampning och utvardering av vara riktlinjer. Gar de att félja och
underlattar de anskaffningsprocessen?

Ett annat forslag pa ny undersdkning skulle kunna vara hur man, nar
man valt, anpassat och infort ett versionshanteringsverktyg, pa basta
satt utnyttjar detta verktyg.
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