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Abstract

Titel: Skolkuratorers arbete med hedersrelaterat våld och förtryck - En kvalitativ studie om

skolkuratorers upplevelser av arbetet med att upptäcka högstadieelever som lever i en

hedersrelaterad kontext.

Författare: Vida Rahamian och Jara Tilako

Syftet med studien har varit att utforska skolkuratorers upplevelser av arbetet med att

upptäcka högstadieelever som lever i en hedersrelaterad kontext. En kvalitativ

forskningsmetod har tillämpats i form av semistrukturerade intervjuer. Totalt har fyra

intervjuer genomförts med fyra skolkuratorer som arbetar på fyra olika skolor i två olika

kommuner i Sverige. För att analysera studiens empiri har teorierna handlingsutrymme och

systemteori använts tillsammans med tidigare forskning. Resultatet i studien tyder på att

skolkuratorerna har en rad arbetsstrategier när det gäller att upptäcka elever som lever i en

hedersrelaterad kontext och att de organisatoriskt har utrymmet att själva skapa sina egna

arbetsstrategier. De centrala strategier som lyftes var att vara synlig och tillgänglig på skolan,

att upptäcka kännetecken på utsatthet och att skapa tillitsfulla relationer. Resultatet visar att

skolkuratorerna upplever att de befinner sig i en yrkesroll präglad av organisatoriska

utmaningar. Skolkuratorerna ser positivt på de arbetssätt som utövas men menar att det finns

organisatoriska utmaningar i form av resurser och tid, vilket försvårar möjligheten till att

använda dessa arbetsstrategier i den utsträckning som de önskar. Skolkuratorerna lyfter även

olika möjligheter i arbetet med hedersrelaterat våld och förtryck att besitta kunskap om

hedersrelaterat våld och förtryck som fenomen och att arbeta med elevers värderingar.

Skolkuratorers samverkan med andra aktörer såsom lärare och socialtjänsten skildras även i

uppsatsen och upplevs vara fungerande.

Nyckelord: hedersrelaterat våld och förtryck, skolkurator, hedersrelaterad kontext,

samverkan, socialtjänsten, handlingsutrymme, gräsrotsbyråkrati, systemteori.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Hedersrelaterat våld och förtryck handlar om våld och kontroll som grundar sig i en

uppfattning om att en familjs rykte starkt är bundet till kvinnliga familjemedlemmars

beteenden och uppförande (Bhanbhro, Chronin de Chavez & Lusambili 2016). Familjens

heder och anseende är därmed starkt beroende av omgivningens erkännande. Detta våld och

förtryck utgår från ett patriarkalt ställningstagande och ett värdesystem som likställer

kontrollen av kvinnors sexualitet med heder (Gill & Brah 2014). Inom detta system ses

mannen som familjens överhuvud och den som har en plikt att skydda och upprätthålla

familjens heder (Gill 2011). För att kunna upprätthålla familjens heder förväntas mannen

utifrån det patriarkala tankesättet att kontrollera sina kvinnliga familjemedlemmar. Inom

hedersrelaterat våld och förtryck föreligger hedersnormer som samtliga inom familjen

förväntas följa för att bevara sin heder (Gill & Brah 2014). Att bryta mot hedersnormer utgör

ett stort hot för familjens anseende och kan under vissa omständigheter göra att familjen

utesluts från sitt sociala sammanhang (ibid. 2014). Under situationer där familjens anseende

skadats ses männen i familjen som offer. Samtidigt har männen i familjen en plikt att se till

att den som inom familjen agerat normbrytande, blir bestraffad för sina handlingar (Gill &

Brah 2014).

Utifrån detta kontrolleras framförallt kvinnor på olika sätt för att skydda och upprätthålla

familjens heder. Björktomta (2019) har forskat om hur hedersrelaterat våld och förtryck kan

komma till uttryck och väljer att dela upp våldet i tre aspekter. Den första aspekten är socialt

våld och handlar om olika vardagliga begränsningar som kvinnor kan utsättas för. Det sociala

våldet kan komma till uttryck genom att kvinnor blir begränsade i sitt val av umgänge,

partner och kläder (ibid. 2019). Den andra aspekten handlar om psykiskt våld som innefattar

att kvinnor blir utsatta för olika förnedrande handlingar, kränkningar av sin integritet samt hot

om våld. Den tredje och sista aspekten handlar om fysiskt våld där kvinnor fysiskt blir

bestraffade för beteenden som ses bryta mot familjens regler och normer (ibid. 2019).

Sammantaget innebär dessa hedersnormer att individens vilja underordnas familjens

intressen. Det gör att samtliga inom familjen aktivt behöver värna om varandras beteenden

utifrån att en familjemedlems normbrytande beteende har en påverkan på hela familjens
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anseende (Gill & Brah 2014). Mot bakgrund till detta kan också kvinnor, likt män vara

förövare och delta i utövandet av våld utifrån våldets kollektiva karaktär (Payton 2014; Gill

& Brah 2014).

Unga kvinnor som är utsatta för hedersrelaterat våld och förtryck beskrivs befinna sig i en

extremt utsatt position eftersom de lever med restriktioner och under kontroll (Björktomta

2019). Björktomta (2019) menar att det finns en komplexitet utifrån att många av de tjejer

som befinner sig i en hedersrelaterad kontext är minderåriga och samtidigt har starka

känslomässiga band till sina familjer. Detta medför en större svårighet för unga kvinnor att

lämna en destruktiv familjesituation på egen hand (ibid. 2019). Konsekvenserna av

hedersrelaterat våld och förtryck har enligt Björktomta (2019) beforskats i viss mån. Det

aktuella forskningsläget som berör hedersrelaterat våld och förtryck saknar en djupare

förståelse för hur hedersrelaterat våld och förtryck påverkar unga kvinnors liv (ibid. 2019).

Vidare påvisar Björktomta (2019) att det saknas en förståelse för hur olika former av våld

begränsar unga kvinnors förmåga att vidta åtgärder för att hjälpa sig själva.

Forskning som berör hedersrelaterat våld och förtryck handlar i störst utsträckning om

att belysa flickor och kvinnors offerposition. Pojkar och män tenderar ofta att enbart

illustreras som förövare inom hedersrelaterade kontexter och inte som en grupp som också

kan ses som offer. Utifrån detta är det väsentligt att lyfta att det också är förekommande

att även män och pojkar utsätts för hedersrelaterat våld och förtryck i form av hot, kontroll

och begränsningar, där de även förväntas kontrollera sina systrar och andra kvinnliga

släktingar (Darvishpour, Lahdenperä & Lorentz 2010). Män och pojkar kan också

utsättas för hedersrelaterat våld och förtryck om de motsätter sig släktens hedersnormer,

som exempelvis könsroller och arrangerade äktenskap (ibid. 2010). Homosexualitet betraktas

också som normbrytande och är därför något som kan dra skam över släkten, vilket även

leder till att män och pojkar utsätts för våld och förtryck (Bhanbhro, Chronin de Chavez &

Lusambili 2016; Payton 2014).

Hedersrelaterat våld och förtryck är ett omfattande samhällsproblem som fick stor medial

uppmärksamhet år 2002 efter det omtalade mordet på Fadime Sahindal som begicks av

hennes far. Tidigare var begrepp som heder och hedersrelaterat våld och förtryck okänt för

de flesta svenskar. Mordet skapade en omfattande samhällelig debatt med frågor om huruvida

hedersmord var förankrat i religion eller kultur (Mojab & Hassanpour 2003). I debatten fanns
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en oenighet om hur heder och hedersrelaterat våld och förtryck skulle definieras eftersom

användningen av begreppen ansågs bidra till ett svartmålande av vissa etniska grupper i

Sverige (Mojab & Hassanpour 2002).

I dag är begreppen heder och hedersrelaterat våld och förtryck välkända för de flesta svenskar

men även globalt. Samtidigt visar forskning att det saknas en enhetlig definition om hur dessa

begrepp ska förstås (Bhanbhro, Chronin de Chavez & Lusambili 2016; Björktomta 2019).

Heder och hedersrelaterat våld och förtryck som begrepp kopplas än idag ofta till religiösa

och kulturella motiv, vilket forskning ser kritiskt på (ibid. 2016; 2019). I synnerlighet

misstänkliggörs människor från Mellanöstern och anhängare till islam. Tillämpningen av

denna diskurs uppfattas som problematisk eftersom det skapar ett polariserat samhälle där

anhängare till specifika religioner och kulturer stigmatiseras och utmålas som förövare och

offer för hedersrelaterat våld och förtryck (Bhanbhro, Chronin de Chavez & Lusambili 2016).

Sedan hedersrelaterat våld och förtryck uppmärksammats har en rad olika satsningar och

strategier implementerats för att bekämpa och förebygga våldet. Den 1 juni 2022 infördes en

ny brottsrubricering med namn hedersförtryck som en åtgärd för att motverka hedersrelaterat

våld. Brottet regleras i Brottsbalken (SFS 1962:700) 4 kap. 4e §.

‘’Brottet innebär att det blir straffbart att begå vissa brottsliga gärningar mot en person, om

var och en av gärningarna utgjort led i en upprepad kränkning av personens integritet och ett

syfte med gärningarna varit att bevara eller återupprätta en persons eller familjs, släkts eller

annan liknande grupps heder. Straffet föreslås vara fängelse i lägst ett och högst sex år’’

Justitiedepartementet (2021)

Kunskap om hedersrelaterat våld och förtryck har i stor utsträckning utvecklats sedan det

först uppmärksammades (Skolverket 2021). Detta har möjliggjorts genom forskning och

kartläggningar som har kunnat illustrera hedersrelaterat våld och förtryck som ett kvarstående

och allvarligt samhälleligt problem i Sverige (ibid. 2021). Socialstyrelsen (2019) framhåller

att det finns svårigheter med kartläggningen av hur omfattande det hedersrelaterade våldet

och förtrycket är i Sverige och det finns därför inte särskilt många nya kartläggningar kring

detta. En av få kartläggningar som har gjorts gjordes år 2019 av Baianstovu, Strid, Cinthio,

Enelo och Gramnaes. Totalt medverkade cirka 600 högstadieelever genom att ha besvarat en

enkät. Av kartläggningen framgår att cirka 7-9% ungdomar lever med ett kollektivt
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legitimerat våld (Baianstovu et al. 2019). Vidare framgår det att mellan 10-20% av de

ungdomar som medverkat begränsas genom oskuldsnormer, där de förväntas vänta med sex

tills giftermål (ibid. 2019).

Ytterligare en satsning som gjorts är att officiellt implementera hedersrelaterat våld och

förtryck som en del av undervisningen på skolan. År 2022 infördes en ny läroplan som

inkluderar hedersrelaterat våld och förtryck som något som ska förebyggas, motverkas och

bemötas med kunskap och aktiva insatser (Skolverket 2022). Skolan har enligt läroplanen

ansvar att jobba med aktiva åtgärder och därmed ett uppdrag att arbeta förebyggande mot

hedersrelaterat våld och förtryck. Skolan har ett ansvar för att se till att elever får kunskap om

hedersrelaterat våld och förtryck och att de ska få insikt om deras möjligheter och mänskliga

rättigheter (ibid. 2022).

Elevhälsan inom skolan består av en skolsköterska, kurator, psykolog och en skolläkare, vilka

har en betydande roll i arbetet mot hedersrelaterat våld (Skolverket 2021). Skolkuratorer

arbetar enligt skollagen (SFS 2010:800) och har inom sitt uppdrag ett ansvar att arbeta

hälsofrämjande, att upptäcka elever som far illa, medverka till att elever når de uppsatta

kunskapskraven och att samverka med aktörer som exempelvis socialtjänsten (SSR 2015).

Skolkuratorer har vad som kallas för anmälningsskyldighet, vilket regleras i Socialtjänstlagen

(SFS 2001:54) 14 kap. 1 §. Detta innebär att skolkuratorer är skyldiga att omedelbart göra en

orosanmälan till socialtjänsten vid kännedom eller misstanke om att en elev far illa.

Skolan är en central och viktig plats för barn och ungdomar och för de elever som lever

i en hedersrelaterad kontext kan skolan utgöra en flykt och ett sätt att temporärt komma

undan familjen (Skolverket 2021). Samtidigt riskerar dessa ungdomar att även begränsas

och behöva förhålla sig till särskilda regler som också går ut över skolgången (ibid. 2021).

Begränsningarna kan yttra sig på olika sätt i skolan och det kan röra sig om att elever

begränsas att delta i viss undervisning som exempelvis idrott och hälsa samt undervisning

om sexualitet, samtycke och relationer (ibid. 2021).

Att komma till skolkuratorn beskrivs vara ett stort steg för tjejer som lever i en

hedersrelaterad kontext eftersom de inte är vana vid att prata med utomstående om sina

familjeproblem (Alizadeh, Törnkvist & Hylander 2011). Vid kontakten framkommer att

elever uttrycker oro kring att bli kontrollerade, begränsade eller bryta mot familjens regler
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och hedersnormer (ibid. 2011). Vidare framkommer det att tjejer som är utsatta för

hedersrelaterat våld och förtryck lever vad de beskriver som ett dubbelliv där de undanhåller

delar av sitt liv från familjen (ibid. 2011). Det kan röra sig om att dölja vänskapliga relationer

till killar på skolan eller intima relationer som de har eller tidigare har haft.

Alizadeh et al. (2011) förklarar i sin studie att skolkuratorer känner sig hämmade i sitt arbete

och ofta hamnar i ett dilemma i hur de på bästa sätt kan hjälpa de som lever i hedersrelaterat

våld och förtryck. Det framkommer att det ofta uppstår ett dilemma i valet av hur man ska gå

tillväga eftersom det finns en upplevelse av att inget blir hjälpsamt för ungdomen. Många

elever som är utsatta för hedersrelaterat våld och förtryck vill förhindra skolan från att ta

kontakt med myndigheter och vill inte att skolan vidtar åtgärder som involverar familjen

(Alizadeh et al. 2011). Utifrån detta kan skolkuratorer uppleva sig vara hämmade i sin

yrkesroll eftersom de inte vill begå handlingar som för eleven ses som icke önskvärda.

Om skolkuratorerna rapporterar till myndigheter utan elevens godkännande riskerar de att

förlora elevens tillit, vilket gör att eleven kan avstå från att söka hjälp utifrån en rädsla för att

deras familjer skulle kontaktas (Alizadeh et al. 2011). Om skolkuratorerna gör valet att inte

göra en orosanmälan eller involvera familjen, fruktar de att elever inte skulle få tillräckligt

med hjälp och fara illa (ibid. 2011)

Forskaren Sara Högdin (2017) som forskar inom skolsocialt arbete menar att en viktig

förutsättning för att kunna bedriva ett framgångsrikt arbete mot hedersrelaterat våld och

förtryck på skolan, är att skolpersonal skall tillgodoses med grundlig kunskap om ämnet för

att kunna förstå vad det innebär och hur det kan yttra sig. På senare tid har det tagits fram

stöd- och utbildningsmaterial om hedersrelaterat våld och förtryck för skolpersonal som ska

verka som en form av vägledning (Högdin 2017). Samtidigt är hedersrelaterat våld och

förtryck ett mycket känsloladdat ämne för skolkuratorer. Darvishpour et al. (2010) menar att

det finns många olika benämningar och sätt att beskriva hedersrelaterat våld på och att denna

mångfacetterade skildring blir problematisk inom skolan. Darvishpour et al. (2010) skriver att

det finns en rädsla bland skolpersonal för främlingsfientlighet och stigmatisering där det finns

en oro över föräldrars reaktioner. Detta ses som problematiskt eftersom arbetet med

hedersrelaterat våld inte bör försummas på grund av rädsla för reaktioner eller för fördomar

(ibid. 2010). Detta illustrerar hur skolpersonal ofta kan befinna sig i ett dilemma kring hur de

ska förhålla sig till familjens värderingar samtidigt som de ska förhålla sig till elevens behov

av omvårdnad och den svenska lagstiftningen (Darvishpour et al. 2010).
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Även Högdin (2017) lyfter de motsättningar som finns kring användningen av ordet

hedersvåld. Forskaren (ibid. 2017) menar att motsättningarna kan skapa en osäkerhet som i

sin tur kan leda till svårigheter för skolpersonalen i deras arbete med utsatta elever.

Skolpersonal kan känna sig osäkra med hur de ska agera och handskas med situationer där de

möter elever som är utsatta för hedersrelaterat våld och förtryck (ibid. 2017).

1.2 Problemformulering

Skolkuratorer anses ha en angelägen och central roll när det gäller att stötta de elever som

lever i en hedersrelaterad kontext eftersom de i många situationer är en person som elever

initialt vänder sig till vid behov av stöd och hjälp (Alizadeh et al. 2011). Skolan ska vara en

plats fri från våld och förtryck och är därmed för många barn en plats präglad av trygghet och

tillit och kan ses som den enda frizonen i tillvaron (Skolverket 2021). Utifrån detta har skolan

en god möjlighet att kunna upptäcka situationer där elever far illa eller riskerar att fara illa

(ibid. 2021). Av tidigare forskning framgår det dock att det finns svårigheter i arbetet att

upptäcka hedersvåld eftersom att skolpersonal kan känna sig osäkra i hur de bör agera och

möta elever som lever i en hedersrelaterad kontext (Alizadeh et al. 2011; Högdin 2017).

Det framkommer att en större del av den forskning som bedrivs både nationellt och

internationellt beträffande hedersrelaterat våld och förtryck, består av studier som inte riktar

fokus på skolkuratorers upplevelser. Utifrån denna kunskapslucka och utifrån den ovisshet

som identifierats inom skolkuratorers arbete med hedersrelaterat våld och förtryck, anses det

relevant och aktuellt att utforska skolkuratorers upplevelser av arbetet med att upptäcka

högstadieelever som lever i en hedersrelaterad kontext. Det är av stor vikt att bidra med

ökade kunskaper kring hur skolkuratorer arbetar med att upptäcka högstadieelever som lever i

en hedersrelaterad kontext, i synnerhet om det finns en känsla av osäkerhet i

tillvägagångssättet. Studien kan även bidra med kunskaper kring möjligheter och utmaningar

som upplevs i arbetet.

1.3 Studiens relevans för det sociala arbetet

Skolan har en viktig roll i att uppmärksamma och upptäcka elever som lever i en

hedersrelaterad kontext. Skolkuratorer är dessutom en aktör som kan stötta dessa elever

tidigt. Elevhälsan inom skolan har en viktig roll inom det sociala arbetet i att upptäcka elever
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som far illa och ansvarar för att arbeta både preventivt och åtgärdande mot hedersrelaterat

våld och förtryck (Högdin 2017).

Skolan bär ett socialt ansvar att upptäcka och agera om barn far illa (Münger & Markström

2019). Vidare betonar författarna att ansvaret inrymmer att göra en orosanmälan till

socialtjänsten vid misstanke om våld i hemmet (ibid. 2019). Skolkuratorer utgör alltså en

viktig länk i ett förebyggande skede för att säkerställa att barn inte far illa. Studien har

därmed relevans i att fördjupa kunskaper kring hur skolkuratorns roll inom arbetet med

hedersrelaterat våld och förtryck kan stärkas och tillämpas i både det förebyggande arbetet

och det kartläggande arbetet för att upptäcka våldet.

1.4 Syfte och frågeställningar

Syftet med denna studie är att utforska skolkuratorers upplevelser av arbetet med att upptäcka

högstadieelever som lever i en hedersrelaterad kontext.

● Hur arbetar skolkuratorer för att upptäcka högstadieelever som befinner sig i en

hedersrelaterad kontext?

● Vilka möjligheter och utmaningar upplever skolkuratorer att de har i arbetet med att

upptäcka högstadieelever som befinner sig i en hedersrelaterad kontext?

● Hur upplever skolkuratorer att samverkan med andra aktörer fungerar i arbetet

med att upptäcka högstadieelever som befinner sig i en hedersrelaterad kontext?

1.5 Avgränsningar

I följande studie har en avgränsning gjorts till yrkesverksamma skolkuratorer som har

erfarenhet av att arbeta med elever som lever i en hedersrelaterad kontext. De anses vara en

relevant målgrupp eftersom skolkuratorer inom ramen för sitt uppdrag ska arbeta med

hedersrelaterat våld och förtryck enligt den nya läroplan som sattes i verk år 2022 (Skolverket

2022). Vidare har en avgränsning gjorts till skolkuratorer som arbetar inom högstadiet med

anledning av studiens tidsbegränsning och omfattning. Skolkuratorer som arbetar med

högstadieelever ses som en relevant grupp i relation till studiens syfte och frågeställningar
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eftersom de kontinuerligt i sitt arbete möter unga elever som lever i en hedersrelaterad

kontext.

1.6 Definitionslista

Under detta avsnitt definierar vi centrala begrepp som är återkommande i vår studie. Syftet är

att tydliggöra hur vi uppfattar och använder dessa begrepp och fenomen för att skapa en

större förståelse för vår studie.

1.6.1 Skolkurator

Begreppet skolkurator används genomgående i studien och syftar på en person som arbetar på

en skola och som har en utbildningsbakgrund som socionom eller en likvärdig utbildning.

Enligt SSR (2015) är skolkuratorn utbildad för att se eleven i hela sitt sammanhang på

fritiden, i familjen och i skolan. Skolkuratorn ska bidra till en miljö som gynnar elevers

utveckling och lärande. De ska även arbeta hälsofrämjande och förebyggande (SSR 2015).

1.6.2 Hedersrelaterat våld och förtryck

Det saknas konsensus kring begreppet hedersrelaterat våld och förtrycks innebörd

(Björktomta 2019). Hedersrelaterat våld och förtryck är en form av våld som främst utmärks

för dess kollektiva uttryck, alltså att det involverar flera som en familjekonstellation

(Socialstyrelsen 2023). Detta våld och förtryck uppstår med syftet att kunna skydda eller

återupprätta familjens heder och har sitt fäste i starkt patriarkala normer och föreställningar

(ibid. 2023). En familjs heder och rykte påverkas och kan vanäras på grund av en eller flera

familjemedlemmars handlingar går emot de uppsatta reglerna och förväntningarna på vad

som är moraliskt rätt (Björktomta 2019). Individens intressen och egen vilja anses vara

underordnad familjens (Socialstyrelsen 2023).

1.6.3 Hedersrelaterad kontext

Heder har olika betydelser i olika samhällen och i olika kulturella kontexter (Björktomta

2019). Gemensamt för vad som inbegriper en hedersrelaterad kontext är att kollektivet eller

familjen måna om att få socialt erkännande av sin omgivning för att bevara äran och hedern

som man försöker upprätthålla (Björktomta 2019). Familjens heder bygger på att få socialt

erkännande för sin överlevnad (ibid. 2019).
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I denna uppsats kommer vi att beskriva att elever befinner sig i en hedersrelaterad kontext.

Med hedersrelaterad kontext avses en elev som lever i en kontext eller ett sammanhang som

genomsyras av hedersnormer.
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2. Tidigare forskning
I följande kapitel presenteras den forskning som vi funnit inom vårt forskningsområde.

Den tidigare forskningen som vi har valt att inkludera för vår studie har vi fördelat i olika

teman som vi anser är relevanta och betydelsefulla utifrån studiens syfte och frågeställningar.

Det första temat handlar om skolans arbete mot hedersrelaterat våld och förtryck. Rubriken

består av underrubrikerna arbetsstrategier, kunskap och värderingar och att upptäcka elever

som lever i en hedersrelaterad kontext. Den andra rubriken handlar om skolkuratorers

upplevda utmaningar i arbetet med elever som lever i en hedersrelaterad kontext och är

uppdelad i tre underrubriker, anmälningsplikt och socialtjänsten, att få ett barn att berätta om

sin utsatthet samt organisatoriska utmaningar för skolkuratorer.

Under det första stadiet i vår forskningsprocess uppmärksammade vi att det föreligger

en kunskapslucka gällande skolkuratorers arbete med elever som lever i en hedersrelaterad

kontext. De få studier som har behandlats inom vårt forskningsområde har till största del varit

studier som är över 10 år gamla. Med hänsyn till den kunskapslucka som finns, har vi i den

utsträckning som varit möjlig försökt göra ett urval av forskning som främst består av

skolkuratorers perspektiv och upplevelser av att arbeta mot hedersrelaterat våld och förtryck.

Övriga studier som inte har lyft skolkuratorers perspektiv, har istället handlat om annan

skolpersonal som lärare, rektorer och skolsköterskor.

Vi har använt oss av tre olika databaser för att hitta våra forskningsstudier. De databaser

som använts är Scopus, ProQuest och SwePub. De sökord som vi använt oss av i dessa

databaser var ungdom, elev, youth, adolescent, skola, school, kurator, skolkurator, counsellor,

school staff, hedersvåld, hederskultur, hedersproblematik, honor violence. Samtliga studier

är peer-reviewed, vilket vi också har kontrollerat genom Göteborgs Universitets ‘’Supersök.’’

2.1 Arbetet med att upptäcka hedersrelaterat våld och förtryck på skolan

2.1.1 Arbetsstrategier

Sundler, Whilson, Darcy och Larsson (2021) har studerat svenska skolsköterskors

upplevelser av att arbeta med elever som är eller har varit utsatta för våld i hemmet.

Författarna (ibid. 2021) betonar att ett tidigt ingripande och agerande från skolpersonal är den
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största skyddande faktorn när det gäller att skydda barn från våld och förtryck. Gruber (2011)

har i sin studie studerat svensk skolpersonals förståelse av hedersrelaterat våld och förtryck

som fenomen samt hur de upplever arbetet mot hedersrelaterat våld och förtryck i skolan.

Gruber (2011) understryker att det inte enbart är betydelsefullt att skolan agerar vid

kännedom om utsatthet. I själva verket är det hur skolan väljer att agera vid sådan kännedom

som är betydelsefullt. Några exempel på goda ageranden är att jobba med att förstärka

elevens självkänsla och att föra dialoger kring de grundläggande värderingar som finns i det

svenska samhället (Gruber 2011). Alizadeh, Törnkvist och Hylander (2011) har i sin

kvalitativa studie studerat hur skolkuratorer i Sverige arbetar med elever som lever i en

hedersrelaterad kontext. Författarna (ibid. 2011) skriver att det är ett stort steg för många

elever som lever i en hedersrelaterad kontext att våga ta kontakt med en skolkurator eftersom

det finns en rädsla för att dela med sig av sina problem och samtidigt bryta mot familjens

normer.

Alizadeh et al. (2011) har identifierat en rad arbetsstrategier som upplevs vara viktiga i

arbetet med att upptäcka hedersrelaterat våld och förtryck. Några av de vanligaste

arbetsstrategierna som nämndes av skolkuratorerna i studien var att skapa en tillitsfull miljö

genom tillgänglighet och konfidentialitet (ibid. 2011). För att visa sig tillgängliga berättade

skolkuratorerna att de brukar gå runt i skolans korridorer, besöka skolcafeterian och att

samtidigt försöka skapa relationer med eleverna genom konversationer. Konversationerna kan

handla om svårigheter som skolkuratorn själv har upplevt i sitt liv för att ge en bild av att

eleverna kan prata med dem om vad som helst (ibid. 2011). Konfidentialitet ses som mycket

viktig när det gäller att möta de elever som lever i en hedersrelaterad kontext med anledning

av risken för att elevens hälsa och utveckling hotas av familjen. Skolkuratorerna förklarar att

det är viktigt att säkerställa att den information som eleverna ger inte riskerar att läckas (ibid.

2011).

2.1.2 Kunskap och värderingar

Norberg och Törnsén (2012) har studerat svenska rektorers upplevelser av att arbeta

mot hedersrelaterat våld och förtryck i skolan. Forskarna (ibid. 2012) framhåller att en av de

viktiga beståndsdelarna i detta arbete är att besitta kunskap kring vad det innebär, hur det

uttrycker sig på skolan och hur det går att skydda de elever som lever i en hedersrelaterad

kontext. Även Gruber (2011) och Sundler et al. (2021) lyfter kunskap i sina resultat som

nödvändig och ger förklaringen att bristande kunskap kan medverka till att det blir svårare för

16



skolpersonal att kunna upptäcka de elever som är i behov av att bli stöttade och

uppmärksammade. Gruber (2011) förklarar att skolan har ett uppdrag som system att

tillgodose elever med information om samhälleliga normer och värderingar. Elever skall

därför tillgodoses med kunskap om bland annat de mänskliga rättigheterna. Gruber (2011)

förklarar detta som ett uppdrag att uppfostra Sveriges framtida medborgare genom att

försvara och förmedla svenska värderingar.

2.1.3 Att identifiera kännetecken på eventuell utsatthet

Vidare pratar Sundler et al. (2021) och Norberg och Törnsén (2012) om olika kännetecken

som skolpersonal bör vara uppmärksamma på. Författarna skriver att barns verbala som icke

verbala uttryck och känslor ses som ett av många kännetecken när det gäller att kartlägga och

upptäcka elever som lever i en hedersrelaterad kontext (Sundler et al. 2021). Samtidigt går

Norberg och Törnsén (2012) in på kännetecken som speglas i beteenden och

beteendeförändringar hos eleverna. Det kan röra sig om att eleven förhindras från att delta

i viss skolundervisning som exempelvis simning och lektioner om sex- och samlevnad.

Norberg och Törnsén (2012) skriver att det även är vanligt förekommande att elever inte

deltar i olika utflykter, klassresor och studiebesök. Dessa är kännetecken som deltagarna

lyfter som viktiga att uppmärksamma i det upptäckande och kartläggande stadiet av arbetet

med elever som lever i en hedersrelaterad kontext (Norberg & Törnsén 2021; Sundler et al.

2021). I en annan studie skriven av Isaksson (2014) som studerar svenska skolkuratorers

handlingsutrymme, förklaras att dessa kännetecken ofta kan uppmärksammas av lärare på

skolan som i sin tur återberättar vad de har sett för skolkuratorn.

2.2 Utmaningar i arbetet med hedersrelaterat våld och förtryck

2.2.1 Anmälningsplikt och socialtjänsten

Högdin, Helmersson och Eriksson (2023) har studerat hur svensk skolpersonal resonerar

kring anmälningsskyldigheten i ärenden med elever som lever i en hedersrelaterad kontext.

Studien fokuserar huvudsakligen på skolkuratorers upplevelser av anmälningsskyldigheten.

Författarna (ibid. 2023) skriver att anmälningsskyldigheten ibland kan upplevas som komplex

i arbetet med elever som lever i en hedersrelaterad kontext. Skolkuratorerna förklarar att det

finns en rädsla för vilka konsekvenser en anmälan kan föra med sig för eleven. Samtidigt

framhåller de betydelsen av att agera tidigt och att involvera socialtjänsten. Likt Högdin et al.

(2023) menar Alizadeh et al. (2011) att skolkuratorer vill hjälpa utsatta elever genom att göra
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en orosanmälan men att det samtidigt finns en rädsla för att en orosanmälan kan förvärra

situationen. Sundler et al. (2021) skriver att skolsköterskor, skolkuratorer och resterande

professioner inom elevhälsoteamet spelar en stor roll i skolans uppdrag om att arbeta

främjande för elever hälsa, utveckling och att kunna upptäcka barn som är i behov av hjälp

och stöd. Samtidigt uttrycker Högdin et al. (2023) att en anmälan kan försvåra det stöttande

och förebyggande arbetet på grund av risken för att skada relationen mellan eleven och

familjen. Skolkuratorerna menar att de på grund av denna risk, men även risken för att eleven

råkar illa ut, kan behöva ligga lågt och avvakta med en anmälan till socialtjänsten (ibid.

2023).

När det gäller övervägandet av en orosanmälan, ser deltagarna i Högdin et al. (2023) studie

det som centralt att kunna ha ett förtroende för socialtjänsten, dess utredningar och insatser.

Detta står även i linje med Forsner, Elvhage, Ewalds-Kvist & Lützéns studie (2020) som

lyfter svensk skolpersonals syn på anmälningar till socialtjänsten. Resultatet från denna studie

visar att det finns tendenser bland deltagare att undvika orosanmälningar vid bristande

förtroende för socialtjänsten. Resultatet från studien skriven av Högdin et al. (2023) visar att

det finns en rad upplevelser av situationer som tyder på att skolkuratorer har ett bristande

förtroende för socialtjänsten.

Det finns en stark begäran från deltagarna i respektive studie om att få återkoppling från

socialtjänsten vid inskickad orosanmälan eftersom bristen på återkoppling kan skapa en

tveksamhet kring huruvida det var rätt beslut att göra en orosanmälan (Forsner et al. 2020;

Högdin et al. 2023). Deltagarna upplever att det inte sker återkopplingar i tillräckligt hög

utsträckning, vilket skapar ett minskat förtroende för socialtjänsten. Författarna understryker

att en förbättrad samverkan mellan skolan och socialtjänst kan verka för att skapa en större

trygghet och säkerhet för skolpersonal vad gäller att göra orosanmälningar (Högdin et al.

2023). Det skrivs om förslag på att sammanställa gemensamma rutiner vid kontakt, att

anordna diverse samtalsforum kring hedersrelaterat våld och förtryck och att öka

tillgängligheten hos socialtjänsten för skolpersonal (ibid. 2023).
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2.2.2 Att få ett barn att berätta om sin utsatthet

Yablon (2020) har studerat våldsutsatta barns benägenhet att söka hjälp i skolan samt vilka

faktorer som ökar deras vilja att söka efter hjälp. Studien är gjord i Israel med ett urval på

859 elever. Enligt Yablon (2020) är barn en särskilt svår grupp att uppmärksamma då barn

ofta inte berättar om utsatthet. Barn kan dels ha svårt att förstå vad övergrepp inbegriper och

kan även uppleva svårigheter med att faktiskt verbalisera det som sker hemma (ibid. 2020).

Att söka hjälp på grund av våldsutsatthet väcker dessutom många känslor inom barnet. De är

dels rädda för att personen de öppnar upp sig för inte tror på dem (Yablon 2020). Att söka

hjälp väcker även skamkänslor och de fruktar konsekvenserna för sig själva och för

personerna som utövar våldet (ibid. 2020).

Callaghan, Fellin, Mavrou, Alexander och Sixsmith (2017) har studerat och analyserat ett

resultat från ett 2-årigt forskningsprojekt som handlar om barn och ungdomar som har

upplevt våld i hemmet. Forskningsprojektet baserades på ett urval av barn och ungdomar

bosatta i Grekland, Italien, Spanien och Storbritannien. Det framkommer av resultatet att barn

känner en plikt av att vara lojal till sina föräldrar och att därmed inte öppet berätta om att hen

har blivit utsatt för våld. Barnet lär sig indirekt att detta inte är något man talar om för andra

och barnet reflekterar inte över att detta är onormalt utan tror att våldet sker hos alla familjer

(ibid. 2017). På motsvarande sätt som Yablon (2020), lyfter Callaghan et al. (2017) att våldet

ofta är förenat med skuld och skam, vilket kan resultera i att barnet inte självmant väljer att

berätta om våldet. Det kan till och med vara så att föräldern uppmanar eller hotar barnet om

att hålla den informationen för sig själv. Vidare understryker Yablon (2020) i sin studie att

barn sällan tar initiativet att berätta för skolkuratorn att de utsätts för våld i hemmet. Det är

uppgifter som oftast kommer upp i samtal i ett senare skede, det kommer oftast fram när

eleven är hos skolkuratorn av andra skäl (ibid. 2020).

2.2.3 Organisatoriska utmaningar för skolkuratorer

Isaksson (2014) skriver i sin studie att skolkuratorer rent organisatoriskt oftast är den enda

socionomen i skolverksamheten vilket kan sägas ha en påverkan på vilket handlingsutrymme

som skolkuratorn tilldelas. Detta ställer författaren i kontrast med socialtjänsten, som är en

verksamhet som i huvudsak består av socionomer, vilket gör frågan om handlingsutrymme

mindre problematisk. I sin forskningsstudie beskriver Isaksson (2014) socionomprogrammet

som en generalistutbildning. Av resultaten framgår att många skolkuratorer upplever att de
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saknar kunskap om specifika områden som är nödvändiga inom ramen för sitt yrke. En

deltagare i studien berättar om att hen gått en utbildning om hedersrelaterad problematik och

att denna utbildning fått hen att känna sig betydligt mer säker när hen arbetar med elever som

lever i en hedersrelaterad kontext. Isaksson (2014) menar att denna kunskap och kompetens

också ökar skolkuratorernas handlingsutrymme. Resultatet visar att det finns deltagare som

upplever att övrig skolpersonal som lärare och rektorer ser på skolkuratorer som ett yrke som

ska tjäna och underlätta för läraren och därmed utföra uppgifter utanför den kurativa

arbetsrollen. Deltagarna vittnar om att deras arbete har låg legitimitet hos övrig skolpersonal

(Isaksson 2014). Samtidigt är det utifrån resultatet tydligt att skolkuratorer är beroende av ett

högt legitimerat arbete för att kunna utföra sitt arbete på ett tillfredsställande sätt. Isaksson

(2014) förklarar att skolkuratorers handlingsutrymme således är starkt bundet av

organisationen. Det är därför nödvändigt och viktigt att det finns tillit och respekt för

varandras yrkesuppdrag, skolkuratorer och socialtjänsten sinsemellan.

Mullen, Backer, Chae och Niles (2021) skriver om hur antalet elever som en skolkurator

ansvarar för har en påverkan på skolkuratorns upplevda arbetsbelastning. Författarna

förklarar utifrån sitt resultat att en skolkurator bör ansvara för maximalt 250 elever för

att kunna arbeta så tillfredsställande som möjligt och för att kunna tillgodose alla elever

med den hjälp och stöttning som behövs. Samtidigt visar resultatet att en stor majoritet av

deltagarna har mycket fler elever att ansvara för än det som rekommenderas (Mullen et al.

2021). Resultatet visar att deltagare som hade fler än 250 elever upplevde en betydligt högre

stressnivå än de skolkuratorer som ansvarade för 250 elever eller färre. Författarna lyfter hur

denna höga arbetsbelastning går att koppla till kommunala eller statliga finansieringsbeslut

som gör det betydligt svårare att öka bemanningen av skolkuratorer på skolan (ibid. 2021).

2.3 Forskningens relevans

Forskningen vi har inkluderat kan ses bidra till en mer nyanserad och utvecklad studie.

Under rubriken som handlar om arbetet med att upptäcka hedersrelaterat våld och förtryck i

skolan lyfts forskning som belyser diverse beståndsdelar som illustreras som viktiga och

oundvikliga när det gäller att upptäcka hedersrelaterat våld och förtryck. Dessa arbetsmetoder

kan även förstås som möjligheter utifrån den positiva illustreringen av dem.

Forskningsstudierna kan skapa förståelse för vilka arbetsmetoder skolkuratorerna utgår ifrån i

arbetet.
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Ovanstående ses som relevant information i förhållande till studiens första och andra

frågeställning där den förstnämnda handlar om hur skolkuratorer arbetar för att upptäcka

elever som befinner sig i en hedersrelaterad kontext och där den sistnämnda handlar om

skolkuratorers upplevda möjligheter och utmaningar i arbetet med att upptäcka elever som

befinner sig i en hedersrelaterad kontext.

Slutligen behandlar forskningsstudierna i den andra rubriken de utmaningar som upplevs

finnas i arbetet med att upptäcka hedersrelaterat våld och förtryck i skolan, vilket kan kopplas

till både vår andra och tredje frågeställning. Forskningsstudierna under den andra rubriken

kan likt den första rubriken kopplas till studiens andra frågeställning eftersom den delvis

också behandlar utmaningar i arbetet. Den andra rubriken ses också behandla relevant

information utifrån den tredje frågeställningen som undersöker hur skolkuratorer upplever

att samverkan fungerar med andra aktörer.
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3. Teoretiskt ramverk
I följande kapitel kommer begreppet handlingsutrymme och generell systemteori presenteras

som teoretiskt ramverk för studien. För att utforska skolkuratorers upplevelser av att arbeta

med högstadieelever som lever i en hederskontext kommer vi ta användning av Lipskys

(2010) teori om gräsrotsbyråkrater med avstamp i begreppet handlingsutrymme.

Utgångspunkten för denna studie är inte att belysa gräsrotsbyråkrater utan handlingsutrymme.

Vi kommer att komplettera Lipskys teoretiska utgångspunkt av handlingsutrymme med

Svensson, Johansson och Laanemets (2022) mer moderna tolkning av begreppet

handlingsutrymme för att fördjupa resonemangen. Vidare kommer studien att ta utgångspunkt

i Payne (2015) och Öqvist (2018) tolkning av generell systemteori.

De två olika teorierna kompletterar varandra. Teorin om gräsrotsbyråkrater med inriktning på

begreppet handlingsutrymme kan bidra med att belysa hur skolkuratorerna använder sitt

givna handlingsutrymme för att upptäcka elever som lever i en hedersrelaterad kontext. Det

kan även bidra med att belysa möjligheter och utmaningar i olika aspekter av arbetet.

Generell systemteori kommer att tillämpas för att belysa ovanstående, samt för att analysera

hur skolkuratorer anpassar deras arbete och tillvägagångssätt med elever som lever i en

hedersrelaterad kontext utifrån deras system inom familjen.

3.1 Handlingsutrymme

Michael Lipsky grundade teorin street-level bureaucracy och publicerade detta under

1980-talet. Lipsky (2010) talar om ’’street level bureaucrat’’ som motsvarar gräsrotsbyråkrat

på svenska. Lipsky (2010) förklarar att en gräsrotsbyråkrat är en person som inom sin

profession möter enskilda medborgare i samhället. I sin yrkesroll har de makt eftersom de har

möjligheten att styra vilka tjänster som erbjuds den enskilda individen. Det omfattar arbeten

inom skolan, rättsväsendet, socialtjänsten och andra offentliga organisationer och

myndigheter som interagerar med medborgare. Lipsky (2010) förklarar att

gräsrotsbyråkratens arbete består av att försöka tillgodose klientens behov samtidigt som man

lever upp till organisationens och samhällets krav på effektivitet. Kraven och bestämmelser

från politiker kan strida mot den enskilde individens behov (ibid. 2010).
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Lipsky (2010) understryker att gräsrotsbyråkrater ges handlingsutrymme och förväntas till

och med utnyttja viss frihet för att ta egna beslut genom att tolka de ramarna som

organisationen sätter upp. Handlingsutrymme används för att beskriva att gräsrotsbyråkrater

möter människor som är i behov av hjälp samtidigt som denne måste förhålla sig till

organisationens ramar och uppdrag, riktlinjer och lagar, vilket utgör gräsrotsbyråkratens

handlingsutrymme (Lipsky 2010). Att få möjligheten att utgå från sin egen tolkning kan

skapa större valmöjligheter och ett större handlingsutrymme, men det kan även medföra en

viss osäkerhet för gräsrotsbyråkrater och på så sätt begränsa handlingsutrymmet. Detta

eftersom styrdokumenten i många fall inte ger byråkraten tillräckligt med vägledning i vilket

arbetssätt eller tillvägagångssätt man ska välja (Lipsky 2010).

Enligt Svensson, Johansson och Laanemets (2022) tolkning av handlingsutrymme formas

handlingsutrymmet hos gräsrotbyråkraten av organisationen eftersom det är organisationens

uppdrag som avgör hur stort utrymmet är för den enskilda socialarbetaren (ibid. 2022).

Rutiner och uppfattningar inom organisationen förs över på medarbetare och påverkar

uppfattningen av hur handlingsutrymmet kan nyttjas. En gräsrotsbyråkrat har frihet i sitt

arbete, samtidigt som man är styrd av lagar, riktlinjer, regler och traditioner.

Handlingsutrymmet kan utnyttjas på många olika sätt men egna intressen och tidigare

upplevelser påverkar gräsrotsbyråkratens förmåga att reflektera kring hur handlingsutrymmet

kan nyttjas på ett ändamålsenligt vis.

Enligt Lipsky (2010) begränsas handlingsutrymmet även av resurser. Arbetet kännetecknas

av nedskärningar och begränsningar i resurser. De yrkesverksamma upplever många gånger

tidsbrist, otillräckliga resurser i förhållande till de arbetsuppgifter som förväntas utföras och

att målsättningar från arbetsledningen är tvetydiga, vaga eller motstridiga (Lipsky 2010).

Gräsrotsbyråkrater är vanligtvis försedda med färre resurser än nödvändigt för att utföra

arbetet på ett bra sätt (Lipsky 2010). Inom yrket har de oftast en större arbetsbelastning med

komplexa ärenden och fler klienter i förhållande till vad som faller inom ansvarsområdet och

uppdraget. Mängden av ärenden och klienter bidrar med att gräsrotsbyråkrater inte kan

uppfylla sitt uppdrag inom arbetet och utföra sitt arbete fullständigt.

Skolkuratorer arbetar i en profession likt en gräsrotsbyråkrat. De omsätter politiska beslut i

praktiken och har relativt stort handlingsutrymme i sin yrkesutövning (Lipsky 2010). Att

försöka balansera kraven från organisationen och samtidigt ta hänsyn till den enskildes behov

är en utmaning och påverkar handlingsutrymmet i den utsträckningen att det blir svårare att
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fatta beslut (ibid. 2010). Vid bristande resurser riskerar en gräsrotsbyråkrat att hamna i

situationer där de behöver arbeta och åtgärda något som inte faller inom deras ansvarsområde

(Lipsky 2010). Lipsky (2010) benämner de som ’’pressure specialist’’ och förklarar att de

uppmanas att ta uppdrag eller stötta upp med saker som i själva verket inte ingår i deras roll.

De förväntas vara flexibla i arbetet på egen bekostnad. Vidare beskriver Lipsky (2010) att

fältet inom socialt arbete för gräsrotsbyråkrater förändras kontinuerligt och är

situationsanpassat och kräver anpassade åtgärder utifrån den enskilde individen man möter.

Av den anledningen kan inte gräsrotsbyråkrater begränsa sig till att endast utgå från färdiga

manualer och styrdokument utan behöver hålla sig uppdaterade.

3.2 Generell systemteori

Enligt Payne (2015) består världen av olika uppdelade system som samverkar på komplexa

sätt inom och mellan sina gränser. Teorin understryker vikten av att betrakta helheten, där

människor tillhör olika system som i stort tillhör ett övergripande system. Det finns ett

beroendeförhållande mellan dessa delsystem och de påverkar hela systemet. Ett system kan

vara en individ, en familj, ett kollektiv eller samhället som helhet. Payne (2015) lyfter

exempelvis hur problematiska relationer inom en familj kan påverka föräldrarnas förmåga att

stötta sitt barn vid behov. Människor förklaras vara beroende av respektive system för att leva

ett harmoniskt liv (ibid. 2015) Genom att studera dessa interaktioner mellan systemen kan

man uppnå en djupare insikt i hur individer påverkar och påverkas av andra människor samt

av omständigheter i sin miljö (ibid. 2015).

För att förstå hur dynamiken i system fungerar behöver man bryta ner det i att det fungerar

genom inflöde, genomflöde, utflöde och återkopplingsslingor. Dessa benämns som energi

enligt teorin. En handling eller insats av en professionell i sammanhanget kan vara ett energi

inflöde (Payne 2015). Inflöde är den energi som kommer utanför systemets egna gränser och

tillförs i ett system. Genomflöde är den energi som bearbetas från inflödet och påverkar eller

förändrar systemet. Utflöde är effekterna på systemets omgivning, andra system, när

förändring har skett. Återkopplingsslingor är konsekvenser och återkoppling från

omgivningen när effekterna från utflödet har påverkat omgivningen (Payne 2015). Det

innebär ett nytt inflöde. När systemet får ny energi in i systemet genom ett inflöde är det

avgörande att observera hur systemet reagerar på förändringen. Om systemet lyckas anpassa

sig till förändringar och införliva nya inflöden utan att förlora sin grundläggande identitet,
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kan det uppnå homeostas (ibid. 2015). Att uppnå homeostas är något som systemet försöker

göra ständigt och innebär att systemet försöker behålla ett stabilt tillstånd och en jämvikt

(ibid. 2015). Det görs för att säkerställa att inget rubbar systemet och att förändringar inte

skakar om systemet (ibid. 2015).

Sedan finns det öppna och slutna system. Inom öppna system sker utbyte av information över

gränserna och är öppna för utveckling genom att ta emot ny information från utomstående

och ifrågasätta sina egna föreställningar. Inom slutna system finns ett mindre inflöde och

utväxling av information och det finns en större tvivel för inflöde av andra. Det saknas insyn

och återkoppling från andra människor. Andra utifrån kan inte anmärka på mindre bra

tendenser i systemet, dessa kan till och med förstärkas i en sämre utveckling (Öquist 2018).

Början till förändring kan ske genom att initialt urskilja systemets konstanter vilket innefattar

de omständigheter eller händelser som förekommer regelbundet. Med hjälp av dessa

händelser behöver man försöka bryta ordningen i systemet. Det är genom att ta ett steg

utanför den nuvarande ordningen i systemet som förändring sker (Öquist 2018).

Socialarbetarens roll är att förstå interaktionerna mellan individen och deras delaktighet i de

olika systemen samt att arbeta för förändringar vid behov (Payne 2015). För att förändra

något inom systemet behöver man arbeta med att förändra värden, normer och attityder som

genomsyrar systemet (Öquist 2018). En person som protesterar mot systemet kan antingen

stötas ut från systemet eller försöka övertalas om att vara lojal mot systemet och lyda

ordningen (Öquist 2018). Systemet är under alla omständigheter starkare än individen. Det

blir därför den yrkesverksamma, socialarbetarens i detta fall, ansvar att hjälpa den enskilde

att stå emot systemet genom att exempelvis rädda barnet ur familjens förtryck (Öquist 2018).
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4. Metod och metodologiska överväganden
I följande kapitel presenteras studiens metodval, urvalsprocess, insamling av empiri,

bearbetning av empiri, analysmetod, studiens giltighet och tillförlitlighet, forskningsetiska

överväganden och arbetsfördelningen.

4.1 Metodval

En kvalitativ forskningsmetod har använts för att genomföra denna studie. Alan Bryman

(2018) förklarar att den kvalitativa forskningsmetoden har ett särskilt intresse för deltagarnas

perspektiv och ståndpunkt. En kvalitativ forskningsstudie fokuserar på att belysa och skapa

förståelse för världen utifrån deltagarnas upplevelser och synsätt. Utifrån studiens syfte och

frågeställningar har således den kvalitativa forskningsmetoden bedömts vara lämplig.

En kvalitativ forskningsmetod har tillämpats på studien genom semistrukturerade intervjuer.

Semistrukturerade intervjuer ses vara lämpliga för studier med en tydlig ingång på vad som

ska studeras eller undersökas (Bryman 2018).

4.2 Urvalsprocess
För att hitta deltagare för vår studie har ett målstyrt urval använts. Ett målstyrt urval

riktar sig på att göra ett urval av deltagare utifrån syftet med studien (Bryman 2018).

De deltagare som anses vara lämpliga utifrån ett målstyrt urval besitter den form av

kunskap och erfarenhet som gör det möjligt att besvara studiens frågeställningar (ibid. 2018).

Syftet med studien har varit att utforska skolkuratorers upplevelser av arbetet med

högstadieelever som lever i en hedersrelaterad kontext. Av den anledningen gjordes ett urval

med kriterier som kräver att samtliga deltagare skall vara skolkuratorer som arbetar inom

högstadiet och har någon form av erfarenhet av att arbeta med elever som lever i en

hedersrelaterad kontext.

Ett bekvämlighetsurval tillämpades även för att nå ut till potentiella deltagare. Ett

bekvämlighetsurval går ut på att välja deltagare utifrån deras tillgänglighet och därmed

görs urvalet utifrån vilka som är lättast att få tag på (Jacobsen 2012). För att komma

i kontakt med potentiella deltagare valde vi att besöka hemsidor till skolor i olika kommuner.

Genom hemsidor till skolor kunde vi därifrån ta fram kontaktuppgifter till skolkuratorer som

arbetar på högstadiet. Initialt skickades ett mejl ut innehållandes ett första informationsbrev
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(Se bilaga 1) till ett flertal skolkuratorer på olika högstadieskolor. Totalt fyra skolkuratorer

återkopplade till oss med ett intresse för att medverka i studien. Målet från början var att

intervjua totalt sex skolkuratorer med en initial tanke om att urvalet skulle bestå av tre

kvinnliga skolkuratorer och tre manliga skolkuratorer för att få en så god spridning som

möjligt. Slutligen bestod urvalet av totalt fyra skolkuratorer från fyra olika skolor, i två olika

kommuner. Deltagarna bestod av två kvinnor och två män och därmed fick vi även den

spridning som vi önskat från början. Samtliga deltagare arbetar som skolkuratorer på

högstadiet i grundskolan och har därmed ansvar för elever i åldrarna 13 till 16 år.

Vi stötte på svårigheter i vår urvalsprocess utifrån att vi inte fick den återkoppling som vi

önskat från början. Efter att ha genomfört våra fyra intervjuer kom vi fram till att vi lyckats

samla in tillräckligt med rikt och omfattande material för att genomföra studien. Samtidigt

vill vi understryka att fler deltagare hade kunnat generera ett ännu mer rikt och fylligt

material som hade skapat en större teoretisk mättnad för vår studie. Kvale och Brinkmann

(2021) skriver att intervjuer i allt större utsträckning sker med hjälp av olika digitala medel

såsom telefon- och videosamtal. Vi såg det som möjligt att försöka hitta deltagare som vi

kunde intervjua med hjälp av digitala medel men valde efter en diskussion kring detta att inte

gå vidare med det. Kvale och Brinkmann (2021) förklarar att en fördel med intervjuer som

sker på plats i jämförelse med intervjuer via länk är att forskaren går mindre miste om att

fånga upp viktig ickeverbal kommunikation, såsom kroppsspråk. Med utgångspunkt i detta

ansåg vi det som mest lämpligt att genomföra samtliga intervjuer fysiskt på plats. Vi

upplevde också att det kan upplevas som mer bekvämt för deltagarna att träffa oss fysiskt

utifrån att vi är två främmande personer som ska ställa frågor om deras arbete.

4.3 Insamling av empiri
För att samla in empiri har semistrukturerade intervjuer genomförts. Semistrukturerade

intervjuer utgår från mer generella och öppna frågor som ställs utifrån en intervjuguide

(Bryman 2018). En intervjuguide är en lista som innehåller övergripande teman med

tillhörande frågeställningar som är utformade med utgångspunkt i studiens syfte och

frågeställningar (ibid. 2018). Intervjuguiden (Se bilaga 4) delades upp i fyra olika teman

som innehöll inledande frågor, frågor om arbetssätt, upplevelser av arbetet samt frågor om

eventuella utmaningar. Bryman (2018) framhåller att semistrukturerade intervjuer ger

intervjupersonen stor frihet att utforma sina svar på eget sätt. Deltagarna i vår studie
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har därmed haft utrymme att själva tolka intervjufrågorna som ställts och att dela med

sig av sina upplevelser på ett fritt sätt.

Samtliga intervjuer pågick i cirka 60 minuter och spelades in genom inspelningsfunktionen

på våra telefoner. Intervjuerna spelades in efter insamlat samtycke från samtliga respondenter.

Bryman (2018) förklarar att inspelning av intervjuer gör det mer möjligt för forskaren att vara

närvarande i samtalet eftersom större fokus läggs på att lyssna på intervjupersonen. Utifrån

detta upplevde vi även att inspelning av intervjuerna gjorde det enklare att fånga upp viktiga

berättelser som vi sedan kunde ställa följdfrågor kring.

Jacobsen (2012) förklarar att frågan om vart en intervju ska genomföras är viktigt att

reflektera över. Valet av miljö kan ha en negativ respektive positiv inverkan på intervjuns

genomförande, vilket kallas kontexteffekten (ibid. 2012). För att försöka uppnå en så bekväm

intervjuprocess som möjligt tilldelades samtliga deltagare möjlighet att själva bestämma vart

de vill intervjuas. Alla intervjuer utfördes sedan på respektive deltagares arbetsplats efter en

gemensam överenskommelse. Samtidigt menar Jacobsen (2012) att det är viktigt att ha med

sig att det inte finns någon miljö som kan anses vara neutral och att samtliga miljöer påverkar

en intervju på ett eller annat sätt. Deltagarnas arbetsplatser kunde ha medfört vad Jacobsen

(2012) menar är störningsmoment. Exempel på störningsmoment som skulle kunna ha

uppstått i våra intervjuer är elever respektive skolpersonal som kunde komma in på kontoret.

Detta var däremot inget som uppstod under någon intervju som genomfördes.

4.4 Bearbetning av empiri
Transkriberingen gick till genom att använda Microsoft Words transkriberingsfunktion.

Genom denna funktion kan ljudfiler bifogas i ett dokument som sedan automatiskt

transkriberas till ord i dokumentet. För att säkerställa att den automatiska transkriberingen

inte utelämnade någon information, valde vi att lyssna på ljudinspelningen och samtidigt läsa

den automatiska transkriberingen. Under denna tid ändrade vi meningar och formuleringar

vid behov för att få en så korrekt transkribering som möjligt. En timmes intervju beräknas

ta omkring fem till sex timmar att transkribera (Bryman 2018). Vår uppskattning är att

transkriberingen tog cirka tre timmar att slutföra per intervju med hjälp av den automatiska

transkriberingsfunktionen från Microsoft Word. Vi har också valt att använda oss av ‘’[...]’’

på de citat som vi har valt att inkludera i resultat och analys och som vi har valt att korta ner.
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4.5 Analysmetod
För att analysera vår empiri har vi tillämpat en tematisk analysmetod. Bryman (2018)

förklarar att det inte föreligger ett enhetligt tillvägagångssätt för denna metod men att

det huvudsakliga målet är att urskilja olika teman i empirin som går att koppla till

studiens forskningsfrågor.

Bryman (2018) går igenom några viktiga steg som med fördel kan användas vid

en tematisk analysmetod. Initialt bör forskaren läsa igenom och lära känna sitt material

(ibid. 2018). Utifrån detta började vi med att noggrant läsa våra transkriberingar i syfte att bli

mer insatta och bekanta med vårt material. Det andra steget handlar om kodningen där

forskaren utvecklar sina tankar om sitt insamlade material (ibid. 2018). För att påbörja vår

kodning skapade vi ett dokument med kodningstabeller bestående av tre olika kolumner. Den

första kolumnen bestod av material från våra transkriberingar. Den andra kolumnen fylldes

med vår initiala kodning. Bryman (2018) beskriver initial kodning som en detaljerad

beskrivning av den data som samlas in. Steget efter kodningen är att försöka minimera

mängden koder och att försöka identifiera framträdande beståndsdelar som i sin tur kan

utgöra olika teman (ibid. 2018). Efter en initial kodning fyllde vi den tredje kolumnen med

huvudsakliga och övergripande teman som vi lyckats identifiera genom vår kodning.

Utifrån frågeställningarnas breda karaktär upplevde vi att det var enkelt att hitta teman som

kunde användas för analysen av empirin. Med anledning av studiens tidsbegränsning och

omfattning behövde vi utesluta vissa teman som vi kunde identifiera. De teman som vi valde

att exkludera var ‘’Segregation’’ och ‘’Uppfattningen av sin yrkesroll’’. Dessa teman såg vi

som intressanta men vi upplevde att de saknade tillräckligt med empiri i jämförelse med

andra teman. Vi valde slutligen fyra huvudsakliga teman som blev strategier för att upptäcka,

socialtjänsten och orosanmälningar, möjligheter och utmaningar i organisationen och

kunskap och värderingar. De teman som vi plockade ut ansåg vi var relevanta i förhållande

till studiens syfte, frågeställningar, tidigare forskning och teorikapitel. För att analysera våra

teman ytterligare valde vi sedan att bryta ner de i flertal tillhörande underteman (Se kapitel

5).
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Tabell 1. Nedanstående tabell visar ett exempel på hur en tematisk analysmetod har tillämpats.

Citat Kod Tema

‘’Upplever man någonsin att

man har tillräckligt med

resurser? Nej, jag tänker att

vi har ju väldigt stora

elevunderlag. Det här med

att till exempel gå ut i varje

klass och göra ett arbete. Det

är logistiskt svårt att

genomföra när man har

ansvar för så många elever.’’

Att ha ett ansvar över för

många elever ses som en

svårighet i arbetet.

Möjligheter och utmaningar i

organisationen

4.6 Studiens tillförlitlighet
Inom forskningsstudier bör forskare reflektera över huruvida en studie är tillförlitlig. För att

undersöka utsträckningen av tillförlitlighet i vår studie kommer vi att använda oss av kriteriet

tillförlitlighet. Tillförlitlighet består av fyra delkriterier; trovärdighet, överförbarhet,

pålitlighet och möjlighet att styrka och konfirmera.

Trovärdighet handlar om huruvida studien är trovärdig eller inte. För att åstadkomma

en så trovärdig studie som möjligt, bör forskare säkerställa att studien har genomförts

i enlighet med de regler som är uppsatta (Bryman 2018). Studien har genomförts i enlighet

med Göteborgs Universitets ramverk för kandidatuppsatser. De etiska krav som reglerats av

Vetenskapsrådet (2002) har också tagits hänsyn till i denna studie (Se rubrik 4.7). Forskare

bör också se till att deltagare i studien tar del av studiens resultat för att kunna bekräfta att

saker uppfattades på korrekt sätt (Bryman 2018). Samtliga deltagare har delgivits information

om att studien kommer att skickas till dem innan publicering för granskning. Detta har gjorts

med syfte att säkerställa att deras berättelser uppfattats på korrekt sätt.

30



Överförbarhet handlar om forskarens förmåga att producera fylliga och täta beskrivningar av

det som studeras (Bryman 2018). För att åstadkomma så fylliga och täta beskrivningar som

möjligt har vi skapat ett tydligt syfte med avgränsade frågeställningar. Vi har också skrivit

en analys av vår insamlade empiri med hjälp av olika teoretiska ramverk samt tidigare

forskning för att få en så nyanserad och fyllig förståelse av vårt material som möjligt.

Pålitlighet handlar om att säkerställa att det finns en fullständig och tillgänglig redogörelse

för studiens olika processer och tillvägagångssätt (Bryman 2018). Detta har vi tillgodosett

genom att inkludera ett utförligt metodkapitel innehållandes samtliga steg som tagits för

att genomföra vår studie.

Slutligen handlar möjligheten att styrka och konfirmera om att forskare skall eftersträva

objektivitet i så hög utsträckning som möjligt (Bryman 2018). Forskaren ska ha genomfört

studien utan att ha låtit personliga värderingar ha en påverkan på genomförandet av studien.

Samtidigt betonar också Bryman (2018) att forskare ska vara medvetna om att det inte går

att uppnå en fullständig objektivitet. För att diskutera huruvida vår studie varit opåverkad

av våra personliga värderingar, kan det vara rimligt att undersöka vår förförståelse kring

ämnet hedersrelaterat våld och förtryck. Hedersrelaterat våld och förtryck är ett fenomen som

vi sedan tidigare har haft god grundläggande kunskap om och vi har därför också en

förförståelse kring detta. Under vår utbildning har vi däremot inte givits någon vidare

kunskap kring hur arbetet mot hedersrelaterat våld och förtryck ser ut varken inom skolan

eller i övrigt och vår förförståelse för detta arbete har således varit obefintlig. Eftersom vi

sedan tidigare inte har någon insikt i hur skolkuratorer arbetar med elever som lever i en

hedersrelaterad kontext har vi således inte gått in i denna studie med en förutfattad ingång.

Vi har därför i den utsträckning som varit möjlig varit så objektiva som det går.

4.7 Forskningsetiska överväganden
Forskningsetik handlar om att värna om deltagare i en forskningsstudie. Deltagare bör värnas

om före, under och även efter forskningsprocessen. Huvudsakligen talas det om fyra olika

forskningsetiska krav som forskare bör ta i beaktning i syfte att ta tillvara på deltagarnas

integritet och värde (Vetenskapsrådet 2002).
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Det första kravet kallas för informationskravet och handlar om att forskaren skall ge

deltagarna grundlig information om studien och dess syfte. Deltagarna skall informeras om

deras roll i studien, att deras medverkan är frivillig och att de har rätt att när som helst välja

att avbryta sin medverkan (Vetenskapsrådet 2002). För att uppfylla detta krav har två olika

informationsbrev skickats ut till samtliga deltagare. Det första informationsbrevet (Se bilaga

1) skickades ut till potentiella deltagare för studien som en form av intressekoll. Brevet

inkluderade grundlig information om studien, att deltagandet alltid är frivilligt och kan

avbrytas samt att deras identitet förblir anonymiserad. Det andra informationsbrevet (Se

bilaga 2) skickades ut till de deltagare som tackade ja till att medverka i studien och innehöll

samma information som det första brevet för att säkerställa att deltagarna tagit del av

informationen. Brevet innehöll också utförlig information om intervjuns tillvägagångssätt.

Det andra kravet kallas för samtyckeskravet. Ett samtycke skall inhämtas av samtliga

personer som väljer att delta i forskningsstudien (Vetenskapsrådet 2002). Deltagarna har rätt

att avbryta sin medverkan när som helst utan att detta skall orsaka negativa följder för dem.

Ett samtycke har inhämtats från samtliga deltagare muntligt innan varje intervju påbörjats och

har också inhämtats genom en samtyckesblankett (Se bilaga 3) som samtliga deltagare har

skrivit på innan påbörjad intervju. Samtyckesblanketterna har inte innehållit några

personuppgifter och har använts i syfte att säkerställa att deltagarna delgivits nödvändig

information om studien och dess tillvägagångssätt.

Det tredje kravet kallas för konfidentialitetskravet och handlar om att vi skall värna om

deltagarnas integritet (Vetenskapsrådet 2002). För att värna om deltagarnas integritet skall

uppgifter som riskerar att röja deras identitet formuleras på ett sätt som gör det omöjligt att

identifiera personen. Datan som samlas in under studien skall förvaras och handskas med på

ett noggrant och säkert sätt för att förhindra att utomstående kan komma åt uppgifterna (ibid.

2002). För att ta hänsyn till detta krav har ljudinspelningar från intervjuerna raderats från våra

telefoner när transkriberingarna blivit färdiga och samtliga dokument med insamlad data

kommer att raderas när studien har blivit godkänd.

Det fjärde och sista kravet kallas för nyttjandekravet. Detta handlar om att all data som

samlas in för studien enbart får användas för forskningsändamål (Vetenskapsrådet 2002).

I enlighet med detta krav har samtliga deltagare givits information skriftligt och muntligt

om att den insamlade datan enbart kommer att användas för studiens ändamål.

32



4.8 Arbetsfördelning
Under skrivprocessen och skapandet av studien har vi strävat efter att fördela arbetet och

skrivandet jämnt. Syftet med denna fördelning är att säkerställa att det är en gemensam studie

som konstruerats av båda två och att det skall finnas en gemensam förståelse av studien.

Arbetet för denna studie har genomförts genom delade dokument och bedrivits tillsammans i

skolmiljöer, bibliotek samt på distans hemifrån. För att arbeta så tidseffektivt och rättvist som

möjligt har samtliga intervjuer och transkriberingen av dessa delats upp mellan varandra.
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5. Resultat och analys
I följande kapitel presenteras resultatet och analysen av vår insamlade empiri. Följande teman

har identifierats som centrala i vår empiri: strategier för att upptäcka, socialtjänsten och

orosanmälningar, utmaningar och möjligheter i organisationen, kunskap och värderingar.

Dessa teman har analyserats utifrån tidigare forskning, begreppet handlingsutrymme utifrån

teorin om gräsrotsbyråkrati och generell systemteori.

5.1 Strategier för att upptäcka
Efter våra genomförda intervjuer kunde vi uppmärksamma tre huvudsakliga arbetsstrategier

som skolkuratorerna använde sig av för att upptäcka elever som lever i en hedersrelaterad

kontext och därför har vi också valt att dela upp dessa i tre underrubriker. De huvudsakliga

arbetsstragierna som framkom under samtliga intervjuer var att vara synlig och tillgänglig, att

upptäcka kännetecken på utsatthet och att skapa tillitsfulla relationer med eleverna. Dessa

arbetsstrategier beskrevs som oundvikliga och absolut nödvändiga i arbetet med

hedersrelaterat våld och förtryck. Samtidigt berättar också respondenterna om olika

möjligheter och utmaningar när det gäller att upptäcka elever som lever i en hedersrelaterad

kontext, vilket även kommer att lyftas under denna rubrik.

5.1.1 Synlighet och tillgänglighet

Att vara synlig och tillgänglig på skolan var ett genomgående arbetssätt hos samtliga

respondenter när det gäller att arbeta med hedersrelaterat våld och förtryck. Respondenterna

beskriver synligheten och tillgängligheten som grundläggande eftersom det visar eleverna att

det finns en vuxen på skolan som det alltid går att vända sig till vid behov av att prata. Att

vara synlig och tillgänglig innebar att gå runt i skolans olika lokaler som klassrum, cafeterian,

korridorer och rastplatser. Att låta dörren stå öppen på sitt kontor var också vanligt

förekommande.

Respondent 2 beskriver sin inställning till detta i nedanstående citat.

Jag försöker att liksom vara synlig och att vara med eleverna, kanske spela pingis. Jag

försöker även vara med på lektioner även om jag inte har något som jag ska berätta

om eller undervisa om, så att de liksom vet att det finns någon person här i skolan som

är kurator, som man kan prata med. [...] Ju mer synlig man är ju fler relationer skapar
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man och då är det enklare för barnen att kunna våga och söka sig till den personen när

de väl behöver hjälp eller när det finns ett problem.

(Respondent 2)

Respondent 2 ger i citatet ovan ett flertal exempel på hur hen arbetar med just synlighet och

tillgänglighet på skolan, vilket kan tolkas som att hen ges utrymme och möjlighet för detta i

sitt arbete. Denna möjlighet till synlighet och tillgänglighet kan förstås utifrån Lipskys

teoretiska begrepp handlingsutrymme. Lipsky (2010) menar att gräsrotsbyråkrater ges

utrymme att i viss utsträckning själva kunna bestämma vissa arbetssätt utifrån hur de tolkar

det uppdrag som organisationen tagit fram. Utifrån respondenternas berättelser kan det förstås

som att samtliga av dem högt värderar arbetsstrategin om att vara synlig och tillgänglig på

skolan. Det tyder också på att organisationen ger skolkuratorerna utrymme att prioritera att

vara synliga bland elever i sitt arbete.

Våra respondenter förklarar att synligheten skapar större möjligheter för en upplevd tillit till

skolkuratorn och därmed blir det också enklare för eleven att våga söka efter skolkuratorn när

det uppstår behov av hjälp eller stöd. Detta står i likhet med tidigare forskning skriven av

Alizadeh et al. (2011) som likt våra respondenter skriver att skolkuratorer arbetar med

synlighet genom att vistas i korridorer och skolcafeterian. Två av våra respondenter lyfter den

fysiska miljön på skolan som betydelsefull och berättar att de är noga med att sätta upp

diverse affischer med information om hedersrelaterat våld och förtryck samt kontaktuppgifter

till olika stödnummer. Att respondenterna gör på detta vis och fokuserar på att stärka den

fysiska miljön kan förstås som att de uppmärksammar eleverna på att de inte är ensamma i

sin utsatthet och att det finns hjälp att få, även på skolan.

Respondenten i nedanstående citat har ett inramat diplom upphängt på väggen i sitt kontor

som visar att hen har genomgått en grundutbildning om hedersrelaterat våld och förtryck.

Under intervjun pekar hen på diplomet och förklarar att det kan signalera för eleven att det är

en plats som har kunskap om det hen går igenom. Respondenten menar att detta också kan

visa att det är en trygg plats för eleven att vända sig till.

[...] Dels tänker jag att man har lite grejer upphängt. (Pekar på diplom). Jag tänker att

den fysiska miljön måste signalera att det här är en plats där man kan prata om svåra

saker och att man också så här okej, det här är en plats där jag kan säga såna saker och
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att det är någon som har hört det förut. Även ute i väntrummet och i korridorerna

finns det material och då ser man den här informationen och så tänker man att det

kanske är att man inte vågar nu, men man kanske vågar lite längre fram.

(Respondent 3)

Respondenten i ovanstående citat förklarar också att det ofta upplevs som svårt för barn som

är utsatta för våld att berätta om sin utsatthet. Yablon (2020) förklarar i sin forskning

att det kan handla om en rädsla för att inte bli förstådd och att barnet inte riktigt hunnit förstå

att den situation som hen befinner sig i är något onormalt. Detta är något som även våra

respondenter upplever är en vanlig orsak till att elever inte vågar berätta om sin utsatthet. De

fysiska attributen runt om skolan kan därmed ses som en möjlighet att betrygga de elever som

lever i en våldsutsatthet. Genom att hänga upp diplom i rummet kan det styrka för eleverna

att skolan är plats med en medvetenhet och kunskap om dennes utsatthet. Det kan även styrka

att skolan är en plats där eleven kan vända sig till för hjälp och stöd, vilket våra respondenter

betonar är viktigt av deras erfarenhet för att elever ska kunna känna sig trygga.

5.1.2 Att upptäcka kännetecken på utsatthet

Samtliga respondenter berättade om olika kännetecken som de uppfattar signalerar att en elev

kan befinna sig i en hedersrelaterad kontext. De förklarar att de behöver ha kunskap om olika

kännetecken för att se och upptäcka elever som eventuellt lever i en hedersrelaterad kontext.

Att ta utgångspunkt i dessa kännetecken beskrevs som en vanlig ingång till ett första samtal

med en elev. Respondenterna berättar också att det är vanligt förekommande att dessa

kännetecken dök upp under de samtal med eleven som från första början handlade om något

annat, som exempelvis psykisk ohälsa eller dålig skolnärvaro.

Respondenterna berättar om upplevelser av att elever dyker upp på skolan med skiftande

klädsel och att dessa elever i vissa fall visar sig leva i en hedersrelaterad kontext. Med

skiftande klädsel refererar respondenterna till att elever kommer till skolan i täckande kläder

och att de sedan byter om till mindre täckande kläder. I övrigt upplever också respondenterna

att det är vanligt förekommande att elever hindras från att delta i viss skolundervisning samt

skolaktiviteter utanför skolans lokaler. Detta är kännetecken som våra respondenter upplever

som viktiga att uppmärksamma i det upptäckande och kartläggande stadiet av arbetet med

elever som lever i en hedersrelaterad kontext. Likt våra respondenter lyfter även Sundler et al.

(2021) samt Norberg och Törnsén (2012) i sina studier att dessa kännetecken är viktiga att
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vara uppmärksam på när det gäller att upptäcka och uppmärksamma elever som lever i en

hedersrelaterad kontext.

I nedanstående citat beskriver Respondent 3 vad hen upplever som vanliga kännetecken som

kan tyda på att en elev lever i en hedersrelaterad kontext.

[...] Till exempel om man märker att elever byter om när de kommer till skolan eller

går ifrån skolan eller liksom att man kommer osminkad till skolan och sedan kommer

hit, sminkar sig och sen så sminkar man av sig innan man går hem. Att det är elever

som inte får vara med på aktiviteter utanför skolan. Man kanske ska åka från skolan

till någon annanstans och att man inte får följa med på det. Idrottsundervisningen är ju

också en sån sak som vi liksom alltid har lite extra koll på.

(Respondent 3)

Respondenten i citatet ovan illustrerar en bild av ett slags dubbelliv som elever kan leva i och

där skolan gör det möjligt för dem att temporärt kunna fly undan familjens normer och

tillfälligt kunna leva det liv de önskar. Samtliga av våra respondenter berättar att de i många

fall får kännedom om dessa kännetecken genom lärare på skolan.

Samma respondent beskriver i citatet nedan sin upplevelse kring att lärare oftast är de på

skolan som har en närmre relation till eleverna i jämförelse med övrig skolpersonal.

Det är ju svårt för mig att ha liksom den överblicken där jag tänker att man behöver

ha koll på alla liksom specifika individer. Det gör ju att mitt arbete mycket består av

att stötta lärarna i att liksom upptäcka och signalera och då kommer de ju ofta till mig

med de ärendena. Det är också så våra rutiner ser ut att man liksom hör av sig

antingen till mig som kurator eller rektor, och så hanterar vi det därifrån. [...] Jag

tänker att det är de som har den närmaste relationen till eleverna. De har också lättast

att se de här, liksom signalerna som man behöver vara uppmärksam på.

(Respondent 3)

Isaksson (2014) framhåller likt respondenten ovan att det är vanligt förekommande att

skolkuratorerna får kännedom om elevers utsatthet genom lärare på skolan. Respondenten i

ovanstående citat skildrar ett samarbete med läraren där de arbetar för att upptäcka elever
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som kan vara utsatta för hedersrelaterat våld och förtryck. Detta samarbete kan förklaras

genom systemteori och begreppet homeostas. Payne (2015) förklarar att homeostas handlar

om ett systems förmåga att hantera och upprätthålla sitt stabila tillstånd vid inflöden från

andra system.

Ur ett systemteoretiskt perspektiv ses skolan i det här fallet som ett eget system med egna

normer och regelverk. Skolan ska enligt skollagen främja alla elevers utveckling och lärande

samt förmedla och främja de grundläggande mänskliga rättigheterna. Upprätthållandet av

dessa normer och regelverk bidrar till systemets stabilitet. När skolan får kännedom om att en

elev lever i en hedersrelaterad kontext är det därför viktigt att upprätthålla skolans normer

och regelverk för att bevara systemets stabilitet. Det samarbetet som respondenten illustrerar i

citatet ovan kan därmed förstås som en strategi för att snabbt kunna uppmärksamma och ta

sig an de inflöden som kan ha en påverkan på systemets stabilitet.

5.1.3 Ett tillitsfullt relationsskapande

Ett genomgående tema bland våra respondenter var betydelsen av att skapa relationer till

eleverna präglade av tillit och förtroende. Respondenten i nedanstående citat beskriver sin

syn på relationsskapande i arbetet.

Den mest framgångsrika strategin är att du har deras förtroende och tillit, då berättar

de allt. Har du inte inte deras förtroende och tillit så kommer de aldrig att komma till

dig. Det handlar mycket om relationen. Har man en bra relation är det lättare för dem

att öppna upp sig. Det är en stor skola på 350 elever och man når inte alla alla dagar,

det är ganska svårt.

(Respondent 4)

Både respondenten i citatet ovan och Alizadeh et al. (2011) beskriver ett tillitsfullt

relationsskapande som en av de främsta arbetsstrategierna i arbetet med att upptäcka elever

som lever i en hedersrelaterad kontext. Relationsskapandet ses skapa förutsättningar för att

lyckas få eleverna att våga anförtro sig till sin skolkurator. Våra respondenter berättar att

många elever inte vågar berätta om sina problem eftersom det finns en rädsla för att berätta

om familjens angelägenheter och därmed bryta mot familjens normer, vilket även stöttas av

tidigare forskning skriven av Alizadeh et al. (2011). Rädslan för att berätta om familjens
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angelägenheter och att bryta mot familjens normer kan förklaras utifrån Öquists (2018)

tolkning av systemteori gällande slutna och öppna system. Vår tolkning är att eleven kan

befinna sig i en position där hen pendlar mellan två system. Familjen kan förstås som det

slutna systemet, vilket Öquist (2018) förklarar har en mindre utväxling av information och ett

större tvivel för inflöde av andra utanför systemet. Skolan kan förstås som det öppna systemet

som i motsats till det slutna systemet är mer öppet för utveckling. För att eleven ska kunna

förändra sin situation behöver hen ta ett steg utanför det slutna systemet. Skolkuratorn kan

därmed genom ett tillitsfullt relationsskapande försöka hjälpa eleven att kunna stå emot

systemet och slutligen åstadkomma förändring.

I intervjuerna framkom det att det finns ett slags samband mellan ett tillitsfullt

relationsskapande och att vara synlig och tillgänglig. Följande citat har vi också berört under

rubriken om synlighet och tillgänglighet. Respondent 2 upplever att relationsskapandet går

hand i hand med synligheten och tillgängligheten på skolan.

[...] Ju mer synlig man är ju fler relationer man skapar desto enklare är det för barnen

liksom att kunna söka sig till den personen när de väl behöver hjälp eller när det väl

finns ett problem.

(Respondent 2)

Denna korrelation som respondenten lyfter går även att utläsa i tidigare forskning som lyfter

att skolkuratorer skapar relationer till elever genom att visa sig vara synliga och tillgängliga

(Alizadeh et al. 2011).

5.1.4 Utmaningar med att upptäcka våldsutsatta elever

Det framkommer att våra respondenter upplever att det sker en normaliseringsprocess hos

eleverna och att de har svårt att verbalisera våldet dels på grund av avsaknad av insikt men

även på grund av skam. Våra respondenter upplever detta som en utmaning när det gäller

att upptäcka utsatta elever utifrån att eleven själv inte alltid ser eller förstår att den är utsatt

för hedersrelaterat våld eller förtryck, vilket även Callaghan et al. och Yablon (2017;2020)

poängterar. I citaten nedan delar respondenten med sig av vad hen upplever som det största

hindret i att upptäcka elever som lever i hedersrelaterat våld och förtryck.
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Ofta så i den här åldern så är det svårt att sätta ord på vad som är vad och lever man i

just det här området eller liknande områden så har man ju väldigt många vänner som

kanske också lever i samma livssituation. Då normaliserar man det väldigt mycket

också så det är svårt för barn att veta, är det här normalt eller är det här inte normalt.

[...] Att få barnen att komma till den biten att de inser problemet är den stora

utmaningen, tänker jag för oss professionella här.

(Respondent 2)

Det som åskådliggörs i citatet ovan är en känsla av att eleverna saknar insikt i problemet och

att det försvårar arbetet att hjälpa eleven framåt. Respondent 2 förklarar i citatet ovan att barn

kan ha svårt att förstå innebörden av ett övergrepp och sedan internalisera att de är utsatta,

något även Yablon (2020) understryker som problematiskt. Citatet illustrerar även att elever

betraktar våldet som en normal företeelse eftersom att det är något som förekommer i vänners

familjer. Både respondenten och Callaghan (2017) är eniga om att barn lär sig att inte tala om

våldet öppet och reflekterar inte över att våldet är något som avviker från det normala.

Våra respondenter upplever även att det finns en tystnadskultur och en rädsla hos elever att

dela med sig av att de är utsatta för hedersrelaterat våld och förtryck på grund av skam.

Respondenterna upplever att det är en lång process av samtal som inte är relaterade till

hedersvåldet och att det tar lång tid innan eleverna öppnar upp sig och berättar om deras

våldsutsatthet vilket även Yablon (2020) beskriver som en särskild utmaning. Nedan

beskriver respondent 4 sin upplevelse av tystnadskulturen.

Det är svårt att komma till en kurator och berätta och framförallt med hedersvåld, man

går inte och berättar för någon. Det är väldigt mycket tystnadskultur. Jag tror att det är

skam. Man vill inte sätta dit familjen eller säga att man är svag. Ja, men det här klarar

jag, det här ska jag gå igenom. Och då blir det till slut att man inte klarar av det, man

tappar de. Det kanske kommer fram i fjärde eller tionde samtalet att det är

hedersrelaterat. Man går ju inte och berättar direkt att jag är sårad eller att jag är

ledsen eller att man har börjat skära sig eller att jag får inte göra det bara för att jag är

flicka. Sånt berättar man inte. Det tar väldigt lång tid, det är en lång process.

(Respondent 4)
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Respondenten uppger att hen upplever att barn sällan berättar om våldet självmant på grund

av den rådande tystnadskulturen och en känsla av skam som är förknippad med att vara

våldsutsatt. Yablon (2020) resonerar på samma sätt i sin studie kring att barn sällan tar

initiativet att berätta för skolkuratorn att de utsätts för våld i hemmet. Både respondenten och

Yablon (2020) menar att det är information som oftast kommer upp i samtal i ett senare

skede, oftast när eleven är hos skolkuratorn av andra skäl. Att inte sätta dit familjen kan

förstås som en lojalitetsplikt gentemot familjen. Callaghan et al. (2017) förklarar att

lojalitetsplikten och känslan av skuld och skam leder till att barn avstår från att berätta om

våldet de genomlever.

5.2 Möjligheter och utmaningar i organisationen
I samtliga intervjuer framkom en genomgående upplevelse av att det är svårt att balansera

kraven från organisationen som i dagsläget omvälvas av nedskärningar i personal och

resurser och samtidigt tillgodose elevers behov. Organisationen uppfattas ha en central roll i

hur respondenterna upplever arbetet med att upptäcka hedersrelaterat våld och förtryck och

hur handlingsutrymmet påverkas. Men det framkom även att respondenterna upplever sig ha

olika förutsättningar inom arbetet för att balansera kraven på grund av organisationen. Det

huvudsakliga temat som framkommit under samtliga intervjuer är att det är organisationens

uppdrag och resurser som avgör hur stort handlingsutrymmet är för den enskilde

skolkuratorn.

I följande citat delar respondent 3 med sig av sin upplevelse kring sin arbetsbelastning i

förhållande till resurserna som finns på arbetsplatsen.

Upplever man någonsin att man har tillräckligt med resurser? Nej, jag tänker att vi har

ju väldigt stora elevunderlag. Det här med att till exempel gå ut i varje klass och göra

ett arbete. Det är logistiskt svårt att genomföra när man har ansvar för så många

elever.

(Respondent 3).

Respondent 3 arbetar ensam som skolkurator på sin arbetsplats med ett elevantal som

överstiger 500 personer. Mullen, Backer, Chae et al. (2021) belyser att det är rimligt att en

skolkurator ansvarar för maximalt 250 elever för att kunna arbeta så tillfredsställande som

möjligt och för att kunna tillgodose elevens behov. Utifrån Mullen et al. (2021) resultat om
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ett rimligt elevantal kan det tolkas som att respondenten ansvarar för orimligt många ärenden

i förhållande till sitt uppdrag. Resurser i form av tidsbrist beskrivs som en svårighet i arbetet i

relation till antalet elever som de förväntas interagera med. Lipsky (2010) beskriver att

gräsrotsbyråkrater behöver förhålla sig till organisationens ramar, därtill kan tid vara en

aspekt att förhålla sig till.

Respondent 3 samt resterande respondenter beskriver att det ingår i uppdraget att arbeta

förebyggande för att tillgodose elevernas behov men att kommunala riktlinjer från politiker

har medfört att mindre tid finns för att undervisa om hedersrelaterat våld och förtryck. Till

följd av elevunderlagen upplever respondent 3 att hen inte kan avsätta tid för förebyggande

arbetet utan behöver prioritera att arbeta åtgärdande med akuta situationer. I linje med

Lipskys (2010) beskrivning av gräsrotsbyråkrater går det att förstå att de hindras från att

utnyttja sitt handlingsutrymme och utföra sitt arbete till fullo på grund av politiska beslut och

styrdokument. Det framgår av citatet att respondenten upplever att resurser inom

organisationen påverkar handlingsutrymmet för att arbeta på ett optimalt sätt. Med optimalt

åsyftas att respondenten ges tid och utrymme för att också arbeta förebyggande i syfte att

kunna upptäcka elever som lever i hedersrelaterat våld och förtryck.

Respondent 1 upplever i kontrast mot ovanstående resonemang att hen har ett rimligt

elevantal i arbetet och beskriver att detta tros bero på en större budget och att de befintliga

resurserna är tillräckliga.

Jag tror att man har satt någon riktlinje på att 300 elever är ganska rimligt liksom och

det är ju satt av facket. Sen har ju staden försökt att fördela och man har skjutit till lite

extra pengar, och då har ju denna skolan fått lite extra och det gör ju att mitt jobb blir

genomförbart. Det är ju därför jag ändå kan säga så jo, men jag hinner alltså.

(Respondent 1)

Ovanstående citat lyfter fram att respondentens möjlighet att utnyttja sitt handlingsutrymme

blir större tack vare de ökade resurserna på arbetsplatsen vilket Lipsky (2010) beskriver som

en viktig förutsättning. Respondent 1 arbetar som ensam kurator på skolan för 250 elever och

upplever att det finns tillräckligt med tid och resurser för att uppfylla sitt uppdrag inom

arbetet och att utföra sitt arbete som önskat. Detta tyder på att ett mindre elevantal kan ha en

positiv inverkan på hur arbetsbelastningen och handlingsutrymmet upplevs för respondenten.
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Vi frågade även samtliga respondenter om de upplever att de förväntas göra mer i sin

yrkesroll än vad de klarar av. I nedanstående citat illustreras en respondents upplevelse av att

tiden inte räcker till för att utföra sina arbetsuppgifter och att hen förväntas vara på flera

platser samtidigt.

Alltså det blir mer så att man inte bara är en kurator. Jag kan vara väldigt fyrkantig.

Men då blir man också ensam som kurator. Man vill inte hamna i konflikt med

lärarna. Men det blir också att du blir indragen i mycket jobb som inte tillhör ens jobb.

Innan jag kom till er var det ett bråk. Då fick jag frågan ‘’kan du gå dit?’’. Jag har ju

andra arbetsuppgifter som jag ska göra inom mitt uppdrag. Det hinner jag inte för sen

från ingenstans måste jag vara på plats och stötta upp. Man blir väldigt begränsad,

mycket tid går åt andra saker. Och då får du inte handlingsutrymmet att utföra ditt

riktiga kuratorsjobb.

(Respondent 4)

Det respondenten beskriver ovan kan härledas till det Lipsky (2020) kallar för ’’pressure

specialist’’ där en gräsrotsbyråkrat hamnar i situationer där de uppmanas att arbeta och

åtgärda något som inte faller inom deras ansvarsområde. Respondenten upplever att det finns

en förväntan på att underlätta för läraren och utföra uppgifter utanför den egna arbetsrollen

som att stötta upp på plats vid konflikter. Det dilemmat respondenten beskriver av att vilja

vara övrig skolpersonal till lags är även något Isaksson (2014) lyfter.

Det går även att förstå det utifrån Svensson, Johansson och Laanemets (2022) tolkning av

begreppet handlingsutrymme. I detta fall ser respondenten det som att hen begränsas av vad

andra medarbetare anser vara rätt att göra på arbetsplatsen. Utifrån respondenternas svar

framgår det att det finns en uppfattning om att de ska prioritera att ställa upp och underlätta

för övrig skolpersonal över exempelvis att dokumentera eller sitta i samtal med elever. Likaså

menar Svensson et al. (2022) att andra anställda inom organisationen kan påverka

medarbetarnas uppfattning om hur en bör gå tillväga och utnyttja sitt handlingsutrymme.

5.3 Kunskap och värderingar
Under våra intervjuer var vi nyfikna på hur skolkuratorerna upplever sin egen kunskapsnivå

och elevernas kunskap kring hedersrelaterat våld och förtryck. Efter våra genomförda

intervjuer kunde vi identifiera två huvudsakliga teman. De två huvudsakliga teman som
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framkom under samtliga intervjuer var betydelsen av att ha kunskap som skolkurator och

vikten av att arbeta med elevers värderingar. Detta beskrivs som nödvändiga förutsättningar

i arbetet med att upptäcka hedersrelaterat våld och förtryck. Att besitta kunskap beskrivs vara

vara en möjlighet för att upptäcka utsattheten men även för att bryta normaliseringsprocessen

hos eleverna.

5.3.1 Betydelsen av att ha kunskap

Utifrån respondenternas berättelser kan det förstås som att samtliga värderar kunskap och

kompetensutveckling högt trots att majoriteten redan har en bred erfarenhet av att arbeta med

fenomenet. Det som skiljer dem åt är att skolkuratorerna värderar sin befintliga kunskap och

kompetens olika. Dock har de skolkuratorer vi intervjuat uttryckt att de upplever sig ha

tillräckligt med kunskap. Under våra intervjuer framkom det att det anses nödvändigt att

besitta kunskap kring hedersrelaterat våld och förtryck för att kunna upptäcka och stötta

elever som är utsatta för hedersrelaterat våld och förtryck. Respondent 2 redogjorde för hur

kunskap kan komma till uttryck i arbetet.

Man måste liksom kunna ställa följdfrågor och kunna identifiera saker själv även om

barnet inte ser problemet. Som verksam i skolan ska vi kunna se det problemet åt

dem. De kan uppleva att det är jobbigt att de måste vara hemma efter skolan direkt

eller att pappa har snapchatkartan och att de inte kan gå ut. Alla de här sakerna måste

man som vuxen själv kunna se som varningsflaggor.

(Respondent 2)

Respondenten i ovanstående citat förklarar att skolkuratorn ansvarar för att kartlägga

utsattheten av hedersrelaterat våld och förtryck samt besitta tillräckligt med kunskap om

fenomenet för att kunna samtala om utsattheten och ställa passande frågor. Likaså visar

Sundler et al. (2021) att de professionella behöver kunskap kring hedersrelaterat våld och

förtryck för att kunna upptäcka och uppmärksamma dessa elever. I samband med det beskrivs

det även vara en utmaning att få barn att berätta om sin utsatthet, något även Yablon (2020)

lyfter. Respondenten förklarar att kunskap skapar möjligheter för att upptäcka elever som

lever i någon slags hedersrelaterad kontext.

Utöver att kunskap beskrivs vara väsentligt, beskriver respondent 4 även kunskap som något

som behöver prioriteras och uppdateras regelbundet när det uppstår en känsla av osäkerhet i

arbetet.
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Det är klart att man vill ha ny kunskap hela tiden. Framförallt med den nya

generationen. De tillåts göra vissa grejer som den tidigare generationen inte fick. Och

vad är det nya då? Så att det är klart att man behöver uppdatera sina kunskaper. Så att

det kanske handlar om att man inte får sova över hos någon, men förut fick tjejerna

inte ha sociala medier. Så man märker att man tillåter fler grejer än vad det var innan,

det var väldigt strikt. [...] Man kanske också ska höja ribban lite för vart gränsen går

idag.

(Respondent 4)

I citatet ovan lyfter respondenten betydelsen av att ständigt förnya sina kunskaper om

hedersrelaterat våld och förtryck för att förstå elevernas utsatthet. Respondenten uppger även

att hen får möjligheten att delta på utbildningar genom sin anställning när behovet för ny

kunskap uppstår och efterfrågas. Respondenten har arbetat som skolkurator och med

ungdomar i cirka 10 år och uttrycker att det är viktigt att hålla sig uppdaterad även om hen

har bred erfarenhet av fenomenet. På liknande sätt förklarar Lipsky (2010) att fältet inom

socialt arbete är i ständig förändring och att det därför inte är tillräckligt att endast utgå från

manualer och styrdokument. Det är viktigt att förnya sina kunskaper för att hålla sig

uppdaterad (ibid. 2010).

Det finns en genomgående upplevelse bland respondenterna att det alltid går utöka sin

kunskap oavsett hur bred arbetslivserfarenhet skolkuratorn har. Detta förklaras genom att

varje situation är unik och komplex. Respondent 3 finner det särskilt viktigt att besitta

kunskap och utveckla den befintliga kunskapen eftersom hen själv saknar personliga

erfarenheter av fenomenet:

Jag tänker att man aldrig kan förstå hur det är att leva i en hederskontext om man inte

har levt i en hederskontext. [...] Ja, jag tänker absolut inte att jag är fullärd på något

sätt, men jag tänker ändå att jag har tillräckligt med kompetens för att kunna utföra

det arbetssätt som förväntas av mig i de här ärendena.

(Respondent 3)

I citatet ovan ställde vi frågan till Respondent 3 om hen upplever att hen har de kunskaper

som krävs för att kunna upptäcka och hjälpa utsatta elever. Respondenten upplever att hen har

tillräckligt med kunskap för att upptäcka och hjälpa elever som lever i en hedersrelaterad

kontext. Respondenten uppger att det beror på att hen har genomfört en specifik utbildning
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om hedersrelaterat våld och förtryck inom sin anställning. Det är flera respondenter som

beskriver att de har lärt sig att arbeta med fenomenet genom tidigare arbetslivserfarenheter

eller kompletterat sin utbildning genom interna utbildningar som de deltagit på genom sin

anställning. På liknande sätt belyser Isaksson (2014) att många skolkuratorer delar samma

upplevelse av att sakna ämnesspecifik kunskap och lär sig genom kompletterande

utbildningar.

Respondenten berättar även att de styrdokument som finns att utgå ifrån inte alltid ger

tillräckligt med vägledning och många situationer kräver därför att man utgår från sin egen

tolkning av situationen och att detta ökar valmöjligheterna. Lipsky (2010) beskriver på

liknande sätt att handlingsutrymmet kan ökas av att behöva utgå från sin egen tolkning.

5.3.2 Att arbeta med elevers värderingar

Av vårt resultat framkom ett tema av att skolkuratorerna gör sitt yttersta för att göra en

förändring i de värderingar och normer som kan finnas bland elever som lever i en

hedersrelaterad kontext. Skolan beskrivs ha en central roll i detta förändringsarbete.

Respondenterna beskriver både möjligheter och utmaningar i arbetet. Det framgår av samtliga

intervjuer att det ingår i skolkuratorernas uppdrag att sprida kunskap och tala med eleverna

om hedersrelaterat våld och förtryck samt informera om deras rättigheter och skyldigheter.

Citatet nedan belyser respondent 1 tankar om att påbörja ett förändringsarbete.

Jag tänker nog att jag kanske frågar mycket liksom. Du beskriver att du egentligen

kanske inte vill ha den slöjan men dina föräldrar tycker att du ska ha den, hur blir det,

hur tänker du då? Kanske också försöka informera om vad eleven har för rättigheter,

man har rätt att välja att inte göra så. På ett respektfullt sätt. [...] Det kommer inte

förändra världen, men det är liksom något slags sätt att prata på gruppnivå till alla

barn.

(Respondent 1)

Det som åskådliggörs i citatet ovan är just en arbetsstrategi som respondent 1 använder sig av

för att förmedla information om elevens rättigheter. På liknande sätt understryker Gruber

(2011) att skolpersonal ansvarar för att elever ska få till sig ovanstående. Respondenten

förklarar att detta görs genom att ställa frågor som möjligtvis väcker vissa funderingar hos

eleven och ger en tankeställare om huruvida den nuvarande situationen känns okej eller inte.
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Genom att väcka funderingar hos elever möjliggörs upptäckandet av de elever som faktiskt

befinner sig i en hedersrelaterad kontext. Förutsatt att dessa funderingar gör att elever väljer

att berätta om sin upplevda situation.

Skolkuratorns roll i att arbeta med värderingar kan även förstås med hjälp av Paynes (2015)

tolkning av generell systemteori eftersom skolkuratorerna bär rollen att förstå elevens

interaktioner i de olika systemen samt att arbeta för förändringar vid behov. Ett arbetssätt för

att förstå interaktionerna i olika system beskrivs vara att tala om de tecken som indikerar på

att eleven lever i en hedersrelaterad kontext för att öka insikten om utsattheten hos eleven

själv. Detta är något som Öquist (2018) beskriver som att urskilja systemets konstanter, det

vill säga de händelser som förekommer regelbundet. Genom att urskilja särskilda händelser

som sker regelbundet i samtal med elever försöker respondenten synliggöra det

hedersrelaterade våldet och förtrycket eleven genomlever. Det beskrivs kunna öppna dörrar

för en förändring i systemet och på sikt påbörja ett försök att bryta den rådande ordningen i

systemet.

Under intervjuerna framkom att det anses utmanande att arbeta med att förändra elevers

värderingar utifrån upplevelsen att de ofta har internaliserat och accepterat de hedersnormer

som de lever i. Respondent 3 beskriver sin upplevelse av denna utmaning i följande citat:

Jag tänker, har du vuxit upp i ett så starkt normsystem så är det ju också svårt att titta

på det normsystemet utifrån och förstå att så här har inte alla det och så här är det inte

för alla mina kompisar och mina kompisar kommer få välja själv vem de ska gifta sig

med eller om de får plugga vidare eller om de ska bo själva eller så. [...] ’’Ja men de

gör det bara för att de älskar mig, de vill att det ska gå bra för mig i livet’’ det här

internaliserandet och ambivalensen. Att göra något förändringsarbete med eleverna är

en lång process.

(Respondent 3)

Respondenten befinner sig i en position som kan förstås utifrån Paynes (2015) tolkning av att

människor tillhör olika system. Vi har i vår studie mött liknande resonemang av våra

respondenter som upplever det utmanande att arbeta med elever som lever i en hederskontext.

Det upplevs vara svårt att försöka göra ett förändringsarbete utifrån elevens anknytning till

familjen som system.
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Respondent 3 förklarar att elever som befinner sig i en hedersrelaterad kontext vanligtvis

lever i slutna system där det inte sker ett utbyte av information med andra. Det beskrivs även

svårt att komma in och ifrågasätta systemet som utomstående. Öquist (2018) beskriver att

avsaknaden av insyn och inflöde är något som gör det svårare att minimera mindre bra

tendenser som finns inom systemet. Dessa mindre bra tendenser åskådliggörs i detta fall

genom hedersrelaterat våld och förtryck som fortsätter om inte skolkuratorerna eller andra

aktörer upptäcker problematiken och tar det vidare. Det beskrivs även att det är svårt att göra

förändringsarbete när eleven saknar insikt om problematiken men även att ändra värderingar

om heder som är djupt inrotade hos eleven. Det beskrivs att en elev som tillhör ett slutet

system anpassar sig till familjens system och normer snarare än att vara öppen för förändring

eftersom de inte är öppna för insyn eller åsikter.

5.4 Socialtjänsten och orosanmälningar
En central del i respondenternas arbete är att samverka med socialtjänsten och att däribland

behöva upprätta orosanmälningar med anledning av deras lagstadgade anmälningsskyldighet.

På grund av detta har kontakten med socialtjänsten och upprättandet av orosanmälningar varit

en central del i våra intervjuer.

Samtliga respondenter delger en positiv uppfattning och upplevelse av hur det är att samverka

med socialtjänsten och har inte särskilt negativa upplevelser kring socialtjänsten och deras

arbete. Detta står i motsättning till studien skriven av Högdin et al. (2023) som berättar att

deras deltagare i form av skolkuratorer i hög utsträckning har negativa upplevelser av

kontakten med socialtjänsten och deras arbete. Resultatet från deras studie (ibid. 2023) visar

att det finns tendenser bland deltagare att undvika orosanmälningar vid bristande förtroende

för socialtjänsten. I våra intervjuer framkom det tydligt att upplevelsen av socialtjänsten inte

har någon särskild negativ påverkan när det gäller att fatta ett beslut om att upprätta en

orosanmälan. Av vissa respondenter framkom dock att det funnits situationer där utfallet av

en orosanmälan inte har blivit som tänkt. I dessa fall har det trots utfallet funnits en förståelse

för detta med förklaringen att det ofta har sin orsak i socialsekreterarnas organisatoriska

ramar och förutsättningar.

Nedanstående citat illustrerar en upplevelse av hur respondenten aldrig riktigt i förväg kan

veta vad hens orosanmälan kommer att resultera i. Samtidigt betonar respondenten att hen
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oberoende av denna ovisshet kommer att behöva ta hänsyn till sin anmälningsskyldighet och

därmed upprätta en orosanmälan.

[...] Det finns liksom ingen självklar att anmäler jag så kommer lösningen vara så här,

utan det blir så mycket som kan gå fel på vägen det. Samtidigt så har vi en

anmälningsskyldighet och vi måste också anmäla om vi misstänker att en elev far illa.

Jag tänker att det finns en god grund för samverkan, men om jag tänker på de

anmälningarna som vi gör överlag så är det väldigt få som kanske egentligen leder till

någon åtgärd. För sen, när man väl som familj kommer dit så kanske man inte vill ha

hjälp. Man ändrar sin historia eller liksom, berättar en annan historia. Alltså, jag

tänker att det är där jag har fastnat, det är nästan det svåraste.

(Respondent 1)

Citatet ovan skulle kunna förstås utifrån Lipsky (2010) som framhåller att gräsrotsbyråkraten

i sitt arbete står inför att i så hög utsträckning som det går, tillgodose klientens behov och

samtidigt ta organisationens ramar och krav i beaktning. Samtliga av våra respondenter

berättar att det finns en oro för vad en orosanmälan kan ge eleven för konsekvenser, utifrån

att eleven nu har delat med sig av information som enligt familjen ska bevaras sinsemellan.

Oron som beskrivs av respondent 1 kan förstås som en av de utmaningar som skolkuratorer

kan behöva stå inför i arbetet med att upptäcka elever som lever i en hedersrelaterad kontext.

Även Alizadeh et al. (2011) samt Högdin et al. (2023) lyfter i sina studier att det finns en oro

och rädsla för att en orosanmälan kan förvärra elevens situation. Samtidigt lyfts vikten av att

agera i god tid och att involvera socialtjänsten, vilket även våra respondenter betonar.

Ett genomgående tema i våra intervjuer var nödvändigheten av att inneha både tillit och

förståelse för varandra, skolkuratorer och socialsekreterare sinsemellan. Tillit och förståelse

ses som en möjlighet när det gäller att upptäcka elever som lever i en hedersrelaterad kontext.

I citatet nedan lyfter respondenten tillit och förståelse som två viktiga komponenter för när

skolan och socialtjänsten behöver samverka kring barn som lever i en hedersrelaterad

kontext.

Vi måste kunna lita på att skolan kan liksom upptäcka, hitta de här eleverna, beskriva

problematiken på ett sätt som gör att socialtjänsten förstår vad det handlar om och att

det då handhas på ett tryggt sätt av människor inom socialtjänsten som har den här

49



kompetensen. Så att vi hela vägen har barnperspektivet, hela vägen har liksom elevens

trygghet eller barnens trygghet i liksom det främsta rummet. Det finns så otroligt lite

utrymme för felmarginal, eller det finns ingen felmarginal i de här ärendena. Det får

inte bli fel och därför är det så viktigt att man har en hög tillit och förståelse till

varandra och att man har pratat om det innan. Det finns mycket som gör att vi behöver

lita på varandra när vi gör de anmälningarna och att det kommer tas om hand och att

om det inte går att göra någonting precis då, så ska vi kunna känna oss trygga med att

fortfarande kunna fortsätta anmäla.

(Respondent 3)

Det går att förstå ur citatet ovan att respondenten upplever att dessa ärenden med elever som

lever i en hedersrelaterad kontext är känsliga. Respondenten beskriver detta genom att betona

att det inte finns utrymme för att göra fel i dessa ärenden och att det därför är ytterst viktigt

att det finns en hög tillit och förståelse för varandra. Likt respondenten ovan lyfter även

tidigare forskning (Forsner et al. 2020; Högdin et al. 2023) tillit och förståelse som centrala

komponenter när det gäller samverkan mellan skola och socialtjänst. Isaksson (2014)

understryker detta i sin studie och förklarar att handlingsutrymmet för både skolkuratorer och

socialsekreterare är starkt bundet av sina organisationer och att det därför är viktigt att det

finns tillit sinsemellan dessa yrken men också en förståelse för varandras yrkesuppdrag. Detta

är som tidigare nämnt något som framträtt i våra intervjuer, där våra respondenter uppgett en

förstående inställning till hur socialsekreterare arbetar.
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6. Avslutande diskussion
I detta avslutande kapitel återges studiens frågeställningar och hur dessa har besvarats.

Tankar på forskningsfrågor och förbättringsområden som har väckts under arbetets gång

kommer också att lyftas och diskuteras i detta kapitel.

6.1 Diskussion kring resultat och analys

Syftet med vår studie har varit att utforska skolkuratorers upplevelser av arbetet med att

upptäcka högstadieelever som lever i en hedersrelaterad kontext.

Vårt resultat visar att respondenterna använder sig av olika strategier för att upptäcka

elevernas utsatthet. Det framkommer att samtliga respondenter arbetar för att upptäcka

elevers utsatthet genom att vara synliga och tillgängliga på skolan, genom att skapa tillitsfulla

relationer och att vara uppmärksam på särskilda kännetecken som de upplever är signifikanta

för barn som är utsatta för hedersrelaterat våld och förtryck. Vikten av att vara synlig och

tillgänglig går också att utläsa i tidigare forskning skriven av Alizadeh et al. (2011). Våra

respondenter betonar att arbetet mot hedersrelaterat våld och förtryck också förutsätter god

kunskap om vad detta våld och förtryck innebär och hur det kommer till uttryck. Norberg och

Törnsén (2012) samt Sundler et al. (2021) menar likt våra respondenter att kunskap kan

medverka till att förenkla upptäckandet av kännetecken som de upplever är signifikanta för

de elever som lever i en hedersrelaterad kontext.

Utifrån vårt insamlade material har möjligheter och utmaningar i organisationen varit ett

framträdande resultat och visat sig påverka varje aspekt inom skolkuratorernas arbete. Vid

frågan om vilka möjligheter skolkuratorer upplever att de har i arbetet med att upptäcka

högstadieelever som befinner sig i en hedersrelaterad kontext gick vi in med en förutfattad

mening om att skolkuratorer inte har särskilt goda förutsättningar i arbetet och att de har ett

mindre handlingsutrymme. Samtliga respondenter lyfte utmaningar i arbetet på något vis,

men vår förutfattade mening motbevisades i den mån att respondenterna upplevde ett relativt

stort handlingsutrymme. Möjligheten att avsätta tid för att vara synlig och tillgänglig som

Alizadeh et al. (2011) framhåller som betydelsefullt betonas även av respondenterna i arbetet

att upptäcka elever.
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Gruber (2011) understryker att det är viktigt att ha kunskap om fenomenet och vårt resultat

speglar även att respondenterna upplever att de har goda möjligheter till kompetensutveckling

vid efterfrågan. Skolkuratorernas utökade kunskap skapar i sig bättre möjligheter för att

upptäcka elever som lever i en hedersrelaterad kontext.

Avseende utmaningar beskriver skolkuratorerna att de upplever flera utmaningar i arbetet

med högstadieelever. Den främsta utmaningen som framkommit är att respondenterna finner

det svårt att balansera kraven från organisationen som i dagsläget omvälvas av nedskärningar

i personal och resurser och samtidigt tillgodose elevers behov. De beskriver att de arbetar

under tidsbrist och upplever att de inte kan skapa relationer och alltid vara synliga och

tillgängliga även om de anser att det är viktigt för att kunna upptäcka elever. Ytterligare en

utmaning är att upptäcka våldsutsatta elever. Respondenterna upplever att de dels ansvarar för

allt för många elever och att de därmed inte hinner samtala med samtliga. De finner det även

svårt att upptäcka våldsutsatta elever eftersom de upplever att många elever väljer att inte

berätta om sin utsatthet vilket även Yablon (2020) instämmer på. En sista utmaning upplevs

vara att åstadkomma förändring med elevers värderingar kring hedersrelaterat våld och

förtryck. Respondenterna beskriver en utmaning i att göra ett förändringsarbete där de

upplever att eleven dels saknar insikt om problematiken men även att ändra värderingar om

heder som är djupt inrotade hos eleven.

Slutligen avseende den sista frågeställningen beskriver skolkuratorerna att de i huvudsak har

goda upplevelser av samverkan med socialtjänsten. Detta resultat står i motsättning till

tidigare forskning skriven av Högdin et al. (2023) som lyfter en rad olika upplevelser som

tyder på ett bristande förtroende för socialtjänsten. Vårt resultat visar en upplevelse av att

tillit och förståelse för varandras yrkesroll ses som viktiga möjligheter när skolan och

socialtjänsten behöver samverka kring barn som lever i en hedersrelaterad kontext, vilket

även kan utläsas av Högdin et al. (2023) och Forsner et al. (2020).

Sammantaget har studien givit oss en insyn i hur skolkuratorer arbetar med att upptäcka

elever som lever i en hedersrelaterad kontext. Resultatet illustrerar en bild som tyder på att

skolkuratorer besitter en yrkesroll präglad av komplexa organisatoriska förutsättningar.

Skolkuratorerna ges utrymme av organisationen att skapa egna arbetsstrategier som samtidigt

behöver begränsas utifrån organisationens ramar och resurser. Resultatet tyder på att

respondenterna har en positiv inställning till de arbetsstrategier de använder sig av och de
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anser sig också besitta god kunskap om hedersrelaterat våld och förtryck och få goda

möjligheter till kompetensutveckling. Respondenterna förklarar att det däremot finns en

utmaning i att inte kunna använda dessa strategier i den utsträckning de önskar.

Avslutningsvis visar även resultatet att respondenterna upplever att samverkan fungerar bra i

arbetet och har inte några särskilt negativa upplevelser kring arbetet med socialtjänsten.

6.2 Framtida forskningsfrågor

Vår uppsats presenterar skolkuratorers arbete med att upptäcka högstadieelever som befinner

sig i en hedersrelaterad kontext inom två kommuner som är geografiskt nära varandra. En

reflekterande tanke som vi har haft efter genomförda intervjuer är att det hade varit

intressant att forska kring skolkuratorernas arbete i olika regioner för att få en bild av hur

arbetet mot hedersrelaterat våld kan se ut i olika geografiska områden. En sådan jämförelse

hade kunnat bidra till fler motsättningar i upplevelserna av arbetet samt handlingsutrymme

och hade kunnat bidragit med andra perspektiv eller arbetssätt. I vår uppsats har vi intervjuat

skolkuratorer som arbetar i två angränsande kommuner som i stora drag beskrivs utgå från

liknande arbetssätt och nedskärningar i resurser. En jämförande studie hade eventuellt kunnat

väcka frågor kring huruvida vissa regioner eller kommuner har sämre eller bättre strategier

och riktlinjer i arbetet samt hur detta kommer sig.

Föreliggande studie har inte haft ingången att göra en skildring av hur skolkuratorer arbetar

med att upptäcka elever som befinner sig i en hedersrelaterad kontext utifrån könstillhörighet.

Däremot har inget specifikt kön pekats ut som en särskild målgrupp för respondenterna att

berätta om. Mot bakgrund till detta har ytterligare en tanke väckts med anledning av att

samtliga respondenter endast beskrivit hur de arbetar med att upptäcka flickors utsatthet av

att befinna sig i en hedersrelaterad kontext. Vi finner det intressant att pojkars utsatthet har

hamnat i skymundan och inte uppmärksammats i den utsträckning likt tjejers utsatthet och

skulle därför gärna se mer forskning kring hur skolkuratorers arbete mot hedersrelaterat våld

och förtryck eventuellt kan skilja sig beroende på elevens könstillhörighet. Sådan forskning

hade möjligen kunnat bidra till stöd och hjälp som går att tillämpa för alla elever oberoende

av könstillhörighet.
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Bilagor

Bilaga 1 - Informationsbrev 1

Hej!

Vi är två socionomstudenter från Göteborgs Universitet som ska påbörja vårt examensarbete

som kommer att belysa skolkuratorers arbete med högstadieelever som lever i en

hedersrelaterad kontext. För att möjliggöra denna studie har vi planerat att genomföra

intervjuer med skolkuratorer inom Göteborgs Stad som har erfarenhet av att arbeta med

högstadieelever som lever i en hedersrelaterad kontext. Vi har tagit fram kontaktuppgifter till

skolkuratorer med hjälp av Göteborgs Stads hemsida.

Om du upplever att du kan bidra till vår studie får du gärna kontakta oss vid intresse och om

möjlighet till deltagande finns. Ditt deltagande är alltid frivilligt och din identitet kommer att

anonymiseras. All information som samlas in under studien kommer att behandlas

konfidentiellt.

Vid intresse kommer vi att skicka ut mer information om genomförandet av studien.

Vårt önskemål är att intervjun genomförs vid något tillfälle under vecka 9 eller 10.

Om detta inte passar kan vi också träffas för en intervju under vecka 11. Vid frågor eller

funderingar är ni varmt välkomna att kontakta oss på nedanstående kontaktuppgifter.

Vänligen,

Vida Rahamian och Jara Tilako

Kontaktuppgifter
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Bilaga 2 - Informationsbrev 2

Hej förnamn,

Tack för att du vill medverka i vår studie. Du kommer att bli intervjuad enskilt och intervjun

beräknas pågå i cirka 45-60 minuter. För att underlätta vårt arbete önskar vi att få göra en

ljudinspelning av intervjun. Vi föreslår att intervjun genomförs på din arbetsplats om det är

möjligt för dig. Under intervjun kommer vi att ställa frågor som rör skolkuratorers arbete med

högstadieelever som lever i en hedersrelaterad kontext. Vi kommer även att ställa frågor om

hur du upplever arbetet och hur eventuella utmaningar hanteras. Ditt deltagande är helt

frivilligt och du kan när som helst avbryta din medverkan utan att ange anledning. Din

identitet kommer att vara anonymiserad och det som framkommer i studien kommer att

behandlas konfidentiellt och kommer enbart att användas för studiens syfte.

Om du har övriga frågor eller funderingar så är du varmt välkommen att kontakta någon av

oss på nedanstående kontaktuppgifter.

Vänligen,

Vida Rahamian och Jara Tilako

Kontaktuppgifter
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Bilaga 3 - Samtyckesblankett

Jag har informerats om studiens syfte, om hur informationen samlas in, bearbetas och

hanteras. Jag ger mitt samtycke till att intervjun spelas in, bearbetas och att materialet sedan

raderas när studien är fullgjord. Jag har även informerats om att mitt deltagande är frivilligt

och att jag när som helst kan avbryta min medverkan i studien utan att ange en orsak. Jag

samtycker härmed till att medverka i denna intervjustudie som belyser skolkuratorers arbete

med högstadieelever som lever i en hedersrelaterad kontext.

Plats och datum Namnunderskrift

…………………………………………………….. ……………………………………….
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Bilaga 4 - Intervjuguide

Inledande frågor

- Hur länge har du arbetat som skolkurator?

- Vad fick dig att börja arbeta som skolkurator?

- Hur många elever ansvarar du för?

Frågor om arbetet

- Vad innebär hedersrelaterat våld och förtryck för dig?

- Hur arbetar du för att få kontakt eller hjälpa elever som du misstänker är utsatta för

hedersrelaterat våld och förtryck?

- Hur arbetar du för att få elever att känna tillit och förtroende till dig?

- Vad har du för riktlinjer eller styrdokument att utgå ifrån i arbetet mot hedersrelaterat

våld och förtryck?

- Har skolan erbjudit någon kompetensutveckling gällande hedersrelaterat våld och

förtryck?

- Kan du berätta om ett tillfälle där du har kommit i kontakt med en elev som varit

utsatt för hedersrelaterat våld och förtryck?

- Kan du beskriva vad man bör vara uppmärksam på, som kan signalera att en elev

lever i en hedersrelaterad kontext?
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Frågor om upplevelser kring arbetet

- Upplever du att du har tillräckligt med kunskap och kompetens för att kunna upptäcka

och hjälpa elever som lever i en hedersrelaterad kontext? (Utveckla)

- Upplever du att du har tillräckligt med resurser för att kunna hjälpa elever som lever i

en hedersrelaterad kontext?

- Upplever du att du behöver göra mer i din yrkesroll än vad du kan?

- Vad innebär handlingsutrymme för dig?

- Hur upplever du ditt handlingsutrymme i arbetet?

- Vad utmärker arbetet med elever som lever i en hedersrelaterad kontext i jämförelse

med andra elever?

- Hur upplever du att samverkan med andra aktörer som exempelvis socialtjänsten

fungerar?

- Upplever du att hedersrelaterat våld och förtryck är något som man pratar om på

skolan?

Frågor kring utmaningar och hanteringen av dessa

- Vad upplever du att det finns för svårigheter i arbetet med elever som lever i en

hedersrelaterad kontext?

- Finns det några organisatoriska hinder eller utmaningar i arbetet? (Om ja, ge exempel

och berätta hur du hanterar dessa utmaningar)

- Kan du ge några exempel på utmaningar som du har stött på i arbetet med elever som

lever i en hedersrelaterad kontext? (Hur har du hanterat dessa utmaningar?)

- Upplever du att det finns stöd för dig att få vid behov i ditt arbete?

Avslutning

Finns det något annat som du vill lyfta eller tillägga?
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