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att deras fortroende for nyhetskillor paverkas nér de blir allt mer exponerade for det.
Genom att kartldgga respondenternas syn pa fenomenet fake news och dess paverkan
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betonas ocksa att fortroendet for nyhetsetik och ansvarstagande fran nyhetskanalerna
dr avgorande for att hantera desinformation och falska nyheter. Resultatet visar heller
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Executive summary

The purpose of this study is to look into what low-educated and highly-educated young adults
aged 20-30 think affects the spread of fake news and how they feel that their trust in news
sources is affected when they become increasingly exposed to it. By mapping the respondents'
view of the phenomenon of fake news and its influence on their information intake, the study
aims to understand whether their trust in news sources is affected. The method that the study
will use is a qualitative interview. A qualitative interview is chosen based on the fact that the
study aims to get hold of the respondents' opinions and reflections on what they believe causes
fake news to spread and how they believe their trust in news sources is affected. Ten
respondents between the ages of 20-30 were selected based on a strategic selection that is
fulfilled via a snowball sampling.

The study has used two theories. The choice of two theories is based on the need to
understand both cognitive and interpersonal aspects of information processing. By integrating
both the theory Elaboration Likelihood Model and the Mediated Trust Model, the study can
expect a more comprehensive and nuanced understanding of how cognitive processes and
interpersonal factors interact to influence young adults' experience of fake news and trust in
news sources. This choice of theories enables a broader contextual analysis of the dynamics
behind information processing and trust building.

The first question that the study was interested in answering was the following: What do highly
educated and poorly educated young adults aged 20-30 think affects the spread of fake news
and why? The answer to that question can be summarized as follows: According to ten
respondents, a predominant point of view was that fake news is spread to control the discourse
and convince others. Above all, they believed that the advancement of technology, especially
social media and the Internet, plays a crucial role in the spread. Lack of source criticism,
influence from social networks, and the individual's role as a spreader were also identified as
factors. Propaganda and political views were highlighted as one of the biggest reasons for the
spread of fake news, where false stories can be manipulated to support political goals. The
question of how news channels affect the spread of fake news was also a subject of discussion.
Some believed that news channels, such as SVT, are considered reliable, while others believed
that some news channels contributed to the spread because they have other intentions.

The second question that the study aimed to answer was the following: How do both highly
educated and poorly educated young adults aged 20-30 feel that their trust in news sources is
affected when they become increasingly exposed to fake news? The answer to that question
can be summarized as follows: The respondents, when describing their general trust in news
sources, express high trust in the sources they use as primary sources. The high level of trust
means that they do not consider being critical of the source. In connection with the theories
Elaboration Likelihood Model and Mediated Trust Model, it appears that trust, especially within
the Mediated Trust Model, can function as a peripheral signal and influence decision-making in
the peripheral path according to ELM. When respondents describe how they follow news about
current events, their use of primary sources varies, with some preferring daily newspapers while



others only use social media. The view of the reliability of news sources changes for certain
groups of respondents, where the highly educated more often maintain their high level of trust,
while the less educated experience changes to a greater degree. The majority of respondents,
regardless of education level, prefer traditional news channels and consider them more reliable
than news sources on social media platforms. They emphasize that traditional media are more
controlled and impartial, while social media lack a responsible publisher and thus require more
individual fact-checking. Subject areas where respondents feel more likely to doubt news
reporting include politics, war, celebrities and entertainment, as well as charity and
environmental and climate issues.

The third question the study aimed to answer was the following: Does the level of education
affect the respondents' critical thinking? The answer can be summarized as follows: There was
a certain expected difference between the highly educated and the poorly educated but the
results show no differences between highly educated and poorly educated young adults'
perceptions of factors that influence the spread of fake news. Both groups tend to highlight
similar aspects, such as a lack of fact-checking, as influencing factors. This suggests that the
level of education is not necessarily a decisive variable for how young adults interpret and
understand the phenomenon of fake news. There is also no difference between highly educated
and poorly educated young adults' experiences of how their trust in news sources is affected by
increased exposure to fake news. Both groups report an increased awareness and caution
towards news sources, and there appears to be no direct correlation with education level. This
indicates that although young adults’ trust is affected by fake news exposure, this effect is not
differentiated by their educational background.
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1. Inledning

Den ursprungliga anvédndningen av “fake news” betyder att sprida desinformation som
paketerats for att se ut som nyheter. Det handlar alltsa om nér ndgon medvetet manipulerar
sanningen eller sprider I6gner for att paverka ménniskor — antingen fér politisk, ideologisk eller
ekonomisk vinning. (Internetstiftelsen, 2021)

| den digitala eran, dar information sprids med en hastighet och omfattning som aldrig tidigare
skadats, har fenomenet "fake news" blivit en central och utmanande fraga fér samhallet.
Felaktiga eller uppseendevackande rubriker, falska citat eller pahittade handelser som
presenteras som sanna har blivit allt vanligare i bade sociala medier och mainstreammedier.
Trots att fake news har funnits lange s& har det aldrig varit ett viktigare &mne an idag. Over tre
fijardedelar av svenskarna kanner till begreppet fake news och éver 50 procent uppger att de
l&ser fake news minst en gang i veckan (Knowit, 2018).

Gransen mellan digitala och traditionella medier haller pa att suddas ut da traditionella medier
som tv, radio och tidningar ofta ocksa kan konsumeras pa natet. Nyhetsappar, webbplatser och
nyhetssidor pa sociala medier gor ocksa att skillnaden mellan de olika kanalerna blir allt mindre
tydlig. Utbudet av nyhetskanaler ar stérre 8n nagonsin tack vare dagens teknik och nastan alla,
94 procent av svenskarna, tar del av samhallsnyheter (Internetstiftelsen, 2023). Svenska folket
tar i forsta hand del av nyheter via tv-kanaler. Darefter kommer nyhetsappar och webbplatser for
samhallsnyheter dar foljande ligger i topp: SVT/ Sveriges Radio, Aftonbladet och Dagens
Nyheter. Facebook ar den sociala medietjanst som flest svenskar konsumerar samhallsnyheter
pa, foljt av Instagram, Youtube och Twitter. Det galler dock inte de fédda pa 2000-talet som tar
framst del av samhallsnyheter pa Tiktok (Ibid).

| den moderna eran av informationsfléde stéar fragan om fake news i centrum av
samhallsdebatten och utgér en utmaning for saval mediebrukare som producenter. Sarskilt
bland unga vuxna i aldern 20-30 ar har fenomenet fake news blivit en pataglig faktor som formar
uppfattningen om nyheter och palitlighet hos nyhetskallor (Knowit, 2018). Utifran det faktum att
allt fler ungdomar och unga vuxna spenderar mer och mer tid pa internet samt att de
konsumerar allt mer samhallsnyheter pa de digitala plattformarna sa ar det av intresse att
studera just denna grupp av unga vuxna. Denna studie syftar till att belysa och férsta de
komplexa dynamikerna kring spridningen av fake news bland unga vuxna och undersdka hur
deras fortroende for nyhetskallor paverkas i ljuset av denna exponering.

Forskningen fokuserar pa tva huvudfragestallningar for att battre greppa de olika dimensionerna
av fake news och dess paverkan. For det férsta: vad tror hdgutbildade respektive lagutbildade
unga vuxna i aldrarna 20-30 paverkar spridningen av fake news och varfor? Genom att
undersdka dessa tva grupper av respondenters synpunkter stravar studien efter att identifiera
eventuella skillnader i forstaelsen och uppfattningen av de faktorer som driver spridningen av
falsk information.



For det andra: hur upplever bade hogutbildade och lagutbildade unga vuxna i aldrarna 20-30 ar
att deras fortroende for nyhetskallor paverkas nar de blir allt mer exponerade for fake news?
Studien férdjupar sig i individernas upplevelse av att konfronteras med falsk information och hur
detta i sin tur paverkar deras fortroende for de kallor som de forlitar sig pa for att halla sig
informerade. Genom att ta itu med dessa fragestallningar stravar denna forskning efter att kasta
lijus dver de komplexa interaktionerna mellan individuella uppfattningar, informationskallors
trovardighet och den 6kande utmaningen fran fake news. Resultaten fran denna studie
forvantas bidra till en férdjupad forstaelse av hur unga vuxna navigerar genom det samtida
informationslandskapet och hur de forhaller sig till nyhetskallor i ljuset av fenomenet fake news.

1.1 Problembeskrivning

Fake news, eller medvetet fabricerad och vilseledande information som presenteras som
sanning, utgor en alltmer pataglig fara i dagens samhalle. Problemet stracker sig bortom den
individuella nivan och har potentiellt djupgadende konsekvenser for samhallsstrukturen som
helhet. Genom att sprida desinformation kan fake news underminera grundlaggande principer
som sanning, tillférlitlighet och 6ppen debatt, vilket i férlangningen paverkar demokratin och
individernas formaga att fatta informerade beslut (Internetstiftelsen, 2021).

En av de mest patagliga farorna med fake news ar dess férmaga att skapa forvirring och
missforstand i samhallet. Nar manniskor konfronteras med en 6évervaldigande mangd
information online blir det svart att sarskilja mellan palitliga kallor och vilseledande propaganda
(Ognyanova et.al., 2020). Den 6kande digitaliseringen och anvandningen av sociala medier
som huvudkalla for nyheter har skapat en osakerhet kring informationskvalitet och palitlighet. |
Sverige har den traditionella nyhetsrapporteringen successivt ersatts av digitala plattformar, och
unga vuxna ar sarskilt utsatta for paverkan. Den standiga exponeringen for fake news online
kan underminera fértroendet for etablerade nyhetskallor och skapa en cynism gentemot
traditionell journalistik (Andersson, 2020). Denna utveckling ar oroande, eftersom fortroende for
palitlig information ar en grundldggande komponent i ett valfungerande demokratiskt samhalle.
Dessutom kan fake news anvandas som en politisk taktik for att paverka opinionen, valresultat
eller framja specifika agendor. Genom att sprida medvetet vilseledande information kan aktorer
med olika intressen manipulera den offentliga debatten och skapa en polariserad atmosfar.
Detta kan i sin tur underminera sammanhaliningen i samhallet och férsvara maojligheten till
konstruktivt samarbete och dialog (lbid).

Allt fler svenskar konsumerar samhallsnyheter via internet och sociala medier och den standiga
exponeringen for fake news har potential att underminera unga vuxnas fortroende for
traditionella nyhetskallor (Andersson, 2020). Internetanvandare moter standigt en
overvaldigande mangd information online, och det rader en oroande brist pa klarhet kring hur
den 6kande exponering for fake news paverkar deras férmaga att sarskilja palitliga nyhetskallor
fran vilseledande information. Den dkade svarigheten att skilja mellan sanningsenlighet och
falskhet i nyhetsrapporteringen kan paverka bland annat unga vuxnas formaga att fatta
informerade beslut och utveckla en balanserad forstaelse av omvarlden (Andersson, 2017).



For att adressera dessa problem ar det nédvandigt att utforska och férsta de svagheter som
finns inom dagens medielandskap. Fragor om informationskvalitet, kallkritik och digital
mediekompetens maste prioriteras for att rusta individer, sarskilt unga vuxna, med de verktyg
som behdvs for att navigera sakert genom informationsflodet online. Det kravs ocksa ett 6kat
samarbete mellan medieorganisationer, teknikféretag och samhallsinstitutioner fér att skapa
robusta mekanismer for att upptacka och motverka spridningen av fake news.

Sammanfattningsvis ar studier av fake news av avgérande betydelse i dagens samhalle for att
forsta dess potentiella skadliga konsekvenser pa individniva, demokratiska processer och
samhallsstrukturer. Att hantera dessa utmaningar kraver en helhetsansats som involverar
medieutbildning, teknologisk innovation och samhallsengagemang for att sakerstalla att
informationslandskapet férblir trovardigt och transparent.

1.2 Inomvetenskaplig och utomvetenskaplig relevans

Tidigare forskning inom amnet pekar pa att huruvida en individ tror pa fake news eller inte
varierar fran person till person da mycket tyder pa att vi uppfattar information olika pa grund av
var kognitiva formaga att tolka och granska det vi ser och laser. Detta ar ett argument som bade
Tsfati et al. (2020) samt Pennycook och Rand (2021) menar ar avgorande i varfor vissa tror pa
fake news medan andra inte gor det. Dessutom menar Pennycook och Rand att
konfirmeringsbias kan spela en avgérande roll i vad vi uppfattar som sant eller falskt.

Trots att mycket tyder pa att det ar var kognitiva formaga som avgér om vi tror pa fake news
eller inte sa finns det aven andra psykologiska aspekter som kan paverka publiken. En viktig
faktor som kan avgoéra varfor vissa tror pa fake news medan andra inte gor det kan vara att
nagra exponeras mer for fake news an andra. En del exponeras via sociala medier dar
spridningen av fake news kan vara snabb och na en bred publik. Andra kan exponeras via
mainstreammedier vilket brukar beskrivas som de mest etablerade mediekanalerna och
publiceringsplattformarna som nar en bred publik (Shuman, 2020). Dessa kanaler inkluderar
ofta stora tv-natverk, radio, dagstidningar, och stora online-nyhetsportaler (Ibid). Dock sker den
typen av exponering ofta under forutsattningarna av att mainstreammedia foérsoker korrigera ett
felaktigt uttalande. Det som de bada perspektiven har gemensamt ar det faktum att ju mer vi
exponeras for fake news desto stdrre chans ar det att vi faktiskt borjar tro pa dem (Turcotte et
al. 2015).

Fragan som studien avser att undersoka ar relevant bade fér samhallet i stort men aven for
journalistiken samt medie- och kommunikationsforskningen. Fake news kan underminera
fortroendet for nyhetskallor och andra etablerade institutioner som ar avgdrande for en
fungerande demokrati. Om manniskor inte langre kan lita pa att de far tillgang till korrekt
information, kan det leda till en minskning av deltagandet i samhallets beslutsprocesser och en
Okning av misstro och osakerhet. Darfor ar det viktigt att kdnna igen och bekdmpa fake news
genom att anvanda tillférlitliga kallor och kritiskt tinkande nar man tar till sig information (Fisher,
2016).



Genom att analysera respondenternas perspektiv och erfarenheter s& kommer studien att fa en
insikt i de faktorer som driver spridningen av falska nyheter och dess inverkan pa individers
fértroende for den information de tar del av. Att studera fake news ur respondenternas
perspektiv kommer férhoppningsvis att ge kunskap inte bara fér forskare som arbetar med
desinformation, missuppfattningar, kunskapsmotstand och relaterade omraden, utan ocksa for
journalister som arbetar med desinformation och tillhandahaller faktakontroll.

Inom forskning kan fokuset ofta ligga pa statistik, generella trender och évergripande monster,
vilket riskerar att forlora den djupgaende forstaelsen for manniskors individuella upplevelser och
tolkningar. Att framhava respondenternas perspektiv ger inte bara en unik inblick i de komplexa
och mangfacetterade aspekterna av deras erfarenheter, utan bidrar ocksa till att humanisera
forskningen. Varje respondent bar med sig unika livsberattelser och perspektiv som berikar
forstaelsen av det studerade amnet. Studien hoppas kunna bidra till en 6kad medvetenhet om
problemets omfattning och skapa en grund for framtida atgarder mot spridningen av fake news i
samhallet.
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2. Bakgrund

SOM-institutets langsiktiga studier om fértroendet for nyhetsmedier ger en omfattande
forstaelse for den svenska befolkningens syn pa nyhetsmedierna. Enligt deras resultat ar det
tydligt att nyhetsmedierna i Sverige generellt sett atnjuter ett hogt fortroende. Ungefar 80
procent av den svenska befolkningen har uttryckt ett hdgt fértroende for nyhetskanaler och
public service, enligt SOM-undersokningar (Andersson, 2017:66; SOM-Institutet 2022). Detta
indikerar en betydande grad av fértroende bland allmanheten for de kallor som tillhandahaller
nyhetsinformation. Inom detta évergripande fértroende framkommer det att public service,
representerat av radio och TV, har de starkaste siffrorna. Fértroendet kan ses som en indikation
pa att dessa medieformer anses vara palitliga och valrenommerade av den svenska
allmanheten. A andra sidan uppvisar morgon- och dagstidningar nagot svagare siffror
(Andersson, 2017:65), vilket kan vara resultatet av olika faktorer som paverkar hur olika
medieformer uppfattas och bedéms av befolkningen.

En intressant observation som framkommer fran undersokningar ar att de som har svagast tilltro
till traditionella nyhetsmedier ofta ar lagutbildade och laginkomsttagare (Weibull, 2017, s.154).
Denna korrelation mellan socioekonomisk status och fértroende fér nyhetsmedier belyser
dynamiken mellan utbildningsniva och hur manniskor uppfattar och varderar information. Denna
observation kan kopplas till Brady, Schlozman och Verbys arbete som diskuterar den sociala
kompetensen och hur den starks av empiriska matningar (Weibull, 2007). Enligt dessa
matningar har hogutbildade individer en tendens att ha ett stérre fortroende for public service,
vilket indikerar att utbildningsnivan kan paverka manniskors uppfattning av och foértroende for
olika medieformer.

Under de senaste aren har traditionella nyhetsorganisationer statt infor en betydande nedgang i
allménhetens fortroende, en trend som har dokumenterats av forskare som Newman et al.
(2018). Denna fortroendekris ar av sarskild betydelse i tider av kris och osakerhet, da
medborgare ar i akut behov av palitliga kallor som kan tillhandahalla aktuell och tillforlitlig
information. Konsekvenserna av bristen pa fortroende blir sarskilt uppenbara i dessa pressade
situationer. Nar samhallet star infor kriser, halsorelaterade hot eller andra nddsituationer ar det
avgorande att medborgarna kan forlita sig pa media for korrekt och valgrundad information.
Daremot har fake news uppkommit som ett hinder i form av sensationella och pahittade
berattelser som efterliknar journalistikens format, snarare an att informera och férklara. Detta
har potentialen att underminera fértroendet for traditionella medier (lbid).

Overgéangen fran palitlig rapportering till falska narrativ kan paverka trovardigheten for hela
nyhetsinnehallet. Nar medborgare utsatts for sensationalism och desinformation, ékar risken for
att de forlorar fortroendet for media som helhet. Detta fenomen har fatt journalister och forskare
att uttrycka allvarlig oro for hur exponering for fake news kan bidra till en minskning av
manniskors fortroende for pressen (Ognyanova et al., 2020).
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For journalister och redaktioner innebar denna situation en dubbel utmaning. A ena sidan maste
de arbeta hart for att bekampa spridningen av fake news genom att erbjuda korrekt information
och kallkritisk journalistik. A andra sidan méaste de ocksa ateruppbygga och bevara
allmanhetens fértroende genom att kommunicera transparent och adressera de utmaningar
som mediebranschen star infor (Ibid).

2.1 Fake News och unga vuxnas medieanvandning

Sociala medieplattformar erbjuder ett snabbt och enkelt satt fér individer att dela information,
oavsett dess korrekthet. Denna 6ppenhet for delning har bade positiva och negativa
konsekvenser for informationsflodet. En av de negativa effekterna ar kopplad till méjligheten for
individer eller grupper med illvilliga avsikter att snabbt sprida falsk information till en bred publik.
Denna problematik har blivit alltmer pataglig i en tid da sociala medier har blivit en vasentlig
kalla for nyhetskonsumtion (Shehata, 2021).

A ena sidan ger sociala medier anvandarna méjlighet att snabbt och enkelt n& och konsumera
nyheter fran olika kallor. Denna tillganglighet och snabbhet kan vara férdelaktig nar det galler att
halla sig informerad om aktuella handelser. Manniskor kan enkelt dela nyheter och asikter, och
detta bidrar till en 6kad spridning och tillgénglighet av information. A andra sidan finns det en
negativ aspekt av denna éppenhet, namligen risken for spridning av fake news (Wagner &
Boczkowski, 2019). Snabbheten och den omfattande rackvidden som sociala medier erbjuder
gor det mojligt for falsk information att spridas och na en stor publik innan felaktigheterna kan
korrigeras. Detta skapar en utmaning fér anvandare att skilja mellan korrekt och falsk
information och satter press pa plattformarna att hantera spridningen av desinformation (lbid).
Problemet forvarras av algoritmer som tenderar att visa anvandare innehall som
oOverensstammer med deras befintliga asikter, vilket skapar sa kallad filterbubblor och férstarker
konfirmeringsbias. Dessa faktorer tillsammans skapar en miljé dar manniskor kan bli utsatta for
och potentiellt tro pa felaktig information, samtidigt som de har begransad exponering for olika
perspektiv pa samhallet (Sterret et.al., 2019).

Sociala medieplattformar som Facebook, Twitter och Instagram har utvecklats till betydande
kanaler for spridning av falska nyheter, och detta fenomen kan forklaras genom flera faktorer.
En central aspekt ar plattformarnas utformning, dar vem som helst kan publicera och dela
innehall utan att genomga faktakontroll eller redaktionell tillsyn. Detta skapar en miljé dar
desinformation har maéjlighet att vaxa och spridas utan att det finns nagot tillvagagangssatt for
att upptacka och korrigera falsk information (Sterret et.al., 2019). | denna kontext ar det upp till
individerna att ta ett 6kat ansvar for att faktakontrollera den information de konsumerar och
delar. Utan en tydlig ansvarig utgivare eller redaktionell struktur ar anvandarna sjalva ansvariga
for att bedéma informationens trovardighet och sanningshalt. Overgangen av ansvar fran
traditionella redaktionella team till den enskilda anvandaren skapar utmaningar nar det galler att
filtrera och verifiera det enorma informationsfléde som sociala medieplattformar erbjuder
(Andersson, 2020).
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En annan faktor som forstarker spridningen av falska nyheter ar anvandningen av algoritmer.
Algoritmer ar utformade for att anpassa anvandarnas upplevelse genom att visa dem innehall
som ar mest troligt att generera engagemang. Tyvarr kan detta innebara att sensationellt eller
polariserande innehall, aven om innehallet inte ar sanningsenligt, far 6kad synlighet pa grund av
dess formaga att generera reaktioner, kommentarer och delningar (Ibid). Algoritmernas
inriktning pa anvandarnas preferenser och beteenden snarare @n pa sanningshalten kan
darmed skapa en miljé dar falska nyheter trivs och sprids.

2.2 Fake news och nyheter

Mainstream media har ofta en Iang historia och ett etablerat rykte for journalistisk integritet. De
foljer professionella standarder, etiska koder och anstaller utbildade journalister samt foljer
tydliga juridiska processer med angivna ansvariga utgivare. Detta kan 6ka allmanhetens
fortroende for tillférlitligheten i nyheter som rapporteras av mainstreammedier (Andersson
2020). Mainstreammedier har vanligtvis redaktionella strukturer pa plats for att sakerstalla
noggrannhet, rattvisa och ansvarsskyldighet. De har lager av redaktionell tillsyn, faktagranskare
och journalister som halls ansvariga for informationen de rapporterar. Detta ger allmanheten en
garanti for att nyhetsinnehall genomgar granskning och verifiering innan publicering (Ibid). Tsfati
et al. gjorde en studie 2019 dar de argumenterade for att traditionella nyhetsmedier faktiskt ar
en stor del av problemet nar det kommer till publikens exponering av fake news. De menar att
data visar pa att stora andelar av allmanheten kanner till fake news och tror pa dem. En
anledning till det kan vara att de flesta manniskor tar del av fake news fran mainstreammedia
och deras tackning i vanliga nyhetskanaler (Tsfati et al. 2019).

Forskning inom media och kommunikation har under en langre tid utforskat sambanden och
effekterna av medias paverkan pa manniskors asikter och var férstaelse av verkligheten. En
betydande teori som har varit inflytelserik inom detta omrade ar kultivationsteorin, introducerad
av George Gerbner pa 1960-talet, en tid da fenomenet fake news var langt ifrdn den omfattande
samhallsutmaning det utgor idag (Perera, 2023). Kultivationsteorin grundar sig pa idén att
langvarig exponering fér medieinnehall formar mediekonsumenters uppfattningar om varlden
och deras beteenden.

Inom ramen for kultivationsteorin diskuteras aven begreppet "quantity of coverage," vilket
hanvisar till den omfattning och volym av mediauppmarksamhet som agnas at ett specifikt
amne, en handelse eller en fraga i olika medieplattformar, sdsom tidningar, tv, radio eller
onlineplattformar (Perera, 2023). FOr att konkretisera detta koncept kan vi 6vervaga hur
mangden tackning av fake news kan utéva paverkan pa allmanhetens uppfattning om ett
specifikt amne eller en handelse. Nar en fraga far omfattande bevakning, oavsett om det galler
falska nyheter eller ej, blir det sannolikt att den fangar allmanhetens uppmarksamhet. Detta sker
genom att amnet blir frekvent och prominent narvarande i medierna (lbid). Den 6kade
synligheten genererar i sin tur diskussioner och interaktioner bland individer, bade online och
offline, vilket i slutdndan formar den allmanna opinionen kring det aktuella amnet. En 6kad
mangd tackning kan inte bara paverka medvetenheten om ett amne utan ocksa bidra till att
bilda och férandra individuella asikter. (Mazur, 2017).
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2.3 Utbildning och informationsupptagning

Utbildning och informationsupptagning ar intimt sammanlankade och utgér ett 6msesidigt
forhallande som starker individens férmaga att forsta och navigera i en komplex
informationsvarld (Carlstrdom Hagman, 2017). Utbildning fungerar som den grundldggande
byggstenen, och dess roll stracker sig bortom att enbart férmedla fakta och fardigheter. Den
skapar det ndédvandiga ramverket for en person att effektivt och kritiskt interagera med
information fran olika kallor. | processen med utbildning éverférs inte bara specifik kunskap,
utan aven formagor och verktyg som ar essentiella for informationsupptagningen (lbid). Las-
och skrivfardigheter utgér grunden, eftersom de mojliggor effektiv kommunikation och tolkning
av textbaserad information. Kritiskt tdnkande, en nyckelkomponent i utbildning, tranar individen
att analysera och utvardera information pa ett djupare plan, vilket starker deras férmaga att
skilja mellan palitliga och opalitliga kallor (Hultman & Eriksson, 2014). Utbildning ger ocksa en
bred kunskapsbas inom olika amnesomraden. Detta fungerar som en grund for att skapa en
djupare forstéelse nar man konfronteras med information fran olika kallor. En valutbildad individ
kan ha férmagan att satta in ny information i ett sammanhang, relatera den till tidigare kunskap
och darigenom skapa en mer holistisk och djupgaende uppfattning (Carlstréom Hagman, 2017).

Det 6msesidiga beroendet mellan utbildning och informationsupptagning betonar vikten av en
kontinuerlig inlarningsprocess genom hela livet. Utbildning rustar individen med de fardigheter
och det tankesatt som kravs for att navigera genom det standigt 6kande informationsflédet och
for att vara medveten om hur man kan dra nytta av dessa resurser pa ett klokt och kritiskt satt.
Pa sa satt blir utbildning och informationsupptagning inte bara individuella aspekter av
inlarningsprocessen, utan snarare tva saker som vavs samman for att skapa en dynamisk och
resursfull férmaga att hantera och foérsta varlden omkring oss.

Att vara valutbildad innebéar inte bara att vara en passiv mottagare av information, utan att vara
aktivt engagerad i att forsta hur man soker, analyserar och tillampar den pa ett meningsfullt satt.
| dagens informationsalder ar formagan att navigera genom en mangd olika informationskallor
avgorande. Individer star infor en standig strom av data fran diverse kallor, och utbildningen kan
spela en central roll i att ge dem verktyg for att kunna urskilja mellan palitliga och opalitliga
kallor. Kritiskt tAnkande blir en viktig fardighet, detta innebar att manniskor behdver kunna
granska och bedéma informationens kvalitet och relevans for olika sammanhang (Hultman &
Eriksson, 2014). Informationsupptagning blir darmed en kontinuerlig och anpassningsbar
process som paverkas av utbildningen. Genom att tillampa principer for kallkritik och kritisk
analys lar sig individer att effektivt salla bland informationsflédet. Utbildning ger dem inte bara
kunskap, utan aven formagan att anpassa sina metoder for att ta till sig och bearbeta
information baserat pa sina utbildningsmassiga erfarenheter och fardigheter (Ibid).

Utbildning kan helt enkelt ses som den dvergripande ramen som skapar forutsattningar for
effektiv informationsupptagning och bearbetning. Manniskor som genomgar formell eller
informell utbildning utvecklar fardigheter och strategier som hjalper dem att effektivt ta till sig och
forsta information, vilket i sin tur stdder deras fortsatta larande och personliga utveckling.
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3. Syfte

Syftet med studien ar att undersdka vad lagutbildade respektive hdgutbildade unga vuxna i
aldrarna 20-30 ar tror paverkar spridningen av fake news och hur de upplever att deras
fortroende for nyhetskallor paverkas nar de blir allt mer exponerade av det. Genom att kartlagga
respondenternas syn pa fenomenet fake news och dess paverkan pa deras
informationsupptagning amnar studien att forsta om deras fortroende for nyhetskallor paverkas.

Studien syftar till att belysa skillnaden mellan de tva intervjugrupperna eftersom utbildning inte
bara paverkar individens kognitiva férmagor utan aven individens sociala natverk och kulturella
perspektiv. Det ar mojligt att olika grupper har olika synsatt pa fake news beroende pa deras
utbildningsbakgrund och de sociala och kulturella kontexter de befinner sig i. Generellt sett
antas att hogre utbildning korrelerar med battre kritiskt tankande och férmagan att bedéma
information (Damme et.al 2023). Darfor kan det vara intressant att studera om hégutbildade
individer ar mer benagna att anvanda kallkritik och analytiska fardigheter for att bedoma nyheter
jamfort med lagutbildade. Dessutom ar det av intresse att ta reda pa om utbildningsniva
paverkar individen nar det galler att verifiera och validera nyheter.

3.1 Fragestallningar
F1: Vad tror hégutbildade respektive lagutbildade unga vuxna i aldrarna 20-30 paverkar
spridningen av fake news och varfor?
Fragestallningen syftar till att undersdka och jamféra uppfattningar och asikter hos unga vuxna
med olika utbildningsnivaer gallande faktorer som de tror paverkar spridningen av falska nyheter.

F2: Hur upplever hégutbildade respektive lagutbildade unga vuxna i aldrarna 20-30 ar att deras

fortroende for nyhetskallor paverkas nar de blir allt mer exponerade for fake news?
Fragestallningen amnar undersdka individernas upplevelser och uppfattningar kring hur
exponering for falska nyheter kan paverka deras fortroende for traditionella nyhetskallor.

F3: Paverkar utbildningsnivan respondenternas kritiska tankande?
Fragestallningen syftar till att unders6ka sambandet mellan utbildningsniva och nivan av kritiskt
tdnkande samt om informationsupptagningen skiljer sig mellan hégutbildade och lagutbildade.

3.2 Avgransningar

Tio stycken respondenter i aldrarna 20-30 ar kommer att intervjuas. Endast unga vuxna i
aldrarna 20-30 &r kommer att inkluderas, detta fér att 90-talisterna lag i topp nar det galler
anvandandet av sociala medier ar 2021 och en harsman efter lag 00-talisterna
(Internetstiftelsen, 2021). Respondenter kommer att delas in i tva huvudgrupper baserat pa
deras utbildningsniva, lagutbildade och hégutbildade. Lagutbildade definieras som de som har
avslutat hogst gymnasial utbildning, medan hdgutbildade ar de som har en
universitetsutbildning eller motsvarande. Uppdelningen sker for att det ar av studiens intresse
att undersoka om informationsupptagningen ser olika ut mellan de tva grupperna och om det
paverkar respondenternas syn pa fake news.
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For att kunna besvara fragestaliningarna pa ett tillforlitligt satt sa har studien valt bort en
kvantitativ metod och istallet valt att anvanda sig av en kvalitativ metod i form av intervjuer.
Studiens syfte och fragestallningar syftar till att fa en djupare forstaelse for deltagarnas
perspektiv och erfarenheter. Darmed kan en kvalitativ metod med intervjuer vara mer passande.
Kvalitativa intervjuer ger utrymme fér 6ppna svar och utforskande dialog, vilket kan ge mer
detaljerade och kontextualiserade insikter (Trost, 2010).

De teoretiska ramverk som har valts ut och appliceras pa studien ar Elaboration Likelihood
Model och Mediated Trust Model. Dessa tva teorier ar lampliga att anvanda sig av i studien da
de pa basta satt kan anvandas for att tolka respondenternas svar och koppla deras svar till
studiens syfte och fragestallningar. Elaboration Likelihood Model (ELM) ar en teoretisk ram inom
psykologi och kommunikationsvetenskap som forklarar hur manniskor tar emot och behandlar
Overtygelsebudskap (Petty & Brifiol, 2011). Detta kan appliceras pa respondenternas
utbildningsniva genom att se om det finns nagon skillnad i hur de bada grupperna tar emot och
behandlar fake news och det budskap som fake news for med sig. Mediated Trust Model
utforskar de olika faktorer som paverkar och bygger upp fortroendet fér medier hos allmanheten
(Sasse et.al., 2009). Detta kommer att kunna appliceras pa alla respondenter genom att studera
hur deras fortroende for nyhetskallor paverkas nar de blir allt mer exponerade for fake news.
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4. Teoretiskt ramverk

Studien anvander sig av tva teorier for att undersdka vad hogutbildade respektive lagutbildade
unga vuxna i aldrarna 20-30 ar tror paverkar spridningen av falska nyheter och hur de upplever
att deras fortroende for nyhetskallor paverkas nar de blir allt mer exponerade for det. Valet av
tva teorier for att undersoka spridningen av falska nyheter och fértroendet for nyhetskallor bland
hégutbildade och lagutbildade unga vuxna i dldrarna 20-30 ar ar baserat pa behovet av att
forsta bade kognitiva och interpersonella aspekter av informationsbearbetning. Genom att
integrera bade teorin Elaboration Likelihood Model och Mediated Trust Model i studien kan
studien forvanta sig en mer omfattande och nyanserad férstaelse for hur kognitiva processer
och interpersonella faktorer samverkar for att paverka unga vuxnas upplevelse av falska
nyheter och fortroende fér nyhetskallor. Detta val av teorier mojliggor en bredare kontextuell
analys av dynamikerna bakom informationsbearbetning och fértroendebyggande.

Den forsta teorin som heter Elaboration Likelihood Model ar en teori inom kommunikations- och
socialpsykologi som utvecklades av Richard E. Petty och John T. Cacioppo (1984). ELM
anvands nar man vill analysera hur manniskor bearbetar och reagerar pa dvertygelseforsok och
budskap beroende pa olika faktorer som engagemang, motivation och relevans for dem (Petty &
Brifiol, 2011). ELM kommer att appliceras pa respondenternas utbildningsniva da studien avser
att ta reda pa om utbildningsnivan paverkar individens férmaga att undersoka kallan, analysera
fakta och bedéma trovardigheten.

Den andra teorin som kommer att anvandas ar Mediated Trust Model som utvecklades av
Pamela J. Shoemaker och Stephen D. Reese (1996). MTM identifierar olika faktorer som
paverkar foértroendet for medier, inklusive tillforlitlighet, trovardighet, integritet och
ansvarsskyldighet hos medieorganisationer. Fértroende byggs genom en kombination av
erfarenheter, interaktioner och mediers prestation 6ver tid. MTM undersoker hur fortroendet
paverkar manniskors uppfattning och konsumtion av information. Hogt fértroende tenderar att
leda till 6kad acceptans av mediernas budskap, medan lagt fértroende kan leda till skepticism
och misstro (Sasse et.al., 2009). Har finns ett intresse i att undersdéka hur manniskors fortroende
paverkas av olika medieformer, informationsspridning, eller interaktioner online. MTM kommer
att appliceras pa samtliga respondenter, oavsett utbildningsniva eller alder.

4.1 Elaboration Likelihood Model

Elaboration Likelihood Model (ELM) ar en teoretisk ram inom psykologi och
kommunikationsvetenskap som forklarar hur manniskor tar emot och behandlar
Overtygelsebudskap (Petty & Cacioppo, 1984). Enligt ELM reagerar manniskor pa budskap pa
tva huvudsakliga satt: genom en central vag och en perifer vag. Manniskor som ar benagna att
tanka noggrant och reflektera dver ett budskap, tar ofta den centrala vagen. Det betyder att de
analyserar argumenten, beddmer relevansen och noggrant vager bevisen for att bilda en attityd
(Petty & Brifiol 2011: 232). Manniskor som inte ar villiga eller inte har resurser att tdnka djupt om
ett budskap, tar vanligare den perifera vagen. Det betyder att de anvander yttre ledtradar, som
talarens attraktivitet eller budskapets yttre egenskaper, for att fatta beslut om attityder (lbid).
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Nar det galler fragan om spridningen av fake news och manniskors fértroende for nyhetskallor,
kan ELM anvandas for att férsta hur manniskor reagerar pa sadana budskap pa féljande satt.
Den centrala vagen ar fér dem som ar engagerade och kunniga om nyheter och kan noggrant
utvardera informationen. De kanske undersoker kallan, analyserar fakta och bedémer
trovardigheten for att bilda sina asikter om ett specifikt &mne eller nyhetsberattelse (O'Keefe,
2013: 138; 139). Personer som tar en perifer vag ar inte sa engagerade eller kunniga om
nyheter. De kan lata sig paverkas av kanslomassiga reaktioner, talarens trovardighet eller andra
yttre faktorer nar de bedémer nyhetsbudskap. Om de finner en nyhetskalla eller en artikel
attraktiv eller 6vertygande, kan de acceptera budskapet utan djupare analys (O'Keefe
,2013:139).

ELM kan vara effektivt att anvanda sig av da man kan ta reda pa om respondenterna anvander
sig av en central eller perifer vag nar de bedémer vad som ar fake news eller inte. Det kan dven
vara intressant att se om en central eller perifer vag paverkar respondenternas fortroende for
nyhetskallor efter att ha blivit exponerade for fake news. Hogutbildade individer kan ha en
tendens att ta den centrala vagen eftersom de har 6kad férmaga till analytiskt tdnkande. De kan
aven vara mer benagna att noggrant granska kallor, analysera fakta och bedéma trovardigheten
innan de formar sina dvertygelser (Petty & Brifiol, 2011). Lagutbildade individer kan ha en
tendens att ta den perifera vagen, paverkade av enklare faktorer som kallans popularitet eller
kanslomassiga dvertoner. Lagutbildade personer kan aven vara mer benagna att forlita sig pa
shabba heuristikar snarare an att genomféra en djupare och mer kritisk analys av informationen
(Ibid). Genom att tillampa ELM pa studien kan man fa insikter om hur respondenternas
utbildningsniva kan paverka deras férmaga att kritiskt granska information och darigenom battre
forstd dynamiken bakom mottagandet av fake news.

4.2 Mediated Trust Model

The Mediated Trust Model (MTM) ar en teoretisk modell inom omradet fér kommunikation och
media som utvecklats av Pamela J. Shoemaker och Stephen D. Reese. Mediated Trust Model
utforskar de olika faktorer som paverkar och bygger upp fértroendet fér medier hos
allmanheten. MTM lanserades 1996 och har sedan dess anvants som ett ramverk for att
analysera relationen mellan medier och deras publik (Shoemaker & Reese, 1996).

Teorin underséker hur fortroendet paverkar manniskors uppfattning av och interaktion med
medierna. | MTM betonas vikten av att manniskor har fértroende fér medierna for att kunna dra
nytta av den information som presenteras. Nar allmanheten har hogt fértroende for medierna, ar
de mer benagna att acceptera och engagera sig i de budskap och nyheter som medierna
formedlar (Andersson, 2020). Fortroende kan skapa en positiv attityd gentemot medierna och
da kan chansen att manniskor tar till sig informationen pa ett 6ppet satt oka.

Mediated Trust Model analyserar de faktorer som paverkar fortroendet fér medierna, inklusive
medieinnehallets kvalitet, journalistisk yrkesetik, mediainstitutionens trovardighet och
mediakonsumtionsvanor (Sasse et.al., 2009). Fértroendet ar en central komponent i relationen
mellan medier och publik eftersom det paverkar hur manniskor tolkar, bedémer och reagerar pa
mediernas budskap. Forskning inom tillitsteorin syftar till att foérsta dessa dynamiker och hur
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medierna kan arbeta for att bygga och uppratthalla fortroendet hos sin publik, vilket i sin tur kan
Oka mediernas inflytande och relevans i samhallet.

Inom ramen for studien kan MTM anvandas for att undersoka hur respondenternas fortroende
for olika medieformer paverkar deras uppfattning av fake news. MTM kan tillampas pa samtliga
respondenter, oavsett alder eller utbildningsniva. Mediated Trust Model ar en ram for att forsta
dynamiken mellan manniskors fortroende och deras interaktion med medier. Genom att
applicera MTM pa resultaten far man en majlighet att underséka om fortroendet for medier kan
vara en avgorande faktor fér hur manniskor hanterar och reagerar pa information, inklusive hur
de navigerar i landskapet av fake news.

4.3 Samspelet mellan ELM och MTM

Den grundldggande idén i Elaboration Likelihood Model (ELM) ar att manniskor kan bearbeta
information pa tva olika satt: centralt (djup bearbetning) eller perifert (ytlig bearbetning). Denna
teori, utvecklad av Petty och Cacioppo, ger en inblick i hur manniskor reagerar pa
Overtygelseforsok och budskap beroende pa olika faktorer som engagemang, motivation och
relevans for dem. Manniskor som foljer den centrala vagen ar benagna att tanka kritiskt och
noga dvervaga argument och information. | den perifera vagen anvands snabbare och enklare
regler for att fatta beslut, ofta baserade pa yttre signaler som trovardighet och kanslor (Petty &
Brifiol, 2011).

Mediated Trust Model (MTM) betonar fortroendets roll i interaktioner och beslutsfattande. Inom
ELM kan fortroende fungera som en perifer signal som paverkar beslutsfattandet i den perifera
vagen (O'Keefe ,2013). Vid hogt fortroende enligt MTM kan tillit fungera som en genvag for
beslutsfattande inom ELM. Detta innebar att om en person litar pa en kalla, kan de vara
benagna att acceptera information fran den kéallan utan att noga évervaga argumenten (Ibid).
Problemet med perifer tillit ar att den kan leda till ett mindre kritiskt tillvagagangssatt. Om
generellt fortroende leder till att individen behandlar tillférlitliga och ofillférlitiga kéllor pa samma
satt, kan det utgdra ett problem.

| praktiken kan dessa teorier samspela nar manniskor anvander fértroende som en genvag for
beslutsfattande, sarskilt nar de inte har tid eller motivation att tanka djupt. Nar fortroende for en
kalla etableras, kan det paverka hur manniskor bearbetar information och vilken vag de tar i
ELM (central eller perifer). Samtidigt behovs tillit for att manniskor ska ta till sig information,
vilket ar avgorande for att samhallskommunikationen ska na fram till medborgarna enligt
avsandarens intentioner. Att forstd denna samverkan mellan ELM och MTM ger en 6kad insikt i
hur manniskors beslutsfattande och interaktion med information kan paverkas av fortroende.
Det understryker vikten av att inte bara leverera korrekt information utan ocksa att bygga och
uppratthalla fortroende for att sékerstalla att budskapet nar sin publik pa ett effektivt satt.
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5. Metod

Den metod som studien kommer att anvanda sig av ar en kvalitativ intervju. En kvalitativ intervju
ar vald utifran det faktum att studien @mnar fa tag pa respondenternas asikter och reflektioner
kring vad de anser far fake news att spridas samt hur de anser att deras fortroende for
nyhetskallor paverkas. Metodvalet passar studien da studien vill studera manniskors satt att
forsta och upplever fake news. Studien soker alltsa efter respondenternas tankar och
reflektioner kring amnet. Intervjun ar semistrukturerad da semistrukturerade intervjuer tillater en
viss grad av flexibilitet jamfort med helt strukturerade intervjuer. Har kommer det finnas bade
fordefinierade fragor, men det kommer aven att finnas utrymme for att stalla féljdfragor eller
utforska specifika @mnen ytterligare baserat pa respondentens svar. Genom att anpassa
frdgorna efter respondentens svar kan semistrukturerade intervjuer ge en djupare och mer
nyanserad forstaelse av respondentens perspektiv. Det blir mojligt att utforska komplexa tankar
och erfarenheter pa ett mer detaljerat satt. Semistrukturerade intervjuer mojliggér aven
jamférelse av svar mellan olika respondenter samtidigt som man tillater variationer och
individualitet. Detta ger en grund for analys och mdjliggér identifiering av eventuella ménster.

Aven om intervjuer ar en anvandbar metod fér datainsamling, finns det nagra potentiella
nackdelar och utmaningar som man bor vara medveten om. Respondenter kan vara benagna
att ge svar som de tror férvantas av dem, vilket kan leda till social 6nskvardhet. Detta kan
snedvrida resultaten och goéra det svart att fa en arlig och objektiv bild. Det &ar aven viktigt att
den som intervjuar ar opartisk och neutral da intervjuarens egna asikter, fordomar eller
férvantningar kan paverka interaktionen och respondentens svar. Utdver detta ar det aven
viktigt att alla respondenter behandlas lika. Om intervjuerna inte ar helt strukturerade, kan det
vara svart att standardisera processen och sakerstalla att alla respondenter behandlas lika.
Detta kan paverka reliabiliteten hos resultaten. Vissa beteenden och attityder ar dessutom svara
att mata objektivt genom intervjuer eftersom de bygger pa respondentens egen uppfattning eller
tolkning av handelser. Resultaten fran intervjuer kan aven vara svara att generalisera till en
bredare population pa grund av det begransade antalet respondenter och den specifika
kontexten av studien.

For att minimera dessa potentiella nackdelar har en noggrant planerad och utformad
intervjuguide gjorts som gar att finna under bilagor. | intervjuerna stalldes valkonstruerade fragor
tillsammans med 6ppna foljdfragor. Respondenterna har dven noggrant valts ut sa att urvalet
ska stdmma in pa syfte och fragestallningar. Vid genomfoérandet av detta forskningsprojekt har
ett stickprov inom den strategiskt utvalda gruppen gjorts for att samla in data fran en begransad
grupp inom den dvergripande populationen. Det ar viktigt att notera att resultatet av detta
stickprov kanske inte stdmmer helt 6verens med populationen som helhet. Ett stickprov utgér en
delmangd av den stdrre populationen och ar nédvandigtvis begransat till de individer som har
valts for studien.

20



Denna medvetna tillAmpning av ett stickprov har sina fordelar och begrénsningar. A ena sidan
mojliggor det en koncentration av resurser pa specifika delar av populationen, vilket ger
méjlighet att underséka och analysera detaljerat inom dessa avgransade omraden. A andra
sidan innebar detta att de erhallna resultaten inte kan generaliseras utan viss forsiktighet,
eftersom de endast representerar de individer som har ingatt i stickprovet.

5.1 Urval

Tio respondenter mellan 20-30 ar har valts utifran ett strategiskt urval som uppfylls via ett
snobollsurval. Det strategiska urvalet ar gjort utifran syfte och fragestallningar men det hanvisar
aven till teori och empiri. Ett strategiskt urval handlar om att medvetet och systematiskt valja
alternativ eller riktningar for att uppna specifika langsiktiga mal eller syften (Trost, 2010). Det
innefattar en process dar olika maojligheter och alternativ noggrant évervags och analyseras for
att identifiera den mest andamalsenliga och effektiva vagen framat. Strategiskt urval kraver en
forstédelse av den kontext dar beslutet fattas, liksom en bedémning av de potentiella
konsekvenserna och riskerna som ar forknippade med varje mojligt val (Ibid). | studien kommer
ett strategiskt urval ske genom att respondenterna noggrant valjs ut utifran studiens syfte. Det
strategiska urvalet vill belysa de eventuella skillnaderna mellan hégutbildade respektive
lagutbildade. Utdver utbildningsnivan pekar Internetstiftelsen (2021) pa att 90-talisterna lag i
topp i anvandandet av sociala medier ar 2021 och en harsman efter lag 00-talisterna. Utifran det
faktum att det ar 20-30 aringar som spenderar mest tid pa internet kan man anta att det ar
dessa grupper som utsatts mest for fake news och det blir ddrmed intressant att underséka hur
fake news paverkar deras fortroende for nyhetskallor, bade pa och utanfor sociala medier nar
de har exponerats for falska nyheter.

| den aktuella undersékningen ar respondentgruppen mangfacetterad nar det kommer till
kénssammansattning. Deltagarna representerar bade manliga och kvinnliga respondenter, och
darmed kan en typ av balanserad representation sakerstalla mangfald och en rattvis bild. Det ar
aven viktigt att papeka att kénsspecifik information inte har varit en del av denna specifika
undersdkning. Darfor saknas det data som mdjligtvis kunde ha bidragit till en mer detaljerad
analys baserad pa kodnsskillnader.

| denna undersokning ar det tydligt att de deltagare som besitter en hdg utbildningsniva har
olika akademiska inriktningar och studerar olika @mnen. Det ar intressant att notera att denna
variation av hégutbildade inte ar resultatet av ett medvetet val, utan snarare en reflektion av den
naturliga mangfalden bland hégutbildade individer. De program som de fem hégutbildade
respondenterna studerar eller har studerat ar foéljande: arkitektur, civilingenjor, biokemi,
filmvetenskap och webbdesign. Respondenternas val av studieomrade kan paverkas av en
mangd faktorer, sdsom personliga intressen, tidigare erfarenheter eller till och med tillgangliga
mojligheter vid tidpunkten for studievalet. De fem lagutbildade respondenterna hade alla
fastanstallning och jobbade med olika saker. Deras jobb var foljande: lastbilsmekaniker,
kassérska pa Ahlens, kontorsjobb, hotellpersonal och dagispersonal.

Ett snobollsurval kommer att appliceras pa det teoretiska urvalet for att hitta fem passande

lagutbildade respondenter. Snébollsurval kan vara ett satt att hantera tidsbegransningar, men
det kan ocksa begransa bredden av perspektiv och erfarenheter som samlas in. Snébollsurval
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kan leda till att respondenterna &r mer benégna att vara relaterade till varandra eller dela
liknande asikter och erfarenheter. Det kan introducera bias i datainsamlingen och leda till en
snedvriden bild av mangfalden av asikter inom populationen. Istallet for korta och manga
intervjuer med ett antal personer sa kommer langa och fa intervjuer att géras med ett fatal
personer.

"Snobollsurval" refererar oftast till en metod som anvands inom forskning och datainsamling,
sarskilt nar det galler att identifiera och rekrytera deltagare till en studie. Metoden kallas ibland
ocksa "snobollssampling” (Trost, 2010). Det strategiska urvalet kommer att uppfyllas genom ett
snobollsurval pa det sattet att studien bérjar med att valja nagra fa deltagare eller enheter fran
populationen och sedan utvidgar urvalet genom att Iagga till fler respondenter som ar direkt
relaterade till de initialt valda respondenterna. Utifran de tio respondenter som inkluderas sa
kommer fem av dem vara hogutbildade och fem av dem vara lagutbildade. Anledningen till detta
ar for att det ar av intresse att dven undersdka huruvida utbildningsniva eventuellt kan paverka
respondenternas férmaga att skilja mellan palitliga nyhetskallor och opalitlig information.

5.2 Datainsamling

Datainsamlingen fér denna studie genomfdérdes med hjalp av semistrukturerade intervjuer, vilket
féljde en noggrant utformad intervjuguide som kan hittas som bilaga till studien. Intervjuguiden
designades for att effektivt besvara de tva huvudfragorna och innehaller fordefinierade fragor
som kan kompletteras med 6ppna foljdfragor for att fa en djupare forstaelse av respondenternas
tankar och upplevelser. Den inleds med fragor om respondenternas alder och utbildningsniva
for att sakerstalla en mangsidig intervjugrupp av unga vuxna i aldrarna 20-30 ar med olika
utbildningsbakgrund.

De forsta fragorna riktar sig mot respondenternas uppfattning om vad som driver spridningen av
fake news och varfér. Darefter gar intervjuguiden vidare till att utforska hur respondenterna
upplever att deras fortroende for nyhetskallor paverkas nar de konfronteras med fake news.
Varje fraga ar noga formulerad for att kunna kopplas samman med och analyseras utifran
teorierna Elaboration Likelihood Model och Mediated Trust Model, vilket ger en teoretisk ram for
att forsta respondenternas resonemang och reaktioner.

For att rekrytera respondenter anvandes en kombination av ett strategiskt urval som uppfylls via
ett snobollsurval. Lappar sattes upp i studentbostader och pa universitet i Goéteborgs stad for att
hitta fem intresserade deltagare som ar hogutbildade. For att sakerstalla mangfald i
respondenternas utbildningsniva och for att fa en bredare aldersspridning valdes respondenter
medvetet bort om de var i samma aldersgrupp. De hogutbildade respondenterna valdes genom
ett teoretiskt urval kopplat till studiens syfte och fragestallningar.

Intervjuerna genomférdes i djupgaende langder, cirka en timme per respondent, for att samla in
riklig och detaljerad information for en grundlig analys. | den andra gruppen respondenter, dar
det var utmanande att na fram till kandidater, anvandes ett snébollsurval. De hégutbildade
respondenterna som intervjuades forst fick en fraga om de k&nde nagon annan i aldrarna 20-30
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ar som inte studerade pa hogskola eller universitet. De resterande fem respondenterna hittades
pa detta satt, och aven om detta sndbollsurval har sina begransningar, kan det bidra till en
bredare forstaelse av hur olika grupper reagerar péa fake news. A ena sidan kan man
argumentera for att intervjua nagon som rekommenderas av en tidigare respondent kan
kritiseras eftersom de eventuellt ar i samma umgangeskrets och darmed har liknande asikter.
Man kan aven argumentera for att det kan vara nagot positivt om man i intervjun finner
eventuella identifierade skillnader som da blir mer betydelsefulla.

Det strategiska urvalet i kombination med snébollsurvalet ger studien en mangsidig och
kompletterande databas for att utforska och analysera respondenternas uppfattningar och
reaktioner pa fake news i relation till deras utbildningsniva och alder.

5.3 Validitet och reliabilitet

Att sakerstalla hog validitet i en forskningsstudie eller matning ar avgorande for att resultaten
ska vara meningsfulla och tillférlitliga. Att sékerstalla hog validitet i en forskningsstudie ar
dessutom avgoérande for resultatens generaliserbarhet. Enligt Ekstrom och Johansson (2019)
kan validitet bedémas utifran studiens giltighet och relevans. Med detta menas att det man
undersoker ska vara relevant till forskningsfragan. Detta bedéms att uppnas i studien da
intervjuguiden och resultaten ar relevanta for forskningsfragorna. For att kunna garantera en
hég grad av validitet genom studien s utgick studien fran en intervjuguide som innehéll fragor
som forhaller sig till teorierna Elaboration Likelihood Model och Mediated Trust Model. Fragorna
formulerades pa ett satt som skulle garantera att svaren fran intervjupersonerna kunde kopplas
till teorin och vara relevant till analysen. Daremot innehaller studien begransningar nar det
kommer till intern och extern validitet. Intern och extern validitet kopplas till hur nara
verkligheten resultatet ligger och hur valgrundade slutsatser man kan dra samt mgjligheten att
generalisera. Fragorna formulerades pa ett satt som skulle garantera att svaren fran
intervjupersonerna kunde kopplas till teorin och vara relevant till analysen.

| det har fallet kan man argumentera for att resultatet ligger nara verkligheten da
respondenterna fick besvara fragor angaende sin verklighet och sitt liv. | intervjun fick
respondenterna en chans att reflektera och resonera dver sina svar. Darmed skapas en djupare
forstaelse av respondentens tankar och erfarenheter. Studien har aven matt det den avser att
mata vilket bidrar till den externa validiteten. | en annan aspekt sa var intervjun begransad i tid
och darmed kan man ifragasatta hur nara verkligheten resultatet verkligen ar da intervjun kan
paverkas av frageutrymme och kontext.

Reliabilitet ar ett dvergripande begrepp inom forskning och matning som hanvisar till
tillférlitligheten eller stabiliteten hos en matning eller ett matinstrument (Nationalencyklopedin,
2023). Med andra ord handlar det om hur konsekventa och palitliga resultaten ar nar matningen
upprepas under liknande forhallanden. Studien avser att ha en hég grad av teoretisk reliabilitet.
Teoretisk reliabilitet handlar om hur val en matning eller ett instrument fangar och mater det
teoretiska koncept det ar avsett att mata (Trost, 2010). Om ett matinstrument eller en
forskningsmetod har hog teoretisk reliabilitet innebar det att det ar konstruerat pa ett satt som ar
val anpassat till de teoretiska koncepten och ger konsekventa resultat dver olika situationer och
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tidpunkter. A andra sidan indikerar lag teoretisk reliabilitet att métningen eller metoden kanske
inte mater det avsedda konceptet pa ett konsekvent satt (Ibid).

Har ar det viktigt att skilja pa teoretisk reliabilitet fran andra former av reliabilitet, som
test-retest-reliabilitet (konsistens dver tid) eller intern reliabilitet (konsistens inom matningen eller
instrumentet sjalvt). Teoretisk reliabilitet fokuserar pa konsistensen i relation till de teoretiska
aspekterna av matningen.

Genom att medvetet valja ett stickprov mojliggors en fokuserad och resurseffektiv metod for att
undersdka specifika delar av populationen. Det ger studien en mdjlighet att koncentrera sina
anstrangningar och resurser pa sarskilda omraden av intresse. Detta tillvagagangssatt ar
fordelaktigt eftersom det tillater en djupgaende och detaljerad analys av de valda delarna av
populationen, vilket kan leda till insikter som annars kanske inte hade upptackts i en bredare
studie. A andra sidan finns det klara begransningar med denna metod. Resultaten som erhalls
fran detta specifika stickprov kan inte generaliseras utan viss forsiktighet. Det beror pa att det
valda stickprovet kanske inte ar representativt for hela populationen. De individer som ingar i
stickprovet kan vara en specifik grupp med unika egenskaper eller omstandigheter som skiljer
sig fran den bredare populationen. Darfor ar det viktigt att vara medveten om att resultaten
endast kan appliceras pa den specifika gruppen som ingar i stickprovet och inte nédvandigtvis
pa hela populationen. En annan aspekt att dvervaga ar risken for snedvridning eller partiskhet i
resultatet pa grund av det medvetna urvalet. Om forskarna inte noggrant valjer delar av
populationen for att sakerstalla representativitet, kan det leda till att resultatet blir snedvridet och
inte aterspeglar de faktiska forhallandena eller asikterna inom hela populationen.
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6. Resultat

Syftet med denna studie ar att djupgaende understka och jamféra hur lagutbildade och
hogutbildade unga vuxna i aldrarna 20-30 ar uppfattar och hanterar fenomenet fake news.
Genom att fokusera pa deras perspektiv och erfarenheter amnar studien belysa vilka faktorer de
anser paverka spridningen av fake news och hur deras fértroende for nyhetskallor paverkas nar
de konfronteras med denna form av desinformation.

En central aspekt av undersodkningen ar att kartlagga respondenternas syn pa fake news och
deras medvetenhet om dess paverkan pa informationsupptagningen. Det ar av intresse att
forsta hur de identifierar och bedémer falsk information samt vilka strategier de anvander for att
skilja mellan palitliga och opalitliga kallor. Genom att lyfta fram dessa aspekter kan studien bidra
till en djupare insikt i hur individerna navigerar genom det komplexa informationslandskapet.

En sarskild tonvikt laggs pa att analysera skillnaderna mellan de tva intervjugrupperna
avseende utbildningsniva. Antagandet ar att hdgutbildade och lagutbildade individer kan ha
olika perspektiv och tillvdgagangssatt nar det galler att reflektera dver och analysera fake news.
Genom att identifiera dessa skillnader kan studien bidra till en mer nyanserad forstaelse av hur
utbildningsniva kan paverka individens férmaga att kritiskt granska information och uppratthalla
ett fortroende for nyhetskallor.

Studien har genomfort intervjuer med totalt tio respondenter, varav fem ar hégutbildade och fem
lagutbildade. Genom att inkludera bada dessa grupper stravar studien efter en mangsidig och
jamférande analys for att fanga nyanserna i uppfattningar och erfarenheter kring fake news.
Slutligen syftar denna forskning till att ge insikt i hur unga vuxna med olika utbildningsnivaer
forhaller sig till fake news och hur detta paverkar deras fértroende fér nyhetskallor. Genom att
utforska dessa fragestallningar kan studien bidra till en mer holistisk forstaelse av de
utmaningar och maojligheter som samhallet star infor nar det galler desinformation och
fortroende for informationskallor bland unga vuxna.

6.1 Vad tror respondenterna far fake news att spridas och varfor?

Gransen mellan digitala och traditionella medier haller pa att suddas ut da traditionella medier
som tv, radio och tidningar ofta ocksa kan konsumeras pa natet. Nyhetsappar, webbplatser och
nyhetssidor pa sociala medier gor ocksa att skillnaden mellan de olika kanalerna blir allt mindre
tydlig. Nar fake news far ett allt stérre utrymme pa bland annat sociala medier sa maste
individen ta mer ansvar att urskilja trovardiga kallor och opalitlig information. Sarskilt nar det inte
finns nagon ansvarig utgivare. Den forsta fragestaliningen som kommer att besvaras ar
féljande: Vad tror hogutbildade respektive lagutbildade unga vuxna i aldrarna 20-30 paverkar
spridningen av fake news och varfor?

Nar de tio respondenterna fick fragan “varfor tror du att fake news sprids och vad tror du att det
ar som far fake news att spridas”, sa svarade majoriteten av dem ungefar samma sak.
Majoriteten av respondenterna ansag att spridningen av fake news troligen handlar om att man
vill kontrollera diskursen. Det ar intressant att notera att hégutbildade och lagutbildade
respondenter ger dverensstdmmande svar nar de sager att fake news sprids med syftet att
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kontrollera diskursen. Nagot som alla respondenter hade gemensamt var att de menade att
spridningen av fake news ar driven av dnskan att évertyga andra och dela 6vertygelser. Detta
kan exemplifieras med ett citat fran respondent nio som ar en lagutbildad kvinna i 26 ar och
jobbar pa hotell .

Jag tror att falska nyheter sprids for att kontrollera diskursen. Ménniskor férsbker att 6vertyga
andra manniskor och i manga fall & man ocksa bemétlig for att dvertygas. Om det finns
néagonting man tror pa vill man gérna dela det med andra man kénner.

Carlstrom Hagman (2017) menar att utbildningsniva skulle kunna associeras med en 6kad
medvetenhet om manipulativa strategier, vilket kan leda till att hdgutbildade ser igenom
avsikterna bakom fake news. De kan vara benagna att tdnka pa spridningen som ett medel att
Overtyga och starka vissa dvertygelser (Carlstrom Hagman 2017). | det har fallet hade bade de
hoégutbildade och lagutbildade respondenterna liknande asikter kring fragan “varfor tror du att
fake news sprids och vad tror du att det ar som far fake news att spridas” vilket kan tyda pa att
utbildningsnivan inte paverkar hur individer ser pa spridningen av fake news.

Respondenterna, oavsett utbildningsniva, ansag aven att teknologins framsteg spelar en stor
roll i spridningen av fake news. Bland annat genom anpassat fléde, Al, och att vem som helst
kan lagga upp vad som helst. Har kan det vara intressant att poangtera att hégutbildade
fokuserade mer pa teknologins potential att manipulera information, medan lagutbildade var mer
oroade Over teknologins oreglerade karaktar. Respondent atta som ar en lagutbildad kvinna i 20
ar och jobbar pa Ahléns fick fragan “hur tror du att teknologins framsteg, sérskilt sociala medier
och internet, paverkar spridningen av falska nyheter”, féljande ar hennes svar:

De flesta anvénder sociala medier och internet dagligen. Det har blivit en stor del av var vardag.
Fér oss blir det latt att tro att nagot vi laser éar sant eftersom vi forlitar oss pa att den som lagt
upp exempelvis nagon nyhet inte ljuger. Fér mig &r det forsta jag tdnker pa inte om
informationen stdmmer utan mer om vad det handlar om. Ser jag da att flera tusentals
maénniskor har gillat eller delat vidare denna information sa kommer det fa mig att tro det &nnu
mer och resultera i att jag gér det samma. Detta kommer da fortsétta och sa kommer dessa
falska nyheter att spridas &nnu mer och manipulera fler.

Det respondent atta pratar om tyder pa att man som individ spelar en stor roll i huruvida en
nyhet sprids eller inte. Bland annat skulle det kunna bero pa bristande kallkritik som aven
manga av respondenterna menar ar en anledning till att fake news far sa stor spridning. Enligt
Mediated Trust Model kan en anledning till bristande kallkritik handla om att man har stor tillit till
en viss kalla (Andersson, 2020). Nar tilliten ar sa pass hog att man inte valjer att vara kallkritisk
sa kan man aven pasta att individen tar den perifera vagen i Elaboration Likelihood Model (Petty
& Brifiol, 2011). Utifran tidigare forskning om hur utbildningsnivan kan paverka det kritiska
tankandet sa skulle man aven kunna argumentera for att hdgutbildade kan ha en mer medveten
installning till sin roll som granskare, medan lagutbildade kanske upplever det som en storre
utmaning (Hultman & Eriksson, 2014).
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Foérutom bristande kallkritik och inflytandet fran andra manniskor menar dven bade hég- och
lagutbildade att skillnader i mediekonsumtion paverkar exponeringen for och delningen av
falska nyheter. Manga av respondenterna anser att ju mer man exponeras fér nagot
kontinuerligt, desto stérre chans ar det att man blir 6vertygad om dess budskap. Att man I6per
storre risk for att bli dvertygad av fake news nar man kontinuerligt blir exponerad av det kan
exemplifieras med ett citat fran respondent ett som ar 24 ar och en hogutbildad man som
studerar filmvetenskap.

Att bygga upp tillit till en nyhetskélla sker troligen éver tid, &r den kontinuerligt trovérdig litar jag

mer péa den. Jag lyssnar dven pa vad min omgivning anser om den. Men min mediekonsumtion

gbr mig onekligen sarbar for att latt dvertygas, framfér allt da jag spenderar mycket tid pa Twitter
dér fake news ofta férekommer.

Tvé av de tio respondenterna ville i sina intervjuer belysa hur de anser att propaganda och
politiska asikter ar en av de storsta anledningarna till att fake news sprids. De tva
respondenterna ansag att genom att sprida fake news kan propagandister forma ett specifikt
narrativ och forvranga fakta for att stddja sina politiska asikter eller mal. Dessa skapade och
spridda narrativ kan fungera som verktyg for att paverka hur manniskor pratar och tadnker om
politiska fragor. Det kan handla om att forma opinionen, paverka politiska beslut eller skapa en
viss forstaelse eller perspektiv pa en politisk fraga. Falska nyheter kan medvetet skapas och
spridas for att skada en politisk motstandare eller gynna en viss politisk grupp. Nagra exempel
respondenterna gav var att det kan handla om att sprida Idgner om politiska motstandare,
fabricera handelser eller forvranga fakta for att vinna férdelar som att paverka val eller politiska
beslut. Detta kan fortydligas med ett citat fran respondent sex som ar en man hdgutbildad man i
23 ar som studerar arkitektur.

Genom att sprida falska nyheter kan bland annat propagandister konstruera intrikata narrativ
och férvranga fakta for att stodja sina politiska asikter eller mal. Falsk information blir en
medveten strategi, dér Ibgner om politiska motstandare, fabricerade hdndelser och férvridna
fakta anvédnds som vapen fér att skada motstandare och gynna en utvald politisk grupp.

Det faktum att endast tva av de tio respondenterna valde att belysa propaganda och politiska
asikter som en av de stdrsta anledningarna till spridningen av fake news kan vara av intresse av
flera skal. Det kan vara en mdjlighet att de tva respondenterna som betonar propaganda och
politiska asikter har unika erfarenheter eller perspektiv som inte delas av majoriteten. Det kan
ocksa antyda att politiska asikter och propaganda ar amnen som vissa respondenter kanske ar
mer villiga att diskutera eller kdnner sig mer engagerade i, medan andra kan betrakta andra
faktorer som mer centrala.

Respondenterna fick aven fragan “tror du att nyhetskanaler paverkar spridningen av fake

news”? D& nagra av respondenterna ansag att nyhetskanaler inte bidrar till spridningen av fake
news, var det &ven andra som ansag att nyhetskanaler bidrar till spridningen. Det ar intressant
att notera att hégutbildade och lagutbildade respondenter éverensstammer med varandra i den
fragan. Nagot som aven ar intressant att poangtera ar det faktum att den lagutbildade gruppen
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var dem som reflekterade mest dver sina svar i fragan “tror du att nyhetskanaler paverkar
spridningen av fake news”. De var mer villiga att utveckla sina svar i detalj gentemot de
hégutbildade som anvande mer heuristiska svar. Da nagra av respondenterna valjer att
diskutera och reflektera mer 6ver sina svar sa kan man pasta att de tar den centrala vagen inom
Elaboration Likelihood Model. Detta eftersom manniskor som ar benagna att tdnka noggrant
och reflektera dver ett budskap tar ofta den centrala vagen (Petty & Brifiol, 2011). Det ar aven
viktigt att poangtera att tillit till nyhetskallorna kan paverka huruvida en individ anser att de ar
benagna att paverka spridningen av fake news (Ibid). Fértroendet ar en central komponent i
relationen mellan medier och publik eftersom det paverkar hur manniskor tolkar, bedomer och
reagerar pa mediernas budskap. Respondent fyra som ar en hégutbildad kvinna i 28 ar som
studerar till civilingenjor svarade pa fragan “tror du att nyhetskanaler paverkar spridningen av
fake news” pa féljande satt:

Det beror pa vem som star bakom och vad de vill astadkomma. Exempelvis s& anses SVT vara
betrodd da de jobbar pa uppdrag av den svenska regeringen att informera folket. Svenska
regeringen anses generellt sett inte vara korrupt, da kan nyhetskanaler vara ett exceptionellt
sétt att informera om falsk information. Ddremot finns det nyhetskanaler med andra motiv eller
politiska vinklingar som paverkar dess innehall och ger ut falsk information. Tyvérr uppfattas de
som trovérdiga &nda.

Respondent fyra bérjar med att beskriva hur nyhetskanaler som exempelvis SVT ar betrodda
eftersom de har ett uppdrag att informera folket. Nagra av de hogutbildade respondenterna
samt nagra av de lagutbildade respondenterna, ansag precis som respondent fyra att
nyhetskanaler inte bidrar till spridningen eftersom att de ofta har ett underlag for vad de ska
rapportera om. Respondenternas svar pa fragan om nyhetskanaler paverkar spridningen av
fake news kan relateras till tidigare forskning, sarskilt Tsfati et al. (2019), som betonar problemet
med publikens exponering for falska nyheter genom traditionella nyhetsmedier. Tsfati et al.
pekar pa att manga manniskor far kannedom om fake news genom mainstreammedia och
deras tackning i vanliga nyhetskanaler (Tsfati et al., 2020). Detta etablerar en koppling till
respondenternas uppfattningar och ger en bredare kontext for att forsta deras synpunkter.

I linje med detta kan nagra respondenter uttrycka en tro pa vissa nyhetskanalers palitlighet och
integritet. De hogutbildade respondenterna, liksom vissa lagutbildade, betonar att nyhetskanaler
som SVT, Rapport, Aftonbladet, Expressen och DN anses vara mest trovardiga. Dessa
respondenters synpunkt tyder pa att vissa nyhetskallor, enligt deras bedémning, inte bidrar till
spridningen av fake news. Detta resonemang forstarks av uppfattningen att dessa kanaler har
ett valgrundat underlag for sina rapporteringar och att deras uppdrag att informera allménheten
ar en garanti for deras palitlighet. Detta kan foértydligas med ett citat fran respondent fyra som ar
en hogutbildad kvinna i 28 ar som studerar till civilingenjor.

Det beror pa vem som star bakom och vad de vill astadkomma. Ex SVT anses vara betrodd dé
de jobbar pa uppdrag av den svenska regeringen att informera folket. Svenska regeringen
anses generellt sett inte vara korrupt, dé kan nyhetskanaler vara ett exceptionellt sétt att
informera om falsk information.
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Men det framkommer aven en skillnad i uppfattningar bland respondenterna, dar nadgra menar
att vissa nyhetskanaler har makten att vinkla nyheter och darigenom bidra till spridningen av
fake news. Detta kan exemplifieras med ett citat fran respondent tre som ar en hogutbildad
kvinna i 30 ar som laser en kurs i webbdesign.

Ja, vissa nyheter kan vinkla pa vissa sétt och bidra till spridningen. Bland annat genom deras
férméga att férdndra narrativet kring en given héndelse eller fraga. Vinklingen av nyheter kan
ocksa ha en direkt pdverkan pa sociala medier, om en viss vinkling provocerar starka reaktioner
eller engagemang, 6kar sannolikheten for att anvdndare delar nyheten vidare till sina nétverk.
Detta bidrar till den virala spridningen av en specifik tolkning.

Resonemanget ligger i linje med Tsfati et al.s slutsats av studien de gjorde 2019 om att vissa
traditionella nyhetskanaler kan vara en del av problemet. Respondenternas oro dver politiska
motiv och vinklingar inom vissa nyhetskanaler kan leda till att de uppfattar dessa som
bidragande faktorer till spridningen av falska nyheter. Fér dessa respondenter blir fértroendet for
nyhetsetik central. De betonar att nyhetskallor bér vara neutrala formedlare av nyheter och att
eventuell vinkling eller spridning av falsk information kan underminera detta fértroende. Manga
av respondenterna framhaller ocksa att nyhetskallor bér ta ansvar for att bekampa
desinformation och falska nyheter. Om vissa kanaler istallet uppfattas som bidragande fill
spridningen av sadan information kan detta skada fortroendet for deras integritet och
ansvarstagande.

6.2 Hur upplever respondenterna att deras fortroende for nyhetskallor

paverkas nar de blir allt mer exponerade for fake news?

Fake news kan skapa brist pa fortroende for traditionella medier, sensationella och pahittade
berattelser som efterliknar journalistikens format kan skada trovardigheten for nyhetsinnehall.
Med detta i atanke har journalister och forskare uttryckt oro for att exponering for fake news
skulle minska manniskors fortroende for pressen (Ognyanova et al., 2020). Genom att kartlagga
respondenternas syn pa fenomenet fake news och dess paverkan pa deras
informationsupptagning, &mnar studien att forstd om deras fortroende for nyhetskallor paverkas.

Nar respondenterna fick frdgan om att beskriva deras generella fértroende for nyhetskallor
svarade de ungefar likadant. Majoriteten av respondenterna ansag att de hade hogt fortroende
gentemot de nyhetskallor som de anvander som primarkalla. Respondenterna menade aven att
deras fortroende gentemot nyhetskallorna de anvande var sa pass hogt att de inte téankte pa att
vara kallkritiska. Nar respondenterna fick fragan “hur féljer du vanligtvis nyheter om aktuella
handelser’ sa uppgav nagra av respondenterna att de anvande dagstidningar som deras
primara nyhetskalla och nagra av respondenterna angav att de endast tog del av nyheter via
sociala medier. Detta kan exemplifieras med ett citat fran respondent fyra som ar en hégutbildad
kvinna i 28 ar som studerar till civilingenjor.
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Mitt generella fértroende for nyhetskéllor &r ganska hégt. Sérskilt da jag vanligtvis féljer nyheter
om aktuella héndelser via DN. Men jag brukar &ven anvdnda mig av sociala medier ibland nér
jag ska lasa nyheter om aktuella hdndelser. Da brukar jag férséka se om det finns klara motiv
att ljuga etc. Da blir jag mer tveksam pé informationen. Sedan finns det kéllor som jag ndstan

automatiskt anser ar trovérdiga. De brukar jag inte stélla mig sa kritisk till.

For att koppla samman detta med teorierna Elaboration Likelihood Model och Mediated Trust
Model sa kan man argumentera for att fértroende inom Mediated Trust Model ar en viktig faktor i
interaktioner och beslutsfattande. Inom Elaboration Likelihood Model kan fértroende fungera
som en perifer signal som paverkar beslutsfattandet i den perifera vagen (Petty & Brifiol, 2011).
Alltsa, vid hogt fortroende inom teorin Mediated Trust Model kan tillit leda till ett mindre kritiskt
tillvagagangssatt och darmed tar respondenten den perifera vagen enligt ELM.

Nagra av respondenterna ansag att deras syn pa nyhetskallors palitlighet har férandrats pa
senare tid sa var det andra som ansag att deras syn pa nyhetskallors palitlighet inte alls har
forandrats. Nagot som alla respondenter hade gemensamt var det faktum att de litade mer pa
traditionella nyhetskanaler an pa nyhetssidor pa sociala medier och internet. En skillnad som
framkom mellan de tva grupperna hogutbildade och lagutbildade var att minoriteten av de
hoégutbildade svarade att deras syn pa nyhetskallors palitlighet inte har forandrats. Detta kontra
majoriteten av de lagutbildade som ansag att deras syn pa nyhetskallors palitlighet har
forandrats. Detta skulle kunna bero pa ett antal faktorer utifran tidigare forskning kring
utbildningsnivan och informationsupptagning. Exempelvis skulle det kunna tyda pa att individer
med hogre utbildningsniva har en 6kad medvetenhet, kritiskt tinkande och formaga att bedéma
nyhetskallors palitlighet (Carlstrdom Hagman, 2017) . Detta kan resultera i att individer med
hogre utbildning ar mer benagna att revidera sin syn pa nyhetskallors palitlighet nar de stoter pa
ny information eller nar deras forstaelse for ett amne férdjupas (Ibid). Utifran teorin Elaboration
Likelihood Model sa kan man d& anta att detta tyder pa att hdgutbildade har en tendens att folja
den centrala vagen och lagutbildade har en tendens att félja den perifera vagen (Petty & Brifiol,
2011).. Darmed skiljer sig deras syn pa nyhetskallors palitlighet. Respondent tio som &ar en
hégutbildad kvinna i 22 ar som studerar biokemi svarade féljande pa fragan: "skiljer sig din syn
pa traditionella nyhetskanaler (TV, radio & tidning) och nyhetskallor pa sociala
medieplattformar?”

Jag har en mer generell tillit till de traditionella nyhetskanalerna da jag uppfattar att de &r mer
arliga och seribsa med sina nyheter. Jag tycker att traditionella nyhetskanaler &r mycket mer
palitliga eftersom de ar mycket mer kontrollerade med vad som sdgs och skrivs &n de pa sociala
medier.

Det respondent tio beskriver summerar nagot som alla respondenter hade gemensamt, oavsett
utbildningsniva. Detta var att traditionella nyhetskanaler ar mer palitliga an nyhetskallor som
finns pa sociala medier. For manga individer betraktas traditionella nyhetskanaler som en
grundpelare for nyhetsformedling. Denna tro kan ha sitt ursprung i langvariga etablerade
standarder for journalistik, redaktionella granskningar och ansvariga utgivare som ar
kannetecknande for traditionella medieorganisationer. De respondenter som ansag att deras
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syn pa nyhetskallors palitlighet har férandrats menade att nyheterna har blivit allt mer vinklade
och férfalskade. En anledning till detta pastaende skulle kunna grundas i det faktum att nagra
av de som ansag att nyhetskallors palitlighet har férandrats anvander sociala medier och
internet som deras primarkalla fér samhallsnyheter. Férandringen i uppfattning kan antyda att
manga ser en 6kad tendens till snedvridning och forlust av objektivitet i nyhetsrapporteringen,
sarskilt nar det galler nyhetskallor pa sociala medier. Respondent fem som ar en lagutbildad
man i 26 ar och jobbar pa dagis svarade foljande pa fragan: "skiljer sig din syn pa traditionella
nyhetskanaler (TV, radio & tidning) och nyhetskallor pa sociala medieplattformar?”

Ja, man kan inte lita pa saker som ségs pa sociala medier eftersom vem som helst kan lagga
upp vad som helst och péasta att det r sant medan traditionella nyhetskanaler maste vara
opartiska. Dessutom sa har de en viss standard att leva upp till.

Precis som respondent fem beskriver s& menade aven manga av de andra respondenterna att
sociala medier och internet spelar en avgérande roll i huruvida det gar att lita pa en nyhet eller
inte. Majoriteten av respondenterna betonade att det faktum att vem som helst kan publicera
vad som helst pa sociala medier ar en av de framsta anledningarna till att de kanner svarigheter
att lita pa nyhetskallor i dessa plattformar. Detta kan aven fortydligas med ett citat fran
respondent tva som ar en lagutbildad man i 21 ar och jobbar som lastbilsmekaniker.

Eftersom att s& mycket nu involverar internet och sociala medier sa férséker jag att inte forlita
mig pa allt jag ldser eftersom vem som helst kan dela med sig av ndgot. Det kdnns &ven som att
stora influencers har svért for kéllkritik s& dem kan man inte heller alltid lita p& nér de uttrycker
sig om nagot. Jag kdnner &ven att jag pa senare tid har blivit mer exponerad for fake news just
pa grund av sociala medier.

Det finns flera aspekter av denna problematik som kan paverka fortroendet och kvaliteten pa
informationen. Den 6ppna karaktaren av sociala medier mojliggér en bred och oreglerad strém
av information. Detta innebar att &ven icke-verifierade eller rent av desinformativa uppgifter kan
spridas och presenteras som nyheter. Bristen pa en ansvarig utgivare 6ppnar doérren for
manipulering och missbruk av information for olika syften. Nar det inte finns nagon tydlig
ansvarig utgivare eller redaktionell kontroll éver det som publiceras, placeras ett 6kat ansvar pa
individen att sjalvstandigt genomféra faktakontroller. Detta 6kar kraven pa mediekunnighet och
kritiskt tankande bland anvandarna for att kunna skilja mellan palitliga och opalitliga kallor samt
for att verifiera informationens akthet. Franvaron av en ansvarig utgivare kan underminera
tilliten till den publicerade informationens autenticitet. Anvandare kan stalla sig fragor om
avsikterna bakom publiceringen och undra om informationen ar noggrant granskad innan den
delas. Detta skapar en utmaning for att bygga och uppratthalla fértroendet for nyhetskallor pa
sociala medier.

Respondenterna fick aven fragan “finns det specifika amnesomraden dar du kanner dig mer
benagen att tvivla pa nyhetsrapporteringen pa grund av risken for att det kan vara en falsk
nyhet’. Har var det fyra amnen som stod ut. Politiska fragor var ett av de stérsta amnena som
respondenterna kande sig tvivelaktiga till. De menade att vissa nyhetskanaler har en tendens att
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vara partiska och darmed vinklar politiska fragor eller sprider propaganda. Det andra @mnet som
stod ut var krig, sarskilt pagaende krig som det mellan Israel och Palestina. Det tredje amnet var
kandisar och nojesliv och det fijarde amnet var valgérenhet samt miljé- och klimatfragor. Detta
kan exemplifieras med ett citat fran respondent fem som ar en lagutbildad man i 26 ar och
jobbar pa dagis.

Jag kénner att jag har blivit mer exponerad fér fake news pa senare tid da det finns en del
falska nyheter som sprids om ex pagaende krig dér bada sidor férséker sprida information om
den andra. Ofta pa sociala medier som instagram. Sen &r jag véaldigt kritisk nér det kommer till

miljé- och klimatfragor samt vélgérenhet.

En intressant aspekt att poangtera ar att miljo- och klimatfragor kan sagas rapporteras likvardigt
i traditionella medier. Det intressanta ligger i att respondenterna trots detta kdnde att de
nyhetsintag de anvander uttrycker variation av miljé- och klimatfragor. En méjlig férklaring kan
vara att olika medier eller nyhetskallor har olika infallsvinklar, tonlagen eller betoningar nar de
rapporterar om miljé- och klimatfragor. Vissa nyhetskallor kan till exempel fokusera mer pa
vetenskapliga aspekter, medan andra kanske lyfter fram politiska eller samhallsrelaterade
dimensioner. Denna variation i perspektiv kan skapa en upplevelse av mangsidighet och
djupgaende tackning av amnet, aven om sjalva nyhetsamnet i stort sett ar detsamma.

En annan faktor kan vara det satt pa vilket nyheter presenteras och forpackas. Respondent sju
som ar en lagutbildad kvinna i 28 ar och jobbar pa kontor gav féljande férklaring pa varfér hon
tvivlade pa miljo- och klimatfragor.

| ett samhélle dér olika sociala ordningar dominerar &r producenter av medieinnehall med och
styr diskursen kring just diskussionen om klimatet. Men det &r inte bara samhéllet som styr
diskursen, utan dven diskursen som formar vart samhélle. Den diskussion som férs om klimatet
i media &r alltsa en produkt av samhdllets strukturer samtidigt som dessa strukturer paverkas av
diskussionerna. Ddrmed bér man ha en kritisk syn pa det hela.

Respondent sjus citat kan tyda pa att anvandningen av olika bilder, rubriker eller sprakbruk
skapa olika kanslomassiga kopplingar till amnet och darigenom paverka uppfattningen av
nyhetsrapporteringen. Detta skapar en nyanserad syn pa miljé- och klimatfragor och gér att
informationen upplevs som mer omfattande och komplett. Det ar ocksa mojligt att
respondenternas upplevelse av variation kommer fran olika vinklar och infallsvinklar som
presenteras av olika kallor. Till exempel kan en nyhetskalla belysa framsteg och I6sningar,
medan en annan fokuserar pa problem och utmaningar. Denna bredd i perspektiven kan ge en
kansla av att amnet behandlas pa ett mer mangsidigt satt.

6.3 Paverkar utbildningsnivan respondenternas kritiska tankande?

Studien amnar belysa skillnaden mellan de tva intervjugrupperna eftersom det generellt sett
antas att hogre utbildning korrelerar med battre kritiskt tinkande och férmagan att bedéma
information (Damme et.al., 2023). Darfor kan det vara intressant att studera om hogutbildade
individer ar mer benagna att anvanda kallkritik och analytiska fardigheter for att bedoma nyheter
jamfort med lagutbildade.
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| de genomférda intervjuerna valde forskaren att inte stalla direkta fragor om hur
respondenternas utbildningsniva paverkade deras formaga att tolka och reflektera kring fake
news. Istallet 1ag fokus pa att undersoka respondenternas generella installning och
tankeprocesser kring amnet. Detta beslut grundar sig pa ambitionen att fanga en bredare bild av
individens forhallningssatt till desinformation, oavsett deras formella utbildning.

Trots franvaron av specifika fragor om utbildningsniva, finns det intressanta observationer att
gOra genom att applicera utbildningsnivan pa hur respondenterna generellt reflekterar éver och
utvecklar sina svar pa intervjufragorna.

En mdjlig antagande linje har ar att hogutbildade individer har en bendgenhet att mer ingadende
utveckla och reflektera 6ver sina svar jamfort med lagutbildade respondenter. Denna antagning
kan kopplas till Elaboration Likelihood Model (ELM), dar det foreslas att manniskor tar tva olika
vagar nar de bearbetar information: den centrala och den perifera vagen. Den centrala vagen
innebar en mer ingaende och djupgaende bearbetning av information, medan den perifera
vagen innebar en ytligare och snabbare bearbetning baserad pa heuristik och snabba
beddémningar (Petty & Brifiol 2011). En mojlig argumentation ar att hogutbildade individer, pa
grund av sin vana att tdnka noggrant och kritiskt, har en tendens att folja den centrala vagen
inom ELM. De reflekterar 6ver informationen, dvervager olika aspekter och formulerar mer
nyanserade svar. A andra sidan kan lagutbildade individer, enligt detta antagande, félja den
perifera vagen och ge snabbare, mer heuristiska svar utan djupare bearbetning. Man skulle helt
enkelt kunna argumentera for att respondenternas utbildningsniva, aven om den inte explicit
undersoktes, kan influera deras satt att reflektera och utveckla sina svar, vilket kan kopplas till
de tva vagarna inom ELM. Detta ger en intressant kontextuell forstaelse av hur olika
tankeprocesser kan vara relaterade till utbildningsbakgrund nar det géller att hantera fake news.

Det generella antagandet om att hogutbildade personer tenderar att ta den centrala vagen och
lagutbildade den perifera vagen inom Elaboration Likelihood Model (ELM) verkar inte
nddvandigtvis stamma nar man applicerar den pa de tio respondenterna i denna specifika
studie. Genom att analysera respondenternas svar och deras benagenhet att utveckla sina svar,
framkommer det att utbildningsnivan inte spelar en avgérande roll for férmagan att utveckla och
reflektera dver svar. Under hela intervjun visar resultaten att fyra av fem hogutbildade individer
var mer benagna att utveckla sina svar, samtidigt som tre av fem lagutbildade respondenter
ocksa valde att svara mer utforligt. Detta indikerar att det finns en varierad och individualiserad
strategi for informationsbearbetning inom bada grupperna. Det ar mdjligt att de hogutbildade
deltagarna i denna studie, trots att de teoretiskt sett kunde ha férvantats att vervagande
anvanda den centrala vagen inom ELM, visade en bred variation i sitt satt att beméta
intervjufrdgorna. Pa samma satt visade lagutbildade respondenter ocksa en bredd i sitt
tillvagagangssatt, vilket tyder pa att utbildningsnivan inte ndédvandigtvis dikterar hur djupt eller
ytligt man bearbetar information.

En relevant aspekt att undersdka nar det galler respondenternas utbildningsniva ar deras

kapacitet att beddma information och anvanda kallkritik. Allmant antas det ofta att hogre
utbildning korrelerar med forbattrat kritiskt tinkande och en 6kad férmaga att bedéma
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information (Damme et al., 2023). Darfor blir det intressant att utforska om hogutbildade
individer visar en storre benagenhet att tillampa kallkritik och analytiska fardigheter for att
beddma nyheter jamfort med lagutbildade deltagare. Hogutbildade personer kan teoretiskt sett
ha strategier for att analysera och utvardera komplexa fragor pa ett mer systematiskt satt.
Vidare ar det dven av intresse att undersoka hur utbildningsnivan paverkar individens formaga
att verifiera och validera nyheter. Har handlar det om att se om hogutbildade respondenter har
en tendens att vara mer noggranna och metodiska nar de férsoker bekrafta informationens
trovardighet och autenticitet. Denna aspekt blir sarskilt viktig i dagens informationslandskap, dar
spridningen av falska eller vilseledande nyheter utgér en pataglig utmaning.

| studien framkom det att i princip alla respondenterna forsokte vara sa kallkritiska som mojligt
nar de granskade information. Kallkritik &r férmagan att bedéma och utvardera informationens
trovardighet, relevans och tillforlitlighet. Respondenterna, oavsett utbildningsniva, rapporterade
att de aktivt tilldmpade denna kritiska tankegang i sitt informationsupptag. Det intressanta var att
trots att det fanns en mangfald i utbildningsniva bland respondenterna, var skillnaderna i
kallkritiskt beteende inte signifikanta. De hogutbildade och lagutbildade deltagarna visade ingen
tydlig tendens att skilja sig at nar det gallde att vara kallkritiska. Detta resultat antyder att
kallkritiskt tdnkande verkar vara en fardighet som inte nédvandigtvis korrelerar starkt med
formell utbildning. Det kan finnas olika forklaringar till detta resultat. En mgjlig tolkning ar att
manniskor, oavsett utbildningsniva, har utvecklat eller anammat kallkritiska fardigheter genom
informell inlarning, erfarenhet och medvetenhet om vikten av att granska information. Det kan
ocksa indikera att kallkritik i dagens digitala alder, dar informationsflodet ar 6vervaldigande och
ibland ogenomskinligt, blir en skicklighet snarare an enbart kopplad till formell utbildning.
Sammanfattningsvis tyder resultaten pa att i den undersokta gruppen ar det kallkritiska
tankandet en gemensam namnare som stracker sig over olika utbildningsnivaer. Det kan vara
viktigt att notera att utbildningsnivan inte ar den enda faktorn som paverkar en persons formaga
att bedéma information och kritiskt tdnkande. Andra faktorer, sdsom livserfarenheter,
intellektuell nyfikenhet och méjligheten till livslangt larande, spelar ocksa en betydande roll.
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7. Diskussion

Syftet med studien ar att undersdka vad lagutbildade respektive hdgutbildade unga vuxna i
aldrarna 20-30 ar tror paverkar spridningen av fake news och hur de upplever att deras
fortroende for nyhetskallor paverkas nar de blir allt mer exponerade for det. Genom att kartlagga
respondenternas syn pa fenomenet fake news och dess paverkan pa deras
informationsupptagning, amnar studien att forstad om deras fortroende for nyhetskallor paverkas.
For att undersoka studiens syfte sa har tva fragestallningar skapats. Den forsta fragestallningen
som studien amnar att svara pa ar foljande: Vad tror hdgutbildade respektive lagutbildade unga
vuxna i aldrarna 20-30 paverkar spridningen av fake news och varfér? Den andra
fragestaliningen som studien ska besvara ar foljande: Hur upplever bade hégutbildade
respektive lagutbildade unga vuxna i dldrarna 20-30 ar att deras fortroende for nyhetskallor
paverkas nar de blir allt mer exponerade for fake news?

SOM-institutet ar en oberoende samhallsvetenskaplig forskningsorganisation vid Goéteborgs
universitet. SOM-undersodkningen har fokus pa samhalle, opinion och medier, darav namnet
SOM. | deras senaste undersokning gjord 2022 om svenskarnas medieanvandning sa framgar
det att allt fler tar del av nyheter pa sociala medier (SOM, 2022). A ena sidan ar detta positivt da
man latt kan soka sig till och konsumera nyheter. A andra sidan finns det en negativ aspekt da
det mdjliggor en spridning av fake news. Sociala medieplattformar som Facebook, Twitter och
Instagram har blivit stora kanaler for spridning av fake news eftersom de tillater vem som helst
att publicera och dela innehall utan faktakontroll eller redaktionell tillsyn.

For att besvara den forsta fragestallningen om vad hoégutbildade respektive lagutbildade unga
vuxna i aldrarna 20-30 tror paverkar spridningen av fake news och varfér sa kan man lyfta
nagra viktiga aspekter. Majoriteten av de intervjuade respondenterna ansag att spridningen av
fake news troligen handlar om att man vill kontrollera diskursen. De belyste att fake news ar
driven av 6nskan att 6vertyga andra och dela 6vertygelser. Detta kan bero pa att fake news kan
fungera som ett medel for att bekrafta och starka befintliga dvertygelser hos vissa grupper.
Manniskor kan vara benagna att dela och sprida falsk information som bekraftar deras
varderingar och asikter (Damme et al., 2023). De som skapar och sprider fake news kan ha
olika motiv, sasom politisk paverkan, ekonomiska intressen eller att framja specifika ideologier
och sociala medier samt digitala plattformar skapar en miljé dar manniskor kan bekrafta
varandras asikter genom att dela och sprida information som stéder deras 6vertygelser (Ibid).

Vissa av respondenterna anvande traditionella nyhetskanaler som sin primara kalla medan
andra anvande sociala medier for att ta del av samhallsnyheter. Manga av respondenterna
menade att sociala medier och internet spelar en avgérande roll i huruvida det gar att lita pa en
nyhet eller inte. Att vem som helst kan lagga upp vad som helst menade manga av
respondenterna ar en av de kanske stdrsta anledningarna till att de inte kan lita pa nyhetskallor
pa sociala medier. Nar det inte finns nagon ansvarig utgivare har individer dessutom mer ansvar
att sjalva faktakontrollera informationen. Traditionella medier som tv, radio och tidningar ar
dessutom numera tillgangliga online, vilket suddar ut grdnsen mellan digitala och traditionella
medieformer. Teknologins framsteg, sarskilt sociala medier och internet, spelar alltsa en central
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roll i spridningen av fake news genom anpassade floden, anvandning av artificiell intelligens (Al)
och en 6kad mdjlighet for vem som helst att publicera information. En 6kad spridning av fake
news, sarskilt pa sociala medier, kraver att individer tar ansvar for att urskilja trovardiga kallor
fran opalitlig information, sarskilt eftersom det ibland saknas en tydlig ansvarig utgivare.

Individens beteende, bristande kallkritik och fortroende for kallor kan paverka huruvida fake
news sprids, och respondenterna som intervjuades diskuterar aven hur manniskors exponering
fér information och deras sociala natverk spelar en roll. Manniskors beteende, inklusive deras
tendens att snabbt dela information online utan att verifiera kallor, kan bidra till spridningen av
fake news. Inom Elaboration Likelihood Model kan fértroende fungera som en perifer signal som
paverkar beslutsfattandet i den perifera vagen (O'Keefe ,2013). Vid hogt fortroende enligt
Mediated Trust Model kan tillit fungera som en genvag for beslutsfattande inom ELM. Detta
innebar att om en person litar pa en kalla, kan de vara benagna att acceptera information fran
den kallan utan att noga 6vervaga argumenten (lbid). Problemet med perifer tillit ar att den kan
leda till ett mindre kritiskt tillvagagangssatt. Om generellt fértroende leder till att individen
behandlar tillférlitliga och otillforlitliga kallor pa samma satt, kan det utgora ett problem.

Bland respondenterna fanns det delade asikter om huruvida traditionella nyhetskanaler
paverkar spridningen av fake news. Vissa anser att de bidrar genom politisk vinkling, medan
andra ser dem som palitliga kallor medan de ocksa papekar att vissa kanaler har andra motiv.
En anledning till att respondenternas syn pa huruvida traditionella nyhetskanaler paverkar
spridningen av fake news kan bero pa att vissa respondenter kan se dem som mer objektiva
och tillforlitiga jamfért med andra informationskallor. Medan andra respondenter kan betona att
traditionella nyhetskanaler drivs av affarsintressen och har ekonomiska motiv som kan skapa
utrymme fér sensationalism eller politisk vinkling. Slutligen pekar analysen av respondenternas
svar pa att fortroendet for nyhetskallor, sarskilt traditionella medier, kan paverka individens syn
pa spridningen av fake news. Det betonas ocksa att fértroendet for nyhetsetik och
ansvarstagande fran nyhetskanalerna ar avgorande for att hantera desinformation och falska
nyheter.

For att besvara den andra fragestallningen om hur bade hégutbildade respektive lagutbildade
unga vuxna i aldrarna 20-30 ar upplever att deras fortroende for nyhetskallor paverkas nar de
blir allt mer exponerade for fake news sa kan man diskutera nagra viktiga aspekter. Forskning
visar att manniskors tillit till traditionella medier kan paverka exponeringen for fake news (Tsfati
et.al 2020). Fake news kan skapa en brist pa fortroende for traditionella medier, och
sensationella, pahittade berattelser kan skada trovardigheten for nyhetsinnehall. Forskare och
journalister ar oroade dver att exponering for fake news kan minska manniskors fértroende for
pressen (Ibid). Generellt sett sa har svenska folket ett ganska stort fértroende fér svenska
nyhetsmedier (SOM 2022). Detta ar aven nagot som respondenterna uppvisar.

Respondenternas generella fortroende for nyhetskallor var hogt, sarskilt for dem de anvande
som primara kallor. Det héga fortroendet ledde till mindre kallkritik. Detta kan bero pa ett antal
anledningar. Exempelvis kan det vara sa att om en person har hogt fortroende for en viss
nyhetskalla, kan de ha en tendens att anta att all information fran den kallan ar autentisk och
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palitlig. Detta kan leda till att de inte noggrant granskar eller ifrdgaséatter informationen som
presenteras (Damme et.al., 2023). Om nyhetskallan dessutom dverensstammer med lasarens
befintliga asikter eller varderingar, kan denne vara benagen att acceptera informationen utan att
ifragasatta den. Detta fenomen kallas ibland "confirmation bias" och innebar att manniskor
tenderar att sbka och acceptera information som bekréaftar deras befintliga dvertygelser (Ibid).

Majoriteten av respondenterna, oavsett utbildningsniva, litade mer pa traditionella nyhetskanaler
an pa nyhetskallor pa sociala medieplattformar. Det betonades att traditionella kanaler ar mer
kontrollerade och palitliga. Detta kontra den 6éppna naturen hos sociala medier som mgjliggér en
omfattande och oreglerad spridning av information. Det innebar att aven icke-verifierad eller rent
av desinformativ information kan spridas och presenteras som nyheter. Avsaknaden av en
ansvarig utgivare skapar en miljé dar informationen latt kan manipuleras och missbrukas for
olika syften. Utan en tydlig ansvarig utgivare eller redaktionell kontroll dver det som publiceras
Okar ansvaret for individen att sjalvstandigt genomfora faktakontroller. Detta satter hogre krav
pa anvandarnas mediekunnighet och kritiska tdnkande for att kunna skilja mellan palitliga och
opalitliga kallor samt for att verifiera informationens akthet.

Slutligen, respondenternas 6kande medvetenhet om vinklade och forfalskade nyheter, sarskilt
pa sociala medier, ger upphov till tvivel kring vissa amnesomraden, sasom krig, miljé- och
klimatfragor, samt politik. Denna 6kande medvetenhet kan ha flera dimensioner.

For det forsta kan medvetenheten skapa en kansla av skepticism bland respondenterna nar det
galler information som roér dessa kansliga amnen. Det 6kade medvetandet om mdjlig
desinformation kan leda till att individer ifragasatter nyhetskallornas arlighet och syften. Detta
skapar en utmaning for att skilja mellan fakta och asikter samt att avgoéra vilka kallor som ar
palitliga.

For det andra kan medvetenheten om desinformation paverka respondenternas engagemang
och deltagande inom dessa @mnesomraden. Nar man ar medveten om riskerna med falsk
information kan man vara mer benagen att soka efter alternativa kallor, delta i faktakontroller
och aktivt ifrdgasatta tvivelaktiga pastdenden. Detta kan i sin tur 6ka medvetenheten i samhallet
och fungera som en motkraft mot spridningen av falska nyheter.

For det tredje kan 6kad medvetenhet om vinklade och férfalskade nyheter paverka fértroendet
for traditionella och sociala medier som informationskallor. Respondenterna kan bérja évervaga
olika kallor och vara mer benagna att sdka information fran olika perspektiv for att fa en mer
nyanserad bild av aktuella handelser. Detta kan resultera i en mer informerad och medveten
publik som aktivt deltar i informationsutbytet och bidrar till att skapa en mer palitlig
informationsmiljé.

For att besvara den tredje fragestallningen om hur utbildningsnivan eventuellt paverkar
respondenternas kritiska tdnkande sa visar studiens resultat inte nagra skillnader mellan
hoégutbildade och lagutbildade unga vuxnas uppfattningar om faktorer som paverkar spridningen
av fake news. Bada grupperna tenderar att framhava liknande aspekter, sasom bristande
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faktakontroll, som paverkande faktorer. Detta antyder att utbildningsnivan inte nédvandigtvis ar
en avgorande variabel fér hur unga vuxna tolkar och férstar fenomenet fake news.

Det finns heller ingen skillnad mellan hégutbildade och lagutbildade unga vuxnas upplevelser av
hur deras fortroende for nyhetskallor paverkas av 6kad exponering for fake news. Bada
grupperna rapporterar en 6kad medvetenhet och férsiktighet gentemot nyhetskallor, och det
verkar inte finnas nagon direkt korrelation med utbildningsnivan. Detta indikerar att aven om
unga vuxnas fértroende paverkas av fake news-exponering, ar denna paverkan inte
differentierad av deras utbildningsbakgrund. Sammanfattningsvis ger studien inget stod for att
utbildningsnivan skulle vara en avgdérande variabel i unga vuxnas syn pa spridningen av fake
news eller deras upplevelse av hur fortroendet for nyhetskallor paverkas. Denna avsaknad av
skillnader kan indikera att andra faktorer, sdsom medievanor och mediekritisk férmaga, kan vara
mer betydelsefulla for att forklara unga vuxnas attityder och upplevelser kring dessa fragor.
Vidare forskning kan fokusera pa att identifiera och utforska dessa potentiella paverkande
faktorer for att djupna forstaelsen av hur unga vuxna navigerar i informationslandskapet och
hanterar hotet fran fake news.

Nagot som kan vara intressant att poangtera ar det faktum att fake news verkar paverka allra
mest pa en omedveten niva. En av de mest patagliga insikterna ar att paverkan av fake news
ofta sker pa en subtil och osynlig niva. Det kan bero pa att falska eller vinklade information
smyger sig in i medvetandet genom manipulativa eller kénslostyrda resonemang, vilket gor att
mottagaren inte alltid ar medveten om det. Omedveten paverkan kan ocksa vara kopplad ftill
kognitiva bias och férvrangningar som paverkar hur information tolkas. Manniskors befintliga
Overtygelser och asikter kan fungera som filter som forstarker eller avfardar vissa typer av
information, vilket gér dem sarbara fér falska eller vilseledande budskap. Pa sociala medier, dar
information kan spridas i en rasande hastighet, kan manniskor omedvetet utsattas for falska
nyheter innan de hinner granska eller ifragasatta dess autenticitet.

7.1 Generaliserbarhet

SOM-institutet har i flera ars tid genomfoért kontinuerliga studier om nyhetsmediernas fértroende
och deras resultat visar att befolkningen har ett hdgt fortroende for nyhetsmedierna. Ungefar
80% av den svenska befolkningen har ett hogt fortroende fér nyhetskanaler och public service
enligt SOM-undersdkningar (Andersson, 2017:66 ; SOM-Institutet 2022). De starkaste siffrorna
uppmatts for public service, alltsd Radio och TV, medan morgon- och dagstidningar uppvisar lite
svagare siffror (Andersson, 2017:65). De flesta av SOM-undersékningarna visar att de som har
svagast tilltro till traditionella nyhetsmedier ar lagutbildade och laginkomsttagare (Weibull, 2017,
s.154).

Generaliserbarhet ar ett begrepp inom forskning och vetenskap som syftar pa formagan att dra
generella slutsatser fran en studie eller undersokning och tillampa dem pé en bredare
population eller kontext. Det handlar om hur val resultaten fran en specifik undersékning kan
generaliseras till andra situationer eller grupper éan de som studerats (Ekstrom & Bengt, 2019).
For att beddma generaliserbarhet évervager forskare ofta aspekter som studiens design, urval
av deltagare, och hur representativa dessa deltagare ar for den stérre populationen. Om studien
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har hdg generaliserbarhet innebar det att resultaten sannolikt kan appliceras pa andra
situationer och grupper (lbid).

Nar det galler att koppla generaliserbarhet till en intervju med en liten grupp, till exempel tio
personer, ar det viktigt att vara medveten om de begransningar och méjligheter som kommer
med den lilla urvalsstorleken. En viktig faktor for generaliserbarhet ar hur representativ
urvalsgruppen ar fér den stérre populationen man vill generalisera till. | studiens fall sa ar
urvalsgruppen lagutbildade respektive hdgutbildade unga vuxna i aldrarna 20-30 ar. Detta urval
gjordes eftersom att 90-talister och 00-talister ar en generation som har vaxt upp med sociala
medier. Svenska folket tar i forsta hand del av nyheter via tv-kanaler (Internetstiftelsen, 2023).
Darefter kommer nyhetsappar och webbplatser for samhallsnyheter dar féljande ligger i topp:
SVT/ Sveriges Radio, Aftonbladet och Dagens Nyheter. Facebook ar den sociala medietjanst
som flest svenskar konsumerar samhallsnyheter pa, foljt av Instagram, Youtube och Twitter. Det
galler dock inte de fddda pa 2000-talet som tar framst del av samhallsnyheter pa Tiktok (Ibid).
Utifran detta kan man argumentera for att en typ av teoretisk generalisering kan géras eftersom
att urvalsgruppen ar representativ i den form att studiens design och urval méjliggjort en typ av
teoretisk generalisering dar resultaten sannolikt kan appliceras pa andra grupper. Resultaten
som erhalls fran det specifika stickprovet kan inte generaliseras utan viss forsiktighet. Det beror
pa att det valda stickprovet kanske inte ar representativt for hela populationen. De individer som
ingar i stickprovet kan vara en specifik grupp med unika egenskaper eller omstandigheter som
skiljer sig fran den bredare populationen. Darfor ar det viktigt att vara medveten om att
resultaten endast kan appliceras pa den specifika gruppen som ingdr i stickprovet och inte
nédvandigtvis pa hela populationen.

Teoretisk generaliserbarhet fokuserar pa dverforbarheten av resultaten baserat pa den
teoretiska grunden eller modellen som anvands. Det innebar att bedéma huruvida de teoretiska
principerna eller koncepten som ligger till grund for studien ar relevanta och tillampliga pa andra
situationer eller populationer (Ekstrém & Bengt, 2019). | grund och botten kan man saga att
generaliserbarhet ar ett dvergripande begrepp som rér sig om tillampningen av resultat pa en
bredare skala, medan teoretisk generaliserbarhet specifikt betonar dverféringen av teoretiska
insikter eller modeller till andra sammanhang (lbid).

Nagot som skulle kunna paverka resultatet ar begransningen i tid da det kan paverka urvalets
storlek och djupet pa datainsamlingen. Sndbollsurval kan vara ett satt att hantera
tidsbegransningar, men det kan ocksa begransa bredden av perspektiv och erfarenheter som
samlas in. Snobollsurval kan leda till att respondenterna &r mer benagna att vara relaterade till
varandra eller dela liknande asikter och erfarenheter. Det kan introducera bias i datainsamlingen
och leda till en snedvriden bild av mangfalden av asikter inom populationen. Att valja
respondenter fran aldersgruppen 20-30 ar med betoning pé internetanvandning kan ge insikt i
hur unga vuxnas syn pa nyheter och fértroende férandras i den digitala eran.
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8. Sammanfattning

| huvudsak hade studien som mal att undersdka uppfattningarna hos unga vuxna i aldrarna
20-30, med olika utbildningsnivaer, om vad som paverkar spridningen av fake news. Dessutom
syftade den till att analysera hur deras fortroende for nyhetskallor paverkas nar de utsatts for
Okad exponering for falska nyheter. Genom att undersdka respondenternas asikter om fake
news och dess inverkan pa deras informationsupptagning foérsékte studien forsta eventuella
férandringar i fortroendet for nyhetskallor. En central ambition var att belysa skillnaderna mellan
hégutbildade och lagutbildade unga vuxna. Utbildning betraktades som en faktor som inte
enbart paverkar individens kognitiva férmagor, utan ocksa deras sociala natverk och kulturella
perspektiv. Studien erkande mojligheten att olika grupper kan ha varierande synsatt pa fake
news beroende pa deras utbildningsbakgrund och de olika sociala och kulturella sammanhang
de befinner sig i. Generellt sett antas att en hogre utbildningsniva korrelerar med forbattrat
kritiskt tAnkande och férmagan att bedéma information (Damme et al., 2023).

Genom att undersoka de faktorer som respondenterna tror ligger bakom spridningen av fake
news, inklusive eventuella missuppfattningar och bristande medvetenhet, avsag studien att
tydliggdéra de utmaningar som samhallet star infor nar det kommer till informationspalitlighet.
Vidare stravade studien efter att analysera hur dessa uppfattningar paverkar respondenternas
fortroende for etablerade nyhetskallor samt deras beredskap att noggrant granska och
utvardera den information de konsumerar. Genom att uppfylla sitt syfte stravar studien efter att
tillféra kunskap som kan vara vagledande fér beslutsfattare, medieorganisationer och samhallet
i stort, med malet att utforma effektiva strategier for att bekdmpa spridningen av fake news och
framja en halsosam informationsmiljo dar medborgare kan fatta valgrundade beslut baserade
pa tillforlitlig och trovardig information.

Den forsta fragestallningen som studien ville utforska var: Vad tror hogutbildade respektive
lagutbildade unga vuxna i aldrarna 20-30 paverkar spridningen av fake news och varfér? En
sammanfattning av svaren pa denna fraga ar foljande: Enligt tio respondenter var den
dominerande uppfattningen att fake news sprids for att kontrollera diskursen och évertyga
andra. De betonade sarskilt att teknologins framsteg, sarskilt inom sociala medier och internet,
spelar en avgorande roll i spridningen av falska nyheter. Bristande kallkritik, paverkan fran
sociala natverk och individens roll som spridare identifierades ocksa som betydande faktorer.
Sammantaget illustrerar respondenternas asikter hur fake news sprids och hur individens
fortroende och mediekonsumtion paverkar detta fenomen. Diskussionen om nyhetskanaler som
en del av problemet och den vaxande betydelsen av att framja kallkritik och medvetenhet om
falska nyheter understryker vikten av att forstd dessa dynamiker for att bekdmpa
desinformation.

Den andra fragestallningen som studien avsag att besvara var: Hur upplever hégutbildade
respektive lagutbildade unga vuxna i aldrarna 20-30 ar att deras fértroende for nyhetskallor
paverkas nar de blir allt mer exponerade for fake news? En sammanfattning av svaren pa
denna fraga ar som féljer: Synen pa nyhetskallors palitlighet férandras for vissa
respondentgrupper, dar hogutbildade i hogre grad bibehaller sitt hdga fortroende medan
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lagutbildade oftare upplever foérandringar. Oavsett utbildningsniva féredrar majoriteten av
respondenterna traditionella nyhetskanaler och anser dem vara mer palitliga an nyhetskallor pa
sociala medieplattformar. De understryker att traditionella medier ar mer kontrollerade och
opartiska, medan sociala medier saknar ansvarig utgivare och darmed kraver mer individuell
faktakontroll.

Resultaten pa den sista fragestallningen: Paverkar utbildningsnivan respondenternas kritiska
tankande? ar foljande: Resultaten indikerar ingen skillnad mellan hégutbildade och lagutbildade
unga vuxnas uppfattningar om faktorer som paverkar spridningen av fake news. Bada
grupperna betonar liknande aspekter, sdsom bristande faktakontroll, som paverkande faktorer.
Detta antyder att utbildningsnivan inte nédvandigtvis ar en avgérande variabel for hur unga
vuxna tolkar och forstar fenomenet fake news. Dessutom observeras ingen distinkt skillnad
mellan hégutbildade och lagutbildade unga vuxnas erfarenheter av hur deras fortroende for
nyhetskallor paverkas av 6kad exponering for fake news. Bada grupperna rapporterar en 6kad
medvetenhet och forsiktighet gentemot nyhetskallor, och det verkar inte finnas nagon direkt
korrelation med utbildningsnivan.

8.1 Framtida forskning

For att fordjupa forstaelsen for den paverkan som online-media och fake news har pa olika
aldersgrupper och for att identifiera eventuella skillnader i konsumtionsmoénster och paverkan,
finns det flera omraden som kan utforskas i framtida forskning. Vidare forskning skulle kunna
rikta in sig pa aldre aldersgrupper for att underséka om de paverkas i storre utstrackning av fake
news an unga manniskor. Da denna studie har riktat sig till unga vuxna kan det i framtida
forskning vara intressant att analysera aldres medvetenhet om medieuttryck online och hur
detta kan paverka deras férmaga att identifiera och bemdéta desinformation. En viktig aspekt att
utforska ar den faktiska mangden fake news som konsumeras av aldre grupper. Detta kan
inkludera olika typer av nyheter som anses vara sarskilt lockande for aldre anvandare och vilka
konsekvenser detta kan ha for deras bild av variden.

Ytterligare forskning kan inriktas pa att undersoka varfor och hur unga vuxna tycks klara sig
battre online nar det galler medvetenhet om medieuttryck och identifiering av fake news. Vilka
fardigheter och strategier anvander de, och hur kan dessa insikter anvandas for att forbattra
mediakompetensen i andra aldersgrupper? Genom att fordjupa sig inom dessa omraden kan
forskningen belysa vilka specifika faktorer som ligger bakom unga vuxnas framgangsrika
navigering online. Resultaten kan sedan anvandas for att informera utbildningsstrategier och
medieprogram som syftar till att forbattra medvetenheten om medieuttryck och starka férmagan
att identifiera fake news i bredare samhallskontexter.

Genom att adressera fragor som handlar om hur aldre grupper paverkas av fake news och hur
mycket de konsumerar samt varfor unga kanske klarar sig battre online sa kan den framtida
forskningen bidra till en djupare forstaelse av hur olika generationer hanterar och paverkas av
media och desinformation online. Denna insikt kan vara vardefull fér att utforma effektiva
strategier for medieutbildning och motverka spridningen av fake news i olika aldersgrupper.
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