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Sammanfattning

I en virld priglad av oOkade hallbarhetsutmaningar stills kontinuerligt nya krav pa
organisationer; vilket framfor nya ansprdk pd forandringsledning och inkorporering av nya
strategiska beslut. Idag bemoter organisationer framvixten av nya héllbarhetsdirektiv och
regelverk pa EU-niva, dér det senaste héllbarhetsramverket CSRD (Corporate Sustainability
Reporting Directive) blir av sérskild relevans. Foretag star séledes infor utmaningen att
integrera strategic management i navigeringen, forberedelsen och mandvreringen av nya
direktiv; en omstéillning som kridver nya strategiska beslut och anpassningar fran
foretagsledningen. Studiens syfte dr att i en kvalitativ studie underséka hur CSRD péverkar
organisationer i form av fOretagsfordndringar, verksamhetsanpassningar och strategiska
beslut, samt vilka formégor som anses vdsentliga att inkorporera i dess verksamheter. Studien
syftar dven till att undersoka relevanta utmaningar och mojligheter med
CSRD-implementeringen. Studien appliceras pé textilbranschen och baseras pa
semistrukturerade intervjuer fran tre textilforetag, med komplement av en extern part. |
studiens slutsats ges rekommendationer till praktiken pa forberedande atgirder och relevanta
formagor som dr vasentliga for organisationer att integrera och implementera, samt faststills
organisatoriska utmaningar samt mojligheter for foretag att ta hiansyn till 1 sina strategiska
beslut och i sin framtida affarsutveckling i relation till framvéxten av framtida direktiv.

Nyckelord: CSRD, Strategic Management, Hdllbarhetsrapportering, Institutionell teori,
Isomorfism, Change Management, Dynamic Capabilities

Abstract

In a world characterized by increasing sustainability challenges, organizations are
continuously facing new demands; creating new requirements of change management and
incorporation of new strategic decisions. Today, organizations are responding to the
emergence of new sustainability directives and regulations at a EU level, whence the latest
sustainability framework CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive), becomes
particularly relevant. Companies are therefore facing the challenge of integrating strategic
management in their navigation, preparation and maneuvering of new directives; a transition
that requires new strategic decisions and adaptations. The purpose of this study is to
qualitatively examine how CSRD affects organizations in terms of corporate changes,
operational adaptations and strategic decisions, as well as what capabilities are essential to
incorporate. The study also aims to investigate relevant challenges and opportunities
associated with the new directive. The study is applied to the textile industry and is based on
semi-structured interviews from three textile companies, with the addition of an external
party. The study concludes practical recommendations on preparatory undertakings and
relevant capabilities that are essential for organizations to integrate, as well as concluding
relevant organizational challenges and opportunities for companies to consider in their future
strategic decisions and business development in regards to future directives.

Keywords: CSRD, Strategic Management, Sustainability Reporting, Institutional Theory,
Isomorphism, Change Management, Dynamic Capabilities



Innehéllsforteckning

1. Inledning
1.1 Bakgrund
1.1.2 Héllbarhetsdirektivens framvaxt
1.1.3 Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD)
1.2 Problemformulering
1.3 Syfte
1.4 Fragestéllningar
1.5 Disposition
2. Teori
2.1 Teoretisk referensram
2.2 Institutionell teori
2.2.1 Isomorfism
2.3 Change management
2.3.1 Dynamic capabilities
3. Metod
3.1 Forskningsdesign
3.2 Datainsamling
3.2.1 Intervjuer
3.2.2 Dokumentstudier
3.2.3 Urval och avgrinsningar
3.2.4 Genomforande och tillvigagangssétt
3.3 Analys av datamaterial
3.4 Etiska stéllningstaganden
3.5 Kritiskt forhallningssétt
4. Empiri
4.1 Foretag A
4.1.1 Strategiska anpassningar till CSRD
4.1.2 Utmaningar med CSRD
4.1.3 Mojligheter med CSRD
4.2 Foretag B
4.2.1 Strategiska anpassningar till CSRD
4.2.2 Utmaningar med CSRD
4.2.3 Mojligheter med CSRD
4.3 Foretag C
4.3.1 Strategiska anpassningar till CSRD
4.3.2 Utmaningar med CSRD
4.3.3 Mojligheter med CSRD
4.4 Extern part
4.4.1 Strategiska anpassningar till CSRD
4.4.2 Utmaningar med CSRD

O O 00 1 &N WD L W

W NN DN N DD DD DN DN NN DN DN DNDNDNDDN R /= /= == = e = e e = e e
S O O 00 I NN PR PR, LD MNINN, O OO I OO N, OO @



4.4.3 Mojligheter med CSRD
5. Analys
5.1 Institutionell teori
5.2 Change Management
6. Slutsats
6.1 Rekommendationer till praktiken
6.2 Framtida forskning
7. Referenslista

31
32
32
33
36
37
38
39



1. Inledning

1.1 Bakgrund

Den rddande klimatkrisen har idag vuxit sig mer pataglig och priglar vart samhélle i en
vidare utstrackning dn den tidigare gjort. Vi mots saledes av patagbara konsekvenser som ett
resultat av klimatfordndringarnas inverkan, som indikerar att omgaende fordndringar krivs
(European Commission, u.a). Till f61jd av att hallbarhetsfragor star hogre upp pa agendan én
nagonsin forr, star foretag infor utmaningen att ta nya strategiska beslut i linje med den grona
omstdllningen. I frdgan om hur organisationer anpassar sitt foretagande vid nya
hallbarhetsinitiativ blir strategiskapande och strategic management relevant. Dérav blir det av
intresse att undersoka vilka relevanta anpassningar, forméagor och kapaciteter som foretagen
behover ha pa plats i samband med nya fordndringar. I linje med framvéxten av nya direktiv
och regleringar pd EU-niva, sétter utvecklingen av ESG (Environmental, Social, Governance)
ett storre fokus pa fOretagens integrering av hallbarhetsprinciper som en strategisk
komponent inom affarsverksamheten. Séledes blir betydelsen av den strategiska modellen
ESG alltmer framtrddande inom foretagsbeslut (Risma, u.4). En strategi kan vidare definieras
som ett kontinuerligt tillvigagingssitt inom en organisation, som anvinds fOr att styra
beslutsskapande och agerande mot en forutbestimd riktning (Short m.fl., 2008). Tidigare
forskning pavisar vikten av change management inom organisationer, sérskilt for
verksamheter som opererar konkurrenskraftigt (Hussain m.fl., 2016). Fortsdttningsvis
identifierar ytterligare skribenter inom foréndringslitteratur hinsynstagandet till fordndringar
som en nddvindighet for organisationer i sdkrandet av sin 6verlevnad, sdrskilt i aspekten av
dagens snabbt fordnderliga takt (Alvesson & Sveningsson, 2008). I ett samhélle som mots av
essentiella héllbarhetsutmaningar, stir dagens foretag saledes infor nya strategiska beslut i
forberedandet infor fordndringar som uppstar till f6ljd av klimatforandringarnas avtryck.

Infér rddande managementutmaningar som organisationer bemdter 1 samband med okade
hallbarhetskrav, blir en applicering pa textilbranschen aktuellt. Textilbranschen klassas idag
som en av de minst héllbara industrierna som préiglar det globala affdrslandskapet, dér
industrin rankas bland de fem industrierna som star for hogst globala koldioxidutslapp
(Europaparlamentet, 2024). Till f6ljd av att industrins produktion &r starkt beroende av
kontinuerlig anvindning av nya resurser och rdmaterial, samt befinner sig i en milj6 priaglad
av intensiv produktion och konsumtion, uppstir dven komplexitet inom branschens globala
viardekedjor (Willett & Saunders m.fl., 2022). Sédledes star textilindustrin infor ett flertal
verksamhetsanpassningar i linje med den grona omstéllningen.

1.1.2 Hallbarhetsdirektivens framvaxt

Trots att klimathotet vuxit sig starkare sedan industrialiseringen under 1800-talet var det forst
pa 1970-talet som nya lagar, standarder och regler borjade skapas for organisationer. Sedan
dess har en allt storre implementering av direktiv inforts, och i1 dagsldget utvecklas
regleringar pa EU-niva kontinuerligt (Prakash, 2000). Framvéxten av nya regleringar tvingar
saledes organisationer att anpassa sig till EU-lag som innefattar bindande forordningar,
direktiv och rekommendationer som implementeras pd nationell niva (Europeiska



Kommissionen, u.d). Infér utmaningen att inte bara anpassa sig till dessa nya regleringar, utan
ocksa att proaktivt integrera hallbarhetsstrategier, krdvs nya strategiska beslut av dagens
organisationer for att effektivt navigera i ett fordnderligt affdrsklimat dér nya regleringar
kontinuerligt vixer fram.

I samband med 6kande hallbarhetskrav har hallbarhetsrapportering blivit en allt vdsentligare
del av foretagens verksamhet. Hallbarhetsrapportering innebér offentliggdrande av foretagens
icke-finansiella prestationer 1 forhallande till relevanta hallbarhetsfragor. Séledes blir
information 6ppen for granskning och forutsittningar skapas for en transparent, tillforlitlig,
relevant och palitlig jamforbarhet mellan foretag pd marknaden. Héallbarhetsrapportering
syftar till att mojliggdra hallbart foretagande och bidra med 6kad medvetenhet for eventuella
risker och mojligheter relaterat till hallbarhetsaspekter (Finansinspektionen, 2024).
Fortséttningsvis priglas det nutida samhaéllet av en 6kad global trend géllande ansvarstagande
och transparens relaterat till miljopaverkan. Idag ar kravet fran investerare, kunder,
leverantérer och dvriga intressenter omfattande géillande hur foretag arbetar med héllbarhet
och vilka klimatavtryck de star ansvariga for (European Parliament, 2021). Vid hardare krav
pa hallbarhetsrapportering krdavs anpassningar och nya strategiska beslut utefter rddande
direktiv déir fordndringsledning, dven bendmnt som strategic management, sdledes &ar
applicerbart. Strategisk ledning &r en uppsittning aktiviteter och ledningsbeslut som paverkar
foretagens langsiktiga metoder och praxis. Teorin inkluderar bade intern och extern
miljoanalys, strategiutformning, strategi implementering samt utvérdering och kontroll av
resultat. Samtidigt som fOretagets policys och riktlinjer har en paverkan pa den strategiska
ledningen, &r policys dven ett verktyg for strategisk ledning i syfte att anpassa bade
strategiformulering och implementering for att uppna de strategiska malen for organisationen
(University of Novi Sad, 2024).

1.1.3 Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD)

Det aktuella héllbarhetsdirektivet CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) ar
inte den forsta reglering som dagens fOretagsledning har behovt ta stillning till 1 sitt
strategiska agerande. Direktivet NFRD (Non Financial Reporting Directive) ér ett tidigare
hallbarhetsdirektiv som syftade till att skapa riktlinjer for hur foretag inom EU ska forhalla
sig till offentlig rapportering av icke-finansiell information. Utformningen och
implementeringen av NFRD resulterade déremot 1 ett flertal brister. Trots att direktivet
utgjorde ett kliv i rétt riktning mot en mer hallbar framtid, kvarstod svarigheter och
osdkerheter géllande vad som skulle rapporteras, hur det skulle rapporteras och vart det
skulle rapporteras. Detta resulterade i att NFRD har vidareutvecklats till ett mer omfattande
och striktare direktiv som i dag star pd agendan; det nya dndringsdirektivet CSRD (European
Parliament, 2021).

Enligt Lagrddsremissen fran den 27 mars 2024 syftar det nya direktivet till att utoka
utformningen, omfattningen och kraven av tidigare héllbarhetsdirektiv. For det forsta, syftar
CSRD till att innefatta en stérre mangfald av foretag. For det andra, stiller direktivet hogre
och mer omfattande krav pa den information som foretag dr skyldiga att offentliggéra kopplat



till specifika milj6fragor. CSRD har &nnu inte blivit lagstadgat, utan dr under en pdgaende
process och foreslds trada 1 kraft den 1 juli ar 2024 (Prop. 2023/24:124).
Rapporteringskraven, i enlighet med det foreslagna CSRD-ramverket, planeras att inforas
gradvis och siledes omfatta ytterligare foretag successivt. Rapporteringskraven enligt CSRD
planeras i nuldget att inforas stegvis enligt foljande:

“I juli 2024 for foretag som redan omfattas av direktivet om icke-finansiell rapportering,
innebdr EU-PIE dvs. >500 anstdllda. (Rapportering 2025 eller 2026)”

“1 januari 2025 for stora foretag som for ndrvarande inte omfattas av direktivet om
icke-finansiell rapportering, 250 anstdllda, 40 MEUR omsdittning, 20 MEUR
balansomslutning. (Rapportering 2026).”

“I januari 2026 for bérsnoterade sma och medelstora foretag, smd och icke-komplexa
kreditinstitut och captive forsdkringsforetag. Ett undantag kommer att vara mojligt for smd
och medelstora foretag under en 6vergangsperiod, vilket innebdr att de kommer att
undantas frdan tillimpningen av direktivet fram till 2028.”

“1 januari 2028 for icke-EU foretag som har en nettoomsdttning inom EES som under vart
och ett av de tva senaste rikenskapsdren har uppgatt till mer dn 1,7 mdkr och som
antingen har ett dotterforetag i EU som uppfyller rapporteringskraven eller en filial i EU
som under det senaste rdkenskapsaret omsatt mer dn 450 mkr. (Rapportering 2029)”

(FAR, 2024)

Ramverket CSRD syftar till att foretag ska presentera foretagsspecifik information om
bolagets padverkan pd ménniska och miljo, samt berora aktuella atgérder (Finansinspektionen,
2024). Direktivet siktar mot att mdjliggora okad transparens pd den finansiella marknaden,
samt styra foretag mot ett okat ansvar for de miljorelaterade konsekvenser som de idag
orsakar (European Parliament, 2021). Genom utokade krav stills foretagen foljaktligen infor
identifiering av potentiella risker och essentiella fordndringar, samt foreslagna atgérder och
hantering av dessa. Strategic management dr dirav relevant vid analyseringen av hur foretag
idag anpassar sitt foretagande till striktare krav pa héllbarhetsrapportering, med 6kad anblick
pa CSRD. Strategiskapande handlar om att organisera verksamheten utefter aktuella resurser,
kapaciteter och formagor samt att i slutindan utvirdera det strategiska resultatet (Fasth,
2011). Vidare ar strategier kopplat till framtiden, och handlar om att skapa uppfattning om
mojliga framtida scenarion som verksamheten kommer behdva ta stéllning till. Dirav blir
fastsittningen av ett framtida och forberedande agerande relevant, vilket organisationer
skapar, tolkar och formar utefter den information som ar tillgdnglig for att analyseras i
nuldget (Fasth, 2011). D4 vi befinner oss 1 en introducerande fas av ramverkets
implementering, blir det sdledes av hog relevans att underséka hur foretag anvinder sina
nuvarande resurser, information och formagor for att forbereda sig infor nya direktiv.

1.2 Problemformulering

Idag ser vi att regleringar och direktiv pd EU-niva utvecklas, fordndras och implementeras pa
nationell nivd (Europeiska Kommissionen, u.d). Foretag star infor utmaningen att inte bara



anpassa sig till dessa bindande forordningar, utan dven proaktivt integrera och anpassa sina
strategier for att effektivt navigera 1 det fordnderliga affarsklimatet. I omstdllningen till
utokade krav pa hallbarhetsrapportering, och den Okade transparens den medfor, star
organisationer sdledes infor essentiella utmaningar i hur foretagen ska navigera sina
strategiska beslut for att anpassa sig till implementering av nya direktiv. Saledes blir det
senaste tillskottet inom hallbarhetsrapportering direktivet CSRD (Corporate Sustainability
Reporting Directive) aktuellt. Vad géller CSRD ér forskningsomradet om fenomenet av svag
grund; nagot som relateras till direktivets nya ankomst samt den pagdende processen for
direktivets ikrafttrddande. Befintlig forskning om hallbarhetsrapportering har ett
framtradande fokus péd héllbarhetsrapportering i1 forhdllande till revisionsbolag. I en studie
utford av  Boiral (2020) studeras legitimiteten och kvalitetsgranskningen av
héllbarhetsrapportering hos ett flertal revisionsforetag. Gillande CSRD finns dven tidigare
studier angdende hur storre revisionsbyréer forbereder sig infor direktivet (Andersson &
Sundqvist, 2023). Fortsdttningsvis har dven studier gjorts kring vilken paverkan som
CSRD-implementeringen har pa revisorer och revisionsforetagens granskningsarbete
(Fallman & Hjeltman, 2023). Med ett existerande fokus pa héllbarhetsrapportering och
CSRD fran ett revisionsbaserad perspektiv, saknas det saledes studier om hur foretag pa
marknaden forbereder sig infor det nya héllbarhetsdirektivet CSRD. Dédrmed blir fragan om
hur det aktuella hllbarhetsdirektivet paverkar foretagens strategiska beslut av relevans for
managementprincipen och det aktuella forskningsomradet. Tidigare forskning har gjorts
gillande hur foretag ser pad och uppfattar CSRD-ramverket (Akesson & Ohrstrom, 2023).
Didremot saknas forskning kring vilka praktiska anpassningar, strategiska beslut och
betydande formagor som foretag integrerar infor implementeringen av CSRD. Saledes fyller
studien en lucka inom forskningsomrédet och ér av relevans for managementprincipen.

I samband med att héllbarhetsarbete blir mer integrerat i dagens foretagsamhet, med betoning
pa okade krav pa hallbarhetsrapportering, stir foretagsledning infor kravet att anpassa sina
strategiska beslut i linje med de rddande fordndringar som sker, med en riktad blick pa
héllbarhetsinitiativet CSRD. Problematiseringen blir sdledes hur foretagsledningen navigerar
sina strategiska beslut i tider av forédndring. For effektiv mandvrering av de nya regleringarna,
uppstér séledes problemformuleringen hur man anpassar strategiska beslut for att bemdta de
hallbarhetsstandarder och initiativ som infors pa EU-niva.

1.3 Syfte

Ett hogst aktuellt skifte dger rum i regelverk som praglar foretagsvirlden och organisationer
idag, vilket foretag behover forhalla sig till. Managementutmaningen blir séledes hur
foretagsledningen navigerar sina strategiska beslut nir nya regleringar och direktiv
introduceras i1 dagens foretagsklimat. Studien syftar ddrav till att undersdka och bidra med
okade insikter kring huruvida det nya héllbarhetsdirektivet CSRD, och den 6kade transparens
den bidrar med, péaverkar organisationers verksamhet och afférsstrategier i form av
foretagsfordndringar, verksamhetsanpassningar och nya strategiska beslut. Studiens resultat
kan bidra till forskningsomradet géllande hur textilforetag navigerar sina strategiska beslut
och anpassar nuvarande strategier i en tid av dokade krav pa hallbarhetsrapportering. Detta



stéller vidare den betydande fragan om, och 1 sé fall hur, det nya direktivet CSRD integreras i
textilforetagens strategiska beslut, samt hur en CSRD-specialiserad extern part, i form av ett
revisionsforetag, identifierar hallbarhetsdirektivets péverkan pé foretagens strategiska
anpassning.

1.4 Fragestéllningar

e Hur forbereder och anpassar foretagsledningen inom textilbranschen sina strategiska
beslut infor implementeringen av det nya héllbarhetsdirektivet CSRD (Corporate
Sustainability Reporting Directive)?

e Vilka ér de storsta utmaningarna och mojligheterna som foretagsledningen star infor
géllande sina strategiska beslut i samband med implementering av CSRD (Corporate
Sustainability Reporting Directive)?

1.5 Disposition

Studiens disposition dr uppdelad 1 sju avsnitt. Studien har inletts med ett introduktionsavsnitt
dar bakgrund, problemformulering, syfte och fragestillningar har presenterats.
Fortséttningsvis framfors studiens feoriavsnitt dar det teoretiska ramverket inkluderar
managementteorier om institutionell teori och isomorfism, samt teorier om change
management och dynamic capabilities. Direfter presenteras metodavsnittet, dér studiens
forskningsdesign och datainsamling framstélls. Metodavsnittet kompletteras dven av etiska
stillningstaganden och ett kritiskt forhallningssétt till studien. Fortséttningsvis redovisas
studiens resultat i ett empiriavsnitt, dir redogorelse for respondenternas svar fran intervjuer
framfors. Dérefter fortgar studien 1 ett analysavsnitt, dir det empiriska materialet analyseras
och diskuteras 1 forhéllande till studiens teoretiska forankring. Slutligen presenteras ett
slutsatstavsnitt over de slutsatser som studien kan presentera, konkreta rekommendationer till
praktiken samt fOrslag till framtida forskning. Studien avslutas med ett referensavsnitt, dér en
referenslista framldggs med samtliga kéllor som anvénds i studien.



2. Teori

2.1 Teoretisk referensram

Studiens teoretiska referensram antar forankring i managementteorierna Institutionell teori
och Change management. Studiens inledande teoretiska grund &r institutionell teori.
Institutionell teori dr applicerad i studien for identifiering av faktorer och forutsattningar som
paverkar att organisationer anpassar sig efter dess omgivning (Meyer & Rowan, 1977). Inom
institutionell teori presenteras dven begreppet isomorfism, i syfte att vidare analysera orsaker
till organisationers adaptering till dess omgivning med forankring 1 skapandet och
bibehéllandet av legitimitet (Meyer & Rowan, 1977). Genom institutionell teori kan séledes
en Okad forstaelse skapas for hdnseenden som paverkar foretagens organisatoriska miljo,
samt foretagens agerande, vid nya fOrdndringar. Studiens tar fortsatt teoretisk forankring 1
change management, dven bendmnt som fordndringsledning. Teorier om change management
appliceras i studien fOr att beskriva varfor fordndringsledning blivit allt viktigare i ett snabbt
fordnderligt samhille (Andersson m.fl., 2011), samt bidrar med Okad forstéelse kring vilka
interna omraden och utgéngspunkter som fordndringsledning berdér inom organisationen
(Lauer, 2020). Detta med Okad anblick pa vilka forberedande atgdrder som foretagen
implementerar, da implementeringsprocessen anses vara den frimsta utmaningen enligt Lauer
(2020). Fortséttningsvis kompletteras forankringen i change management med begreppet
dynamic capabilities. Sdledes medfors ett kompletterande perspektiv kring formégor,
kunskaper och kapaciteter som krévs for att organisationer ska hantera aktuella fordndringar 1
affarsklimatet konkurrenskraftigt (Teece m.fl., 1997).

2.2 Institutionell teori

Institutionell teori betonar hur atskilliga institutioner formar och paverkar organisationers
beteende, agerande och utformning av strukturer. Dessa institutioner kan anta utformning i
olika gestaltningar, sdsom i lagar, normer och sociala férvintningar. Institutionell teori ar ett
ramverk som undersoker varfor organisationer inte enbart agerar utifrdn rationella och
effektiva principer, utan dven paverkas av informella viarderingar och normer. En institution
kan saledes ta form i lagar, direktiv och regelverk, eller uttrycka sig genom sociala normer
och virderingar (Eriksson-Zetterquist, 2009). For att foretag ska behalla sin legitimitet menar
den institutionella teorin att organisationer anpassar sig till rddande normer, nirvarande
direktiv, regleringar och forvintningar for att kunna upprétthélla sin 6verlevnadsforméga och
stabilitet. En viktig grundpelare inom teorin &r att legitimitetsskapande riskerar att krocka
med effektiviteten inom en organisation. Samtidigt riskerar en dkning av effektivitet inom
organisationen ha en negativ paverkan pa dess legitimitet och stabilitet (Meyer & Rowan,
1977). 1 studien blir institutionell teori av relevans dd nya héllbarhetsdirektiv, med sérskild
anblick pa det nya regelverket CSRD, péverkar den institutionella kontexten som
textilforetagen verkar inom och identifieras som en fordndringsfaktor i organisationens
omgivning.
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2.2.1 Isomorfism

Isomorfism é&r ett institutionellt teoretiskt begrepp som forklarar hur organisationer agerar
genom att folja accepterade normer, regleringar och mdnster som anses vara legitima i
samhillet. Isomorfism kan beskrivas som den anpassning och fordndring som foretag gor av
sina strukturer, strategier och beslut i relation till fordndringar som sker 1 omvirlden for att
kunna bibehdlla sin legitimitet (Meyer & Rowan, 1977). Trots ett snabbt fordnderligt
samhille sa fortsdtter organisationer att bli mer likartade och allt mer homogena i sin
utformning och agerande; speciellt organisationer som dr etablerade inom samma bransch
med samma affarsklimat eller som opererar med liknande forutséttningar. En konsekvens av
detta kan sdledes bli att foretag liknar varandra 1 dess utformning och agerande. Teorin om
isomorfism betonar sérskilt dess viktiga och bidragande roll i foretagens legitimitet, vilket 1
sin tur okar foretagens mojligheter till framgang och éverlevnad pa marknaden (Dimaggio &
Powell, 1983; Eriksson-Zetterquist m., fl. 2012). Genom att anpassa sig till radande normer
och virderingar som préglar den industri som foretaget dr verksam inom, undviker foretaget
att avvika frdn forutbestimda normer for att inte riskera att forlora sin legitimitet (Meyer &
Rowan, 1977). 1 frdgan om hur foretaget inom textilbranschen utvecklar sina strategiska
beslut vid bemotandet av fordndringar, och ifall dessa fordndringar kan liknas varandra vid
jamforandet mellan foretag, blir isomorfism sirskilt intressant. Detta blir av sdrskild relevans
1 dagens dynamiska miljo med kontinuerligt 6kade regleringar som paverkar foretagets
anpassningar i en vidare utstrickning.

Isomorfism grundas och sérskiljs 1 foljande tre huvudtyper; tvingande, imiterande och
normativ isomorfism. Tvingande isomorfism relaterar till externa pétryckningar i form av
politiskt forankrade ansprdk samt statliga krav som foretag och organisationer tvingas
forhalla sig till (Dimaggio & Powell, 1983). Tvingande isomorfism handlar om
uppstandelsen av nya krav och pétryckningar fran aktorer som organisationen dr beroende av
utifran ett auktoritirt perspektiv, som foretaget kdnner press av att lyda. Detta kan ta form 1
bade informella och formella patryckningar fran organisationer, statliga myndigheter eller
lagstiftning som péverkar foretagens organisationsstrukturer och beteenden. Legala krav i
form av krav pd finansiell rapportering exemplifierar tvingande isomorfism som formar
foretags agerande pé ett homogent sitt. Imiterande isomorfism handlar istillet om hur foretag
1 dagens samhiille, till foljd av osdkerhet och ambivalens, viljer att imitera ovriga foretag i
dess omgivning (Dimaggio & Powell, 1983). Den imiterande isomorfismen, d4ven kidnd som
mimetisk isomorfism, uppstar i situationer nir organisationer upplever osdkerhet eller
ovisshet, vilket tenderar att uppsta nédr organisationen inte ser tydliga orsakssamband vid
utvecklingen av nya metoder (Dimaggio & Powell, 1983). Osidkerhet beskrivs séledes enligt
Dimaggio och Powell (1983) som en drivkraft for imitation. Foretag efterliknar séaledes
strategier, strukturer eller beteende fran andra organisationer som de uppfattar som
framgangsrika eller legitima. Denna imitation kan dessutom vara ett resultat av brist pa
information, varav organisationer véljer att efterlikna tillvdgagangssitt som uppfattas fungera
for andra foretag. Detta for att minska risken for sig sjilva, eller 6ka chansen for egen
framgéng (Dimaggio & Powell, 1983). Normativ isomorfism ar den tredje huvudtypen som i
stor utstrackning uppstar frin professioners- och utbildningspdverkan och fokuserar pa

11



kunskap som foretagets medarbetare erhdller. Normativ isomorfism skapas och sprids genom
nétverk, vilket resulterar 1 att individer med samma professionella bakgrund agerar pa
liknande sétt pd grund av normer som talar for hur de ska agera. Organisationer kan genom
professionalisering uppnd en Okad grad av effektivitet och legitimitet genom att imitera
normer och metoder. Dessa liknande metoder och normer underlittar utbytet med andra
organisationer inom samma omrade och bidrar foljaktligen till att organisationer uppfattas
som legitima av sin omgivning. Vidare kan normativ isomorfism leda till en standardisering
av organisationers beteenden och branschstandarder, for att frimja enhetlighet (Dimaggio &
Powell, 1983).

2.3 Change management

I en foretagsvérld priaglad av accelererande fordndring och innovation stills nya krav och
utmaningar pd dagens organisationer. Fordndringsledning har sdledes blivit oundvikligt for
organisationer att integrera for att sdkra en langvarig Overlevnad pd marknaden (Price &
Dick, 2012). Burnes (2004) betraktar fordndringsledning som en integrerad del av
organisationen, ddr processen &dr reaktiv snarare &n planerad och fordndringar inom
organisationen sker som en reaktion pd fordndringar i omvirlden. P4 grund av samhaillets
snabba utvecklingstakt har forandringar blivit vanligare for foretag att bemota. Till f6ljd av
olika patryckningar fran samhéllet i form av o6kad tillvdxt, ny teknologi, konkurrens eller
olika ekonomiska ldgen, tvingas foretag sdledes att mandvrera flera olika typer av utmaningar
1 sitt foretagande, ibland d&ven med hog tidspress (Burnes, 2004). Det traditionella ledarskapet
har pad senare &r mots av allt fler utmaningar, och ér inte langre tillrdckligt for att rusta
foretagen med de forutséttningar som behovs for att hantera dagens dynamiska affirsmiljo
och dess medforande péfrestningar. Pa senare tid sker fordndringsledning allt mer
kontinuerligt inom dagens fOretag, fOr att organisationer ska kunna mandvrera bade
forutsdgbara och oférutsdgbara utmaningar som de beméter (Andersson m.fl., 2011). For att
bemoéta nya forandringsfaktorer 1 sin omgivning och vara fortsatt konkurrenskraftig pa
marknaden &r det viktigt att foretag arbetar med kontinuerligt fordndringsarbete och intern
omorganisering (Allen m.fl., 2007). Genom effektiv fordndringsledning ges foretaget béttre
forutséttningar att anpassa sitt agerande utefter det specifika sammanhanget, och kan pa si
satt fordelaktigt utnyttja resurser och processer for att hantera situationen. En viktig del av
fordndringsledning &r hur den anpassas efter specifika forutsédttningarna som &r kopplade till
den aktuella situationen. Fordandringsledning handlar saledes inte om att applicera samma
tillvagagangssitt pa alla utmaningar, utan om att se till specifika behov for den aktuella
forandringsprocessen (Andersson m.fl., 2011).

Lauer (2020) identifierar bristféllighet i tidigare managementteorier relaterat till det
aterkommande fokuset pa strategiskapande, istéllet for att fokusera pd vart utmaningen i
sjdlva verket dterfinns; 1 den interna implementeringen och utférandet av olika
fordndringsprocesser. Lauer (2020) presenterar vidare en teoretisk modell utifran tre
korrelerade utgangspunkter att ta hidnsyn till utifrdn teori om change management vid
analysering av fordndringar; struktur, kultur och individer (Lauer, 2020). Den fGrsta
utgangspunkten struktur relateras till formella strukturer, resurser, interna processer och
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strategier inom organisationen. Den andra utgdngspunkten ku/tur refererar till organisationens
informella strukturer kopplat till relevanta foretagsstandarder, policys, normer, och
véirderingar. Den tredje utgangspunkten individer hdnvisas till visentliga arbetsroller,
formégor och medarbetarnas beteenden (Lauer, 2020). Lauers modell blir relevant f6r studien
i vilka praktiska anpassningar som foretag gor vid omstillningen infoér hardare krav pa
hallbarhetsrapportering. Detta dr séledes kopplat till implementeringen av nya strategiska
anpassningar; dir den fradmsta utmaningen ligger vid fordndringsarbete enligt Lauer (2020).
Foretagens strategiska beslut kan séledes analyseras utifran de tre identifierade
utgangspunkterna foretagsstruktur, foretagskultur och foretagets individer.

Structure Culture Individual
« Strategy .
« Organizational * Symbols * Skills
structure «Values & Standards * Roles
« Process organization « Basic assumptions * Behavior
« Resources
* Technology

Starting points for
change
management

Figur 1: Utgangspunkter for Change Management. Av: Thomas Lauer (2020), s.7.

Aven om change management blivit en mer forekommande del av organisationens
verksamhet idag, dr det fortfarande mycket fordndringsledning som misslyckas och resulterar
1 tidsméssig och ekonomisk forlust (Brown m.fl., 2016). Enligt Allen m.fl. (2007) bidrar inte
misslyckad forandringsledning endast med en ekonomisk forlust vid tillféllet, utan paverkar
dven organisationens formaga att lyckas med fordandringsarbete i framtiden. Trots bristen pa
forutbestdmda svar pa hur organisationer lyckas med change management, kan fortfarande ett
flertal komponenter identifieras for framgangsrik fordndringsledning (Burnes, 2004). En
viktig strategisk komponent for organisationer enligt Burnes (2004) &r identifikationen av
relevanta utmaningar 1 forhdllande till den rddande situationen, 1 syfte att adressera
nddvindiga dtgirder. Fortsattningsvis bendmns organisatoriskt ldrande, organisationsstruktur,
effektivt ledarskap, tillvigagingssitt, foretagskultur, maktpositioner och politik som
relevanta aspekter att ta hinsyn till for lyckad fordndringsledning (Burnes, 2004).

Vid implementering av fordndringsprocesser dar det viktigt att bista medarbetare inom
organisationen med ratt forutsdttningar for att kunna hantera situationen. Genom att
tillhandage information, relevant kunskap, tillrickligt med resurser samt skapa specificerade
arbetsuppgifter Okar fOrutsattningarna for foretaget att hantera fordndringsprocesser mer
fordelaktigt (Fasth, 2011). I samband med ett lyckat fordndringsarbetet laggs vidare vikt pa
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att utrusta medarbetare med relevanta kompetenser och inneha en organisationsstruktur som
ger utrymme for bdde intern och extern kommunikation, samt ta hinsyn till relevanta system
(Fasth, 2011). Forutsdttningarna for en lyckad foridndringsledning oOkar &dven genom
skapandet av tydliga och relevanta rollbeskrivningar. Skapandet av team och ett starkt
samarbete lyfts dven som vésentliga aspekter (Fasth, 2011).

2.3.1 Dynamic capabilities

For att forbli relevant i ett affarsklimat pridglat av kontinuerlig fordndring med Okade
patryckningar och krav frdn intressenter, understryker teorier om strategic management
vikten av att foretag skapar och bibehaller konkurrensfordelar (Teece m.fl., 1997). Utifran
teori om strategisk ledning kan foretag hélla sig konkurrenskraftiga genom att utveckla sa
kallade dynamic capabilities, dven bendmnt dynamiska formégor (Teece m.fl., 1997). Teece
m.fl. (1997) dr pionjir inom att introducera begreppet och forsoka definiera dess betydelse,
vilket dérefter har lett till att flera forskare utvecklat olika tolkningar och definitioner.
Dynamic capabilities skapar forutsittningar for foretag att snabbare kunna anpassa sig till de
rapida och omfattande fordndringar som priaglar det dynamiska foretagsklimatet och
samhillet idag. Denna anpassning dr en stor utmaning, diar dynamiska formagor ar ett
koncept som manga forskare identifierar som en framgéngsfaktor under dessa omstandigheter
(Teece m.fl., 1997).

Dynamiska formagor hénvisar till en organisations formaga och kapacitet att anpassa,
integrera och omstrukturera sina resurser och kompetenser som svar pd fordnderliga
marknadsforhdllanden (Teece m.fl., 1997). Foretag kan skapa nya, unika och
foretagsspecifika formagor genom att utnyttja, utveckla och kombinera bade interna och
externa kompetenser inom foretaget, for att kunna bli mer motstdndskraftiga for forandringar
och o6ka sin anpassningsbarhet. Sdledes kan foretagets konkurrenskraftighet 6ka genom
foretagsspecifika formégor att agera med flexibilitet och skapandet av sdregna kapaciteter
som blir svara for andra foretag att efterlikna (Teece m.fl., 1997). Ordet dynamic syftar till
mottagligheten, flexibiliteten och anpassningsbarheten som kridvs for att bemoéta nya
forutsittningar i affarsklimatet. Ordet capabilities lagger istillet betoning pa strategisk
ledning inom foretaget vad géller effektiv integrering och implementering av
foretagsspecifika formagor, relevanta funktioner och viktiga kompetenser i verksamheten
som &r i1 linje med fordndringar som foretaget star infor (Teece m.fl., 1997). Begreppet
dynamic capabilities & mangdimensionellt och varierar beroende péd dess tillimpning och
kontext. Begreppet harstammar frdn ett resursbaserat synsétt, vilket betonar betydelsen av
organisationens interna resurser och strategiska beslutsfattande for att skapa
konkurrensfordelar (Eisenhardt & Martin, 2000). Vid omfattande férandringar som resulterar
i likvirdig péverkan pa flertal foretag inom samma bransch, eller organisationer med
liknande omgivningar, kan fortfarande en diversitet urskiljas mellan hur organisationer svarar
pa fordndringar. Varieteter mellan hur foretag agerar kan delvis kopplas till vilka kapaciteter
och formégor som organisationer besitter for att kunna mandvrera nya forandringar, vilket
paverkar vilka strategiska beslut som tas. Teorier om fordndringskapacitet amplifierar
betydelsen av att agera med flexibilitet, att ha en snabb anpassningsférmaga samt att arbeta
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effektivt med exploatering av existerande forméigor inom organisationen (Meyer & Stensaker,
2006).

Foljaktligen betraktas managementteorierna Institutionell teori och Change management som
kompletterande genom att dem tillsammans skapar ett vérdefullt och flerdimensionellt
perspektiv, samt en djupgdende forstidelse for studiens forskningsfraga. Institutionell teori
beskriver sdledes orsaker till varfor organisationer anpassar sig till sin omgivning vid externa
forandringar (Meyer & Rowan, 1977), medan teori om change management understryker
vilka interna anpassningar och férmagor som &r relevanta for organisationer i forberedelsen
och manovreringen av dessa fordndringar 1 affdarsklimatet (Fasth, 2011; Teece m.fl., 1997).
Institutionell teori utgor séledes ett externt perspektiv av forskningsomrédet, medan change
management kompletterar genom att utgdra ett internt perspektiv av forskningsomrédet.
Foljaktligen skapar teorierna tillsammans en djupgdende och kompletterande forstaelse for
varfor organisationer anpassar sig, och pd vilket sdtt organisationerna gor det. Nir externa
forhallanden 1 omgivningen fordndras, exempelvis genom utdkad lagstiftning, anpassar
organisationer sitt agerande; ndgot som forklaras av institutionell teori (Eriksson-Zetterquist,
2009). I anpassningen till sin omgivning beskriver séledes teori om change management
kompletteringsvis hur organisationer siledes arbetar internt med exempelvis arbetsroller,
strukturer, resurser och implementering av nya processer (Lauer, 2020). Foljaktligen bidrar
institutionell teori och change management med ett relevant och kompletterande perspektiv
vid studiens undersokning av huruvida foretag mandvrerar forandringar och nya anpassningar
i sin dynamiska affarsmiljo. Sammanfattningsvis bidrar institutionell teori med ett externt
perspektiv kring varfor foretag gor anpassningar, dar change management kompletterar med
interna aspekter och atgérder som krivs for att implementera dessa fordndringar.
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3. Metod

3.1 Forskningsdesign

Studien &r utformad med en kvalitativ ansats vid insamling av empiriskt material for att
besvara studiens fragestéllningar och syfte. En kvalitativ metod innebér att ett forklarande
och tolkande vetenskapligt perspektiv har anvints, som ofta tar uttryck i intervjuer och
iakttagelser med ett storre fokus pa att nd djupare forstielse for ett specifikt &mnesomrade
eller en konkret forskningsfraga. Sledes mojliggdrs analysering av komplexa analysomraden
och en flerdimensionell forstielse for ett specifikt fenomen (Lind, 2019). En kvalitativ metod
har wvalts for att na en djupare forstaelse for hur implementering av krav pa
hallbarhetsrapportering péverkar verksamhetsspecifika anpassningar och strategiska beslut.
Genom en kvalitativ analys kan dven foretagsspecifika utmaningar och mdjligheter i samband
med fOretagens strategiska anpassning till CSRD identifieras.

3.2 Datainsamling

Datainsamlingen bestdr av intervjuer och dokumentstudier for att samla empiriskt material.
Det huvudsakliga tillvigagéngsséttet dr intervjuer. Intervjuerna utgér fran 6ppna fragor i syfte
att samla kvalitativ information om hur foretagsledningen bland textilféretag anpassar sina
strategiska beslut i samspelet till 6kade krav pa héllbarhetsrapportering, samt hur ett externt
revisionsforetag anser att nya direktiv pdverkar foretagens strategiska agerande. Intervjuerna
bidrar dven till insamling av empiriskt underlag kring vilka utmaningar och mgjligheter som
foretag bemoter i1 relation till det nya hallbarhetsdirektivet CSRD. Vidare kompletteras
studien av dokumentstudier 1 form av hallbarhetsrapporter fran textilforetag, samt en
arsredovisning frén extern part. Studien dr av tematisk analys, ddr empiri fran de kvalitativa
intervjuerna har tolkats fran ett teoretiskt perspektiv. Studien utgar frdn en abduktiv
utgdngspunkt, dir induktiv och deduktiv ansats méts och sdledes kompletterar varandra. Pé sé
satt mojliggor studien faststdllandet av logiska och rationella slutsatser med hjilp av relevant
teoretiskt underlag utefter observationer som samlas under intervjuerna (Lind, 2019). Studien
tar ansats 1 en induktiv utgangspunkt vilket innebér att studien har forhallit sig till
managementprincipen, utan specifik teoretisk forankring, for att inledningsvis specificera ett
relevant omrade att studera. Detta for att identifiera samband som annars inte kunnat
allokeras inom managementprincipen, och dérefter forma en teoretisk grund utefter
observationerna. Fortsdttningsvis antar studien dven ett deduktivt tillvigagingssitt, da
studiens utformning har anpassats och formats av teorier utifrdn det empiriska resultatet, i
syfte att kunna goéra en generalisering utefter studiens enskilda observationer (Patel &
Davidson, 2015).

3.2.1 Intervjuer

Den huvudsakliga metoden for insamling av empirisk primédrdata som tillimpas i1 studien &r
intervjuer. Intervjuer kan definieras som ett samtal med ett specifikt syfte och innebér att
fragor stills till en person vars kunskaper och insikter anses relevanta for studien (Lind,
2019). Genom intervjuer som huvudsakligt tillvigagangssitt ges intervjupersoner fran
textilforetagen mojligheten att ge visentlig och djupgdende information om foretagets
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perspektiv péd relevanta anpassningar, hantering och atgirder kopplat till sina verksamheter
som framkommit till f6ljd av okade krav péd héllbarhetsrapportering. Genom intervjuerna
samlas sdledes dven branschspecifik information. Tillvdgagangssittet bidrar med ett bredare
spektrum av perspektiv kring hur foretag inom samma bransch forbereder och anpassar sig
till implementeringen av nya regleringar. I intervjuerna foljdes en semistrukturerad metod,
vilket utgdr fran forutbestdmda frdgor men som samtidigt l&mnar utrymme for relevanta
foljdfragor (Patel & Davidson, 2015). Utrymme mojliggors séledes for att skapa ytterligare
forutséttningar for en fordjupad forstielse av det valda &mnet (Lind, 2019).

3.2.2 Dokumentstudier

Som komplement till studiens huvudsakliga datainsamling kommer dokumentstudier att
bedrivas. Dokumentstudier ar ett tillvigagéngssétt dir inhdmtning och analysering av
sekundirdata gors ifrdn exempelvis officiella handlingar, statistik eller andra dokument. Den
huvudsakliga fordelen med dokumentstudier dr dess formaga att samla information som
forblir oforanderlig med hansynstagande till tidslig och rumslig kontext (Patel & Davidson,
2015). Dokumentstudierna bestar av sekundirdata fran de tre textilféretagens utgivna
hallbarhetsrapporter frdn ar 2023. Information som kommer att hanteras beror foretagets
verksamhet, hallbarhetspolicy och hallbarhetsstrategier. Detta kommer vidare anvidndas for
att presentera foretagen, dess héllbarhetsmél och dess verksamhet inledningsvis i empirin.
Fortséttningsvis kommer dokumentstudierna kompletteras ytterligare av sekundédrdata frén
den externa partens drsredovisning for ar 2022/2023, dédr information samlas rdrande
foretagets yrkesverksamhet och vilken roll CSRD har i deras afférsrorelse.
Dokumentstudierna, bestdende av tre hallbarhetsrapporter samt en arsredovisning, kommer
inte att refereras till 1 studien. Detta 1 syfte att sdkerstilla foretagens anonymitet 1 enlighet
med de etiska stidllningstaganden som presenteras i avsnitt 3.4.

3.2.3 Urval och avgriansningar

I en studie av kvalitativt ansprdk &dr det viktigt att materialet som anvinds i1 studien dr
specifikt, representativt och relevant for studiens syfte. Dérav blir studiens urval en essentiell
aspekt att belysa (Lind, 2019). Studien tillimpar ett strategiskt urval av intervjupersoner. Ett
strategiskt urval, som dven gir under bendmningen mélstyrt urval, innebir att man i valet av
vilka parter som inkluderas i studien utgar ifran studiens syfte. I urvalen tar man dérav
hinsyn till vilka kéllor som eventuellt kan sitta pa véardefull information, som specifikt kan
anvandas for att besvara studiens fragestillningar (Bryman & Bell, 2017). Fortséttningsvis
har dven ett sndbollsurval, dven benidmnt som kedjeurval, tillimpats i studien. Urvalet
handlar om att en befintlig respondent ger vidare kontakt till en ytterligare respondent som
anses vara relevant for studien (Bryman & Bell, 2017). Sdledes kan 6kad tillgdng skapas till
ovriga relevanta intervjupersoner inom omréadet. Da hallbarhet ar ett brett spektrum ur ett
flertal aspekter av miljomaéssig, social, ekologisk och ekonomisk héllbarhet, har ytterligare en
relevant avgransning gjorts vid miljomaissig hallbarhet. Denna avgrinsning syftar saledes till
att specificera foretagets forandringsarbete kopplat till miljorelaterade strategiska beslut.
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Studiens urval bestdr av tre svenska modeforetag inom textilbranschen; Foretag A, Foretag B
och Foretag C. Utgangspunkten for det strategiska urvalet &r att foretagen ska komma att
omfattas av CSRD vad giller omsittning, balansomslutning och antalet anstéllda. Genom att
begrinsa det strategiska urvalet till tre foretag mdjliggérs en flerdimensionell bild av hur
CSRD-implementeringen paverkar foretag inom textilbranschen. Totalt har tio intervjuer
genomforts, varav sju med respondenter fran textilforetag och tre med respondenter fran
extern part, dir tidsintervallet varierat mellan 34-46 minuter. Urvalets storlek anses ge
tillrackligt med empiriskt underlag for att kunna analysera och jaimfora foretags strategiska
beslut, samt for att identifiera eventuella likheter och skillnader mellan foretagens
anpassningar och forberedande étgérder till f6ljd av direktivet. Urvalets storlek mojliggor
dven en jamforbar analys gillande vilka potentiella utmaningar och mdjligheter som
foretagen identifierar, relaterat till den kommande CSRD-implementeringen. P4 sa sitt kan
dven en Oversiktlig bild skapas och en generalisering kan goras av hur foretag forbereder sig
infor héllbarhetsinitiativet CSRD. Inom foretag A och C har tvd personer intervjuats vid
separata tillfillen. Inom foretag B har tre personer intervjuats vid separata tillfallen. Alla
intervjupersoner har haft ett hallbarhetsansvar och arbetat med foretagsspecifika strategiska
anpassningar och fordndringar relaterade till CSRD-implementeringen. Intervjupersonernas
roller har tagit form 1 titlarna Global hallbarhetschef, Sustainability manager,
Hallbarhetsdirektor, CFO, Strategy Lead Circularity och Environmental Sustainability. Valet
av intervjupersoner dr baserat pd deras arbetsroller; en avgransning som gjorts i syfte att
mdjliggora insamling av djupgdende och specifik information om héllbarhetsarbetet fran
respektive foretag. Sdledes skapas en maittnad av relevant empiriskt underlag frén personer
med relevant expertis.

Fortséttningsvis kommer ett utomstdende revisions- och managementkonsultbolag som
specialiserar sig pa CSRD inkluderas i det strategiska urvalet, som vidare benimns som
Extern part. Fran det externa fOretaget har tre respondenter intervjuats vid separata tillfdllen.
Intervjupersonerna antog arbetsrollerna som CSRD-specialist, Climate specialist och
Sustainability consult. Genom att inkludera ett externt perspektiv som arbetar konkret med
implementeringen av CSRD, samt specialiserar sig pd hallbarhetsrapportering generellt,
mojliggors ytterligare en infallsvinkel som ett kompletterande perspektiv till textilforetagen.
P4 sé sitt kan information samlas kring revisions- och managementbolagens syn pé relevanta
anpassningar, potentiella utmaningar och mdjligheter i samband CSRD, vilket sedan kan
analyseras och jamforas med textilforetagens perspektiv.

3.2.4 Genomforande och tillvigagangssétt

Studiens intervjuer har tagit plats via videoldnk da det foredragits av intervjupersonerna pa
grund av effektivitetsskidl och tidsliga skél, samt fOr att intervjupersonerna har befunnit sig pa
annan ort vid intervjutillfdllena. Att anvinda videoldnk som primaért tillvigagangssitt vid
utforandet av intervjuerna valdes pa grund av mgjligheten att inkludera bade bild och ljud, i
syfte att skapa sa ndrvarande och interaktiv intervjumiljo som mgjligt. Studiens intervjuer
genomfordes med utgangspunkt 1 tvd olika intervjuguide som gav samtalen struktur,
enhetlighet samt bidrog med anvindbar information for studiens syfte (Lind, 2019). En
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intervjuguide skapades for intervjuer med respondenter frin textilfdretagen, och en annan
intervjuguide skapades for respondenter fran den externa parten. De tva intervjuguiderna ér
likartade och foljer samma tematiska utgangspunkt, men med en grad av variation for att
finga upp bada parternas specialiserade perspektiv. P4 si sitt kunde flera perspektiv
analyseras for identifieringen av eventuella likheter och skillnader. Intervjufrdgorna
fokuserade pa foretagens nuvarande héllbarhetsarbete, forberedande anpassningar, foljt av
fragor om hur CSRD paverkar foretagets atgirder och strategiska beslut. Slutligen stélldes
frigor om vilka utmaningar och mojligheter foretagen forvintar sig bemota. Foljaktligen
presenterar studiens empiri tre huvudsakliga teman:

Strategiska anpassningar vid 6kade krav pd héllbarhetsrapportering
Utmaningar med CSRD
Mojligheter med CSRD

Intervjufrdgorna som anvéndes vid intervjutillfillena &r framtagna med utgdngspunkt 1
studiens teoretiska ramverk och har utvecklats utefter relevanta managementteorier. Pa sé vis
sammanlinkas studiens teoretiska forankring och det empiriska resultatet.

3.3 Analys av datamaterial

Insamlat material frdn kvalitativa studier dar vanligtvis ostrukturerat och genererar stora
méngder data (Bryman & Bell, 2017). For att hantera den omfattande méngden data
intervjuerna gav, blev det av betydelse att samla materialet pd ett strukturerat sitt. Detta for
att mojliggora sortering av det mest véisentliga materialet, i forhallande till studiens syfte och
fragestéllningar. Analysen av datamaterialet genomfordes genom inlyssnande och
transkribering av inspelat material som sedan sammanstélldes infor fortsatt bearbetning av
relevant empiri. Detta innebér att empirin under studien kontinuerligt fatt utrymme for analys
och bearbetning. Transkribering genomfordes utan transkriberingsverktyg av skribenterna
dagarna efter intervjun dgt rum, for att sékerstélla det mest relevanta fran intervjun. Saledes
kunde analysering och identifiering av teman utféras av skribenterna samtidigt som
transkriberingen genomfordes. Transkribering av de inledande intervjuerna, vilket enligt
Bryman och Bell (2017) ér ett vanligt tillvdgagangssatt vid kvalitativa studier, mojliggjorde
identifiering av nya relevanta intervjufrdgor och vidare anpassning av kommande intervjuer.
Detta genomfordes for att identifiera det som i studien ansdgs som svagt material samt for att
mojliggdra upptickten av nya infallsvinklar, vilket vidare blev en visentlig del av
analysprocessen fOr att sdkerstélla att inga relevanta perspektiv forbisags. Da studien ér av
kvalitativ utformning, genomfordes en tematisk analys av intervjumaterialet i enlighet med
Bryman och Bell (2017). En tematisk analys &r ett vanligt tillvigagingssétt vid hantering av
kvalitativ datainsamling, med syfte att tydligt kunna identifiera och sdrskilja viktiga teman
(Bryman & Bell, 2017).

Nér samtliga intervjuer var transkriberade paborjades kodning. Kodning utgdr startpunkten

for de flesta kvalitativa analyser och &dr den process dir materialet genomarbetas och
kategoriserats (Bryman, 2016). Enligt Bryman (2016) dr riktad kritik mot kodning vid
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kvalitativ studien den potentiella risken for att kontext kan gd forlorad nidr man tar ut
relevanta stycken ur sitt sammanhang. For att adressera detta har studien kontinuerligt
genomgatt granskning av transkriberat material, for att upprétthalla en helhetsforstaelse
snarare dn att enbart forlita sig pa kodade segmenten, vilket vidare kommer basera studiens
analys pa en fullstindig bild av verkligheten och bidra till en generalisering. Kodning
genomfordes dir ett flertal nyckelord markerades relevanta for studiens syfte och
frégestdllningar och identifierades dérefter under passande underrubrik under respektive
tema. Materialet 1 studien har kategoriserats efter foljande Gvergripande teman: strategiska
anpassningar till CSRD, utmaningar med CSRD samt mojligheter med CSRD. Detta for att
identifiera dterkommande dmnen med béde likheter och skillnader mellan respondenternas
svar. Vidare dr detta i enlighet med Bryman (2016) angreppssitt nar det géller kvalitativ data,
dven kallat tematisk analys och det tillvigagingssitt som utgér den referensram som é&r
mycket beroende av kodning som ett medel for att identifiera teman i data (Bryman, 2016).
Vid anvédndningen av citat i studiens empiriavsnitt har skribenterna tagit kontakt med
intervjupersonen for att sdkerstélla att citatet far anvédndas, att det inte tagits ur kontext eller
att missforstand har uppstatt vid bearbetning av det empiriska materialet.

3.4 Etiska stdllningstaganden

Fran ett etiskt perspektiv finns ett flertal synvinklar att ta hénsyn till i skapandet av en
kvalitativ studie. For att sdkerstélla att studiens utformning ar av god etisk grund har Bryman
och Bells (2017) fyra etiska principer applicerats. Den forsta principen utgér fran att ingen av
respondenterna ska kunna ta skada av deltagandet i studien frén ett konfidentiellt perspektiv
(Bryman & Bell, 2017). For att skydda respondenterna frdn eventuell skada, samt for att
skapa forutsittningar for transparens och Oppenhet, har intervjupersonerna samt foretagen
anonymiserats. For att skapa anonymitet har foretagen klassificerats och refereras till som
Foretag A, Foretag B, Foretag C och Extern part. Da ett flertal respondenter har intervjuats
inom respektive foretag, kommer inte heller urskiljning géras mellan vilken respondent som
svarat vad. P4 sa vis sidkerstdlls ytterligare anonymitet bland respondenterna. Studien
presenterar ddremot respondenternas arbetsroller inom bolaget, i syfte att pdvisa att
information som insamlats kommer frdn personer med expertis inom omradet; vilket starker
studiens kredibilitet. Referering eller kéllhdnvisning kommer inte goras till de tre
hallbarhetsrapporterna samt &rsredovisningen som dokumentstudierna i studien omfattar.
Detta i syfte att ytterligare sikerstélla foretagens anonymitet. Den andra principen handlar
om sdkerstdllande av samtycke fran respondenterna, i enlighet med samtyckesprincipen, for
att ge intervjupersonen en ingdende forstaelse for deras medverkan (Bryman & Bell, 2017).
Inledningsvis har respondenterna blivit informerade om studiens syfte, hur respondenternas
svar kommer att hanteras samt informerats om anonymitet. Dérefter, for att sdkerhetsstilla att
studiens empiriska material samlas in med tillatelse, har intervjupersonerna gett muntligt
samtycke till bdde medverkan och inspelning i borjan av intervjutillfillet. Den tredje
principen fokuserar pa att respondentens medverkan i studien inte ska riskera att paverka
personens privatliv negativt. Detta kan exempelvis forekomma vid falska forespeglingar
géllande studiens syfte; nadgot som eventuellt kan paverka respondentens val av medverkan
beroende pa personens privata dsikter, erfarenheter eller virderingar (Bryman & Bell, 2017).
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For att sékerstilla den tredje principen har studiens syfte och frégestdllningar presenteras i
forvag. Den fjdrde principen handlar om att det inte ska forekomma ndgon form av vinkling,
undanhéllning eller forfalskning av information som studiens datainsamling resulterar i
(Bryman & Bell, 2017). En central aspekt &r dérav att studiens innehdll ska vara autentiskt
samt att information ska presenteras utan forvridning, korrigering eller partiskhet. Genom
inspelning av intervjumaterialet skapas mdjligheten for atskillig genomlyssning av materialet
for att sdkerstdlla att korrekt information presenteras. Samtidigt minimeras risken for
missforstand, forglommelse eller feltolkning. Fradn ett etiskt perspektiv skapar sédledes
mojlighet for transparens och Oppenhet genom att materialet kan sparas och granskas av
tredje part for ytterligare kredibilitet. Ddrav genereras okad tilltro till studien och dess
resultat. Vid anvdndning av citat har kontakt tagits med berdérda respondenter for att
sakerstdlla att citaten har uppfattats korrekt, samt att de inte dr tagna ur sitt sammanhang.
Detta for att bidra med ytterligare reliabilitet och validitet till studien.

3.5 Kritiskt forhallningssatt

Subjektiviteten som genomsyrar det empiriska materialet som samlats genom kvalitativa
intervjuer forstarker nodvandigheten av att applicera ett kritiskt forhallningssatt till studien.
Ett kritiskt perspektiv dr nodvéndigt eftersom presenterad information riskeras att speglas och
vinklas av personliga erfarenheter. Virderingen av vilken information som anses viktig och
relevant blir sdledes subjektiv (Bryman & Bell, 2017). Ett kritiskt forhdllningssatt identifieras
saledes som relevant vad giller aterspegling av skribenternas personliga uppfattningar vid
bearbetning, tolkning och analysering av materialet. Ytterligare ett kritiskt forhallningssatt
bor appliceras gentemot att studiens respondenter kan vara partiska och eventuellt framstilla
foretagens strategiska beslut och hallbarhetsarbete mer fordelaktigt. Saledes identifieras
risken att respondenterna kan uttala sig om prestationer, strategiska anpassningar och
taganden som inte reflekteras p4 samma sitt i praktiken. Aven om rapporten strivar efter att
uppna objektivitet och saklighet, dr det déirav nodviandigt att anvdnda ett kritiskt
forhallningssatt till studien. Fortséttningsvis kritiseras kvalitativa studier fran ett perspektiv
av generalisering, gillande svarigheten att kunna dra generaliserbara slutsatser som skapats
utifran specifika och utvalda miljoer (Bryman & Bell, 2017). I den aspekten &r det av vikt att
resultaten frdn kvalitativa studier representeras i forhallande till specifika teorier, och inte
generaliseras i forhdllande till en population. Fortséttningsvis kritiseras dven kvalitativa
studier for det Oppna och flexibla tillvigagangssétt som ofta anviands vad géller applicering
av teorier, skapandet av fragestillningar och val av tematisering (Bryman & Bell, 2017).
Detta blir tilldggsvis nodvindigt att forhédlla sig till 1 studien. Ytterligare ett kritiskt
forhallningssitt bor riktas mot att studien inkluderar tre foretag inom textilbranschen. Detta
kan anses vara en kunskapslucka i studiens omfattning, vad géller till vilken niva en
generalisering kan goras kring huruvida foretagsledningen arbetar strategiskt infor nya krav
pa hallbarhetsrapportering. Detta gap kan fyllas genom applicering av studien pa en storre
omfattning av fOretag inom flera branscher, samt med en bredare omfattning av
intervjupersoner, i syfte att nd storre mittnad av empiriskt underlag.
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4. Empiri

4.1 Foretag A

Foretag A beskriver sin verksamhet i hallbarhetsrapporten for ar 2023 som ett svenskgrundat
och internationellt textilforetag som driver operativ verksamhet i ungefédr 30 ldnder. Med ett
fokus pd damkldder riktar foretaget sin forsdljning mot kvinnor i bade yngre och dldre
aldersgrupper. I héllbarhetsrapporten framgéar foretagets méal om att forsdkra héllbart
foretagande 1 slutet av 2028. Foretagets ambition &r att bidra till en héllbar textilindustri dér
fokusomraden definieras som cirkulér ekonomi, hallbar produktion, férsiljning och transport.
Dessutom étar sig foretaget att sékerstélla transparens och spéarbarhet i sin verksamhet.

“Vart engagemang for héllbarhet forblir starkt i osékra tider och betonar transparens,
sparbarhet och cirkularitet”
Foretag A i sin hdllbarhetsrapport for ar 2023, 6versatt till svenska av skribenterna

4.1.1 Strategiska anpassningar till CSRD

Foretag A har infor CSRD-implementeringen bevakat utvecklingen av direktivet, 6kat intern
kunskap, samt vidtagit initiativ for att forbereda verksamheten med tillgingliga resurser.
Foretag A rapporterar enligt CSRD for ar 2026 avseende rdkenskapsdret 2025. Det har
resulterat i att foretaget vid arsskiftet 2023/2024 borjade titta pA CSRD, och har under varen
2024 pabdrjat en dubbel visentlighetsanalys. En vélgrundad visentlighetsanalys anses vara
mycket central for foretag A 1 beddmning, identifiering och hantering av risker. Analysen
kommer att vara en avgorande faktor vid identifiering av de mest védsentliga punkterna,
gillande det strategiska beslutsfattandet om vilka punkter foretaget ska inkludera i sin
rapportering. Punkter som foretaget anser dr mindre védsentliga kommer vidare diskuteras och
beslutas tillsammans med ledningsgrupp. Foljaktligen vill foretaget dédremot inte heller
rapportera pa mindre punkter i férhdllande till andra bolag. Foretag A identifierar sdledes en
fordel med att andra foretag kommer att rapportera redan 2025, vilket skapar mdjligheten att
se hur andra foretag rapporterar pA CSRD. Fortséttningsvis understryker foretaget A vikten
av att inforskaffa nya digitala system i samband med insamlingen av nya datapunkterna, samt
ett behov av att tillsdtta en person som implementerar dessa system. For att skapa ritt
forutséttningar, effektivt anpassa sig till nya krav och hantera en 6kad mingd datapunkter
anser foretag A det vésentligt att besitta specifika formagor och kapaciteter inom
organisationen. Foretaget anser att en ytterligare relevant och avgdrande formdga é&r
overvakning av leverantorskedjor och hela virdekedjan. De menar pé att ndra kontakt med
leverantdrer och djupgiende insikt i deras arbetsmetoder samt eventuella risker far stor
betydelse. Samtidigt betonar foretaget vikten av att ha bra omvirldskoll och att vara
medveten om béade klimat- och miljofrdgor, men likasd sociala fragor. Enligt foretag A &r
denna kunskap sdledes nodvindig for att forstd hur verksamheten paverkar och paverkas av
omvirlden, badde idag och framdver. I nuldget dr intern ledning och styrelse vdl medvetna om
de péagaende fordndringarna som direktivet medfor och har implementerat nya rutiner och
arbetssitt for att kunna mota de nya krav som stills. Interna workshops exemplifieras som
mycket aktuellt.
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Foretag A dr medvetna om att hallbarhetsomradet vixer i omfattning och kraver mer resurser,
dér foretaget har en vision om att utvecklas. Foretag A beskriver att de behdver externt stod i
denna omstdllning. Konsulter har nyligen tagits in for att beddma behovet av interna
kompetenser, utvdrdera eventuella behov av projektanstillningar samt bedoma foretagets
nuvarande resurser. Genom strategiska anpassningar och omstruktureringar arbetar foretaget i
etapper for att mota 6kade krav pé héllbarhetsrapportering i samband med CSRD i syfte att
sdkerstélla att foretaget innehar nodvindiga resurser och kompetenser inom bolaget. Idag
arbetar foretag A med att skapa en bredare omfattning av héllbarhetansvar genom att
involvera samtliga avdelningar, utéver den interna héllbarhetsavdelning, i det interna arbetet
med planering av kommande lagkrav. Detta ar ett strategiskt beslut foretaget valt att fatta,
som krédver integration genom hela verksamheten. Genom kontinuerlig kommunikation och
intern dialog mellan ledningsgrupp och avdelningar, informeras samtliga parter om relevanta
fordndringar och atgirder. Saledes skapas en effektiv och integrerad strategi inom hela
organisationen. Foretaget har dven vidtagit andra forberedande atgirder infor hardare krav pa
hallbarhetsrapportering, varav foretaget exemplifierar fordndringar relaterade till interna
arbetsroller. Dessa tar form 1 tillséttningen av en Controller samt en 6kad omfattning av den
nuvarande rollen Hallbarhetskoordinator. Foretag A har dven utokat ytterligare en befintlig
tjanst, vilket frigjort mer tid for nuvarande personal vid arbetet med hallbarhetsfragor.

4.1.2 Utmaningar med CSRD

Foretag A dr medvetna om textilindustrins omfattning och att de star infor utmaningar med
hanteringen av CSRDs omfattande karaktdr. Idag ar foretag A 1 ett tidigt skede vad géller
arbetet med CSRD och identifierar flera utmaningar i samband med direktivets
implementering. Foretaget véljer att arbeta gradvis for att undvika kénslan av 6verméktighet.
En utmaning fOretaget definierar &r att fa interna medarbetare att forstd omfattningen av det
arbete som krdvs. Trots att foretaget har manga ars erfarenhet av hallbarhetsrapportering,
definierar foretaget utmaningen med direktivets vidare omfattning och de 6kade datapunkter
att rapportera pa. Ytterligare en utmaning blir saledes att sékerstélla intern forstdelse for att
det kridvs omfattande arbete och att tid behdver avsittas. Baserat pd skillnaden mellan
resultatet av den dubbla védsentlighetsanalysen och fOretagets nuvarande situation, stills
foretaget infor utmaningen att uppritthélla och implementera policys och rutiner for att
sdkerstilla korrekt dokumentation och rapportering. Foretag A beskriver att de representerar
ett snabbt vixande bolag som riskerar att hamna efter med dokumentationen pa grund av
tidsbrist. Darmed identifierar foretaget utmaningen att avsitta tid for att utarbeta policys, da
handling ofta prioriteras framfor dokumentation. Trots foretagets ambitioner och arbete mot
sina mél, riskerar avséttandet av tid att uppdatera policys att bortprioriteras, pa grund av
tidsbrist. Avslutningvis ser dven foretag A en utmaning med att samla in data pa ett vil
strukturerat, verifierbart, mitbart och jimforbart sitt. Foretaget star saledes infor utmaningen
att fa datan pa ett organiserat och effektivt sétt for att sdkerstilla att de uppfyller de krav som
CSRD stiller, ndgot som dven kommer krdva nya digitala system.
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“Vi kommer ha utmaningar med att samla in data pé ett strukturerat och verifierbart sétt, samt
pé ett métbart och jimforbart sétt”
Global hdllbarhetschef, Foretag A

4.1.3 Mgjligheter med CSRD

Foretag A identifierar flera mdjligheter i samband med implementeringen av CSRD.
Framforallt ser foretaget mojligheten i att manga av datapunkterna kommer att bli jamforbara
mellan olika bolag. CSRD beskrivs som ett verktyg som kan anvindas internt for att driva
fram fordndringar, nagot foretag A identifieras som en mdjlighet. Foretaget ser framledes
rapporteringen som en mdojlighet att ta itu med tidigare bortprioriterade hallbarhetsfragor.
Vidare kan det skapa mojligheter for foretag A att lyfta fram och driva pa de
héllbarhetsfrdgor som tidigare inte fitt stod for internt. Ur ett hallbarhetsperspektiv ser
foretaget en optimal mojlighet med CSRD att driva fragor som foretag A anser dr mest
visentliga for att forbéttra verksamheten. Foretaget menar vidare pa att rapporteringen
gynnar foretag som arbetar édrligt med héllbarhet, vilket mdjliggor 6kad jamforbarhet mellan
olika bolag. Foretags A forhoppningar dr att kunna anvédnda sin héllbarhetsinsats som en
styrka, inte endast gentemot konsumenter utan dven mot media, banker och Ovriga
intressenter. Avslutningsvis &dr fOretaget optimistiska infor mdjligheterna som CSRD
implementeringen kan skapa for foretagen, och ser fram emot att forbéttra sitt arbete mot en
mer héllbar och mer transparent framtid.

4.2 Foretag B

I sin hallbarhetsrapport for ar 2023 beskrivs foretag B som en svenskgrundad och ledande
modekedja 1 Norden med over 300 butiker vad géller forsdljning av dam-, herr- och
barnkldder. Fortsdttningsvis presenterar foretag B att de ingér i en storre koncern, samt att de
ar verksamma péd ungefdr 20 marknader runt om i Europa, UK och Asien. Foretag B
beskriver att deras hallbarhetsstrategi tar sikte pa att skapa mode pa ett ansvarstagande sitt,
och beskriver dven i sin hallbarhetsrapport for 2023 hur deras strategi uppdateras arligen.

“Under det senaste aret har foretaget reviderat sitt dvergripande syfte och sin
hallbarhetsstrategi”
Foéretag B i sin hallbarhetsrapport for dar 2023, 6versatt till svenska av skribenterna

4.2.1 Strategiska anpassningar till CSRD

Foretag B har en hallbarhetsintresserad styrelse med en VD som vill driva ett ansvarsfullt
foretag. Didrav fokuserar foretaget pa att inkorporera kontinuerlig utveckling och
langsiktighet i1 sina héllbarhetsstrategier. Foretaget har ingen avskild héllbarhetsavdelning,
utan jobbar med att integrera héallbarhetsansvar genomgaende i samtliga arbetsroller inom
varje funktion, i syfte att genomsyra héllbarhetsstrategin péd alla nivaer av beslutsfattande.
Foretagets integrering av hallbarhet i deras Ovriga strategier beskrivs som en forberedande
atgdrd for att minska risken att deras strategier ska ga emot nya lagstiftningar och regleringar.
Ett relevant strategiskt beslut vid forberedandet av CSRD enligt foretag B dr den dubbla
vésentlighetsanalysen och ett dkat fokus pa riskbedomningar. Som ett opererande bolag inom
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textilbranschen, en bransch foretaget beskriver starkt kopplat till miljoutmaningar, identifierar
foretag B de flesta datapunkter som visentliga for verksamheten, dér foretaget véljer att
arbeta med punkter som framkommer av analysen. Den dubbla vésentlighetsanalysen
identifieras som en konkret dtgiird som foretag B vidtagit vid arsskiftet mellan 2023/2024 pa
grund av CSRD. Vad giller omvérldsanalys av den externa omgivningen bidrar samtliga
managers fran fOretagets olika avdelningar med input nér riskanalyser gors; detta for att
mojliggora en bred riskanalys frdn flera perspektiv. Foretag B beskriver vidare att den dubbla
vasentlighetsanalysen kommer styra vilka prioriteringar som gors utefter vart storst risker och
miljopaverkan identifieras.

“Det r riskanalysen och den dubbla visentlighetsanalysen som styr oss”
Hallbarhetschef pa foretag B

Foretag B identifierar 6kade regleringar som en viktig fordndringsfaktor till nya strategiska
fordndringar. Foretaget upplever en fOrdndring fran frivilligt hallbarhetsarbete till mer
obligatoriska moment, didr system och processer identifieras som viktiga &atgdrder vid
insamling och verifiering av nya datapunkter. Foretag B fokuserar inte bara pd interna
system, utan ldgger dven vikt vid implementeringen av globala system. Foretag B ldgger
fortsdttningsvis stor vikt vid samarbete, och ser att nyckeln till anpassning av nya regleringar
ar att jobba 1 partnerskap; nagot som foretaget anser krdver ett annat strategiskt tdnk och
djupare relationer med sina underleverantorer. Vad géller samarbete, arbetar foretag B dven
med medlemskap och i forum tillsammans med andra foretag inom textilbranschen, i syfte att
f4 regelbundna uppdateringar om EU-lagstiftningar, sitta gemensamma mal och rapportera
likvardigt. Infor CSRD-implementeringen har foretag B arbetat med intern utveckling av
IT-stdd och rapporteringsmjukvaror samt implementering av IT-system som forberedande
atgdrder 1 sina strategiska beslut, 1 syfte att underlétta rapporteringen och samla nddvéndig
data som linjerar med de aktuella rapporteringskraven. Fortsattningsvis arbetar foretag B med
att uppdatera policies och dvriga dokument i enlighet med sina nya strategiska beslut. En
aktuell fordndring &r implementeringen av sparbarhetsverktyg for att mojliggora
ansvarstagande och formégan att genomfora foretagsbesiktning hela vigen i leverantorsledet.
Detta i syfte att kunna gora utforliga riskutviarderingar och leva upp till andra typer av
lagstiftningar, inte bara CSRD. Tilladggningsvis arbetar foretag B med framtagandet av andra
verktyg, 1 syfte att forbédttra kommunikation om hallbarhetsarbetet och sina interna
forandringar. Fortsdttningsvis arbetar foretag B med att bedriva en verbal process gillande
intern uppdatering av fordndringsarbetet inom organisationen, déir foretaget betonar vikten av
verksamhetsstyrning och skapandet av strukturer.

Foretag B identifierar inte omstrukturering som nddvéndig strategisk anpassning. Déremot
har foretaget skapat nya roller och har tillsatt en Human Rights Manager som ska arbeta med
CSRD-rapporteringen. Foretaget har dven tillsatt en ny tjanst kopplat till inkop; ett omrade
som foretaget starkt kopplar till hallbarhetsfrdgor. Fortsdttningsvis arbetar foretag B med
okad tillsdttning av process-managers for att utgd mer fran foretagets processer én specifika
arbetsroller; ytterligare ett strategiskt beslut i syfte att integrera systemprocesser och
héllbarhet djupare i1 organisationen. Avslutningsvis anser foretag B att mer resurser &r
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nodvéndigt 1 syfte att sdkerstélla lagefterlevnad nér nya regleringar tréder i kraft. Foretag B
identifierar 0kad kompetens och kompetenskartliggning som relevanta formagor vid
anpassningen till nya hallbarhetsdirektiv. Kompetenskartliggningen handlar om identifiering
av avdelningar och roller som behdver mer kunskap inom diverse omraden. For att hoja
kunskapsnivan har foretag B integrerat kunskapsprogram och kurser med experter frin WWF
som ett strategiskt beslut for att h6ja sin kompetens inom relevanta hallbarhetsfragor. Aktuellt
ar dven intern vidareutbildning f6r nuvarande medarbetare inom omraden dér kunskapsnivén
behover hojas. Utdver intern kompetensutveckling identifierar foretag B dven behovet av
extern kompetens och konsultstod relaterat till ndtverksldrande, utférande av den dubbla
vésentlighetsanalysen samt inkdp av standardsystem och IT-mjukvaruleverantorer.

4.2.2 Utmaningar med CSRD

Foretag B identifierar inledningsvis en utmaning kopplat till den dkade arbetsbelastningen
som CSRD-implementeringen medfor, med hénvisning till méingden overforing av
information och datapunkter till nya IT-verktyg som CSRD skapar ett behov av.
Fortséttningsvis understryker foretag B en utmaning med det 6kade antalet datapunkter som
medfoljer direktivet. Detta 1 bemérkelse av den 6kade méngd benchmarking som foretag B
forvantar sig kommer uppsta géllande hur 6vriga textilforetag formulerar sin rapportering;
nagot foretag B kommer ta hinsyn till. Ytterligare en utmaning enligt hinsynstagandet till
vad intressenter anser dr vésentligt for foretaget att rapportera antas oka. Tidigare beskriver
foretaget att de frdmst har arbetat med datapunkter utefter ett vetenskapligt perspektiv, dar
vetenskap och fakta har visat var den frimsta miljopaverkan ér lokaliserad. Nar CSRD stéller
hogre krav pa rapportering av den finansiella risken med olika datapunkter, kommer 6kad
vikt ldggas pd datapunkter som intressenter anser ar viktiga, istéllet for datapunkter som
vetenskapligt sett har storst miljomaéssiga paverkan. Déarav identifieras inkorporeringen och
anpassningen till intressenternas stéllningstagande som en framtridande utmaning.
Avslutningsvis poédngterar fOretaget att deras komplexa leverantorskedjor utgér en
omfattande utmaning fran aspekten av insamling och certifiering av nddvindig data, speciellt
hos sina mindre underleverantorer. I den aspekten beskriver foretag B dven utmaningen att fa
sina leverantorer att forstd vikten av EU-lagstiftning och ansvaret det innebér for foretag B.

4.2.3 Mgjligheter med CSRD

Foretag B identifierar CSRD som positivt for bade foretaget och textilbranschen generellt
frdn ett langsiktigt perspektiv. Foretag B beskriver anpassning till rddande krav och
regleringar som grundldggande for mgjligheten att kunna vara fortsatt verksam och overleva
pa marknaden. Foretag B identifierar fortséttningsvis mdjligheter for bolag att bli belonade
for sitt arbete 1 samband med CSRD-implementeringen. Genom 06kad transparens, métbarhet
och jamforbarhet datapunkter menar foretag B att det blir léttare att utmirka foretag som
presterar vl och arbetar framtrddande med fordndringsarbete inom hallbarhetsfrdgor. Foretag
B anser att 6kade krav pa héllbarhetsrapportering dels kommer gora foretag nddtvungna till
forandring, men att det samtidigt kan trigga igang ett konkurrenstryck dar man som bolag vill
prestera vl pd marknaden. Foretag B menar att textilbranschen, speciellt pa den svenska och
nordiska marknaden, ligger i framkant och ar vélutrustade vad géller den transparens som
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CSRD patar 1 forhdllande till andra EU-ldnder. Detta 6kar saledes mojligheterna for foretag
B, samt Ovriga textilforetag, att vara forberedda och inforstddda i miljéfragornas betydelse for
konsumenter, kundgrupper och andra intressenter nir krav okar.

4.3 Foretag C

Foretag C presenteras 1 sin héllbarhetsrapport for rikenskapsar 2023 som ett internationellt
modeforetag som ingdr i en storre borsnoterad koncern. Foretaget grundades i Sverige, men
som idag dr verksamma i ett 30-tal ldnder internationellt. Foretaget arbetar frimst med
forsédljning av damkldder, men dven barn- och underklader. I hallbarhetsrapporten beskrivs att
foretagets framsta fokus ligger pa att skapa vérde och tillvixt, samtidigt som man minskar
klimatpaverkan och anvéndningen av naturresurser. Deras hallbarhetsstrategi fokuserar pé att
uppdatera klimatmaél, arbeta med cirkularitet, bygga nya partnerskap, produktionsutveckling
och mer integrering av hallbarhet 1 verksamheten.

“Att integrera héllbarhet i vér affdrsplan och strategi ar ett lagarbete. Det krdver engagemang,
nytt tankesétt och nya kompetenser”
Foretag C i sin hallbarhetsrapport for ar 2023, oversatt till svenska av skribenterna

4.3.1 Strategiska anpassningar till CSRD

Foretag C noterar stindiga fordndringar i sitt hallbarhetsarbete och fokuserar idag pa att
integrera héllbarhet som ett holistisk ramverk inom verksamheten. Integrerandet genomsyrar
hela foretagets affarsstrategi och paverkar beslutsfattandet inom alla delar av verksamheten.
Séledes betonar foretaget ett centralt samarbete och stravar efter att integrera hallbarhet i alla
avdelningar inom verksamheten. Dessutom, genom att inkludera hallbarhetsdirektdren i
ledningsgruppen, sékerstiller foretaget att héllbarhetsperspektivet inkorporeras i samtliga
strategiska beslut dir hallbarhetsfragor prioriteras pa en hogre niva. I samband med CSRD
har foretag C identifierat ett flertal omradden dér det krdvs omstrukturering for att uppfylla
utokade krav pd héllbarhetsrapportering. En forberedelse ar att granska befintliga
rapporteringsprocesser och genomfora interna fordndringar, exempelvis genom utdkade
system, dér ett behov av dkat systemstdd for insamling av nddvandig data identifierats, och
foretaget har séledes kopt in en extern plattform. Foljaktligen har foretaget framst arbetat med
héllbarhetspunkter som identifierats i vidsentlighetsanalysen, vilket dr en atgérd foretaget
vidtagit vid faststdllandet av specifika datapunkter som de inledningsvis ska arbeta med.
Foretaget inledde arbetet med en dubbel vésentlighetsanalys hosten 2023, da de sag behovet
av att vidta forberedelse infor CSRD och identifierade saledes vésentlighetsanalysen som
forsta steget. Foretag C arbetar med riskbeddmningar och analys av omvirlden, frimst genom
att implementera och f6lja den nya lagstiftningen kring foretagsbesiktning. Foretaget menar
att fordndringsarbetet delvis berott pa en Okad medvetandegrad bland fOretagets alla
intressentgrupper inklusive kunder, lagstiftare samt andra externa aktorer. Detta har vidare
bidragit till att foretaget har vidgat sin syn pa omfattningen av hallbarhetsarbete dir foretaget
menar att det externa trycket har drivit fordndringar.
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En anpassning infér CSRD enligt foretag C dr anstillningen av en Sustainability Reporting
Manager, med ansvar for samordning kring arbetet med héllbarhetsrapporteringen. For att
klara anpassningen ser foretaget behovet av 6kad kapacitet inom controlling, diar det kommer
behova tillséttas fler roller vid okad arbetsbelastning. Dessutom har foretaget tilldelat en
Kommunikator for att sdkerstélla enhetlighet i det interna spraket. Fortsdttningsvis benimns
interna workshops och kunskapsbaserade anpassningar kopplat till héllbarhet som viktigt.
Foretaget deltar vidare 1 olika nétverk, webbinarier och utbildningar for att vara uppdaterad
samt forbidttra kunskap och interna formagor. Fortsdttningsvis upplever foretaget idag ett
externt tryck relaterat till hallbarhetsaspekter fran samtliga intressentgrupper i omgivningen.
Det inkluderar kunder, anstdllda och Gvriga intressenter samt samarbetsorganisationer och
finanssektorn, som alla har O©kad medvetenhet och Okade krav pd foretagets
héllbarhetsprestanda. Foretag C upplever saledes ett sammansatt intressenttryck och en dkad
medvetenhet fran samtliga intressenter, vilket driver fOridndring och Okar fokuset pa
hallbarhetsfrdgor inom organisationen.

4.3.2 Utmaningar med CSRD

En utmaning som foretag C identifierar i samband med implementeringen av CSRD ér
kopplat till administration; nagot som forvéntas krdva bade tid och resurser. Lagstiftningen
medfor krav om rapportering pa specifika punkter, och dir foretaget upplever en utmaning i
att det @nnu inte finns ndgon klar industristandard. Foretaget forvéntar sig att
implementeringen kommer medfora en betydande intern och extern inlérningskurva. Foretag
C ser utmaningen med att ha CSRD-relaterade aspekter pd plats som ett langsiktigt arbete
med kontinuerlig forbattring och anpassning av foretagets processer for att mota hardare krav
pa hallbarhetsrapportering. En ytterligare omfattande utmaning, menar Foretag C, 4&r om
lagstiftningen inte harmoniseras inom EU. Utmaningen som foretaget séledes definierar &r
risken for varierade lagar mellan ldnderna, vilket dels kan bli svért att hantera, men dven att
folja upp. Om foretaget moter olika lagar, direktiv och krav pd olika marknader de ar
verksamma inom, definieras utmaningen att det kan skapa ytterligare administrativa hinder
och séledes 6ka komplexiteten i verksamheten. Foretag C foredrar ddrav en EU-harmoniserad
lagstiftning som alla ldnder i EU maste f6lja.

4.3.3 Mgjligheter med CSRD

Inledningsvis identifierar foretaget C att direktivet mojliggér en jamnare konkurrenskraft.
Genom att foretag foljer samma direktiv och hallbarhetsstandarder bidrar det enligt féretag C
till att marknaden blir mer jamlik, vilket kan gynna fOretaget samt andra bolag inom
branschen. Foretaget ser dven att omstdllningen kommer Oppna upp nya aftarsmgjligheter
mot en mer héllbar verksamhet, dir en fortsatt cirkuldr omstillning exemplifieras som en
mdjlighet. Dessutom definieras mojligheten att det kan bli 16nsamt att dvergd till en mer
héllbar verksamhet, dir motsatt effekt uppstar for foretag som inte stiller om, vilket anses
kan bli mindre 16nsamt. Foretag C ser den dkade transparensen som CSRD direktivet medfor
som en positiv utveckling som dven kan underlitta for intressenter att identifiera problematik
inom branschen; nagot foretag C anser ar viktigt for att uppritthdlla ansvar och
hallbarhetsstandarder. Foretagets globala vardekedjor involverar ménga aktorer, dér robusta
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system krédvs for intern granskning och uppfoljning. Darfor ser Foretag C en fordel i att vara
Oppna for granskning for att lokalisera forbéttringsomraden. Transparensen som sadan
paverkar inte vilka datapunkter foretaget véljer att prioritera i sitt hdllbarhetsarbete, utan
foretaget kommer i1 forsta hand prioritera datapunkter dédr de har storst inverkan baserat pa
foretagets paverkan, tillgdngliga resurser samt finansiella risker. Foretag C skulle snarare
sdga att transparensen och regelverket fungerar som riktlinjer for foretagets prioriteringar,
snarare dn att foretaget later sig pdverkas av hur andra foretag viljer att agera. Sdledes ar
foretagets egna processer, strategier och dverviaganden som styr hur de viljer att hantera och
prioritera sitt hallbarhetsarbete.

“Var tidigare strategi kommer vara vigledande for véra prioriteringar, snarare dn vad alla
andra fOoretag gor”
Strategy Lead Circularity & Environmental Sustainability, Foretag C

Avslutningsvis menar foretag C att lagstiftningen dr ndodviandig och pd lédngre sikt tror
foretaget att utokade krav pa hallbarhetsrapportering kommer ha en positiv inverkan pé
textilbranschen som helhet. Foretaget ser det som en vésentlig pusselbit for att skapa en jaimn
konkurrensmiljé och menar pé att det ska 16na sig att prioritera hillbarhet. Detta for att man
ska kunna konkurrera pd lika villkor som utlindska bolag i EU, for att kraven inte ska “sopas
under mattan”. Foretaget ser positivt pd att CSRD bidrar till en standardisering dar man kan
jdmfora foretag. I slutindan sa handlar det enligt foretag C om att styra investeringar till de
bolag som jobbar drligt med héllbarhet.

4.4 Extern part

I arsredovisningen for &r 2022/2023 beskriver extern part sin verksamhet som ett
marknadsledande foretag inom rddgivning och revision. Verksamhetens syfte ér att bidra med
kompetens och kunskap kring omraden som finansiell rapportering, transaktioner,
riskhantering, skattefragor och héllbarhetsfragor. I sin arsredovisning for ar 2022/2023
skriver extern part att de i nuldget upplever en 6kad kommunikation och 6kat behov av
rddgivning fran foretag gédllande CSRD. Extern part upplever att forfrdgningar kring CSRD,
bade fran ett implementeringsperspektiv och ett revisionsperspektiv, kommer 6ka markant
med hanvisning till att direktivet omfattar en viss del foretag redan ar 2024.

“Detta skapar 1 sin tur behov av omstédllning av en méngd olika foretagsfunktioner”
Extern part i sin arsredovisning for ar 2022/2023

4.4.1 Strategiska anpassningar till CSRD

Den externa parten beskriver att CSRD har utvecklats i syfte att skapa standardisering, sitta
okad press pd bolag genom 6kad transparens samt att utdka antalet datapunkter som granskas.
Extern part understryker direktivets 6kade omfattning och menar saledes att det &r hog tid for
foretag att borja anpassa sina verksambheter, i syfte att bli mer kompatibla med regelverket i
god tid. Den externa parten identifierar att stora interna fordndringar kommer behdva ske rent
administrativt. Extern part exemplifierar implementering av nya system och utveckling av
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systemstdd for badde insamling och kontroll av data som en rekommenderad omgéende
strategisk anpassning for foretag; ndgot som extern part kan identifiera att ménga
organisationer arbetar frimst med i nuléget. Extern part beskriver omstéllningen till CSRD
som fordelaktig for foretag med ett hallbarhetsfokus i ledningen, och att det 4r idealistiskt att
ha en hallbarhetschef i ledningsgruppen for ett mer tidseffektivt beslutsfattande. Som
forberedande atgdrd menar den externa parten att foretag redan nu behover gora den analys
som krivs for CSRD, nidrmare bendmnt som dubbel visentlighetsanalys. Genom att foretag
kan visa pd att de analyserar och rapporterar pa visentliga héllbarhetsfragor i ett tidigt skede,
menar den externa parten att konkurrensfordelar skapas. Genom att gora en grundlig och
forebyggande analys kan bolag tidigt identifiera vilka datapunkter de behover ldgga mer
resurser pd. Viktiga kompetenser och kapaciteter som identifierats som nddvéndiga inom
foretag vid anpassningen av nya héllbarhetsdirektiv enligt extern part &r snabbhet; speciellt
vid implementering av insatser sett till behovet av datainsamling.

Fortsittningsvis beskriver extern part att foretag bor forbereda sig genom att implementera en
hallbarhetsavdelning och skapa en separat arbetsroll for att sétta sig in i regelverket och jobba
aktivt med datainsamling, alternativt anvidnda sig av extern kompetens. Extern part
exemplifierar rollerna Hallbarhetscontroller, Rapporteringsspecialister, Klimatspecialister och
Hallbarhetsspecialister som hogst aktuella for foretag att integrera i sina verksamheter med
ansvar over implementering av CSRD, uppfoljning av datapunkter och insittning av relevanta
system kopplat till datapunkterna. Férutom att bygga ett storre hallbarhetsteam, identifieras
dven den strategiska anpassningen att involvera hela foretaget i hallbarhetsarbetet. Déar
understryker extern part att jobba integrerat med hallbarhetsrapportering utifran ett holistiskt
perspektiv. Sédledes kan foretag anvinda CSRD for att definiera sin strategiska placering pa
marknaden. Fortsdttningsvis identifieras anpassning av foretagets organisationsstruktur som
en forberedande atgird for insamling av den méngd datapunkter som dr ndodvéndig.
Foljaktligen poidngteras internutbildning inom organisationen, samt vikten av att utbilda
dotterbolag inom storre koncerner. Extern part menar att det &ar viktigt att samtliga
medarbetare forstar vikten av och syftet med CSRD-implementeringen och att man arbetar
ingdende med intern kommunikation for att sdkerstilla kompetens och forstdelse for
hallbarhetsarbetets integrering i bolaget. Extern part understryker dven samarbete inom
organisationen och mellan dess interna avdelningar for att lyckas med integreringen och
anpassningen till CSRD. Ytterligare en foretagsanpassning som extern part identifierar &r att
sétta nya, hogre och mer langsiktiga hallbarhetsmal.

4.4.2 Utmaningar med CSRD

Extern part identifierar att foretag med komplexa och globala virdekedjor med ménga
leverantorsled definitivt kommer ha storst utmaningar; bade vad giller implementeringen av
direktivet och insamlingen av datapunkter fran leverantorer. Detta di CSRD inte endast
granskar det enskilda foretagets, utan dven dess leverantorer och produktionskedja. Extern
part identifierar dven utmaningen att ta fram alla datapunkter som CSRD numera kréver,
nagot som anses utmanande for foretag att samla in, samt prioriteringsfrdgan som uppstar.
Extern part lyfter fortsdttningsvis utmaningar for stérre organisationer pa koncernniva, med
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ett flertal mindre dotterbolag som trots farre resurser fortfarande omfattas av direktivet. Dér
blir utmaningen att rapporteringen ska vara samspelt och att lagstiftningen ar universell samt
linjerad 1 EU. I aspekten av relevanta utmaningar identifieras dven tidsbrist och médngden
administration, samt att CSRD implicerar en 6kad granskning dar foretag blir mer styrda i sitt
hallbarhetsarbete. Fortséttningsvis radges foretag att 6vervaka effekter som nya forédndringar
har pé kunder, leverantorer och Gvriga intressenter. Avslutningsvis podngterar extern part en
risk for ett storre compliance-fokus én ett strategiskt fokus. Istéllet hoppas extern part pa att
foretag arbetar med att integrera héllbarhet mer ingdende i foretagets strategiska beslut och
integrera ett strategiskt fokus pa hallbarhet.

4.4.3 Mojligheter med CSRD

Extern part identifierar mdjligheter med direktivet kopplat till investerares och konsumenters
forutséttningar att analysera utifrdn en hallbarhetsaspekt vid val av bolag att investera i.
Saledes hjélper det intressenter och beslutsfattare att fatta vilgrundade och transparenta
beslut, genom att en bittre urskiljning kan goras gillande vilka bolag som arbetar hallbart;
nagot som mojliggdr att intressenter kan jamfora och vilja bort bolag. Extern part identifierar
fortsdttningsvis mojligheten att CSRD kommer gora industrierna mer lika varandra, pa grund
av similariteten av viktiga sakfragor och miljopaverkan. P4 s& vis anser den extern part att
fler industristandarder kommer att sdttas och att uniformitet skapas. Extern part menar dven
att 6kad transparens péaverkar hur foretag inom branschen tittar pd varandra i utformandet av
sin hallbarhetsrapportering, och agerar dérefter. Extern part identifierar saledes att ménga
foretag, speciellt av mindre storlek, vintar in for att se hur 6vriga bolag véljer att rapportera.
Detta for att urskilja vilka omrdden som andra bolag prioriterar. Vid 6kad jdmforbarhet och
transparens menar extern part att konkurrensfordelar mojliggérs pa marknaden 1 form av
okade investeringar, 0kade aktievdrde och hdgre bolagsvirderingar. Mojligheten skapas
séledes att foretag, genom sitt hallbarhetsarbete, kan vinna marknadsandelar och framsta som
ett konkurrenskraftigt bolag. Trots att det blir en stor initial utmaning for manga bolag, ser det
externa perspektivet fordelar for fOretag som véljer att nischa sig mot en stark
héllbarhetsprofil. Extern part identifierar sdledes mojligheter for nya afférsideer att vixa fram
i samband med CSRD. Fortsittningsvis beskriver extern part att CSRD kommer innebéra en
viktig bolagstransformation for att sdkerstdlla kvarlevnad, och att nya strategiska beslut
kommer att integreras for att skapa konkurrensfordelar p4 marknaden.

“Vi tror att CSRD kommer krédva en transformation av bolag, om man vill vara en pélitlig
aktor 1 framtiden"
CSRD-specialist fran Extern part

Ytterligare en mojlighet fran den externa partens perspektiv dr att regelverket kommer bidra
till 6kad medvetenhet inom bolagen, samt att bolag som inte 4r kompatibla med regelverket
riskerar att bli utkonkurrerade. Extern part menar pa att dagens trender gar i linje med
héallbarhet och att kunder dras mer till héllbara foretag dn forut. Med baéttre inblick 1 sin
verksamhet kan man gora stora forbdttringar och sétta hogre krav, dir CSRD &ven forvéntas
resultera 1 att hallbarhetsfragor far ett storre fokus i foretagsledningen.
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5. Analys

5.1 Institutionell teori

Samtliga foretag har upplevt ett identifierat behov av nya strategiska anpassningar och interna
fordndringar 1 samband med Okade krav pd hallbarhetsrapportering. Vid analys av det
empiriska materialet visar resultatet siledes att samtliga bolag arbetar med forberedande
atgirder, utveckling av nya kapaciteter samt nya strategiska anpassningar i relation till
CSRD. Séledes stéirker det empiriska material studiens teoretiska utgdngspunkt i institutionell
teori om att foretag anpassar sig 1 forhallande till nya direktiv (Meyer & Rowan, 1977).
Studiens empiriska material visar saledes att 6kade krav pa héllbarhetsrapportering, med 6kad
anblick pd CSRD, paverkar organisationers ageranden och dtaganden inom samtliga foretag.
Studiens tre foretag beskriver hur de, pd grund av nya direktiv, arbetar med fordndringar och
anpassningar inom sina verksamheter. Det empiriska resultatet stirks sdledes aterigen av
institutionell teori som beskriver hur regleringar och lagar har en formaga att paverka hur
organisationer viljer att agera, och dr en bidragande faktor till att nya strategiska beslut som
tas (Meyer & Rowan, 1977). Aven Eriksson-Zetterquist (2009) understryker hur
organisationer anpassar sitt agerande efter nya regleringar och lagar; nagot som studiens
empiri bekrédftar. Empirin pavisar dven att foretag C upplever att ett externt tryck har drivit pa
fordandringsarbetet inom verksamheten, 1 samband med att den generella medvetandegraden
okat gillande héllbarhetsfragor bland intressenter. Vad géller intressenter pavisar empirin
fortsdttningsvis ett monster 1 foretagens hédnsynstagande till dess intressenter; ett
hénsynstagande som stdrker institutionell teori om hur externa faktorer paverkar foretagen
(Meyer & Rowan, 1977). Fortsdttningsvis understryker samtliga tre foretag vikten av att
stdlla om till nya hallbarhetsdirektiv for att vara fortsatt verksam, konkurrenskraftig samt for
att overleva pa marknaden; ndgot dven extern part anser vara en visentlig utgangspunkt for
att minska risken for utkonkurrens och legitimitetsforlust nir nya direktiv triader 1 kraft. Detta
styrker aterigen institutionell teori 1 aspekten av varfor foretag anpassar sig till nya krav pa
rapportering - vilket enligt bdde Meyer och Rowan (1977) och Eriksson-Zetterquist (2009)
menar dr for att sdkra overlevnad och legitimitet p4 marknaden vid bemdtandet av externa
patryckningar fran omgivningen.

Vidare visar empirin att foretag B identifierar nya direktiv som en viktig orsak till nya
strategiska fordndringar och anser fordndring som nodtvunget i samband med
CSRD-implementeringen. Detta stimmer 6verens med teori om tvingande isomorfism, dér
regleringar, krav och lagar paverkar foretagens agerande (Meyer & Rowan, 1977). Foretag B
identifierar &ven CSRD som ett startskott for konkurrens, frén perspektivet att det kan oka
viljan att prestera vdl jimfort med andra bolag. Detta kan foljaktligen hirledas till
institutionell teori om imiterande isomorfism, som understryker hur foretag anpassar sitt
agerande genom imitation och baserar sitt beteende efter andra foretags agerande (Meyer &
Rowan, 1977). Empirin presenterar hur foretag A och B kommer ta hénsyn till hur 6vriga
textilforetag utformar sin CSRD-rapportering, dir foretag A dven poédngterar att de inte vill
rapportera pa mindre punkter i forhéllande till andra bolag. Detta ger tillstyrka till teori om
imiterande isomorfism som understryker att foretag inom samma bransch tenderar att formas
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likvardigt och agera pd simildra séitt (Dimaggio & Powell, 1983). Déiremot kontrasterar
foretag C med hur de huvudsakligen identifierar regelverket som en styrningsfaktor i vad som
prioriteras inom foretaget, i kontrast mot vad andra foretag kommer att gora; nagot som inte
styrker teori om imiterande isomorfism. Fortséttningsvis framgar 1 empirin att
standardisering, skapandet av uniformitet och utvecklingen av fler industristandarder
forvantas utvecklas som resultat av CSRD-implementeringen. Utvecklingen av
branschstandarder starker siledes teori om normativ isomorfism som kan uppstd med grund i
professionalisering, utbildning och kunskap (Eriksson-Zetterquist m.fl., 2012). Enligt
Eriksson-Zetterquist m.fl., (2012) kan organisationer uppna legitimitet genom att medverka 1
professionella normer och metoder, ndgot som industristandarder och standardisering som
empirin presenterar, kan liknas vid. Aven Dimaggio och Powell (1983) beskriver hur
standardisering och praxis inom branscher paverkar hur organisationer agerar; en teori som
studiens empiri ytterligare stirker. Fortsdttningsvis bendmns nitverk och professionella
samarbeten som foretagsspecifika atgéarder i anpassningen mot nya héallbarhetsdirektiv, &nnu
en forberedande strategisk dtgdrd som Gverensstimmer med teorin om normativ isomorfism.
Detta eftersom organisationers medverkan 1 industri-relaterade normer och metoder kan bidra
till legitimitet 1 sin omgivning gentemot konkurrenter och foretag inom samma bransch
(Eriksson-Zetterquist m.fl., 2012).

5.2 Change Management

Négot som genomsyrar det empiriska materialet dr det strategiska fokuset pd att integrera
héllbarhetsstrategin och héllbarhetsarbetet 1 hela organisationen, vilket §verensstimmer med
Burnes (2004) teori om att fordndringsledning dr en integrerad del av en organisation och
uppstér reaktivt till f6ljd av omvérlden. Att fordndringar idag blivit en mer forekommande del
av organisationen och att foretagsledning har blivit oundviklig att integrera, &r i linje med vad
Price och Dick (2012) uttrycker om change management. Empirin stimmer sdledes dverens
med vad Price och Dick (2012) menar 1 aspekten av att sikra en langvarig 6verlevnad pa
marknaden. Att samtliga studerade foretag ser anpassningen till CSRD som en nodvandighet
frén ett dverlevnadsperspektiv dr en aspekt som saledes styrks bdde av Price och Dick (2012)
gillande change management, men dven av Meyer och Rowan (1977) genom institutionell
teori. En analys av empirin blir sdledes att fordndring skapar behovet av strategisk
anpassning. Omstrukturering har identifierats som en central dtgird for anpassning hos
foretag A och C samt av extern part. Foretag B anser ddremot inte att en omstrukturering ar
nodvéndigt, men vidtar sdledes andra strategiska anpassningar. Enligt Allen m.fl. (2007) &r
det viktigt att foretagen arbetar kontinuerligt med intern omorganisering, for att forbli
konkurrenskraftiga i sin omgivning. Omstrukturering som nddvéndig atgird stirks delvis av
empirin, men inte fullstindigt. Genom att skapa, utbreda och tillsdtta nya roller har samtliga
foretag kunnat fokusera pd att hantera fOrdndringsprinciper, strategisk utveckling och
institutionella krav som CSRD medfor. Detta stimmer vidare dverens med teorin om change
management och Andersson m.fl. (2011) syn péd fordndringsledning, dir man beaktar
specifika behov, i detta fall nya arbetsroller, for den aktuella fordndringsprocessen
(Andersson m.fl., 2011). Samtliga foretag har ddirmed identifierat behovet av att tillsdtta nya
roller for att klara fordndringsprocessen till CSRD. Vidare understryker empirin Lauers
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(2020) teoretiska modell om att hdnsynstagandet till roller &r en del av change management.
Genom att komplettera med roller har foretagen navigerat och implementerat forandringar
inom diverse omréden, vilket dr en organisatorisk forutsittning som Lauers teoretiska modell
understryker (Lauer, 2020). Fortséttningsvis pavisar empirin att foretaget har tagit in nya
system, processer och konsulter for att hjdlpa foretaget att anpassa strategier och processer
efter dessa specifika forutsittningar, vilket vidare stimmer 6verens med vad (Andersson
m.fl., 2011) beskriver som en effektiv fordndringsledning och som ett fordelaktigt sétt att
utnyttja resurser for att hantera situationen.

Studiens empiriska material betonar vikten av att proaktivt anpassa sin forandringsledning, i
samband med o©kade krav. Vidare fOrstirker empirin Burnes (2004) teori om att
fordndringsledning ofta dr en reaktiv process, snarare dn planerad. Burnes indikerar pa
organisationens formdga att anpassa sig reaktivt till externa fordndringar genom kontinuerligt
larande och att stegvisa fordndringar dr avgorande for framgangsrik fordndringsledning. Detta
gar vidare att koppla till den dubbla visentlighetsanalysen; en konkret och oundviklig
strategisk anpassning till CSRD. Den dubbla vésentlighetsanalysen identifieras ddrav som ett
specifikt atagande bland samtliga foretag som ett resultat av CSRD, nagot dven extern part
understryker. Den dubbla vésentlighetsanalysen hjélper sdledes foretagen att utveckla och
implementera mer effektiva och malinriktade héllbarhetsstrategier, vilket enligt Andersson
m.fl. (2011) utgdr grundtanken inom change management teorin. Detta stirker vad Fasth
(2011) samt Burnes (2004) podngterar med den strategiska komponenten av att identifiera
aktuella utmaningar inom organisationen med utgangspunkt i dess nuldge for att identifiera
aktuella vidtaganden; en strategisk komponent som den dubbla vésentlighetsanalysen kan
liknas vid.

Fortséttningsvis pavisar empirin att samtliga foretag arbetar integrerat och kontinuerligt med
change management, vilket understryker teori som Allen m.fl. (2007) belyser om hur viktigt
det ar for foretag, 1 aspekten att inte bara forhindra misslyckanden idag, utan d@ven minska
risken for misslyckanden i1 framtiden; ndgot som ytterligare styrker vikten av change
management for managementprincipen. Studiens empiriska utfall visar dirutdver teoretisk
koppling till Lauers modell om tre utgdngspunkter att ta hansyn till vid fordndringsledning;
foretagsstruktur, foretagskultur och foretagets individer (Lauer, 2020). Vad géller
foretagsstruktur arbetar foretagen med strategiska anpassningar kopplat till implementering
av nya system, nya processer, skapandet av nya strukturer samt introduktion av ny teknologi 1
form av nya IT-verktyg; anpassningar som stimmer 6verens med Lauers modell. Vad giller
foretagskultur arbetar samtliga foretag med att djupare integrera sitt héllbarhetsarbete 1 sin
verksamhet fran ett helhetsperspektiv. Foretagen arbetar d&ven med att anpassa och uppdatera
policys, héllbarhetsmél och hallbarhetsrapporter i syfte att linjera sin verksamhet med CSRD,
nagot som vid analys av empirin dven anses paverka foretagskulturen och séledes kan
kopplas till Lauers modell. Vad géller foretagets individer arbetar foretagen med strategiska
anpassningar till direktivet kopplat till skapandet av nya relevanta arbetsroller, samt
kompetensutveckling och kompetenskartliggning. Atgirder som empirin visar att foretagen
arbetar med korrelerar siledes med vad Lauer beskriver som viktiga utgadngspunkter vid
fordndringsledning. Saledes visar empirin att ett flertal strategiska anpassningar som
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foretagen arbetar med antar teoretisk anknytning 1 samtliga tre teoretiska utgangspunkter som
Lauer presenterar.

Foljaktligen pavisar det empiriska materialet vikten av att integrera och besitta ett flertal
formagor och kapaciteter i1 sina verksamheter, och understryker vikten av att skapa rtt
forutsittningar for att klara anpassningen till CSRD och effektivt kunna mandvrera
verksamheten vid utdkade krav. Detta stirker vidare teori om dynamic capabilities om att
foretag behover anvinda interna resurser i1 skapandet av konkurrensfordelar (Eisenhardt &
Martin, 2000). Av empirin framgar att samtliga foretag arbetar med kunskapsutveckling,
utbildning och kompetenskartliggning som en forberedande atgérd. Detta bekriftar inte bara
Lauers (2020) teori om viktiga utgdngspunkter for change management kopplat till foretagets
individers formagor, utan tar ocksé teoretisk forankring i vikten av att organisationer besitter
dynamic capabilities (Teece m.fl., 1997). Kompetensutveckling, i samband med allokering
och exploatering av intern och extern kompetens, identifieras i empirin som en nddvindig
dynamic capability for organisationer att inneha. Aven detta verensstimmer med teorin om
att det ar vésentligt 1 syfte att kunna forbli anpassningsbar till ett fordnderligt affarsklimat
(Teece m.fl., 1997). Studiens empiriska material understryker vikten av att foretag utvecklar
sdledes dynamiska féormagor genom bra koll pa sin omgivning for att ddrefter agera utefter
potentiella risker och mgjligheter. Empirin presenterar att samtliga foretag till stor del
bendmner liknande forberedande atgdrder och formagor som viktiga infor det nya
CSRD-ramverket, men samtidigt att vissa anpassningar och kapaciteter som exemplifieras av
foretagen skiljer sig &t. Detta Overensstimmer med vad Meyer och Stensaker (2006)
beskriver om hur féretag inom samma bransch, trots att de bemdter samma utmaningar, kan
ge differentierade gensvar pa fordndringar pa grund av att foretag besitter olika formégor och
interna resurser; nagot som empirin pavisar kan paverka deras forutséttningar att agera.

Vid analysering av det empiriska materialet stimmer resultatet dverens med teori om vikten
av change management, samt nddvindigheten for foretag att varda och utveckla dynamic
capabilities inom verksamheten. Empirin styrker fortséttningsvis vikten av fordndringsarbete
inom organisationer for att sdkra en fortsatt dverlevnad och konkurrenskraft, vilket &r i
enlighet med institutionell teori och isomorfism. Genom analysering av det empiriska
materialet kan fortsdttningsvis sdledes slutsatser faststidllas och rekommendationer ges till
praktiken gillande vilka forberedande atgérder, formagor och anpassningar som &r relevanta
for organisationer att implementera, samt vilka organisatoriska utmaningar och mojligheter
de kan komma att mandvrera.
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6. Slutsats

I en tid av 6kade krav pd hallbarhetsrapportering stir organisationer infor essentiella
utmaningar géllande navigering av sina strategiska beslut for att forbli anpassningsbara till
rddande fordndringar. Studien appliceras pd textilbranschen och undersdker hur foretag
forbereder och anpassar sig infor implementeringen av det aktuella hallbarhetsdirektivet
CSRD, samt vilka utmaningar och mojligheter som identifieras 1 samband med regelverket.
Utifran studiens teoretiska ramverk, samt det empiriska underlag som samlats in, kan f6ljande
slutsatser dras och séledes besvara studiens syfte och fragestédllningar.

Utifrdn studiens forsta fragestéllning: Hur forbereder och anpassar foretagsledningen inom
textilbranschen  sina  strategiska  beslut infor implementeringen av det nya
hallbarhetsdirektivet CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive)? kan slutsatsen
dras att foretag idag arbetar proaktivt med ett flertal konkreta och forberedande atgérder vid
anpassning till nya krav pa héllbarhetsrapportering. Slutsatsen kan séledes faststdllas att
change management dr av vdsentlighet for foretag och dvriga organisationer att integrera for
att std motstandskraftiga gentemot nya fordndringar och 6verleva 1 aftarslandskapet, vilket ar
i enlighet med Price och Dick (2012). I foretagens forberedelse infor CSRD kan dven
slutsatser goras om orsakerna till foretagens fordndringsarbete. Av empirin kan slutsatsen
foljaktligen tas att respektive huvudtyp av isomorfism forekommer 1 foretagens
beslutsfattande; nagot som &r i linje med Meyer och Rowan (1977) om att foretag anpassar
sig vid fordndringar i dess omgivning. Slutsatsen blir séledes att imiterande, tvingande och
normativ isomorfism identifieras kopplat till foretagens fordndringsarbete. Av empirin kan
dven ett konstaterande faststdllas géllande vikten av strategisk anpassning till nya
hallbarhetsdirektiv som nddvéndigt for att foretag ska vara fortsatt verksamma pa marknaden;
nagot som stdrks av institutionell teori (Meyer & Rowan, 1977). Fortsdttningsvis kan
slutsatser dras om konkreta, relevanta strategiska anpassningar som organisationer bor arbeta
med och integrera vid framvéxten av nya direktiv. Fortséttningsvis identifierar studien ett
flertal nodvéandiga formagor och kapaciteter att inneha vid mandvrering av nya direktiv, som
anses viasentliga och nédvindiga for foretag att inneha vid bemdtandet av fordndringar. Detta
bekriftar teori om dynamic capabilities géllande hur avgorande det dr for organisationer att
vara vilutrustade och forberedda i sina formagor vid bemdtandet av ett fordnderligt
affarsklimat (Teece m.fl., 1997). Slutsatsen blir sdledes att forberedande atgidrder, samt
relevanta kapaciteter, som éar relaterade till CSRD anses hogst relevanta att implementera.

Utifrén studiens andra fragestéllning: Vilka dr de storsta utmaningarna och maojligheterna
som foretagsledningen stdar infor gdllande sina strategiska beslut i samband med
implementering av CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive)? kan ett flertal
utmaningar och mojligheter identifieras. Slutsatsen dr att samtliga foretag i studien pekar pa
utmaningar relaterade till direktivets omfattning. Denna omfattning innebéar rapportering pa
ett okat antal datapunkter samt dkade arbets- och administrations krav, liksom den tid som
forvintas avsittas for att uppfylla CSRD krav. Detta stéller vidare krav pa foretagens struktur
samt strategiska fokus. Slutsatsen blir sdledes att insamlandet av ett 6kat antal datapunkter, i
kombination med tidsdtgang och administrativ belastning, utgdér betydande utmaningar.
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Foretag 1 praktiken bor vara medvetna om dessa utmaningar vid omstéllning av nya direktiv,
for att skapa okad forstdelse och proaktivt kunna agera for lyckad fordndringsledning och
effektiv omstédllning. Utmaningar faststdlls dven relaterat till 6kad granskning och anpassning
till intressenters stillningstagande; vilket dr 1 enlighet med vad empirin betonar som relevant
med att foretag bor ha en bra omvirldskoll for att forbli verksamma. Slutsatsen faststéller
saledes vikten av att foretag behdver arbeta forberedande och proaktivt infor nya direktiv, for
att inte riskera att bli utkonkurrerad pa en marknad dér héllbarhet far storre fokus. Studiens
resultat identifierar dven ett flertal mojligheter med direktivet. De frimsta mojligheterna
relaterade till CSRD ér att direktivet definieras som ett verktyg for att driva forbéttringar samt
skapa mojliggorande for okad jamforbarhet dédr beloning kan ges for bra héllbarhetsarbete.
CSRD identifieras dven som ett verktyg som skapar konkurrenskraft mellan bolag, till foljd
av den Okade transparens som direktivet medfor. Slutsatsen blir sdledes att direktivet skapar
mdjligheter for foretag att anvdnda sitt hallbarhetsarbete som en styrka gentemot bade
intressenter och konkurrenter. Slutsatsen blir siledes att samtliga foretag identifierar
anpassning till CSRD, och dven andra direktiv, som en mojlighet {or att kunna forbereda och
anpassa sig 1 syfte att medverka i arbetet mot en héllbar framtid, samt mojliggdra fortsatt
overlevnad. Som slutsats visar studien pa att framvéxten av framtida affarsideer och
foretagsmdjligheter mot en mer hallbar utveckling ses som mdjligheter med CSRD; négot
organisationer kan ta hénsyn till vid analysering av framtida mojligheter, nya aftarsbeslut och
framtida strategiutveckling for att ligga i framkant och skapa konkurrensfordelar.

6.1 Rekommendationer till praktiken

Studien resulterar i den konkreta managementrekommendationen till praktiken {or
organisationer och foretagsledning att omgaende arbeta proaktivt med nya strategiska beslut
och implementeringar i ett tidigt skede, for att mandvrera omstéllningen till CSRD och vara
anpassningsbar och motstandskraftig infor ytterligare framtida lagstiftningar. En konkret
praktisk atgird som rekommenderas dr utveckling av den dubbla vésentlighetsanalysen,
tillgang till IT-verktyg och djupare integrering av hallbarhetsarbete i hela organisationen.
Ytterligare praktiska rekommendationer blir siledes att arbeta med vidare implementering av
nya system och processer, omstrukturering, tillsittning av nya arbetsroller,
kunskapsutveckling samt arbeta med tydlig intern kommunikation for att integrera
hallbarhetsarbetet i hela organisationen. Utifrdn empirin kan slutsatsen faststillas att IT-stod,
IT-processer och rapporteringsmjukvaror anses vara aktuella system och processer for
organisationer att integrera i1 omstédllningen till nya direktiv. Integrering av externt stod och
konsulthjélp identifieras vidare som en rekommenderad strategisk atgérd i omstéllningen till
nya direktiv. Konkreta arbetsroller som studien identifierat som relevanta i omstéllningen till
CSRD dr Hallbarhetscontroller, Human rights manager, Rapporteringsspecialister,
Klimatspecialister,  Hé&llbarhetsspecialister, — Sustainability = reporting manager och
Kommunikatdr; en praktisk rekommendation géllande vilka arbetsroller foretagsledningen
kan se dver i sina verksamheter. Utifrn studien kan ytterligare en slutsats faststillas gillande
vikten av att integrera formagor och kapaciteterna, i syfte att rusta verksamheten infor en
intern omstéllning. En rekommendation till praktiken blir séledes att kompetensutveckling,
intern kommunikation, samarbete och kunskapsbildning identifierats som relevanta och
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nddvéndiga formagor att inneha vid bemotandet av fordndringar. Slutsatsen konkluderar dven
att hog medvetandegrad, snabbhet och att arbeta med kontinuerlig omvérldsanalys anses som
viktiga kapaciteter i omstéillningen till nya direktiv. Saledes bidrar studien med ett dkat
teoretiskt bidrag om huruvida foretagsledningen inom textilbranschen bor se dver interna
formégor och kapaciteter vid 6kade krav pa hallbarhetsrapportering.

Vidare kan en generalisering appliceras pd hur dvriga organisationer som kommer omfattas
av CSRD, och édven andra framtida direktiv, kan arbeta proaktivt infér implementering av
okade krav pa hallbarhetsrapportering. En praktisk rekommendation &r att f4 organisationen
som helhet att forsta, hantera och integrera omfattningen av CSRD frén ett perspektiv av tid,
resurser och administration vad géller insamling av datapunkter och uppdatering av policys.
Rekommendationen &dr att linjera direktivets krav med organisationens intressenter. En
relevant utmaning dr att fa med foretagens komplexa virdekedjor i omstéllningen, och vara
vaksamma pa hur 6vrig lagstiftning harmoniseras inom EU och hur CSRD paverkar samtliga
delar av dess leverantorskedja; en aspekt som kan krdva ytterligare strategiska anpassningar
och nya verksamhetsanpassningar framdver. Fortséttningsvis konkluderar studien relevanta
mojligheter med CSRD att ta hdnsyn till 1 utformning och planering av kommande strategiska
beslut. En praktisk rekommendation blir sdledes att ta hdnsyn till mojligheterna med CSRD
som verktyg for att forbéttra, samt bli belonad for, sitt hallbarhetsarbete samt ett verktyg som
skapar konkurrens pd marknaden. Ytterligare rekommendation for praktiken att analysera hur
CSRD oppnar mojligheten for nya affarsmojligheter och foretagsformer, dir cirkulira
affairsmodeller och att utveckla en hallbarhetsnisch exemplifieras som relevanta mojligheter.

6.2 Framtida forskning

Pa grund av att CSRD é&nnu inte har tritt i kraft, blir det av hog relevans for framtida
forskning att vidare undersoka om de forberedande anpassningar och éatgirder som
organisationer tillimpar idag visar sig vara tillrickliga for foretagsledningen vid
omstdllningen. Fortséttningsvis blir det av relevans att underséka om, hur och isafall vilka
resultat som CSRD-implementeringen resulterar i, bade fran ett organisatoriskt perspektiv
utifrdn nya foretagsspecifika fordndringar, men &ven ett miljoperspektiv utifrdn huruvida
miljopdverkan har paverkats till foljd av 0kade regleringar. Relevant for vidare forskning,
med hinsynstagande till att CSRD ér ett direktiv pd EU-niv4, ar ifall det rader skillnad i
foretagens strategiska anpassning mellan EU-ldnder, men dven utanfér EU. Detta i linje med
studiens konkluderade utmaning géllande en harmoniserad lagstiftning 6ver landsgrénser och
inom EU. Manga stora foretag 1 Sverige som véntas omfattas av direktivet har dotterbolag 1
Europa, och star saledes infor utmaningen att se Over samspelning av lagstiftning ur ett
globalt perspektiv. Det blir sérskilt relevant om dotterbolag &dr bdorsnoterade, men inte
moderbolaget; vart faller ansvaret och vilka krav stéller detta pé strategic management inom
organisationerna? Detta blir intressant i aspekten att foretag kommer behdva arbeta &nnu mer
integrerat med change management mellan landsgrinser och &dven lidngre ner i sina
virdekedjor via globala system, nagot studien konkluderar som utmanade. Detta 6ppnar
saledes nya kunskapsmdjligheter for managementlitteraturen nér nya strategiska beslut krévs.
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