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Sammanfattning 
Examensarbete i företagsekonomi, Handelshögskolan vid Göteborgs universitet,  
Ekonomistyrning, Magisteruppsats, HT 2012 
 
Författare: Louise Jernow & Martin Prytz 
Handledare: Olov Olson 
Titel: Spridning av ekonomistyrningsmodeller - En studie av svenska storföretag 
 
Bakgrund och problem: Världen genomgår för närvarande dramatiska förändringar, framförallt 
finansiellt och politiskt.  Som ett resultat är ekonomistyrning ett högst aktuellt ämne i dagens 
svenska storföretag. Ekonomistyrning sker ofta med välkända ekonomistyrningsmodeller. 
Anledningen till att företag väljer att adoptera ekonomistyrningsmodeller kan förklaras utifrån 
olika teorier. Ett flertal studier visar att det är sällan ekonomistyrningsmodeller enbart sprids på 
grund av att företag efterfrågar nya styrmodeller, även utbudssidan spelar en avgörande roll. 
Forskare har dock indikerat att vetenskapen hade gynnats av en undersökning om spridning av 
ekonomistyrningsmodeller ur ett efterfrågeperspektiv. Då det svenska företagsklimatet för 
närvarande utsätts för ovannämnda omvärldsfaktorer bidrar en svensk infallsvinkel till att göra 
det ytterligare intressant. 
 
Syfte: Syftet med studien är att, ur ett efterfrågeperspektiv, undersöka vilka 
ekonomistyrningsmodeller som används i svenska storföretag, hur de sprids samt deras effekt. 
Vidare är syftet att komplettera den existerande forskningen genom att undersöka området ur 
delvis nya infallsvinklar, till exempel genom att undersökningen utförs ur ett efterfrågeperspektiv 
samt att det uteslutande är ekonomichefer på svenska storföretag som tillfrågas. 
 
Metod: Studien har genomförts med en kvantitativ metod, i enlighet med en deduktiv 
forskningsansats. Datainsamlingen har utförts med en enkätundersökning, vilken tagit 
utgångspunkt från referensramen, för att kunna besvara forskningsfrågorna. 
 
Resultat och slutsatser: Vår studie visar att det är en kombination av styrmodeller som svenska 
storföretag använder. De tre mest använda styrmodellerna är balanserat styrkort, benchmarking 
samt aktivitetsbaserad kalkylering. Anmärkningsvärt är att det framkommer ett samband som 
visar på att dessa tre styrmodeller ofta används tillsammans. Detta indikerar i sin tur på att det är 
en mix av styrmodeller som sprids till företag. Vidare visar vår studie att efficient-choice är den 
överlägset dominerande orsaken till varför företag väljer att adoptera en ny 
ekonomistyrningsmodell. Detta visar att företag efterfrågar nya styrmodeller för att öka 
lönsamheten i företaget.  Utmärkande för vår studie är att erfarna ekonomichefer upplever att 
ekonomistyrningsmodeller som använts länge i företaget bidrar positivt till dess lönsamhet. 
 
Nyckelord: Ekonomistyrningsmodeller, spridning & effekt  
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1. Inledning 
Detta kapitel redogör för bakgrunden till uppsatsen och skapar en förståelse för det 
problemområde som framställs. Kapitlet inleds med att bakgrunden till uppsatsen presenteras, 
vilket efterföljs av problemdiskussionen som i sin tur mynnar ut i uppsatsens forskningsfrågor. 
Därefter följer uppsatsens syfte, avgränsningar samt disposition. 

1.1. Bakgrund 
Världen genomgår för närvarande dramatiska förändringar, framförallt finansiellt och politiskt. 
Som ett resultat, har världens affärsklimat sannolikt inte upplevt en mer osäker period sedan 
andra världskriget. Exempelvis håller länder, som tidigare ansågs stabila ur ett finansiellt och 
politiskt perspektiv, på att uppleva stor politisk osäkerhet och är på randen till statsbankrutt. 
(World Economic Forum, 2012) Starkt exportberoende länder såsom Sverige, och dess bolag, 
påverkas naturligtvis kraftigt av sådana omvärldsförhållanden (SvD Näringsliv, 2012).  
 
På grund av dessa omvärldsförändringar är det kritiskt att företag adopterar nya innovationer, 
exempelvis inom ledarskap, organisation och ekonomistyrning, då detta är en förutsättning för 
framtida överlevnad. Samtidigt är det vitalt för företag att ha rätt hjälpmedel för att 
framgångsrikt styra mot sina strategiska mål. Som ett resultat är ekonomistyrning ett högst 
aktuellt ämne i svenska storföretag, för att öka effektiviteten och lönsamheten. (Ax, Johansson & 
Kullvén, 2009) 
 
Ekonomistyrning sker ofta med välkända ekonomistyrningsmodeller, inte sällan applicerade i 
vitt skilda branscher (Ax, Johansson & Kullvén, 2009). I takt med att synen på ekonomistyrning 
förändras, utvecklas nya styrmodeller som är tänkta att motsvara företagens behov (Ax & 
Bjørnenak, 2007). Det är därför viktigt att belysa företags efterfrågan på, och användande av, 
adekvata ekonomistyrningsmodeller. Detta blir särskilt viktigt i dagens dynamiska och pressade 
företagsklimat. Flertalet forskare, exempelvis Abrahamson (1991), har dock indikerat på att det 
inte alltid är effektiva modeller som sprids. 
 
Följaktligen är en annan viktig aspekt i diskussionen om ekonomistyrningsmodeller att 
undersöka hur de sprids, vilket har avhandlats i ett flertal studier med delvis skilda konklusioner. 
Indikationer ges nämligen på att spridningen har stort inflytande på effektiviteten av 
styrmodellerna.   
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1.2. Problemdiskussion  
Inom akademin studeras ofta spridning av innovationer som trender. Under 1990-talet växte ett 
stort intresse för att närmare studera detta område (Røvik, 2008). Enligt Røvik (2008) är en av de 
mest uppmärksammade artiklarna inom spridningsteori skriven av Eric Abrahamson. I artikeln, 
Managing fads and fashions: the diffusion and rejection of innovations, förklarar Abrahamson 
spridning av innovationer utifrån fyra perspektiv: efficient-choice perspektivet, forced-selection 
perspektivet, fad perspektivet samt fashion perspektivet (Abrahamson, 1991). Vissa 
innovationers spridningsprocesser kan förklaras med ett enda perspektiv, medan det i andra fall 
kan krävas en kombination av perspektiven för att fånga verkligheten (Malmi, 1999).   
 
Ett flertal studier visar att det är sällan ekonomistyrningsmodeller enbart sprids på grund av att 
företag efterfrågar nya styrmodeller, även utbudssidan spelar en avgörande roll (Madsen, 2011). 
Styrmodeller tenderar nämligen att spridas av exempelvis konsultfirmor och handelshögskolor, 
istället för att ta utgångspunkt i vad företag faktiskt efterfrågar (Abrahamson, 1996; Sahlin-
Andersson & Engwall, 2002). Trots detta har förvånansvärt få studier undersökt företags 
adoption av styrmodeller. Andra forskare har dessutom poängterat den uppenbara bristen på 
studier om trendiga styrmodeller ur ett efterfrågeperspektiv. Användarna av styrmodeller är 
företag och dess ledare, vilket gör bristen på forskning ur ett efterfrågeperspektiv tydlig. 
(Madsen, 2011) Vidare visar studier att en direkt konsekvens av spridning av 
ekonomistyrningsmodeller är att företag förändras. Då det kan finnas ett gap i vad som erbjuds 
från utbudssidan och vad företag faktiskt efterfrågar, finns det risk för oönskade förändringar i 
företagen. (Malmi, 1999)  
 
Sammanfattningsvis ges indikationer på att vetenskapen hade gynnats av en undersökning om 
spridning av ekonomistyrningsmodeller ur ett efterfrågeperspektiv. Då det svenska 
företagsklimatet för närvarande utsätts för ovannämnda omvärldsfaktorer bidrar en svensk 
infallsvinkel till att göra det ytterligare intressant. Uppsatsen ämnar därför undersöka vilka 
ekonomistyrningsmodeller som svenska storföretag säger sig adoptera, hur de sprids samt 
effekten av desamma. I enlighet med Alvesson och Sandberg (2011) utformades frågorna efter 
en initial identifikation av existerande litteratur. Detta för att kunna utmana densamma, för att 
resultatet sedermera skulle kunna leda till utvecklandet av mer influerande och intressanta teorier 
(Alvesson & Sandberg, 2011). 

1.3. Forskningsfrågor 
Ovanstående problemdiskussion leder fram till följande tre forskningsfrågor:  
  

• Vilka ekonomistyrningsmodeller används i svenska storföretag? 
• Hur sprids ekonomistyrningsmodeller till svenska storföretag? 
• Vad är effekten av ekonomistyrningsmodeller i svenska storföretag? 
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1.4. Syfte 
Syftet med uppsatsen är att besvara forskningsfrågorna. Nämligen att, ur ett efterfrågeperspektiv, 
undersöka vilka ekonomistyrningsmodeller som används i svenska storföretag, hur de sprids 
samt deras effekt. Vidare är syftet att komplettera den existerande forskningen genom att 
undersöka området ur delvis nya infallsvinklar, till exempel genom att undersökningen utförs ur 
ett efterfrågeperspektiv samt att det uteslutande är ekonomichefer på svenska storföretag som 
tillfrågas. 

1.5. Avgränsningar 
Under arbetsprocessen har det varit nödvändigt att göra en avgränsning vad gäller antalet 
ekonomistyrningsmodeller, då det idag tillämpas en mängd ekonomistyrningsmodeller i företag. 
Vi har därför valt att utgå från sex populära ekonomistyrningsmodeller, utifrån kriterier som 
beskrivs i referensramen, kapitel 2.1.1.   
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1.6. Uppsatsens disposition 
Detta avsnitt redogör för vald struktur. Inledningsvis presenteras forskningsansatsen som ligger 
till grund för uppsatsens struktur. Därefter redogörs för uppsatsens disposition.   
 
För att kunna svara på forskningsfrågorna samt uppnå syftet tillämpas deduktiv forskningsansats. 
Deduktiv forskningsansats innebär att litteratur inom uppsatsens valda ämne studeras. Därefter 
har litteratur sammanställs till uppsatsens referensram. Med utgångspunkt från referensramen har 
relevanta frågor till studien utformas, för att kunna besvara forskningsfrågorna. Studien är 
genomförd med en kvantitativ metod, vilket passar väl med en deduktiv forskningsansats. 
(Bryman & Bell, 2007) Uppsatsens struktur har anpassats till vald forskningsansats. Därmed 
placeras empirisk metod efter referensramen, då referensramen ligger till grund för enkätfrågorna. 
Vald struktur ger därför läsaren en djupare förståelse för enkätfrågorna som presenteras i den 
empiriska metoden.   
 
Kapitel 1 - Inledning  
I detta inledande kapitel beskrivs uppsatsens bakgrund vilket efterföljs av problemdiskussionen 
som mynnar ut i uppsatsens tre forskningsfrågor samt leder fram till uppsatsens syfte. Slutligen 
presenteras uppsatsens avgränsning. 
 
Kapitel 2 - Referensram 
I detta kapitel presenteras de teorier, modeller samt tidigare forskning som utgör uppsatsens 
teoretiska bas. Kapitlet är uppdelat i följande fyra delar: val av ekonomistyrningsmodeller, 
spridning av innovationer, empiriska studier om spridning av ekonomistyrningsmodeller samt 
sammanfattning av referensramen.  
 
Kapitel 3 - Empirisk metod 
I detta kapitel redogörs för tillvägagångssättet för insamling av data, vilket sker genom en 
enkätundersökning riktad mot ekonomichefer i svenska storföretag. Därefter beaktas reliabilitet 
och validitet, för att beskriva brister som finns samt hur vi har hanterar de.  
 
Kapitel 4 - Empiri  
I detta kapitel redovisas resultatet från utförd enkätundersökning. Kapitlet avslutas med en kort 
sammanfattning av de mest framträdande resultaten.  
 
Kapitel 5 - Analys 
I detta kapitel analyseras resultatet av utförd studie med utgångspunkt från forskningsfrågorna. 
Analysen är uppdelad i tre delar: använda ekonomistyrningsmodeller, spridning och effekter. I 
respektive del analyseras resultatet av studien samt ställs i jämförelse med tidigare forskning. I 
slutet av de tre delarna presenteras en kort sammanfattning för att tydligt lyfta fram de vitala 
delarna i analysen.  
 
Kapitel 6 - Slutsatser 
I detta avslutande kapitel redovisas slutsatser som ämnar besvara uppsatsens tre forskningsfrågor. 
Därefter presenteras förslag till vidare forskning  
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2. Referensram 
Följande kapitel är uppdelat i fyra delar. Den inledande delen redogör för vårt val av 
ekonomistyrningsmodeller. Andra delen redogör för litteratur om spridning av innovationer. 
Tredje delen lyfter fram andra forskares studier om spridning av ekonomistyrningsmodeller. 
Kapitlet avslutas med en sammanfattning av referensramen, där de viktigaste delarna lyfts fram.   

2.1. Ekonomistyrningsmodeller 
Hjälpmedel av olika slag är fundamentala för organisationer, för att kunna styra i riktning mot 
organisationens ekonomiska mål (Ax, Johansson & Kullvén, 2009). Dessa hjälpmedel benämns i 
uppsatsen som ekonomistyrningsmodeller, alternativt bara styrmodeller, men har ett flertal olika 
benämningar inom akademin. Andra forskare använder istället styrmedel, alternativt koncept 
som benämning. (Ax, Johansson & Kullvén, 2009; Madsen, 2011) Uppsatsen tar utgångspunkt i 
Nationalencyklopedins (2012) definition av ekonomistyrning; “... avsiktlig påverkan av ett 
företags verksamhet och dess befattningshavare i avsikt att nå vissa ekonomiska mål”. 

2.1.1. Tillvägagångsätt för urval av ekonomistyrningsmodeller 

I uppsatsens teori beskrivs kortfattat sex utvalda ekonomistyrningsmodeller. Styrmodellerna har 
valts utifrån tre kriterier. Kriterierna utformades med syfte att säkerställa att de utvalda 
styrmodellerna anses viktiga vid ekonomistyrning i dagens svenska storföretag. Vidare bidrar de 
tre kriterierna till att information från olika källor i samhället vägs in, vilket ger en mer 
nyanserad bild till besvarandet av forskningsfrågorna. De tre kriterierna är: 
 

• Ekonomistyrningsmodellen ska ha diskuterats i välrenommerade vetenskapliga 
tidskrifter 

• Ekonomistyrningsmodellen ska vara omskriven i den populära läroboken: Den nya 
ekonomistyrningen  

• Ekonomistyrningsmodellen ska enligt två tillfrågade konsulter vara trendig 
 
Nedan följer en mer ingående beskrivning av respektive kriterium samt en tabell som visar att de 
utvalda styrmodellerna uppfyller samtliga kriterier. 
 
Tidskrifter 
För att finna aktuella styrmodeller valdes två välrenommerade vetenskapliga tidskrifter inom 
ämnet redovisning: Journal of Management Accounting Research och Management Accounting 
Research. De två tidskrifternas legitimitet motiveras med att båda inkluderas i, och är högt 
rankade på, The Association of Business Schools väl ansedda Adademic Journal Quality Guide 
(2010). The Association of Business Schools rankar endast de främsta tidskrifterna, vilket 
innebär att Adademic Journal Quality Guide inkluderar endast ett fåtal av samtliga tidskrifter. 
Journal of Management Accounting Research har betyg två och Management Accounting 
Research har betyg tre, på en fyrgradig skala. De senaste fyra årens utgåvor från respektive 
tidskrift har bearbetats, vilket innebär totalt 256 artiklar. Kriteriet för att respektive styrmodell 
ska anses vara diskuterad i tidskrifter är att den har diskuterats minst en gång i någon av 
artiklarna. De utvalda styrmodellerna har diskuterats ett flertal gånger.  
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Populär lärobok  
För att säkerställa styrmodellernas aktualitet och relevans har det undersökts om de är beskrivna i 
en av Sveriges mest populära läroböcker inom ämnet ekonomistyrning: Den nya 
ekonomistyrningen (Ax, Johansson & Kullvén, 2009). Boken redogör för samtliga sex 
styrmodeller.  
 
Konsulter 
Slutligen tillfrågades två konsulter från två väl ansedda konsultfirmor. Genom öppna frågor 
besvarade konsulterna vilka styrmodeller de anser är använda och trendiga. Öppna frågor 
användes för att låta de anställda på konsultfirmorna fritt tala utan att bli påverkade av våra 
tankar om vilka styrmodeller som är mest använda och trendiga.   
 
Tabell 2.1. Utvalda ekonomistyrningsmodeller 
Styrmodell Tidskrifter Konsulter Den nya ekonomistyrningen 
Aktivitetsbaserad kalkylering  x x x 
Balanserat styrkort  x x x 
Benchmarking x x x 
Budgetlös styrning x x x 
Målkostnadskalkylering  x x x 
Outsourcing x x x 

Källa: Egen figur baserad på urvalskriterierna  
 
De sex styrmodellerna som urvalsprocessen resulterade i redogörs övergripande i efterföljande 
avsnitt. 

2.1.2. Valda ekonomistyrningsmodeller 

Syftet med detta avsnitt är att ge läsaren en övergripande bild av varje styrmodell. För djupare 
kunskap hänvisas läsaren till källförteckningen där referenser finns till mer omfattande läsning.  
 
Aktivitetsbaserad kalkylering  
Aktivitetsbaserad kalkylering är en typ av omkostnadsfördelning där kostnadernas orsakslogiskt 
skall kunna knytas samman med ett kalkylobjekt. Företag betraktas som en sammansättning av 
olika aktiviteter. Med aktivitet avses arbetsmoment eller arbetsuppgift som utförs fysiskt, 
exempelvis produktion, hantering av kundorder eller konsultuppdrag. Aktiviteter delas in i 
aktivitetshierarkier där olika aktiviteter klassificeras beroende på vilka kostnadsdrivare de 
påverkas av. Syftet med aktivitetsbaserad kalkylering är att fastställa de faktiska kostnaderna en 
aktivitet orsakar. (Ax, Johansson & Kullvén, 2009) 
 
Balanserat styrkort  
Som en reaktion på att ekonomistyrningen enbart var fokuserad på finansiella faktorer samlades i 
början av 1990-talet sakkunniga från universitet, företag och konsultfirmor. Syftet var att se 
bortom den traditionella synen på prestationsmätning, vilken var i behov av komplement för att 
kunna stå sig i, och tillgodose, den företagsmiljö som utvecklats. De brister som lyftes fram var 
bland annat avsaknaden av variabler som mäter framtida värden vars information behövs för att 
uppnå strategiska mål. Som ett resultat utvecklades det balanserade styrkortet, vilket kombinerar 
finansiella och icke-finansiella prestationsmått. (Ax, Johansson & Kullvén, 2009) 
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Inom det balanserade styrkortet finns det fyra perspektiv att tillgodose; finansiella, kund, interna 
processer samt lärande och tillväxt (Ax, Johansson & Kullvén, 2009; Simons, 2000). För varje 
perspektiv finns det anpassade styrmått lämpade efter företagets behov. Genom ett orsak-
verkansamband mellan alla perspektiv är tanken att företagets finansiella mål slutligen ska 
uppfyllas (Ax, Johansson & Kullvén, 2009). Således möjliggör balanserat styrkort att företagets 
strategiska mål länkas till dess finansiella resultat (Kaplan & Norton, 1996). 
 
Benchmarking 
Syftet med benchmarking är att ställa ett företag, alternativt en del av ett företag, i relation till en 
fixpunkt. Denna fixpunkt är oftast andra företag men kan även vara delar inom det egna företaget. 
Anledningen till denna jämförelse är för att kunna ta efter, lära sig samt inspireras för att bli 
bättre. Grundtanken i benchmarking är att andra fixpunkter har bättre kunskap inom varierande 
områden än den kompetens företaget har självt. (Ax, Johansson & Kullvén, 2009) 
 
Budgetlös styrning 
På senare år har kritik mot traditionell budgetering framförts. Kritiken har mestadels bestått av 
att budgeteringsprocessen förbrukar för mycket resurser och när budget väl är utformad så är den 
inom kort inaktuell på grund av snabba omvärldsförändringar. (Hope & Fraiser, 2003) Budgetlös 
styrning handlar om att arbeta mindre detaljerat, enklare och med en annan tidsperiod än 
räkenskapsåret (Ax, Johansson & Kullvén, 2009). 
 
Outsourcing 
Grundprincipen inom outsourcing är att man köper en produkt eller tjänst externt, istället för att 
ha den “in-house”. I ett företag går flera delar av verksamheten att “outsourca”, exempelvis 
produktion, IT-avdelning eller ekonomiavdelning. Syftet kan exempelvis vara att frigöra bundet 
kapital eller att kompetens och kapacitet saknas inom ett specifikt område. (Ax, Johansson & 
Kullvén, 2009) 
 
Målkostnadskalkylering 
Målkostnadskalkylering är en metod som används vid produktutveckling av framförallt nya 
produkter. Målkostnaden är den kostnad som produkten måste kunna utvecklas, tillverkas samt 
distribueras till. (Ax, Johansson & Kullvén, 2009) För att räkna ut målkostnaden bestäms ett 
marknadsbaserat försäljningspris, det vill säga ett pris som baseras på vad kunderna är villiga att 
betala, samt ett bestämt vinstkrav. Vinstkravet subtraheras sedan från försäljningspriset vilket 
resulterar i målkostnaden där samtliga kostnader ska inkluderas. (Ax, Johansson & Kullvén, 
2009) 

2.2. Spridning av innovationer  
I följande avsnitt redogörs för spridning av innovationer med utgångspunkt från Abrahamsons 
forskning. Teorin kan ses som en förklaring till hur ovan nämnda ekonomistyrningsmodeller 
sprids till organisationer.  
 
Med en innovation menas en lyckad introducering av en idé som anses ny i ett givet socialt 
system (Ax & Bjørnenak, 2007). Med detta synsätt kan gamla idéer som introduceras i ett nytt 
socialt system, men även gamla idéer som bli introducerade på nytt i samma fattning vid ett 
senare tillfälle, ses som en innovation (Malmi, 1999). En konsekvens av synsättet är att även om 
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balanserat styrkort liknar den franska modellen “Tableau de Bord”, betraktas modellen ändå som 
en innovation i Skandinavien (Ax & Bjørnenak, 2005; Bourguignon, Malleret & Nørreklit, 2004; 
Epstein & Manzoni, 1997). Även aktivitetsbaserad kalkylering ses som en innovation, trots att 
den har existerat i en annan form tidigare. Det är kombinationen av nya element och sättet 
aktivitetsbaserad kalkylering är presenterad till potentiella adoptanter som gör den till en 
innovation. (Ax och Bjørnenak 2007) Potentiella adoptanter är de organisationer som har 
potential att implementera en styrmodell (Abrahamson, 1991). 
  
Roger (1983) argumenterar för en generell spridningsmodell i boken “Diffusion of Innovations”. 
Modellen har funnits i nästan 60 år och har sedan dess fångas upp inom en stor variation av 
akademiska discipliner (Roger, 2004). Den generella spridningsmodellen visar när individer i ett 
socialt system adopterar en innovation, genom att visa antal adoptanter varje år. Sett till det 
kumulativa antalet av adoptanter av en innovation över en tidsperiod blir kurvan S-formad. 
Roger (1983) argumenterade för att S-kurvan var ett normalt utfall, eftersom när ett ökande antal 
organisationer genererar information om innovationen leder det till ett accelererande antal 
adoptanter. Mer information om innovationen leder till minskad osäkerhet över tid (Roger, 1983). 
Perioden då antalet adoptanter accelererar mest utgör tidsperioden då “take-off” i kurvan sker 
(Roger, 1983; Ax & Bjørnenak, 2005). Roger (1983) argumenterar för att S-kurvans “take-off-
fas” sker när interpersonella nätverk blir involverade i att sprida subjektiva utvärderingar av en 
innovation i ett socialt system. “Take-off-fasen” sträcker sig från att tio procent upp till mellan 
tjugo till tjugofem procent har adopterat innovationen och benämns enligt Roger (1983) som 
hjärtat av spridningsprocessen. Efter denna fas är det troligtvis omöjligt att stoppa fortsatt 
spridning, även om så skulle vara önskvärt (Roger, 1983). 

2.2.1. Efficient-Choice perspektivet 

Roger (1983) argumenterar för att det dominanta perspektivet i spridningsteorin förstärker 
“proinnovation biases”, vilket innebär antagandet att organisationer tar till sig innovationer som 
de gynnas av. Eftersom perspektivet förlitar sig på en modell som säger att organisationer gör 
rationella val utifrån effektivitetsmål. (Roger, 1983) Abrahamson (1991, 1996) benämner det 
dominanta perspektivet som efficient-choice perspektivet. Även Abrahamson (1991) menar att 
efficient-choice perspektivet förstärker “proinnovation biases” eftersom perspektivet innebär att 
rationella organisationer aldrig beslutar om att adoptera en ineffektiv modell, alternativt aldrig 
avvisar en effektiv modell.     
 
Abrahamson (1991) menar att när det finns ett gap mellan organisationens mål och vad 
organisationen kan åstadkomma med den nuvarande modellen uppkommer benägenhet att 
adoptera en ny modell, eftersom det är det rationella valet för organisationer. Den nya modellen 
ska anses ha relativa fördelar gentemot den gamla (Abrahamson, 1991). Efficient-choice 
perspektivet speglar därmed efterfrågesidan på styrmodeller (Ax & Bjørnenak 2007).  
 
Efficient-Choice teorin bygger på två huvudsakliga antaganden (March, 1978): 

• Organisationer inom en grupp kan självständigt och oberoende acceptera om de ska 
adoptera nya innovationer 

• Organisationer är relativt säkra på sina mål och i bedömningen av hur effektivt 
innovationer kommer uppfylla målen 
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Utifrån dessa två antaganden kan organisationers val av modeller ses som rationella 
(Abrahamson, 1991). Abrahamson (1991) visar samtidigt anledningar till varför man ska 
förkasta de två efficient-choice antagandena, som nämns ovan, då han anser att de inte alltid är 
giltiga. Vad gäller det första antagandet stämmer det inte alltid eftersom det finns organisationer 
som påverkar samt i vissa fall påtvingar andra organisationer adoption (Abrahamson, 1991). 
Abrahamson (1991) menar även att det finns organisationer med hög grad av osäkerhet både vad 
gäller mål och modellers effektivitet, vilket innebär att det andra antagandet inte heller alltid 
stämmer. 
 
Efficient-choice perspektivet har därmed svårt att förklara varför ineffektiva modeller sprids och 
varför effektiva modeller inte blir adopterade. Det är även svårt att med hjälp av efficient-choice 
förklara varför organisationer som befinner sig i en osäker situation, gällande modellernas 
effektivitet eller organisationens egen strategi och mål, väljer att adoptera en ny modell 
(Abrahamson, 1991). För att reda ut detta och finna förklaring till orsaken beskriver Abrahamson 
(1991) ytterligare tre perspektiv; forced-selection, fashion samt fad. 

2.2.2. Forced-Selection perspektivet 

Forced-selection perspektivet förklarar spridning av modeller med att det finns ett antal mäktiga 
organisationer som har tillräckligt med påtryckningskraft för att diktera vilka modeller som ska 
adopteras av organisationer (Scott, 1987). Dessa mäktiga organisationer finns utanför gruppen av 
organisationer som adopterar modellerna. Exempelvis använde Baron, Dobbin och Jennings 
(1986) forced-selection perspektivet när de visade hur spridningen av modeller under andra 
världskriget gick till, vilket var genom påtryckningar från regeringens krigsarbetarstyrelse. 
Andra har fokuserat på det mäktiga influerandet fackliga rörelser har. Genom hot om strejk har 
de kunnat påtvinga arbetsgivarna modeller som anses gynnsamma för de anställda. Resultatet av 
detta blir att mäktiga organisationer, med egenintresse i att andra organisationer adopterar en viss 
styrmodell, sprider både effektiva modeller men även ineffektiva modeller. (Abrahamson, 1991)  

2.2.3. Fashion perspektivet 

Fashion perspektivet utgår ifrån att organisationer som själva inte adopterar rmodellen ändå 
påverkar dess spridning. Perspektivet antar att organisationer i en osäker omvärld, med osäkerhet 
i förhållande till uppsatta mål och modellens effektivitet, imiterar organisationer som befinner 
sig utanför organisationens närmsta grupp (DiMaggio & Powell, 1983). Det blir mer fokus på 
vilka organisationer man imiterar istället för att fokusera på vilken modell organisationen borde 
adoptera (Abrahamson, 1991). Påverkan är svagare än i forced-selection perspektivet, eftersom 
organisationerna som påverkar spridningen är trendsättare och normgivare och benämns inom 
akademin som fashion-setters. Fashion-setters är vanligtvis konsultfirmor, handelshögskolor och 
affärsmedia. (DiMaggio & Powell, 1983) Fashion-setters presenterar nya idéer samt komplement 
till nuvarande kunskap och forskning (Malmi, 1999). Vidare har de som uppgift att sprida dessa 
innovationer (Abrahamson, 1991). Blumer (1969) anser att modeller inte bli fashionabla genom 
direkt efterfrågan. Han argumenterar istället för att fashion-setters spelar en aktiv roll genom att 
de väljer ut ett fåtal modeller med syfte att sprida dessa. Abrahamson (1986) menar att 
handelshögskolor och konsultfirmor dominerar valen av modeller på grund av deras expertis 
inom ämnet. När väl handelshögskolor och konsultfirmor tagit ställning till en viss modell, 
marknadsförs denna genom affärsmedia och förläggare av populär facklitteratur, och på så sätt 
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når modellen ut till en bred publik. Organisationers imitation har att göra med fashion-setters 
förmåga att inspirera organisationer att lita på deras val av modeller (DiMaggio & Powell, 1983). 
 
Abrahamson (1991) poängterar att fashion-setters kan välja att sprida bara de mest effektiva 
innovationerna. Dock menar han att risken finns att fashion-setters endast sprider de innovationer 
som ger högst ersättning, oavsett graden av dess effektivitet. Som en konsekvens uppstår en risk 
av att ineffektiva modeller sprids medan effektiva förkastas (Abrahamson, 1991). 

2.2.4. Fad perspektivet 

I likhet med fashion perspektivet antar detta perspektiv att spridning av innovationer sker till 
organisationer som verkar i en osäker omvärld, genom att organisationer imiterar andras beslut 
att adoptera en modell. Istället för att man härmar fashion-setters så innebär fad perspektivet att 
organisationer inom ett nätverk eller en grupp imiterar andra organisationer inom samma nätverk 
eller grupp (Abrahamson, 1991). Malmi (1999) anser att organisationer inom en grupp utgörs av 
organisationer med egen potential att adoptera innovationen. Forskare har komplexa förklaringar 
till detta perspektiv, vilka fokuserar på antingen kommunikationen av kunskap om modellen, 
sociala interaktioner eller ekonomiska intressen (Abrahamson, 1991). Rogers (1983) menar att 
organisationer imiterar andra organisationers val av modell på grund av att de absorberar deras 
kunskap gällande implementeringen av en viss modell. Annan forskning argumenterar istället för 
att organisationer imiterar andra organisationer för att uppnå legitimitet (Carroll & Hannan, 
1989; DiMaggio & Powell, 1983). I linje med detta har det framförts argument som visar på att 
organisationer inom en grupp imiterar adoption av en modell som en organisation med högre 
status inom samma grupp använder (DiMaggio & Powell, 1983; Fombrun & Shanley, 1990). 
Förklaringen på detta benämns “Bandwagon pressure”, vilket innebär att trycket på en enskild 
organisation ökar i takt med att andra organisationer inom samma grupp adopterar en viss modell 
(Katz & Shapiro, 1985; Mansfield, 1961). Andra anser att det ligger ekonomiska intressen 
bakom, i form av att organisationer imiterar varandra för att undvika risken att konkurrenter får 
en konkurrensfördel vid användning av en viss modell (Katz & Shapiro, 1985; mansfield, 1961). 
 
Abrahamson (1991) menar att gemensamt för både fashion och fad perspektiven är att även om 
faktorer utanför en organisation har påverkat adoption av en ineffektiv modell och att adoptionen 
inte kan hänföras till efficient-choice perspektivet, behöver det inte innebära att adoptionen var 
ett dåligt beslut. Den nya modellen kan ändå generera fördelar i form av exempelvis legitimitet 
eller image som ligger i linje med organisationens strategi (Nyström & Starbuck, 1984).  Dessa 
uttrycksfulla faktorer med egenvärde, vilka Nyström och Starbuck (1984) belyser, anser 
Abrahamson (1991) även kan ha ett ekonomiskt värde. En ny modell som får organisationen att 
verka innovativ, eller exempelvis etisk, kan hjälpa till att öka kapital från andra organisationer 
eller attrahera fler kunder. (Abrahamson, 1991) 
 
Fortsättningsvis påpekar Abrahamson (1991) att även om fad eller fashion perspektiven har få 
symboliska eller politiska effektiviseringar, har forskare inte lyckats dra slutsatsen att fads och 
fashions skadar organisationer.  
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2.3. Empiriska studier om spridning av ekonomistyrningsmodeller 
Det har utförts ett flertal studier om spridning av ekonomistyrningsmodeller där olika aspekter 
av spridning har behandlats. Detta avsnitt presenterar de nio mest relevanta artiklarna för 
besvarandet av forskningsfrågorna. Artiklarna presenteras i kronologisk ordning för att visa 
forskningens utveckling inom ämnet. Utgångspunkten för artikelsökningen var Ax och 
Bjørnenaks artikel från år 2005, vilken vi blev rekommenderade att läsa. Vi avslutade 
artikelsökandet när vi uppnådde en akademisk mättnad.   
 
Bjørnenak (1997) 
I en studie av ett norskt tillverkningsföretag framkom det att anledningen till att företag adopterar 
aktivitetsbaserad kalkylering inte uteslutande kan förklaras med efficient-choice perspektivet, 
utan snarare av att företagen kommer i kontakt med institut som propagerar för aktivitetsbaserad 
kalkylering och av den anledningen väljer att adoptera styrmodellen. (Bjørnenak, 1997) 
 
Clarke, Hill och Stevens (1999) 
I en studie utförd av Clarke, Hill och Stevens (1999) undersöktes bland annat hur väletablerat 
aktivitetsbaserad kalkylering var i Irland. Studien visade att styrmodellen användes i mindre 
utsträckning än i USA, Kanada och England. Vidare visade det sig att kunskapen om 
styrmodellen var lägre. Att användandet av styrmodellen i Irland skiljer sig från de övriga 
länderna kan anses överraskande, särskilt då aktivitetsbaserad kalkylering är väl utbrett i England, 
vilket ligger geografiskt och kulturellt nära. Vidare existerar ingen språkbarriär länderna emellan 
som begränsar möjligheten att kunna ta till sig information om styrmodellen. Anledningen till att 
spridningen inte varit lika omfattande i Irland tros istället bero på avsaknaden av omfattande 
institutioner som sprider innovationer i lika hög grad som i de övriga länderna. Ytterligare 
anledningar är brist på vidareutbildning inom ekonomistyrning, brist på tidskrifter speciellt 
utgivna inom ämnet samt brist på genomslagskraftiga universitetsutbildningar. (Clarke, Hill & 
Stevens, 1999) 
 
Malmi (1999) 
I en studie utförd av Malmi (1999) på finska tillverkningsföretag, utgår han från Abrahamsons 
fyra perspektiv. I studien framgår det att de organisationer som sprider trender influerar andra 
organisationer som mest i “take-off-fasen”. Studien visar på att efficient-choice har stort 
förklaringsvärde hos de tidiga adoptanterna, eftersom drivkraften till adoptionen härstammar 
mestadels från den egna organisationen. Malmi (1999) anser att eftersom organisationer söker 
efter nya styrmodeller för att testa deras effektivitet har inte organisationer som marknadsför 
styrmodellerna hunnit växa fram och fått genomslagskraft. Däremot i senare faser av 
adoptionsprocessen påverkas organisationer i allra högsta grad av influenser utifrån. Då har 
fashion-setters skapat ett affärskoncept av den nya styrmodellen, som de marknadsför till 
potentiella adoptanter. När marknaden börjar bli mättad visades Malmis (1999) studie att 
förklaringen till adoption istället beror på fad och efficient-choice perspektivet. I detta stadie av 
adoptionsprocessen finns det god tillgång till information om styrmodellen. Osäkerheten 
gällande densamma minskar då och möjliggör en mer rationell grund vid beslutsfattande om 
adoption. (Malmi, 1999)    
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Vidare anger Malmi (1999) i sin studie att adoption av styrmodeller sällan enbart kan förklaras 
av ett icke-rationellt beslut. Organisationer tycks göra rationella förändringar i kärnidéerna hos 
styrmodellerna, som fashion-setters tagit fram, i implementeringsfasen. För att på så sätt kunna 
passa in styrmodellen till det specifika behovet hos organisationen. Att följa fad och fashion, 
menar Malmi (1999), sätter processer i rörelse och tvingar individer i organisationen att kritiskt 
granska de centrala antagandena som ligger till grund för den nuvarande situationen. Detta 
betyder dock inte, att det inte kan vara negativt att följa fad och fashion. Malmi (1999) 
poängterar att han enbart argumenterar för att den negativa klang som begreppen fad och fashion 
har fått, inte kan motiveras i organisatoriska sammanhang. (Malmi, 1999) 
 
Kald och Nilsson (2000) 
Enligt en undersökning utförd av Kald och Nilsson (2000) på större nordiska företag visar det sig 
att drygt 27 % använde sig av balanserat styrkort år 2000. Vidare visar studien att 61 % av 
samtliga tillfrågade företag tror sig använda balanserat styrkort inom två år. Enligt Ax och 
Bjørnenak (2005) får genomslagskraften av balanserat styrkort anses som mycket hög med tanke 
på att modellen introducerades så sent som år 1992.  
 
Mazza och Alvarez (2000) 
Mazza & Alvarez (2000) anser att det är viktigt att anpassa innovationer efter samhället för att 
adoption ska vara möjlig. För att en innovation ska vara populär krävs att den diskuteras i en 
aktuell kontext, samt uppnår legitimitet. Anpassningen kan ske genom att förändra innovationens 
karaktäristiska design, samt dess retorik, för att bättre lämpa sig efter den potentiella adoptantens 
preferenser. (Mazza & Alvarez, 2000) 
 
Benders och Van Veen (2001)  
I artikeln “What’s in an fashion?” ställer sig författarna frågan “vad är management fashion?”.  
Tidigare är det bara Abrahamson som har försökt sig på att definiera begreppet. Benders och Van 
Veen (2001) definierar begreppet “Management fashion” enligt följande: “the patterns of 
production and consumptions of temporarily intensive management discourse, and the 
organizational changes induced by and associated with this discourse” (2001, s. 40). Att 
konceptualisera på det här sättet gör det möjligt för en löskoppling mellan innovationens 
tilltänkta egenskaper och det faktiska innehållet samt den dynamiska utveckling som sker av 
innovationer. Det är något som måste tas i beaktande när studier av management fashion utförs, 
det vill säga organisationer kan säga att de gör en sak men utför en annan. Därmed ökar 
komplexiteten vid forskning inom ämnet. Vidare poängterar Bender och Van Veen (2001) att det 
inte går att bedöma huruvida en innovation är effektiv eller inte, till skillnad från vad 
Abrahamson anser, och därmed anser de att de grundläggande antagandena inte längre är 
applicerbara. (Bender & Van Veen, 2001) 
 
Malmi (2001) 
År 2001 genomförde Malmi en intervjubaserad studie på 17 finska företag i ett flertal industrier. 
Samtliga företag använde sig av balanserat styrkort och Malmi undersökte hur de sprids, samt 
företagens motiv till adoptionen av densamma. Studien identifierade fem distinkta grupper av 
motiv till varför företagen adopterar balanserat styrkort. Fyra av grupperna är relaterade till 
efficient-choice perspektivet medan den femte motivgruppen hänförs till utbudssidans inflytande 
på spridning av balanserat styrkort. Enligt studien representerar fashion-setters utbudssidan och 
har en påverkan på företags beslut om att adoptera det balanserade styrkortet. Hälften av de 
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intervjuande företagen angav att de hade fått information om balanserat styrkort från 
konsultfirmor och flera av företagen berättade om konsultfirmornas roll i 
implementeringsprocessen av det balanserade styrkortet. Ett företag angav att de hade fått 
information om balanserat styrkort under implementeringsfasen av ett aktivitetsbaserat 
kalkyleringsprojekt. Den involverade konsulten hade då enligt företaget sålt in det balanserade 
styrkortet.  Ett flertal företag menade att seminarier, artiklar och böcker bidrog till att göra 
balanserat styrkort till en trend i Finland. (Malmi, 2001) 
 
Ax och Bjørnenak (2005) 
Det ursprungliga balanserade styrkortet som presenterades av Kaplan och Northon har 
kompletterats med andra administrativa innovationer för att göra verktyget mer attraktivt i den 
existerande företagskulturen. Att förändra det balanserade styrkortet på detta sätt kan ses som en 
“fashion-setting-process” som har påverkat spridningen i Sverige. (Ax & Bjørnenak, 2005)  
”Fashion-setting-process” definieras enligt Abrahamson (1996, s. 257): “ …the process by which 
management fashion-setters continuously redefine both theirs and fashion followers’ collective 
beliefs about which management techniques lead rational management progress.”  
 
Enligt Ax & Bjørnenak (2005) finns det stora likheter mellan hur det balanserade styrkortet har 
förändrats i Sverige och hur förändringsprocessen beskrivs av Abrahamson. De som arbetar med 
denna förändring är främst konsultfirmor, tidiga adoptanter samt forskare inom ämnet 
redovisning. Genom att förändra elementära egenskaper hos styrmodellen får de organisationer 
att adoptera den modifierade styrmodellen och därmed blir organisationerna fashion-followers. 
De element som adderas i det balanserade styrkortet anses vara en stor del av förklaringen till 
varför balanserat styrkort har spridits i så pass stor utsträckning i Sverige. (Ax & Bjørnenak, 
2005) 
 
Ax och Bjørnenak (2007) 
Ax och Bjørnenak (2007) behandlar olika perspektiv för hur innovationer sprids, bland annat 
efficient-choice perspektivet och fashion perspektivet. De anser att det finns flera anledningar till 
varför organisationer adopterar eller avvisar en styrmodell. Rollen som “propagators”, har ökat i 
betydelse för huruvida en styrmodell adopteras av organisationer. Vidare är kommunikationen 
mellan adoptanter och “propagators” viktig i adoptionsprocessen. Ax och Bjørnenak (2007) 
beskriver ett dynamiskt perspektiv som beaktar interaktionen mellan utbud och efterfrågesidan i 
adoptionsprocessen. I detta perspektiv ses innovationen som en flexibel lösning som går att 
förändra efter organisationens behov. Förändringen kan utföras medvetet eller omedvetet av 
potentiella adoptanter men även av “propagators”. Detta kan ses som en anledning till den 
lyckade spridningen av ett flertal styrmodeller. (Bjørnenak, 2007)  
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2.4. Sammanfattning referensram 
I referensramen har relevant litteratur inom ämnet spridning av ekonomistyrningsmodeller 
presenterats, vilket i detta avsnitt leda fram till vår modell. Modellen bygger på ett antal 
nyckelord: ekonomistyrningsmodeller, spridning, effekt samt erfarenhet. Denna modell ligger till 
grund för studiens utformning samt styr analysen av resultatet.  
 
Utgångspunkten i modellen är den teori Abrahamson studerar om spridning av innovationer 
(Abrahamson, 1991). Abrahamson är viktig inom ämnet, vilket motiveras genom att ett flertal 
forskare utgår från hans fyra perspektiv vid utförande av deras studier (Rørvik, 2007). 
Gemensamt för studierna är att de studerar olika ekonomistyrningsmodellers spridning. Vår 
modell fokuserar därför uteslutande på innovationer i form av ekonomistyrningsmodeller. Vårt 
valda angreppsätt har renderat i sex populära ekonomistyrningsmodeller: aktivitetsbaserad 
kalkylering, balanserat styrkort, benchmarking, budgetlös styrning, målkostnadskalkylering samt 
outsourcing.  
 
Abrahamson lyfter fram, likt andra forskare, efficient-choice perspektivet som det dominanta 
perspektivet till varför innovationer sprids. Perspektivet speglar efterfrågesidan på styrmodeller, 
vilket innebär att företag efterfrågar en styrmodell för att reducera ett uppkommet prestationsgap. 
Perspektivet utgår från att organisationer är rationella och därmed endast gör val som gynnar 
organisationen. Abrahamson anser att efficient-choice perspektivet dock inte räcker till som 
förklaring till varför innovationer sprids och redogör därför för ytterligare tre perspektiv: forced-
selection, fashion samt fad. (Abrahamson, 1991) 
 
Empiriska studier inom ämnet belyser utbudssidans påverkan på spridning av 
ekonomistyrningsmodeller. Utbudssidan i studierna avser de institutioner, exempelvis 
konsultfirmor, som erbjuder styrmodeller till företag. (Bjørnenak, 1997; Malmi, 1999, 2001) 
Studiens resultat kan alltså tolkas med Abrahamsons fashion perspektiv, vilket innebär att 
organisationer influeras av fashion-setters.  
 
Abrahamson anser att ineffektiva modeller kan spridas samt att effektiva modeller kan avvisas 
(Abrahamson, 1991). Vår modells angreppsätt för att bemöta detta är att se till effekten av de 
adopterade ekonomistyrningsmodellerna. I tidigare studier har inte respondentens erfarenhet 
vägts in samt hur länge styrmodellen varit i bruk. Genom att i vår modell väga in de två 
variablerna, respondentens erfarenhet och styrmodellens användningstid, kan effekten bedömas 
mer korrekt.  
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3. Empirisk metod 
Detta kapitel redogör för tillvägagångssättet för insamling av data. Kapitlet inleds med en 
introduktion följt av tillvägagångsätt för datainsamling. Därefter presenteras population, 
enkätkonstruktion samt hur enkäten skapas och distribueras. Avslutningsvis beaktas 
svarsfrekvensen samt reliabilitet och validitet.  

3.1. Introduktion 
Uppsatsprocessen inleddes med att uppsatsämne diskuterades utifrån personliga preferenser. 
Eftersom vi båda har ett genuint intresse för ekonomistyrning utvecklades diskussionerna till 
ekonomistyrningsmodeller som är en vital del av ekonomistyrning i företag. Hur styrmodeller 
sprids och deras effekt kom vi fram till är intressant att undersöka. Vidare anser vi det mest 
intressant att studera svenska storföretag, då de har stor betydelse för Sveriges utveckling. 
Genom vårt personliga nätverk öppnades dörren till en unik möjlighet. Management 
konsultfirman Ekan erbjöd oss möjligheten att nå ut till vår önskade population. Unikt var att 
med deras hjälp skulle vi kunna undersöka en mycket större grupp, genom att Ekan gav oss 
nyttjanderätt till ett stort e-postregister samt deras enkätverktyg.  

3.2. Datainsamling               
Datainsamlingen företogs genom en enkätundersökning. En enkätundersökning är en kvantitativ 
undersökningsmetod med syfte att nå ut till ett större antal respondenter. Eliasson (2006) menar 
att en kvantitativ metod är ett bra tillvägagångssätt för att kunna säga något om stora grupper, det 
vill säga mäta “på bredden”. Det går då att uppskatta hur utbredda olika tydligt beskrivna 
förhållanden är inom den undersökta gruppen. Däremot saknar kvantitativa metoder möjligheten 
att gå på djupet med en forskningsfråga, vilket kvalitativa undersökningar ger möjlighet till 
(Eliasson, 2006). Då syftet med uppsatsen är att få en bred förståelse för använda styrmodeller 
samt deras spridning och effekt, var valet av kvantitativ undersökningsmetod mest adekvat. 

3.3. Population 
Med utgångspunkt från forskningsfrågorna, där ekonomistyrningsmodeller i företag efterfrågas, 
faller det sig naturligt att vända sig till ekonomichefer då de rimligtvis kan besvara frågan bäst, 
med tanke på deras centrala position i företagen.  
 
Enkätundersökningens population är därmed ekonomichefer i större svenska aktiebolag. 
Uppsatsens definition av ett större företag är ett företag med fler än 200 anställda och en 
omsättning över en miljard SEK. Denna definition uppfyller även de definitionskriterier som står 
att finna i Årsredovisningslagen 1 kap. 3 § (Far Akademin, 2012). Enligt databasen Retriever 
Business finns det 1023 aktiebolag i Sverige med över en miljard SEK i omsättning och över 200 
anställda.  
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3.4. Enkätkonstruktion  
Det är av vikt hur en enkät utformas (Holme & Solvang, 1997). Holme och Solvang (1997) 
poängterar att om enkäten är slarvigt utformad, för omfattande, har obegripligt språk eller har en 
oklar struktur är sannolikheten låg att uppnå hög svarsfrekvens.  För att ge frågeformuläret en 
tydlig struktur och för att täcka in ämnet fullständigt, är det viktigt att förbereda undersökningen 
väl (Eliasson, 2006). 

3.4.1. Enkätfrågornas utformning 

Syftet med enkätundersökningen är att samla in data för vidare bearbetning och analys, för att 
slutligen kunna besvara forskningsfrågorna. Referensramen i uppsatsen är utgångspunkten för 
utformning av enkätfrågorna. Med hjälp av de teorier, modeller och tidigare studier som 
presenteras i referensramen utformades relevanta frågor. Detta för att säkerställa insamling av 
användbar data i förhållande till uppsatsens forskningsfrågor.  
 
Holme och Solvang (1997) argumenterar för att det är svårt att hålla intresset vid liv hos 
respondenterna under en enkät. Enkätfrågorna är därför tydligt utformade och tar endast med det 
som är relevant med avseende på studiens syfte, för att på så sätt uppnå en högre svarsfrekvens.  
Med hänsyn till respondentens befattning på respektive företag var tidsaspekten en viktig 
parameter att beakta vid utformning av enkäten. Därav valet av endast sju stycken enkätfrågor. 
Uppskattningsvis tar enkätfrågorna sammanlagt två till tre minuter att besvara. Nedan redogörs 
för varje enkätfråga separat. Vidare beskrivs syftet med varje enkätfråga samt kopplingen till 
referensramen.  
 
Fråga 1: Hur länge har du varit anställd som ekonomichef i företaget? 
Anställningstiden är av vikt då ekonomichefens erfarenhet av styrmodellen i företaget delvis 
beror på detta. Vetskap om anställningstid i företaget ger indikation till hur stor del av de 
tillfrågade ekonomicheferna som exempelvis var med vid implementeringen av styrmodellen. 
Vidare kan indikationer ges på graden av erfarenhet hos respondenten, samtidigt som det bidrar 
till en viss bakgrundsförståelse i förhållande till efterföljande enkätfrågor. 

 
Fråga 2: Vilka styrmodeller används i företaget? (ange de tre viktigaste) 
Syftet med frågan är att ta reda på vilka styrmodeller som används. Dock ska beaktas att 
användningen endast indikerar adoption, det vill säga implementering av styrmodellen, då den 
faktiska användningen är svår att säkerställa. Företag kan använda sig av ett flertal styrmodeller, 
därav efterfrågas de tre viktigaste. Avgränsning till de tre viktigaste styrmodellerna görs för att 
möjliggöra att slutsatser kan dras i förhållande till forskningsfrågorna. Utan avgränsning finns 
risken att ekonomicheferna väljer samtliga ekonomistyrningsmodeller, vilket hade begränsat 
materialets användbarhet. Vidare belyser frågan hur väl de sex utvalda styrmodellerna används i 
företag. Då samtliga sex styrmodeller uppfyller urvalskriterierna som nämndes i den empiriska 
metoden bör svarsfrekvensen för alternativet “annan” vara låg. Respondenternas angivna svar 
indikerar därför samtidigt om de framtagna urvalskriterierna för ekonomistyrningsmodellerna 
har varit rätt angreppssätt. Om svarsfrekvens i “annan” är låg, så stämmer urvalskriterierna väl 
överens med vad företag använder i praktiken.  
 



 21"

Fråga 3: Vilken styrmodell är viktigast i företaget? 
Syftet med frågan är att ta reda på vilken av de använda styrmodellerna, utifrån föregående fråga, 
som är viktigast i företagen. Efterföljande enkätfrågor baseras på den styrmodell ekonomichefen 
anger. Frågans avgränsning till den viktigaste styrmodellen möjliggör att resterande frågors svar 
går att analysera. Samtidigt blir det tydligare för ekonomicheferna att tolka samt besvara 
efterföljande frågor, om de bara har en styrmodell att förhålla sig till. Vidare gör avgränsningen 
att enkäten går snabbare att besvara, vilket höjer sannolikheten för högre svarsfrekvens. Då 
svarsfrekvensen är av hög vikt för undersökningens trovärdighet förstärks valet av denna 
avgränsning.   
 
Fråga 4: Hur länge har den viktigaste styrmodellen använts i företaget? 
Hur länge den viktigaste styrmodellen har används är av vikt för att förstå vilken bedömning 
ekonomichefen kan göra av effekterna av styrmodellen. Är styrmodellen nyligen implementerad 
kan det tänkas att det är svårt att bedöma effekten av den. Vidare är det svårt för en ekonomichef 
att bedöma orsak till implementeringen av styrmodellen om modellen använts längre än 
ekonomichefen varit anställd. Frågan är därför tänkt att jämföras med övriga enkätfrågor för att 
kunna dra slutsatser. 
 
Fråga 5: Varför valde ni att implementera den viktigaste styrmodellen? (ange de två 
viktigaste motiven) 
Syftet med frågan är att kartlägga motiven till implementering av den viktigaste styrmodellen. 
De givna svarsalternativen utgår ifrån Abrahamsons fyra perspektiv. Första svarsalternativet 
“öka lönsamheten” baseras på efficient-choice perspektivet. Andra svarsalternativet “andra 
företag i samma bransch använder styrmodellen” likställs med fad perspektivet. Tredje 
svarsalternativet “styrmodellen är populär” speglar fashion perspektivet. Fjärde svarsalternativet 
“tvingad av lagstiftning” belyser forced-selection perspektivets kraft. Svarsalternativet “vet ej” 
visar på hur många av ekonomicheferna som faktiskt inte vet varför själva implementeringen av 
styrmodellen genomfördes. Det sista svarsalternativet “annan” belyser ytterligare orsaker till 
implementeringen. Vidare kan slutsatser om huruvida Abrahamsons fyra perspektiv täcker in 
orsakerna till implementeringen av den viktigaste styrmodellen redogöras. Att ge möjlighet till 
att ange de två viktigaste motiven är lämpligt då företag, enligt efficient-choice perspektivet, bör 
implementera en ny styrmodell för att öka lönsamheten. Att endast ha ett svarsalternativ hade 
därför sannolikt inneburit att samtliga ekonomichefer hade svarat “att öka lönsamheten”. Två 
svarsalternativ möjliggör istället att ytterligare analyser och samband kan dras. Detta förstärks 
samtidigt av att tidigare empiriska studier visar på att implementeringen av en styrmodell ofta 
beror på fler anledningar än att enbart öka lönsamheten (Malmi, 2001).  
 
Fråga 6: Hur kom ni i kontakt med den viktigaste styrmodellen? 
Syftet med frågan är att se hur ekonomistyrningsmodeller sprids. Frågan utgår från tre av 
Abrahamsons fyra perspektiv om spridning. De fem första svarsalternativen “externa seminarium 
eller konferenser”, “konceptlitteratur”, “publiceringar från affärstidskrifter t.ex. Veckans affärer” 
“konsultfirmor” samt “universitet/handelshögskolor” representerar fashion perspektivet. Det 
sjätte svarsalternativet “via annat företag i branschen” baseras på fad perspektivet. Sista 
svarsalternativet “lag och myndighetskrav”, visar på hur många som kom i kontakt med 
styrmodellen genom forced-selection perspektivet. Då fashion perspektivet innefattar flera olika 
kanaler för styrmodeller att spridas genom, påverkar det antalet svarsalternativ som beskriver 
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detta perspektiv. Att det utgör fem av de sju givna svarsalternativen har därmed en naturlig 
förklaring.  
 
Fråga 7: Hur har den viktigaste styrmodellen bidragit till företagets lönsamhet? 
Syftet med frågan är att ta reda på de använda styrmodellernas effekt och bidrag till företaget. 
Enligt efficient-choice är anledningen till implementering av en ny styrmodell att bli effektivare 
och öka lönsamheten vilket då borde innebära att samtliga ekonomichefer anger svarsalternativet 
“positivt”. Syftet med frågan är därför att se om styrmodellen alltid har ett positivt bidrag eller 
om det finns ekonomichefer som ser en negativ konsekvens, alternativt inte har kännedom om 
effekten av styrmodellen. Frågan möjliggör även analys av huruvida den styrmodell 
ekonomicheferna anser är viktigaste faktisk är den styrmodell som de anser bidrar positivt till 
företaget.  

3.4.2. Test av enkätfrågor 

Innan enkäten skickades ut till urvalet genomfördes en ministudie med syfte att få feedback på 
enkätfrågorna och upptäcka eventuella brister med enkäten. Vidare var syftet att säkerställa 
frågornas relevans och tydlighet samt att undersöka hur lång tid frågorna tar att besvara.  Enkäten 
skickades till en slumpmässigt utvald ekonomichef som besvarade enkäten samt gav feedback 
via e-post på frågornas utformning och innehåll. I feedbacken framgick det att ekonomichefen 
inte var bekant med samtliga ekonomistyrningsmodellers översättning till engelska. I den slutliga 
studien är därför begreppen översätta till svenska för de modeller där det är möjligt. 
Ekonomichefen angav att frågorna tog två till tre minuter att besvara om man bortser från den 
tiden som det krävdes att översätta begreppen på egen hand. Vidare tyckte ekonomichefen att 
frågorna var tydligt utformade och trovärdiga. Inga fler kommentarer framfördes. 

3.5. Enkätverktyg  
För att utforma enkäten användes det webbaserade enkätverktyget SurveyMonkey. Programmet 
tillhandahålles på SurveyMonkeys hemsida där enkäter kan utformas och sedan skickas ut till 
urvalet via e-post. Verktyget möjliggör skapandet av en enkät med enkel struktur och stilren 
layout. Ekan har tidigare utformat liknande enkäter i SurveyMonkey och då mjukvaran är ett 
betalprogram gav dem oss nyttjanderätt. Samtidigt fick vi tillgång till deras värdefulla 
erfarenheter vid utformningen av enkäten. Enkäten skickas till urvalets e-postadress genom 
SurveyMonkey med studentmailen som avsändare. Respondenternas svar överfördes därefter 
automatiskt till SurveyMonkeys databas, vilken hade en god användarvänlighet. När enkäten var 
avslutad exporterades all data till Excel för vidare bearbetning och närmare analys. 

3.6. E-postutskick    
Enkäten skickades ut från Göteborgs universitets studentmail. E-postutskicket är kort formulerat 
samtidigt som syftet med undersökningen tydligt framkommer. Beslutet att skicka enkäten 
elektroniskt föll sig naturligt då det uppskattas att de positiva aspekterna med att skicka ut 
enkäten med traditionell post inte hade uppvägt de extra kostnader och bearbetning som det hade 
medfört. 
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3.7. Svarsfrekvens 
E-postregistret över ekonomichefer innefattade 1370 e-postadresser. Av dessa valdes 50 
slumpmässigt ut för granskning mot urvalskriterierna, varav samtliga uppfyllde kraven. 
 
När de 1370 tillhandahållna adresserna implementerades i SurveyMonkey framkom det att 43 
var ofullständiga. Enkäten skickades därmed ut till 1327 potentiella respondenter. Av dessa var 
det 40 stycken som inte kom fram till respondenten. Vidare var det 101 respondenter som valde 
att avregistrera sig. Slutligen svarade 15 personer att de inte har befattningen ekonomichef och 
de ville därmed inte medverka i enkäten. 
 
Enkäten skickades ut den 12 december 2012 och renderade i 78 svar. Vidare skickades en 
påminnelse ut den 18 december 2012 vilket resulterade i ytterligare 43 svar. Sammanlagt inkom 
121 svar, vilket innebär en svarsfrekvens på drygt 10 %. 
 
Tabell 3.1. Svarsfrekvens 

"

Källa: Egen figur baserad på e-postregistret  

3.8. Reliabilitet och validitet 
Reliabilitet och validitet har begrundats kontinuerligt för att säkerställa uppsatsens vetenskapliga 
kvalitet. Reliabilitet handlar i grund och botten om att undersökningen är tillförlitlig. Detta 
innebär att undersökningen ska gå att upprepa och ge samma resultat. Ur vetenskaplig synpunkt 
är detta högst relevant då det är viktigt att andra ska kunna kontrollera den data undersökningen 
bygger på. Går det inte att kontrollera data kan undersökningens trovärdighet ifrågasättas. 
(Eliasson, 2006) Enkätfrågorna är tydligt utformade, vilket gör att osäkerhet om vad som faktiskt 
efterfrågas i frågorna minskar. Möjligheten att utföra en identisk undersökning med samma 
frågor kan därför anses vara enkelt samt att möjligheten att uppnå samma resultat. Populationen 
är definierad på ett tillräckligt tydligt sätt, vilket möjliggör att en identisk studie kan utgå från 
samma population.   

3.8.1. Reflektioner av urval  

Vid en enkät är det viktigt att ha kännedom om urvalet samt vara medveten om eventuella brister. 
Hänsyn har tagits till att enkätundersökningens e-postadresser tillhandahålles från Ekan. Detta 
kan vara en begränsande faktor i förhållande till uppsatsens reliabilitet, då full kontroll över 

E-postadresser Antal 
Tilldelade e-postadresser 1 370 
Ofullständiga adresser 43 
Ej levererade 40 
Avregistrerade respondenter 101 
Ej ekonomichefer 15 
Möjliga enkätsvar 1 171 
Besvarade enkäter 121 
Obesvarade 1 050 
Svarsfrekvens 10% 
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urvalet inte var möjlig. Dock visade den slumpmässiga granskningen av 50 respondenter, som 
nämnt ovan, inga avvikelser mot kraven, varför reliabiliteten ändå kan anses som hög. 
 
I enkätundersökningen har samtliga respondenter befattningen ekonomichef. Noterbart är att en 
ekonomichefs roll och betydelse kan skilja sig mellan företag. Ovisst är därför ekonomichefernas 
grad av kunskap om ekonomistyrningsmodeller.  Dock har detta beaktats då ekonomichefens 
anställningstid efterfrågas i enkäten, vilket kan ses som en indikation på erfarenhet samt 
kunskapsnivå.   
 
Vidare är en reflektion av urvalet att ekonomichefer från dotterbolag i samma koncern i vissa fall 
ingår i enkäten. En risk är att vi inte fångar upp forced-selection perspektivet då enkäten endast 
anger lag och myndighetskrav som motiv till perspektivet. I enkäten beaktas därmed inte att 
tvingande beslut som fattas på koncernnivå påverkar dotterbolag.   
 
Trots nackdelarna med urvalet väger fördelarna tyngre. Att få tillgång till ett stort antal 
kontaktuppgifter till ekonomichefer på svenska storföretag är ett tidskrävande arbete. Det arbetet 
hade inte varit möjligt att genomföra inom den givna tidsramen för uppsatsen.  
 
Med avseende på företagens dignitet är samtliga ekonomichefer anonyma, det vill säga svaren 
kan inte härledas till ett visst företag och person. Detta för att minimera “biased” svar från 
ekonomicheferna samt för att öka validiteten.  

3.8.2. Metod vid tidigare studier 

Tidigare studier utförda inom området har utförts med både kvalitativa och kvantitativa metoder. 
Av de nio empiriska studier, som redogörs i referensramen, är två genomförde med metodvalet 
enkätundersökning. Kald och Nilsson (2000) skickade ut en enkät till controllers i 800 större 
företag. Enkäten uppnådde en svarsfrekvens på 30 % (Kald och Nilsson, 2000). Clarke, Hill och 
Stevens (1999) utförde en enkätundersökning som skickades ut via e-post till 511 
tillverkningsföretag med en omsättning mellan fem miljoner och femton miljarder SEK. Enkäten 
var ämnad att besvaras av redovisningschefer och deras svar var anonyma. Totalt svarade 208 av 
511 på enkäten, vilket innebär en svarsfrekvens på 41 %.  När vår studies svarsfrekvens på drygt 
10 % ställs i relation till tidigare studiers svarsfrekvens kan den uppfattas låg. Dock kan våra 
respondenters svar värderas tyngre då deras befattning i företaget är mer central i jämförelse med 
andra studiers respondenter. Vi anser att en svarsfrekvens på drygt 10 % är tillräcklig för att anse 
vår studie tillförlitlig.   

3.8.3. Granskning av litteratur 

Uppsatsens teoretiska referensram bygger på vetenskapliga artiklar och böcker. Majoriteten av 
litteraturen har sökts fram via databaser som tillhandahålls av Ekonomiska biblioteket vid 
Handelshögskolan i Göteborg. Vidare har sökmotorn Google Scholar används för att finna 
relevanta artiklar som beskriver spridning av ekonomistyrningsmodeller. Med hjälp av Google 
Scholar går det att ranka artiklar efter antal citeringar; ju fler citeringar desto högre spridning av 
artikeln. Artikelvalet består uteslutande av väl citerade artiklar. Vi fann att flertalet av de artiklar 
som är relevanta inom spridningsteorin för ekonomistyrningsmodeller refererar till Abrahamsons 
(1991) artikel, Managing fads and fashions: the diffusion and rejection of innovations. 
Abrahamsons artikel är citerad 1523 gånger i andra vetenskapliga artiklar, vilket får anses högt. 
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Utifrån Abrahamsons artikel sökte vi vidare efter fler artiklar som var nära besläktade med 
dennes artikel. De artiklar som tas upp i referensramen ger en bra bild av ämnet och bidrar till en 
akademisk mättnad och mognad för studien. 
 
Samtliga vetenskapliga artiklar i referensramen är skrivna på engelska. När informationen 
hämtades för att skapa referensramen innebar det att informationen översättes till svenska och 
sammanfattades. Samtidigt lyftes de vitala delarna fram för besvarandet av forskningsfrågorna. 
Risken med ett sådant tillvägagångssätt är att viss information kan gå förlorad. Hänsyn togs dock 
till detta, varför denna risk kan ses som svag. Vidare förstärks resonemanget med att det i vissa 
avsnitt av referensramen förekommer engelska citeringar, då en översättning ansågs innebära en 
risk att meningsinnebörden gick förlorad. 
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4. Empiri 
I följande kapitel redogörs resultatet för varje fråga var för sig, för att skapa en tydlig bild av 
resultatet. All data för respektive fråga redovisas i en figur, samtidigt som den viktigaste 
informationen beskrivs i skrift. Frågorna redogörs i samma ordning som de ställdes till 
ekonomicheferna.  
 
 
Enkätfråga 1 
 
Figur 4.1. Fråga 1: Hur länge har du varit anställd som ekonomichef i företaget? 

 
Källa: Egen figur baserad på utförd enkätundersökning 
 
Ekonomichefernas anställningstid sträcker sig från 1 till 29 år. Genomsnittlig anställningstid 
uppgår till 7 år, vilket indikerar att det är erfarna ekonomichefer som deltagit i enkäten.   
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Enkätfråga 2 
 
Figur 4.2. Fråga 2: Vilka styrmodeller används i företaget? (ange de tre viktigaste) 
 

 
Källa: Egen figur baserad på utförd enkätundersökning  
 
Diagrammet ovan visar att de tre mest använda och viktigaste styrmodellerna är balanserat 
styrkort, aktivitetsbaserad kalkylering och benchmarking. Balanserat styrkort är den styrmodell 
med högst användningsgrad; 56 % av de tillfrågade ekonomicheferna anger att företaget 
använder balanserat styrkort. Efter balanserat styrkort är benchmarking den vanligaste 
förekommande styrmodellen med 52 %. Vidare anger 37 % av ekonomicheferna att 
aktivitetsbaserad kalkylering används i företaget.  
 
Diagrammet visar att 21 % av företagen använder andra styrmodeller utöver de angivna 
svarsalternativen. Av de 21 % som uppger svarsalternativet “annan” anger 13 av 25 att budget 
används i företaget.   
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Enkätfråga 3 
 
Figur 4.3. Fråga 3: Vilken styrmodell är viktigast i företaget? 

 
Källa: Egen figur baserad på utförd enkätundersökning  
 
Balanserat styrkort är den styrmodell som ekonomichefer anser är viktigast, nämligen 34 %. 
Balanserat styrkort används i mer än dubbelt så stor utsträckning som den näst viktigaste, 
aktivitetsbaserad kalkylering, vilken mäter 15 %. Av de tillfrågade ekonomicheferna anger 18 % 
att en styrmodell utöver de listade är den viktigaste för företaget. Noterbart är att hälften av de 
tillfrågade som anger svarsalternativet “annan” anger budget som den viktigaste styrmodellen. 
Vidare anger ingen av de tillfrågade ekonomicheferna outsourcing som den viktigaste 
ekonomistyrningsmodellen.  
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Enkätfråga 4 
 
Figur 4.4. Fråga 4: Hur länge har den viktigaste styrmodellen använts i företaget? 

 
Källa: Egen figur baserad på utförd enkätundersökning  
 
Användningen av den viktigaste styrmodellen i företagen är förhållandevis jämt fördelat mellan 
svarsalternativen. 25 % av företagen anger att de använt styrmodellen i mindre än 5 år, 26 % 
anger att styrmodellen använts i mellan 5 till 10 år och 32 % anger att styrmodellen använts i mer 
än 10 år. Slutligen är det 17 % av de tillfrågade ekonomicheferna som inte vet hur länge 
styrmodellen har använts.  
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Enkätfråga 5 
 
Figur 4.5. Fråga 5: Varför valde ni att implementera den viktigaste styrmodellen? (ange de 
två viktigaste motiven) 

 
Källa: Egen figur baserad på utförd enkätundersökning  
 
Den största orsaken till valet att implementera den viktigaste styrmodellen är enligt 
ekonomicheferna att öka lönsamheten. 66 % anger svarsalternativet “öka lönsamheten” som ett 
av de två viktigaste motiven till implementeringen. Svarsalternativet “andra företag i samma 
bransch använder styrmodellen” uppgår till 13 %. Svarsalternativet “vet ej” anger 21 %. I 
svarsalternativet “annan” anger ekonomicheferna spridda orsaker till varför den viktigaste 
styrmodellen implementeras.  Noterbart är att en ekonomichef angivit att de blivit tvingade av 
lagstiftning. 
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Enkätfråga 6 
 
Figur 4.6. Fråga 6: Hur kom ni i kontakt med den viktigaste styrmodellen? 

 
Källa: Egen figur baserad på utförd enkätundersökning  
 
Ekonomicheferna anger konsultfirmor som det vanligaste sättet att komma i kontakt med den 
viktigaste styrmodellen, som mäter 17 %. Vidare anger 13 % av ekonomicheferna att de kom i 
kontakt med den viktigaste styrmodellen genom andra företag i branschen. Slutligen anger 8 % 
av ekonomicheferna att de kom i kontakt med den viktigaste styrmodellen genom 
universitet/handelshögskolor.  Vid djupare granskning av svarsalternativet “annan” går det inte 
att finna något samband över hur ekonomicheferna anger att de kom i kontakt med styrmodellen 
utöver de listade alternativen. 
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Enkätfråga 7 
 
Figur 4.7. Fråga 7: Hur har den viktigaste styrmodellen bidragit till företagets lönsamhet? 

 
Källa: Egen figur baserad på utförd enkätundersökning  
 
En majoritet av de tillfrågade ekonomicheferna, 71 %, anger att den viktigaste styrmodellen har 
bidragit positivt till lönsamheten. 28 % av ekonomicheferna anser att de inte vet hur 
styrmodellen har bidragit. Vidare är det endast en ekonomichef som anger att styrmodellen har 
bidragit negativt. 

4.1. Sammanfattning empiriskt resultat 
Syftet med detta avsnitt är att ge en kort överblick för det mest framträdande resultatet. 
 
Resultatet från enkätundersökningens inledande fråga visar att den genomsnittliga 
anställningstiden för ekonomicheferna uppgår till 7 år, vilket indikerar att ekonomicheferna har 
lång erfarenhet i den positionen. Vidare visar studien att de tre mest använda och viktigaste 
styrmodellerna är balanserat styrkort, benchmarking och aktivitetsbaserad kalkylering. 
Balanserat styrkort är den styrmodell som ekonomichefer anser är allra viktigast i företaget. Den 
tydligt framträdande orsaken till adoption av den viktigaste styrmodellen är enligt 
ekonomicheferna att öka lönsamheten i företaget. Resultatet visar att konsultfirmor är den kanal 
som flest företag kommer i kontakt med den viktigaste styrmodellen. Studien visar att den 
viktigaste styrmodellen i en majoritet av fallen anses ha en positiv effekt i företaget.  
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5. Analys 
I detta kapitel analyseras resultatet av utförd studie med utgångspunkt från forskningsfrågorna 
och referensramen. Inledningsvis presenteras forskningsfrågorna följt av analys av 
ekonomichefernas erfarenhet samt styrmodellens användningstid. Resterande analys är 
uppdelad i tre delar: använda ekonomistyrningsmodeller, spridning samt effekter. I varje del 
kommer resultatet av studien att analyseras och jämföras med tidigare forskning. 
 
Uppsatsens tre forskningsfrågor: 

• Vilka ekonomistyrningsmodeller används i svenska storföretag? 
• Hur sprids ekonomistyrningsmodeller till svenska storföretag? 
• Vad är effekten av ekonomistyrningsmodeller i svenska storföretag? 

 
Ekonomichefernas erfarenhet och styrmodellens användningstid 
I detta avsnitt analyseras de ytterligare två variabler som vår modell innefattar: respondentens 
erfarenhet samt styrmodellens användningstid. Tidigare studier har inte berört dessa variabler, 
varför jämförelse blir vansklig.  
 
Utifrån resultatet ovan kan utläsas att genomsnittsrespondenten har arbetat som ekonomichef i 
respektive företag i 7 år. Detta kan anses som lång erfarenhet, vilket torde öka trovärdigheten av 
deras svar. Vidare visar studien att nästintill en tredjedel av ekonomistyrningsmodellerna har 
använts i 10 år eller mer, vilket indikerar på att de är väletablerade. 
 
Trots ekonomichefernas erfarenhet bör vissa aspekter beaktas. Först och främst har 32 % angivit 
att styrmodellen har använts i företaget i minst 10 år, vilket indikerar på att studien innefattar 
ekonomichefer som inte var anställda med befattningen ekonomichef vid implementeringen av 
styrmodellen. Med detta sagt finns dock möjligheten att ekonomichefen var anställd i företaget 
med en annan befattning, vilket gör att denne ändå kan ha haft vetskap om adoptionen. 
Ovanstående kan däremot ge en indikation på varför svarsalternativet ”vet ej” är relativt högt i de 
frågor där anställningstid och användningstid kan ha betydelse för svaret.   

5.1. Använda ekonomistyrningsmodeller   
Följande avsnitt är indelat i två delar för att särskilja de två upptäckter som kommer att 
redogöras samt analyseras. 

5.1.1. Mest använda styrmodeller 

Vår studie visar att tre styrmodeller framstår som de mest använda i företag: balanserat styrkort, 
benchmarking samt aktivitetsbaserad kalkylering. Vidare visar vår studie att av samtliga är 
balanserat styrkortet den mest frekvent använda styrmodellen. Kald och Nilssons studie från år 
2000 visade att balanserat styrkort var etablerat hos 27 % av de tillfrågade företagen och att 61 % 
av företagen kunde tänkas använda balanserat styrkort inom två år. Den i studien prognostiserade 
användningen kan ställas i jämförelse med resultatet från vår studie där användningen av 
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balanserat styrkort uppgår till 56 %. Resultat från vår studie visar även att erfarna ekonomichefer 
anser att det balanserade styrkortet är den viktigaste styrmodellen i företaget.  

5.1.2. Mixen av styrmodeller 

Utmärkande för vår studie är att det framgår att styrmodeller används i kombination med andra 
styrmodeller för att styra företag. Andra empiriska studier antyder till detta men i vår studie 
framgår användandet av flera styrmodeller tydligt. Det innebär att det inte endast är en specifik 
styrmodell som används utan en kombination utav flera styrmodeller tillsammans. Vid djupare 
analys av de tre mest använda styrmodellerna, ser vi att 18 % av de tillfrågade ekonomicheferna 
anger att företaget använder sig utav exakt den kombinationen. Sett till antal möjliga 
kombinationer av styrmodeller ser man att kombinationen av just de tre dominerande 
styrmodellerna är utmärkande, vilket är unikt för vår studie.   

5.1.3. Sammanfattning 

Vår studie visar att de tre mest använda ekonomistyrningsmodellerna i företag är balanserat 
styrkort, benchmarking samt aktivitetsbaserad kalkylering. Vidare visar vår studie att av samtliga 
styrmodeller är balanserat styrkortet den mest använda och viktigaste styrmodellen. Utmärkande 
är att företag använder en mix av styrmodeller och den i särklass mest förekommande 
kombinationen består utav de tre mest använda styrmodellerna.  

5.2. Spridning av ekonomistyrningsmodeller 
Följande avsnitt är indelat i två delar för att tydligt analysera motiven till implementering av 
styrmodeller samt hur styrmodeller sprids genom olika kanaler.   

5.2.1. Motiv till implementering  

Vår studie visar att den överlägset vanligaste anledningen till varför företag väljer att 
implementera nya styrmodeller är för att öka lönsamheten. Företags vilja att öka lönsamheten 
anses som det rationella valet då ett företag ständigt strävar efter att reducera ett uppkommet 
prestationsgap, vilket ses som efficient-choice perspektivet (Abrahamson, 1991). Enligt 
Abrahamson (1991) är efficient-choice det dominanta perspektivet, vilket även vår studie styrker.  
 
Vidare använder sig Abrahamson av ytterligare tre perspektiv för att förklara spridning av 
styrmodeller: fashion, fad samt forced-selection. En modells spridningsprocess kan förklaras 
med antingen ett av de fyra perspektiven alternativt en kombination av perspektiven 
(Abrahamson, 1991). Malmi (1999) visar att styrmodellers hela spridningsprocess kan förklaras 
med ett enda perspektiv medan i andra fall kan en förklaring kräva en kombination av 
perspektiven för att fånga verkligheten (Malmi, 1999). Vår studie visar att utöver det 
dominerande perspektivet, efficient-choice, finns det även fler orsaker till att företag väljer att 
implementera en styrmodell. Sett till Abrahamsons tre kompletterande perspektiv är det fad och 
fashion som är de två vanligaste motiven till spridning av ekonomistyrningsmodeller. Företag 
påverkas av andra företag i samma bransch som använder en specifik styrmodell, vilket 
förstärker fad perspektivets genomslagskraft. Vidare påverkas företag även av att styrmodellen är 
populär, vilket visar på fashion perspektivets betydelse för spridning. (Abrahamson, 1991) 
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5.2.2. Spridning genom olika kanaler 

Vår studie visar att spridning av styrmodeller sker genom flera olika kanaler samtidigt som ingen 
kanal är utmärkande i storlek. Om vi däremot kategoriserar in de olika svarsalternativen i 
respektive perspektiv fad, fashion och forced-selection, som Abrahamson exemplifierar, ser vi att 
fashion perspektivet totalt uppgår till 40 %.  
 
Malmis studie från år 2001 av finska företag, som samtliga använde sig av balanserat styrkort, 
visade att hälften av de intervjuade företagen hade fått information om balanserat styrkort från 
konsultfirmor. Vår studie visar inte att konsultfirmor har samma genomslagskraft vad gäller 
spridningen av det balanserade styrkortet. Dock kan detta bero på att i Malmis studie 
representerar konsultfirmor hela utbudssidan medan i vår studie är utbudssidan uppdelad i flera 
kategorier. Sett till resultatet från vår studie ser vi däremot i likhet med Malmis studie att 
utbudssidan har stor betydelse för spridning av ekonomistyrningsmodeller.  
 
Det balanserade styrkortet utvecklades på grund av att individer upplevde att ekonomistyrningen 
enbart var fokuserad på finansiella faktorer (Ax, Johansson & enen, 2009). Vår studie visar att 
styrmodellens spridning kan ses som en tydlig interaktion mellan utbudssidan och 
efterfrågesidan, likt det dynamiska perspektiv Ax och Bjørnenak (2007) beskriver existerar i 
adoptionsprocessen. I detta perspektiv ses innovationen som en flexibel lösning som går att 
förändra efter organisationens behov.  Sett till Abrahamsons (1991) efficient-choice perspektiv är 
det rationella valet för organisationer att adoptera en ny styrmodell för att reducera det 
prestationsgap som organisationen upplever. Företagen upplevde att den befintliga finansiella 
ekonomistyrningen som existerade var tvungen att kompletteras, för att företagen skulle kunna 
behålla sin position i den företagsmiljö som utvecklats. Samtidigt kan utbudssidan anses ha 
spelat en aktiv roll i spridningen då handelshögskolor och konsultfirmor var med i 
utvecklingsprocessen av det balanserade styrkortet (Ax, Johansson & Kullvén, 2009). Empiriska 
studier har även visat konsultfirmornas aktiva roll att medvetet sprida det balanserade styrkortet 
till företag (Ax & Bjørnenak, 2005; Malmi, 2001). Gemensamt kan samtliga, ovan nämnda, 
faktorer ha bidragit till att det balanserade styrkortet har haft en så pass stor genomslagskraft.  
 
Vid vidare analys för hur företag kom i kontakt men styrmodeller uppgår svarsalternativet 
“annan” till 26 %. Det går dock inte att urskilja något tydligt mönster vid djupare analys av 
svarsalternativet “annan”. Att “annan” posten i frågan uppgår till det svarsalternativ med högst 
svarsfrekvens kan anses anmärkningsvärt, men kan tänkas bero på att styrmodellen adopterades 
innan ekonomichefen arbetade på sin position alternativt att ekonomichefen helt enkelt inte 
minns hur de blev uppmärksammade på styrmodellen.  

5.2.3. Sammanfattning  

Den överlägset vanligaste anledningen till att företag adopterar nya styrmodeller är enligt vår 
studie för att öka lönsamheten, vilket styrker att efficient-choice är det dominanta perspektivet. 
Vidare visar vår studie att utöver det dominanta perspektivet, så har framförallt fad och fashion 
perspektiven betydelse för ekonomistyrningsmodellers spridning. Då företag tenderar att imitera 
andra företag i samma bransch samt följa det som är populärt. I likhet med de i uppsatsen 
beaktade empiriska studier om spridning av ekonomistyrningsmodeller visar även vår studie 
utbudssidans påverkan på spridning av styrmodeller, då företag ofta kommer i kontakt med 
styrmodeller genom fashion-setters. 
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5.3. Effekt av ekonomistyrningsmodellen 
I detta avsnitt analyseras effekten av den viktigaste styrmodellen i företag. Därtill beaktas 
ekonomichefernas erfarenhet och styrmodellens användningstid för att mer korrekt bedöma 
effekten.   
 
Av ekonomicheferna anger 66 % att motivet till att implementera en styrmodell är att öka 
lönsamheten. Detta kan ställas i relation till att 71 % av ekonomicheferna anger att den viktigaste 
styrmodellen i företaget har bidragit positivt till företagets lönsamhet. Som tidigare nämnts utgår 
efficient-choice perspektivet från att företag gör rationella val och därmed implementerar en 
styrmodell för att öka lönsamheten (Abrahamson, 1991).  
 
Resultatet från vår studie visar att erfarna ekonomichefer upplever att den viktigaste 
styrmodellen bidrar positivt till företagets lönsamhet. Vidare har nästintill en tredjedel av 
ekonomistyrningsmodellerna varit i bruk i 10 år eller mer. Detta innebär att erfarna 
ekonomichefer upplever en positiv effekt av väletablerade styrmodeller.  Noterbart är att 28 % av 
de tillfrågade ekonomicheferna inte vet huruvida styrmodellen bidrar positivt eller negativt.  
 
Forskare argumenterar för att fad och fashion perspektiven sprider både effektiva och ineffektiva 
modeller (Malmi, 1999; Abrahamson, 1991). Vidare menar Abrahamson (1991) att tidigare 
forskning inte lyckats dra slutsatsen att fad och fashion skadar organisationer. Malmi (1999) 
menar på att den negativa klang fads och fashion har fått inte kan motiveras. Däremot anser 
Malmi (1999) att fad och fashion inte självklart innebär en positiv effekt. Vår studie visar att 
styrmodeller sprids både genom fad och fashion perspektiven. Noterbart är att utav de 
styrmodeller som har spridits på detta sätt anses ingen ha bidragit negativt till lönsamheten. Detta 
innebär att erfarna ekonomichefer anser att den viktigaste styrmodellen i företaget inte bidrar 
negativt utan istället mestadels bidrar positivt. Intressant är att styrmodeller sprids genom 
fashion-setters som inte endast sprider effektiva modeller, utan även ineffektiva, men trots det 
upplever ingen ekonomichef i vår undersökning att styrmodellen bidrar negativt till företagets 
lönsamhet. Delvis kan detta förklaras med att fashion-setters skapar ett affärskoncept som de 
sedan marknadsför till potentiella adoptanter (Malmi, 1999).  

5.3.1 Sammanfattning  

Utmärkande är att 71 % av respondenterna anger att den viktigaste styrmodellen i företaget har 
bidragit positivt till företagets lönsamhet. Därmed upplever erfarna ekonomichefer en positiv 
effekt av ekonomistyrningsmodeller som ofta har varit i bruk i 10 år eller mer.  
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6. Slutsatser 
I detta avslutande kapitel redogörs för slutsatser som ämnar besvara uppsatsens tre 
forskningsfrågor. Därefter presenteras förslag till vidare forskning.  
 
Studien visar att svenska storföretag använder en kombination av ekonomistyrningsmodeller. De 
tre mest använda styrmodellerna är balanserat styrkort, aktivitetsbaserad kalkylering och 
benchmarking.  
 
Vid djupare analys framkom ett samband som visar att dessa tre används tillsammans. Det unika 
med detta är att indikationer ges på att det är en mix av styrmodeller som sprids, vilket inte har 
studerats i tidigare empiriska studier. Gemensamt för tidigare studier är att samtliga endast 
avhandlar enskilda styrmodellers spridning. Av resultatet kan utrönas att fashion-setters ofta 
uppmärksammar ekonomicheferna på nya styrmodeller, samtidigt som efficient-choice är den 
överlägset dominerande orsaken till att företag väljer att adoptera en ny styrmodell. Det 
sistnämnda belyser att företag efterfrågar nya styrmodeller för att öka lönsamheten i företaget. 
Att efficient-choice är den största faktorn till adoption ligger i linje med Abrahamson artikel, 
Managing fads and fashions: the diffusion and rejection of innovations, där han beskriver 
detsamma.  
 
Utmärkande för vår studie är att erfarna ekonomichefer upplever att ekonomistyrningsmodeller 
som använts under en längre tid i företaget bidrar positivt till företagets lönsamhet.  

6.1. Vidare forskning 
I detta avsnitt redogörs för två möjliga områden för vidare forskning.   
 
Det framträdande resultatet i uppsatsen är att en mix av styrmodeller används i företag, vilket 
indikerar på att det är en mix av styrmodeller som sprids. Det skulle därför vara intressant att 
studera hur olika kombinationer av styrmodeller sprids till företag, vilket förmodligen skulle 
bidra till en bredare och fördjupad kunskap inom spridningsteori av ekonomistyrningsmodeller. 
 
Vidare är det högst intressant att forska vidare på hur den dominerande mixen av styrmodeller, 
det vill säga balanserat styrkort, benchmarking och aktivitetsbaserad kalkylering, samverkar samt 
gemensamt bidrar till lönsamheten. För att skapa en ytterligare dimension i förståelsen hade det 
varit intressant att utföra denna undersökning med en kvalitativ metod. 
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8. Bilagor 

8.1. Enkätfrågor 
Med styrmodeller avser vi ekonomistyrningsmodeller 
 
1.  Hur länge har du varit anställd som ekonomichef i det företaget? 
  
2.  Vilka styrmodeller används i företaget? (ange de tre viktigaste) 

• Aktivitetsbaserad kalkylering (Activity-based costing) 
• Balanserat styrkort (Balanced scorecard) 
• Benchmarking 
• Budgetlös styrning (Beyond Budgeting) 
• Outsourcing 
• Målkostnadskalkylering (Target Costing) 
• Annan 
• Vet ej 

 
3.  Vilken styrmodell är viktigast i företaget?  

• Aktivitetsbaserad kalkylering (Activity-based costing) 
• Balanserat styrkort (Balanced scorecard) 
• Benchmarking 
• Budgetlös styrning (Beyond Budgeting) 
• Outsourcing 
• Målkostnadskalkylering (Target Costing) 
• Annan 
• Vet ej 

 
4. Hur länge har den viktigaste styrmodellen använts i företaget? 

• Mindre än 5 år 
• Mellan 5 - 10år 
• 10 år eller mer 
• Vet ej 

 
5. Varför valde ni att implementera den viktigaste styrmodellen? (ange de två viktigaste motiven) 

• Andra företag i samma bransch använder styrmodellen 
• Styrmodellen är populär 
• Tvingad av lagstiftning 
• Öka lönsamheten 
• Annan 
• Vet ej 

  
6. Hur kom ni i kontakt med den viktigaste styrmodellen? 

• Externa seminarium eller konferenser 
• Konceptlitteratur 
• Konsultfirmor 
• Lag eller myndighetskrav 
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• Publiceringar från affärstidskrifter tex Veckans Affärer 
• Universitet/handelshögskolor 
• Via annat företag i branschen 
• Annan 
• Vet ej 

  
7. Hur har den viktigaste styrmodellen bidragit till företagets lönsamhet? 

• Positivt 
• Negativt 
• Vet ej 

 
 
 


