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Abstract

Titel: Konsten att 6verleva hemldshetens pafrestningar — en foto- och intervjustudie
om pafrestningarna i och processen ur akut hemldshet.

Forfattare: Jonas Svensson

Nyckelord: Utestangning, sjalvmedicinering, motstand, coping, bostadspolitik och
socialtjanst.

Sverige beskriver sig som en vélfardsstat. | enighet med detta har riksdagen presenterat ett
mal om att samtliga invanare ska tillforsakras trygga och goda bostader till skaliga kostnader.
Det har nu gatt 20 ar sedan malet upprattades och bara i Stockholm uppskattades narmare

2 400 personer befinna sig i hemldshet under 2020. Bland dessa rédknas 1 100 personer
befinna sig i akut hemldshet, vilket &r forenat med hogst otrygghet. Syftet med denna studie
har darfor varit att 6ka forstaelsen for hur nagra av dessa upplever pafrestningarna i och
processen ur akut hemldshet.

Genom att tematiskt analysera fotografier av och kvalitativa intervjuer med sex
stockholmare i akut hemldshet identifierades tre dominerande teman: Utestéangning,
Overlevnad och Motstand. Deltagarna upplevde sig vara utestingda fran socialtjanst,
bostadsmarknad och det offentliga rummet. Som en konsekvens av utestangningen har de
isolerats till en avskuren och pafrestande hemldshetskultur, dar natterna tillbringas pa otrygga
akutboenden och vandrarhem; i offentliga miljéer och utomhus. Snarare &n att arbeta med
processen ur hemloshet, upplevde deltagarna att krafterna gar at att helt enkelt 6verleva.
Upplevelserna i akut hemldshet gav bransle &t ett motstand, vilket bade kan 6ka och minska
pafrestningarna, saval hindra som framja processen ur akut hemloshet.

Framover skulle det vara intressant att utforska vagar mot en mindre utestangande och mer
inkluderande socialtjanst. Genom att géra det enklare att fa hjalp, skulle inte bara processen ur

hemldshet framjas, utan ocksa det forebyggande hemldshetsarbetet.
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Abstract

Title: The art of surviving the burdens of homelessness — a photo and interview study
about the burdens of acute homelessness and the process of leaving it.

Author: Jonas Svensson

Keywords: Exclusion, self-medication, resistance, coping, housing policies and social
service.
Sweden describes itself as a welfare state. In line with that, the swedish parlament has
presented a goal that all citizens should be secured safe and good housing at reasonable costs.
It is now 20 years since the target was established and in Stockholm alone, almost 2,400
people were estimated to be in hemelessness in 2020. Among these, 1,100 people are
considered to be in acute homelessness, which is associated with the highest level of
insecurity. The aim of this study has therefore been to increase understanding of how some of
these people experience the burdens of being in acute homelessness and how they experience
the process of leaving it.

By thematically analysing photographs of and qualitative interviews with six Stockholmers
in acute homelessness, three dominant themes were identified: Exclusion, Survival and
Resistance. The participants' experiences distinguished how they feelt excluded from social
services, the housing market and public space. As a consequence of the exclusion, they are
isolated to a stressful culture of homelessness on the margins, where nights are spent in unsafe
emergency shelters and hostels; in public spaces and outdoors. Rather than working on the
process out of homelessness, the participants felt that the energy is spent on simply surviving.
The experiences of acute homelessness led to resistance, which can both increase and reduce
the burdens of homelessness, both prevent and stimulate the process of leaving it.

Going forward, it would be valuable to explore paths towards a less exclusionary and more
inclusive social service. By making it easier to get help, not only the process of homelessness

would be promoted, but also the preventive homelessness work
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FORORD

Forst och framst vill jag rikta ett stort tack till studiens deltagare. Ni gjorde inte bara
intervjuerna betydelsefulla, utan ocksa ytterst trevliga. Genom att bjuda in mig till era
livsvarldar har ni visat mig ett stort fortroende, och jag har gjort mitt basta for att forvalta det
val. Jag vill ocksa tacka mina kollegor pa Enheten for hemldsa. Under hela uppsatsprocessen
har ni varit vardefulla att utbyta tankar och idéer med. Ett sarskilt tack vill jag rikta till Lin
Hollstrom som vid x antal tillfallen, och alltid i sista minuten, stallt upp och agerat livraddare.
Utgangen hade ocksa varit hogst osaker om det inte varit for Convivtus och Bocenter. Tva
ideella hjalporganisationer for personer i hemldshet som bade hjalpt till att sprida information
om uppsatsen och fungerat som en lank mellan mig och deltagarna. Under den mest intensiva
skrivarperioden fick jag lana mina foraldrars sommarhus, vilket underlattade mycket. Mamma
och pappa: Stort tack for att ni alltid finns dar. Avslutningsvis vill jag tacka Linnéa Osterman,
handledare, Helena Johansson, kursansvarig & opponent, samt Jorgen Lundalv, examinator.

Utan era vagledningar och kommentarer hade jag kastat in handduken for lange sedan.
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1. INTRODUKTION

Jag sitter pa mitt kontor nar det ringer nere fran receptionen. | andra &nden hér jag en kvinna.
Hon later ung. Tonfallet &r trott och andningen tung. Hon beréttar att hon heter Emma. Jag
meddelar att jag &r hennes nya socialsekreterare.

Nar jag kommer ned till receptionen ser jag en ung tjej sitta pa huk med ryggen vilandes
mot en vagg. Hennes svarta klader hanger 6ver den tunna kroppen, ansiktet ar blekt. Med
langsamma och latt slapande steg féljer hon med mig in till besoksrummet. Hon beréttar att
hon varit hemlds i ungefar ett halvar. Forst kunde hon sova hos vanner, men efterhand
tréttnade de, och hon har sedan dess pendlat mellan att sova hos olika killar eller utomhus. |
natt har hon sovit pa T-centralen, berattar hon. Jag svarar att jag forstar.

Varfor jag sade sa vet jag inte. Jag var relativt ny i min yrkesroll. Kanske blev jag nervos
och forsokte Gverkompensera. Eller ocksa ville jag bara forsta. Detta &r ytterligare ett forsok

att forsta.
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1.1 BAKGRUND

For 20 ar sedan upprattade riksdagen ett mal om att alla ska erbjudas moéjlighet att leva i goda
och trygga bostéder till rimliga kostnader (Bostadsutskottets betdnkande, 2002/03). I linje
med detta har regeringen upprittat en handlingsplan ”Agenda 2030 - 17 globala mal for
hallbar utveckling” (Regeringskansliet, 2018). Déri fastlas bland annat att fattigdom - i alla
dess former - ska avskaffas. Men ocksa att stader och boséattningar ska goras inkluderande och
sakra; motstandskraftiga och hallbara. Avstandet mellan regeringens mal och den faktiska
situationen aterspeglas i Socialstyrelsens (2017) kartlaggning av hemléshetens omfattning och
karaktar!. Vid senaste méttillfallet 2017 uppskattades 33 250 svenskar leva i hemloshet. Bland
dessa hade 2 av 3 varit hemlésa i mer an ett ar och fler &n 3000 hade varit hemldsa i 6ver 10
ar. Dartill rader bostadsbrist i merparten av landets kommuner (ibid.). Sedan riksdagens
upprattade sitt mal har vérdet pa bostader narapa fyrdubblats (Svensk maklarstatistisk, 2022).
Utvecklingen skulle kunna forstas i ljuset av den bostadspolitiska forskjutning som agde
rum under 90-talet (Burstrom et al., 2007; Sahlin, 2004). Kollektiva varden kom att erséttas
av marknadsliberala och bostader bérjade i vaxande utstrackning att saluféras som en vara
bland andra varor (ibid). Situation har utlost en debatt i vilken bostadspolitiken i allménhet,
och dess marknadsorientering i synnerhet, tillskrivits en framtradande roll. Debatten nadde sin
kulmen i juni 2021 da fragan om fri hyressattning ledde fram till en regeringskris. For forsta
gangen i Sveriges parlamentariska historia falldes en svensk statsminister (Thurfjell, 2021).
Av de drygt 33 000 personer som enligt Socialstyrelsens (2017) senaste kartlaggning
uppskattas befinna sig i hemldshet beraknas 60% vara man och 40% kvinnor. Att en hog
andel (45%) samtidigt ar aktuella for forsorjningsstod, forsvarar intradet pa den reguljara
bostadsmarknaden. Inte minst da hyresvardar sallan godtar forsorjningsstod som en inkomst
(ibid.). I den hemlGsa populationen uppskattas drygt 40% vara fodda utomlands, vilket &r en
okning med narmare 2000 personer i jamforelse med féregaende méatning fran 2011. Parallellt
med detta ar personer i hemldshet 6verrepresenterade vad galler valdsutsatthet, psykisk och

fysisk ohdlsa samt missbruk. Totalt uppges drygt 80% av de som befinner sig i hemldshet

L Att statistiskt kartlagga personer i hemldshet ar forenat med en rad problem. Av forstaeliga skél har exempelvis
manga personer i hemléshet ingen folkbokféringsadress, andra ar inte skrivna pd kommunen och ytterligare
nagra finns bara i ’obefintlighetsregistret’. Siffrorna som presteras i Socialstyrelsens kartldggning kan darfor
vara i underkant.
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vara i behov av fler stddinsatser an ett boende (ibid).

Bade Socialstyrelsen (2017) och Socialférvaltningen (2020) beskriver hemléshet som en
konsekvens av faktorer pa saval en individuell som relationell och strukturell niva. Till en
individuell niva hor exempelvis missbruk, kriminalitet och psykisk ohalsa, medan en
relationell niva betonar den enskildes sociala natverk. Laget pa bostads- och arbetsmarknaden,
liksom den ekonomiska konjunkturen, relaterar istallet till en strukturell niva (ibid). En del
forskare, exempelvis Wolch, Dear och Akita (1988), Andersson och Sward (2008) samt
Sahlin (2004), belyser dven en institutionell niva, dar exempelvis valfardstjansternas
tillganglighet star i fokus.

Socialstyrelsen (2017) har delat in hemldshet i fyra separata boendesituationer: 1) akut
hemldshet, 2) institutionsvistelse och stodboende, 3) langsiktiga boendeldsningar och 4) eget
ordnat kortsiktigt boende. Till den forsta boendesituationen (akut hemléshet) hor personer
vars nétter tillbringas utomhus, i offentliga lokaler, pa vandrarhem eller akutboenden med
mera. Av den totala gruppen uppges drygt 5 900 personer (60% mén och 40% kvinnor)
befinna sig i en akut hemldshetssituation, vilket utgor narmare en femtedel av den samlade
populationen. Till den andra gruppen (institutionsvistelse och stédboende) hér personer som
blivit placerade pa exempelvis kriminalvardsanstalt, familjehem eller SiS-institution, och som
samtidigt saknar en stadigvarande boendesituation i samband med utskrivning. Hit hor 15%
av Sveriges hemldsa. Den tredje gruppen (langsiktiga boendelGsningar) utgor den vanligaste
boendeformen. Hit raknas personer som pa grund av sin bostadsloshet beviljats
traningslagenhet, forsokslagenhet, socialt kontrakt eller motsvarande. Bland Sveriges hemldsa
uppges drygt halften vara aktuella for langsiktiga boendel6sningar. Den avslutande
boendeformen (eget kortsiktigt boende) omfattas av personer som ar ofrivilligt och
kontraktslost inneboende hos familj eller bekanta. Boendesituationen far dock inte ha pagatt
langre an i 3 manader. Cirka en femtedel férvantas hora hit (ibid.).

Jag kommer fortsattningsvis att fokusera pa personer i akut hemloshet. | september 2020
levde nérmare 2 400 stockholmare i hemldshet (Socialforvaltningens, 2020). Bland dessa
uppskattades cirka 1 100 personer befinna sig i en akut hemléshetssituation (ibid). Akut
hemldshet &r den hemléshetssituation som enligt tidigare forskning ar férenad med hogst
otrygghet (lIrestig et al., 2008; Teasdale, 2010). Sedan nagra ar tillbaka arbetar jag med
malgruppen. Genom mitt arbete har jag kommit i kontakt med den maktléshet som féljer av
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att inte veta hur eller var du ska tillbringa natten. Men ocksa med den otrygghet och
kontrollférlust som uppstar nar du saknar en dorr att stanga ute omvéarlden med.

Genom en kollega kom jag i kontakt med hur Ekebert (2013) poratterat en tillvaro i akut
hemldshet genom bilder. Med kameran som verktyg gav han den akuta hemldsheten en form
och ett innehall - ett ansikte. | likhet med Ekebert (2013) har ocksa jag valt att ndrma mig akut
heml6shet genom bilder. Men har har bilderna ocksa fatt en rést genom att de har tolkats
tillsammans med deltagarna under kvalitativa intervjuer. Forhoppningen ar att resultatet ska
oka forstaelsen for hur nagra av Stockholms drygt 2 400 personer i akut hemldshet upplever

sin situation.

1.2 Syfte och fragestallningar

Syftet ar indelat i tva delvis separata delvis integrerade delar: (1) Att undersoka hur personer i
akut hemldshet upplever hemloshetens pafrestningar och (2) att utforska hur personer i akut
hemldshet upplever sin process ur akut hemldshet. Delarna ar separata i avseendet att de
behandlar tva olika aspekter av akut hemldshet och integrerade i bemarkelsen att processen ur
akut hemldshet &r beroende av hur situationen upplevs. Studien &r avgrénsad till personer i
akut hemloshet i Stockholms innerstad. Syftet kommer att besvaras utifran féljande

fragestallningar:

- Hur uttrycks pafrestningarna i akut hemloshet bland studiens deltagare?

- Vilka copingstrategier anvander deltagarna for att hantera pafrestningarna?
- Hur skildrar deltagarna vad som anses framja processen ur akut hemloshet?
- Hur skildrar deltagarna vad som anses hindra processen ur akut hemldshet?

Inom ramen for hur Alvesson och Skéldberg (2008) samt Sohlberg och Sohlberg (2013)
beskriver den kvalitativa metodens forstaelseinriktade egenskaper, blir syftet att genom en
kombination av kvalitativa intervjuer och fotodokumentation utoka forstaelsen for deltagarnas
subjektiva upplevelser av pafrestningarna i och processen ur akut hemléshet. Det kvalitativa

materialet kommer att analyseras tematiskt och forstas med hjélp av de teoretiska verktygen
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flytande modernitet, samhallskontraktet, social exkludering, disciplindr maktutévning och

copingteori.

1.2.1 Avgréansningar och begreppsférklaringar

I linje med hur Socialstyrelsen (2017) och Socialforvaltningen (2019) forstar hemloshet,
tolkas inte begreppet som ett statiskt tillstand. Med hemldshet avses istéllet: >... en situation
som en person kan befinna sig 1 under en kortare eller en ldngre tidsperiod”
(Socialférvaltningen, 2019, s. 5). Hemldshetens motpol utgors av ett hem. I enighet med hur
Westberg och Andersson (2016) beskriver ett hem som en privat plats vars grénser
kontrolleras av dig, ar just bristen pa avskildhet, privatliv och kontroll utmarkande for en
position i hemldshet. | uppsatsen kommer bostadsloshet och hemldshet att anvéandas
synonymt?.

| studien har den stérre hemldshetsgruppen avgrénsats till personer i akut hemloshet. Till
dem i Stockholms innerstad som sover pa harbargen/akutboenden eller vandrarhem; utomhus
eller i offentliga miljGer; i trappuppgangar eller garage etc. Ingens hemldshetssituation ar
identisk med nagon annans. Istallet varierar forhallandena fran fall till fall, fran dag till dag.
Det som sarskiljer gruppen fran andra grupper i hemldshet &r att otryggheten ar mer
omfattande, ovissheten infor natten mer framtradande. | generell bemérkelse &r darfor
pafrestningarna i akut hemloshet fler till antalet och svarare till innehallet, vilket i sin tur
forvantas inverka bade pa pafrestningarna i och processen ur akut hemloshet.

Déartill &r populationen avgransad till personer med svenskt medborgarskap/alternativt
permanent eller tillfalligt uppehallstillstand. Likasa ska personen vara 6ver 18 ar och vid
tidpunkten for datainsamlingen vistas i Stockholms innerstad. Parallellt med detta far tiden i
akut hemlGshet inte understiga 3 manader, detta eftersom tiden i hemldshet inverkar bade pa
pafrestningarna i och processen ur hemldshet (Swérd, 2004; Lippert & Lee, 2015).

I linje med hur Socialstyrelsen (2017) och Socialforvaltningen (2020) forstar vagen till ett
hem, asyftas med process ur hemldshet individuella likval som relationella samt

institutionella och strukturella vagar ur den akuta hemldsheten. Processen ur akut hemléshet

2 Trots att det inte beror pé en regel, anvénder jag dock som “regel” hemlGshet, alltsa inte bostadsléshet, nér jag
beskriver deltagarnas situation.
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forstas darfor som ett samspel mellan aspekter pa flera nivaer samtidigt.

Att Stockholms innerstad utsetts framfor andra geografiska omraden beror huvudsakligen
pa att jag genom mitt arbete med hemléshet utvecklat ett kontaktnat inom Stockholms
innerstad. Saledes ar det tillgangen till empiri som primart avgransat studien geografiskt. Till
Stockholms innerstad avses omradena innanfor stadstullarna: Gamla stan, Kungsholmen,
Langholmen, Norrmalm, Riddarholmen, Skeppsholmen, Sédermalm, Vasastan, Ostermalm

och Djurgarden.

1.3 Disposition

| syfte att placera forskningsfragan i ett ssmmanhang inleds uppsatsen med ett kapitel om hur
hemloshetssituationen ser ut i Stockholm. Har skildras bade hemldshetspopulationens
karaktar och dess omfattning. Darefter kommer syftet att aterknytas till tidigare forskning
inom omradet. Detta i syfte att urskilja monster och tendenser mellan deltagarnas upplevelser
och hemlGshetspopulationen i stort. Pa detta foljer ett kapitel dar studiens teoretiska ramverk
presenteras. Har kommer jag att beskriva genom vilket filter empirin har analyserats, liksom
pa vilket sétt. Teoriavsnittet foljs at av ett kapitel som belyser med vilka metoder jag har
kommit fram till resultatet. | detta kapitel motiveras och beskrivs mina bada kvalitativa
metodval: fotodokumentation och kvalitativa intervjuer. Har beskrivs ocksa etikens roll under
uppsatsarbetet, liksom min forforstaelse, urvalsprocess och analysmetod. Resultat och analys
presenteras dérefter invavda i varandra. Detta for att underlatta l&sningen och minska antalet
upprepningar. Kapitalet knyts ihop med att slutsatserna sammanfattas. Avslutningsvis

diskuteras resultaten, bade i relation till syftet och tillvagagangsséttet.

2. LAGESRAPPORT — HEMLOSHETENS OMFATTNING OCH
KARAKTAR | STOCKHOLM STAD

For att relatera deltagarnas upplevelser till den kontext som de befinner sig i, kommer detta

kapitel att beskriva hur hemlosheten ser ut i Stockholm. | Stockholm ansvarar bade
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stadsdelsndmnderna och socialforvaltningens *Enheten for hemlosa’ for arbetet med personer

I heml6shet (Socialforvaltningen, 2020). Sedan 1993 genomfor socialforvaltningen vart sjatte
ar en kartlaggning av hemloshetens omfattning och karaktar. Kartlaggningens empiri baseras
pa enkatsvar fran stadsdelsforvaltningarna och *Enheten for hemldsa’, samt fran
frivilligorganisationer och akutboenden i Stockholm. Foljande avsnitt lutar sig i hdg grad pa
materialet fran socialforvaltningens (2020) senaste mattillfalle i september 2020, men ocksa
pa socialforvaltningens (2019) rapport om vilka strategier staden tillampar i syfte att motverka
hemldshet.

Att likt Stockholm stad (Socialforvaltningen, 2020) kvantifiera hemldsheten &ar forenat
med en rad problem. Av forstaeliga skél har exempelvis manga personer i akut hemlshet
ingen folkbokforingsadress, andra &r inte skrivna pa kommunen och ytterligare nagra finns
bara i1 ’obefintlighetsregistret’. I jimforelse med undersékningar av andra malgrupper,
forsvaras darfor sokningar genom myndigheternas register. Istallet uppstar ett morkertal dar
antalet personer i akut hemldshet underskattas. Trots detta anser jag att kartlaggningen &r
vardefull for att identifiera tendenser och monster.

Kapitlet inleds med en presentation av hur Stockholm definierar hemldshet, vilket atfoljs
av ett avsnitt om hemldshetens omfattning och karaktar. Avslutningsvis presenteras de
synssatt och strategier som Stockholm tillampar for att underlatta pafrestningarna i hemloshet

och samtidigt framja processen mot ett stadigvarande boende.

2.1 Stockholms stads definition

Stockholm stads (Socialforvaltningen, 2020) definition pa akut hemloshet Gverensstammer pa
det stora hela med Socialstyrelsens (2017). Vissa skillnader forekommer dock. Till skillnad
fran Socialstyrelsens tillampning, réknas av Stockholms stad inte personer som genom
socialtjansten beviljats traningslagenhet, forsokslagenhet eller motsvarande som hemlgsa. |
Socialstyrelsens definition utgor ocksa *eget kortsiktigt boende’ en egen hemloshetskategori,
medan Stockholm stad forstar boendesituationen som en del av *akut hemldshet’. | Stockholm
raknas darfor ocksa personer vilka vistas i fangelse, sjukhus eller hakte, men som saknar en
stadigvarande boendesituation i samband med utskrivning/frigivning, som akut hemldsa
(ibid.).
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2.2 Hemloshetetens omfattning i Stockholm stad - en statistisk dverblick

| september 2021 levde ndrmare 2 400 stockholmare i hemloshet, vilket utgér en minskning
med 60 personer i jamforelse med foregaende méatning fran 2018 (Socialférvaltningen, 2020).
Bland dessa uppskattas cirka tva tredjedelar vara man och en tredjedel kvinnor. Férdelningen
aterspeglar konsfordelningen i nationell bemarkelse (Socialstyrelsen, 2017), men ocksa
spridningen mellan kdnen internationellt, som exempelvis i Kanada (Patterson & Tweed,
2009) och USA (Karadzhov et al., 2020).

Bland Stockholms hemldsa population befinner sig de flesta inom aldersintervallet 26 - 64
ar (Socialforvaltningen, 2020). Den vanligaste inkomstkallan &r forsorjningsstod. Totalt nagot
fler an halften bedéms uppbéara ekonomiskt bistand fran socialtjansten. Utdver hjalp med ett
boende, uppskattas narmare 8/10 kvinnor och 9/10 man vara behov ocksa av andra
stodinsatser. Exempelvis uppges néra halften av kvinnorna vara i behov av socialpsykiatriskt
stdd, medan halften av mannen bedéms vara i behov av stod till drogfrihet. Dartill uppskattas
narmare en femtedel av kvinnorna vara i behov av insatser mot vald i néra relation. Bland
Stockholms hemldsa uppges strax dver hélften vara fodda i Sverige, vilket &r i linje med
Socialférvaltningens matning fran 2018 (ibid.).

Bland den totala hemldshetspopulationen i Stockholm utgér traningsldgenhet den
vanligaste boendeformen (Socialférvaltningen, 2020) vilket aterspeglar situationen i 6vriga
Sverige (Socialstyrelsen, 2017). Bland akut heml6sa i Stockholm utgér vandrarhem/hotell den
vanligaste boendeformen (Socialforvaltningen, 2020).

2.3 Stockholm stads synssatt och strategier for att motverka hemloshet

I linje med hur Eriksson och Karlsson (2016) beskriver att det stélls 6kade krav pa ett
evidensbaserat arbete® inom socialtjansten, forfaktar ocksa Stockholm stad enhetliga,
systematiska och kontrollerbara metoder med evidens (Socialforvaltningen, 2019). Arbetet
ska baseras pa en helhetssyn, i vilken strukturella, institutionella, relationella och individuella
aspekter beaktas. | programmet (ibid) skildras tre grupper av hemldsa: 1) De som tillfalligt

3 Ett evidensbaserat arbetssitt bygger pé en integrering av de tre kunskapskallorna klienten, den professionella
och basta tillgdngliga kunskap
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hamnar i hemléshet, men som lyckas ta sig ur hemlosheten utan insatser fran samhallets
stodsystem, 2) personer som pendlar in i och ut ur hemléshet samt 3) de vars tillvaro i
hemldshet blir langvarig (ibid).

En rad konkreta strategier for att motverka hemldshet, och stétta processen i och ur
bostadslosheten tillampas (Socialforvaltningen, 2019). Exempelvis erbjuds budget- och
skuldradgivning, stod i bostadssokande, vrakningsforebyggande arbete, uppsokande arbete,
dagcenter och medborgarkontor. Dartill erbjuder staden en Gppenvardsmottagning
"Pelarbacken’ riktade mot personer i hemldshet. Har arbetar bland annat kuratorer,
psykiatriker, allménldkare och tandl&kare. | syfte att avvérja nod, tillampar Stockholm stad en
tak 6ver huvudet-garanti (TOG) genom att erbjuda plats pa akutboende/stodboende eller
pengar till vandrarhem.

Personer i hemlGshet med sarskilda svarigheter att fa tilltrade till den reguljara
bostadsmarknaden kan ocksa anséka om ett boende genom socialtjanstens sérskilda
boendesfar®. Exempelvis traningslagenhet, forsokslagenhet och SHIS bostader (Stiftelsen
hotellhem i Stockholm). Saval tranings- som forsokslagenhet och SHIS bostader skulle kunna
forstas som ett arv fran socialtjanstens traditionella boendetrappa genom vilken den enskilde -
efter fortjanst - forvantas klattra pa trappan och stegvis kvalificera sig till en i vaxande
utstrackning sjélvstdndig boendeldsning (Bothén, 2018).

Delvis ur kritiken mot socialtjanstens traditionella boendetrappa, har en ny permanent
boendeform vuxit fram (Nykanen, 2020). Det handlar om Bostad forst, en boendemodell som
utarbetades i New York under 1990-talet och som baseras pa en ideologi om att bostad &r en
mansklig rattighet. Ar 2010 implementerades Bostad forst av socialtjansten i Stockholm stad.
Insatsen riktas huvudsakligen till personer i langvarig hemldshet och vars stodbehov ar

omfattande, exempelvis hemldshet kombinerat med samsjuklighet (ibid).

4 For att beviljas en insats genom socialtjanstens sarskilda boendesfar, forutsatts att den enskilde har sarskilda
svérigheter att pa egen hand fa tilltrade till den reguljara bostadsmarknaden. Med sérskilda svarigheter avses
exempelvis personer med missbruk, psykisk ohélsa och/eller omfattande vrakningshistorik.
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3. TIDIGARE FORSKNING

Med utgangspunkt i tidigare forskning kommer féljande kapital att beskriva olika satt att
forsta pafrestningarna i och processen ur hemldshet pa. Inbegrips gor savél nationella som
internationella artiklar. I relation till internationella undersokningar efterstravades studier
vilka baseras pa data fran lander som i livsvillkor och vélfardsmodell paminner om svenska
forhallanden. Detta i syfte att framja jamforelser. Eftersom jag undersoker hur akut hemléshet
gestaltas i var samtid, har jag primért sokt efter artiklar fran 2000-talet och framat. Samtidigt
forekommer ocksa éldre kallor, vilket baseras pa att jag velat forsta och jamfora deltagarnas
upplevelser med hur hemldshet gestalts dver tid.

Foljande databaser har tillampats: Supersok genom Goteborgs universitet, Sociology
Collection, Sage journal och Swesub. Sokorden kombinerades enligt en sa kallad boolesk
sokning: hemlés* AND (ohélsa* OR bostadspolitik* OR coping* OR exkludera* OR
process*). homeless* AND (illness OR housing policy” OR exclusion OR coping OR
escape* OR manage*). Dartill har jag anvént mig av kedjesokning, vilket innebdr att en
artikel fungerat som utgangspunkt i sokandet efter artiklar inom samma tema®.

Flertalet studier med relevans bade for pafrestningarna i och processen ur hemléshet har
patraffats. Daremot har det varit problematiskt att hitta studier mot akut hemldshet specifikt,
vilket i relation till internationell forskning kan bero pa att andra sprak inte pa samma sétt
delat in hemloshet i olika boendesituationer. De vanligaste har istéllet varit att dela in
hemldshetsforskningen i olika kategorier, sasom hemldsa kvinnor, hemlésa barnfamiljer,
hemldsa missbrukare, utestangningsmekanismer etc.

Kapitlet inleds med ett avsnitt om hur tidigare forskning forstar hemloshetens orsaker.
Darefter skildras hur bostads- och hemléshetspolitiken inverkar pa pafrestningarna i och
processen ur hemléshet. Avslutningsvis presenteras den ohdlsa som genomsyrar en tillvaro i
hemldshet, liksom en beskrivning om hur pafrestningarna kan hanteras bade funktionellt och

dysfunktionellt.

5| samband med artikellasningen blev jag ofta nyfiken pa de kallor som forfattaren hade refererat till. P4 den
végen kom jag i kontakt med flera artiklar, exempelvis “Homeless and Vulnerable Meal Program Users: A
Comparison Study” av Michael R. Sosin.
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3.1 Hemldshetens orsaker

Orsakerna till hemldshet ar pa manga vis sammanlankande med mojligheterna att kliva ur
den. Féljande avsnitt relaterar saledes i forsta hand till syftets andra del: processen ur
hemloshet. Hur hemldshetens pafrestningar hanteras ar samtidigt beroende av vad som

orsakat situationen, varfor avsnittet ar av betydelse ocksa for syftets forsta del.

3.1.1 Individuella eller strukturella forklaringar pa hemléshet

Genom att jamfora personer i hemléshet med andra ekonomiskt utsatta grupper i Chicago, har
Sosin (1992) identifierat fyra, delvis separata delvis invévda, forklaringsmodeller. Medan
inledande tva soker svar hos individen, forklarar resterande tva i hogre utstrackning
hemloshet som en konsekvens av strukturella férhallanden®.

Den inledande forklaringsmodellen gar tillbaka till 1960- och 1970-talet och &r utformad
kring hypotesen att de heml6sa sjalvmant dragit sig undan majoritetssamhallet till forman for
ett liv i marginalen (Sosin, 1992). Aven i Sverige, inte minst p& 60-talet, hade liknande idéer
starkt genomslag, vilket framgar av en litteraturdversikt publicerad i Socialmedicinsk tidskrift
av Sward (2004). | likhet med den inledande, betonar ocksa den andra forklaringsmodellen
individen (Sosin, 1992). Har forstas hemloshet primart vara orsakad av individuella brister
och laster (ibid.).

Den tredje forklaringsmodellen lyfter blicken nagot. Har tolkas istéllet hemlgshet som en
konsekvens av att individen inte lyckats trada in pa arbetsmarknaden. Den fjarde och
avslutande forklaringsmodell som Sosin (1992) identifierat lyfter blicken ytterligare och har
en mer utpraglad strukturell ingang. Har forstas hemldshet som en konsekvens av att
utestangningsmekanismer inom valfardssystemet motar undan individen (ibid.). Betydelsen
av en valrustad valfard betonas ocksa i en kanadensisk studie av Patterson och Tweed (2009).
| den kvalitativa intervjustudien gar det att utlasa att tillgangen till och innehallet i samhallets
socialtjanst har viktiga funktioner for processen ur hemldshet. Fokus bor darfor inte ensidigt

riktas mot den enskilde i hemldshet, utan ocksa mot det samhéllssystem som tillater

6 Aven om det material studien &r uppbyggd kring insamlades for snart 30 ar sedan, bedéms dess férklaringar pa
hemldshet i hdg utstrackning 6verensstdmma med samtida forskning. Relationen mellan Sosins studie och mer
samtida forskning aterspeglar hur grundlaggande synssatt pd hemldshet har varit forhallandevis stabila de senaste
30 aren. Precis som under mitten av 80-talet, betraktas fortsatt hemldshet i stor utstrackning utifran ett synssatt
vars endgda blick relaterar hemldshet till brister hos antingen individen eller samhéllet.
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hemlGsheten att fortga. Exempelvis beskriver Sosin (1992) att personer med missbruk
och/eller psykisk ohalsa loper hogre risk att drabbas av hemldshet, men ocksa att risken ar
hdgre bland exempelvis méan, svarta och personer som varit myndighetsplacerade under
uppvaxten. Detta tyder pa att genus, rasistiska strukturer och samhallets institutioner ocksa
bar skuld till situationen. Att uteslutande forsta hemléshet som ett resultat av antingen

individuella eller strukturella brister, blir saledes vilseledande.

3.2 Hemloshetspolitik

Andersson och Sward (2008) beskriver hur ideologiska och strukturella forandringar bade
producerar och reproducerar hemldshet, vilket satter fingret pa hemldshetspolitikens betydelse
for pafrestningarna i och processen ur hemloshet. | det har avsnittet skildras forst hur en
marknadsorientering av bostadspolitiken och det offentliga rummet inverkar negativt pa
processen ur hemloshet. Dérefter foljer en redogorelse om hur tidigare forskning beskriver att
samhallets sociala ansvarstagande minskat, vilket 6kat pafrestningarna for personer i

hemlodshet.

3.2.1 Marknadsorientering
Tillgangen till bostader ar avgorande for processen ur hemldshet. | en litteraturoversikt
publicerad i Socialmedicinsk tidskrift beskriver Halldin (2008) hur miljonprojekten som
upprattades i syfte att minska den svenska bostadsbristen under 60- och 70-talet i vdxande
utstrackning omvandlas till bostadsratter. Medan miljonprogrammen i forsta hand riktades
mot inkomstsvaga grupper, vander sig bostadsratterna istéllet till kopstarka grupper, vars
kapital inte kan jamforas med den ekonomiska verkligheten i hemldshet (ibid.).

Marknadsorienteringen skulle kunna forstas i ljuset av Sahlins (2004) diskursanalytiska
granskning av Socialstyrelsens utredningar kring svensk bostadspolitik. Av artikeln framgar
att den svenska bostadspolitiken sedan tidigt 90-tal stegvis inforlivats i marknadsekonomin.
Inom ramen for marknadsdoktrinen, forvantas individen agera pa bostadsmarknaden i rollen
som kund (ibid.), vars spelregler &r illa anpassade for personer i hemldshet (Thérn, 2011).

I likhet med bostadspolitiken har ocksa det offentliga rummet marknadsanpassats. | en
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litteraturdversikt pavisar Thorn (2011) att samarbeten mellan offentliga och privata krafter i
Goteborg sedan 1990-talet bidragit till att omforhandla det offentliga rummet’.
Omforhandlingen foljer av att det offentliga rummet utformats pa ett sadant satt som framjar
medelklassens normer och ideal, vilket gor att problemtyngda grupper inte kénner sig hemma
i miljon och darfor avstar fran att vistas dar (Thorn, 2011; Sahlin, 2004). Lutande bankar, fler
vakter, farre offentliga toaletter, avslojande belysning samt fler 6vervakningskameror ar nagra
exempel pa de “sanitara” strategier som tillampas (ibid).

Att problemtyngda grupper anses férsamra platsens kommersiella varden, uppges vara en
central drivkraft bakom dessa exkluderingsprocesser (Thorn, 2011). Utestangningen slar
sarskilt hart mot grupper med bristande tillgang till andra platser, sasom ett hem (ibid.).
Okade pafrestningar underminerar i sin tur formagan att hantera tillvaron pa ett funktionellt
satt (Lippert & Lee, 2015). Istallet gods dysfunktionella strategier sdsom missbruk,
kriminalitet och psykisk ohélsa, vilket i sin tur utgor ett hinder for hanteringen av och
processen ur hemldshet (ibid).

3.2.2 Anti-valfardsdiskurs

I likhet med handelseutvecklingen pa bostadsmarknaden och i det offentliga rummet,
beskriver Bengtsson och Jacobsson (2018) hur marknadens logik ront framgangar ocksa inom
valfarden, vilket aterspeglas genom hur kostnadseffektivitet och maluppfyllelse Gverordnats
varden av mer kvalitativ karaktar. Déartill har samhéllets sociala ansvarstagande gentemot
utsatta grupper minskat och attityden gentemot dem hardnat, saval nationellt (Westberg &
Andersson, 2016; Bengtsson & Jacobssons, 2018) som internationellt (Fletcher & Wright,
2017; Jensen & Tyler, 2015).

Genom en litteraturoversikt beskriver exempelvis Fletcher och Wright (2017) hur
marginaliserade grupper beskylls for sin utsatthet och utmalas som férovare (ibid.), vilket gar
hand i hand med hur Jensen och Tyler (2015) beskriver en anti-valfardsdiskurs. Genom ett
diskursanalytiskt angreppsatt av medielandskapet i Storbritannien, pavisas hur en restriktivare

socialpolitik legitimeras av en diskurs om att ett generdst valfardssystem goder sociala

"1 linje med nationalencyklopedin forstéas det offentliga rummet som platser vilka ar tillgangliga for
allménheten.
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problem och dranerar samhallet pa resurser (ibid.). Exkluderingen fran hjalp far i forsta hand
konsekvenser for de i behov av hjélp, exempelvis personer i hemldshet.

3.3 Socialtjanstens problemidentiteter vs klientens motstandsstrategier

Foljande avsnitt angriper studiens syfte pa en institutionell niva genom att belysa hur
utestangningsmekanismer inom socialtjansten fordjupar pafrestningarna i och hindrar
processen ur hemléshet. Som en konsekvens av utestdngningen utvecklar klienten olika
motstandsstrategier, vilka i sin tur kan tjanstgéra som bransle i processen ur hemldshet.

| relationen mellan socialarbetare och klient &r den forra 6verordnad den senare (Lofstrand,
2008). Maktspelet mellan klient och socialsekreterare aterspeglas bland annat genom att den
senare forvantas omvandla klienten fran en problemidentitet till en samhallsnyttig medborgare
— i linje med institutionens diskurs om normalitet (ibid.). Parallellt med att
problemidentiteterna kan fungera som en brygga till socialtjanstens hjélpinsatser, riskerar de
ocksa att mota undan individen och istéllet tillampas som utestangningsmekanismer (ibid).
Det handlar om hur de som faller utanfor mallarna riskerar att hamna mellan stolarna i det
avseendet att det saknas policys® for hur just deras situation ska hanteras.

I linje med Lo6fstrand (2008) riktar Irestig et al. (2008) kritik mot socialtjanstens arbete
med hemldshet, inte minst det satt pa vilket hjalpen ofta baseras pa disciplinerande
maktutdvning. Genom att hanvisa till klientens “’bésta”, kontrolleras den enskildes beteende
och livsstil pa ett satt som begransar bade autonomin och integriteten. Det ar darfor inte
forvanande att utsatta gruppers fortroende for socialtjansten &r lagst bland personer i
hemldshet (ibid.). Dartill beskrivs hur en vaxande individbetoning inom socialtjansten utgor
ett hinder for processen ur hemldshet (Lofstrand, 2008). Individualiseringen uppges delvis
kunna foras tillbaka pa att ansvaret éver boendefragan forskjutits fran stat till kommun, vilka i
sin tur forflyttat ansvaret till individen. Utifran en individualiserad hemldshetsdiskurs riktas
resurserna mot att forsoka forandra den enskilde, istéllet for att bygga fler bostader at

bostadsmarknadens riskgrupper.

8 Med policy avses att genom avsiktsforklaringar och riktlinjer véagleda eller styra ett beslut i linje med 6nskade
mal.
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Enligt en litteraturdversikt baserad i England av Teasdale (2010) I6per de mest utsatta — de
akut hemldsa — hogst risk for att utestangas fran det skyddsnét som socialtjansten forvantas
utgora. Orsaken grundas i att malgruppen inte anses I6nsam att arbeta med. De star helt enkelt
for langt ifran de normativa mallar de forvantas foga sig efter (ibid.). | syfte att parera
socialtjanstens utestangningsmekanismer har Lofstrand (2008) identifierat olika
motstandsstrategier: att hdvda sina rattigheter och argumentera mot beslut; att manipulera
personalen och upptrada ironiskt; att lagga beslag pa handlaggarens tid, att hota personalen
och att avbryta kontakten med myndigheten. Mer erfarna klienter ager ocksa det Lofstrand
(2008) definierat som klientkompetens. Med klientkompetens avses a ena sidan kunskap om
sina egna rattigheter och skyldigheter, & andra sidan kunskap om vad socialtjansten kan
erbjuda och pa vilka lagrum insatserna baseras (ibid.). Kunskap blir darfor ett viktigt redskap

bade for att lindra pafrestningarna i och framja processen ur hemldshet.

3.4 HemlOshetens pafrestningar

Hur processen ur hemldshet upplevs ar beroende av vilka specifika pafrestningar som praglar
situationen. Med utgangspunkt i tidigare forskning kommer darfér den utsatthet och ohalsa
som foljer med hemldsheten att presenteras. Dartill beskrivs hur pafrestningarna kan hanteras

bade med funktionella och dysfunktionella copingstrategier.

3.4.1 Ohélsa och missbruk

Irestig et al. (2008) har jamfort halsan bland personer i hemldshet med hélsotillstandet hos
befolkningen i stort. Av den kvantitativt utformade studien framgar att den sjalvskattade
hélsonivan ar betydligt lagre och angestnivan mer an dubbelt sd hdg bland personer i
hemldshet. I jamforelse med befolkningen i stort, &r samtidigt de sociala natverken mindre
utvecklade och valdsutsattheten hogre. Resultaten i Irestig et al. (2008) studie korresponderar
med en litteraturdversikt om ohdlsa bland hemldsa av Beijer och Fugelstad (2004). Av
artikeln framgar att personer i hemloshet ar drabbade av en hogre dodlighet i jamforelse med
befolkningen i stort. Som hdgst uppges dodligheten vara bland unga hemlésa, en grupp vari
kvinnor beskrivs vara hardast drabbade. Dartill &r personer i hemléshet 6verrepresenterade
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bade vad géller psykisk ohalsa och missbruk (ibid.), vilket Irestig et al. (2008) forstar bade
som en orsak till och ett resultat av att leva i hemldshet.

Sambandet mellan psykisk ohélsa, missbruk och hemldshet urskiljs ocksa i en kanadensisk
kontext av Patterson och Tweed (2009). Av intervjustudien pavisas hur narmare 80 procent av
studiens drygt 60 informanter i hemltshet &r diagnostiserade med en eller flera psykiska
sjukdomar. DérutOver har nastan 70 procent antingen ett alkohol-, drog- eller blandmissbruk.

3.4.2 Dysfunktionella copingstrategier

Med utgangspunkt i USA beskriver Karadzhov et al. (2020) och Lippert och Lee (2015) hur
en tillvaro i hemldshet underminerar formagan att hantera pafrestningar. Istallet gods
dysfunktionella copinstrategier sasom isolering, sjalvskadebeteende, kriminalitet och
missbruk. Vidare &terges hur missbruket ofta anvands i sjalvmedicinerande syfte®.

Lippert och Lee (2015) gor en atskillnad mellan temporar, periodisk och kronisk
hemldshet. Med kronisk hemldshet asyftas en hemldshetsperiod som ska ha pagatt i minst ett
ar. For att definieras som periodisk hemléshet ska den aktuella hemldshetsperioden ha pagatt i
mindre an ett ar. Dartill ska minst tva tidigare erfarenheter av hemloshet forekomma.
Temporar hemldshet handlar istéllet om hur hemldsheten ska ha pagatt i mindre &n ett ar och
att tidigare erfarenheter av hemldshet saknas. | jamforelse med personer i temporér
hemldshet, skildras att personer i periodisk och kronisk hemldshet varit utsatta for fler och
mer omfattande pafrestningar (ibid.). Det baseras pa att pafrestningarna inordnas kumulativt,
vilket gor att utsattheten for psykisk ohalsa, beroendesjukdomar och kriminalitet stiger i takt
med tiden i hemloshet. Aven i svensk kontext foreligger ett samband mellan tiden i och
processen ur hemldshet: Ju ldngre en person har varit hemlds, desto svérare har han i regel
att aterigen fa en lagenhet” (Swird, 2004, s. 9).

3.4.3 Funktionella copingstrategier

Parallellt med att hemlosheten ger bransle at dysfunktionella copingstrategier, pavisar

resultaten i Karadzhov et al. (2020) studie att dven funktionella strategier sasom optimism,

° Med sjalvmedicinering asyftas hur narkotika anvénds i syfte att minimera obekvama och svérhanterliga
kénslor, exempelvis angest, skam och stress.
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stolthet, vardighet och humor anvands i syfte att lindra hemléshetens pafrestningar. Andra
funktionella strategier som beskrivs &r att séka hjalp och att utvidga sitt kontaktnat (ibid).
Utover de negativa pafrestningar som foljer med hemlsheten och som skildrats utforligt
av Lippert & Lee (2015), Irestig et al. (2008), Beijer och Fugelstad (2004), gar det i
Karadzhov et al. (2020) studie att utlasa att hemldsheten ocksa kan ge utrymme at
aterhamtning. Det handlar om hur hemldshetens avskildhet kan utgéra en bro till funktionella
copingstrateiger, exempelvis eftertanke, bearbetning, reflektion, djupare sjalvk&nnedom och

fornyade perspektiv vari det som faktiskt” ar viktigt i livet omdefinieras (ibid.).

4. TEORETISK REFERENSRAM

Detta ar en studie som vill dka forstaelsen for hur nagra stockholmare upplever sin situation i
och process ur akut hemldshet. | fokus blir darfor att forsoka forsta upplevelser. For att
astadkomma detta vill jag angripa studieobjektens berattelser fran olika nivaer. Jag vill kunna
koppla upplevelserna bade till individens handlingar och till den plats i vilken handlingarna
utspelas. | syfte att uppna detta har jag tagit stod av foljande teorier: 1) flytande modernitet, 2)
samhallskontraktet, 3) disciplinerande maktutévning, 4) social exkludering och 5)
copingteori.

Fransett copingteorin, befinner sig teorivalet pa en institutionell och strukturell niva. Att
tyngdpunkten riktas mot en hdgre niva baseras pa det intima samspelet mellan den enskildes
process ur akut hemldshet och det samhalle i vilket hemlGsheten dger rum?*°. Men ocksa
upplevelsen av den akuta hemldshetens pafrestningar paverkas av exempelvis bostadspolitik,
ekonomisk konjunktur och av tillgangen till och innehallet i socialtjanstens stodinsatser.
Copingteorin daremot ror sig pa en socialpsykologisk niva, vilket kompletterar resterande
teorier genom att primért angripa deltagarnas subjektiva upplevelse av den akuta

heml6shetens pafrestningar.

10 Det intima sambandet mellan individ och miljé har skildrats utforligt av bland annat Lippert & Lee (2015),
Sward (2004) och Loéfstrand (2008).
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4.1 Flytande modernitet

Genom begreppet flytande modernitet utforskar Bauman (2012) det senkapitalistiska
samhallssystemets bréacklighet. I en flytande kontext, ar personer i akut hemléshet inte bara
hemldsa, utan hemldsa utan vare sig karta eller kompass — hanvisade att hitta en vag ur
dimman pa egen hand. Pa en institutionell niva skulle den flytande moderniteten kunna forstas
som en kafkastamning, vilket symboliserar en position fylld av ovisshet, vari ansvaret standigt
forskjuts till nagon annan®'. Tillstandet gor att rattigheter i juridisk bemarkelse blir svara att
omsétta i praktiken. Du kanske har rétt till en inkomst, men saknar ett bankkonto. Eller ocksa
kanner du helt enkelt inte till att du har rétt till ersattningen.

Flytande modernitet verkar inom en individualistisk och konkurrensbetonad
samhallskonstruktion, vilket lett fram till det Bauman (2012) beskriver som egoismens
ordning. | motsats till den tillit och solidaritet som utmérker jamlikhetens ordning, praglas
egoismens ordning av allman misstro och misstanksamhet. | en flytande tillvaro ar du istéllet
din egen lyckas smed - individuella l6sningar lanseras som botemedel pa sociala problem
(ibid), vilket sammanfaller med den anti-valfardsdiskurs som skildrats i tidigare forskning av
Jensen och Tyler (2015). Det handlar om hur sociala problem privatiseras, vilket bade
forflyttar ansvaret fran stat till individ, och undergraver solidariteten med utsatta grupper

(Bauman, 2012). | egoismens ordning betraktas de hemldsa istéllet som ett samhéllshot.

4.2 Samhallskontraktets relation till hemloshet

Olsson (2013) definierar samhallskontraktet som ett forestallt avtal mellan fria invanare i
vilket de avstar fran delar av sitt sjalvbestammande till en stat. Att kontraktet dr forestillt”
syftar pa att det vare sig foreligger en plats eller en tidpunkt da kontraktet kan ségas ha
uppréttats (Hansson, 2014, 2015). Avtalet baseras istéllet pa vara forestallningar om hur en

stat respektive medborgare ska agera i relationen till varandra (ibid.). Inbakat i kontraktet

11 Franz Kafka (1883-1924) levde som byrékrat om dagarna och forfattarna om natterna i Osterrike under tidigt
1900-tal (Kafka, 2008). Hans litterdra verk karakteriseras av att tillvarons begriplighet fallit isér, vilket resulterar
i en situation vari den enskilde flyter omkring i en dimma s kompakt att varken rad eller direktiv leder ratt. |
dimman leder instruktionerna istéllet till mer ovisshet och mindre begriplighet (ibid.). I likhet med en
kafkastdmning, gor hemldsheten att tidigare rutiner flyter samman till oférutsédgbara sekvenser.
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finns ocksa en dverenskommelse som dikterar villkoren mellan stat och individ (Olsson,
2013). I allmén bemérkelse beskriver Bauman (2012) hur staten — inom ramen for kontraktet
— tillskrivs legitimitet att skydda de trogna och straffa de otrogna. Som motkrav férvantas
medborgarna fullfélja sina plikter och agera i enlighet med lagen (ibid.).

| en svensk kontext beskriver Hansson (2014, 2015) att kontraktet varken &r sprunget ur
moral eller solidaritet. Istéallet ror det sig om en handelsrelation baserat pa émsesidiga
intressen. Trots detta ryms i kontraktet en forestélining om att staten ska varna om samhalles
utsatta grupper och individer (ibid.). I den aktuella studien kommer samhéllskontraktet att bli
ett verktyg for att forsta relationen mellan deltagarna och valfardsstaten, inte minst i dess
egenskap som socialtjanst.

4.3 Den exkluderande valfardsstaten —om exkludering som process

Deltagarna befinner sig i akut hemldshet. De har exkluderats fran ett hem, fran en rumslig
plats att sjalva forfoga Over, vilket i sin tur sipprar over till andra delar av livet. | enighet med
hur Young (1999) och Davidsson och Petersson (2018) forstar social exkludering, tolkar
ocksa jag det som en process, vars handelseforlopp bidrar till att individer nekas tilltrade till
en eller flera samhallsdomaner. | hemldshet ar du darfor inte bara exkluderad fran
bostadsmarknaden, utan en kedjereaktion uppstar och utestangningen véxer till andra
omraden. Exempelvis socialt i det avseendet att mojligheten till ett privatliv begransas. Pa
grund av hemldsheten blir det samtidigt svart bade att fa och att behalla ett jobb, varfor
exkluderingen biter sig fast &ven ekonomiskt, vilket i sin tur paverkar halsan et cetera.

I linje med teoribildningen om social exkludering beskriver bland annat Thérn (2011) att
det offentliga rummet utformats pa ett satt som subtilt - halv dolt - motar undan
problemtyngda grupper, sasom personer i hemloshet. Platsens forvandling anspelar pa hur van
Dijk (2005) beskriver att effekterna av exkluderande diskurser forvérras om de konstrueras
och sprids uppifran - bland de sa kallade eliterna. Bland eliterna sker exkluderingen mer
subtilt i det avseendet att den kamoufleras genom att inlindas i normer. Maskeringen far en
normaliserande funktion i bemérkelsen att utestdngningen inte uppfattas som diskriminerande
(ibid). Insvept i en normaliserande drakt sipprar de exkluderande attityderna ned till

samhaéllets dvriga skikt for att slutligen smalta samman med majoritetskulturen.
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| en valfardsstat utgor ett hem norm, varfor deltagarnas situation avviker fran normen. |

forhallande till majoritetsnormen har deltagarna ocksa andra avvikande positioner, sa som
arbetsloshet, missbruk et cetera. Genom att forsta normbrotten i ljuset av van Dijk (2005)
forvantas sambandet mellan struktur och individ 6ka, vilket innebér att kopplingen mellan

deltagarnas upplevelser och den plats inom vilken hemltshetens utspelas fortydligas.

4.4 Disciplinerande maktutdévning

I ljuset av disciplindr maktutdvning beskriver Foucault (1975/2004) hur avvikelse upplevs
som ett hot mot samhéllskroppen. Till foljd av detta tillampar samhallssystemet disciplinar
maktutévning mot normbrytaren. Enligt Foucault (1975/2004) baseras disciplinerande
maktutdvning pa att installera en lydnadssjél i individen. En inre kritiker vars patryckningar
gor att avvikaren “’sjalvmant” korrigerar det oonskade beteendet. Som medel anvands kontroll
och @vervakning; beldning och bestraffning.

I linje med uppsatsens konstruktivistiska kunskapssyn, kommer avvikelse dven att
anknytas till hur Kitsuse (1962) och Becker (1963/2006) beskriver fenomenet som en social
konstruktion, vars sardrag skapas genom omgivningens reaktioner. Avvikelse konstrueras
saledes i och av ett socialt ssmmanhang. I min myndighetsutévande roll inom socialtjansten
har jag sjalv tillampat disciplinar maktutévning genom att begara in och kontrollera
bankuppgifter och underlag frdn andra myndigheter; nar jag tagit beslut om avslag eller bifall
och ndr jag agerat gransvakt genom att neka eller bevilja klienten boende. Har kommer
disciplinar maktutdvning att fungera som en teoretisk ingang vid tolkningen av deltagarnas
upplevelser om inte minst socialtjansten. Att relationen har betydelse for processen ur
hemldshet, gar bland annat att utlasa i tidigare forskning av Lofstrand (2008) och Karadzhov
et al. (2020).

4.5 Coping - att hantera en tillvaro i akut hemldshet

Att leva i akut hemloshet ar forenat med en rad utsattheter och multipla pafrestningar. Den
otrygghet, stress och maktléshet som foljer av att inte veta var och hur du ska tillbringa natten
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ar i linje med hur Lenneér-Axelsson (2010) samt Lazarus och Folkman (1984) skildrar det satt
pa vilket copingstrategier utvecklas och iscenséatts i samband med stress- och angestfyllda
situationer. Oversatt till svenska betyder coping ’att hantera’, vilket skvallrar om att teorins
anvandningsomrade &r att studera hur situationens kravbild hanteras. Copingteorin fokuserar
alltsa inte pa hur personen har det, utan pa hur hen tar det. | likhet med teoribildningen om
social exkludering, forstas ocksa coping som en process i det avseendet att strategierna ar
foremal for kontinuerlig forandring; vilka strategier som tillampas varierar baserat pa tid och
rum (Lazarus & Folkman, 1984). Har handlar det om att forsta beteendets funktion i relation
till att hantera de utmaningar som kantar en tillvaro i akut hemldshet.

Strategierna kan tillampas funktionellt likvéal som dysfunktionellt (Lenneér-Axelsson,
2010), vilket innebar att coping bade kan lindra och 6ka pafrestningarna; bade kan hindra och
frdmja processen ur akut hemldshet. | likhet med vad som skildrades i tidigare forskning av
Lippert och Lee (2015), utgdr daremot den akuta hemldshetens pafrestningar en grogrund for
dysfunktionella och undvikande strategier, sasom missbruk, kriminalitet och isolering.

Lazarus och Folkman (1984) gor en atskillnad mellan emotions- och problemfokuserad
coping. Emotionsfokuserad coping utgors av kognitiva processer vars syfte bestar i att lindra
angest/stress. Exempel pa emotionsfokuserade strategier ar undvikande och distansering;
minimering och selektiv uppmarksamhet; positivt tdnkande, sjalvkontroll samt positiva
jamforelser (ibid.). Att som hemlds exempelvis déva angest med narkotika eller alkohol utgor
darfor en emotionsfokuserad strategi, vars syfte bestar i att minimera angest genom att
undvika att konfronteras med den. Att i en stressande situation tanka positivt, ar ocksa det i
linje med en emotionsfokuserad strategi.

Om emotionsfokuserad coping primart handlar om att lindra odnskade kénslor genom att
undvika eller omformulera situationen, ar problemorienterad coping konstruerad mot att
hantera kanslan genom att sdka efter l6sningar (Lazarus & Folkman, 1984). Det kan handla
om att definiera situationen, konfrontera obehaget, vaga olika handlingsalternativ gentemot
varandra och soka stod utifran. Strategierna med vilka individen soker I6sa upp de knutar som
orsakat problemet kan riktas utat likval som inat. Utat i bemérkelsen att personen riktar
strategierna mot omgivningen (ibid.), vilket skulle kunna exemplifieras med hur en person i
hemldshet etablerar kontakt med en hjéalpinstans i syfte att reda ut sin situation.
Problemfokuserade strategier som istéllet riktas inat handlar om att bearbeta det egna jaget
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(ibid.). Det kan handla om att utveckla nya formagor i syfte att bli mer motstandskraftig i
hanteringen av den akuta hemldshetens stressfaktorer. Men ocksa om att frigora sig fran ett
dysfunktionellt missbruk, och dérigenom béttre rustas for de provningar som hemldsheten for

med sig och de resurser som processen ur kraver.

5. METOD

Tillvagagangssattet faller inom ramen for den kvalitativa forskningstraditionen. Kapitlet
inleds med en kortare beskrivning av min forforstaelse. Darefter presenteras studiens
kvalitativa forskningsdesign, och efter det studiens bada datainsamlingsmetoder liksom
urvalsprocessen. Sedan beskrivs analysmetoden, liksom reliabilitet och validitet.
Avslutningsvis beskrivs etikens roll genom uppsatsarbetet, liksom vilka strategier som

tillampats i syfte att bedriva forskningen pa ett etiskt forsvarbart satt.

5.1 Forforstelse

All forstaelse kan foras tillbaka pa en forforstaelse (Fangen, 2005; Sohlberg & Sohlberg,
2013), och den ar inte mojlig att frigora sig ifran (Bergstrom & Boréus, 2018). Som exempel
belyser Heidegren (2009) att vi lever vara liv genom vara positioner, liksom hur det i varje
position finns ett filter som vi tolkar var omvérld genom. Att som jag - en vit medelalders
man med medelklassbakgrund - forséka forsta hemlosheten utan egna erfarenheter av att
befinna mig i en hemldshetssituation, ar férenat med svarigheter. | en meritokratiskt inordnad,
och alltjamt patriarkal, samtid utgér mina positioner privilegier, vilket med besked
kontrasterar med positionen i akut hemldshet. | syfte att 6verkomma detta har jag
genomgaende stravat efter engagemang och inlevelse — att i den man jag formar placera mig i
deltagarnas skor.

Den mest framtradande skillnaden mellan deltagarnas positioner och mina baseras pa att
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jag har ett hem!?, medan deltagarna saknar ett. Under intervjusamtalen kom skillnaden delvis
att inta rollen som “elefanten i rummet”. Trots att bade deltagarna och jag var djupt medvetna
om skillnaden, dgnades valdigt lite tid at att berora den. | syfte att balansera skillnaden,
brukade jag forsoka definiera skillnaden. Istéllet for ett statiskt tillstand, forsokte jag att
formedla hemldshet som en pagaende process ur hemldshet, som en situation mellan olika
hem?®3,

Inledningsvis var jag osaker pa om jag skulle beréatta for deltagarna att jag arbetar som
socialsekreterare. A ena sidan var jag orolig for att informationen skulle vécka motstand hos
deltagarna. A andra sidan hoppades jag att yrkeserfarenheterna ocksa skulle kunna inbjuda till
samtal. I linje med hur Fangen (2005) beskriver att den egna personen med fordel anvands
som ett verktyg i kvalitativ forskning, valde jag att redan i ett tidigt skede beratta om mitt yrke
for deltagarna. Upplevelsen &r att informationen snarare inbjod till samtal, &n uteslot ifran.
Framst eftersom min yrkesroll som socialsekreterare skapade nyfikenhet hos deltagarna.

Av Fangen (2005) skildras hur forforstaelsen ocksa rymmer férdomar. Genom min roll
som socialsekreterare har jag kommit i kontakt med en hemldshetskultur vars normer skiljer
sig frdn majoritetssamhallets. Fran en position utifran upplevs normerna mer flytande och
varierande, svarare att forutse och anpassa sig efter. Aven om yrkeserfarenheterna har
forberett mig for faltet, har de ocksa lockat till forenklingar. | syfte att undvika detta har det

varit viktigt att kunna luta sig mot tidigare forskning och studiens teoretiska ramverk.

5.2 Kvalitativ forskningsdesign och konstruktivistisk kunskapssyn
Studien faller inom ramen for den kvalitativa forskningstraditionen!4. Utmarkande inom
kvalitativ forskning ar att forsoka forsta snarare an att besvara; att beskriva hellre &n att
forklara (Sohlberg & Sohlberg, 2013; Barron; 1999). Likasa ar kvalitativa studier att foredra
nar fragestallningarna baseras pa den enskildes livsvérld (Bergstrom & Boréus, 2018), vilket

12 Har avses ett hem i traditionell bemarkelse, vilket refererar till en intim, sluten och avskild plats. Till ett privat
rum vars inre granser och éppenhet for andra kontrolleras av dig.

3 Inte heller hem &r nagonting statiskt. | likhet med hemlGshet ar det istallet en situation som efterhand kommer
att ersattas av en annan, till ett annat hem eller till en boendesituation mellan tva hem. Genom att betona
likheterna, snarare &n skillnaderna, upplevdes det som att avstandet mellan oss krympte.

14 Med forskningstradition avses en form av vetenskaplig kultur, genom vilket omvérlden tolkas och forstas.
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sammanfaller med hur jag vill forsta deltagarnas upplevelser av hemldshet.

Akut hemloshet forstas som en process, snarare an som ett statiskt tillstand, vilket ar
forenligt med den konstruktivistiska kunskapstraditionen. I linje med hur Sohlberg och
Sohlberg (2013) beskriver konstruktivismen, forstas verkligheten som en social konstruktion,
vars innehall och legitimitet &r féremal for standiga fornyelseprocesser. Darigenom
foresprakas tolkande och forstaelseorienterade metoder (Okasha, 2016), vilket upplevs vara i
linje med den kvalitativa kombination av fotodokumentation och intervjuer som tillampas har.

| polemik med vad som ofta ar fallet i kvantitativ forskning (Djurfeldt, Larsson &
Stjarnhagen, 2010; Larsson, Lilja, Mannheimer, 2005), &r resultaten fran kvalitativa studier
inte statiskt generaliserbara (Mayring, 2007). Utméarkande for kvalitativ forskning &r istéllet
dess kontextberoende, liksom dess relativa” mojlighet att dverfora resultatet till liknande
sammanhang (Payne & Williams, 2010; Bryman, 2018). I linje med hur Fangen (2005) och
Okasha (2016) forstar kvalitativ forskning, och i direkt motsats till positivismens
neutralitetsideal, tillampas har subjektet som ett verktyg, som medskapare under
forskningsprocessen. En process dar syftet inte ar att presentera ett allméngiltigt svar, utan att
genom lampliga teorier beskriva hur nagra stockholmare upplever sin situation i och process

ur akut hemldshet.

5.3 Datainsamling och urvalsprocess

Foljande avsnitt kommer att beskriva hur studiens empiriska material samlats in och hur
materialet har bearbetats och analyserats. Avsnittet &r indelat i tre underrubriker: 1)

fotodokumentation, 2) kvalitativa intervjuer och 3) urvalsprocess.

5.3.1 Fotodokumentation

| syfte att utforska upplevelserna av pafrestningarna i och processen ur akut hemldshet, ville
jag komma i kontakt med faltet och uppleva dess kultur. 1 samklang med hur Zintchenko
(2005) skildrar motet mellan bild och kontext, kommer fotografierna att lanka samman
deltagarnas upplevelser till ett sasmmanhang. Brinton Lykes och Scheib (2016) belyser att

fotodokumentation rymmer saval visuella som verbala och forstaelseorienterade tekniker.

30 (77)



Framgar gor ocksa hur fotograferingen ger deltagaren mojlighet att skildra sin situation och
formedla sin specifika berattelse (ibid.). Med hjélp av fotografierna kommer darfor
deltagarnas upplevelser att kunna kontextualiseras till ett konkret sammanhang.

Inom ramen for hur Fangen (2005) samt Hall et al. (2014) skildrar den hermeneutiska
rorelsen mellan del och helhet, har avsikten varit att forsta varje enskilt foto som ett narrativ:
en sammanhanégnade berattelse vars monster framtréder forst efter att den storre och mer
dvergripande kontexten vavts in. Med studiens syfte som utgangspunkt har respektive
deltagare instruerats att fota enligt foljande tva hallpunkter: 1) hemléshetens pafrestningar och
2) hinder/mojligheter till en bostad.

Att jag inte medverkade under fotograferingen skulle kunna tolkas som en brist. Detta
utifran att den kontext i vilken bilderna togs inte har upplevts av mig personligen, vilket i sin
tur kan ha paverkat mina tolkningar. Genom att fora en dialog med deltagarna om respektive
foto, har jag forsokt att kompensera for detta. Har har ocksa mina erfarenheter som
socialsekreterare fungerat som en bro till deltagarnas fotografier i det avseendet att mina

forkunskaper underlattat arbetet med att forsta bilderna utifran sitt sammanhang.

5.3.2 Kvalitativa intervjuer

Efter att bilderna framkallats medverkade deltagarna under kvalitativa intervjuer. Kvalitativa
intervjuer handlar om att konstruera kunskap tillsammans (Kvale, 2006). Korrekt utférd kan
metoden fungera som en bro till den andres livsvarld (ibid.), varfér metoden anses vara i linje
med avsikten att utoka forstaelsen for hur nagra stockholmare upplever pafrestningarna i och
processen ur akut hemldshet.

Utdver att intervjuer kan bidra med forstaelse, sammanhang och frigorelse, beskriver
Kvale (2006) att de samtidigt kan leda till: 1) envagskommunikation, 2) instrumentell
kommunikation och 3) manipulerande kommunikation. Genom att vara 6ppen bade med min
roll och med studiens syfte, ar min upplevelse att samtalen utvecklades pa ett naturligt satt,
utan inblandning av ledande fragor och dolda intressen. Inte heller upplevdes deltagarna bli
h&mmade av situationen, snarare ar intrycket att de uppskattade hur metoden gav dem
utrymme att utrycka sina upplevelser om att befinna sig i akut hemldshet.

| syfte att inte drunkna i ett myller av data, har hallpunkter uppréttats genom en

semistrukturerad intervjuguide (Se bilaga 2). Medan jag ansvarat for fokus/inriktning, har
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deltagarna erbjudits férhallandevis fria tyglar att reflektera kring intervjuguidens olika
omraden. Fragorna foljde ingen bestamd ordning utan anpassades efter situationen.
Intervjuerna tog mellan 45 - 120 minuter. Tidsvariationen kan framst foras tillbaka pa rent
allménna faktorer, exempelvis tidpunkt, dagsform, personlighet etc. Intervjuerna dgde rum
under mars — juni 2021. Till féljd av den pagaende pandemin (covid-19) har intervjuerna agt
rum utomhus. Vi holl ett avstand med minst tva meter till varandra och deltagarna

uppmanades lamna aterbud vid minsta férkylningssymptom. Detsamma gallde mig.

5.3.3 Urvalsprocess

Av Tursunovic (2002) framgar att mindre urval med fordel kan anvénda sig av ett
valanpassat, kommunikationsstyrt och teoretiskt styrt urval. I linje med detta lutar jag mig
mot en strategisk urvalsprocess, vilket baseras pa att jag har valt ut 6 personer i akut
heml6shet i Stockholms innerstad. Jag ville att deltagarna skulle paminna om den storre
gruppen i akut hemloshet, varfor variation efterstravades. Darfor soktes deltagare fran bada
konen, saval unga som gamla, och tiden i hemldshet fick garna variera, men inte understiga

tre manader. S& har blev urvalet:

Deltagare

EM: 31 ar, kvinna. Hemlds i 7 méanader.
Allena, 38 ar, kvinna. Hemlds i 12 - 13 ar
Ethos, 28 &r, man. Hemlos i 4 - 5 ar.
Spectroll, 53 ar, man. Hemlos i 7 - 8 ar.
Lemick, 62 ar, man. Hemlds i 19 ar.
Hannu, 66 ar, man. Hemlos i 18 ér.

Figur 1.

Deltagare har rekryterats genom informationsblad. Dessa har bade skickats via e-post till
ideella organisationer, och delats ut personligen i samband med att jag statt utanfor tva olika
dagcenter for personer i akut hemléshet i Stockholms innerstad. Totalt delade jag ut 24
kameror. Av de utdelade kamerorna aterfick jag 7, och 124 bilder framkallades. Utav dem
som lamnade tillbaka sin kamera medverkade 6 under intervjun. Saledes spelade ocksa
slumpen in. Exempelvis kunde jag inte styra 6ver vilka som lamnade tillbaka kameran och

medverkade under intervjun. Inte heller vilka som vid tidpunkten for rekryteringen rakade
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befinna sig pa platsen.

Orsakerna till det hoga bortfallet bland personer som tog emot, men inte lamnade tillbaka
en kamera, kan vara flera. Mojligheten att fa en gratis engangskamera skulle kunna vara en.
En annan forklaring &r att det fanns ett intresse av att medverka, men att olika
livsomstandigheter kom emellan. Exempelvis bytte manga mobiltelefon ofta och vi kunde helt
enkelt inte komma i kontakt med varandra. Bland fotografierna fanns ett mindre antal som

inte gick att tolka pa grund av bristande bildkvalitet. Dessa anvandes inte i analysen.

5.4 Bearbetning och analysmetod

Reflektionsmassigt paborjades analysen redan under intervjutillfallena, liksom i samband med
att fotografierna framkallades och intervjuerna transkriberades®. Transkriberingarna
genomfordes av mig och blev en viktig byggsten i arbetet med att lara kdnna materialet.
Genom att koda och tematiskt analysera materialet har empirin avgrénsats, sorterats och

slutligen resulterat i tre teman.

5.4.1 Tematisk analys

Att omvandla sex intervjuer till text resulterade i cirka 150 A4-sidor. | syfte att inte drunkna
av omfanget och ga vilse i materialet har tematisk analys tillampats. Genom att utforska
likheter och skillnader, monster och strukturer, beskriver Bryman (2008) hur tematisk analys
hjalper till att sortera, gruppera och forsta materialet. I linje med hur Alvesson och Skéldberg
(2008), Kvale och Brinkman (2014) samt Bryman (2008) beskriver en tematisk analysmetod,
kodades och tematiserades materialet genom féljande struktur: 1) Lara kdnna materialet, 2)
identifiera initiala koder, 3) inordna kodningarna i teman, 4) kritiskt granska teman och 5)
meningskoncentrering. Det innebdr att jag har utforskat texternas relation till varandra.
Syftesrelevanta delar har kodats och textutdrag har forflyttats mellan varandra. Exempelvis
ord och meningar som aterkom ofta och hos flera deltagare. Bade direkta och indirekta
meningar/budskap har beaktats. Genom att placera fotografierna synligt i rummet,

konstruerades ocksa ett vaxelspel mellan text och bild.

15 Intervjuerna transkriberades kort efter intervjutillfallena.
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Initialt identifierades tio teman: 1) Hemlodshetskultur, 2) Missbruk, 3) Psykisk och/eller fysisk
ohdlsa, 4) Kriminalitet, 5) Systemkritik, 6) Ambivalens 7) Social exkludering, 8) Utsatthet for
brott 9) Motstand och 10) Process ur hemldshet. Genom att kritiskt analysera respektive tema
och studera dem i relation till varandra, kunde materialet efterhand brytas ned till féljande tre
teman: Utestangning, Overlevnad och Motstand. Att reducera tio teman till tre innebar i det
hér fallet inte att innehallet i dvriga teman f6ll bort. | linje med hur Bryman (2008) forstar
tematisk analys, bearbetades istallet 6vriga teman in i de slutgiltiga tre.

En brist med en tematisk analysmetod, sasom Bryman (2018) forstar det, ar att helheten
riskerar att paverkas negativt nar textutdrag separeras fran sitt ursprungliga sammanhang.
Upplevelsen delas ocksa av mig, samtidigt kompenserades detta med marginal genom att
texten, med hjalp av tematiseringen, fick en tydligare struktur och ett klarare sprak. Genom
analysmetoden framtradde ocksa manster, vars innehall och relation till varandra forflyttade
deltagarnas upplevelser till hogre abstraktionsnivaer, vilket varit centralt for studiens syfte.

Av betydelse for lasaren ar ocksa att respektive tema bor forstds som ett resultat av
deltagarnas subjektiva upplevelser av att befinna sig i akut hemléshet. Dessa upplevelser har
ocksa tolkats genom studiens teoretiska ramverk. Andra teorier och andra deltagare, hade
resulterat i delvis andra teman. Samtidigt ar detta i linje med hur Alvesson och Skoldberg

(2008) forstar konstruktivismen, vars kunskapssyn den har studien bygger pa.

5.5 Generaliserbarhet - validitet och reliabilitet

Mojligheterna att generalisera okar i takt med urvalet (Mayring, 2007). Upplevelserna fran
studiens sex deltagare ar darfor inte representativa for alla stockholmare i akut hemldshet. |
enighet med Payne och Williams (2005) samt Mayring (2007) har jag istéllet anpassat
generaliseringen till en kvalitativ ram. Enligt Payne och Williams (2005) framjas kvalitativa
generaliseringar av tydligt definierade begrepp (validitet i operationalisering), varfor jag
efterstravat klarhet i spraket, liksom jag presenterat vilka teorier och vilken forskning jag lutar
mig emot. Mayring (2007) fyller i och menar att generaliseringen framjas av reflektion och
transparens. Jag har skildrat fran vilka positioner jag tolkar, liksom jag stravat efter att aterge
deltagarnas upplevelser sa nyanserat och autentiskt som mojligt. Genom att Gverlata

fotograferingen till deltagarna, upplevdes det samtidigt som att bilderna blev mer intima och i
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hogre grad aterspeglade deltagarnas miljoer, vilket paminner om hur Kvale och Brinkmann
(2014) beskriver ekologisk validitet.

| syfte att undvika missférstand har bilderna tolkats tillsammans med deltagarna. Under
intervjuerna har jag stallt foljdfragor, gjort ssmmanfattningar och efterfragat exempel, vilket
enligt Kvale och Brinkmann (2014) bidrar till att starka validiteten. | syfte att 6ka tolkningars
giltighet, har jag sokt efter nyanser, liksom jag varderat dem i relation till fragestallningarna.
Genom pilotstudier med en van har intervjuguiden testats, vilket starkt validiteten genom att
jag darigenom forsakrade mig om att fragorna relaterade till syftet.

Aven om varje situation &r unik, ar férhoppningen att det ur deltagarnas upplevelser ska

vara mojligt att identifiera monster som vidgar forstaelsen for hemlosa i stort.

5.6 Etiska dvervaganden

Forskning om utsatta grupper och individer ar forenat med en rad etiska dvervaganden
(Barron, 1999; Helgesson, 2015). Att personer i hemldshet utgor en sarskilt utsatt grupp har
skildrats utforligt av bland annat Halldin (2008), Irestig et al. (2008) Burstrom et al. (2008)
samt Lippert och Lee (2015), och forstarker kraven pa mig att i min forskarroll beméta
deltagarna utifran en etisk blick.

Studien har utformats enligt de etiska forskar- och individskyddskrav som utvecklades av
Vetenskapsradet (2017) i borjan pa 1990-talet. Forskarkravet anspelar pa extern forskaretik
(relationen mellan forskare och hantverk) och grundas i att forskningen ska erbjuda nagot
nyttigt till samhallet. Utdver att soka efter kunskapsluckor, har jag stravat efter intellektuell
hederlighet i det avseendet att processen skildrats utforligt - och utifran min formaga - med
hdgsta mojliga klarhet/skarpa. Individskyddskravet ar utformat for att skydda den enskilde
fran olika former av men och kan brytas ned i fyra konkreta huvudkrav: informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet.

Nar det kommer till informationskravet har jag valt att vara 6ppen med de premisser som
ligger till grund for uppsatsen. | linje med detta informerades deltagarna om eventuella for-
och nackdelar med att medverka, liksom att deltagandet &r frivilligt och kan avbrytas nar som
helst. I enighet med samtyckskravet undertecknade deltagarna en skriftlig samtyckesblankett

(Se bilaga 3) och de erbjods en kopia. Inom ramen for konfidentialitetskravet har deltagarna
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avidentifierats genom uppdiktade namn, vilka de sjalva har valt. Aven andra aspekter med
anknytning till konfidentialitet har avidentifierats, sasom ett specifikt socialkontor eller en
viss handlaggare. Transkriberingarna utfordes av mig. Eftersom tal- och skriftsprak skiljer sig
nagot at, har jag ibland &ndrat lite i meningsuppbyggnaden. Samtliga inspelningar raderades
efter att de transkriberats. Fotografierna har forvarats pa ett satt som inte ar tillgangligt for
nagon annan an mig sjalv. Dartill har deltagarna erbjudits kopior av bilderna och uppmanats
att kontakta mig vid fragor om uppsatsen. Aven samtyckesblanketter och anteckningar har
forvarats oatkomligt. | linje med nyttjandekravet har det empiriska materialet anvants till
uppsatsen och inget annat. Samtliga deltagare har erbjudits en kopia av uppsatsen efter att den
fardigstallts. Den raa datan kommer att raderas efter att uppsatsen fardigstallts och godkants.
Enligt en 6verenskommelse mellan deltagarna och mig har jag kvar fotografierna som
underlag at en fotobok som planerats preliminart langre fram.

Inom ramen for Vetenskapsradets (2017) rekommendationer, har etiken beaktats som en
integrerad del genom hela forskningsprocessen. Dartill har jag stravat efter ett forhallningssatt
vilket dverensstammer med hur Skau (2007) beskriver skademinimeringsprincipen. Till
exempel: flera foton aterspeglade saval intrangande som integritetskansligt material, varfor
jag varit noga med att forhora mig om deltagarens forhallningssatt till att bilden/bilderna
figurerar i uppsatsen. | enighet med anonymitetskravet, har jag avidentifierat samtliga foton.
Jag har ocksa reflekterat kring mina tolkningar och forsokt att presentera dem pa ett sétt som i

mojligaste man undviker men.

6. RESULTAT/ANALYS

Genom deltagarnas upplevelser framtradde tre dominerande teman: Utestéangning,
Overlevnad och Motstand. Resultatdelen inleds med en beskrivning om hur
utestangningsmekanismer pa en strukturell och institutionell niva okar pafrestningarna i och
hindrar processen ur akut hemloshet. Darefter beskrivs hur hemloshetens pafrestningar
underminerar formagan att hantera situationens utmaningar pa ett funktionellt satt; istéllet

uppstar en situation vari krafterna investeras i att dverleva. Avslutningsvis beskrivs hur
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utestangningsmekanismerna aktiverar olika motstandsstrategier pa en individuell niva, vilket
samtidigt reflekterar samspelet mellan individ och samhélle. Medan somliga
motstandsstrategier gynnar processen ur hemldshet, forstas andra som ett hinder. Ett urval av

deltagarnas fotografier kommer att aterknytas till respektive tema.

6.1 Utestangning

Bild 1. Foto: Allena.

Utestangd fran ett hem forsoker Allenas pojkvan komma till ro p& en bank. Aven fast lakanet
till viss del hjalper, ar han kusligt utelamnad at bade vadrets krafter och omgivningen. Bilden
utgdr en bro till studiens inledande tema: Utestdngning. Bland deltagarnas upplevelser

dominerade ett tema i vilket deltagarna upplever sig vara utestangda fran majoritetssamhallet.
Avsnittet kommer att behandla utestangning fran: 1) socialtjansten, 2) bostadsmarknaden och

3) det offentliga rummet.

6.1.1 Socialtjansten

Fortroendet for socialtjansten ar som lagst bland personer i akut hemldshet, detta har bland
annat skildrats i tidigare forskning av Irestig et al. (2008). Aven deltagarna har formedlar en
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mestadels negativ bild av socialtjansten. De upplever att socialtjanstens kontrollerande och
kravstallande egenskaper bade okar pafrestningarna i och hindrar processen ur hemloshet:

... just det hir att de alltid stéller en massa orimliga krav. Det kan vara att man ska fylla i nagra
jévla papper. Och for dem é&r det bara ’ta ett papper och fyll i’, men f6r en annan &r det sé javla
mycket mer. Och just de har orimliga kraven [...].

Ethos, 28 &r, man.

Man blir motarbetad och fasthallen i ett ekorrhjul och fastnar mellan stolarna. Inte nog med att
man hamnar mellan stolarna — man blir fastklamd mellan stolarna. S& da gar man hellre
darifran.

Allena, 38 ar, kvinna.

Det ar alltid en massa papper och sant dér... och jag ser ju ndstan ingenting. [...] de har bara
varit en massa problem.

Spectroll, 53 ar, man.

Genom en institutionell niva beskriver Hansson (2014, 2015) att medborgaren, i handelse av
nod, forvantar sig hjalp fran staten, vilket kontrasterar med deltagarnas upplevelser om att
vara utelamnade at sig sjalva. Nar deltagarna konfronteras med socialtjanstens disciplinara
maktutovning uppstar istéallet en obalans mellan forvantningarna pad myndigheten och dess
faktiska funktion. Inom ramen for samhallskontraktet skulle darfor deltagarnas kritik mot
myndigheten kunna forstas som en konsekvens av att forvantningarna pa en bostad
kolliderade med ofrutsedda motkrav fran myndigheten. Friktionen okar pafrestningarna i och
hindrar processen ur akut hemldshet. Med héanvisning till socialtjansten beskriver exempelvis
Allena att hon ... hellre [gér] dérifran”, vilket utestanger henne fran hjalp och binder henne
vid att soka en vag ur hemldsheten mer eller mindre pa egen hand.

Pa en strukturell niva skulle disciplinar maktutévning inom socialtjansten kunna forstas
med hjalp av hur Baumans (1999, 2012) beskriver den individualistiska larosats som
genomsyrar vastvérldens flytande samtid. I en individualistisk larosats ar du din egen lyckas
smed (ibid), vars diskursiva tankefigur skénker en legitim sldja 6ver hur socialtjansten, genom
disciplinar maktutdvning, forskjuter ansvaret 6ver boendefragan fran samhaéllet till individen.
Istallet fOr att véxa av ansvaret, pavisar empirin snarare att ansvarsforskjutningen tenderar att

stanga ute deltagarna fran hjalp. Exempelvis beskriver Spectroll att det ... kiinns som att
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socialen inte vill ha kontakt med mig”, och Ethos berattar att socialtjansten aldrig tar ndgot

... eget ansvar”.

Bild 2. Foto: Hannu.

Genom kameralinsen har Hannu fangat en 6vergiven drake, fastklamd mellan grenarna i ett
trad. Liksom deltagarna ar draken hanvisad att Gverleva vadrets krafter pa egen hand. Lippert
och Lee (2015) beskriver i tidigare forskning att en tillvaro i akut hemldshet underminerar
formagan att hantera pafrestningar. Istéllet goder hemldsheten forekomsten av exempelvis
psykisk och fysisk ohélsa; missbruk och brottslighet. Sambandet har ocksa skildrats utforligt i
tidigare forskning av Irestig et al. (2008), Beijer och Fugelstad (2004) Sward (2004), Lippert
och Lee (2015), Patterson och Tweed (2009) och Karadzhov et al., (2020) med flera. En
mindre utestdngande och mer inkluderande socialtjanst skulle darfor kunna latta
pafrestningarna i och framja processen ur akut hemloshet.

Deltagarnas upplevelser av att vara utestangda fran socialtjansten skulle samtidigt kunna
forstas inom ramen for hur Sahlin (2004), Thorn (2011) och Léfstrand (2008) beskriver en
véxande individbetoning inom socialtjansten. Individorienteringen utmarks bland annat av hur
strukturellt forandringsarbete, sasom fler bostader at bostadsmarknadens riskgrupper och en
mer inkluderande socialtjanst, fatt lamna foretrade at att behandla och rehabilitera personer i
hemldshet (ibid). Genom disciplindr maktutdvning riktas exempelvis insatserna mot att trana
den bostadslose 1 att ’bo”.

Allena, som tidigare varit beviljad en traningslagenhet genom socialtjansten, ger delvis
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uttryck at en lattnad Over att inte langre behdva vara en del av den kontrollverksamhet hon
upplevde sig vara utsatt for:

... som sagt, nar jag hade lagenhet [...] Och den har oron for att bli av med lagenheten pa grund
av detta [missbruk] eller att man skulle bli nekad hyra eller sadar. [...] De vinder ut och in pa
alla vinklar och vrér av ens liv. Och det &r liksom kriankande... Man kollas upp och ifragasitts
hit och dit. Det &r ett sant javla bok och det ér liksom inte virt det i slutédndan. [...] Nu behdver
jag inte halla upp ndgon mask [...] eller utge mig for att vara redigare én jag egentligen r.
Allena, 38 ar, kvinna.

Allenas upplevelse av att ha varit utsatt for kontroll, har analyserats med hjalp av Foucaults
(1975/2004) tillampning av disciplindr maktutdvning. Genom att som socialtjansten hota med
vrékning, tvingades Allena “halla uppe en fasad”. Hon upplevde sig vara tvingad att ge
intryck at en forandringsprocess for att inte riskera sitt “hem”. Av intervjun framgar att hon,
inte bara var medveten om Gvervakningen, utan ocksa om paféljderna, vilket i ljuset av
disciplinerande maktutdvning handlar om att maktutévaren vill halla en ... hilsosam skrick
vid liv”’ (Foucalt, 1975/2004, s. 144). Genom att gora Allena medveten om att hon kan vara
dvervakad, forvantas hon anpassa sitt beteende pa egen hand. Foucault (1975/2004) liknar det
vid att installera en lydnadssjal; en inre domare vars kontroll reglerar beteende pa egen hand.
Till foljd av lydnadsprocessen drar Allena sig idag fran att pa nytt ansoka om hjalp fran
socialtjansten, istéllet foredrar hon den hjalp som frivilligorganisationer erbjuder. I likhet med
Allena forstar ocksa Ethos disciplinar maktutévning som en utestangningsmekanism fran

hjalp.

... oavsett vilken strategi man véljer s blir det daligt. Om jag formulerar mig vil tror de ofta att
jag inte mar sa daligt och kraven blir hogre eller ocksa tycker de inte att man beh6ver nagon
hjalp alls. Ar jag daremot &rlig med hur jag mar, exempelvis att man ar en fara for en sjalv, da
har de makten att helt kontrollera ens liv. [...] Men oavsett hur jag gor sa blir det ingen
forbattring.

Ethos, 28 &r, man.

I likhet med Allenas upplevelser, satter ocksa Ethos fingret pa att hjalpen villkoras av att du
forst behdver anpassa dig efter socialtjanstens forvantningar pa hur en situation i akut

hemlGshet ska se ut. Ethos upplever att han har testat att uttrycka sina stodbehov pa alla
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tankbara satt, men att inga forsok har lett till hjalp. I likhet med hur Bauman (2012) forstar
flytande modernitet, uppstar ett moment 22 dar ingen strategi, inget forhallningssétt, bar frukt.
Né&r Ethos ar &rlig med hur han mar, sjosétts artilleriet och socialtjansten far ”... makten att
helt ta 6ver [hans] liv”. Nar han istallet tonar ned sin utsatthet, beskrivs antingen att
”[mot]kraven blir hogre”, eller ocksa att han inte ldngre anses vara i behov av "nagon hjilp”.
Istallet for att arbeta med processen ur hemldshet, investeras krafterna at mindre
framgangsrika forsok att anpassa sig till systemet. | likhet med hur klientkompetens beskrivs i
tidigare forskning av Lofstrand (2008), stéaller anpassningsprocessen hoga krav pa den
hjalpsokande. For att erbjudas hjalp behover den enskilde forst dga férmagan att presentera
sin situation pa ett satt som tillmétesgar hjalpsystemet, vilket forutsatter saval spraklig
kompetens som kunskap om hur hjalpsystemet fungerar.

| syfte att komma tillratta med deltagarnas upplevelse av en exkluderande socialtjanst,
foreslar Ethos att socialtjansten borde anstilla personer med ... egen erfarenhet av
hemldshet”. Ocksa Hannu stimmer in i ett inifranperspektiv genom att beratta hur tillvaron i
hemldshet inte kan forstds om ... man sjélv inte levt som hemlds”. Inifranperspektivet utgor
en brygga till hur Foucault (1975) beskriver det msesidiga forhallandet mellan kunskap och
makt vari bada forstarker varandra. Att i hogre grad forsta klienten som en kunskapskalla
skulle darfor inte bara bidra med viktig forstahandserfarenhet, utan det skulle ocksa utjamna
maktforhallandet mellan socialsekreterare och klient, vilket samtidigt skulle underlatta bade

for pafrestningarna i och processen ur akut hemldshet.

6.1.2 Den reguljara bostadsmarknaden

Utover utestangning fran socialtjanstens insatser, ar ocksa utestangningsmekanismer pa den
reguljara bostadsmarknaden ett dominerande tema bland nagra av studiens deltagare. Har

kommer Hannus och Lenmicks upplevelser att figurera som exempel:

Men det var elen och allt som kunde vara fel med lagenheten var fel med den. Det var
kloaklackor och saker och ting var trasiga rent allméant. Ventilationen var ocksa jattedalig. Min
kéansla var val att hyresvardarna ville ha bort mig sa att nagon annan kunde kopa lagenheten
istallet. De ville gora om den till bostadsratt, det var ett sant har privatiseringsprojekt. [...]. Nar

det har gatt sa langt sa att man hamnar utanfér, da gar det liksom inte att komma in igen utan
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man blir motarbetad.

Hannu, 66 &r, man.

Jag hade innehaft ett forstahandskontrakt for en hyreslagenhet sedan den 1:e juni ar 1980.
Dérefter gjordes hyresgastforeningen om till en bostadsrattférening. Och enligt svensk lag har
man ju da i teorin all juridisk ratt i varlden att bo kvar som vanlig hyresgést, men i praktiken ar
det ju inte s& va. Av principiella skél kunde jag ha valt att kopa lagenheten. [...]. De flesta kdpte
sina lagenheter och gjorde om dem till bostadsratter. Jag ville da inte gora det.

Lenmick, 62 &r, man.

Saval Hannus som Lenmicks beréattelser &r slaende lika varandra. Bada hade levt i en
hyresldgenhet hos ett kommunalt bostadsbolag sedan borjan av 1980-talet. | borjan av 2000-
talet saldes bostadsbolagen till privata fastighetsagare som ville ombilda hyresratterna till
bostadsratter. Den marknadsorientering som Hannu och Lenmicks upplevelser anspelar pa,
kan forstas i ljuset av hur Young (1999) argumenterar for att det kapitalistiska
samhallssystemet foder en konkurrensmentalitet som undergréver solidariteten med utsatta
grupper och individer. | forhallande till Hannus och Lenmicks upplevelser, bor darfor inte
marknadsorienteringen endast forstas som en bidragande orsak till, utan ocksa som ett hinder
for, processen ur hemléshet. Samtidigt som privatiseringsprocessen utvisade dem fran ett
hem, gor marknadens konkurrensmentalitet att de dessutom avvisas fran att tilltrada ett hem
pa nytt.

| tidigare forskning av Thorn (2011) beskrivs att marknadens logik inneburit att den
tidigare policyn, dar bostad betraktades som en réttighet, skrotats. Istallet har en bostad
alltmer kommer att forstas som en vara bland andra varor (ibid). I linje med de nya rollerna
som kunder erbjods Lenmick och Hannu att kdpa sina hyreslagenheter. Da de vagrade,

reagerade den privata fastighetsagaren:

| samband med en renovering [stambyte] sa borjade det forsvinna saker fran min lagenhet och
dessutom avbréts renoveringen av just min lagenhet av nagon for mig okéand anledning. |
samband med detta hdjdes hyran med 60 procentenheter med hénvisning till en renovering som
de faktiskt inte hade utfort.

Lenmick, 62 ar, man.
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De [den nybildade bostadsrattsféreningen] sa att de skulle fixa till det. Men de gjorde de ju inte
och dnda hojdes hyran, trots att de inte réttat till det hér... det var ju trasigt 6verallt.

Hannu, 66 &r, man.

Bada berattelserna utmynnar i att de hamnar i konflikt med de nybildade
bostadsrattsféreningarna varpa de blir vrakta. I linje med den svarfangade och diffusa dimma
som enligt Bauman (2012) ar kannetecknande for var flytande samtid, utvisades de till gatan
utan vare sig karta eller kompass. Bada tva berdttar hur de blivit kvar i hemlsheten, Hannu i
18 ar och Lenmick i 19 ar, vilket i sig 6kar pafrestningarna i och hindrar processen ur
hemldshet. Inte minst da det i tidigare forskning framgar att pafrestningarna lagras
kumulativt, vilket innebér att processen ur hemldshet forsvaras i takt med tiden (Sward, 2004;
Karadchov et al., 2020).

| enighet med hur Young (1999) och Davidsson och Petersson (2018) forstar social
exkudering, utvecklades Hannus och Lenmicks utestangning stegvis: forst saldes de
kommunala bostadsbolagen till privata fastighetsdgare som ville ombilda hyreslagenheterna
till bostadsratter. Saval Hannu som Lenmick avstod fran att kdpa sina lagenheter®, varfor ett
artilleri av utestdngningsmekanismer sattes in. Utdver att héja hyrorna, uteblev planerade
renoveringar och saker férsvann. Till sist kulminerade situationen och de utvisades fran sina
hem. Genom socialtjanstens disciplinerade tekniker avvisas de samtidigt fran att kliva in pa
bostadsmarknaden igen.

Utestangda fran ett hem i traditionell bemérkelse, aterkom flera deltagarna till att naturen
helt eller delvis fatt kompensera for avsaknaden av en dorr att stanga om sig. Spectroll
beréttade exempelvis att naturen blivit som ett nytt “hem” for honom. Genom hans bilder
formedlas inte bara narhet till naturen, utan ocksa hur naturen kan erbjuda bade avskildhet och

tid at eftertanke:

16 Medan Lenmick berattade hur han avstod fran att kopa sin ldgenhet av principiella skal, saknade Hannu de
ekonomiska kapital som kravdes for ett kop.
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Bild 6. Foto: Spectroll. Bild 7. Foto: Spectroll

Aven for Allena fyller naturen en viktig funktion. Hon beréttar att utestangningen fran
bostadsmarknaden ofta innebar att hon och hennes pojkvan tvingas sova utomhus. For att

minska exponeringen, brukar de leta efter undanskymda platser, gérna i skogen:

Bild 8. Foto: Allena.

Bilden ger en inblick i hur en tillvaro i akut hemldshet kan se ut, exempelvis avsaknaden av

koksutrustning, badrum/toalett och dvriga bekvamligheter som forknippas med ett hem. Till
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detta hor att hela tiden behéva béara med sig sina dgodelar och att inte kunna lasa om sig.
Allena berattar sjalv att det: ... alltid [4r] en risk just ndr man sover, att nagot kan handa...”.
Utestangningen fran bostadsmarknaden majliggors av den bostadsbrist som rader inom
flertalet av landets kommuner, inte minst &r utbudet bristfalligt foér bostadsmarknadens
riskgrupper (Socialstyrelsen, 2017). Inom ramen for hur Young (1999) forstar var
senkapitalistiska samtid, skulle bostadsbristen samtidigt kunna tolkas som en medveten
strategi. Medveten i avseendet att bostadsbristen bade 6kar efterfragan och goder
prisutvecklingen. I linje med den osakerhet som genomsyrar en flytande modernitet, gar
deltagarnas narmsta vag ur akut hemloshet istéllet via temporara boendesituationer sasom
tranings- och forsokslagenheter; inneboende- och andrahandskontrakt. Likt
bostadsmarknadens avbytare hanvisas de till kortsiktiga och otrygga boendesituationer de
sjalva inte har makten dver. Avsaknaden av langsiktighet far till foljd att flera deltagare
pendlar mellan en tillfallig bostad och akut hemldshet, vilket enligt Baumans (2012)
teoribildning skulle kunna forstas som en flytande hemldshet. Deltagarna blir avbytare pa
bostadsmarknaden och fast i ett Kafka-landskap dar vagen till ett hem kontrolleras av

antingen marknaden eller socialtjansten.

6.1.3 Det offentliga rummet?’

I likhet med utestangningsmekanismer inom socialtjansten och pa bostadsmarknaden,
aterkommer flera deltagare till hur ocksa det offentliga rummet forandrats i ett avseende som

motar undan personer i hemldshet och forsvarar pafrestningarna i och processen ur hemlgshet:

Det blir virre och vérre for varje dag... man gor ju om allting sé att det blir svarare och svérare
att leva som hemlés. Nere vid Handelshdgskolan exempelvis har de bytt ut bankarna mot
jéttestora och tjocka stockar. De ar sa stora att det inte & majligt att flytta in dem under tak. Det
ska helt enkelt inte ligga nan dar. Sen nér jag kollar pa Vasaparken, dér har de ocksa tagit bort
ett tak som fanns dar forr. Och detta ar ju for att det ska bli svarare att sova dar. Sen det har med

att det nastan ar portkoder éverallt. [...] Det ar ocksa mycket mer grindar, kameror och sa

17 En del forfattare gor en étskillnad mellan offentliga rum och offentliga platser. Distinktionen baseras pa att
offentliga rum tillimpas vidare, medan offentliga platser definieras som mer tydligt avgransade omraden sdsom
gallerior och caféer. Har kommer dock rum och plats att anvéndas synonymt, vilket motiveras med att det just i
det hér fallet upplevdes tydligare att sasmmanfoga begreppen.
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vidare. Det har blivit mycket mer krangel [...] och de bara kar och 6kar. Det har blivit mer att
forsoka mota undan oss [hemlésal].

Hannu, 66 &r, man.

Det allvarliga dr den har standiga somnbristen som péaverkar immunforsvar och allt annat. Att
aldrig fa sova nagonstans. Till exempel pa den obskyra [tag]stationen. Dar &r det ju tillatet att
sitta och sova. Men sa fort man lagger sig ned sa blir man ju utslangd av véktare. Och att alltid
forsoka sitta och sova, det ar ju samma sak pa nattbussarna att man sitter dar. Och manga
hemlosa har fatt problem av det, for det &r ju skadligt. Fétterna och bena svullnar. Man kan do.

Lenmick, 62 &r, man.

I linje med hur Young (1999) beskriver att det kapitalistiska samhallssystemet undergraver
solidariteten med utsatta grupper, gar deltagarnas upplevelser att fora tillbaka pa hur det
offentliga rummet utrustats med en rad utestdngningsmekanismer. Situationen relaterar till
hur Thoérn (2011), genom tidigare forskning, beskriver att samarbeten mellan privata och
offentliga krafter bidragit till att omforhandla det offentliga rummet pé ett sétt som “’sanerar”
platsen fran “problemtyngda” grupper vilka forvéntas hota platsens attraktionskraft. Utrustad
med erfarenheter fran att mestadels ha sovit utomhus de senaste 18 aren, berattar Hannu om

sina upplevelser av att inte kdnna sig hemma i exempelvis gallerior, parker och torg:

De vill inte ha en dar och da gor de sa att man inte ska trivas dar. [...] Idag ar allt bara
kommersiellt och man ska tjina pengar pa allting. Det ska bara vara pengar, pengar, pengar...
det &r pengar som styr.

Hannu, 66 ar, man.

I linje med Young (1999) samt Davidsson och Petterson (2018) processorienterade
angreppssétt pa social exkludering, gar det inte heller har att gora en enskild handelse
ansvarig for deltagarnas upplevelser om att bli exkluderade fran det offentliga rummet. Enigt
med tidigare forskning av Thorn (2011) utgdrs exkluderingsprocessen istéllet av en serie
handelser. Genom normativa medelklassideal och lutande bankar, véktare och
dvervakningskameror, samt en kontanthantering som skriker med sin franvaro, upprattas en
milj6 i vilken deltagarna inte k&nner sig hemma.

Att inte fler reagerar mot hur heml6sa och andra utsatta grupper exkluderas fran det

offentliga rummet skulle i sin tur kunna forstas inom ramen for hur en egoistisk

46 (77)



samhallsordning skanker en legitim sl6ja 6ver utestangningen. Istéllet for att forsta hemloshet
som ett kollektivt problem vi gemensamt &r ansvariga for, individualiseras situationen genom
att de som befinner sig i hemldshet gors ansvariga. Genom tankefiguren blir hemléshet
nagonting sjalvforvallat, ndgot "dom” inte “’vi” dr ansvariga for, vilket forstarker
pafrestningarna i och forsvarar processen ur hemldshet. Situationen skulle ocksa kunna forstas
i ljuset av hur van Dijk (2004) beskriver att exkludering uppifran och ned ofta sker maskerat -
inlindat i normer. Osynliggdrandet skapar en dimrida, en kafkastamning, dar ansvaret svavar
fritt och inte gar att leda till nagon sarskild. Darfor blir det ocksa svarare att komma tillratta
med problematiken, vilket utgor ett hinder for processen ur hemloshet. Att befinna sig
hemldshet blir darfor delvis en identitetslostillvaro, dar du verkar i marginalen och under
radarn. Exempelvis tillskrevs EM en identitet som ”Okénd kvinna”!® i samband med en

inskrivning pa sjukhus.

Bild 9. Foto: EM.
Sammanfattningsvis har resultatdelens inledande tema, Utestéangning, pavisat hur

deltagarna upplever att de helt eller delvis ar utestangda fran socialtjanst, bostadsmarknad och
det offentliga rummet. Forhallandet har givit upphov till en situation vari deltagarna upplever
att de ar utelamnade at sig sjalv — tillsynes évergivna - pa en plats avlagsen
majoritetssamhallet. Som en konsekvens av situationen har deltagarna utvecklat olika

overlevnadsstrategier, vilka utgor uppsatsens andra tema.

18 | likhet med ménga andra personer i akut hemléshet (Socialférvaltningen, 2020) kunde Skatteverket inte knyta

EM till vare sig en kommun eller adress, och darfor stamplas hon i varden som okand kvinna.
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6.2 Overlevnad

Genom beréttelserna framtrader en bild i vilken utestangning och 6verlevnad gar hand i hand.
Nar deltagarna stangs ute fran ett hem, tvingas de hantera hemldshetens pafrestningar pa egen
hand. Utsattheten driver i sin tur pa copingstrategier for att dverleva i nuet, vilket till vis del
blir ett hinder for processen ur hemloshet. Temat om Gverlevnad har brutits ned i tva

underrubriker: Att 6verleva gatans pafrestningar och sjalvmedicinering.

6.2.1 Att 6verleva gatans pafrestningar

| ett tidigt skede under min allra forsta intervju berattar Lenmick att hemldsheten mest handlar
om att ... hélla huvudet ovanfor vattenytan”. Sex intervjuer senare ér jag beredd att hélla
med. Satten som deltagarna 6verlever hemloshetens pafrestningar pa skiljer sig delvis at. Vad
som daremot forenar strategierna ar att samtliga kan foras tillbaka pa 6verlevnad, till viljan att

finnas till:

Jag borjade ju inte med att sélja situation Stockholm direkt, utan de forsta tva aren plockade jag
burkar. Och da behdvde man inte kdpa sa mycket, utan det gick att hitta klader och allt mojligt
utomhus och i papperskorgar, sarskilt i Stockholm. Det finns ju massor av grejer. Pa vintern
behdvde man inte ens kdpa mat utan da kunde man hitta frusna hamburgare exempelvis, sarskilt
runt centralen.

Hannu, 62 ar, man.

Man &r mer anpassningsbar dn vad man sjalv forestéller sig och tror. Och finner sig i saker som
egentligen ar helt ohdllbara. [...] Sen vanjer man sig, som att sova ute pa kartonger och sa. Jag
kan till slut fa svart att sova i vanlig rumstemperatur, det kanns som att man inte far luft och det
ir sa javla varmt och liksom. .. for jag har ju sovit ute i sd manga ar.

Allena, 53 ar, kvinna.

Men det ir mycket jobb... Aven om man gar omkring och inte gor ett skit, s ir det 4tta
timmars arbete anda liksom. Man letar pantburkar, platser att sova pa och allt méjligt for att
klara sig... det handlar ju om att 6verleva pa nagot sitt. [...]

Spectroll, 53 ar, man.
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Det &r ju lite burkplockning och sant. Men jag plockar inte burkar aktivt. Men jag har dverlevt
pa nagot satt. [...] Sen har jag en hel del kontakt med [ideella hjalporganisationer].

Lenmick, 62 &r, man.

| syfte att Gverleva hemloshetens pafrestningar séljer Hannu samt Ethos sedan fler ar tillbaka
Situation Stockholm. Flera deltagare ansoker periodvis om ekonomiskt bistand fran
socialtjansten eller om ersattning fran Forsakringskassan. Dartill berattar samtliga deltagare
att de samlar pantburkar. Allenas berattelse leder ocksa tankarna at en normaliseringsprocess.
Hon berdttar att hon tillslut kan fa svart for att sova inomhus. Att hon sovit utomhus i sa
manga ar att inomhusmiljoer kdnns instdngda, som att hon ... inte far luft”. Det som borde

vara ett exceptionellt undantagstillstand, att sakna en bostad, har i takt med tiden Gvergatt till

ett normaltillstand.

Bild 12. Foto: Allena. Bild 13. Foto: Ethos

I likhet med intervjuerna talade ocksa bilderna ett sprak som for tankarna at éverlevnad. Pa
bild 10 har EM dokumenterat stoldgods och pa bild 11 orsaken till varfor hon stjal. Samtliga
deltagare samlar pantburkar pantburkar, vilket Allena och Ethos dokumenterat pa bild 12 och

13.
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Baserat pa Lazarus och Folmans (1984) distinktion mellan utat- och inatriktad coping,
tillampas bada varianterna. Medan inatriktad coping anknyter till hur deltagarna utvecklat
individuella I6sningsorienterade formagor (panta burkar, tigga, hitta mat etcetera), relaterar
dess utatriktade motsvarighet till att deltagarna etablerat kontakt med externa aktorer. |
polemik med deltagarnas Gvervagande negativa upplevelser gentemot socialtjansten, uttrycker
flera deltagare uppskattning mot ideella valgérenhetsorganisationer:

... jag vill 4ndé belysa det som &nda kan vara positivt som hemlds och de &r ju att
valgdrenhetsorganisationer kan hjalpa till. Ofta dr det ju dom som gor att man inte svélter.

Lenmick, 62 &r, man.

Jag brukar ga hit pA morgonen, for frukost och sa. Sen kan man ju ocksa duscha och tvétta har
och traffa andra som har det likadant ungefér.

Spectroll, 53 ar, man.

Pa bilden har Lenmick fotat en representant fér en utav stadens manga ideella
hjalporganisationer. Han berdttar att det ofta ar”...dom som gor att man inte svalter”. Genom
valgoérenhetsorganisationerna erbjuds mat och sovplats enligt tak éver huvudet-garantin, men
ocksa tvattmaskin, séllskapsutrymmen och dusch. Aven om jamforelsen inte &r riktigt rattvis
finns det spar i deltagarnas upplevelser som paminner om hur Haldin (2008) i tidigare
forskning skildrar situationen for hemldsa under borjan av 1900-talet. Aven om mycket har
blivit battre, gar det inte att komma ifran att valgorenhetsorganisationer fortsatt spelar en
betydande funktion for deltagarna. Aven om temporért stod fran ideella hjalporganisationer

och overlevnadsstrategier sasom att panta burkar och salja Situation Stockholm hjalper
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deltagarna att dverleva i nuet, ar strategierna verkningslosa for processen ur hemléshet.
Istallet pAminner det mer om nar Spectroll berattar att han helt enkelt férsoker halla huvudet
”... ovanfor vattenytan”. Sett genom filtret fran Baumans (2012) flytande modernitet skulle
deltagarnas upplevelse om att blott 6verleva kunna forstas som en konsekvens av vastvarldens
individualistiska inordning. Individualismen kénnetecknas av att ansvaret forskjuts till
individen, vilket 6verfort till deltagarnas situation kan tolkas som att de har utelamnats at att
klara sig sjalva.

En pafrestning som samtliga deltagare aterkommer till ar stolder.

Som hemlds blir man ju utsatt for mycket stolder ocksa. Jag har blivit av med mobiltelefoner,
min laptopp, surfplattor och en hel del annat. Jag skulle tippa att jag blivit av med minst 14 - 15
mobiltelefoner, sedan jag blev hemlds.

Lenmick, 62 ar, man.

Na&r du sover ute méaste du ha vaskan som huvudkudde, annars blir den stulen. Det &r likadant
med skona. Du maste ta av dig dem, annars blir de ocksa bestulna. Men skona behéver man
anda ta av sig. For man gar ju valdigt mycket och far problem med fétterna.

Allena, 53 ar, kvinna.

Avsaknaden av ett hem, en dorr att stdnga om sig, gor att deltagarna tvingas béra med sig sina
tillhorigheter. Oavsett anstrdngning ar det inte mojligt att vaka Over sakerna hela tiden. Inte
minst da du sover, vilket Allena skildrar genom att beskriva hur hon anvander vaskan som
huvudkudde. Ocksa EM beréttar att en inte obetydlig del av tillvaron i hemlGshet gar ut pa att

lara sig strategier fOr att undvika stolder.

Bild 15. Foto: EM.
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Under EM:s 8 manader i akut hemloshet har hon varit utsatt for sexuella 6vergrepp,
bedragerier och urkundsforfalskning. I likhet med en allvarlig sjukdom, kan ocksa hemldshet
vara forenat med livsfara. | syfte att hantera pafrestningarna berattar EM att hon soker skydd

inom den egna gruppen:

Det finns manga vargar, folk pa gatan blir latt som hyenor liksom. [...]. Sen hittar man liksom
sitt gang och med dem haller man &cklen borta. Och det ar viktigt for mig, inte minst som
kvinna. For som tjej sd drar man till sig vissa typer som ska... jaa...

EM, 31 ar, kvinna.

EM:s berattelse &r i linje med tidigare forskning av Beijer och Fugelstad (2004). Av artikeln
framgar att kvinnor i hemldshet I6per dkad risk for psykisk ohalsa, relationsvald och
narkotikamissbruk (ibid.). Motsvarande gar aven att lasa i socialférvaltningens (2020)
kartlaggning av hemloshet i Stockholm stad. Bland deltagarna i min studie &r tva kvinnor:
Allena och EM. Bada beréttar att de anvander droger och att de lider av psykisk ohalsa.
Dartill berattar saval Allena som EM att de varit utsatta for sexuellt vald under tiden i akut
hemldshet.

| likhet med Allena och EM, finns inslag av sexuellt vald dven i Ethos berattelse. Han
berattar att han redan i ung alder bérjade traffa aldre man. | borjan handlade det mest om
bekraftelse, men efterhand blev det ett slags nddvandigt ont for att dverleva i hemlésheten och

samtidigt kunna bekosta en beroendesjukdom:

Jag séljer ju ocksa sex. Det har jag gjort &nda sedan jag var typ 13 - 14 [ar]. | borjan handlade
det inte om pengarna, utan jag har ju aldrig haft nagon vuxen i mitt liv som visat kanslor eller
kérlek och sa. Tyvarr &r det for pengarna jag gor det nu. Aven fast jag vet att det &r en destruktiv
handling. [...] Jag blir inte bara missbrukare och hemlds, utan jag bli ju ocksa homosexuell. ..

Ethos, 28 &r, man.

I likhet med hur Young (1999) samt Davidsson och Petersson (2018) forstar social
exkludering som en process, har utestangningen fran ett hem inte bara orsakat hemloshet.
Pafrestningarna i heml6shet har istéllet gjort att han upplever sig tvungen att erbjuda sexuella
tjanster for att Overleva. Vidare beréttar Ethos att han d&r homosexuell, vilket han menar
forstarker pafrestningarna i hemloshet ytterligare. | Sverige utgor ett hem norm, vilket ocksa

heterosexualitet gor. Darfor avviker Ethos fran normen, inte bara genom sin position i
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hemldshet, utan ocksa genom sin sexualitet. Genom att likt Kitsuse (1962) och Becker
(1963/2006) forsta avvikelse som en social konstruktion, blir Ethos negativa upplevelse en
indirekt konsekvens av majoritetskulturen och dess normativa forvantningar pa medborgaren.
Samtidigt blir deltagarna inte bara utsatta for brott, utan de begar ocksa sjalva brottsliga
handlingar. Flera deltagare aterkommer till att hemldsheten driver pa handlingar de inte skulle

ha utfort under "normala” omsténdigheter:

Det var sé langesen jag hade nagot ekonomiskt stod eller sadér, sa att jag inte behovde... det
blir pa ett satt moment 22, jag stjal for att jag maste liksom. For att klara mig [...] Det ér vad
som hander nar soc ger avslag, det finns ju anda behov som maste tillgodoses. Du maste ha
pengar for att dverleva, du har liksom inget annat val.

Allena, 38 ar, kvinna.

Jag ar domd for... totalt ar det val fyra brott och fangelse dr pa gang [...] Man tvingas till att
gora.... assa daliga saker som jag aldrig skulle géra om jag inte hade de den har sjukdomen och
om jag inte varit hemlds. Eller om jag skulle ha fatt den hjalp jag behdver. [...] Sa det jag har
gjort liksom é&r ju att snatta och sen ar jag ar domd for narkotikainnehav och bedrégerier.

Ethos, 28 ar, man.

... man lar sig vad som &r bast att stjala. Behover man droger sa far man borja rora pa sig ratt
tidigt, for det gar snabbast att fa tag i da. [...] Behover jag istallet baxa nagot sa gar jag till mina
baxarstéllen eller hittar nya. Men detta ar inget som jag gjorde forut assa... Men man maste
liksom, for att klara sig. Eller ja, for att dverleva.

EM, 31 &r, kvinna.

I likhet med hur Lazarus och Folkman (1984) och Lenneér-Axelsson (2010) forstar
copingteorin, skulle deltagarnas kriminella strategier for att éverleva kunna forstas som en
konsekvens av att situationens pafrestningar 6verstiger deltagarnas resurser, vilket leder till
dysfunktionell coping. Resonemanget har stdd i tidigare forskning av Lippert och Lee (2015)
samt Petterson och Tweed (1999), vars studier pekar pa att pafrestningarna i hemloshet blir en
grogrund for dysfunktionell coping. I linje med hur Bauman (2012) beskriver den flytande
modernitetens individbetoning, ger deltagarna uttryck at att vara utelamnade at sig sjalva. For
att 6verleva ser de ingen annan utvag an att bryta mot lagen. | likhet med den kénsla av

vilsenhet och maktloshet som praglar en flytande modernitet, liknar Allena situationen vid ett
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“moment 22” vilket relaterar till hur hon egentligen inte vill stjéla, samtidigt som
socialtjanstens avslag inte ger henne nigot val: ”... det finns ju behov som maéste tillgodoses”.
Situationen anspelar pa ett dodlage, och leder till att hon utfér handlingar hon under normala

omstandigheter skulle avhalla sig ifran.

6.2.2 Sjalvmedicinering — om droger i 6verlevnadssyfte

Det finns ett samband mellan hemlGshetens pafrestningar och droger. Av studiens sex
deltagare anvander fyra narkotikaklassade substanser, vilket aterspeglar forhallandena i saval
lokal (Socialstyrelsen; 2017; Socialférvaltningen, 2020) som nationell (Beijer & Fugelstad,
2004; Irestig et al., 2008) och internationell kontext (Lippert & Lee, 2015; Patterson &
Tweed, 2009). Utméarkande for hur deltagarna anvénder drogerna &r att de anvands i

sjdlvmedicinerande syfte, for att overleva:

Man star inte ut. Man gor inte det; det gar inte. [...] S& man har inget val. For att klara den

harda verkligheten, bade hemldshet och min sjukdom?®, s3 maste jag ha heroinet. Jag skulle inte

19 Redan vid mitt forsta mote med Ethos beréttade han att han var sjuk. Jag stallde inga foljdfragor da, men
forstod att han inte menade en vanlig forkylning. Under intervjun nagra veckor senare beréttade han att han lider
av en kronisk smartsjukdom, och att han fick den redan som ung. Till féljd av sjukdomen fick han
narkotikaklassade mediciner utskrivet. Ethos berattar att foralskelsen inte lat vanta pé sig, utan att han fastnade
direkt. Han beskriver det som att hitta hem...
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klara det annars... skulle inte Overleva... inte den har situationen, alltsd inte en chans.

Ethos, 28 &r, man.

... det iir inte s att jag maste ha amfetamin. [...] Men helst vill jag ha 4tminstone nigot varje
dag. [...] Det ér for att jag ska orka med allt det hér [tillvaron i akut hemldshet].
EM, 31 &r, kvinna.

Det [hash] hjalper mot allting. [...] Skitméendet man far av hemlosheten... Det hjélper mot det.
Spectroll, 53 ar, man.

Ethos beréttar hur han behdver droger for att ... klara den hérda verkligheten” och Spectroll
beréttar att hash ... dr det enda som hjilper” mot kanslan av att befinna sig i hemléshet. |
samma linje berattar EM att hon behover droger for att ”orka”. Genom berittelserna, liksom
bilderna, utkristalliseras en bild vari droger tillampas pa ett satt som paminner om ldkemedel.
I likhet med vissa lakemedel beskrivs att drogerna fyller en angest- och smartlindrande
funktion, att de dampar hemldshetens pafrestningar. Drogerna blir pa sa vis ett satt att halla
sig flytande pa. I linje med hur Karadzhov et al. (2020), Lippert och Lee (2015) och Lenneér-
Axelsson (2010) forstar dysfunktionell coping, ror det sig om en temporar lattnad som

riskerar att forsvara pafrestningarna i och forsena processen ur hemldshet.

Bild 17. Foto: Allena.
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Pa bilden skildras nar Allena och hennes pojkvén slagit lager pa en plats de ska tillbringa
natten pa. Utdver kyla, packning och en tavla Allena arbetade pa, syns en kanyl i snon. |
enighet med hur Lazarus och Folkman (1984) definierar emotionellt undvikande coping,
tillampas drogen i syfte att lindra sméarta och angest. Parallellt med hur Karadzhov et al.
(2020) beskriver att en tillvaro i hemldshet underminerar funktionella och goder
dysfunktionella copingstrategier, skulle sjalvmedicineringen kunna forstas i ljuset av hur
Bauman (2012) beskriver flytande modernitet. Till foljd av den individorientering som ryms i
en flytande modernitet, upplever sig deltagarna vara hanvisade att avvarja sin nod pa egen
hand. Maktlosheten av att vara utelamnade at sig sjélva, i kombination med att hemlésheten
underminerar formagan till funktionella strategier, leder till en dysfunktionell coping. Att inta
narkotika blir en flyktvag, en tillfallig fristad, genom vilken de éverlever i stunden. Med
anledning av drogens dubbelsidighet (flykt och fangenskap parallellt) ger Ethos uttryck for en
hatkarlek:

Jag alskar ju ruset; alskar att smértan forsvinner och att jag bara blir normal. Samtidigt som det
blir ett hat for jag ar valdigt medveten om hur jag funkar och kunnig om att det egentligen inte
ar bra. Det ar liksom en dubbelsidig kdnsla ndr man har en medvetenhet om det... Att man ar
slav under en substans som... Det &r det ens liv handlar om...

Ethos, 28 &r, man.

Bild 18. Foto: Ethos
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Bilden sétter fingret pa den ambivalens som ryms i drogen: samtidigt som han inte uppges
klara sig utan ruset, &r han medveten om konsekvenserna av beroendet. Bland annat beskriver

Ethos att beroendet leder till negativa reaktioner fran omgivningen:

... det &r som att man har pesten, som att man ar en smittsam vandrande organism i samhallet.
[...] Medan staten har typ militarer och bomber, sa har jag bara mina nélar. [...] Och &ven fast
det klassas som en sjukdom, sa &r det inte sa man blir behandlad. Och sen springet pa det... Det
blir en sténdig jakt... Jakt pa pengar och sen jakt pa droger och sa héller det pa.

Ethos, 28 ar, man.

Upplevelsen som Ethos beskriver skulle kunna forstas i ljuset av hur Kitsuse (1962) och
Becker (1963/2006) framhaller att avvikelse konstrueras genom sociala sanktioner,
exempelvis skambeldgganden. Genom att vara beroende av narkotika och befinna sig i akut
hemldshet, avviker Ethos fran majoritetsnormen. Till foljd av detta ar Ethos upplevelse att
samhallet? straffar honom genom att bemata honom som om han hade pesten”. Ethos
upplevelse samspelar i sin tur med tidigare forskning av Fletcher och Wright (2017) samt
Bengtsson och Jacobsson (2018). | studierna beskrivs att marginaliserade grupper konstrueras
till forovare och beskylls for sin utsatthet. Delvis som en konsekvens av stdmplingen upplever
Ethos staten som en fiende. Han k&nner hoppléshet och finner trost i nélarna”, och istéllet for
att soka efter en bostad, kretsar den vakna tiden 4t en ”...jakt pa pengar”, vilket forsvarar
situationen i och forsenar processen ur hemldshet.

Det som forenar deltagarnas 0verlevnadsstrategier &r att de utvecklats under néd och ur
forestallningen att det saknas alternativ. Det ar inte for att EM tycker att det &r spdnnande som
hon stjal, och det ar inte for att Ethos vill vara missbrukare som han skjuter heroin, utan det &r

for att de upplever att de maste - for att helt enkelt Gverleva.

20 | exemplet syftar Ethos pa sjukvarden. Men vid andra tillfallen beskriver han samma kansla, fast med lite
andra ord, och syftar da snarare pd samhéllet i allmanhet och majoritetssamhallet i synnerhet.
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6.3 Motstand

Bild 19 & 20. Foto: EM

Utestangningen, bade fran en bostad och fran hjalp, leder till en hemldshetssituation i vilken
deltagarna upplever att det &r utelamnade at att verleva gatans pafrestningar pa egen hand.
Till foljd av detta riktar deltagarna frustration och kritik gentemot majoritetssamhallet.

Kritiken forstas som ett motstand och bildar tillsammans studiens tredje och avslutande tema.

6.3.1 ”... det har 6ppnat mina égon”
Om jag fick ett val [...] da skulle jag d4nda valja det har livet eftersom jag vet sanningen nu. Jag
vet hur man blir behandlad. Och dven fast det &r en javligt jobbig kansla att bli utsatt av landet
nar du redan &r utsatt, s vet jag att jag var tvungen att ga den har vagen [...] for att det har
dppnat mina 6gon nu [...]. Och den har kanslan har bidragit till s& mycket hat mot det har landet
och det &r en hat-niva som kan jamforas med hur en terrorist antagligen kanner.

Ethos, 28 &r, man.
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Jag kommer inte ihag riktigt, men mot slutet var det som att jag skulle straffas [av
socialtjansten]. Det var som att de sa ’nu far du skérpa dig’. Sa jag ténker inte ga till socialen
och hélla pa. Da &r det battre att forsoka klara sig sjalv va.

Hannu, 67 &r, man.

Med tanke pa hur lange jag har arbetet, i 35 ar, och under hela den perioden betalt skatt, tycker
jag ju att man borde fa tillbaks nanting [fran socialtjansten]. Men sa har inte varit fallet. [...] Jag
tanker inte ga sa langt att jag tanker borja kasta molotovcocktails mot dem, men jag maste ju
erkanna att jag ar mycket upprord. [...] | de tre senaste valen har jag rostat pa mig sjalv. Och det
ar frdga om en protestrostning.

Lenmick, 62 &r, man.

Att uppleva sig bli motarbetad av samhéllets vélfardsinréattningar — av dem som enligt
Hanssons (2014, 2015) och Olssons (2013) forstaelse for samhallskontraktet forvantas
avvérja noden - vacker starka kanslor. Aven om motstandet emellanat riktas mot samhallet
generellt, tillskrivs socialtjansten huvudrollen. Tonen &r stundtals hard. Ethos liknar
exempelvis sin “hat-nivd” med hur en “terrorist” kdnner. Motstandet fOrenas dven av hur
deltagarna genom sitt motstand helt eller delvis slutar att identifiera sig med
majoritetssamhaéllet. Istéllet konstrueras samhallet till en fiende, en osolidarisk och straffande
antagonist. Till foljd av polariseringen, beskriver Lenmick att han ... rostar pa [sig] sjalv”
och Ethos beréttar att tillvaron i akut hemloshet har ”... 6ppnat 6gon[en]”.

Deltagarnas motstand till socialtjansten skulle samtidigt kunna forstas mot bakgrund av
disciplinerande maktutdvning. Att kliva in pa socialkontoret iscensatter en rorelse fran individ
till klient; fran en tamligen sjalvstandig roll till en i hog grad kuvad (Sahlin, 2004; Burstrém
et al. 2007; Thorn, 2011). Eller som Foucault uttrycker det: ”[Till] en kropp som fogar sig
efter den nyttiga dressyren” (Foucault, 1975/2003, s. 199). Enligt Karadzhov et al., (2002)
upplevs disciplineringsprocessen som ett hot mot integriteten och autonomin, liksom
klientkonstruktionen har en stigmatiserande effekt. Pa liknande grunder argumenterar Sahlin
(2004) i tidigare forskning for att socialtjanstens disciplinerande maktutdvning riskerar att
forsvara pafrestningarna i och processen ur hemloshet.

Utdver att motstandet till socialtjansten riskerar att forstarka utsattheten i en redan
exkluderad position, skulle ocksa 6verlevnadsstrategierna sjalvmedicinering och kriminalitet

kunna tolkas som uttryck for motstand; som ett gransdragande gentemot majoritetssamhallet.
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Genom att staten, i rollen bade som bostadsformedlare och socialtjanst, nekar deltagarna
tilltrade till en bostad, upplever deltagarna ett svek: ett kontraktsbrott. Med anledning av detta

ser heller inte deltagarna nagon orsak att uppfylla sin del av kontraktet.

6.3.2 Motstand som bransle

Det motstand som deltagarna upplever har inte uteslutande en dysfunktionell funktion, istallet
aterspeglar studiens empiri hur det i motstandet finns en kraft som ocksa driver deltagarna

framat:

Och just den har kanslan... hur man verkligen kanner att samhallet skiter i an. Alltsa pa riktigt:
jag ar sé javla arg. Samtidigt tycker jag om den kanslan for att den driver mig framat. Jag har
liksom borjat ta bort den dar skammen, jag kanner att jag vagrar halla kaften. Ungefar som nar
de satte eld pa bilar i fororten. Det &r ju knappast sa att de gor det for att det ar roligt. Utan det
ar en revolt, eller ett rop pa hjalp. Det ar for att de dér uppe inte lyssnar. Eftersom deras roster
inte blir horda, behdver de visa sitt motstand genom aktiv handling.

Ethos, 28 ar, man.

Ethos beskriver att motstandet fungerar som en “drivkraft” med vilken han lyfter undan
skammen, och vagrar tystas. Genom paralleller till bilbrdnderna i socioekonomiskt utsatta
omraden, jimfor han motstindet med en “revolt”, sprungen ur social marginalisering. Pa en
socialpsykologisk niva blir motstandet har ett maktutjamnande verktyg gentemot
majoritetssamhéllet. Det handlar om hur motstandet skanker saval begriplighet som
meningsfullhet till den flytande ovisshet och nervésa tristess som ofta genomsyrar den akuta
hemldsheten. Det motstand Ethos ger uttryck for kan darfor kopplas till hur Lazarus och
Folkman (1984) forstar funktionell coping. Férankringen bygger pa att motstandet, i det har
sammanhanget, utgor en strategi med vilken situationen i hemldshet underlattas, och
processen ur hemloshet framjas. Eller som Ethos uttrycker det: ... den driver mig framéat”.
Ocksa delar av Lenmicks motstand skulle kunna forstas i funktionell bemarkelse, som bréansle

till processen ur hemldshet:

Jag har ju varit utsatt for ytterligare 6vergrepp genom att de [socialtjansten] fullstandigt har
struntat i att ta beslut pa mina nodansokningar. [...] De har drendena har gatt upp till

Forvaltningsratten och jag har aven kontaktat IVO i nagra drenden. Jag har ocksa haft som
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kutym att kopiera all konversation fran dom [socialtjansten] och jag har begart ut kopior pa all
dokumentation i mitt drende [...].

Lenmick, 62 &r, man.

Genom att som Lenmick vara inforstadd i vilka spelregler som ramar in klientens mote med
myndigheten, utdkas mojligheterna att fa sin vilja igenom. | syfte att verkomma
socialtjanstens utestangningsmekanismer tillampar Lenmick saledes samma metod mot
myndigheten som de anvander mot honom, namligen kontroll. Inom ramen for coping
relaterar strategin till hur Lazarus och Folkman (1984) definierar problemfokuserad och
utatriktad coping i funktionell bemarkelse, vilket grundas i att strategin utgor en brygga till
hjélp. Beréttelsen dar samtidigt en bro till hur Lofstrand (2008) i tidigare forskning beskriver
klientkompetens. Likheten baseras pa hur Lenmicks kdannedom om socialtjanstens lagar,
regler och rutiner utdkar hans maktresurser gentemot myndigheten.

Om dysfunktionella motstandsstrategier riskerar att utgora ett hinder for processen ur
hemldshet, bidrar funktionella strategier istéllet till att understddja processen. Bland
deltagarnas upplevelser vagde ett dysfunktionellt motstand over, vilket skulle kunna forstas i
ljuset av tidigare forskning fran Karadzhov et al. (2020). | likhet med hur det forhéll sig med
deltagarna, beskrivs att den akuta hemldshetens pafrestningar underminerar férmagan att
hantera situationen pa funktionella satt (ibid).

6.3.3 Motstand mot att hjalpa
Parallellt med att studiens deltagare utvecklat ett motstand till samhallets valfardsinstanser i
allmanhet och socialtjansten i synnerhet, skulle motstandet ocksa kunna férstas i omvand

bemaérkelse, det vill séga som ett motstand mot att hjélpa:

Och man inbillar ju sig att soc hjélper, Sverige &r ju ett rikt land — vi tar hand om alla [...]. Men
det dr som att man inte ser hemldsa: som att de inte existerar. [...] Som att de
[samhéllsinstanserna] tycker att man far skylla sig sjélv.

Ethos, 28 &r, man.

Ansokningarna [till socialtjansten] har avslagits som pé ett I6pande band [...] jag har inte fatt ett
ore. [...]. Enligt dem sa har jag varit sjalvforsorjande utan inkomst. Och hur det gar till, att utan

inkomst vara sjalvforsorjande, har jag forsokt fa svar pa. Fransett en manad 2016, da jag var
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identitetslos eftersom jag forlorat bankkort och ID-kort, har jag varit helt utan inkomst. Sa de
har vigrat ge mig socialbidrag, de har végrat ge mig den sa kallade *Tak 6ver huvudet garantin’,
sa jag har inte heller fatt bo pa akutboende. Alltséa det ar lagbrott, inte bara i férhallande till
socialtjanstlagen, utan dven mot, inom citationstecken, vanlig svensk lag.

Lenmick, 62 &r, man.

De [socialtjansten] informerar ju bara om vad man har for skyldigheter, aldrig vad man har for
rattigheter. Utan det undanhalls i storsta mojliga man liksom. [...] och man blir nekad pengar
och man blir nekad SL-kort... Man blir nekad glaségon... Man blir nekad allt mellan himmel
och jord. You name it liksom. Sma saker, som vanliga tar for givet, blir for oss ett ganska stort
problem liksom. Och man ska 6verklaga hit och dit. Men man &r ju chanslds. Och nar man blir
nekad, mat, skor, pengar, glaségon och allt, man kan ju inte bara sétta sig ned och dé. Och det
finns ingen som kommer och raddar en liksom. Det &r slitigt som bara den. Och de utnyttjar ens
utmattning: att man tillslut inte orkar fortsétta soka hjélp. [...] Nu vill jag inte ens ha en
lagenhet i det har javla landet.

Allena, 38 ar, kvinna.

I linje med hur Bauman (2012) forstar flytande modernitet upplever Ethos ett osynliggdrande,
han berittar att det kinns som att personer i hemloshet inte “existerar”. | samma anda
beskriver Lenmick att hans ansokningar till socialtjansten avslas ... som pa ett 16pande
band”. Aven Allenas upplevelser gér i samma spar och hon beréttar att socialtjansten nekar
henne ”... allt mellan himmel och jord”. Hon beréttar att det har natt en punkt dar hon inte ens
... inte ens vill ha en ldgenhet i det hér javla landet”. | linje med hur Hansson (2014, 2015)
forstar relationen mellan medborgare och stat, upplever deltagarna statens motvilja att hjalpa
som ett svek mot samhallskontraktet. Staten forstar i sin tur deltagarnas hemldshet som ett
svek, som ett normbrott gentemot bilden av en vélfardsstat, varfor deltagarna straffas genom
att nekas hjélp. De far helt enkelt “skylla sig sjilva”, som Ethos uttrycker det.

Hjélpapparatens motstand mot att hjalpa sammanfaller med tidigare forskning av Jensen
och Tyler (2015) samt Fletcher och Wright (2017). Med utgangspunkt i Storbritannien
argumenteras for hur det nyliberala senmoderna samhallet konstruerat en anti-valfardsdiskurs.
Genom diskursen utmalas marginaliserade grupper som forévare och tillskrivs egenskaper
som “’bidragsberoende”, "lata” och “fuskare”. Diskursen bygger pa och legitimeras av

forestallningen om hur ett generdst valfardssystem goder sociala problem och drénerar
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samhdllet pa resurser. Overfort till en svensk kontext har tidigare forskning av Bengtsson och
Jacobsson (2018) uppmarksammat ett liknande monster, vilket utmérks av ett restriktivare och
mer individorienterat valfardssystem dér hjalpsokande beskylls for sin situation.
Beskrivningen ar i linje med deltagarnas upplevelser och 6kar forstaelsen for deltagarnas
motstand gentemot majoritetssamhéllet i allmanhet och socialtjansten i synnerhet.

Studiens avslutande tema har synliggjort hur motstandet kan ge upphov till bade
funktionella och dysfunktionella copingstrategier. A ena sidan riskerar motstandet att komma
till uttryck genom missbruk, kriminalitet och isolering, & andra sidan vittnar empirin om att
motstandet ocksa kan utjamna maktskillnaden mellan klient och socialtjanst, liksom att det
kan fungera som en inre drivkraft. Baserat pa hur det uttrycks, kan motstandet darfor bade
lindra och oka pafrestningarna i, bade framja och hindra processen ur, akut hemloshet.
Motsantdet uttrycks aven i omvand riktning, vilket baseras pa att deltagarna upplever att
samhallet i allmanhet och socialtjansten i synnerhet har ett motstand mot att hjalpa. Istéllet

kinns det som att de far ’skylla sig sjdlva”, berittade Ehtos.

6.4 Sammanfattade slutsatser

Syftet med studien har varit att 6ka férstaelsen for: 1) hur nagra av Stockholms personer i
akut hemlGshet upplever hemloshetens pafrestningar och 2) hur de upplever sin process ur
akut hemlGshet. Genom att lata sex personer i akut hemldshet fotodokumentera sin vardag och
darefter genomfora kvalitativa intervjuer med dem, framtradde tre dominerande teman: 1)
Utestangning, 2) Overlevnad och 3) Motstand.

Deltagarnas upplevelser av att vara utestangda gick att relatera till framfor allt tre
omraden: 1) socialtjansten, 2) bostadsmarknaden och 3) det offentliga rummet. Genom
utestangningsmekanismer inom dessa omraden har deltagarna isolerats till en
hemldshetskultur genomsyrad av ovisshet, frustration, kriminalitet och droger. Som en
konsekvens av utestangningen ékar darfor hemloshetens pafrestningar, vilket samtidigt
inverkar negativt pa processen ur hemloshet.

Eftersom deltagarna upplever att de nekas hjélp fran socialtjansten, bostader pa
bostadsmarknaden och motas undan fran det offentliga rummet, har de utvecklat olika

copingstrategier vars primara funktion baseras pa overlevnad. Istallet for att arbeta
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konstruktivt med processen ur hemloshet, riktas energin at éverlevnadsstrategier som att panta
burkar och att leta efter sovplatser; att tigga och att sdlja situation Stockholm. Dértill berattade
flera deltagare att de anvander narkotika i sjalvmedicinerande syfte: for att helt enkelt
overleva. Med drogen féljer en jakt efter pengar, varfor flera dgnar sig at kriminella
aktiviteter, exempelvis stolder. Att erbjuda sexuella tjanster mot erséttning blev for vissa
ocksa ett satt att 6verleva. Parallellt med dysfunktionella copingstrategier, vittnar deltagarnas
upplevelser om hur de ocksa hanterar hemldshetens pafrestningar genom funktionella
copingstrategier, exempelvis genom att utdka sina sociala kontaktnat och att séka hjalp
utifran.

Deltagarnas upplevelser av att vara utestangda fran hjalp och behéva hantera den akuta
hemldshetens pafrestningar pa egen hand, har framkallat ett motstand. Motstandet &r riktat
mot samhaéllets valfardsinstanser i allmanhet och socialtjansten i synnerhet. Men ocksa till
majoritetssamhdllet i stort, exempelvis uttryckte Allena att hon inte ens vill ha: ”... en
lagenhet i det hér javla landet”. Mot bakgrund av att en tillvaro i akut hemldshet underminerar
formagan att hantera situationens pafrestningar, dominerade ocksa deltagarnas upplevelser av
dysfunktionella motstandsstrategier sasom kriminalitet, isolering och ett aktivt
avstandstagande gentemot majoritetssamhallet. Samtidigt anvande flera deltagare motstandet
som ett verktyg i processen ur hemloshet. Inte minst genom att tillampa motstandsstrategier,
exempelvis klientkompetens, som pétryckningsmedel gentemot socialtjansten. Beroende pa
hur motstandet anvands, kan det darfor bade underlatta och forsvara hemloshetens

pafrestningar, bade framja och hindra processen ur hemldshet.
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7. AVSLUTANDE DISKUSSION

Genom en kombination av fotografier och kvalitativa intervjuer med personer i akut
heml6shet har jag narmat mig en forstaelse for hur nagra stockholmare i akut hemléshet
hanterar pafrestningarna i och upplever processen ur akut hemldshet.

Aven om arbetslivserfarenheterna utrustat mig med viss forforstaelse, erbjod intervjuerna
kvalitativa inblickar i en kultur avlagsen den majoritetskultur jag sjéalv ar en del av. |
jamforelse med majoritetskulturen, upplevs hemldshetskulturens normer vara mer flytande,
inte lika normaliserande och tvingande. Samtidigt gor detta ocksa tillvaron mer otrygg och
svart att férutse. Hur detta tar sig utryck vittnade inte minst deltagarnas 6verlevnadsstrategier
om. Istallet for att arbeta mot en bostad, investerandes merparten av krafterna at
dysfunktionella copingstrategier, exempelvis genom att forsoka dampa pafrestningarna
genom droger eller genom att fa fram pengar genom kriminalitet. Noden har ingen lag.

Intervjuerna kombinerades med att deltagarna fotograferade sin tillvaro. Min upplevelse ar
att sjalva fotograferingen 6kade deltagarnas intresse for uppsatsen. Eftersom jag arbetar i
Stockholms innerstad springer vi emellanat pa varandra, och vid nastan varje tillfalle har de
haft fragor om hur det gar med uppsatsen och nar den blir klar. De har ocksa berattat om sina
bilder for andra, vilket okat intresset for uppsatsen.

Samtidigt har fotodokumentationen varit viktig ur ett annat perspektiv. Det ar deltagarna,
inte jag, som samlat in materialet. Med kameran foljde saledes en maktutjamning. A andra
sidan gar det inte att komma ifran att det trots allt &r jag som har styrt dver urvalet, bade vad
galler bilderna och intervjuerna. Resultatet baseras pa mina tolkningar, vilka har filtrerats
genom ett teoretiskt ramverk som bestamts av mina intressen. Det &r jag som konstruerat en
verklighet genom deras upplevelser. Samtidigt &r detta i linje med min konstruktivistiska
kunskapssyn och mitt kvalitativa tillvagagangssatt. Syftet har inte varit att forklara vad akut
hemldshet ar, utan att formedla ett perspektiv pa hur akut hemléshet skulle kunna forstds. Och
for detta andamal har metodvalet fungerat bra.

| samklang med vad som foresprakas i savél nationell som internationell forskning, har
studiens teoretiska ingang pendlat mellan en socialpsykologisk, institutionell och strukturell
niva. Nivapendlingen baseras pa att jag ville uppméarksamma samspelet mellan deltagarnas

pafrestningar i akut hemldshet och den situation i vilken hemlosheten utspelas. Pa sa vis
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kunde deltagarnas motstand till majoritetssamhallet forstas i ljuset av negativa erfarenheter
fran disciplinerande maktutévning inom socialtjansten. Pa samma séatt kunde deltagarnas
negativa upplevelser av processen ur hemldshet, kopplas till utestaingningsmekanismer pa en
privatiserad bostadsmarknad, for att namna tva exempel.

Samtidigt aterkom flera av deltagarna till att det inte gar att forsta hemloshet om du inte
sjalv befunnit dig i en hemloshetssituation. Aven om kombinationen av intervjuer och
fotografier gav inblickar i hur den akuta hemldsheten upplevs, baseras min forstaelse pa
tolkningar av deltagarnas upplevelser. Rekommenderat vore darfor att i ett ndsta steg ndrma
sig frdgan genom metoder med ett &nnu mer utpraglat inifranperspektiv.

Flera deltagare blev stundtals upprorda under intervjuerna, inte minst nar samtalet kom in
pa socialtjansten. Upplevelserna skvallrar om att nagot inte fungerar i relationen mellan de
som forvantas hjalpa, och de som forvantas bli hjalpta. Tydligast uttryckte Allena det nér hon
i sin kritik mot socialtjdnsten beréttade att hon inte ens ... vill ha en ldgenhet i det hér javla
landet”. Betydelsefullt vore darfor att i nésta steg utforska végar mot en mindre utestdngande

och mer inkluderande socialtjanst.
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BILAGA 1.

Informationsbrev
Tjenal

Jag heter Jonas Svensson och &r yrkesverksam socionom inom fragor som berér hemldshet.
Sedan januari 2021 arbetar jag pa en masteruppsats om akut hemldshet. Uppsatsen skrivs i
samarbete med intuitionen for socialt arbete vid Goteborgs universitet. Arbetet forvéantas vara
Klart i juni 2021. Jag har sjélv ingen egen erfarenhet av att leva i hemldshet. Daremot har jag
kommit i kontakt med heml6shet genom mitt arbete pa Enheten for hemlosa i Sédermalm. Jag
har ocksa flera vanner och bekanta som i perioder levt i hemldshet. Men: det finns en
avgorande skillnad mellan att leva i hemlGshet och att betrakta hemldshet pa avstand.
Kunskap om hur det ar att leva i akut hemldshet ar det du — inte jag — som har. Det ar dina
erfarenheter, din kunskap och dina perspektiv som ska belysas. Det &r darfor ditt deltagande

ar sa betydelsefullt!

Till vem riktas studien

Studien riktar sig till dig som under de tre senaste manaderna (eller mer) saknat ett
stadigvarande boende och darfor levt pa: harbargen eller vandrarhem; i trappuppgangar eller
utomhus; i bilar eller i nedstangda lokaler o.s.v. Du ska ocksa mestadels ha vistats i

Stockholms innerstad under perioden.

Studiens syfte
Syftet med studien &r att utforska hur du upplever dina mojligheter att pa egen hand fa
tillgang till ett stadigvarande boende. Ett andra syfte med arbetet &r att undersoka hur du

upplever pafrestningarna i akut hemldshet.

Vad innebdr ditt deltagande
Du som valjer att delta i studien kommer att tilldelas en engangskamera. Under en veckas tid
ombeds du att fota saker/hédndelser/manniskor som har betydelse for din situation i akut

hemldshet. Vagledande for fotografierna ska vara: (1) Att fanga motiv som pa ett eller annat
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satt belyser mojligheterna/svarigheterna med att ta sig ur hemloshet. (2) Att genom fotot visa
det du upplever som pafrestningar i hemléshet och hur du gor for att hantera dessa. Efter att
en vecka passerat kontaktar jag dig och vi kommer tillsammans éverens om nar och hur
kameran ska 6verlamnas. Nar bilderna har framkallats kommer du att medverka under en
enskild intervju. Under intervjutillfallet kommer vi att diskutera bilderna. Det innebdr att dina
bilder kommer att ha en nyckelroll! Du har ratt att avbryta intervjun nér du vill och kommer

givetvis att erbjudas kopior av fotona.

Plats

Med anledning av den pagaende pandemin (corona) kommer intervjuerna att ske utomhus. |
syfte att undvika smittspridning, kommer vi att halla distans till varandra. Jag kommer att béra
munskydd och du som vill kommer att erbjudas munskydd. Skulle du (eller jag) ha corona-
liknande symtom bokar vi ett nytt intervjutillfalle. Fika, kaffe och filtar kommer att erbjudas.

Intervjun kommer att ta cirka en timme och forvantas &ga rum i mitten av mars.

Bearbetning av bilderna och intervjuerna

| samband med att kameran dverlamnats kommer du att ifylla ett skriftligt samtycke i vilket
effekterna av din medverkan beskrivs. | samband med detta kommer vi féra en dialog om ditt
deltagande: dina synpunkter kommer att varderas hogt. Intervjuerna kommer att spelas in och
materialet att transkriberas (vilket betyder att allt som sdgs under intervjun kommer att skrivas
upp). Efter transkriberingen kommer ljudfilerna att raderas. Informationen kommer att
behandlas konfidentiellt - vilket innebar att samtliga bilder och citat kommer att
avidentifieras. Varken genom bilderna eller intervjuerna kommer informationen kunna
kopplas till dig eller till ndgon i din omgivning: Du garanteras full anonymitet. Uppdiktade
namn kommer att anvandas och materialet kommer endast att anvéandas till detta arbete. Ingen
obehorig kommer att fa tillgang till materialet. Masteruppsatsen kommer att arkiveras i

GUPEA: ett elektroniskt arkiv pa Géteborgs universitet.

Nar masteruppsatsen ar fardig skulle jag garna — och med din/er tillatelse — vilja publicera
bilderna i ett lampligt format. En fotobok ar ett alternativ, men ocksa en utstéllning dar

bilderna visas upp. Malet ar att dina bilder ska 6ka kunskapen om och férstaelsen for hur det
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ar att leva i akut hemlds, liksom hur samhallets resurser bast skulle kunna riktas for att hjalpa
manniskor ur hemldshet. Forhoppningen &r att ditt deltagande ska forbattra villkoren for
personer i liknande situationer och att fragor som berér hemloshet ska fa en mer framtradande

roll i samhéllsdebatten.

Du som &r intresserad av att delta i studien kan antingen nd mig genom min e-postadress, eller
ocksa genom mitt telefonnummer (det gar lika bra att sms:a som att ringa). Befinner du dig pa
ett akutboende — eller saknar du telefon — prata med nagon i din omgivning (van eller
personal) sa kan vi ga den vagen istéllet. Efter att du tagit kontakt med mig, kommer vi
éverens om nar och hur kameran ska 6verlamnas. Om du har nagra fragor och/eller

funderingar: Tveka inte att hora av dig! (Kontaktuppgifter finner du langre ned).
Med vanliga halsningar,

Jonas Svensson

Yrkesverksam socionom & masterstuderande i socialt arbete
Tfn: 076-057 67 04. E-post: jonas.mikael.svensson@gmail.com
Linnéa Osterman:

Handllinnea.osterman@gu.se
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BILAGA 2.
Semistrukturerad intervjuguide

Bakgrund

Alder:

Kon:

Etnicitet:

Tid i akut hemloshet:

Efter de inledande bakgrundsvariablerna, paborjades intervjun med att vi tillsammans gick
igenom bilderna. Har gavs deltagaren mojlighet att beratta lite om varje bild utifran foljande

hallpunkter:
e Berétta varfor du tog just den hér bilden?

e Anser du att det & mojligt att urskilja ett monster som 16per genom bilderna?

Samtalet om bilderna atféljdes av ett i hogre grad traditionellt semistrukturerat
tillvagagangssatt. Efter varje fraga tillfragades deltagaren om det finns nagon bild/bilder som
skulle kunna kopplas till just det &mnet. En koppling som i sin tur deltagaren uppmanades att
utveckla och berétta mer om.

Hur upplevs tillvaron i akut hemléshet:

Hur ser en vanlig dag ut?

Hur har ditt liv forandrats sedan du blev hemlos?

Finns nagra avgorande handelser? Om ja, beratta mer!

Finns bade for- och nackdelar med att leva i hemldshet? Om ja, beratta mer!

Hur upplevs samhallsstodet:

- Fran socialtjansten eller andra insatser?
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- Hur upplevs hjélpinsatserna?
- Har kontakten med en hjélpinsats vid nagot tillfalle avbrutits? Om ja, beratta mer!

- R&d till beslutande instanser?

Hur upplevs mojligheterna att pa egen hand ta sig ur hemldsheten:

- Hur skildras mojligheter?
- Hur skildras hinder?

- Har du vid nagot tillfalle tagit dig ur hemlosheten? Om ja, beratta mer!

Hur upplevs vilka strategier som anvands i syfte att beméstra situationen i hemloshet:

- Vilka strategier har fungerat bra?
- Vilka strategier har fungerat mindre bra?

- Varfor har du utvecklat just dessa strategier? Beratta!
Avslutande och sammanfattande fragor:

- Hur kéndes det att fotografera? VVad kandes bra och vad kandes mindre bra? Beratta!
- Finns det ndgot mer du vill tillagga? Om ja, beratta!

- Skulle det i efterhand dyka upp fragor, ar det okej for dig om jag kontaktar dig da?

Efter att inspelningen avslutats, tillfragades deltagaren om hur det upplevdes att bli intervjuad.
Om det var ndgot amne som véackte sarskilt starka kanslor, liksom hur det kéndes att se pa och
fora ett samtal om bilderna tillsammans. Avslutningsvis erbjods deltagaren/deltagarna kopior

pa de bilder som hen sjélva fotat.
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BILAGA 3

Samtyckesblankett

Min underskrift nedan betyder att jag véljer att delta i studien och godkanner att Goteborgs
universitet behandlar mina personuppgifter i enlighet med géllande dataskyddslagstiftning

och lamnad information.

Underskrift

Namnfortydligande

Ort och datum

Med vanliga halsningar,

Jonas Svensson
Yrkesverksam socionom & masterstuderande i socialt arbete
Tfn: 076-057 67 04. E-post: jonas.mikael.svensson@gmail.com

Linnéa Osterman:
Handledare och universitetslektor vid Géteborgs universitet
Epost: linnea.osterman@gu.se
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