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Företags visselblåsningsystem i den digitala eran: 

Avgörande faktorer, effekter och offentliggörande 

Visselblåsning är en kommunikation mellan två parter som involverar negativ eller 

känslig information beträffande potentiella tjänstefel inom en organisation. På grund 

av arten av den information som berörs av visselblåsning kan visselblåsare uppleva 

en hög grad av personlig risk. De hindras ofta från att rapportera eller utsätts för 

motangrepp efter att ha kommunicerat känslig information. För att minimera risken 

kan företag behöva ta initiativ för att etablera konfidentiella och säkra 

rapporteringskanaler. I praktisk tillämpning har kommunikationsteknik utvecklats 

för att handskas med utmaningen att tillhandahålla bättre kanaler för visselblåsning. 

Ett av de tekniska framstegen inom visselblåsning är internetbaserade kanaler som 

utvecklats och administreras av tredje part. Dessutom kan sociala medier genom sin 

existens också bidra till att visselblåsning sker. Denna avhandling bygger på fyra 

essäer som studerar företags visselblåsarkanaler. Den diskuterar frågor om 

anammande och offentliggörande av interna system för visselblåsning, varvid 

avgörande faktorer och effekter undersöks i ljuset av tekniska framsteg inom 

visselblåsning. Med användning av ett urval företag från Europeiska ekonomiska 

samarbetsområdet (EES) belyser denna avhandling den roll som spelas av liknande 

företag i samma land när det gäller att besluta om huruvida man ska anamma 

internetbaserade visselblåsarplattformar från tredje part. Avhandlingen lägger också 

fram evidens som tyder på att införande av system för visselblåsning – framför allt 

internetbaserade plattformar – potentiellt inverkar på externa revisorers 

uppfattningar, enligt vad som avspeglas i deras prissättning av revisioner. Dessutom 

kan implementeringen av plattformarna också leda till att företagen offentliggör 

förekomsten av interna visselblåsarrapporter, med den ytterligare följden att 

sakfrågan används för att legitimera händelserna. Slutligen kan man, i fråga om 

användningen av sociala medier, iaktta att när anställda postar mer negativ 

information om sin arbetsplats på nätet tenderar företagen att legitimera sina interna 

kommunikationskanaler genom icke-finansiella upplysningar. 

Nyckelord: Visselblåsning, digitalisering, legitimitet, grupptryck, 

revisionsarvoden, sociala medier, upplysningar 

 

Tryckt i Sverige 

Stema Specialtryck AB, 2023   © Rahmatdi 


