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Abstract

Titel: Etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden — En kvantitativ studie om ungdomars
attityder till metoderna avidentifierade ansokningshandlingar, positiv sarbehandling och
kvotering samt deras majligheter att motverka etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden.

Forfattare: Xufe Berisha

Nyckelord: Etnisk diskriminering, avidentifierade ansékningshandlingar, positiv
sérbehandling, kvotering, arbetsmarknaden

Syftet med denna studie &r att undersoka vilka attityder sistadrselever pa gymnasiet har till
etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden samt hur de ser pa olika metoders mojligheter att
motverka den. Jag har utgatt fran foljande fragestallningar:

o Vilka attityder finns det bland sistadrselever pa gymnasiet till etnisk diskriminering pa
arbetsmarknaden?

e Hur ser eleverna pa de olika metoderna avidentifierade ansékningshandlingar, positiv
sérbehandling och kvotering nér det géller anvandning och genomférbarhet?

e Hur ser eleverna pa metodernas majligheter att motverka etnisk diskriminering pa
arbetsmarknaden?

Jag har anvant mig av en kvantitativ metod i form av enkatundersokning, vilken har gjorts pa
en gymnasieskola i en mellanstor stad med 100 elever. Jag har anvént mig av
statistikprogrammet SPSS for att analysera mina empiriska data. Jag har sedan jamfort
resultaten med tidigare forskning och teorier.

Resultaten visar att ungdomarna ar medvetna om att etnisk diskriminering pa
arbetsmarknaden &r ett problem och att eleverna tror att det finns satt att motverka etnisk
diskriminering pa. Resultaten visar ocksa att storst andel av respondenterna ar for metoden
avidentifierade ansokningshandlingar och att manga ar negativt installda till att anvanda
kvotering som metod for att motverka etnisk diskriminering.
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1. Inledning

Sverige ar idag ett land praglat av etnisk mangfald. Antalet utrikes fédda personer som &r
folkbokforda i Sverige uppgar till omkring 1,3 miljoner enligt SCB ar 2009. Villkoren i landet
ar dock inte lika for alla. Ett flertal studier visar att etnisk diskriminering forekommer i
rekryteringsprocessen pa den svenska arbetsmarknaden. Med etnisk diskriminering avses
negativ sarbehandling av personer med utlandsk bakgrund. P& arbetsmarknaden innebar det
att arbetsgivare valjer bort personer med utlandskt ursprung och i stallet ger arbete at infodda,
trots att de med annan etnisk harkomst &r minst lika kvalificerade och produktiva som de med
etnisk svensk bakgrund (Ahmed & Ekberg, 2009). Situationen sag dock annorlunda ut under
arbetskraftsinvandringens dagar pa 1950- och 60-talen, da sysselsattningen for utrikes fodda
var hogre &n for infédda svenskar. Men under 1970-talet borjade den bilden forandras. Sedan
slutet av 1970-talet har arbetslésheten bland utlandsfédda varit hogre &n hos den dévriga
befolkningen. Det finns emellertid stora variationer mellan grupper med olika nationaliteter.
Det géller exempelvis for faktorer som etniskt ursprung och vistelsetid i Sverige, men éven
kon, utbildning, yrke osv. (Borevi, 2000). Rapport integration (2005) visar att de som
kommer fran lander i Asien och Afrika har lagre sysselsattning an andra utrikes fodda. Detta
kan bero pa att forekomsten av etnisk diskriminering antas vara storst gentemot personer fran
utomeuropeiska lander (Roth, 2008). Uthildningsnivan har enligt Roth (2008) betydelse for
integrationen och ger storre mojligheter pa arbetsmarknaden. Under lasaret 2007 hade cirka
25 procent av nybdrjarna pa universitet och hdgskolor i Sverige utlandsk bakgrund (ibid.).
Foljaktligen ar utlandsfodda 6verrepresenterade bland hogutbildade i Sverige. Trots detta har
manga akademiker med utlandsk bakgrund, som bott i Sverige under sa lang tid som mellan
16 och 25 ar, fastnat i okvalificerade arbeten (Rapport integration, 2005).

Anledningen till mitt &mnesval &r att etnisk diskriminering i anstéliningsforfarandet ar ett
aktuellt &amne, da en betydande kritisk forskning och samhéllsdebatt har etablerats som
ifragasatter den etniska diskrimineringen pa arbetsmarknaden. En annan orsak till mitt val ar
att det inte finns nagon forskning i Sverige om metoderna positiv sarbehandling och kvotering
baserad pa etnicitet och pa arbetsmarknaden samt att det endast finns en nypublicerad
utvarderingsrapport som avser metoden avidentifierade ansékningshandlingar. En
forutsattning for att metoder av detta slag ska fa genomslag ar att de har en foérankring hos
befolkningen i landet. Jag finner det darmed viktigt att undersoka vilka attityder det finns till
dessa metoder och till etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden bland ungdomar som laser
sista aret pa gymnasiet. Jag tycker aven att det dr intressant att belysa deras syn pa metodernas
mojligheter att motverka etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden. Grunden till att jag valt
elever som gar sista aret pa gymnasiet som undersokningspersoner &r att deras asikter ar av
stor vikt, da det ar dem som ar framtidens arbetsgivare och arbetstagare.



1.1 Syfte

Syftet med denna studie &r att undersoka vilka attityder sistadrselever pa gymnasiet har till
etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden samt hur de ser pa olika metoders mojligheter att
motverka den.

1.2 Fragestéallningar

o Vilka attityder finns det bland sistaarselever pa gymnasiet till etnisk diskriminering pa
arbetsmarknaden?

e Hur ser eleverna pa de olika metoderna avidentifierade ansokningshandlingar, positiv
sérbehandling och kvotering nér det galler anvandning och genomforbarhet?

e Hur ser eleverna pa metodernas majligheter att motverka etnisk diskriminering pa
arbetsmarknaden?

1.3 Begreppsforklaring

Jag ska i detta avsnitt fortydliga hur jag anvander vissa begrepp som forkommer i
undersokningen. Jag har vid nedanstaende begreppsforklaringar anvant olika kéllor, men jag
har framfor allt anvant mig av Statliga offentliga utredningar (SOU:er) som diskuterat
begreppen pa ett nyanserat satt. Jag har dven slagit upp termerna i Nationalencyklopedin for
att jamfora med dess definitioner.

Aktiva atgarder: Med detta begrepp avses atgarder som vidtas for att forebygga och motverka
diskriminering samt framja lika rattigheter och méjligheter. Aktiva atgarder kan forekomma
bade i form av positiv sarbehandling och i form av kvotering, men dven andra atgarder kan
utgora aktiva atgarder sasom t.ex. avidentifierade ansékningshandlingar. Bestammelserna om
aktiva atgarder ar saledes i forsta hand inte avsedda att tillampas i enskilda fall, utan &r istallet
av generell eller kollektiv natur. Pa engelska anvands termerna affirmative action och positive
action (Lotta Lerwalls definition i SOU 2010:7 s.420).

Figuren, som &r lanad av Lotta Lerwall, syftar till att
Positivsatbehandiing illustrera forhallandet mellan begreppen aktiva
atgarder, positiv sarbehandling och kvotering (ibid.).

Kvotering




Positiv sarbehandling syftar till att frdmja en jamnare fordelning mellan grupper genom att
medlemmar av en underrepresenterad grupp, exempelvis personer med utlandsk bakgrund,
ges foretrade pa arbetsmarknaden (Www.ne.se). Det har genom réattspraxis fran EG-domstolen
blivit klarlagt att positiv sarbehandling endast far anvandas i valet mellan likvardiga eller
nastan likvardiga sokande. | Sverige ar det idag endast tillatet med positiv sarbehandling pa
grund av kon. Det innebér att arbetsgivaren, da det rader en skev konsférdelning pa en viss
typ av arbete, ska prioritera sokande av det underrepresenterade kénet (SOU 2006:22).

Kvotering innebar att man pa férhand bestammer att en viss andel eller ett visst antal personer
som t.ex. har utlandsk bakgrund skall finnas representerade pa en viss typ av tjanst. Syftet
med kvotering ar att dtgarda en ojamn fordelning mellan olika grupper, exempelvis mellan
etniska svenskar och personer med utlandsk bakgrund, pa bl.a. arbetsmarknaden. Personer ur
dessa tva grupper konkurrerar vid kvotering inte med varandra, utan endast inb6rdes inom
respektive grupp (SOU 2006:22).

Avidentifierade ansokningshandlingar innebér att arbetsgivaren i ett forsta steg bedémer
ansokningshandlingar utan att den arbetssékandes personuppgifter sasom namn, kon, alder
osv. finns med. Ett forsta urval till intervju gors darmed pa grundval av de avidentifierade
uppgifterna. Avsikten ar att personer med utlandsk bakgrund inte ska sallas bort i
rekryteringens inledande skede, och att 6ka mojligheterna for dessa personer att komma
vidare i rekryteringsprocessen (Mangfaldsperspektiv i rekryteringen, 2008:14).

Personer med utlandsk bakgrund definieras hdar som personer som ar
utrikes fodda, eller inrikes fodda med tva utrikes fodda foraldrar (www.sch.se).

Etnisk diskriminering definieras har som negativ sarbehandling beroende pa tillhérighet till
etnisk grupp (www.ne.se).

Attityd ar en term som i uppsatsen anvands i enlighet med nationalencyklopedins definition,
dvs. som en instéllning som har byggts upp genom erfarenheter och kommer till uttryck i att
man &r for eller emot nagot.

1.4 Disposition

I det har kapitlet har jag redogjort for syfte och fragestéllningar samt forklarat hur jag
anvander vissa begrepp som aterkommer i uppsatsen. For att ge lasaren en bild av det
juridiska laget vad galler de olika metoderna kommer jag i kapitel tva att redovisa en réttslig
bakgrund i bade svensk ratt och EU-rétt. Vidare foljer kapitel tre, dar jag kommer att redogéra
for tidigare forskning pa omradet etnisk diskriminering samt de tre olika metoderna. |
teorikapitlet, kapitel 4, presenterar jag forst begreppen diskriminering, stigmatisering och
exkludering, for att sedan fordjupa mig pa institutionell teori. | kapitel 5, metodkapitlet,



kommer jag att redogdra for vilken metod jag har anvént och varfér, hur jag har genomfort
undersokningen och bearbetat materialet, etiska 6vervadganden samt hur jag har valt att
avgransa min studie. | kapitel 6 kommer jag att presentera mina resultat i form av tabeller och
tolkning av dessa. | kapitel 7 foljer en analys av resultaten genom jamforelse med tidigare
forskning samt valda teorier. Slutligen redogor jag i kapitel 8 for mina slutsatser och ger aven
forslag till vidare forskning.



2. Bakgrund - rattsligt perspektiv

| detta kapitel beskriver jag vad som géller pa det juridiska omradet angaende etnisk
diskriminering och aktiva atgarder. Jag skriver i det forsta avsnittet om den svenska
diskrimineringslagstiftningen och gar i det andra avsnittet in pa gallande direktiv inom EU-
ratten.

2.1 Svensk lagstiftning

Den 1 januari 2009 ersattes jamstélldhets- och diskrimineringslagarna av en ny gemensam
diskrimineringslag (2008:567). Av lagens inledande paragraf (1 kap. 1 8) framgar att
andamalet med lagen &r att motverka diskriminering och pa andra satt framja lika rattigheter
och mojligheter oavsett etnisk tillhérighet etc. 1 1 kap. 5 § 3 p. diskrimineringslagen
definieras etnisk tillhdrighet enligt foljande; nationellt eller etniskt ursprung, hudfarg eller
liknande forhéllande”. Det har saledes skett en omformulering jamfort med tidigare lag.
Skillnaden ér att ordet “ras”, som brukar anvéndas i internationella konventioner, inte langre
finns med. Anledningen ér att diskrimineringslagen utgar fran att alla manniskor tillhor
samma ras, ndmligen manniskorasen (Géransson, 2008).

Diskrimineringslagen innehaller férbud mot bade direkt och indirekt diskriminering (1 kap. 4
8). Direkt diskriminering innebér att nagon missgynnas genom att behandlas samre &n nagon
annan behandlas, har behandlats eller skulle ha behandlats i en jamférbar situation, om
missgynnandet har samband med nagon av diskrimineringsgrunderna. Med indirekt
diskriminering avses att tillampningen av en bestammelse, ett kriterium eller ett forfaringssatt
som framstar som neutralt kan komma att sarskilt missgynna vissa personer. (Roth, 2008).

Lagen forbjuder diskriminering inom tio olika delar av samhallslivet. Ett av dessa
samhallsomraden &r arbetslivet. Diskrimineringsférbudet avser alla situationer som kan
uppkomma mellan en arbetsgivare och en arbetssokande eller arbetstagare pa en arbetsplats
eller i samband med en anstéllning. Det finns dock vissa undantag fran
diskrimineringsforbudet inom arbetslivet. Ett av dessa undantag géller positiv sarbehandling.

Enligt 2 kap. 2 § 1 p. diskrimineringslagen ar sarbehandling tillatet om det foranleds av en
egenskap som har samband med nagon av diskrimineringsgrunderna om egenskapen pa grund
av arbetets natur eller det sammanhang dar arbetet utfors utgor ett verkligt och avgérande
yrkeskrav. Kravet ska &ven ha ett beréttigat syfte samt vara lampligt och nédvandigt for att
uppna syftet. Undantaget galler vid bland annat beslut om anstéllning (Goransson, 2008).

Av 2 kap. 2 § 2 p. diskrimineringslagen framgar att positiv sarbehandling pa grund av kon &r

tillatet om det ar en atgard i stravandet att framja jamstalldhet mellan kvinnor och man.
Diskrimineringskommittén foreslog i SOU 2006:22 att positiv sarbehandling pa grund av
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etnicitet bor tillatas, men detta avvisades (SOU 2010:7). Kommittén hanvisar till att det finns
praktiska problem med positiv etnisk sarbehandling, sdsom vilka malgrupper som ska komma
i fraga for positiv etnisk sarbehandling och att det lar kravas nagon typ av registrering av
etnisk tillhdrighet pa olika nivaer i samhaéllet och kartlaggning av arbetsgivare. Denna
registrering kan innebéra en integritetskrankning. Enligt 13 8 i Personuppgiftslagen (PUL) ar
det &ven forbjudet att behandla personuppgifter som avsldjar etniskt ursprung. Det anges
ocksa att det finns ett stort motstand bland arbetsmarknadens parter mot positiv etnisk
sarbehandling (Prop. 2007/08:95). Motstandarna, foretradare for Akademikerforbundet och
SSR, menar att ndgon registrering inte behovs, utan att varje arbetsgivare vet hur det ser ut pa
den egna arbetsplatsen. De betonar ocksa att vi ska utnyttja den mojlighet vi har enligt EG-
ratten att lagstifta om detta. Slutligen understryker de att det &r tillatet med positiv
sarbehandling pa grund av kon, vilket gor det ohallbart att andra regler galler for arbetet med
etnisk mangfald (Johansson & Nordmark, 2006).

Enligt anonymitetsutredningen kan metoden avidentifierade ansokningshandlingar anvéndas
utan nagon lagandring. Metoden ér frivillig, vilket enligt anonymitetsutredningen beror pa att
det finns for lite forskning pa omradet for att det ska vara hallbart att foresla den som
obligatorisk (SOU 2005:115).

Till skillnad fran diskrimineringsforbuden vilka &r avsedda att motverka konkreta
diskriminerande handlingar i enskilda fall, har aktiva atgarder, vid sidan av ett sadant syfte,
till andamal att motverka diskriminering i en mer allman mening (Géransson, 2008). Aktiva
atgarder syftar aven till att uppna lika rattigheter och mojligheter i arbetslivet, men det galler
dock inte alla diskrimineringsgrunder utan endast kon, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning (3 kap. 1 § DiskrL). Bestammelserna om aktiva atgarder &r av offentligrattslig
karaktér och det &r i forsta hand diskrimineringsombudsmannen (DO) som har tillsynen 6ver
att lagen foljs (Goéransson, 2010).

2.2 EU och EG-ratt

Sverige har ratificerat flera internationella rattsakter som syftar till att motverka
diskriminering av olika slag. Av storst betydelse for den svenska rattsutvecklingen pa detta
omrade ar EU-réatten som innehaller ett stort antal regler. Sveriges domstolar och myndigheter
ar, sedan ar 1995 da Sverige blev medlem i EU, skyldiga att tillimpa gemenskapsratten som
har foretrade framfor Svensk lag (Roth, 2008).

EG-fordragets artikel 12 innehaller ett generellt forbud mot diskriminering pa grund av
nationalitet. Artikel 13 anger mojlighet att vidta lampliga atgarder for att bekampa all

diskriminering pa grund av bl.a. etniskt ursprung (ibid.).

Direktivet mot etnisk diskriminering (2000/43/EG) innehaller bestammelser som ger utrymme
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for avsteg fran likabehandlingsprincipen. Artikel 5 i direktivet mot etnisk diskriminering har
foljande lydelse:

”| syfte att sakerstalla full jamlikhet i praktiken far principen om likabehandling inte hindra
en medlemsstat fran att behalla eller besluta om sarskilda atgarder for att forhindra att
personer av en viss ras eller ett visst etniskt ursprung missgynnas eller att kompensera for ett
sadant missgynnande ” (SOU 2006:22 s.615).

I kommissionens forslag till direktivet anges att enbart likabehandling kan vara otillrackligt
om man inte kan rada bot pa nackdelarna for diskriminerade grupper och att medlemsstaterna
med stod av artikel 5 far anta de lagar eller andra forfattningar som kravs for att undvika och
komma till ratta med bristande jamlikhet (ibid.). Enligt direktivet ar det saledes tillatet med
positiv sédrbehandling for att kompensera ett missgynnande (Roth, 2008).

Kvotering ar enligt EG-rétten inte en tillaten atgard, da den ses som en form av diskriminering
(vilket ar klarlagt i bl.a. foljande tva rattsfall; Kalanke-malet och Abrahamsson-malet) (Roth,
2008). Kvotering innebar att en viss egenskap sasom etnisk tillhdrighet automatiskt ger
foretrade vid anstallningsforfarandet. Det sker darmed inte nagon objektiv bedémning av
ansokningshandlingarna vid en sadan tillsattning, varfor kvotering ar forbjudet (prop.
2007/08:95).
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3. Tidigare forskning

Jag tanker i detta kapitel borja med att redovisa ny forskning som gjorts genom att anvanda
faltexperiment som metod for att undersoka om etnisk diskriminering férekommer pa
arbetsmarknaden. Jag redogor sedan for en amerikansk studie som undersoker attityder till
olika typer av aktiva atgarder for att 6ka mangfalden pa universitet. Vidare redovisar jag
forskning avseende tre olika aktiva atgarder, namligen avidentifierade ansokningshandlingar,
positiv sdrbehandling och kvotering, vilka kan vara mojliga att anvanda for att motverka
etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden.

3.1 Forekomst av etnisk diskriminering pa
arbetsmarknaden

| Sverige &r sysselsattningen betydligt lagre bland utlandsfodda &n bland infodda. Péa senare
tid har dock resultat fran ett flertal experimentella studier visat att etnisk diskriminering
forekommer i anstéllningsprocessen pa den svenska arbetsmarknaden (de los Reyes, 2008).
Det finns tva olika typer av faltexperiment som ar utformade specifikt for att méata
diskriminering: situationstest och korrespondenstest. Situationstest innebdr att individer
antingen sjalva besoker arbetsgivaren eller soker jobb via telefon. | korrespondenstest visar
sig inte individen for arbetsgivaren utan endast skriftliga ansokningar skickas till
utannonserade arbeten.

I november 2005 startade International Labour Organization (ILO) det forsta faltexperimentet
i Sverige for att kartlagga om det foreligger etnisk diskriminering pa den svenska
arbetsmarknaden (Ahmed & Ekberg, 2009). Undersokningen, som anvande faltexperimentet
situationstest, konstaterar att arbetssokande med utlandska namn sorteras bort under
rekryteringen. Resultatet visar markanta skillnader mellan infédda och utlandsfédda samt
stora variationer regionalt. | exempelvis Goteborg kan sékande med svensk bakgrund fa jobb
efter 4 forsok, medan s6kande med utlandsk bakgrund maste soka jobb 26 ganger for att fa
resultat (Attstrom, 2007).

Carlsson & Rooth (2007) utforde ett korrespondenstest, vilket innebér att tva i
kvalitetshanseende identiska ansékningar (dvs. jambdrdighet betraffande utbildning,
erfarenhet, alder, kon etc.) skickas till arbetsgivare som utannonserat lediga jobb och att
namnen pa de fiktiva arbetssokande speglar individens etniska bakgrund - exempelvis ett
svenskklingande namn och ett utlandskklingande namn. De finner i studien att chansen att bli
kallad till intervju ar betydligt lagre om den s6kande har ett arabiskt klingande namn &n om
den har ett svenskt klingande namn. Arbetssokande med arabiskklingande namn har ndmligen
50 procents lagre chans att bli kallade till anstallningsintervju an sékande med
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svenskklingande namn (Carlsson & Rooth, 2007). Storleksmassigt ligger resultaten nara de
som framkom i en inflytelserik amerikansk studie som pa ett liknande satt jamforde
kallelsefrekvensen till anstallningsintervjuer for personer med afroamerikanska namn och
personer med “vita” namn (Bertrand & Mullainathan 2004).

3.2 Aktiva atgarder

Jennifer L. Knight och Michelle R. Hebl (2005) har undersckt vad vita studenter pa ett
universitet i sodra USA har for attityder till olika aktiva atgardsprogram pa
universitetsutbildningar. De har anvant bade kvantitativ och kvalitativ metod. Resultaten i
studien visar att studenternas attityder till stor del beror pa vad det ar for typ av atgard, vilka
argument det finns for atgarden samt vad respondenterna har for kon. Det var flest
respondenter som var positivt instdllda till metoden ”6kad rekrytering av minoritetsstudenter”,
vilken innebdr att skolan bestammer sig for att ta in t.ex. 40 studenter fler &n vanligt som
tillhor en minoritetsgrupp. Dessa far darmed sin plats pa universitetet utan att konkurrera med
andra studenter, som en atgard for att 6ka mangfalden. Respondenternas attityder till
kvotering var dock inte lika positiva. En respondent uttrycker att skolan genom att anvanda
kvotering kan tvingas acceptera studenter som inte &r kvalificerade, medan en annan
respondent tycker att det inte alls &r orattvist att anvanda kvotering som metod for att oka
mangfalden pa universitet. Studenterna var negativt installda till positiv sarbehandling, vilket
i studien exemplifieras med ett citat som ger uttryck for att metoden inte motverkar etnisk
diskriminering utan att den snarare leder till 6kad diskriminering. Resultaten visar ocksa att
tjejernas attityder var mer positiva till de olika atgarderna an killarnas. Killarna var negativt
installda till atgardernas mojligheter att astadkomma positiva resultat (ibid.).

3.2.1 Avidentifierade ansokningshandlingar

Avidentifierade ansdkningshandlingar innebar att exempelvis namn, kon och etnicitet inte
avslojas under rekryteringens inledande skede. En rapport fran Institutet for
arbetsmarknadspolitisk utvardering (IFAU) ar den forsta systematiska svenska studien
avseende detta amne. Rapporten redovisar resultat fran det hittills mest omfattande forsoket
med avidentifierade ansokningar som gjorts i landet. Undersékningen genomfordes i tre
forvaltningar i Goteborgs stad under perioden oktober 2004 — juni 2006 (Sibbmark, 2007).
Rapporten har undersokt hur avidentifierade jobbansdkningar paverkar rekryteringsprocessen.
Datamaterialet omfattar 6ver 3 500 sokande till fler &n 100 tjanster. Resultaten ar sldende: i de
fall dér avidentifierade ansdkningar anvinds finns ingen skillnad beroende pa etniskt ursprung
1 chansen att bli kallad till anstéllningsintervju. Metoden med avidentifierade
ansokningshandlingar har séledes fungerat sd som det var ténkt. I de fall dédr vanliga
rekryteringsforfaranden anvénds dr ddremot chansen légre att kallas till intervju for personer
med bakgrund utanfor véstvirlden. Det senare monstret ligger vél i linje med vad som
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framkommit i tidigare studier, och det verkar siledes som att avidentifierade ansdkningar
hade en betydande effekt for gruppens mojligheter att komma vidare i processen (ibid.).

I tidigare forskning finns dven ett fatal studier som ger direkt evidens for att ’6gonbindlar” pa
rekryteringsansvariga kan paverka utfallet. Det mest kanda exemplet &r Goldin & Rouse
(2000) som visar att kvinnor har storre chans att komma vidare vid uttagningar till
symfoniorkestrar i USA om uppspelningen sker bakom en rida jamfort med om juryn ser
musikerna. Studien &r 6vertygande och sammanhanget gor att avidentifieringen blir tydlig och
slaende, men det &r svart att veta om effekten av anonymitet gar att dverfora till vanligare
branscher och yrken. Med undantag av Goldin & Rouse (2000) har dock inte tidigare
forskning kunnat titta pa hur avidentifiering paverkar det faktiska anstallningsbeslutet.

Aven om avidentifierade ansokningar leder till att diskriminerade grupper i hogre grad kallas
till intervju sa behover detta inte betyda att de erbjuds fler jobb. En arbetsgivare som absolut
inte vill anstélla personer som tillhér en viss grupp kan alltid vélja att diskriminera vid sjalva
anstallningssteget istallet (Nordstrém Skans & Aslund, 2007). Det finns dock minst tvé starka
skal till att avidentifierade ans6kningshandlingar kan hjalpa diskriminerade grupper dven i
detta steg. For det forsta far de en chans att béttre presentera sina meriter, vilket kan gora att
de inte pa samma séatt valjs bort pa grund av osakerhet. For det andra visar Rooth (2007) i sin
forskning att det finns vissa beldgg for negativa implicita attityder mot invandrare, det vill
séga att rekryterare har férdomar mot utlandskklingande namn utan att de sjélva vet om det.
Det ar tankbart att betydelsen av sadana implicita attityder kan minska vid den personliga
kontakt som en intervju innebar.

Det finns foljaktligen starka bevis for att utlandsk bakgrund paverkar anstallningsprocessen
trots att detta ar otillatet enligt gallande diskrimineringslagstiftning. Ytterst lite ar dock kant
om avidentifiering i praktiken &r ett fungerande satt att motverka den etniska diskrimineringen
(Nordstrom Skans & Aslund, 2007). Enligt anonymitetsutredningen finns det inga exempel pa
att avidentifierade ansokningshandlingar har anvants utomlands pa ett systematiskt satt. Det
har darfor inte gatt att hitta nagra utvarderingar eller erfarenheter av denna metod pa den
internationella arenan. Enligt Anonymitetsutredningen ar de kommuner som har prévat
metoden, generellt for idén. Den upplevs fungera saval praktiskt som kvalitetsméssigt.
Kommunerna uppger dock att det leder till merarbete och att rekryteringarna darmed tar
langre tid (SOU 2005:115). Anonymitetsutredningen ar anda valdigt positiv till metoden
avidentifierade ansokningshandlingar. Trots bristen pa forskning och dokumenterade positiva
erfarenheter, kommer utredningen fram till foljande: ’den féreslagna metoden kommer med
stor sakerhet bidra till att uppfylla malsattningen att minska risken for negativ sarbehandling.
Man kan namligen inte paverkas av det som man inte kanner till eller ens kan forsoka gissa
sig till” (SOU 2005:115, s. 126).
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3.2.2 Positiv sarbehandling

Det finns ytterst lite erfarenhet att hamta internationellt nér det galler positiv sarbehandling av
personer med utlandsk bakgrund. USA é&r det landet som har mest erfarenhet av att anvanda
positiv sdrbehandling och kvotering av personer med utldndsk harkomst, men dessa metoder
ar inte direkt jamforbara med den svenska definitionen av positiv sarbehandling och
kvotering. Dessutom ar samhallsférhallandena och minoritetshefolkningen i USA sapass
annorlunda jamfort med Sverige, vilket gor det svart att dra paralleller. Daremot finns det
konkreta erfarenheter att hamta fran vart grannland Norge som under en tvaarsperiod, fran
2008 till 2010 har forsokt att 6ka andelen invandrare i offentliga myndigheter med hjalp av
moderat kvotering (enligt en svensk och EU-réttslig definition menas har positiv
siarbehandling). Aven om Norge under de senaste aren har haft en hog ekonomisk tillvaxt och
en lag arbetsloshet, har arbetslésheten varit mycket hogre bland personer med
invandrarbakgrund an hos majoritetsbefolkningen. I ett forsok att fa flera personer med
invandrarbakgrund i arbete samt 6ka majligheten att for dessa att fa jobb som motsvarar deras
utbildning och erfarenhet, satte regeringen igang med moderat kvotering av personer med
utlandsk bakgrund. Forsoket genomfordes i tolv statliga myndigheter. Undersokningen, som
ar gjord av Steen Jensen & Orupabo (2010), bygger pa kvantitativa data fran tva elektroniska
enkatundersokningar, kvalitativa intervjuer, fokusgrupper och dokumentanalys. Den forsta
enkatundersokningen omfattade 472 personer och i den andra undersékningen var urvalet 313
personer. Intervjuerna gjordes med personalansvariga fran de tolv verksamheterna,
fokusgrupper genomfordes i tre av verksamheterna och dokumentanalys av 44 dokumenterade
rekryteringsprocesser fran verksamheterna. Undersékningen visar att forsoket med moderat
kvotering har 6kat medvetenheten i de tolv verksamheterna och att de personalansvariga
uttrycker en dnskan om att rekrytera personer med utldndsk bakgrund. Ett intressant resultat i
studien ar ocksa att nar en verksamhet val har anvant moderat kvotering en gang sa gor de det
igen. Forfattarna understryker dock att en tidsperiod pa tva ar ar for kort for att uttala sig om
eventuella effekter (Steen Jensen & Orupabo, 2010).

3.2.3 Kvotering

Det har inte gatt att hitta ndgon forskning om kvotering av personer med utlandsk bakgrund
pa arbetsmarknaden, varken nationellt eller internationellt. Detta beror pa att metoden inte &r
sarskilt beprovad inom arbetslivet. Det finns dock exempel dar kvotering har anvants i
Sverige pa bland annat universitet och i politiska partier.

I NJA 2006 s. 683 framkommer att Uppsala universitet vid antagning till juristprogrammet
2003 avsatte tio procent av platserna med sokande som uppfyllde kriteriet att bada foraldrarna
ska vara utrikes fodda. Syftet med kvoteringen var att 6ka den etniska mangfalden. Platserna
tillsattes efter en betygsbeddémning och en intervju. Konsekvensen av detta blev att sékande
med samre meriter kom in medan sokande med béattre meriter nekades plats. Tva av dem som
inte kom in véckte talan vid Uppsala tingsratt och hdvdade att de blivit utsatta for
diskriminering. Malet hamnade till slut hos Hogsta domstolen som kommer fram till att, det
undantag fran diskrimineringsforbudet som uppstalls i 7 § 2 st. lagen om likabehandling av
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studenter i hogskolan, inte omfattar kvotering pa grund av etnicitet. Kvotering vid olika
meriter har enligt HD saledes inte varit tillaten.

Det finns endast ett begransat antal studier om konskvotering, men det finns dock inte
gallande arbetsmarknaden, utan istéllet i exempelvis politiska institutioner sasom politiska
partier etc. (se t.ex. Dahlerup, 2006). | Norge &r det sedan 2006 tillatet med konskvotering i
bolagsstyrelser. Detta har man dock inte hunnit utvardera &nnu (Dahlerup & Freidenvall,
2008). Jag har valt att inte redogora for nagon sadan studie, eftersom att det inte
Overensstdammer med uppsatsens syfte.
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4. Teori

| det har kapitlet kommer jag att beskriva de teoretiska utgangspunkterna for uppsatsen. I den
forsta delen av kapitlet kommer jag till en borjan forklara vad diskriminering innebér utifran
strukturell, institutionell och individuell niva, for att sedan beskriva begreppen exkludering
och stigmatisering samt hur dessa hénger ihop med diskriminering. I den andra delen av
kapitlet fordjupar jag mig i institutionell teori.

4.1 Teorier om diskriminering, exkludering och
stigmatisering

4.1.1 Diskriminering pa olika nivaer

Kamali (2010) menar att det finns ett samspel mellan den diskriminering som forekommer pa
strukturell, institutionell och individuell niva men att det ocksa finns en autonomi inom var
och en av dessa nivaer. Individuella beslut kan gora skillnad pa samma satt som institutionella
regelverk kan motverka effekterna av strukturell ojamlikhet. Fokus i denna uppsats kommer
dock att ligga pa det institutionella perspektivet. Nedan foljer en kort sammanfattning av vad
diskriminering pa de tre olika nivaerna innebir.

Strukturell diskriminering syftar pa samhallets maktstrukturer och ideologiproduktion som
dels separerar olika kategorier av manniskor, dels etablerar en rangordning mellan dessa
kategorier. Det ar pa den strukturella nivan som samhallets materiella, diskursiva och
symboliska resurser organiseras. Det ar ocksa pa denna niva som konstruktionen av den
andra” kopplas till fordelningen av materiella resurser, inflytande och makt. Uppfattningar om
manniskors “olikhet” analyseras inom detta perspektiv mot bakgrund av strukturer och
ideologier som placerar individer i specifika positioner i samhéllshierarkin. Samhéllets
arbetsdelning, politikens utformning, vélfardens organisering och medborgarstatus ar nagra
exempel pa strukturella relationer som ger upphov till diskriminering (SOU 2006:79).

Institutionell diskriminering har sin grund i samhallets regelverk och normsystem och
forekommer inom specifika organisatoriska kontexter sdsom arbetsplatser och myndigheter.
En forutsattning for denna typ av diskriminering ar utsortering och kategorisering av
manniskor utifran stereotypa forestéllningar (ibid.).

Individuell diskriminering avser enskilda individers attityder, handlingar och vérderingar som
leder till att vissa manniskor diskrimineras. Det ar ofta pa denna niva som diskrimineringen &r
mest synlig. Forekomsten av diskriminering &r aldrig endast en fraga om individuella

handlingar eller specifika handelser, utan spelrummet for de som diskriminerar bestdms av de
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institutionella miljoer dar dessa befinner sig. Att nonchalera eller acceptera diskriminerande
handlingar &r ocksa ett satt att diskriminera (ibid.).

4.1.2 Exkludering

Social exkludering &r ett mangfacetterat begrepp som blev tongivande inom EU i bérjan av
1990-talet (Sahlin & Machado, 2008). EU definierade social exkludering — eller social
uteslutning — som ett beskuret medborgarskap. Det vill séga ett tillstdnd som kannetecknas av
att vissa grupper systematiskt fornekas det minimum av ekonomiska, politiska och
sociokulturella resurser och majligheter som ar nédvéndiga for att uppratthalla en socialt
acceptabel tillvaro i ett samhaélle och att delta som en “fullvirdig medlem av samhillet”. Med
ett fullvardigt medlemskap avses medborgarskapet 1 det slags sociala kontrakt” som den
liberala valfardsstaten vilar pa. Social exkludering kom darmed att analyseras i termer av
avsaknad av sociala rattigheter och EU-Kommissionen kunde utforma en politik utifran detta
(Schierup, 2007). I likhet med Schierup (2007) anvander jag begreppet social exkludering i
den hér uppsatsen som ett uttryck for avancerad marginalitet, vilket innebar att de
exkluderades livsbetingelser ar en produkt av processer som orsakas av framskridna politisk-
ekonomiska maktforhallanden. Detta bidrar till att skapa etnisk och klassméssig skiktning
samt uteslutning av befolkningsgrupper under stigmatiserande bendmningar som
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“invandrare”, “utldnningar”, “underklass”, etc. (ibid.).

4.1.3 Stigmatisering

Begreppet stigma ar ur ett socialpsykologiskt perspektiv relevant for en diskussion om
exkludering och diskriminering. Den stigmatiserade — som sjalv béar bérdan av en forminskad
och skamfilad social identitet — konfronteras med svara val: att anpassa sig till
samhallsnormens liv utan att utsétta sig sjalv och andra fér skam genom att forvanta sig en
jamlik behandling; att begrénsa sin vérld till andra stigmatiserade individer eller att leva i en
konflikt med omvérlden. Den som ses ned pa eller anses mindre vard riskerar darfor
exkludering och kan ocksa bidra till sin egen exkludering genom att vara fixerad vid sitt
stigma och genom rédsla for andras nedvéardering. Exkludering av stigmatiserade, liksom
stigmat i sig, ar enligt Goffman ett resultat av interaktionen mellan de stigmatiserade och dem
som stigmatiserar. Men exkludering kan ocksa leda till stigmatisering, eftersom de
exkluderade ofta kategoriseras som annorlunda, farliga eller som “’de andra”, som inte dr som
vi (Sahlin & Machado, 2008). De som stigmatiserar tillskriver saledes de stigmatiserade
negativt laddade termer for att beskriva deras ofullkomligheter. Det &r denna diskriminering
som i sin tur leder till att de stigmatiserade manniskorna far reducerade livsvillkor (Schierup,
2007).

4.2 Institutionell teori

Det institutionella perspektivet har sedan 1980- och 1990-talen fatt ett okat intresse, ofta
under beteckningen nyinstitutionalism. Johan P. Olsen och James March menar att
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nyinstitutionalismen bygger pa att aktérerna ar normstyrda istéllet for intresse- och
konsekvensstyrda. Enligt Olsen och March ar det institutionerna som definierar individens,
gruppens och samhéllets identitet. De menar att identitet och rolluppfattning &r centralt for hur
manniskor beter sig. Institutionerna skapar formella och informella normer och bestdimmer
darmed vad som accepteras och inte accepteras i samhéllet (March & Olsen, 1989). Om man
ser pa diskriminering ur ett institutionellt perspektiv ar det saledes regler, rutiner och praxis
som utformar villkoren i arbetslivet. Dessa villkor resulterar i att vissa individer och grupper
av individer missgynnas samtidigt som andra favoriseras (SOU 2006:79). | detta perspektiv ar
avsikten att diskriminera av underordnad betydelse, da det anses viktigare att identifiera
handlingar, mekanismer och situationer som mojliggor diskriminering av vissa grupper. Den
forskningsstrategi som foresprakas utifran ett institutionellt perspektiv ar saledes att prioritera
analysen av diskrimineringens sammanhang och konsekvenser istallet for att fokusera pa
aktorernas intentioner och motiv (de los Reyes, 2001).

Balibar & Wallerstein (2002) menar att nationalstatens politiska agenda av nationsbyggandet
kom att utgora en grund for utvecklingen av nationell identitet som med tiden blev
institutionaliserad inom ett lands politiska sfar. Nationens politiska och kulturella
homogenitet har varit av central betydelse for det institutionella uppbyggandet. Denna
moderniseringsform har gradvis bildat en nationell homogen identitet som har nonchalerat
multipla modernitetsprogram. Dessa sociopolitiska och kulturella projekt har skapat en
kulturell riktning, dir definitionen av nationen alltid varit relaterad till konstruktionen av ”de
andra” (Balibar & Wallerstein, 2002). Andrafieringen har saledes genomsyrat moderna
institutioner och samhéllsorganisering. Med andrafiering menas den form av praktiker som
diskriminerar personer med invandrarbakgrund och utesluter dessa individer fran majligheter
till makt och inflytande. Masoud Kamali anvénder uttrycket frimlingsandraism” som ett
begrepp for att beskriva stigmatisering, negativ stereotypisering, diskriminering och
kategorisering grundad pa invandrares kollektiva drag sasom etnicitet och/eller hudfarg.
Kamali menar att ”fraimlingsandraism” ar ett passande begrepp eftersom att det inkluderar
bade individuella och institutionella praktiker. ”Framlingsandraism” maste forstas utifrdn
kognitiva strukturer, institutionella ordningar och maktstrukturer dar majoritetssamhallets
identitet och grénsdragning bestdimmer vilka som utgér ”de andra” (SOU 2005:41).

Exempel pa hur institutionell diskriminering fungerar ar formuleringar och rutiner som genom
sin utformning missgynnar eller exkluderar grupper som definieras som avvikande fran
etablerade normer i arbetslivet. Ett klassiskt exempel pa institutionell diskriminering i svensk
lagstiftning finns i Lagen om anstéllningsskydd (LAS). Lagen tillampar ndmligen en princip
vid uppsagningar som innebar att den som anstalldes sist maste ga forst vid uppsagningar.
Lagen missgynnar saledes personer med invandrarbakgrund och ungdomar, da dessa &r
overrepresenterade bland dem som har kortast anstallningstid. Aven interna rutiner och regler
kan bidra till institutionell diskriminering genom att exempelvis uteslutande rekrytera
personal via natverksforbindelser. De som missgynnas ar personer med utlandsk bakgrund,
som oftast inte har nagot informellt natverk i Sverige (de los Reyes, 2001).
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5. Metod

| foljande metodkapitel kommer jag att redogdra for vilken metod jag har anvant och varfor,
hur jag har genomfort undersékningen och bearbetat materialet, etiska 6vervéaganden samt hur
jag har valt att avgransa min studie. Kapitlet ar indelat i nio olika avsnitt.

5.1 Val av metod

For att uppna syftet med min uppsats, vilket ar att undersoka hur sistadrselever pa gymnasiet
ser pa etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden samt hur de ser pa olika metoder for att
motverka detta, har jag har valt att anvanda mig av en kvantitativ metod i form av
enkatundersokning pa en gymnasieskola.

Etnisk diskriminering kan vara ett kansligt amne for manga, varfor jag tycker att enkater ar
den mest lampliga insamlingsmetoden da respondenterna &r anonyma. Dessutom tror jag att
ungdomarna svarar arligare pa fragorna nar de far fylla i anonyma enkater. Fler fordelar med
enkater ar att man som forskare nar ut till ett storre antal manniskor &n vad man gér vid
kvalitativa intervjuer samt att de olika respondenternas asikter latt kan jamforas med varandra
och darmed kommer helheten av respondenternas svar fram. Ytterligare en fordel med
kvantitativ metod i form av enkatundersokning ar att samma fragor stalls till alla respondenter
(Ejlertsson, 2005). | enkaten &r dock nagra av fragorna 6ppna och har séaledes kvalitativ
karaktar. Respondenterna har pa sa vis haft mojlighet att skriva sina egna asikter utan att bli
styrda av fasta svarsalternativ.

5.2 Litteratursdkning

Jag borjade utforska litteraturutbudet inom mitt uppsatsdmne genom att soka i Universitets
bibliotekskatalog GUNDA (www.ub.gu.se). Jag fortsatte sedan min litteratursdkning i
LIBRIS, som ar den nationella bibliotekskatalogen pa internet. Jag anvande mig av sokord
som: etnisk diskriminering pa& arbetsmarknaden, aktiva atgarder, positiv sarbehandling,
kvotering, avidentifierade ansékningshandlingar, etc. Dessa sokord anvandes ocksa nar jag
sokte i databasen for avhandlingar i hela Sverige. Jag fick dock ytterst fa traffar pa
avhandlingar inom mitt &mnesomrade. Inga av dessa var av intresse for min studie. Daremot i
GUNDA och LIBRIS fann jag bade relevant litteratur och en del anvéandbara
forskningsrapporter. Framforallt fick jag flera traffar pa Statliga Offentliga Utredningar
(SOU) inom @mnet etnisk diskriminering. Jag laste dessa och hittade pa sa vis mer
information om det aktuella forskningslaget gallande etnisk diskriminering pa
arbetsmarknaden samt om de olika metoderna. Jag fick dven inspiration till vad jag skulle
vélja for teorier. Jag hade dock svarigheter med att hitta internationell forskning i GUNDA
och LIBRIS, varfor jag fick fortsatta mitt skande i andra databaser. Jag sokte efter
internationell forskning avseende de olika metoderna i databasen EBSCO - Academic Search
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Elite. Jag skrev dar engelska sékord som motsvarar de ovan ndmnda svenska begreppen,
namligen: diversity, affirmative action, quotas, ethnic discrimination, Labour market, in
hiring, etc. Jag har dven anvéant mig av Oslo Universitets bibliotekskatalog, da jag visste att
Norge infort nagon typ av aktiv atgard i stravandet att motverka etnisk diskriminering. Jag
hittade dér en studie om moderat kvotering, vilket motsvarar metoden positiv sarbehandling
enligt EU:s definition som jag har anvént.

5.3 Urval

Malpopulationen i denna undersokning har varit alla tredjearselever pa gymnasieskolor i
Sverige. Det ar dock opraktiskt att dra ett stickprov fran hela malpopulationen, eftersom att
respondenterna da ar utspridda i hela landet. Det blir bade kostsamt och tidsédande (Eliasson,
2006). Jag valde darfor ut en gymnasieskola dar jag ville genomfora min undersokning. Detta
gjorde jag for att vara séker pa att fa in de data jag behover till min studie. Det blev en
gymnasieskola i en mellanstor stad i véstra Sverige. Urvalet bestar av fyra klasser som laser
fyra olika program och gar sista aret pa gymnasiet. De gymnasieprogram som finns
representerade i studien & omvardnadsprogrammet, handels- och administrationsprogrammet
och samhallsprogrammet med inriktningarna samhall och ekonomi. Dessa klasser valdes ut
genom att med hjalp av en skolkatalog dela upp de tredjearsklasser som fanns for att darefter
lotta fram dem som skulle medverka i studien. Jag gjorde pa detta sétt for att fa ett
slumpmassigt urval. Det var sammanlagt 100 personer som deltog i enkatundersdkningen och
det finns inget bortfall eftersom att alla som var i de aktuella klassrummen medverkade. Av
de som medverkade i studien var 70 kvinnor och 30 man. Det var 69 personer som hade tva
etniskt svenska foraldrar och 17 personer som hade tva utlandsfodda foraldrar. Resterande 14
personer hade en utlandsfodd foralder.

Anledningen till att jag valde just sistaarselever pa en gymnasieskola ar att de snart kommer
ut pa arbetsmarknaden och att dessa r framtidens arbetsgivare och arbetstagare. Flera av dem
har dessutom redan varit i kontakt med arbetslivet antingen genom sommarjobb eller via
praktik som ingar i vissa gymnasieprogram.

5.4 Bortfall

Det externa bortfallet, som enligt Rosengren & Arvidsson (2002) syftar pa de personer som
av olika skal inte deltagit i studien, har i min undersokning varit O procent. Detta beror pa att
alla som var i klassrummen vid de aktuella tidpunkterna for enkatundersékningen deltog i
studien. Det var saledes ingen som avstod fran att delta i enkatundersokningen eller angrade
sig efter att de deltagit. Det interna bortfallet, som istallet syftar pa bortfall av de individuella
svaren (Rosengren & Arvidsson, 2002), var minimalt i min undersokning. Det saknas endast
ett svar fran en pojke pa Ekonomiprogrammet som antingen har glomt eller avstatt fran att
svara pa fraga 13; om avidentifierade ansokningshandlingar ar en anvandbar metod.
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5.5 Datainsamling

Det empiriska materialet ar insamlat genom en kvantitativ metod i form av
enkatundersokning. Denna genomfordes pa en gymnasieskola i en mellanstor stad i vastra
Sverige.

Jag har utformat enkaten pa egen hand. Jag har dock tagit hjalp av metodbdcker (bl.a. Greasly
2008, Ruane 2006, Ejlertsson 2005, Elofsson 2005) dar det framgar vad man ska tanka pa nar
man formulerar fragor och svarsalternativ. Néar jag kdnde mig néjd med enkétens struktur
samt formuleringen av fragorna genomforde jag en pilotundersokning pa tio personer. Av
dessa personer var halften ungdomar som gar pa gymnasiet och halften var klasskompisar till
mig som studerar pa universitetet. De kom med konstruktiva synpunkter pa de olika fragornas
utformning och svarsalternativ, vilket enligt Ruane (2006) &r syftet med pilotundersékningen.
Denna feedback var en bra hjélp for mig, da jag forstod att vissa fragor och svarsalternativ
behovde fortydligas eller dndras. Jag gjorde de justeringar som jag ansag behdvde goras. Nar
jag slutligen var nojd med enkaten innehdll den 21 fragor inklusive en attitydtabell med tio
pastaenden dar det fanns fem svarsalternativ. Av 21 fragor var 5 fragor 6ppna. Dessa fragor
mojliggjorde for respondenterna att med egna ord beskriva hur de tanker.

Jag tog kontakt med rektorn pa skolan och fragade om det ar majligt att utféra min
undersokning dar pa fyra klasser som blivit utvalda genom lottning. Rektorn bad mig
kontakta varje programansvarig och fraga om det ar okej att jag kommer och gor en
enkatundersokning, vilket jag gjorde. Alla programledare var véldigt trevliga och
samarbetsvilliga. Vi bestdmde vilken tid jag kunde komma for att genomféra min
enkatundersokning i de klasser som ingick i mitt urval. Jag akte till skolan vid tre olika
tidpunkter och genomforde min undersokning i de olika klasserna. Jag utférde samma
procedur vid alla tillfallen. Jag gick in i klassrummet och presenterade mig samt forklarade
syftet med studien. Jag klargjorde ocksa vad positiv sarbehandling, kvotering och
avidentifierade ansokningshandlingar betyder och beréttade att det finns definitioner av dessa
begrepp i enkaten. Jag informerade respondenterna om att de kunde fraga mig om det ar nagot
de inte forstar. Jag var aven noga med att tydliggora det som stod i missivet, vilket fanns som
forsattsblad till enkéten, det vill saga att det &r frivilligt att delta och att de kan vélja att
avbryta deltagandet i undersokningen nar de vill. Jag betonade ocksa hur viktigt uppsatsens
tema &r och dven hur betydelsefulla deras svar &r (Ruane, 2006). De fyllde sedan i enkaterna
medan jag satt i klassrummet och véantade. De hade gott om tid pa sig. Det tog ungefar 15-20
minuter for flesta att fylla i enkaten, vilket enligt Ruane (2006) ar lagom eftersom hon menar
att det inte bor ta langre tid &n 30 minuter att fylla i en enkat.
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5.6 Databearbetning och analys

Jag har bearbetat och analyserat mina kvantitativa data genom att féra in och koda
enkatsvaren i statistikprogrammet SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). Jag har
anvant saval univariata som bivariata analyser i SPSS for att fa fram mina resultat. | denna
statistiska analys har jag anvant flera variabler, bade beroende och oberoende (Greasly, 2008).
Jag redovisar mina resultat i form av tabeller, vilket enligt Elofsson (2005) ar det vanligaste
sattet att presentera resultat fran kvantitativa undersokningar. Tolkningen av resultaten
(tabeller) innebar att jag med utgangspunkt fran mina empiriska data ger svar pa mina
fragestallningar. Det handlar i forsta hand om att fanga upp ett framtradande monster och att
eventuellt beskriva intressanta nyanser i eller avvikelser fran detta monster. Tolkning av
resultat inom kvantitativ forskning bygger i hog grad pa jamforelse (Elofsson, 2005). Jag har
framfor allt jamfort vad ungdomarna tycker om de olika metoderna, men ocksa om det finns
nagra skillnader i hur man har svarat beroende pa kon, etnicitet och vilket gymnasieprogram
man gar pa. Jag har i analysen dven jamfort mina resultat med tidigare forskning om etnisk
diskriminering samt studier om de tre olika metoderna. Vidare har jag i min analys ocksa
anvant institutionell teori samt begreppen diskriminering, exkludering och stigmatisering,
vilka jag kopplat till mina empiriska resultat. Jag har anvéant en abduktiv metod, vilken
innebér att min forskningsprocess har kannetecknats av att jag har véxlat mellan teori och
empiriska data dar bada har paverkat varandra (Larsson, 2005).

Jag valde att i min studie aven genomfora Chi-tva test, for att jag ville se om det fanns
statistiska samband mellan de variabler jag korrelerade. Nar man gor Chi-tva test maste man
bestdamma hur stor slumpmassighet som kan accepteras. Det vanligaste inom
samhallsvetenskapen &r att nivan laggs pa 5 %. Jag har darfor valt att anvanda denna niva. Det
betyder att resultaten pa mina Chi-tva test ska vara lagre an 0,05 for att jag ska kunna
faststélla att resultatet ar signifikant (dvs. att det finns ett samband) och att detta inte beror pa
slumpen (Greasly, 2008).

5.7 Validitet, Reliabilitet och Generaliserbarhet

Validitet innebar att man ingdende undersoker ett aktuellt studiesubjekt, det vill séga att man i
sin undersdkning verkligen mater det som ar relevant (Thurén, 2007). Jag tror att
pilotundersokningen jag genomforde har kunnat starka validiteten i min studie, da jag utifran
feedbacken jag fick av den har forsokt vara extra tydlig nar jag formulerat fragorna. | syfte att
oka validiteten har jag pa tre olika satt forklarat sadant som kan uppfattas krangligt, framst de
olika metoderna. Jag har i enkaten skrivit forklaringar pa vad de olika metoderna innebér, jag
har informerat eleverna muntligt om metoderna innan enkéten delades ut och jag har befunnit
mig i klassrummet ifall de skulle undra nagot. Detta har troligtvis bidragit till att
respondenterna har uppfattat frigorna pa samma satt och att det har minskat oklarheter. Jag
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hoppas att detta har bidragit till att jag har efterfragat det som &r relevant i undersokningen.
Min forhoppning &r i och med detta att respondenterna har svarat sanningsenligt och att de
inte har haft uppsat till det motsatta.

Reliabilitet innebar trovardighet, att matningarna ar rétt gjorda. Om forskare med hjalp av
samma metod kommer fram till samma resultat innebér det att undersékningen har en hog
tillforlitlighet. Kraven for reliabilitet &r hogre for kvantitativa an for kvalitativa
undersokningar. Detta beror pa att kvantitativa undersokningar ska vara generaliserande och
kvalitativa undersokningar ar exemplifierande (Svenning, 2003). Jag tycker att reliabiliteten i
denna undersokning &r hog.

Syftet med undersokningen har varit att fa en sa generaliserbar grupp som méjligt. Jag
forsokte hitta en skola som varken hade lite elever med svensk bakgrund eller lite ungdomar
med utlandsk bakgrund. Dessutom gjorde jag ett bekvamlighetsurval av skola, da jag hade
kontakter pa skolan. Jag har stravat efter generaliserbarhet men kan inte saga att mina resultat
speglar vad alla Sveriges tredjearselever pa gymnasiet har for syn pa etnisk diskriminering
och de olika metoderna for att motverka den. Resultaten ger dock en bra bild av eleverna som
laser tredje aret pa den har gymnasieskolan.

5.8 Etiska dvervaganden

Vid genomfdrandet av enkatundersokningen har jag utgatt fran de fyra huvudkrav som
preciseras i Vetenskapsradets forskningsetiska principer (Www.vr.se).

Informationskravet innebadr att deltagarna skall informeras om studiens syfte och att det &r
frivilligt att medverka. Jag beréttade for varje klass vad mitt syfte med undersékningen ar och
jag var aven tydlig med att betona att deltagandet i enkéaten ar frivilligt och att de nar som
helst kan dngra sig. Detta var mojligt pa sa vis att jag hade skrivit nummer pa varje enkéat och
samma nummer fanns pa missivet som eleverna uppmanades att behalla. Deltagarna kunde
darmed angra sin medverkan nar de ville genom mejla enkatnumret till mig och jag skulle da
ta bort enkaten fran undersokningen. Respondenterna fick informationen dven skriftligt
genom missivet som delades ut tillsammans med enkaten.

Samtyckeskravet gar ut pa att samtycke ska inhamtas fran deltagarna, eftersom att de sjélva
har ratt att bestamma 6ver sin medverkan. For personer under 15 ar kréavs vardnadshavares
samtycke. I min undersékning gav respondenterna sitt samtycke genom att de fyllde i
enkaten. Om det hade varit nagon som inte hade velat delta i undersokningen, sa hade jag
tolkat det som att personen inte har samtyckt till att medverka. Det &r svart att veta om
eleverna kande att de kunde saga nej till deltagandet, eftersom att det kanske &r svart att sta
emot det grupptryck som skapas i ett klassrum. Det var detta etiska évervédgande som gjorde
att jag gav deltagarna mojlighet att angra sig i efterhand helt anonymt.
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Konfidentialitetskravet innebér att enskilda individer inte skall kunna identifieras av
utomstaende samt att personuppgifter skall forvaras pa ett sadant sétt att obehdriga inte kan ta
del av dem. | undersokningen gar det inte att identifiera vem som har svarat vad, eftersom att
den gjorts helt anonymt. Detta fick deltagarna information om i missivet.

Nyttjandekravet gar ut pa att insamlade uppgifter om enskilda individer endast far anvandas
for det andamal som enkaten avser. Det enkétmaterial som jag har samlat in kommer ingen
annan an jag att ha tillgang till. Materialet &r avsett att endast anvandas i denna studie och
kommer att forstoras efter avslutad kurs.

Enligt Kvale (1997) ar det viktigt att stéalla vissa etiska fragor som man bor dvervaga nar man
inleder en vetenskaplig undersoékning. Jag har vid utformningen av enkaten sarskilt funderat
pa de etiska aspekterna gallande bakgrundsfragorna om etniskt ursprung. Jag tror att dessa
fragor kan vara relativt kansliga ur etisk synvinkel. Jag har darfor stallt mig foljande fragor;
vilka konsekvenser kan undersokningen fa for dem som deltar i studien och darmed besvarar
bakgrundsfragorna om etniskt ursprung? kommer den potentiella krankning som asamkas
undersokningspersonerna att vagas upp av de potentiella fordelarna med undersékningen?
(Kvale, 1997). Jag kom fram till att nyttan av att ha med bakgrundsfragorna i undersékningen
torde vaga 6ver den potentiella krénkning som respondenterna kanske kommer att k&nna.

5.9 Avgransning

Jag har valt att i min uppsats avgransa mig till etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden, dvs.
det missgynnande som sker i rekryteringsprocessen. Jag granskar darmed inte andra
forfaranden i arbetslivet dar personer med utlandsk bakgrund ocksa ar diskriminerade sdsom
I6neutveckling, kompetensutveckling, etc. Jag fokuserar i undersokningen pa metoderna
avidentifierade ansékningshandlingar, positiv sarbehandling och kvotering. Jag tar sledes
inte upp andra aktiva atgarder som kan anvéndas i syfte att motverka diskriminering och
framja etnisk mangfald i arbetslivet.
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6. Resultat

Jag kommer i detta kapitel redovisa mina resultat. Kapitlet &r indelat i fyra delar. Dessa
innehaller vissa utvalda fragor som jag ansag mest intressanta att redogdra for utifran mina
fragestallningar. Forst kommer en redovisning av tredjearselevernas attityder till etnisk
diskriminering pa arbetsmarknaden och olika metoder for att motverka den. Sedan féljer en
redogorelse for hur manga som tycker att de olika metoderna borde anvandas for att motverka
diskriminering. Vidare redovisas resultat for hur manga som tror att det skulle vara
genomforbart att anvanda metoderna pa arbetsmarknaden. Slutligen redogors resultaten for
hur méanga som tror att de olika metoderna kan motverka etnisk diskriminering pa
arbetsmarknaden. Det bér ndmnas att namnen som férekommer vid varje citat ar fingerade.

6.1 Attityder till etnisk diskriminering pa
arbetsmarknaden

Tabell 1. Tredjearselevernas attityder till olika fragor om etnisk diskriminering, rangordnade efter i
hur hég grad man instammer. (Procentenheter)

Pastaende Medeltal” | Instammer | Varken Tar
instammer eller | avstand
tar avstand

Arbetsgivaren borde se till personers kompetens vid | 1,38 90 7 3

tillsattning av tjanster snarare &n deras etniska

bakgrund.

Etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden &r ett 2,03 73 26 1

problem.

Det ar onddigt for en arbetsgivare att infor en 2,34 59 21 20

anstallningsintervju veta vad man heter.

Det ar svarare att fa jobb om du har utlandsk 2,36 61 30 8

bakgrund

Jag tycker att kvotering av personer med utlandsk 2,59 41 44 15

bakgrund i arbetslivet &r orattvist

Om man har svart att fa jobb beror det oftast pd att | 2,81 38 41 21

man inte &r tillrdckligt kompetent

Positiv sarbehandling &r en bra metod for att den 2,87 39 36 25

skapar mangfald pa arbetsmarknaden

Kvotering av personer med utlandsk bakgrund &ren | 3,19 23 44 33

bra metod for att motverka etnisk diskriminering pa

arbetsmarknaden

Etniska svenskar ar generellt mer kompetenta an 3,91 8 32 60

personer med utlandsk bakgrund

Det finns inte ndgot satt att motverka etnisk 3,93 10 17 73

diskriminering pa

! Det fanns fran borjan 5 svarsalternativ, namligen: Instammer i mycket hog grad, instimmer i ganska hog grad,
varken instammer eller tar avstand, tar avstand i ganska hog grad, tar avstand i mycket hog grad. De tva forsta
alternativen slogs ihop till instémmer och de tva sista alternativen slogs ihop till tar avstdnd, for att det skulle
bli tydligare. Medeltalen &r baserade pa alla fem alternativen. Rangordningen i tabellen ar gjord utifran
medeltal.

27




Tabell 1 visar i hur hég grad sistaarselever pa gymnasiet instimmer i de ovanstaende
pastdendena som finns i den vénstra kolumnen. I pastaendet “arbetsgivaren borde se till
personers kompetens vid tillsattning av tjénster snarare &n deras etniska bakgrund” instimmer
90 procent av ungdomarna och endast 3 procent tar avstand. Detta kan tolkas som att unga
personer tycker det ar viktigare att se till personens kunskap och erfarenheter snarare &n var
personen kommer ifran. Detta kan vara positivt for manniskor med etnisk bakgrund eftersom
att manga av respondenterna ar framtida arbetstagare och arbetsgivare. Tre av fyra elever
tycker att etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden &r ett problem, vilket visar att manga ar
medvetna om den segregation och exkludering som rader i arbetslivet. Resultatet visar dven
att dagens ungdomar erkanner att etnisk diskriminering &r ett problem, vilket dkar
mojligheten att vilja gora nagot at problemet istéllet for att blunda for det.

Tre femtedelar haller med om att det &r onddigt for en arbetsgivare att infor en
anstallningsintervju veta vad man heter, vilket tyder pa att avidentifierade
ansokningshandlingar troligtvis skulle vara en accepterad metod att anvéanda i
rekryteringsprocessen. En femtedel tar dock avstand fran detta pastdende och menar att det
inte alls ar onddigt att veta namnet pa den som kallas in till intervju. Det skulle vara intressant
att veta varfor de tycker att man bor veta namnet pa ndgon som Kallas till intervju. Det kanske
kan vara sa att dessa 20 procent som ar emot tycker att det skulle underlatta att fa en
uppfattning om personen om man vet dennes namn eller sa kanske de tanker att det &r
praktiskt svart att kalla ndgon till intervju nar man inte vet personens namn.

Vid en jamforelse av ungdomarnas attityder till de tre olika metoderna: avidentifierade
ansokningshandlingar, positiv sarbehandling och kvotering, kan man ur tabellen utlésa att det
ar sa manga som narmare 60 procent som tycker att det &r onddigt for arbetsgivaren att infor
en arbetsintervju veta vad man heter. Daremot ar det endast 23 procent av ungdomarna som
tycker att kvotering ar en bra metod for att motverka etnisk diskriminering pa
arbetsmarknaden. Detta kan tolkas som att betydligt fler ungdomar &r positiva till metoden
avidentifierade ansékningshandlingar an till kvotering. Positiv sarbehandling ligger
nagonstans mittemellan dessa tva metoder, da omkring 40 procent av respondenterna tycker
att positiv sarbehandling ar en bra metod som skapar mangfald pa arbetsmarknaden.

S& manga som 73 procent av ungdomarna tror att det finns satt att motverka diskriminering

pa. Av denna siffra kan man uttyda att det rader stor optimism bland ungdomarna och att det
finns en forandringsbendgenhet hos dessa.
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6.2 Metodernas anvandbarhet

Tabell 2. Andel ja-svar i procentenheter som tycker att metoderna avidentifierade
ansokningshandlingar/positiv sarbehandling/kvotering borde anvandas for att motverka etnisk
diskriminering pa arbetsmarknaden.

N= 100 n Avidentifierade | Positiv Kvotering
ansokningar sarbehandling
Totalt 100 70,7 23,0 12,0
Kon E.S. XX E.S.
Kvinna 70 75,7 27,1 11,4
Man 30 58,6 13,3 13,3
Etnisk bakgrund X E.S. E.S.
Svensk bakgrund 69 66,7 18,8 11,6
Utlandsk bakgrund | 17 64,7 35,3 11,8
En utlandsfodd 14 100,0 28,6 14,3
foralder
Gymnasieprogram E.S. E.S. E.S.
Handel 24 58,3 20,8 8,3 E.S.= Ej signifikant
Omvardnad 25 68,0 28,0 12,0 i:gbog .
Samhall 26 80,8 19,2 15,4 XK= <’0,001
Ekonomi 25 75,0 24,0 12,0

Fran resultaten i tabell 2 utléses att storst andel av respondenterna, omkring 70 procent,
tycker att avidentifierade arbetsansokningar borde anvéndas som metod for att motverka
etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden, medan endast 12 procent ar positivt installda till
kvotering. Det ar dock nagot fler, 23 procent, som anser att positiv sarbehandling borde
anvandas som metod for att motverka den etniska diskrimineringen pa arbetsmarknaden. Efter
att respondenterna svarade pa om de tycker att de tre olika metoderna borde anvéandas for att
motverka etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden, hade de mojlighet att motivera sitt svar.
Manga av respondenterna motiverade sin positiva instéllning till metoden med att alla oavsett
etnisk bakgrund har lika stora méjligheter att fa det sokta jobbet. Maria formulerade sin asikt
gallande avidentifierade jobbansckningar sahar:

DA finns det ingen risk for att man valjer bort personer med utlandska namn [...]
Arbetsgivaren utgar bara fran ansokningshandlingarna och alla far samma mojlighet att
kallas till intervju.” (Maria)

Citatet kan tolkas som att respondenten tycker att avidentifierade arbetsansokningar ar
rattvist, da hon sager att alla far samma mojlighet att kallas till intervju. Av citatet kan &ven
utldsas att Maria tror att metoden kan motverka etnisk diskriminering i rekryteringsprocessen,
eftersom att hon skriver att det inte finns nagon risk att man valjer bort personer med
utlandska namn.
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Nedan foljer ett citat som beskriver det som valdigt manga av respondenterna gav uttryck for
géllande kvotering:

”Helt orimligt att man anstéller folk for att fylla en kvot, folk som ar mer "varda" jobbet gar
miste om det.” (Aron)

Aron tycker, som manga av de andra ungdomarna, att kvotering ar en orattvis metod att
anvanda. Han menar att kvotering snarare leder till att de mest kompetenta blir utan jobb pa
grund av att en kvot ska fyllas med personer som kanske har sdmre kvalifikationer. Ett annat
argument mot anvéndandet av kvotering som metod ar enligt Anna féljande:

”Denna metod kommer att leda till mer rasism och mer diskriminering, eftersom man
kommer séga att du fick jobbet for att du &r invandrare. ” (Anna)

Anna tror saledes att kvotering snarare kommer att 6ka diskrimineringen istallet for att
motverka den. Av citatet framgar ocksa att hon tror att personer med etniskt svensk bakgrund
pa arbetsplatserna kommer att se ned pa de med utlandsk bakgrund som blivit kvoterade.
Detta kan tolkas som att respondenten utgar ifran att personer som blivit kvoterade har lagre
kompetens an andra som inte fatt sitt jobb genom denna metod.

Jag kan av tabell 2 ovan utldsa att nastan dubbelt s3 manga av respondenterna med utlandsk
bakgrund &r for anvandandet av positiv sarbehandling jamfort med de ungdomar som har tva
svenskfodda foraldrar. Dessa siffror ar dock inte signifikanta. Daremot kan jag se liknande
tendenser avseende kon, dar dubbelt s3 manga tjejer an killar ar positiva till anvandandet av
metoden positiv sarbehandling. Skillnaden pa detta resultat och pa det gallande etnisk
bakgrund, ar att det har resultatet har hog signifikans. Aisha uttrycker sin asikt om
anvéandandet av positiv sarbehandling:

”Bra metod for att fa in fler med utlandsk bakgrund i arbetslivet pa ett rattvist sct.”” (Aisha)

Av citatet att doma tycker Aisha att positiv sarbehandling ar en rattvis metod att for att fa in
fler personer med utlandsk bakgrund pa arbetsmarknaden. Det ar dock s manga som 77
procent av de tillfrdgade som inte haller med henne om detta:

”Nej det tycker jag inte. Jamlikheten &r viktigare. Man maste fortjana ett arbete - inte fa det
pa grund av etnisk bakgrund. ” (Jonas)

Det hdr citatet visar att respondenten tror att man genom att anvanda positiv sérbehandling
anstéller en person som inte fortjanar det, det vill séga nagon som inte ar tillrackligt
kompetent. Detta uttalande kan bero pa tva anledningar. Antingen misstanker Jonas att
arbetsgivare kommer anstalla personer med samre kompetens, trots att det inte ar avsikten
med positiv sarbehandling, eller sa kanske Jonas tror att personer med utlandsk bakgrund har
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samre kompetens pa grund av att metoden positiv sarbehandling behover anvéandas.

Vid en jamforelse av vad de olika gymnasieprogrammen har for installning till
anvandbarheten av de tre olika metoderna, kan jag i tabellen se att respondenterna fran
Handelsprogrammet generellt & mer skeptiska till metoderna an de andra programmen. Det ar
dock 1,6 procent fler fran Handelsprogrammet som ar for positiv sarbehandling jamfort med
samhallsprogrammet. Forklaringen till resultatet kanske kan vara att ungdomarna pa
Handelsprogrammet till skillnad fran de andra programmen har stérre erfarenhet av den
privata sektorn inom arbetslivet, vilken & mer inriktad pa kompetens och prestationer och
mindre inriktad pa vad man har fér bakgrund.

6.3 Metodernas genomférbarhet

Tabell 3 Andel ja-svar i procentenheter som tror att det skulle vara genomférbart att anvanda
metoderna avidentifierade ansokningshandlingar, positiv sarbehandling och kvotering pa
arbetsmarknaden.

N= 100 n Avidentifierade Positiv Kvotering
ansokningar sarbehandling
Totalt 100 67,0 43,0 28,0
Kon E.S. E.S. E.S.
Kvinna 70 68,6 44,3 28,6
Man 30 63,3 40,0 26,7
Etnisk bakgrund E.S. E.S. E.S.
Svensk bakgrund 69 63,8 37,7 23,2
Utlandsk bakgrund 17 70,6 58,8 41,2
En utlandsfodd 14 78,6 50,0 35,7
foralder
Gymnasieprogram E.S. X XX
Handel 24 45,8 25,0 16,7 E.S.= Ej signifikant
Omvardnad 25 56,0 32,0 28,0 x=<0,05
Samhall 26 84,6 65,4 50,0 xx=<0,01
Ekonomi 25 | 80,0 48,0 16,0 x006= <0,001

Resultaten fran tabell 3 visar pa liknande tendenser som resultaten i tabell 2. Respondenterna
tror namligen mest pa genomforbarheten av avidentifierade arbetsansokningar och minst pa
kvotering. Positiv sdrbehandling befinner sig dven vad galler genomforbarheten mittemellan
dessa tva metoder.

Det rader en samstammighet mellan kénen avseende deras asikter om metodernas

genomforbarhet pa arbetsmarknaden. Deras enighet foljer monstret i ovan redovisade resultat
som galler for det totala antalet respondenter.
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Resultaten visar att 6 av 10 respondenter med utlandsk bakgrund tror att det skulle kunna ga
att genomfora anvandandet av positiv sarbehandling pa arbetsmarknaden, medan endast 4 av
10 med svensk bakgrund tror det. Respondenternas instéllning till genomforbarheten av
kvotering pavisar annu storre skillnader mellan de med utlandsk respektive svensk bakgrund.
Det &r dubbelt s& manga med utlandsk harkomst som &r optimistiska till att kvotering skulle
kunna genomforas jamfort med personer som har svenskt ursprung.

Tredjearseleverna pa samhallsprogrammet ar mest optimistiska till att alla tre metoderna
skulle vara mojliga att anvanda pa arbetsmarknaden. Ungdomarna fran Handelsprogrammet
ar dock mest pessimistiska vad géller genomforbarheten. Detta kan bero pa resultaten i tabell
2 dar de, till skillnad fran de andra programmen, dven var mest skeptiska till att metoderna
borde anvandas pa arbetsmarknaden.

6.4 Om metoderna kan motverka etnisk diskriminering

Tabell 4 Andel ja-svar i procentenheter som tror att metoderna avidentifierade ansokningshandlingar,
positiv sédrbehandling och kvotering av personer med utlandsk bakgrund kan motverka den etniska
diskrimineringen pa arbetsmarknaden.

N= 100 n Avidentifierade | Positiv Kvotering
ansokningar sarbehandling
Totalt 100 61,0 30,0 18,0
Kon E.S. XX E.S.
Kvinna 70 67,1 32,9 21,4
Man 30 46,7 23,3 10,0
Etnisk bakgrund E.S. E.S. E.S.
Svensk bakgrund 69 59,4 24,6 15,9
Utlandsk bakgrund | 17 58,8 47,1 29,4
En utlandsfodd 14 71,4 35,7 14,3
foralder
Gymnasieprogram E.S. E.S. XX
Handel 24 45,8 25,0 8,3 E.S.= Ej signifikant
Omvardnad 25 56,0 28,0 36,0 x=<0,05
Samhiill 26 76,9 38,5 7,7 xx=<0,01
Ekonomi 25 | 64,0 28,0 20,0 Xxx= <0,001

Resultaten i tabell 4 foljer samma monster som tabell 2 och 3 nér det géaller vad den totala
andelen respondenter tycker. Det ar saledes flest personer som tror att avidentifierade
ansokningshandlingar kan motverka den etniska diskrimineringen och lagst antal personer
som tror att kvotering kan motverka olikbehandlingen av personer med utlandsk bakgrund pa
arbetsmarknaden. Det &r dock farre som tror att de tre olika metoderna kan motverka etnisk
diskriminering pa arbetsmarknaden (se tabell 4) an vad det &r som tror att metoderna ar
genomforbara (se tabell 3). En mojlig forklaring till detta kan vara att respondenterna, nér det
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val galler att ta stéllning till om metoderna kan motverka diskriminering, tycker att det &r ett
kansligt amne. Detta gor att de kanske inte &r lika positiva till att metoderna kan motverka
diskriminering som de ar till att metoderna kan genomforas.

Till skillnad fran resultaten i tabell 3 dar konen var eniga om de olika metodernas
genomforbarhet, visar resultaten i tabell 4 att 20 procent fler kvinnor &n man tror att
avidentifierade ansékningshandlingar som metod kan motverka etnisk diskriminering pa
arbetsmarknaden och att dubbelt sa manga av kvinnorna jamfort med méannen har en
optimistisk installning till att kvotering kan motverka etnisk diskriminering. Nar det géller
positiv sarbehandling sa tror 10 procent fler tjejer &n killar att det ar en metod som kan
motverka etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden.

Ungefar lika stor andel personer med utlandsk bakgrund som med svensk bakgrund tror att
avidentifierade ansokningshandlingar kan motverka etnisk diskriminering. Det &r dock nagot
fler optimister avseende detta bland de med en utlandsfodd forélder. Daremot visar resultaten
att respondenterna med svensk bakgrund ar mer pessimistiska gallande de tva andra
metoderna jamfort med de som har utlandsk bakgrund. Narmare halften av de med utlandsk
harkomst tror att positiv sarbehandling kan motverka etnisk diskriminering, medan endast en
fjardedel av de infodda respondenterna tror detsamma. Liknande resultat kan jag se med
metoden kvotering da dubbelt s& manga med utlandsk bakgrund &n de med svensk bakgrund
tror att kvotering av personer med utldndsk bakgrund kan motverka den etniska
diskrimineringen pa arbetsmarknaden.

Resultaten visar att samhéallsprogrammet tror mest pa att metoderna avidentifierade
ansokningshandlingar och positiv sarbehandling kan motverka etnisk diskriminerig, medan de
tillhdr det programmet som ar mest skeptiska till att kvotering kan motverka etnisk
diskriminering. En annan 6verraskning i resultaten ar att omvardnadsprogrammet ar langt mer
positiva till kvotering &n vad de andra programmen ar. Nastan fem ganger fler respondenter
fran omvardnadsprogrammet an fran samhéllsprogrammet tror att kvotering kan motverka
diskriminering. Det har resultatet foljer inte tidigare monster och resultatet ar dessutom
signifikant, vilket gor det intressant.

33



7. Analys

Jag kommer i foljande kapitel analysera mina resultat utifran teorier och tidigare forskning
som jag valt att ta med i uppsatsen. Kapitlet ar indelat i fyra avsnitt. Min avsikt med denna
uppdelning ar att pa ett tydligt satt spegla mina fragestallningar. Jag borjar med att analysera
den forsta delen i resultatkapitlet, namligen elevernas attityder till etnisk diskriminering pa
arbetsmarknaden. Jag gar sedan over till att analysera var och en av de tre metoderna for sig.
Forst kommer en analys av elevernas syn pa metoden avidentifierade ansékningshandlingar,
vidare foljer en analys av resultaten avseende positiv sarbehandling och sist analyserar jag
ungdomarnas syn pa metoden kvotering.

7.1 Attityder

Resultaten av respondenternas attityder som framgar av tabell 1 grundar sig utifran
institutionell teori i varderingar som har konstruerats genom erfarenheter. Dessa erfarenheter
har vi fatt fran relationer till manniskor och till institutionella regler och normer, saval
formella som informella (March & Olsen, 1989). Resultaten i tabell 1 visar att tre av fyra
elever tycker att etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden ar ett problem. Detta tyder pa att
manga ar medvetna om den exkludering och stigmatisering som rader i arbetslivet av personer
med utlandsk bakgrund. Medvetenheten hos ungdomarna om att etnisk diskriminering pa
arbetsmarknaden &r ett problem, okar chanserna att vilja gora nagot at det. Denna insikt hos
respondenterna tror jag beror pa deras erfarenheter av bl.a. mer heterogena skolor till skillnad
fran datidens homogena skolor som troligtvis fostrat en hel del av dagens arbetsgivare.
Dessutom har dessa ungdomar vuxit upp i ett samhalle praglat av mangfald och globalisering,
vilka givit dem majligheten att vidga sina vyer. Det kan vara sa att dessa faktorer ligger till
grund &ven for att 90 procent av respondenterna tycker att arbetsgivare borde se till personers
kompetens vid tillsattning av tjanster snarare an deras etniska bakgrund. Kvalifikationerna har
enligt resultatet saledes 6verordnad betydelse vid en anstallning jamfort med etniskt ursprung.
Resultaten visar pa en forandringsbendgenhet och optimism bland ungdomarna, da sa manga
som narmare tre fjardedelar tror att det finns satt att motverka diskriminering pa. Mahanda
kan ungdomarnas attityder i ett langre perspektiv leda till en férandring pa strukturell niva.
Detta kan ske om fler personer med utlandsk bakgrund far ett arbete som motsvarar deras
kompetens, pa sa vis att de materiella resurserna fordelas mer rattvist. En mer rattvis
fordelning av materiella resurser kommer i sin tur resultera i att invandrare far storre
inflytande och 6kad makt i samhallet (SOU 2006:79).
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7.2 Avidentifierade ansokningshandlingar

Med utgangspunkt i resultaten som redovisades i foregaende kapitel, kan det konstateras att
avidentifierade ansékningshandlingar ar den metod som eleverna ar mest positivt installda till,
jamfort med de tva andra metoderna positiv sarbehandling och kvotering. Som tidigare
namnts framgar det av tabell 2 ovan att narmare 70 procent av ungdomarna tycker att
avidentifierade ansékningshandlingar borde anvandas som metod for att motverka etnisk
diskriminering pa arbetsmarknaden. En respondent motiverade sitt svar med att det inte finns
nagon risk for att man véljer bort personer med utlandska namn om man anvander
avidentifierade ansékningshandlingar och att alla da far samma mojlighet att komma pa
intervju. Dessa resultat bekraftas av IFAU — studien (Sibbmark, 2007) som visar att alla har
samma chans att bli kallad till anstallningsintervju i de fall dar avidentifierade
ansokningshandlingar anvéands jamfort med de fall dar vanliga rekryteringsforfaranden
anvands da chansen ar lagre for personer med bakgrund utanfor vastvarlden. Det framgar av
resultaten att manga av respondenterna motiverar sin positiva instéallning till avidentifierade
ansokningshandlingar med att alla som soker ett jobb med den metoden har samma
mojligheter oavsett etnisk bakgrund. Dessa resultat kan bero pa att eleverna har blivit
upplarda i olika institutioner sasom familjen, skolan, etc. att rattvisa ar en viktig norm som
man bor stréva efter. Vidare kan den positiva instdllningen hos majoriteten av respondenterna
grunda sig i att flera kommuner har provat metoden avidentifierade ansokningshandlingar och
att det har gjorts en stor svensk studie kring dessa forsok. Detta kan 1 sin tur ha resulterat 1 att
maénniskor 1 samhéllet blivit mer medvetna om metoden och dess relevans.

Resultaten i tabell 3 visar att cirka 7 av 10 respondenter dr optimistiska till att avidentifierade
ansokningshandlingar gar att genomfora. Det &r séledes flest elever som tror pa den hér
atgirdens genomforbarhet jamfort med de tvé andra atgirderna. Anonymitetsutredningen
(SOU 2005:115) framhaéller att metoden avidentifierade ansokningshandlingar, enligt
kommunerna som provat den, fungerar bade praktiskt och kvalitetsmissigt. Kommunerna
uppger dock att anvindningen av metoden leder till merarbete och att rekryteringarna darmed
tar langre tid. Detta bekréftar det majoriteten av respondenterna enligt mina resultat tror,
nidmligen att metoden dr genomforbar och att den ddrmed gar att anvénda. Att anvdndningen
av metoden leder till merarbete och forlanger rekryteringarna dr ddremot ndgot som maste
16sas pa institutionell niva, da det dr upp till arbetsplatsorganisationen att hitta rutiner for att
effektivisera anvindandet av metoden. Om arbetsplatsen infor rutiner for detta kommer
troligtvis problemet med extraarbete och langa rekryteringar att forsvinna. Aven om sé inte
sker, sa dr merarbete inte ett hinder for att metoden gar att genomfora.

Resultaten i tabell 4 visar att det ar en majoritet av tredjearseleverna i studien, omkring 60
procent, som tror att metoden avidentifierade ansékningshandlingar kan motverka den etniska
diskrimineringen pa arbetsmarknaden. Dessa respondenters optimistiska tro pa avidentifierade
ansokningshandlingar stdds av anonymitetsutredningens slutsats (SOU 2005:115), vilken ar
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att metoden minskar risken for negativ sarbehandling. Utredningens argument fér denna
slutsats &r att arbetsgivaren inte kan paverkas av det som hon/han inte kéanner till eller ens kan
forsoka gissa sig till (ibid.). Vidare visar Rooth (2007) i sin forskning att arbetsgivare har
negativa implicita attityder mot utlandskklingande namn och att det &r tankbart att betydelsen
av sadana implicita attityder kan minska vid den personliga kontakt som en intervju innebar.
Denna studie antyder saledes att avidentifierade ansékningar gor det mojligt for personer med
utlandsk bakgrund att bli kallad till intervju och att de genom att fa komma pa intervju kan
reducera fordomar och pa sa vis motverka etnisk diskriminering. Aven Rooths forskning
bekraftar till stor del resultatet i min undersokning, dvs. att 60 procent av respondenterna tror
att metoden kan motverka etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden.

7.3 Positiv sarbehandling

23 procent anser att positiv sarbehandling borde anvandas som metod for att motverka den
etniska diskrimineringen pa arbetsmarknaden. Av dessa ar det dubbelt s& manga tjejer an
Killar &r positiva till anvandandet av metoden positiv sdrbehandling. Resultatet har hdg
signifikans, vilket innebér att det &r generaliserbart. Liknande moénster avseende kon ser vi i
attitydundersékningen som Knight & Hebl (2005) har gjort for att ta reda pa vad studenter
tycker om olika aktiva atgarder for att 6ka mangfalden pa universitet. Aven dér var tjejerna
mer positivt instéllda till de olika metoderna (bland annat positiv sarbehandling) an killarna.
Detta tror jag kan bero pa att kvinnor ar mer medvetna om vad det innebar att vara en
underordnad grupp. Utifran ett rattsligt perspektiv vet tjejerna i min studie att positiv
sarbehandling ar tillatet i Sverige nar det finns en skev konsfordelning pa exempelvis en
arbetsplats (se rattsligt perspektiv), vilket kan underbygga resonemanget att de forstar varfor
en sadan metod kan behdvas dven nar det galler att fa in fler personer med utlandsk bakgrund
pa arbetsmarknaden.

Resultaten i tabell 2 ovan visar att nastan dubbelt s manga respondenter med utlandsk
bakgrund tycker att man bor anvanda positiv sarbehandling jamfort med de som har tva
svenskfodda foraldrar. Liknande resultat ser vi dven i tabell 4 d&r ndrmare hélften av de med
utlandsk harkomst tror att positiv sarbehandling kan motverka etnisk diskriminering, medan
endast en fjardedel av de infodda respondenterna tror detsamma. Anledningen till att fler
personer med utlandsk bakgrund ar for metoden kan bero pa att de pa ett eller annat satt
kanner sig eller kanner nagon i sin narhet som ar exkluderad pa exempelvis arbetsmarknaden,
bostadsmarknaden etc. Darfor kanske de ser positiv sarbehandling som en bra mgjlighet att
bli inkluderade i samhéllet. Genom att fa ett arbete som motsvarar kvalifikationerna okar de
materiella tillgangarna och darmed ocksa mdjligheten att valja var man vill bo. Detta gor att
man inte langre ses som annorlunda, eftersom att man da har samma livsvillkor som
majoritetsbefolkningen. Forst nér detta dr uppnétt, dvs. ’fullvardigt medborgarskap”, sa
upphdr personer med utlandsk bakgrund att vara en stigmatiserad grupp (Schierup, 2007).
Varfor manga med svenskt ursprung inte tycker att positiv sarbehandling boér anvandas och
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varfor de inte tror att metoden kan motverka etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden ar
svart att uttala sig om. Precis som med alla andra nya och okanda metoder, méter man ocksa
denna med skepsis. Men resultaten i den norska studien (Steen Jensen & Orupabo, 2010)
visar att det ar forst ndr man anvant metoden positiv sarbehandling som man inser att det &r en
bra metod for att rekrytera kvalificerade personer med utlandsk bakgrund. Detta bekraftade
forsoksverksamheterna i studien som uttryckte att nar de val hade anvant metoden en gang, sa
fortsatte de att gora det. Detta talar for att personer med svensk bakgrund kommer att bli mer
medvetna om metodens fordelar ndr de forst har provat den.

7.4 Kvotering

Resultaten i min undersokning visar att kvotering ar en kontroversiell metod. Majoriteten av
respondenterna i min studie har en negativ instéllning till den. Enligt resultaten ar det endast
12 procent som &r for att man borde anvanda kvotering som metod. Manga av respondenterna
uttrycker att metoden ar kontraproduktiv och den snarare diskriminerar an motverkar
diskriminering. | resultatkapitlet ovan exemplifierar jag detta med ett citat frdn Anna som
framhaller att metoden kommer att leda till mer diskriminering. Hon uttrycker ocksa att man
(de med svensk bakgrund) kommer sé&ga att ”’du fick jobbet for att du &r invandrare”. Det &r
flera av respondenterna som motiverar sitt motstand mot kvotering med just dessa argument.
De som far jobbet riskerar enligt respondenternas resonemang att bli exkluderade och
stigmatiserade pa arbetsplatsen. Men de som har battre kvalifikationer och inte far jobbet
exkluderas ocksa, eftersom att de troligtvis hade fatt jobbet om en sddan metod inte hade
tillampats. Detta understryks dven i den attitydundersokning som Knight och Hebl (2005) har
gjort. Respondenterna i deras studie inte heller ar sérskilt positiva till kvotering, vilket Knight
och Hebl exemplifierar med ett citat fran en respondent som uttrycker att skolan genom att
anvénda kvotering kan tvingas acceptera studenter som inte &r kvalificerade.

Det ar fler som tror att kvotering som metod &r genomforbar (se tabell 3) &n vad det &r som
tror att metoden kan motverka etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden (se tabell 4).
Rattsfallet angaende etnisk kvotering vid Uppsala Universitet (NJA 2006 s. 683) bekraftar att
kvotering inte ar tillaten att anvanda ur ett juridiskt perspektiv, darmed inte sagt att metoden
inte ar praktiskt genomfdrbar. Uppsala universitet har infort och prévat metoden (tills det blev
klarlagt att den ar otillaten) vilket torde visa att den gar att genomfora.
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8. Avslutande diskussion

8.1 Slutsatser

| det har avsnittet tanker jag fora en diskussion om huruvida jag tycker att jag uppnatt mitt
syfte med uppsatsen eller inte och resonera kring om jag har besvarat mina fragestallningar.

Syftet med denna studie har varit att undersoka vilka attityder sistaarselever pa gymnasiet har
till etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden samt hur de ser pa olika metoders mojligheter
att motverka den.

Vilka attityder finns det bland sistadrselever pa gymnasiet till etnisk diskriminering pa
arbetsmarknaden?

Majoriteten av tredjearseleverna i min studie tycker att etnisk diskriminering &r ett problem.
Jag kan av detta dra slutsatsen att de & medvetna om att etnisk diskriminering forekommer
samt att personer med utldndsk bakgrund &r en exkluderad och stigmatiserad grupp i
samhallet. Manga tror ocksa att det finns nagot satt att motverka etnisk diskriminering pa,
vilket visar att dessa ungdomar tror pa att det gar att forandra den problematiska situationen
for personer med utlandsk bakgrund. Det kan enligt min mening inte nog betonas att
ungdomarnas medvetenhet och tro pa forandring kommer att vara avgérande for hur
arbetsmarknaden kommer att se ut i framtiden. Jag ar 6vertygad om detta, eftersom att det &r
ungdomarnas erfarenheter och attityder som kommer att pragla den kommande
arbetsmarknaden genom att det &r dem som ar framtidens anstallda, antingen som rekryterare
eller som arbetstagare. Oavsett vad de har for anstéllning, kommer de att paverka sina
organisationer genom normer och regler, saval formella som informella. Jag tycker det ar
viktigt att papeka att attityder &r i en standig forandring, vilket ocksa mojliggor att
institutioner kan forandras. Pa sa vis finns det d&ven hopp for att den etniska diskrimineringen
kan motverkas.

Hur ser eleverna pa de olika metoderna avidentifierade ansékningshandlingar, positiv
sarbehandling och kvotering nar det galler anvandning och genomférbarhet?

Det har genom min undersokning blivit tydligt vad eleverna har for instéllning till de olika
metoderna. Min slutsats ar att ju mer rattvis en metod anses vara desto fler &r positiva till att
metoden bor anvandas. Majoriteten anser att avidentifierade ansékningshandlingar borde
anvandas som metod for att motverka etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden. Det ar ocksa
flest respondenter som tror att metoden avidentifierade ansokningshandlingar gar att
genomfora. Jag tycker mig se ett monster i resultaten, baserat pa svaren fran saval de slutna
som de 6ppna fragorna. Det verkar som att sa lange anvandningen av metoden inte minskar
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ungdomarnas egna mojligheter att fa jobb och sa lange den darmed ar rattvis enligt bade
majoritetsbefolkningens perspektiv och minoriteternas synvinkel sa ar det en bra metod att
anvanda. Jag grundar detta resonemang pa att manga &r positiva till metoden avidentifierade
ansokningshandlingar, medan ett stort antal ar negativa till kvotering. Manga uttrycker att
kvotering ar en oréttvis metod, eftersom att den leder till att de mest kvalificerade kanske inte
far jobbet utan att det &r ndgon som endast uppfyller kriteriet utlandsk bakgrund. Dessa
resonemang om att inte de mest kvalificerade far jobben kan ha sin grund i fordomar, da
personer som far jobb genom kvotering kan vara lika kompetenta som nagon som inte far det,
eller kanske till och med mer kompetenta. Sjalvklart anstaller man inte helt okompetenta
manniskor, endast for att uppfylla en kvot, utan det finns krav aven for vad dessa maste ha for
utbildning och erfarenheter.

Positiv sarbehandling befinner sig i mitten av de ovan ndmnda metoderna nar det géller hur
manga elever som tycker att metoden borde anvéandas och dess genomforbarhet. Av dessa
resultat drar jag slutsatsen att denna metod kan vara ett tankbart alternativ att infora pa
arbetsplatserna. Skulle metoden inféras, sa tror jag inte att alltfor manga skulle protestera, da
Sveriges befolkning redan vet ungefar vad metoden gar ut pa nar det galler kon. Enligt EG-
ratten ar det tillatet med positiv sarbehandling, varfor detta ska anses galla aven Sverige
eftersom att EG-réatten star 6ver de svenska lagarna. Det ar upp till politikerna i Sverige att
infora det pa institutionell niva, dvs. i arbetsplatsorganisationerna.

Hur ser eleverna pa metodernas mojligheter att motverka etnisk diskriminering pa
arbetsmarknaden?

Jag tror precis som majoriteten av respondenterna i min studie att avidentifierade
ansokningshandlingar &r en bra metod att infora. Detta for att det ger personer med utlédndsk
bakgrund chansen att komma vidare i rekryteringsprocessen till en intervju, dar man genom
ett personligt mote kan presentera sig sjalv och sin kompetens &ven muntligt vilket
forhoppningsvis reducerar férdomarna och i sin tur 6kar chansen att fa ett arbete. Alla
konkurrerar pa lika villkor, vilket gor metoden rattvis. Jag tror att metoden kan motverka
diskriminering fram till intervjun. Dock sa tror jag att den behover kompletteras dven med
andra aktiva atgarder, sasom exempelvis positiv sarbehandling. Jag tycker att man kan
anvanda anonyma ansokningar och att denna metod ar bra fram till en intervju. Jag tanker att
man sedan, det vill sdga vid intervjusteget, kan fortsatta med aktiva atgarder som positiv
sarbehandling. Rekryterare kan da vid intervjusteget bestamma sig for att sarbehandla en
person med utlandsk bakgrund, som har likvardiga meriter som en person med svensk
bakgrund, positivt. Detta 6kar mojligheten for att den etniska diskrimineringen motverkas i
alla steg i en rekryteringsprocess, inte bara i den forsta delen.

Det ar fa respondenter som tror att kvotering som metod kan motverka etnisk diskriminering

pa arbetsmarknaden. Flera respondenter anger att de tror att metoden kommer att 6ka
diskrimineringen istéllet for att motverka den. De ndmner har kompetensen som grund. Jag
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tror att anledningen till att de infédda ar mer skeptiska till kvotering &n personer med utlandsk
bakgrund beror pa att de med svensk bakgrund har mer att férlora pa metoden. Jag grundar
denna slutsats pa att det ar majoritetsbefolkningen som har storst makt och inflytande i
samhallet, eftersom att de sitter pa de hdgsta positionerna dar de viktiga besluten tas géllande
politik, lagar, I6ner etc. Om fler personer med utlandsk harkomst far jobb (genom kvotering)
pa hoga positioner, sa okar deras makt i samhallet samtidigt som inféddas makt minskar. Jag
tror att det ar nar institutionerna i samhéllet blir mer blandade som vi kan fa till
attitydforandringar och en jamnare maktférdelning. Det &r formodligen forst nar
majoritetsbefolkningen ser fordelarna med mangfalden som diskrimineringen kommer att
motverkas. Men for att infodda arbetsgivare och andra i maktposition ska fa méjlighet att se
fordelarna med heterogena institutioner, maste man vidta vissa aktiva atgarder. Anledningen
till att jag tror det ar att integrationspolitiken tillsammans med andra forsok som exempelvis
diskrimineringslagen hittills inte har gett ndgon positiv effekt for personer med utlandsk
harkomst pa arbetsmarknaden. Jag tycker darfor att samhallet maste reagera och inse att vi
alla tjanar pa inkludering framfor exkludering.

8.2 Forslag pa vidare forskning

Mitt forslag pa vidare forskning &r att géra en stérre attitydundersokning i hela landet for att
se hur manniskor staller sig till positiv sarbehandling pa grund av etnicitet, eftersom att det
har varit uppe for diskussion pa hog niva men det har inte implementerats i svensk
lagstiftning. Vidare tycker jag att det skulle tillfora stor nytta for personer med utlandsk
bakgrund samt for integrationspolitiken, om fler utvarderingar gjordes pa metoden
avidentifierade ansokningshandlingar, da jag tror att det kan skapa incitament for regeringen
att gora det obligatoriskt for alla organisationer och rekryterare att anvanda metoden. Jag tror
dessutom att det skulle vara nyttigt for integrationspolitiken i Sverige om det genomfordes
undersokningar pa andra aktiva atgarder som anvands internationellt och som skulle kunna
vara intressanta att anvanda hér. Slutligen tycker jag att det skulle vara av intresse for alla
EU:s lander om det genomfdrdes nagon undersékning av EU-medborgares attityder till de tre
olika metoderna som jag har undersokt.
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Bilaga 1 - Missiv

GOTEBORGS UNIVERSITET
Institutionen for socialt arbete
Vetenskapligt arbete,
C-uppsats, 15 hp, 2010

Etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden

Flera studier visar att etnisk diskriminering forekommer i anstallningsprocessen pa den
svenska arbetsmarknaden. Med etnisk diskriminering avses olikbehandling av personer med
utlandsk bakgrund trots att de har likvardiga egenskaper som etniska svenskar. Det innebar
exempelvis att arbetsgivare véljer att ge arbete till etniska svenskar i férsta hand, trots att
personer med utlandsk bakgrund ar minst lika kvalificerade. Personer med utldndsk bakgrund
definieras har som personer som &r utrikes fodda eller inrikes fédda med tva utrikes fodda
foraldrar. Avsikten med denna undersokning &r att ta reda pa vad Ni som laser sista aret pa
gymnasiet har for syn pa etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden och de olika metoderna
for att motverka den.

Jag har tagit kontakt med er skolledning som har gett sitt godkénnande till utldmningen av
enkéten pa skolan. Antalet deltagande i studien ar fyra klasser som laser tredje aret pa er
gymnasieskola, vilka har valts ut slumpmaéssigt.

Det ar frivilligt att delta i studien och du kan valja att avbryta nar du vill. Jag vill dock att du
forsoker svara sa sanningsenligt som mojligt pa alla fragor. Dina svar kommer att behandlas
konfidentiellt. Undersokningen gors helt anonymt, vilket innebar att ingen kommer att veta
vem som svarat vad. De flesta svaren kommer att sammanstéllas i statistiska tabeller, vilket
innebar att en enskilds svar inte kommer att kunna utlasas. Nagra av svaren fran de dppna
fragorna kommer jag dock att citera, men ingen forutom du sjélv vet vilket svar som ar ditt.

Om du i efterhand angrar ditt deltagande kan du kontakta mig via mejl och uppge ditt
enkatnummer som star hogst upp i hogra hornet pa detta papper och pa enkaten, sa kan jag ta
bort din enkat.

Ditt deltagande kommer att bidra till betydelsefull information och kunskap fér min studie.
Tack pa forhand for din medverkan.

Goteborg, mars 2010

Handledare
Xufe Berisha Staffan Hojer
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Bilaga 2 — Enkat

Bakgrundsfragor

Fraga 1

Kon: Kvinna D Man D
Fraga 2

Vilken gymnasieskola gar du pa?

gymnasiet

Fraga 3

Vilket program laser du pa?

programmet med inriktning

Fragor om etnisk bakgrund

Fraga 4
Vilket land &r du fodd i?

Sverige D Annat D

Fraga5

Vilket land &r din mamma fodd i?

Sverige [ | Annat [ ]

Fraga 6
Vilket land &r din pappa fodd i?

Sverige [ | Annat ||
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Fragor om etnisk diskriminering i arbetslivet

Fraga 7
Har du nagon gang hort talas om (till exempel via media, skolan, bdcker) att manniskor har

blivit diskriminerade i arbetslivet pa grund av sin etniska bakgrund?

Ja [] Nej [ ]

Fraga 8
Har du nagonsin sett eller hort att ndgon i din narhet (familj, slakt, vanner, bekanta) blivit

diskriminerad i arbetslivet pa grund av sin etniska bakgrund?

Ja [] Nej [ ]

Fraga 9

Tror du att du nagon gang sjalv har blivit diskriminerad i arbetslivet pa grund av din etniska
bakgrund?

Ja [] Nej [ ]

Fragor om hur man kan motverka etnisk diskriminering i arbetslivet

Positiv sarbehandling syftar till att frdmja en jamnare fordelning mellan grupper genom att
medlemmar av en underrepresenterad grupp, exempelvis personer med utldndsk bakgrund,
ges foretrade pa arbetsmarknaden (www.ne.se). Det har genom réttspraxis fran EG-domstolen
blivit klarlagt att positiv sarbehandling endast far anvéandas i valet mellan likvardiga eller
nastan likvardiga sokande. | Sverige &r det idag endast tillatet med positiv sarbehandling pa
grund av kon. Det innebér att arbetsgivaren, da det rader en skev konsfordelning pa en viss

typ av arbete, ska prioritera sokande av det underrepresenterade kénet (SOU 2006:22).

Fraga 10
Tycker du att positiv sarbehandling av personer med utlandsk bakgrund borde anvéndas som
metod for att motverka etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden?

Ja D Nej D Vet gj D

Motivera ditt svar:
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Fraga 11
Tror du att det skulle vara genomforbart att anvanda metoden positiv sarbehandling av

personer med utlandsk bakgrund pa arbetsmarknaden?

Ja D Nej D Vet ej D

Fraga 12
Tror du att positiv sarbehandling av personer med utlandsk bakgrund kan motverka den

etniska diskrimineringen pa arbetsmarknaden?

Ja D Nej D Vet ej D

Flera studier pekar pa att namnet paverkar hur en person behandlas pa arbetsmarknaden. En
ansokningshandling som har ett utlandskklingande namn I6per storre risk att laggas at sidan,
da forskning visar att 90 procent av diskrimineringen sker i urvalsprocessen. Avidentifierade
ansokningshandlingar innebdr att arbetsgivaren i ett forsta steg bedémer
ansokningshandlingar utan att den arbetssdkandes personuppgifter saésom namn, kon, alder
osv. finns med. Ett forsta urval till intervju gors darmed pa grundval av de avidentifierade

uppgifterna (Mangfaldsperspektiv i rekryteringen, 2008:14).

Fraga 13
Tycker du att avidentifierade arbetsansokningar borde anvandas som metod for att motverka
etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden?

Ja D Nej D Vet ej D

Motivera ditt svar:

Fraga 14
Tror du att det skulle vara genomforbart att anvanda metoden avidentifierade

arbetsansokningar pa arbetsmarknaden?

Ja [ ] Nej [ ] Vetej [ ]
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Fraga 15
Tror du att avidentifierade arbetsansokningar kan motverka den etniska diskrimineringen pa

arbetsmarknaden?

Ja [ ] Nej [ ] Vetej [ ]

Kvotering innebér att man bestammer att en viss andel eller ett visst antal personer som t.ex.
har utlandsk bakgrund skall finnas representerade pa en viss typ av tjanst. Syftet med
kvotering ar att atgarda en ojamn fordelning mellan olika grupper, exempelvis etniska
svenskar och personer med utlandsk bakgrund, pa bl.a. arbetsmarknaden. Personer ur dessa
tva grupper konkurrerar vid kvotering inte med varandra, utan endast inbordes inom
respektive grupp (SOU 2006:22).

Fraga 16
Tycker du att kvotering av personer med utlandsk bakgrund borde anvandas som metod for att
motverka etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden?

Ja D Nej D Vet gj D

Motivera ditt svar:

Fraga 17
Tror du att det skulle vara genomforbart att anvanda metoden kvotering av personer med

utlandsk bakgrund pé arbetsmarknaden?

Ja D Nej D Vet e] D

Fraga 18
Tror du att kvotering av personer med utlandsk bakgrund kan motverka den etniska

diskrimineringen pa arbetsmarknaden?

Ja D Nej D Vet ej D
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Fraga 19

Pastaenden om etnisk diskriminering pa arbetsmarknaden

Vad tycker du om dessa pastaenden? Valj och satt kryss pa ett av foljande fem
alternativ som du tycker passar bast in pa vad du tycker om varje pastaende.

Pastaenden Instammeri | Instammer i | Varken Tar avstand | Tar avstand
mycket hdg | ganska hog | instimmer | i ganska hog | i mycket
grad grad eller tar grad hog grad

avstand

Etnisk

diskriminering pa

arbetsmarknaden

ar ett problem.

Det finns inte nagot
satt att motverka
etnisk
diskriminering pa

Om man har svart
att fa jobb beror
det oftast pa att
man inte ar
tillrackligt
kompetent.

Det &r svarare att
fa jobb om du har
utlandsk bakgrund.

Arbetsgivare borde
se till personers
kompetens vid
tillsattning av
tjanster snarare an
deras etniska
bakgrund.

Etniska svenskar ar
generellt mer
kompetenta n
personer med
utlandsk bakgrund.

Jag tycker att
kvotering av
personer med
utlandsk bakgrund
i arbetslivet ar
oréttvist.

Kvotering av
personer med
utlandsk bakgrund
ar en bra metod for
att motverka etnisk
diskriminering pa
arbetsmarknaden.
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Positiv
sarbehandling ar en
bra metod for att
den skapar
mangfald pa
arbetsmarknaden.

Det ar onddigt for
en arbetsgivare att
infor en
anstallningsintervju
veta vad man heter.

Fraga 20

Tror du att den etniska diskrimineringen pa arbetsmarknaden skiljer sig at beroende pa vilket

land man kommer ifran?

Jal ]

Om ja, pa vilket sétt?

Vet ej D

Fraga 21

Har du nagra egna synpunkter géllande etnisk diskriminering péa arbetsmarknaden och hur

man kan motverka den?
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