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Studiens syfte ar att undersoka huruvida civilsamhéllets medbestimmande i
stadsplanering sker pad kommunal niva pa regelbunden och demokratisk grund, i
enlighet med Agenda 2030.

Idén om “wicked problems” (elaka/trassliga problem) av Horst Rittel och Melvin
Webber (1973) anvinds som teoretiskt ramverk for studien. Teorin forutsatter bland
annat att det inte finns ndgon gemensam syn péa problem som hanteras inom
stadsplanering eftersom olika aktorer ser pa deras komplexitet utifran sina
institutionella logiker och uppfattningar. Dessutom saknas orsaksverkansambandet
mellan en atgédrd och resultat. Civilsamhéllets medbestimmande tillfér, genom olika
former av deltagande, ”fronesis” (klokhet/visdom) till denna komplexa verklighet.
Darutdver behandlas horisontell samverkansmodell som ett verktyg for
deltagandebaserad demokrati, vilken &r en grundsten for héllbar tillvixt enligt FN:s
milleniemal och Arhuskonventionen.

Materialinsamlingen baseras huvudsakligen pa dokumentstudier och semi-
strukturerade intervjuer. Intervjuerna har genomforts med fem plan- och
stadsarkitekter, tva projektledare, en marknadsaktor och representanter for en ideell
forening. Respondenterna erbjdds att reflektera kring medborgardialoger i
oversiktsplaner, planprogram, detaljplaner och bygglovsforfaranden enligt plan- och
bygglagen. Metoden praglas av en relativistisk syn pa begrepp som en god livsmiljo
och civilsamhillets medbestimmande, tolkat inom ramen f6ér den svenska
stadsplaneringsmodellen. Teoretisk kinslighet efterstravades, dvs. att med sa fa
forutbestdmda idéer som mdjligt kunna upptécka verkligheten utan att filtrera det som
kommer fram genom existerande hypoteser.

Studien visar att det finns regulatoriska forutsattningar och en vilja hos kommuner att
bereda tillfillen for civilsamhillets medbestimmande i stadsplanering pa regelbunden
och demokratisk grund. Det dr dock osédkert hur civilsamhéllets dsikter ska
omhéndertas och om de kan paverka stadsplaneringen nér politiska beslut redan &r
tagna eller nir allménheten och tjénstepersoner har olika syn pé 16sningar.
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Jag avslutar Masterprogrammet i offentlig férvaltning med denna studie av civilsamhéllets
medbestimmande i stadsplanering. Efter dessa tva ér tar jag med mig en rad nya principer och
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Jag tackar hjartligt min uppsatshandledare for intressanta samtal, 14stips och inspiration for

intervjustudier.

Ett sérskilt tack riktas till respondenter som stédllde upp for intervjuer.
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Inledning

Syfte

Syftet med denna studie &r att undersdka huruvida civilsamhéillets medbestimmande i
stadsplanering sker p4 kommunal niva pé regelbunden och demokratisk grund, vilket enligt
Agenda 2030 ar en forutséttning for hallbar tillvaxt. Hallbar tillvaxt definieras som en
utveckling som tillfredsstéller dagens behov utan att dventyra kommande generationers
mojligheter att tillfredsstilla sina behov!. Samverkan mellan olika samhéllsskikt som en
modell for beslutsfattande om utformning av den gemensamma framtiden som sammansvetsar
det lokala perspektivet med det globala, dir ménniskor &r 1 centrum av all utveckling och dar
de far tillgéng till resurser, ses som en manifestation av kommunikativa handlingar, och ar
starkt forankrad i Agendas utvecklingsmal.? Det #r saledes viktigt att sikerstilla att asikter
frdn samtliga samhallsgrupper, och sérskilt de marginaliserade, som oftast saknar
representation bland politiska partier och institutionella tjansteman, kommer fram for att
balansera storslagna utvecklingsprojekt som dr nddvéndiga for lindernas ekonomiska

utveckling med ménniskornas forestéllning om en god livsmiljo.
Bakgrund

Idén om att fordjupa mig i fragan om civilsamhillets medbestimmande i stadsplanering ar ett
resultat av mitt eget arbete inom samhéllsbyggnadssektor. Som projektledare for utveckling
av ett bostadskvarter blev jag uppmanad av styrgruppen att hora med allménheten om

projektgruppens och styrgruppens vision reflekterar allmidnhetens vision av den framtida

! Bruntlandsrapporten ”Our common future”, Bruntlandskommissionen 1987,
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/5987 our-common-future.pdf,
hidmtad 2025-05-25.

2 UNDP (United Nations Development Programme). 1990. Human Development Report
1990: Concept and Measurement of Human Development. New York,
https://hdr.undp.org/content/human-development-report-1990 hamtad 2024-10-01, se dven
senare rapporter och UNDP and Civil Society Organization: A Policy of Engagement, 2001
https://www.undp.org/publications/undp-and-civil-society-organizations-policy-engagement
hiamtad 2024-10-01.




utvecklingen av kvarteret. Min spontana reaktion var: vad ska jag géra med en ytterligare
dimension av asikter om kvarterets bebyggelse ndr kommunen redan for fyra &r sedan tog
fram ett utvecklingsprogram for kvarteret som foregéatts av en utvidgad medborgardialog?
Styrgruppens uppmaning kom efter en period av intern forankring i vilken berérda
forvaltningar och kommunala bolag, planarkitekter, fastighetsforvaltare, VA-ingenjorer och
byggaktorer bjods in att 1dmna forslag pd bebyggelse. Projektgruppen arbetade for att na
konsensus och nu blev projektgruppen uppmanad att héra med allménheten en gang till.
Tankar flyttades da till det sedvanliga samradet under planprocessen och svaret som
styrgruppen hade fétt handlade just om allménhetens mojlighet att yttra sig under

detaljplansamrad, som ndrmade sig.

Flera ar hade nu gatt sedan diskussionen dgde rum och fragan om civilsamhéllets deltagande i
stadsplaneringen hade hunnit att komma upp flera ginger pa min agenda: under arbetet med
den kommunala dversiktsplanen, vid framtagandet av planprogrammet och detaljplanen for
nya stadsdelar, vid genomforande av en markanvisning for bostéder, samt i samband med
enkéten om bostdder for dldre. Acceptansen for att allmdnheten bér uppmanas och ges
mojlighet att ta del av kommunens visioner for stadsutveckling hade satt sig, hos mig 1 alla
fall. Svaret pa fragan om vilken ytterligare dimension allmédnheten kan tillféra, ndgot utdver
det som stadsbyggare med specialistkunskaper och de styrande politiker kan, hade borjat
klarna for mig. Det dr uppenbart for mig att de ger uttryck for bdde ekonomiska intressen och
deras syn pa en god livsmiljo, lokalforankrade véarderingar och utmaningar, samt talar om
platser som ménniskor associerar sig med, och som stadsplanerare inte bor nonchalera eller
glomma bort. Det dr ett perspektiv som man inte kan ldsa sig till, men som dr en forutsittning

for hallbar tillvaxt i linje med mélen av Agenda 2030.



Metod

”A stupid man’s report of what a clever man says is
never accurate, because he unconsciously translates
what he hears into something that he can understand”

- Bertrand Russel®

Materialinsamlingen har huvudsakligen bestatt av dels dokumentstudier, dels semi-
strukturerade intervjuer med fem plan- och stadsarkitekter, tvd projektledare, en

marknadsaktor och representanter for en ideell forening.

Intervjuerna var uppbyggda kring reflektioner om medborgardialog vid arbete med
oversiktsplaner, planprogram, detaljplaner och bygglovsforfaranden, som ar de
grundldggande verktygen for samhaéllsplanerare enligt plan- och bygglagen (2010:900). Inom
ramen fOr uppsatsen gors insamling av empiriska data i en begransad omfattning (utvalda
dokumentstudier och nio intervjuer). Fallen bor ses som representativa pa sddant sétt att de
aterspeglar erfarenheter fran samhallsbyggnadsprojekt fran olika delar av Sverige och de
uttalade erfarenheterna kommer frén specialister som vanligtvis verkar avskilt fran varandra
och som diarmed har egna referensramar och verklighetsuppfattningar. De genomférda
intervjuerna berdr dven andra omraden (ex. forestidllning om en god livsmil;jo,
regeluppbyggnad m.m.) som inte har direkt anknytning till uppsatsens syfte men som enligt
min beddmning har betydelse for planeringsinriktningar och hallbar tillvéxt och indirekt kan

paverka allmadnhetens mojligheter till insyn och medbestimmande.

Valet av citat gors 1 en begridnsad omfattning pé grund av de formella kraven géllande
uppsatsens omfattning. Citaten utgdr min egen tolkning av svaren och anvinds som stdd for
mina reflektioner, dirmed kan dessa skilja sig frdn det ursprungliga budskapet som den

intervjuade asyftade pa.

3 Russell, B. (1945) A4 history of western philosophy and its connection with political and
social circumstances from the earliest times to the present day. New York: Simon and
Schuster.



Under intervjuernas applicerar jag en relativistisk syn pd anvindning av sddana begrepp som
en god livsmiljo, livskvalité, medborgarengagemang och civilsamhéllets medbestimmande i
planeringen relaterat till ett sirskilt ramverk, dvs. den svenska modellen for stadsplanering.
Stodet for den kontextuella tolkningen kan dven forklaras med institutionell karaktir av
samhéllsplaneringsprocessen i Sverige dér deltagarnas roll och funktion ménga génger styrs i
lagstiftningen. Vérdeskapande av intervjuer kan forklaras med faktumet att som
forskningsmetod aterspeglar de en syn diar samma verklighet kan tolkas pa fler dn ett sitt.
”Man talar om «multiple realities», men inte om att vilka som helst tolkningar &r rimliga.
Tanken om en forankring i ett empiriskt material dr en forutséttning for att vi skall kunna tala
om empirisk forskning dverhuvudtaget; en essentiell del av begreppet empirisk forskning.
Utan en sadan forutséttning blir verksamheten obegriplig” (Blumer, 1969 s. 21, se dven
Glaser och Strauss, 1967, Larsson, 2005). Néarvaro eller fortrogenheten med vardagen som det
brukar betecknas inom etnografisk tradition, i form av deltagande observationer, far uttryck

genom intervjuer (Hammersley, 1992).

I linje med ldran om teoretisk kédnslighet vid utarbetande av motiverade teorier har jag gatt in i
studien med sa fa forutbestdmda idéer som mgjligt. Darmed kunde jag forbli kinslig for data
genom att kunna spela in och upptécka hindelser utan att forst ha dem filtrerade och
kvadrerade med redan existerande hypoteser och fordomar (Glaser, 1978, Glaser och Holton,

2004).

Fragestallningar

Som verksam inom fysisk planering och samhaéllsbyggnad styrdes jag i forsta hand av min
naturliga nyfikenhet for att utforska i vilken utstrickning andra kommuner bereder tillfdllen
for civilsamhillets medbestimmande i stadsplanering, och i vilka former samt vilka verktyg
som anvénds. Oavsiktligt blev diskursen kring organisering av planeringsprocessen relevant.
Eftersom det &r just i dialogen med invanare som den géllande planeringsmodellen stélls pa
sin spets. A ena sidan dppnar den upp for invanarnas inflyttande och fantasi, 4 andra sidan

begréinsar den inte séllan planerares handlingsutrymme.

Med insikten om tvérsektoriell karaktdr av stadsplaneringen har jag valt att stélla frigan om

hur de intervjuade uppfattar en god livsmiljo, eller vilka element i stadsplaneringen som



bidrar till en god livskvalité. En annan frdga som jag sokte svaren pa &r hur frekvent
civilsamhiéllet bjuds in till en dialog i planeringsprocessen samt hur intresset och deltagandet
ser ut. Huruvida planerare anser att kommuner har ett utvecklat arbetssitt for att ta hand om
inkomna synpunkter har ocksa varit foremal for diskussion. Slutligen ville jag samla spontana
och allménna reflektioner rorande huruvida géllande plan- och bygglag mojliggor
forverkligande av uppfattningen om en god livsmilj6 eller om den snarare verkar

begrinsande.

Svaren som belyses i kapitel V ger stod for uppfattningar om urban komplexitet, som ocksé
speglar sig i att médnniskor beskriver och ser verkligheten pd sitt eget sétt. I intervjuer nimns
inte séllan ett sdrskilt sidoperspektiv som hade inkommit fran allménheten vid arbete med
nagra stadsbyggnadsprojekt. Jag tors tolka sddana ”avvikande” asikter som en reflektion av
praktisk klokhet eller vishet som bor fé storre plats i stadsplaneringen. Detta eftersom deras

funktion &r att balansera utvecklingen och ddrmed kan bidra till att tillvéxten blir hallbar.

Disposition och avgransningar

I efterf6ljande kapitlen beskrivs teori om “wicked problems” (pa svenska dversittas till
ungefdr elaka eller trassliga problem) s& som det framstilldes av Horst Rittels och Melvin
Webbers (1973) i deras ”Dilemmas in a General Theory of Planning”. Anvéndning av teorin
kan forklaras med min uppfattning om att stadsplanering dr en sammanséttning av olika
institutionella logiker och félt. Det kan 1 sin tur forklara varfor méanniskor har olika
uppfattningar om vad en god livsmiljo &r och hur stdderna bor planeras och byggas. Det bidrar
till slutsatsen om att det pa ett vergripande plan inte finns mojlighet att forutspa
stadsplaneringens mal och visioner som kan komma att vixa fram beroende pa lokal kontext
och sammansittning av deltagare vid en given tid. Civilsamhéllets medbestimmande i
stadsplaneringen, som realiseras med hjélp av olika former av deltagande (forum, workshop,
moten, enkdt m.m.), blir dd en vasentlig informationskilla som tillfor fronesis (lokal praktisk
klokhet eller visdom) till den komplexa verklighet som planerare har att hantera. Urban
komplexitet och s.k. kommunikativa handlingar leder till framviaxten av den horisontella
samverkningsmodell som ocksé beskrivs i kapitlet. Dérefter behandlas den horisontella

samverkansmodellen som forutsittning for deltagarbaserad demokrati, en grundsten for



héllbar tillviixt enligt FN:s millenium utvecklingsmal och Arhuskonventionen. Parallellt med
arbetet med EU:s konstitution, som av minga anledningar inte blivit antagen, har
samverkansmodellen blivit en del av den svenska styrmodellen. Uppsatsen innehaller ocksa
en kapitel om betydelse av information och teknologi for civilsamhéllets medbestammande
med hjilp av en fallstudie, analys av genomforda intervjuerna och studiens sammanfattade

slutsatser.

Uppsatsens syfte har inte varit att definiera sddana begrepp som civilsamhillets
medbestimmande, deltagande, medborgardialog, och hallbar tillvaxt. Att foresla det bésta
sdttet att hantera civilsamhaéllets bestimmande i stadsplaneringen har inte heller varit foremél

for studien.

Tidigare forskning

Teori om elaka problem (wicked problems) som organisatoriskt ramverk for

stadsplanering

Stadsplanering &r i likhet med héllbar tillvéxt s.k. elaka samhéllsfragor, som innebér att
insatser kan fa oplanerade effekter, detta eftersom det inte sillan saknas
orsaksverkansambandet mellan en atgird och resultat. 1973 beskrev Horst Rittels och Melvin
Webbers i ”Dilemmas in a General Theory of Planning” att i bemodtande av elaka
samhéllsproblem saknas utrymmet for att forutséttningslost ta fram och prova nya
angreppsétt. Stadsplanering ses ofta som kontextberoende och lokalt specifik. Samhaéllsfragor
som forknippas med stadsplanering medfor lag generaliserbarhet, som gor att de bara kan
formuleras tillsammans med dem som berdrs. Sammantaget reducerar dessa forhallanden
mojligheten till social ingenjorskonst och till att uppritta generella nationella handlingsplaner.
Organisationer och individer drivs av en médngd olika motiv som gor att det saledes inte ar
mojligt att komma fram till enhetliga 16sningar, utveckla enhetliga strategier eller ldra fran

erfarenheter (Abrahamsson, 2019).
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Rittel och Webber (1973) uppmérksammade att formulering av ett elakt problem é&r ett
problem i sig eftersom olika samhallsgrupper kan se pa verkligheten fran olika perspektiv och
anvénda sig av olika metoder som bygger pa kunskap inom olika institutionella filt. De
berdrda dr vare sig dverens om hur problemen skall formuleras och dn mindre pé vilket sitt de
skall atgardas. Problemet forklaras pé olika sétt och oftast med betoning pa val av de kiinda
l16sningarna for den som beskriver problemet. Detta forhallande krdver ménniskors
delaktighet och stiller férmaga till medskapande pa sin spets liksom villkoren och formerna.
Komplexiteten forstiarks av att de som ér berérda kan ha, pa grund av viardegrunder och
maktforhallanden, helt olika syn pd om det ens foreligger ett problem som behover 16sas och 1
de fall de ser ett problem, vilken 1dsning som dr lampligast. (Termeer, Dewulf, Breeman &

Stiller, 2015).

Nir elaka problem slér till och synliggors dr de akuta och krdver en omgéende hantering for
att inte forvirras. Foreteelse ar oftast sektorsovergripande, med oklara ansvarsforhillanden
mellan beroérda aktorer, och maste hanteras i sin helhet. Stadsplanering som fysisk planering i
stort dr ett kunskapsintensivt omrade dir man viaver samman tekniskt kunnande,
naturvetenskap, juridik, ekonomi, konst och de sociala relationerna. Darfor blir tvarsektoriell
samverkan och samarbete dver organisationsgrinser nyckel till méluppfyllelse,
resursmobilisering och kollektiv problemldsning, som ar forutsittningar for forandringar i den

fysiska miljon, dvs. for att husen, végar, broar byggs, parker anldggs (Abrahamsson, 2019).

Nufortiden dr stadsplaneringen inte langre pdkallad av att endast 16sa de funktionella behoven
for minniskor (exempelvis tillgang till boende och vatten). Den ér istéllet en komponent 1 ett
storre sammanhang som exempelvis ekonomisk utveckling och forverkligande av idéer om en
god livsmiljo och livskvalité. Darfor riskerar problembeskrivningen att bli ofullsténdig
och/eller motsdgelsefull. Det i sig bidrar till att fragestéllningen inte fir bara en 10sning och
vanligtvis transformeras och utvecklas genom och i en annan fragestéllning. Det innebir att
ett elakt problem befinner sig 1 en konstant forandring, och 1 ett spanningsforhallande mellan

olika &sikter kring vad som &r problemet och dess eventuella 19sning.

Eftersom manga olika samhillsgrupper och invanare paverkas av fysisk planering, vilket inte
séllan leder till hog niva av komplexitet och virdekonflikter, beskrivs 16sningar som bra eller

déliga i motsats till sanna eller falska, som de flesta traditionella vetenskapliga 16sningarna
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byggs pé. Det innebér dven att 16sningen pé ett elakt problem é&r en singel operation och att
det inte finns mojlighet att lara sig av den genom forsok och misstag. Varje forsok ar
signifikant eftersom det biar med sig en fordndring for framtiden. Eftersom varje problem ar
unikt finns det sdllan standardlosningar att tillgd. Beroendet mellan problemstéllningen och
andra faktorer dr stort, och bar inte séllan med sig stora ekonomiska konsekvenser for att
hantera verklighetsforandringar (Abrahamsson, 2019, Roberts, 2000, Conklin, 2005, Ritchey,
2008, Head & Alford, 2015).

Det uttrycks att planerare har framtiden i sina hinder och har till uppgift att verka for att ge
alla en rdttvis och trygg tillvaro med sikte pa en héllbar framtid och att samhéllet aldrig blir
fardigplanerat (Forsberg, 2019). Det finns forvintan pa att planerare ar handlingskraftiga och
lyhorda. Planerare dger dock inte processen ensamt. For att skapa goda och ldngsiktigt
héllbara vardagsvillkor behdvs god kommunikation mellan planerare och invénare. Detta i en
kontext ndr "lagar tillkommer och befintliga revideras pa 16pande basis, beslutsnivéer
omorganiseras och utvecklas. Det sker stindiga forandringar och omférhandlingar av
maktrelationerna och de inte &dr langre givna per definition” (Forsberg, 2019 s. 12). Dérfor blir
planerare en driftkraft som linkar samman de berdrda organisationerna, for att konstant vara i
rorelse och genomfora handlingar, bli en del av ett stdrre system och agera oberoende men
samtidigt vara beroende av konstant kunskaps- och handlingsutvéxling inom ett stérre system
(Lofvenius 2016, Nystrom och Tonell 2012, s. 320 ff., se &ven Waldo, 1961 s. 222, om

Thomson & Associates on ”The study of administration” av Woodrow Wilson, 1887).

Holmberg och Holmén (2020) framfor att framgangsrikt tankesdtt innebér att man ska “tdnka
bortom och ta fram gemensamma idéer om vad det dr for framtid vi 6nskar skapa snarare &n
att ensidigt fastna i vad vi tror dr rimligt och mojligt givet historiska utvecklingstrender och
rddande omsténdigheter.” Det innebér att ga pa djupet med problemens rotter snarare @n att
ndja oss med ytliga 16sningar pd mangfacetterade fragor. Vidare krévs ett helhetsperspektiv, i
linje med Agenda 2030, dér hallbarhetens olika aspekter samverkar. Slutligen dr samarbete
over granser och formégan att lyssna och forsta olika synvinklar avgdrande, dven utan

fullsténdig konsensus, for att driva en gemensam omstéllning.
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Studier av civilsamhallets medbestammande och betydelse av den praktiska

klokheten, eller visdom, for stadsplanering

Civilsamhillets medbestimmande i stadsplanering har varit foremal for samhéllsvetenskaplig
forskning dven tidigare. Det finns bade studentuppsatser och vetenskapliga artiklar som
behandlar medborgardialog som ett exempel av medskapande i samhéllsplaneringen samt
analyserar dess effektivitet genom intervjustudier med yrkesverksamma specialister.* Samrad
och samtal som demokratisk forankring i planprocessen ar ocksa omdiskuterade &mnen inom
akademin.® Diskursen kring civilsamhillets medbestimmande eller vikten av
medborgardialog i samhéllsplaneringen &r saledes kontinuerlig. Den teori som kan byggas
utifran insikter kan inte behandlas som slutlig och bor dérfor arbetas vidare med och tillampas
for att utrona vilken effekt teorin kan uppné pa andra. Sadan konsekvensanalys gors inte inom
ramen for denna uppsats men kan bli foremal for vidareutveckling av studier som &r en

livslangprocess (Glaser och Strauss, 1967).

I mitt arbete riktas uppmarksambhet till civilsamhillets medbestdimmande som uttryck for
visdom och klokhet, som blir en forutséttning for hallbar tillvixt och som inte sédllan ses som

motvikt till stundtals icke-genomténkta utvecklings- och investeringsbeslut.

Den kritiska realismen har utvecklat en idé om att verkligheten endast dr vad vi manniskor
kan uppfatta, vad vi ser runt omkring oss och kan berdkna och méta. Méanniskor gor olika
tolkningar av vad de ser utifrin olika virdegrunder, intressen och de rdédande maktordningar
som de sjdlva dr en del av. De forskare som ansluter sig till detta perspektiv menar att den
vetenskapliga kunskapens ”sanning” dirfor aldrig kan anses en géng for alla bevisad, utan att
den alltid &r 6ppen for framtida revideringar (Alvesson & Sandberg, 2011). Man pekar ofta pa
betydelsen av att komplettera den vetenskapligt och teoretiskt forankrade kunskapen med den

erfarenhetsbaserade kunskapen, s kallad transdisciplinédr kunskap (Abrahamsson m.fl. 2016).

* Se referensforteckning for exempel.

> Méns Hansson & Christofer Ingemansson, Samrad och samtal som demokratisk forankring i
planprocessen - en studie av samradets och dialogprocessers roll sett av planerare 1 kommunal
verksamhet, Malmo hogskola, 2015.
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Aven i antiken skilde Aristoteles pa episteme (den vetenskapliga kunskapen med krav pa
generaliserbarhet och méitbarhet), techne (den praktiska kunskapen som kunde handla om allt
fran ekonomisk bokforing till olika former av hantverksteknik) och fronesis (den praktiska
klokheten — visdom). Abrahamsson (2019) uppmairksammar att visdom innebér formagan att
hantera specifika situationer med lyhordhet, fornuft och etisk reflektion. De dkade kraven pé
att forstd helheten, som den véxande komplexiteten i samhéllsproblemen medfor, har inte bara
gjort det allt viktigare att analysera problemen ur olika vetenskapliga perspektiv. Det har
ocksa blivit allt viktigare att inkludera erfarenhetsbaserad kunskap. Den transdisciplinéra
kunskapsproduktionen stiller storre krav pa samarbete och bygger pa en kunskapssyn priaglad
av fronesis — den kunskap, klokhet och fortrogenhet som krévs for att skapa ett gott samhélle.
Denna kunskapsform ér etisk och politisk genom sitt syfte att forbéttra méanskliga

forhallanden.

Fronesis dr demokratisk i den meningen att den inte kraver nagon formell utbildning.
Praktiskt reflekterande och kloka ménniskor kan man hitta lite varstans och de utmérks framst
genom att de har djupgéende erfarenheter. Den transdisciplindra kunskapsproduktionen
bygger, forutom pa vetenskaplig och teoretisk stringens, dven pé praktisk klokhet. Den
efterstrivade kombinationen av teoretiskt forankrad och erfarenhetsbaserad kunskap
underldttar formagan att omsétta producerad kunskap och vunna erfarenheter 1 praktisk
handling, att i specifika situationer kunna avgora hur man ska agera, med malet att det som

ska goras kan goras bittre.

Civilsamhillets medbestimmande och ddrmed medskapande blir saledes ett viktigt element
bade for att sitta upp planeringsmal och for att forsta vilka I6sningar som kan halla 6ver tid
och sikerstélla den eftertraktade hallbarheten. Det blir sdledes en fraga om gemensamt
larande som handlar om ett beméktigande genom att kunna sitta ord pa det man ser — och

forsta att andra upplever samma sak (Freire, 1972).

Horisontell samverkansmodell mellan aktorer i en stad som resultat av urban

komplexitet och manifestation av kommunikativa handlingar

Infor sekelskiftet har idén om urban komplexitet och de utmaningar som stadsplanering star

infor 1 dagens komplexa och dynamiska miljoer borjat ta fart. Fragan som frekvent lyfts ér att
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dévarande planeringsmodeller inte &r optimala ndr det géiller hantering av den mangfald av
relationer och interaktioner som finns i urbana miljoer. Idén om att planerare inte skall
forsoka kontrollera samhéllet och utrymme sprider sig. Man poéngterar att en langsiktig
planering som omfattar brett spektrum av relationer bor upphdra och att man ska fokusera pa
omedelbara och sméskaliga resultat. Olika modeller och metoder foreslas for att utveckla
regelverk som kan mdjliggdra och styra dessa relationer samtidigt som man forbattrar kvalité

och effektivitet 1 stadsplaneringen (Moroni och Cozzolino, 2019).

Med utging frin en teori om relationer mellan olika element i stadsdesign (Alexander m.fl.,
1977) betonar forskare vikten av att skapa en interaktiv dialog mellan planerare och kunder,
som &r centralt for att forsta och tillimpa planeringsprinciper. Den planeringsmodell som
exempelvis foreslas av Alfasi och Portugali (2007) byggs pa byggda element, relationer
mellan dessa element och riktlinjer for stadsplanering. De grundldggande typer av byggda
element definieras med hjdlp av enskilda byggnader eller strukturer, kombinationer av
element genom vilka dessa enskilda element samverkar och bildar stérre enheter, och system
av relationer som synliggor hur de komplexa interaktionerna mellan olika element sker och

hur dessa paverkar den urbana miljon.

For att kunna forsta hur stdder fungerar maste man identifiera och analysera relationer mellan
de byggda element som dr avgorande for att kunna skapa effektiva riktlinjer for
stadsplanering. Forstdelse om hur olika byggnader eller strukturer kan pdverka varandra kan
bidra till att stadsplanerare fattar mer vilinformerade beslut. Forfattarna betonar vikten av
flexibla och anpassningsbara riktlinjer for stadsplanering for att mgjliggéra en mer
“responsive” planeringsprocess. Sddana riktlinjer kan enligt forskarna utvecklas genom en
process av sjdlvorganisering, dér olika aktorer i staden bidrar med sina perspektiv och

erfarenheter, som dé forverkligas genom en horisontell samverkansmodell.

Forskarna beskriver samverkan mellan olika aktorer som resultat av multipla handlingar och
samspel. Det har darfor blivit viktigt att rikta uppméarksamhet av urbana studier och
planeringsteori mot handlingar som é&r dkta drivhjul och som utgér grunden till vad man
betecknar som en stad. Komplexitet av stdder forklaras inte endast med komplexitet av
individer som bor i staden, men framfor allt forklarades komplexiteten med individernas

handlingar, med att dessa individer agerar och interagerar oavbrutet. Det anses vara
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bidragande orsak till de utmaningar som stadsplanerare har eftersom de forvéntas att ha
forstaelse for sadana dynamiska processer. Darfor framhiver man samverkansmodellen {for
planering som manifestation eller forverkligande av kommunikativa handlingar (Habermas,

1996).

Moroni och Cozzolino (2019) utgar fran att méinskligt handlande &r en avgorande aspekt av
urban komplexitet, vare sig det dr individuellt eller genom interaktion mellan ménniskor.
Avsiktlighet, subjektivitet och osdkerhet beskrivs som definierande egenskaper darav. Det
malmedvetna beteendet leder till implementering av specifika planer for att uppna ett visst
tillstdind. Genom handling formar individer sin miljo efter sina olika viljor, véarderingar,
onskningar, preferenser och behov. Médnniskor som organiserar sig i grupper, som 1
organisationsteori kan betecknas som agenter — markégare, byggherrar, boende, butiksidgare,
medlemmar i féreningar m.fl. — &r aktiva aktorer, som uppfor nya byggnader, anpassar
befintliga, Oppnar foretag, ateranvinder nedlagda omréden, skapa nya tjénster etc. Séledes
engagerar de sig och verkar for att uppna specifika mal som de anser ar vérda att efterstrava.
Individernas val paverkas av deras uppfattningar om vad som gor livet virt att leva. Stader 1
detta avseende &r typiska platser dir olika, ibland motstridiga, livsstilar, intressen och
vérderingar blandas. Det som é&r viktigt att uppmérksamma i sammanhanget &r att &ven om en
handling bygger pa malmedvetenhet ar det inte nddvandigt att den bygger pé ett sjdlviskt
syfte. Handlingar &r alltid en fraga om realtid och verkligt rum (Andersson, 2005; O'Driscoll
och Rizzo, 1985).

Minskligt agerande paverkar oundvikligen forlopp av urbana héndelser, som innebér
forandringar. Som Moroni och Cozzolino (2019) uppmiarksammar ligger den fraimsta
motivationen for att borja agera i forvintningen att viss aktivitet kommer att styra
héndelseforloppet mot det dnskade resultatet. Det bor dirfor noteras att begreppet handling
innebér osdkerhet om framtiden trots att agerande forutsétter en viss kunskap (bade medveten
som lokalkdnnedom och omedveten som en personlig tidsupplevelse eller ”vetande som

formas 1 individernas sinne utan nagon medvetenhet”) och tillgdnglighet av vissa medel.

Insikten om stddernas 6ppna och dynamiska system, dar material och information flodar dver
granser bidrar till begreppet urban komplexitet som dven innebér att manga delar integrerar

genom aterkopplings- och framkopplingsslingor (feedback- och forwardloops), vilket gér dem
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svéra att forutséga eller styra. Alfasi och Portugali (2007) framhéver att ordning och stabilitet
1 sadana komplexa system uppstir genom sjélvorganisering snarare dn genom patvingade
externa atgirder, vilket innebér att bade sma och stora planer kan ha varierande effekt pa den

urbana miljon.

Civilsamhillets sjdlvorganisering, tillgang till kompetens och ekonomiska resurser ér en
forutséttning for resultativt deltagande och de fordndringsprocesser som hallbar tillvaxt
kriver. A andra sida #r pedagogisk firdighet och lyhdrdhet hos en planerare en forutsittning
for en bra dialog som ldgger grunder for transformativt ledarskap. Vikten av att inkludera
dven grupper som kan ha svért att gora sina roster horda betonas i litteraturen. Planeraren bor
darfor ha kunskap och medvetenhet om ménga olika sociala hallbarhetsaspekter som inte

alltid blir synliga 1 medborgardialoger (Grip och Benes 2019).

Forandringsprocesser inleds ofta med att manniskor argumenterar for sina delar av ett storre
system eller sammanhang, och forsoker 6vertyga varandra om det ritta perspektivet. ”Om
gruppen ges stod att stanna kvar i fragan och lyssna till varandra, kan gemensam och
Omsesidig forstaelse vixa fram och 16sningar utvecklas som till en borjan inte finns pé kartan
for de enskilda deltagarna. Gruppen borjar dd jobba for en hallbar férdndring av hela
systemet, snarare in att deltagarna foreslar sina symptomatiska atgirder kring dess delar’™®.
Bred involvering av medborgare for att hantera komplexa samhéllsfrdgor och gora
omstédllningen 14ngsiktigt hallbar behovs sdrskilt nér det offentliga saknar legitimitet och
resurser att driva fordndringen. Civilsamhéllets deltagande blir da ett sétt att fornya

demokratins legitimitet, effektivitet och jaimlikhet genom att framhéva egenskaper som

omsesidighet och samverkan mellan medborgare och makthavare.’

® Medskapande omstillningsarbete — backcastingexpeditioner for Agenda 2030, SKR, 2021, s.
12
(https://skr.se/skr/tjanster/rapporterochskrifter/publikationer/medskapandeomstallningsarbete
backcastingexpeditionerforagenda2030.65246.html hamtad 2025-01-07)

7 Inkludering och medborgardeltagande, SKR 2022.
https://skr.se/skr/tjanster/rapporterochskrifter/publikationer/inkluderingochmedborgardeltagan
de.70257.html hamtad 2024-10-01
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Civilsamhallets medbestammande i planering utifran delmal
11.3 av Agenda 2030 och den tvarsektoriella styrmodellen for

stadsplanering i Sverige

Den moderna bilden av stiddernas betydelse dterspeglas i FN:s Agenda 2030 som antogs 2015,

malet 11 Hallbara stdder och samhallen:

" Urbaniseringen dr omfattande och transformerande i hela viirlden. Over
héilften av viirldens befolkning bor i urbana omrdden. Ar 2050 vintas andelen
ha stigit till 70 procent. Stider gar ofta i bréischen for utveckling, och dr nav for
innovationer och nya idéer. Den snabba och stora inflyttningen till stdider stdller
nya krav som behéver bemdétas pd ett ekologiskt, ekonomiskt och socialt hallbart

sdtt [...].8

Delmaél 11.3 forpliktigar ldnderna att till 2030 verka for en inkluderande och héllbar
urbanisering samt forbdttra kapacitet for deltagandebaserad, integrerad och héllbar planering

och forvaltning av bosdttningar 1 alla lander.

SCB publicerar indikatorsbaserade nationella uppf6ljningen av genomforandet av agendan i
Sverige. Indikatorer som hjilper till att bedoma uppfyllelse av delmalet handlar om
forhallande mellan arealtillvéxt och befolkningstillvaxt (11.3.1) och andelen stider som har
en struktur for civilsamhéllets medbestammande i stadsplanering och -forvaltning pa
regelbunden och demokratisk grund (11.3.2.). Den sistnimnda indikatorn foljs i dagsldget inte

pa nationell niva.’

Historiskt sett 4r engagemang och involvering av sa manga som mdojligt pa den lokala nivan
ledtraden for Agenda 2030. Aven tidigare nir Agenda 21 antogs vid 1992 FN:s konferens om

miljo och utveckling i Rio de Janeiro framstélldes den lokala nivdn som nyckel, “eftersom det

8 https://www.regeringen.se/regeringens-politik/globala-malen-och-agenda-2030/agenda-
2030-mal-11-hallbara-stader-och-samhallen/ hamtad 2024-11-04
*https://www.scb.se/om-scb/scbs-verksamhet/agenda-2030/statistisk-uppfoljning/ himtad
2025-05-15
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ar dér livet utspelar sig och ménniskor mots pé riktigt.” Avgorande for arbete med
civilsamhiéllets engagemang mot en héllbar tillvéxt, som fysisk planering dr del av, dr insikten
att man genomfor kunskaps- och erfarenhetsutbyte for att forma den gemensamma framtiden
tillsammans, samtidigt som man sédkerstdller tillgdng till ekonomiska resurser av de
samhéllsgrupper som pga. sin marginaliserade position gentemot maktstrukturer och
marknadsaktorer inte annars har mdjlighet att ta del av och sédkerstélla en mer jamlik

resursfordelning.

Man kan konstateras att &ven om de formella strukturerna for medborgarmedverkan i svensk
planering existerar och uppmuntras, indikerar avsaknaden av nationell uppfoljning av
indikator 11.3.2 en potentiell utmaning i att systematiskt méta och sikerstilla ett reellt
civilsamhéllesinflytande. For att fullt ut forverkliga Agenda 2030:s ambition om inkluderande
och hallbar urbanisering krivs ett fortsatt fokus pé att utveckla metoder och arenor som aktivt
engagerar medborgare pa lokal niva. Detta inkluderar att dverbrygga hinder for deltagande,
sarskilt for marginaliserade grupper, och att sdkerstélla att deras kunskap och erfarenheter tas
tillvara 1 beslutsprocesserna. En levande och dynamisk medborgardialog ar sdledes inte bara
en demokratisk rattighet utan ocksé en avgdrande faktor for att skapa stdder och samhéllen

som ar héllbara i alla dess dimensioner.

Som det inledningsvis podngterades utvecklade &ven EU principen om deltagandedemokrati i
Forslag for upprittande av en konstitution for Europa (2004/C 310/01)'°, som dock aldrig har
vunnit laga kraft. Enligt principen skulle unionens institutioner pa ldmpligt sitt ge
medborgarna och de representativa sammanslutningarna mojlighet att ge uttryck for och
offentligt diskutera sina &sikter pa unionens alla atgdrdsomraden samt skulle institutionerna
fora en 6ppen, tydlig och regelbunden dialog med de representativa sammanslutningarna och
civila samhillet (Artikel I-47). For att frimja en god forvaltning och se till att det civila
samhdllet kan delta skulle unionens institutioner, organ och myndigheter utfora sitt arbete sa

Oppet som majligt (Artikel 1-50).

Stads- eller samhéllsplanering sker inom ramen for tre dvergripande félt — fysisk/ekologisk,

social/kulturell och ekonomisk — samt pa olika administrativa nivaer — sésom kommuner,

10 https://publications.europa.eu/resource/cellar/7ae3fd7e-8820-413e-8350-
b85f9daaab0c.0021.02/DOC 1 hdmtad 2025-05-25
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regioner, staten, EU och FN. Fysisk planering anvinds enligt forstudien om Nationell fysisk
planering, Ds 2023:28, for att styra utvecklingen av mark- och vattenanvdndning genom
avvigningar mellan olika allméinna och enskilda intressen (se bild 1 nedan)!!. Framtagande av
nationella planer, regionplaner, versiktsplaner, detaljplaner och omradesbestimmelser
foregés av ett omfattande tvirsektoriellt remiss- och samradsforfarande dér berdrda
myndigheter, branschorganisationer, foretag och medborgare har mdjlighet att framf6ra sina
synpunkter. Svenskt remissforfarande stracker sig dnda tillbaka till 1809-ars regeringsform.
Man kan saledes faststdlla att de lagstadgade processerna och organiseringsformerna bade

tilldter och uppmuntrar civilsamhillets medbestammande i planeringen.

Bild 1 /Figur 2 Dagens struktur for fysisk planering med de olika aktorernas ansvar och

uppdrag

Figur 2. Dagens struktur for fysisk planering med de olika aktdrernas ansvar
och uppdrag.
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Enligt Bryson, Crosby och Stone (2006) uppstar behovet av tvirsektoriella samarbeten nér
organisationer inte kan 16sa samhillsproblem pd egen hand. Tvérsektoriellt samarbete
beskrivs som samverkan for informations-, resurs-, aktivitetsutbyte och utbyte av formégor 1
tva eller fler sektorer for att tillsammans uppna ett resultat. Kédnnetecknet blir da att det bor
finnas ett antagande om ett misslyckande ifall en organisation agerar sjélv, och inte i

samverkan med andra.

Planeringsaktorer kommer oundvikligen i1 kontakt med multipla institutionella logiker, som
kan upplevas som hindrande eller som kan leda till hallbarhet och innovation (Besharov och
Smith, 2014). En sadan konstant utveckling ndr man hela tiden &r tvungen att utvirdera
verkligheten och hitta sitt att balansera olika intressen sinsemellan och vilja sétt att hantera
fragestillningar pekar pd behovet av en transformativ forandring. Det kan leda till att
”ohallbara och ofta etablerade system, strukturer och praktiker fasas ut och ersétts med
héllbara alternativ. Omstéllningen kan delvis likna en evolutionér féréndring in i nya
omstdndigheter, ddr det som fungerar bra bevaras och byggs vidare pa, och det som inte
fungerar selekteras bort. Det handlar om att tinka bortom — att ta fram gemensamma idéer
kring vad det &r for framtid vi onskar skapa snarare én att ensidigt fastna i vad vi tror &r

rimligt och méjligt givet historiska utvecklingstrender och rddande omstindigheter.”!?

Sedan inforandet av 1987:s upplaga av plan- och bygglagen har synen pa medborgar-
deltagande i planeringsprocessen ocksa transformerats och bestimmelser om samrad och
oppenhet i planprocessen har inforts.'* Nér man genomsoker 1987:s upplaga jimfort med
2010:s upplaga av plan- och bygglagen far man 45 respektive 119 traffar for ordet ”samrad”.
Betyder det att 2010:s upplaga bereder fler tillfdllen f6r civilsamhéllets insyn 1 planeringen?
Vid en snabb genomgéng av forarbetena till giillande plan- och bygglag (2010:900)'* blir det
uppenbart att manga av remissinstanserna lyfte frdgan om vikten av former for savél
medborgarinflytande och enskildas rittigheter som samrad med myndigheter och medborgare.

I linje med Arhuskonventionen (UNECE:s konvention om tillgang till information,

12 Medskapande omstillningsarbete — backcastingexpeditioner for Agenda 2030, SKR, 2021,
s. 12
(https://skr.se/skr/tjanster/rapporterochskrifter/publikationer/medskapandeomstallningsarbete
backcastingexpeditionerforagenda2030.65246.html hdmtad 2025-01-07)

13 Prop. 1985/86:1 med forslag till ny plan- och bygglag

14 Prop. 2009/10:170 En enklare plan- och bygglag
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allminhetens deltagande i beslutsprocesser och tillgang till rittslig provning i miljofragor,
ratificerades av Sverige 1 2005) understroks att medborgarna som samradspart bor ndmnas
explicit i lagtexten. Med det menade man att medborgarnas aktiva deltagande ar viktigt for
demokratiaspekten. Forenklade planforfarande kritiserades med motivering som bristande
rittssdkerhet, vikten av medborgardialog och demokrati samt med argument om att
lansstyrelser behover tid for att samordna de statliga intressena. Forfarandet som tillater att
planer dndras under genomforandetiden beskrevs som réttsosdker da den minskar
forutsebarhet for enskilda och medfor en risk for ett minskat medborgarinflytande. Asikter
som foresprdkade att farre tillféllen till samréd innebér att den demokratiska processen
forsvagas och att det dr viktigt att inte medborgarnas mojligheter till insyn och paverkan
begrinsas, genomsyrar propositionen. I ett av sammanhangen uttryckte Boverket att det finns
en risk for att en process, som inte innehéller ett plansamrad, skjuter fram viktiga fragor till
den slutliga granskningstiden med den f6ljden att det kan behovas flera granskningsperioder.
Minskad grad av medborgarnas tilltro till detaljplaner som planinstitut nédr bygglov beviljas i

strid mot gillande detaljplan ndmndes ocksa i forarbetena.

Abrahamsson (2019) framhaller att det pa senaste tiden é&r allt fler som inte kinner igen sig i
det politiska samtalet. Man upplever sig sakna politisk representation och ha svarigheter att
gora sin rost hord, vilken leder till en kris for den representativa demokratin. I praktiken
innebér det att offentlig sektor, exempelvis Regioner och kommuner, inte ensamma kan na
madlen som har utvecklats frén att initialt omfatta endast den ekologiska dimensionen till att
stracka sig over samtliga dimensioner, dér de sociala fragorna ges storre vikt. Under de
ndmnda forutséttningarna kan innebérden av samhélleliga utmaningar formuleras tillsammans
med dem som berors. Darfor dr det viktigt att involvera civilsamhillets organisationer,
foretagare och enskilda medborgare i arbetet. Goda exempel pa hur transformativa budskap av
Agenda 2030 tas pa allvar kan hittas i mellanrummet mellan ansvarsomrdden och

organisationer. !’

Vikten av information till medborgare under planeringsprocessen dterspeglas, som beskrivet

inledningsvis, i normativa dokument. P4 myndigheternas sida foreslds nya dialog-metoder

15 Medskapande omstillningsarbete. Backcastningexpeditioner for agenda 2030,
https://skr.se/skr/tjanster/rapporterochskrifter/publikationer/medskapandeomstallningsarbeteb
ackcastingexpeditionerforagenda2030.65246.html hamtad 2024-11-24
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som svar pa det civila samhéllets mangfald. Boverket har publicerat informationsmaterial som
beskriver vikten av deltagandebaserad planering och ger rdd pa hur man effektivt genomfor en
medborgardialog.'® Virdefull kunskap om miljon, hur platsen anvinds och fordndras under
dagen hos dem som bor och vistas pa en plats lyfts som viktiga tillskott vid stadsplaneringen.

Medborgarnas asikter ses som en kélla for forbattring och trygghetsskapandet.

”Genom att sldppa in medborgarna 1 ett tidigt skede, innan den formella
planprocessen borjar, kan kommunen fanga viktiga fragestdllningar och 6ka
kvaliteten i planeringen. Medborgardialog kring lokalsamhéllets utveckling ar
ett viktigt komplement till den representativa demokratin och medborgarnas

kunskaper och erfarenheter kan bidra till ett bittre beslutsunderlag.”

Sveriges kommuner och regioner har sedan 2006 utvecklat stod till kommuner for arbete med

medborgardialog.!” I den publicerade informationsvideon forklarar man att

”det bor finnas en vilja och ambition att verkligen lata medborgarnas
synpunkter ta plats pé riktigt. Medborgardialog ska vara en arbetsmetod och ett
arbetssétt for att bjuda in icke valda medborgare att paverka kommunen eller
region 1 olika beslut. Det finns ett stort virde 1 att fa ta del av deras

vardagskunskaper om hur det &r att bo, verka och leva i kommunen. ”

Forklaringen av hur medborgarnas synpunkter omhandertas samt vilka fraigor medborgarna

kan paverka bor ocksa inga 1 arbetet.

De komplexa fragestillningar som fysisk planering ar pakallad att 16sa gér inte att forebygga.
Civilsamhillets medbestimmande som kan forverkligas genom medborgardialog kan vara ett
av sdtten for att bygga upp fortroende, tillit och arbetskultur for att hantera planeringens

komplexitet, oenigheter och svarigheter som ska ha tydliggjorts. Vardegrundskonflikter eller

dolda maktordningar och strukturer kan med hjilp av medborgardialog som forutsétter

16 https://www.boverket.se/sv/samhallsplanering/stadsutveckling/brottsforebyggande-och-
trygghetsskapande-atgarder/hur-har-andra-gjort/deltagarbaserad-samhallsplanering/ (hdmtad
2024-10-28).

17

https://skr.se/skr/demokratiledningstyrning/medborgardialogsamverkan/medborgardialog.372.
html hiamtad 2024-11-24.
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existens av en dialogriktad arbetskultur, askédliggoras och omarbetas till ett mer socialt
héllbart angreppssitt. ’Kommunens visionsarbete och genomforandet av Agenda 2030 skulle
kunna utgora tillfallen for att talmodigt tillsammans med medborgarna bygga upp en sddan
dialoginriktad arbetskultur. Medborgarnas iakttagelser och tolkning av pagaende
samhillsfordndringar behovs for att réitt formulera problemet och for att forstd varfor saker
och ting behover goras.” (Abrahamsson, 2019). Medans information, konsultation och
pacificering 6ppnar upp for medborgarnas synpunkter och asikter under méten och enkédten
far medborgarna ett verkligt inflyttande genom bestimmanderétt som kan yttra sig i
deltagande i ett beslutande réd eller fa kontroll 6ver anvindning av ekonomiska medel. Vid
partnerskap, delegering och medborgarkontroll far invénarna ett verkligt inflyttande genom
medbestimmanderitt som kan yttra sig i deltagande i ett beslutande rad eller fa kontroll 6ver
anvindning av ekonomiska medel. En av de viktigaste forutsdttningarna for att allménheten
ska fa en verklig paverkansmdjlighet &r att de &r organiserade och har ekonomiska resurser att

avlona personal och expertis (Sherry Arnstein, 1969, Gustavsson, 2019).

Agenda 2030 betonar saledes den lokala nivan och medborgarnas engagemang for hallbar
tillvixt, inklusive fysisk planering. Insikten &r att kunskaps- och erfarenhetsutbyte ér
avgorande for att forma en gemensam framtid, sédrskilt for marginaliserade grupper. Trots att
formella strukturer for medborgarmedverkan finns i1 svensk planering, pekar bristen pa
nationell uppfdljning av indikator 11.3.2 pd en utmaning. Det &r viktigt att utveckla metoder
och arenor for aktivt medborgarengagemang. En levande medborgardialog &r inte bara en

demokratisk rattighet utan ocksa en avgdrande faktor for héllbara stader.

Betydelse av information och teknologi for civilsamhallets

medbestammande utifran erfarenheter i projektet “HEAT”

Deltagandebaserade processer som nar den breda allméinheten kraver anvandning av olika

informationskanaler, tekniker och digitala verktyg. Med hjilp av handboken for
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deltagarbaserad samhillsplanering'® som tagits fram inom projektet Heat — participatory
urban planning for healthier urban communities™ illustrerar projektgruppen de verktyg som
kan anvindas for att uppné det ndmnda syftet. Projektet forenade deltagare fran Finland,
Estland, Lettland och Sverige i1 arbete med mer inkluderande och deltagarbaserade processer

med ett fokus pd hédllbara och hdlsosamma samhéllen, sdrskilt i anknytning till cykling.

Projektdeltagarna dr samstdmmiga i att ett vdl genomfort bakgrundsarbete som byggs pa fakta
och scenarier samt engagemang vid presentation av materialet till malgruppen &r viktiga
pusselbitar for att skapa engagemang bland invénare. Det forklaras frimst med behovet att
oka kunskap bland befolkningen som leder till beteendefordandringar. Man ska dérfor inte
underskatta fakta och evidensbaserade argument for att stodja arbetet. Att arbeta med
scenarier, som dr en teknik som har anpassats till stadsplanering fran akademisk
framtidsforskning, kan anvindas for att beskriva fordelar av en eller en annat sétt att planera
omgivande miljon utifrdn naturvarden och hilsofordelarna. Syftet med scenarier ar att
producera nagra alternativ av framtidsutveckling for att jamfora resultat, ’som kan tjina som
inspiration till diskussion eller till att skapa en fardplan”. Ett exempel pé ett verktyg som kan
anvindas for att berdkna de samhéllsekonomiska fordelarna med gang och cykling utifran
olika scenarier dr Health Economic Assesment Tool som utvecklats av Varldshélso-

organisationen'’.

Nir data utifran olika utvecklingsscenarier ar framtagna dr det viktigt att vilja vilket sétt som
béast kommunicerar informationen till deltagarna. HEAT foreslar datavisualisering som pa ett
lattillgdngligt satt mojliggor forstaelse av komplicerade fragor. Argumenten som framfors for
att stodja datavisualisering &r att de flesta reagerar positivt pa visuella budskap och bilder

hjélper oss att komma ihdg fakta (s.8 i Handboken).

Innehall, farger, sprék, tillgdnglighet av informationen for personer med funktionsvariationer
med hénsyn till EU:s direktiv om webbtillgénglighet dr viktiga aspekter att tdnkta pa i arbete

med datavisualisering.

18 https://www.yumpu.com/sv/document/read/65224456/handbok-for-deltagandebaserad-
samhallsplanering hamtad 2024-11-12

19 https://www.who.int/europe/tools-and-toolkits/health-economic-assessment-tool-for-
walking-and-cycling# hamtad 2024-11-12
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En annan aspekt av arbete med inkludering av samhéllet i planering som lyfts inom ramen av
HEAT-projektet &r insikt om att allas preferenser inte &r mojligt att inkludera samtidigt som
olika perspektiv hjélper till for att fa grepp om frdgans komplexitet. Det forefaller séledes
nodvindigt att identifiera intressenter med avvikande och olikartade perspektiv och krav samt
de grupper som normalt inte deltar men som péaverkas av atgarder. Intressekartliggning kan
hjélpa identifiera huvudintressenter som kan péverka planeringens framging och mojliggdra

prioritering av vissa relationer med storre potential for att uppné 6nskat resultat.

Kompromissdkande blir ett naturligt inslag i arbetet for en samhaéllsplanerare dar man i
slutdndan foreslar en produktiv kompromiss for de flesta parter och ’dirigenom vinner stod
och fortroende hos en miangd olika intressenter som delar en passion och har ett vitalt intresse

for sin byggda miljé och omgivning”.

Naista steg 1 deltagandebaserad planeringsprocessen dr enligt HEAT att planera en effektiv
kommunikation och interaktion — ”’processer som mdjliggor hoga nivéer av deltagande och
som kan vara plattformar for forandring”. Deltagande kan sédkerstéllas genom traditionella
workshop och online-méten for att framkalla asikter eller genom enkdtundersékningar for att
samla data om intressenternas dsikter. Under workshopen kan sddana digitala verktyg som
Mentimeter eller Kahoot anvédndas. Att engagera invanare online &r ocksa en bra strategi for
att underlatta deltagandet. Onlineformat 6ppnar moéjlighet att 1imna anonyma idéer eller
feedback samtidigt som var och en kan planera nér pa dygnet synpunkterna l&dmnas och

ddrmed Okar sannolikheten av deltagandet.

Att omhénderta asikter dr en process 1 sig och ofta dr det viktigt att tdinka genom vilka typer
av synpunkter som O6nskas. Man bor fundera pa hur man motiverar och provocerar fram
asikter fran den breda allménheten. | HEAT-projektet lyfts att formulering av malen med

asiktinsamlingen ger mdjlighet att vilja det bésta verktyget for uppgiften. (Handboken, s. 29)

Det poéngteras dven att valet av on-lineverktyg kan medfora att vissa grupper utesluts. Dérfor
ar det viktigt att tinka genom vilka andra kanaler som kan kombineras med on-line metoder.
Digitala workshoppar, rundabordssamtal och fokusgrupper som mojliggdr utbyte av idéer
mellan deltagare och beslutsfattare kan vara innehallsrikare dn en rutinméssig avstdmning av
redan existerade alternativ och kan anvindas ndr man onskar att genom deltagarnas

engagemang uppna samskapande. ’Anonyma synpunkter i stundens ingivelse har férvandlats
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till samarbetsprocesser som till och med kan ge deltagarna kraft och tro om de ser att deras

idéer forverkligas” (Handboken, s. 30)

Maptionnaire, ArcGIS, Google Forms ndmns som exempel pa nagra mera komplexa verktyg
for samrdd och samarbete i planeringen, som kridver mer anstrdngning frén respondenterna pé

grund av inldrningskurva och tid.

Tidsperspektivet i bdde fysiska och online workshopen &r central d&ven om det bor finnas

utrymme for forédndringar och anpassning av tidschema utifrén gruppens dynamik.

HEAT lyfter fram kampanjer som ytterligare ett sitt att bjuda invanare till en dialog. Som
regel anvénds kampanjer for icke-statliga organisationer men lika vél kan appliceras pa
planeringsdialoger som initieras av det offentliga. Kampanjernas logik beskrivs med
innehéllskedjan som problemformulering (vad som ska atgirdas) — 16sning — vem riktar sig
kampanj till — vilka resurser for en kampanj finns tillhands — vilken berittelse man vill berdtta

— uppfoljning av mél och resultat.

Sammanfattningsvis krdaver anvindning av information och teknologi f6r insamling av
allménhetens synpunkter vid stadsplaneringen, en genomtédnkt forberedelse for att fa det

genomslag som forvintas.

Erfarenhet av civilsamhallets medbestammande i

stadsplanering utifran de genomforda intervjuerna

Analysen 1 detta kapitel baseras pa mina reflektioner under och efter nio genomforda
intervjuer. De plan- och stadsarkitekter samt projektledare som jag intervjuade har utbildning
1 kulturgeografi, arkitektur, stadsplanering och rumslig planering, samt lantméteri. De har i
genomsnitt arbetat i minst 10 ar inom sitt yrke och har erfarenhet fran bade privat och
offentlig verksamhet inom stadsplanering och stadsbyggnad i olika kommuner av Sverige. Jag
har dven samtalat med en expert som har arbetat ca 40 ar inom bygg- och fastighetsbranschen,

bade med nyproduktion och fastighetsforvaltning, i privat och kommunal regi, samt med tva
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foreningsrepresentanter som har lang erfarenhet av stadsbyggnad, trafikplanering och

kulturmiljofragor.

Det som genomgédende kom fram i intervjuerna var att medborgarperspektivet finns med i
stadsplaneringsprojekt och det dr oftast kommuner som initierar medborgardialoger. I ett
tidigt skede av planprocessen, ndr man tar fram en detaljplan eller ett planprogram, interagerar
man med civilsamhillet genom dialoger, omrostningar eller workshops. Digitala plattformar
anvénds ocksa frekvent. Att samla in synpunkter fran allménheten som underlag for sin

planering har ddrmed ett virde for kommunerna.

Man anser att i bygglovsprocessen anvinds medborgardialogen inte i samma omfattning, men
det finns mojlighet att skicka in synpunkter och 6verklaganden. Forutséttning for inlimning
av synpunkter under bygglovsprocessen ér att man har kdinnedom om vad som ska byggas.
Det konstateras att det "inte dr latt att ha koll pa allting” och att man maste vara ganska aktiv
for att skaffa sig information om man inte dr en granne som far grannehdrande och da endast i

de fall ndr bebyggelse sker med en avvikelse fran en detaljplan.

Utover kommuner kan privata aktorer initiera medborgardialoger i ett strategiskt syfte,
exempelvis for att vinna stod for sina projektidéer hos allméinheten, sirskilt nir det finns
interna oenigheter inom kommunens organisation. Det finns dock en osdkerhet om hur sddana
synpunkter och initiativ kommer att tas emot och hanteras av kommunen nér politiska
inriktningsbeslut redan dr fattade. Det kan skapa en kénsla av att medborgarnas inflytande &r

begrénsat.

Mojlighet till civilsamhillets medbestimmande 1 planeringsprocessen forklaras med det
faktum att medborgarna vill och ska kdnna sig delaktiga i byggandet av vara gemensamma
stader. Kommuner tar fram informationsmaterial for att férenkla processen och forenkla
budskapet. Det finns enklare broschyrer med enkla fragor som allménheten forvéintas besvara
eller man anordnar bildutstéllningar dér allmidnheten erbjuds att vilja mellan

bebyggelseforslag som planeras pé en viss plats.

28



Ett annat exempel av dialogformer som nédmns &r fysiska informationskvillar med politiker
och tjénstepersoner. Allménheten fir d& veta vad som &r pa gang och fér stilla fragor.
Fastighetsdgare som berors av stadsplaneringen brukar bjudas in sérskilt. Detta med syfte att
sdkerstdlla att alla d&r med péd banan och fraga vad de vill”. Oftast dr det ansvariga tjanstemén
som engagerar sig i dialoger med allménheten med stdd av kommunernas
kommunikationsavdelningar. Foreningar kan spela en viktig roll i att skapa gemenskap och
plattformar for dialog, vilket understryker ett behov fran medborgarsidan att organisera sig for

att kunna péverka.

Utover fysiska moten med allménheten anvdnder man sig av digitala enkédter och andra
interaktiva verktyg som exempelvis en karta pa en kommuns hemsida dér man kan ldmna
kommentar vid en specifik plats. Ndgra av respondenterna anser att digitala
kommunikationsverktyg inte &r tillrdckliga for en meningsfull dialog i jamforelse med
exempelvis fysiska platser som ”demokratitorget” och evenemang som politikerutfrdgningar,
som upplevs som viktiga for att skapa moéten och dialog. Det finns en utmaning i att hitta

former som gor deltagandet meningsfullt och motiverar folk att investera sin tid.

Artiklar, reportage samt inldgg i tidningarna framstir som en metod for medborgare och
foreningar att gora sina roster horda och péapeka sina synpunkter, sirskilt nir direkta

dialogkanaler upplevs som otillrdckliga eller inte tillgédngliga.

Vid analysen av intervjuerna sokte jag efter sambandet mellan respondenternas reflektioner
och foljande egenskaper av elaka problem enligt Rittel och Webber (1973):

e ctt problem medfor stort engagemang och pluralism av &sikter,

e Dbeskrivningar av problem ar projekt- och lokalspecifika,

e formuleringar skiljer sig at beroende av vem som formulerar problemet,

e ctt problemet medfor mélkonflikter,

e |Osningar, som oftast ligger i ndgot annat, dr svara att hitta,

e ctt problem eller problemformulering forédndras Gver tid,

e 16sning av ett problem fororsakar ofta ett nytt problem.
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Det huvudsakliga syftet med intervjuerna var att undersoka i vilken utstrdckning kommuner
bereder tillfillen for civilsamhéillets medbestimmande i stadsplanering. Under intervjuerna
har det blivit tydligare att varje stadsplaneringsprojekt dr unikt. Den erfarenhet av
medborgardeltagande och medborgardialoger som unika projekt bar med sig kan inte
anvindas pd andra projekt eftersom utgingsliget, fysiska forutséttningar, krets av intressenter
m.m. skiljer sig at. Det blir &ven uppenbart att medborgardialoger inte bidrar till den “rétta”
16sningen, men representerar manskliga erfarenheter, kunskap och visdom for att kunna fatta

vilavvégda beslut, en balanskraft for hallbar tillvéxt.

Reflektionerna forstirker tesen om att pluralism av asikter och faktumet att det &r svért att
hitta en 16sning som alla dr n6jda med kénnetecknar stadsplanering. Som Ritter och Webber
(1973) pépekade finns det inget som det obestridliga allminna goda i ett pluralistiskt
sambhdlle, lika som att det inte finns ndgon objektiv definition av vad som &r réttvist.
Vetenskapliga metoder hanterar oftast fragestillningar som kan férutspas och problem som
kan formuleras. ”Politik som svarar pa sociala problem kan inte vara avsiktfullt korrekt eller
falsk. Det dr meningslost att tala om "optimala 16sningar" pa sociala problem om inte
grundliga kvalifikationer beskrivs forst. Annu virre, det finns inga 16sningar i betydelsen av

definitiva och objektiva svar.” (Ritter och Webber, 1973, 5.155)

Civilsamhillets medbestimmande i stadsplaneringen kan séledes inte heller beskrivas utifran
sadana begrepp som tillrdckligt eller otillrickligt, bra eller daligt. For att kunna hantera
sddana elaka problem maéste dialoger foras lopande och regelbundet. Det kommer att
sdkerstdlla att de berérda har mdjlighet och verktyg att inkomma med sina asikter som

aterspeglar deras visdom.

Utifrén den erfarenhet som respondenterna delade med mig kan studier av civilsamhillets
medbestdmmande i stadsplanering fordjupas genom en bredare analys och formulering av
svaren pa foljande fragor:

Hur olika intressenters asikter och engagemang paverkar planeringsprocessen?

Vilka ér de storsta konflikterna mellan ekonomiska intressen och miljohidnsyn?

Hur kan kommuner forbéttra engagemang frdn underrepresenterade grupper, som exempelvis

unga?
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Hur sdkerstdller man att det inte finns diskrepans mellan forvantningar och verklighet nir det
exempelvis giller byggnaders utseende?

Hur arbetar kommuner och den breda allménheten for att enas om gemensamma maél och
prioriteringar for att undvika konflikter och hitta balans som tillgodoser bade ekonomiska och
sociala behov?

Hur skapar kommuner och exploatorer forutséttningar for bade langsiktigt ténkande och

flexibilitet for att hantera dndrade forutséttningar?

Intervjufragestdllningarna varierades. Dock utgick de ifran beskrivning av ett specifikt
stadsplaneringsprojekt och det observerade medborgardeltagandet. Allmédnhetens mdjlighet
att lamna synpunkter forverkligas i en medborgardialog som initieras infor arbete med ett
stadsutvecklingsprojekt eller under processen vid ett s.k. samradsforfarande enligt plan- och
bygglagen. Jag fragade respondenterna om hur medborgarnas deltagande och intresset sdg ut,
vem som initierade dialogen, vilka frdgor som var viktiga for medborgare, hur man arbetade
med sammanstillning av medborgarnas synpunkter, samt om och i sa fall hur kommuner
arbetade med digitala verktyg for medborgarsdialog. Vi diskuterade dven vilka komponenter i
stadsbyggnad bidrar till en god livsmiljé/boendemiljo samt hur gillande ramverk for

stadsplanering, frimst plan- och bygglagen, upplevs.

Reflektioner om medborgardeltagande i stadsplaneringen, som visar pa
engagemang, pluralism av asikter, ar kontext- och situationsberoende,

lokalspecifikt och deltagarberoende

Det som forenar reflektioner och aterspeglar element av det s.k. elaka problem enligt Rittel
och Webber (1973) ir att respondenterna talar om manga intressenter med olika asikter.
Asikter och problembeskrivningar ir forankrade lokalt och ir projektspecifika, och kan dirfor
inte generaliseras. De storre stadsutvecklingsprojekt som vécker allmédnhetens intresse medfor
stort engagemang frén olika aktorer, vilket gor det svart att hitta en 16sning som alla dr ndjda
med. Respondenterna kommenterar deltagande utifran antal, alder, yrken och aktorernas roll i

stadsplaneringen.
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I intervjuerna framkommer det att deltagande bland de unga ar ldgre 4n bland de dldre. Det &r
svart att engagera unga, trots att de kommer leva med planerna 6ver en léngre tid, samt
personer som bor 1 hyresritter. Utbildningsniva och allmén kdnnedom om stadsplaneringen
hos allménheten spelar ocksé en viktig roll for deltagandeniva. Erfarenheten visar dven att
néringsidkare — “privata aktorer, butiksinnehavare fran centrum” - har stdrre representation dn
den breda allminheten nir detaljplaner berdr storre stadsutvecklingsprojekt och
verksamhetsmark. En storre funktion som ett nytt badhus eller nytt sjukhus engagerar en

storre blandning av intressenter.

Att man anvénder sddana jimforelsekategorier som att ”ca 50 personer kom pa samrdd, som
ar det storsta deltagande hittills”, ’det var vildigt ménga personer som deltog som inte &r
vanligt for en detaljplan”, “ett 1agt deltagande — ca 5-6 personer, oftast dldre”, ’detaljplaner av
allmént intresse far stdrre uppmairksamhet bland allménheten, exempelvis skola, forskola,
idrottshall, simhall, pabyggnader pd befintliga fastigheter &r inte lika intressanta for
allménheten” visar pa att man jamfor deltagandeantal med andra projekt pa lokal niva som

historiskt visade pa annan niva av engagemanget fran civilsamhéllet.

Det ndmns ocksa att enskilda fragor som péverkar manniskor personligen som exempelvis
trafik eller detaljfragor som en ténd lyktstolpe, eller felplacering medfor stort engagemang.
Man ér orolig for fordndringar i ndrmiljon som leder till sdmre, eller om négot blir
annorlunda, eller om att det byggs dverhuvudtaget. Méanniskor tenderar att bara se sin ndrmsta
omgivning. Tillhorighet med sin ndrmsta omgivning hos boende av mindre kommuner/orter

ndamns ocksd som bidragande faktor till hogre deltagande.

Hogre deltagande kan sékerstillas med ett mer proaktiv agerande av tjdnstemén pa
kommunen, som nér tjinstemén besdker kommunens orter. Det engagerar allménheten. Man
observerade dven att foreningslivet dr utvecklingsorienterade. For att sékerstélla ett dkat
engagemang for stadsplaneringen kan man “arbeta mer dvergripande, arbeta med exempel,
provocera fram asikter”. Det dr viktigt att skapa visionsbilder for att asikter ska kunna komma

fram, “’visa krasst att sa har kan det se ut om 5-10 ar”.

En av respondenterna delade med sig av erfarenheten nir manga olika intressenter och

perspektiv ér involverade. Allménheten, sirskilt engagerade medborgare med tidigare
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erfarenhet av samhillsutvecklingsfrigor, har starka asikter och bidrar med virdefulla
synpunkter. Samtidigt kan hanteringen av dessa ménga och ibland motstridiga &sikter vara en
utmaning i sig. Detta understryker avsaknaden av en enkel "rétt" l16sning, eftersom olika
grupper varderar olika aspekter av planeringen. Processen blir en balansgang mellan att ta
tillvara pa vérdefulla insikter och att navigera i ett hav av ibland svarforenliga 6nskemal. Att
engagemanget varierar beroende pé detaljplanens karaktér visar &ven hur kontextberoende

fragestillningar ar.

”Ja, alltsd jag upplever det som att det finns ju vildigt manga som tycker ganska
mycket...1 vissa fall sa kan det naturligtvis vara knepigt att hantera dem. Men
det ar ju det processen dr till for. Men det dr ofta mycket synpunkter. ... de ar
engagerade medborgare. De dr ju allménhet, men manga av dem har ju jobbat

med samhéllsutvecklingsfragor i tidigare yrkesliv.”

Utifrén intervjuer kan man konstatera att det finns en vilja att engagera medborgarna. Det &r
dock svart att nd ut till alla grupper. Anvindning av olika kommunikationskanaler och
verktyg kan hjédlpa men det krdvs ocksa forstaelse for vad som motiverar olika grupper att
delta samt att kommuner anvinder de sociala media som grupper kan néds genom.

Erfarenheten visar att exempelvis unga inte nas via de verktyg som kommuner anvéander.

Bland internetbaserade kommunikationsverktyg framstélls e-enkét som verktyg som resulterar

1 en hogre svarsfrekvens:

”Dér hade vi en workshop med allmédnheten och en enkit ute som vi fick 6ver
1000 svar pa. Vi jobbade i princip med de som ville men vi aktivt gick ut till
ungdomsrad, vi hade workshops med politiker separat med tjansteméin och

sedan med en enkat till allmédnheten.”

’sen hade vi en enkédt som jag tror ungefar 250 méanniskor svarade pd under

samradet.”

Aktivt arbete med dialoger med olika intressenter med hjdlp av en utomstaende part/konsult

som anlitas av kommunen och som anordnar stérre mdten och workshops ger mojlighet att
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samla ihop synpunkter frin samrédet, fran framfor allt organisationer, privata
néringslivsorganisationer och kommunala verk for att skapa en godkénnande handling som

ska antas av kommunfullméktige.

En respondent kommenterade utmaningarna kring civilsamhaillets delaktighet. Det upplevs att
syftet med detaljplaner &r inte séllan forutbestdmt av politiska beslut eller specifika
projektmal. Att sedan involvera medborgare for att hora vad medborgare tycker skapar
fragestillningar som huruvida medborgarnas inflyttande ar pa riktigt eller ar det bara mer
symboliskt. Det innebdr i sig att medborgardialoger som syftar till legitimitet och acceptans
kan uppfattas som kontraproduktiva om de inte hanteras transparant. Om synpunkterna inte
omhéndertas och inte leder till férvéintad forandring kan det skapa frustration och misstro.
Indikation om att det inte finns en universellt fungerande metod f6r medborgardialog i
komplexa planeringsprojekt betyder att det genomfors olika ansatser med varierande utfall,
och att hitta former for delaktighet som &r bade meningsfulla och hanterbara ér en stindig

utmaning.

Kommuner engagerar medborgare for att skapa forstaende for de ldngsiktiga mélen om en
trevligare stadsmiljo. Ett exempel som delades av en av respondenterna beskriver
fastighetségarnas initiala respons pa gronstrukturplaner som “alltid blandad” men
overviagande positiv. Deras tidigare involvering i1 dialoger kring "ett maldokument for ldnge
sen" har skapat en forstielse for de langsiktiga malen. Trots denna grundlédggande enighet
framkommer dock en tydlig avvéigning mellan det 6nskvérda och det ekonomiskt eller
verksamhetsméssigt genomforbara. Fastighetsdgarna dr mana om att gronstrukturen inte ska
"skada deras verksamheter" eller hindra framtida utvecklingsmojligheter, sérskilt med
hénvisning till forskningsverksamhet och riskavstand till kemikalier. Denna forsiktighet
illustrerar en potentiell utmaning i medborgardialoger dir olika intressen och ekonomiska
realiteter maste balanseras. Kommunens vilja att "fortdta" omradet for att skapa mer liv
kontrasteras mot fastighetsdgarnas oro for begransad utvecklingspotential, vilket understryker

komplexiteten i att nd konsensus.

For att béttre forsta fastighetsdgarnas perspektiv och langsiktiga visioner genomfor kommuner
"en djupintervju med alla fastighetsidgare separat". Detta initiativ visar en aktiv ansats fran

kommunens sida att involvera privata aktorer och skapa en mer nyanserad bild av deras behov
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och onskemal. Syftet dr att "vicka liv i dem" och 0ka deras "kénsla att faktiskt satsa i
kommunen och pa denna plats", vilket indikerar en forstielse for att ett framgangsrikt

stadsutvecklingsarbete kriaver en god relation och dialog med de lokala fastighetsdgarna.

Nir det giller deltagande i ett tidigare skede av planprocessen, specifikt dversiktsplaner och
planprogram, &r erfarenheten av den privata aktdren mer begransad. Exploatorer upplever
séllan direkta inbjudningar till 6versiktsplanearbetet, vilket beskrivs som "lite for tidigt" och
med "vildigt 1agt intresse" pa grund av den langa tidshorisonten. Intresset tenderar att 6ka 1 ett
senare skede, 1 samband med planprogram och detaljplanearbete, da projekten blir mer
konkreta och tidshorisonten kortare. Denna brist pé tidigt engagemang kan bero pa
resursallokering inom exploatdrsorganisationer, ddr fokus primaért ligger pa mer nira
forestdende projekt och markanvisningstavlingar. Det antyds att ett tidigt engagemang i
oversiktsplaner snarare forekommer i storre stider med en "het marknad" dér strategiska

samarbeten kan vara mer attraktiva.

Sammanfattningsvis visar reflektionerna att stadsplaneringen ér ett komplext och
mangfacetterat fenomen. Civilsamhéllets engagemang varierar kraftigt beroende pa projektets
karaktir, dess lokala relevans och hur personligt det upplevs. Deltagandet priglas av en
pluralism av asikter, vilket speglar stadsplaneringens "elaka problematik" med ménga

intressenter och svarigheten att hitta I6sningar som alla dr ngjda med.

Faktorer som paverkar deltagandet inkluderar alder, boendeform, utbildningsniva och
kdnnedom om stadsplanering. Vissa grupper ar svérare att nd. Lokala kontexter och specifika
detaljfrdgor som paverkar ndrmiljon tenderar att generera hogre engagemang. Kommunens
proaktiva agerande och anvindning av anpassade kommunikationskanaler, inklusive digitala

verktyg och visuella presentationer, kan 6ka deltagandet.

Slutligen belyses utmaningen i att hantera motstridiga asikter och risken att
medborgardialoger uppfattas som symboliska om synpunkterna inte tas pa allvar. Att skapa
meningsfulla och transparenta processer for delaktighet dr avgorande for att bygga fortroende

och legitimitet i stadsplaneringen.
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Reflektioner som visar pa malkonflikt, osakerhet, komplexitet, svarhittad [6sning

Konflikter mellan ekonomiska och miljoméssiga mél blir inte sédllan foremal for diskussion
vid stadsplaneringen. Det kan exempelvis handla om exploatering genom fortitning och
utbyggnad av parkeringslosningar i markplan som stélls mot bevarande av gronska inom och
runt om de exploaterade markomradena. Konflikter dir olika mal och varderingar stdr mot
varandra ar typiska for elaka problem. Sddana problem ar omdjliga att 16sa pa grund av
ofullstdndig, motségelsefull och fordnderlig information da de saknar tydliga formuleringar

och 16sningar. Varje forsok att Idsa problemet fordndrar dess natur.

Motségelsefull information som har rotter i olika aktorers motstridiga intressen kdnnetecknar
elaka problem. Respondenterna uppmérksammar konflikter mellan intressen att bevara
gronomrdden eller anpassa exploateringen efter naturen kontra hogre exploateringsgrad. Pa
grund av att det saknas en tydlig definition av vad som utgor "tillrackligt med gronska” eller

”lamplig exploatering” blir det dock svart att tydligt formulera problemet.

Det ér inte sdllan en kommun vill behalla gronomraden och anpassa exploateringen till
naturen men samtidigt maste man ta hénsyn till tidigare beviljade byggrétter och ekonomiska

intressen. Politisk prestige forsvarar ocksd kompromisser:

”Man 6nskade att kommunen planerar for att behilla mer gronska [...] Vore bra
att anpassa exploateringen efter naturen — titta pa naturkillor, 1 detta fall var
svart att dndra eftersom man behdvde ta hdnsyn till de tidigare beviljade
byggritterna, dven politisk prestige gor det svart att jamka olika intressen,

intékter spelar roll, naturfragor kommer langst ner. ”

”Det blir ju en véldig prestige for det hela néir det géiller simhallen for ledande

politiker.”
Elaka problem innebér att I6sningen pa problemet paverkas av flera faktorer som sténdigt

fordandras, dirmed har problemet forédnderlig natur: ekonomiska forutsittningar, politiska

beslut och allminhetens opinion. Exempelvis tvingar beslutet att inte gd med minus i projektet

36



fram nya kompromisser samtidigt som nigon definitiv 16sning forestills inte som “rétt” eller
”fel”. Varje val innebér avvagningar mellan olika vérden och intressen. Projektgruppen
forsoker identifiera delar fran olika scenarier for att skapa en 16sning som ar ekonomiskt
hallbar:
” Ekonomin &r ju en sddan sak. Scenariot ett kostade betydligt mera och man
gick med minus pd projektet. D& har de hjdlpt oss att och vi har fétt fran
politiken att det inte ska gd med minus och da maste de hjélpa att genom en
workshop och enkéter och projektgruppen att identifiera vilka delar ur bada

scenarion vi ska vélja sa att vi far ndgonting som inte kostar for mycket.”

Reflektionerna visar dven pa att den verksamhetsrelaterade planeringen och ddrmed forenade
konkurrensfrdgor skapar flest asikter. Vid planeringen av ett verksamhetsomrade utanfor

stadskdrna vicks oro om att en externhandel kan pdverka handel i centrum.

Man kan konstatera att manga av stadsplaneringsprojekt innehaller element av osidkerhet och
komplexitet. Inte sdllan stills man infor olika vdgval nir exploateringen ska anpassas efter
naturen eller ndr dagvattenlosningar ska hanteras pa ett hallbart sétt. Man arbetar for att hitta
l6sningar som ska fungera 1 praktiken och som ska halla 6ver tid. Politiska prestigeprojekt och
ekonomiska intressen ndmns dock som hinder for att hitta de béasta 10sningarna ur ett
héllbarhetsperspektiv. Det gor det svért att jamka olika intressen och att prioritera langsiktiga

mal.

Intervjuerna visar ocksa pé behov av en kontinuerlig dialog och samordning mellan manga
olika aktdrer. Det blir en komplex och utmanande process som kriaver mycket tid och resurser.
Problemformuleringar och problembeskrivningar kommer att utvecklas och omformuleras
med tiden och med nya deltagare, och de maldokument och strategier som togs fram tidigare

anses inte langre aktuella och kriaver omtag:

”Visionen for ... har tagits fram i forstudien ...och den har vi anvint till att dels
ta fram visioner och det hér héllbarhetsprogram. ...sd har vi tagit hjilp av ett
privat foretag eller tvéa egentligen och de hjédlpte oss genom workshops att forma
héllbarhetsprogrammet som grunden for visionen, tillsammans med oss, och

framfor allt det som var viktigt dir var att det skulle vara Citylab-certifierat.”
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Den inledande beskrivningen i stycket ovan av hur visionen och héllbarhetsprogrammet togs
fram understryker komplexiteten av elaka problem. Anvéndningen av externa experter och
workshops 1 samrad med politiker och allménheten indikerar ett forsok att hantera olika
perspektiv och skapa en gemensam grund. Malet att uppna Citylab-certifiering och visionen
om ett av europas héllbara system signalerar en ambition, men ocksé en potentiellt
mangfacetterad mélbild med olika indikatorer och ansvarsomrdden som behdver integreras.

Detta kan 1 sig leda till ytterligare komplexitet och avvégningar.

”...vi borjar titta pa de delarna som var vildigt populéra, till exempel ... sd var
det vl populdrt med den hér stadsstrukturen som var lite brokigare och med
tillgdng till stadsparker och sa och en koppling med bro mot sddra sidan och en
bro mot dver jairnviagen. I ...var populirt att bevara den befintliga byggnaden
och att inte bygga ut hela vigen som kostar vildigt mycket eftersom man maéste
gora kajer osv. Vi maste plocka russin ur en kaka sé att sdga ta det bista fran

bada delarna och kanske lite mera.”

Jamforelse av olika scenarier och att "plocka russinen ur kakan" frén de olika scenarierna
belyser avsaknaden av en given 16sning. Istéllet for att vélja en tydlig vig framét, tvingas man
till en kompromiss diar man férsoker kombinera de mest populdra elementen fran olika
alternativ. Detta indikerar att ingen av de ursprungliga 16sningarna var fullstandigt
tillfredsstéllande och att den slutliga 16sningen kommer att vara en hybrid, potentiellt med

sina egna utmaningar, fordelar och nackdelar samt kompromisser.

”Vissa gillar en bro. Vissa gillar inte en. Alla &r med pa dr de gillar de hér stora
dagvattenparkerna som finns i bada forslagen. Alla tycker att det dr en bra id¢ att
bygga upp pa omrédet...Sen parker har folk tyckt om. Det &r véldigt viktigt att
det finns tillgéng till olika typer av parker och sa...

Asikterna om bron illustrerar skilda virderingar och preferenser hos olika intressenter, som
ocksa indikerar att det inte finns “’basta 16sningen”. Medan dagvattenparkerna verkar ha en
bredare acceptans, visar oenigheten kring bron att det inte finns nagon objektivt "bésta"
16sningen. Det som uppfattas som positivt av en grupp kan ses som negativt av en annan.

Detta understryker den subjektiva dimensionen av elaka problem.
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En respondent delade med sig av beréttelsen om hur sociala och politiska dynamiker
integrerar med planeringsprocessen. Kommunens anvindning av planmonopolet och det
initiala motstdndet fran fastighetsdgare visar hur maktrelationer och ekonomiska incitament
paverkar utvecklingen. Att de motvilliga fastighetsédgarna senare dndrade sig indikerar att
16sningar pa elaka problem ofta utvecklas gradvist och paverkas av férdndrade
omstdndigheter och dven dvertygelseprocesser. Det faktum att detaljplaner mynnade ut fran
ett Overgripande planprogram visar ocksa hur problemet dekonstrueras 1 mindre, mer

hanterbara delar, &ven om helheten fortfarande préiglas av komplexitet:

”Det var ett planprogram inledningsvis. Sen har ju det mynnat ut i flera olika
detaljplaner...exempel pa dir en kommun har utnyttjat planmonopol. ...men dir
valde vi att lyfta ut en del av det planomradet eftersom de fastighetsdgarna som
var berorda dér inte ville vara med .... da gick vi vidare med den delen och
planen dér vi fick med oss aktorerna och sen drdjde det ett tag. Och sen tyckte
dven de som inte ville vara med och betala inledningsvis att ju, men det har blir

nog ratt bra vi ska.”

I de genomforda intervjuerna framkommer att olika aspekter av ett problem genererar olika
reaktioner. Om allménheten inte reagerar pa detaljplanering sa kommer reaktionen vid
genomforande. Exempelvis kan den faktiska gestaltningen leda till starka dsikter och en
kénsla av att det fardiga resultatet inte motsvarande den initiala visionen. Det visar pd hur
forverkligande eller implementering av en plan kan skapa nya elaka dimensioner eller
problem. Skillnader 1 uppfattningen om gestaltningen visar hur subjektiva beddémningar och
varderingar spelar in 1 beskrivningen av elaka problem. Den mediala uppmérksamheten
understryker hur dessa fragor kan eskalera och bli foremal for bredare offentlig debatt, vilket

ytterligare komplicerar hanteringen:

”Det vi har haft har ar ju jattediskussioner fran allmdnheten som tycker mycket
om utseendet av det nya huset...Men det &r ju inte detaljplanen som sddan, utan
det dr ju mer liksom gestaltning eller estetiken, bygglovsfragorna man ska sdga
[..] Och sen dr det ju ocksa en oerhord skillnad pa synpunkterna som kommer
vad giéller utsidan respektive insidan pa byggnaden ddr man da tycker att

utseendet utvandigt har ménga ratt negativa synpunkter om, mellan insidan
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tycker de flesta ar jattefin s att ja. [...] Det skrevs i tidningar och det var alltsa

det var overallt.”

Det nidstfoljande citatet introducerar oavsiktliga konsekvenser av planeringsbeslut.
Intentionen att skapa liv pa bottenvéningarna genom krav pa lokaler i markplan stoter pa
utmaningar i den aktuella marknadssituationen dér det saknas hyresgéster. Det visar hur
l6sningar pa elaka problem kan skapa nya problem. Den dynamiska och of6rutsdgbara
naturen hos elaka problem kan forklaras genom att planeringsbeslutet som syftade till att
skapa en attraktiv stadsmiljo pdverkas av externa faktorer som den ekonomiska konjunkturen

och byggaktorernas formaga att fylla lokalerna.

Vi forsoker ju i véra planer pa de stéllen dér det ska vara liksom mer da
stadsbyggnad eller vad man ska sdga stadsmiljo, forsoka stdlla kravet att det ska
vara lokaler och s& i markplan for att fa liv pa bottenvaningen ut mot
gatorna...Just nu sd r det ju en utmaning. Nu &r ju inte vi som fyller lokalerna
ar det grannhuset, men de som har byggt det huset [byggaktorer]... hade de ju

inte ndgra gaster till sina lokaler. S just nu dr ju marknaden lite knepig.”

Planeringsbeslut som paverkar kriterier 1 markanvisningstavlingar kritiseras inte séllan av
byggaktorer. Vad som anses vara korrekta kriterier, ”genomforbart”, ’realistisk™ eller ”bra” ar
tolkningsbar och situationsberoende. Tjdnsteméinnens beddmning av ldget kan ifrdgasittas,
vilket indikerar en brist pd enighet om problemets kédrna och dess 16sning. Kritiken framfors
mot prisjakt som huvudkriterium, i stillet for fokus pa sociala héllbarhetsaspekter. Det
innebdr att en ’bra” 16sning beror pa virderingar och prioriteringar — dr det lagsta priset, de
miljomissigt bista 16sningar, de mest estetiskt tilltalande eller de mest socialt inkluderande?
Aven efter att en markanvisning har tilldelats och projektet #r firdigstillt, finns det ingen
garanti for att resultatet dverensstimmer med det ursprungliga tavlingsforslaget.
Forutsdttningar kan dndras under resans gang, vilket innebar att "l6sningen" dr dynamisk och
kan utvecklas. Darfor foresprakar man fran byggaktdrernas sida ett titare samarbete med

kommunen sé att ”man hela tiden kan motivera och parera och diskutera sig fram till vad som

ar basta 16sningen 1 det projektet”.
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Aven i genomforandeskede méter man motsigelsefullhet och en stéindig avvigning mellan
kortsiktiga operativa behov och langsiktiga utvecklingsmal ndr man exempelvis maste ’hela
tiden som man héller pa och bygger om och exploaterar omradet halla alla funktioner som
finns pa stationsomradet 6ppna.” Tagtrafiken och busstrafiken maste hallas igang. Déarutover
ska allt fungera for alla dem som redan har befintliga byggnader, lokaler, hyresgéster och
boende ldngs med befintliga gatan s att de kommer at sina entréer och garage. ’Lite
hjarngympa logistikovning att fa det att fungera hela tiden som man dnda gor ndgot nytt pa
samma plats”. Det finns ingen enkel ’16sning” som kan isolera byggprocessen fran de
pagéende verksamheterna. Kommunen, som leder omvandlingen, méste balansera alla dessa
intressen. Varje aktors agerande paverkar de andra, vilket skapar ett komplext system av
beroenden. Varje fas kréver unika och situationsanpassade 16sningar. Varje ny aktor som
tillkommer kan bidra till att problembilden omdefinieras och kriver nya Idsningar. Atgirder
som vidtas for att underlétta byggandet kan fa direkta konsekvenser for kollektivtrafiken eller
tillgidngligheten for boende och verksambheter, och vice versa. Det blir svart att isolera
enskilda ’problem” och implementera 16sningar utan att paverka andra delar av systemet, dér

allting hénger ihop.

Ovanstdende illustrerar hur ekonomiska och miljomissiga mél kolliderar, vilket forsvéras av
ofullstindig och motsidgelsefull problemformulering. Det saknas tydliga definitioner och
16sningar dér varje forsok att 16sa ett problem tenderar att fordndra dess natur. Osékerheten
forstiarks av standigt fordnderliga faktorer som ekonomi, politik och opinion. Komplexiteten
framtrader 1 avvdgningen mellan olika intressen, frdn exploatering och gronska till
ndringslivets konkurrens och hantering av befintlig infrastruktur under ombyggnation.
Losningar ar sdllan sjdlvklara utan kraver kompromisser och att "plocka russinen ur kakan"

fran olika scenarier.

En kontinuerlig dialog och samordning mellan ménga aktorer dr nédvéndig men tidskrdvande.
Problemformuleringar och strategier behover stindigt omvirderas. Aven vilmenande planer
kan fa oavsiktliga konsekvenser, och allmédnhetens reaktioner pa det fardiga resultatet kan
skilja sig markant frén initiala visioner. Sammantaget priaglas stadsplaneringen av en stindig
balansgéng mellan motstridiga mal och en jakt pa l6sningar i en komplex och forénderlig

verklighet.
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Reflektion om en god livsmiljo som exempel pa svart definierbara

problemformuleringar samt kontext- och perceptionsberoende I6sningar

Under diskussioner om vad som formar en god livsmiljoé och livskvalité som styr vért
forhallningssitt till stdder och forestéllning om bra stadsplanering observeras
sammanblandning av olika institutionella logiker och hur olika intressen samt behov kopplas
samman. Vikten av flexibilitet och anpassning dver tid betonas av de flesta av
respondenterna. Att kunna bygga pa var kunskap och kulturarv skapar utmaningar i
stadsplaneringen eftersom det blir svart att skapa en gemensam maélbild som tilltalar alla.
Sédana element och komponenter som kulturella aspekter, mix av funktioner, trygghet,
mellanrum och samlingsplatser, ekonomi visar pa komplexa och méingfacetterade utmaningar
— element av elaka problem - som stadsplaneringen innebér. Dessa olika aspekter végas in och

balanseras I6pande for att skapa en livsmiljo som tilltalar.

Stort engagemang och pluralism av dsikter blir &n tydligare nér respondenterna erbjuds att
reflektera 6ver komponenter av en god livsmiljo som antingen allménheten lyfter fram under
medborgardialoger eller som respondenterna sjélva anser vara viktiga. Flera av uttalandena
betonar vikten av medborgarnas asikter och virderingar: ”Vad vérdesétter allmédnheten i
omrddet?”, ”...de kulturella aspekterna &r viktiga, exempelvis hur medborgare upplever olika
anordningar...”. Méinga av uttalandena fokuserar pé specifika platser och situationer som ar
kopplade till just den stads unika forutséttningar. Formuleringarna skiljer sig at beroende pa
vem som formulerar problemet, exempelvis en arkitekt eller en planerare. Aven bland
allménheten finns olika perspektiv. Vissa vérdesitter "obehandlad natur" och
"skogspromenader", medan andra foredrar "parker" och "lundar". Dessa skilda uppfattningar

paverkar hur problemen formuleras och vilka I6sningar som foreslas.

Vid beskrivningen av hur man arbetar for att skapa en god livsmilj6 anvénde en respondent

2 9

sadana uttryck som “arbeta med naturen”, ”skapa luftiga omrdden”, "hitta sammanhang med

2% 9

omgivande naturen”, ’logik, plus harmoni mellan natur och bebyggelse”, ”en dynamisk stad,

da man tar hdnsyn till naturliga forutséttningar”, ’en logisk stad, ndr man tankt hela resan pa

en gang...mer langsiktigt perspektiv i planeringen som stricker sig i alla fall 50 ar framét,
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bortom dversiktsplanen”. Dessa formuleringar ér tolkningsbara och kontextberoende och
dérfor ar det svart att definiera ’problemet” fullstidndigt. Reflektionerna visar att det svart att
hitta en tydlig ritt” 16sning nar man exempelvis pratar om att integrera en lekplats 1 ett
befintligt naturomrade. Hur gér man det pd basta sitt utan att negativt paverka vare sig
naturen eller lekfunktionen? Aven vid ett minimalt intrdng leder anléiggning av en lekplats i
naturen till slitage av naturen, 4ven om i begransad omfattning, sékerhetsrisker eller

begrinsningar i lekutrustning, som hypotetiskt kan leda till nya problem.

En av respondenterna visade tydligt pé konflikt mellan intressenternas motstridiga varderingar
eftersom de verkar inom olika institutionella félt. En tydlig konflikt mellan en arkitekts
visioner och en planerares roll som forvaltare av allménna intresse och budget utrycker sig
som ”...det ar ju skillnad pa vad jag tycker som arkitekt och vad jag tycker som planerare.
Som planerare &r jag forvaltare. Jag dr ingen aktivist. Jag dr inte liksom designer utan mitt
jobb som planerare &r att forvalta skattebetalarnas pengar i princip, och avvéga allménna
intressen mot varandra. Som arkitekt skulle jag kunna tycka rita nagot helt annat. Man méste

se lite till vilken roll man sitter pa”.

Det forefaller naturligt saledes att det inte finns ndgot “rétt” eller fel” svar pd frdgan om vad
som &r viktigt for en bra stadsplanering. Man vérderar en viss flexibilitet for att kunna dndra
den med tiden for att mota tidsenliga behov. Mer spontana motesplatser vardesétts hogt,
sadana som ”smd informella torg och fikparker”, ”ddr man kan stanna till, s& det inte 4r bara
transportstrackor”, samt fysiskt rumsligt perspektiv. Medans de ena respondenterna talar om
en blandning, mervirde nidr man mixar sd mycket som mojligt, ndrhet till utbud av idrott,
kultur, natur, inom en relativ nirhet sd att man kan bo i princip var som helst och dnda fa
mojlighet att utnyttja det som samhélle har att erbjuda, och skola, forskola, kultur, teater,
musik, affdrer, andra talar om hur man far social hallbarhet inom exempelvis boende for dldre
att halla 1 sig 6ver tid. I det senare fallet ligger fokus pd utformningen och innehallet av olika
typer av seniorboende dér det handlar om “att du dels méste ha en plats att motas pa, alltsé en
fysisk infrastruktur, men det maste ocksa kopplas ihop med en social infrastruktur. Du maste
arbeta med ménniskor. Ndgon maéste ta ett initiativ till ndgon form av aktivitet eller ldra kénna
varandra sé har du bide det fysiska och det sociala pé plats.” Uttalanden om “social

hallbarhet” och vikten av ”en plats att motas pa” eller ”en social struktur” antyder att
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16sningen med att skapa en levande stad inte bara handlar om fysisk planering utan ocksa om
att skapa sociala forutséttningar for gemenskap och delaktighet. Ddrmed kan man sdga att

l6sningar ligger 1 nagot annat dn traditionell stadsplanering.

Vissa pétalade tendenser kan vid forsta 6gonblicket vara paradoxala, men just pd grund av sin
komplexitet ses dem som normala for en planerare. En diskussion om allménhetens vilja att fa
en badplats 1 en kustndra stad delades under en av intervjuerna. Kommunen kan dock inte
garantera vattenkvalité. Detta skapar en paradox dér ett behov inte kan motas pa ett
konventionellt sdtt — vad blir problemet da — &r problemet bristen pd en badplats, délig
vattenkvalitet eller avsaknaden av en formell kommunal anldggning? Att ignorera behovet
kan leda till missnoje bland invanarna, a andra sidan kan anldggning av en badplats trots

tveksam vattenkvalitet leda till hédlsorisker och negativ publicitet.

Under intervjuer talar respondenterna med hjilp av begrepp och kategorier som tyder pa att
stadsplaneringsvision som ska forverkligas, eller ”problemet” som ska I6sas, dr svart att
definiera, visar pa subjektiva behov samt innehéller inte nagon enkel formel om hur allt ska
kombineras pé bésta sitt. Exempelvis beskrivs en bra planerad stad som “’nédra sammanhallen
och robust stad...det ska vara létt att ta sig mellan olika stadsfunktioner...néra till skola,

2% 9

matbutiker, torg, gronska, infrastruktur...det ska hinga ihop”, ”en attraktiv stadsmilj6 dr en
stad som ér tillgdnglig och som har inslag av manga olika stadsdelmiljéer”, ”om arkitektur sa
ska det finnas variationer, konjunkturen, vél gestaltade fasader, levande bottenplan”,
’stadsdelsparker”, “bostadsnéra parker”, “man ska gora parker ldngst sddana storre
trafikleder eller storre gator eller vigar”, ’stadsboulevarder som dr kantade av alléer och
butiker, och sa ska bli, liksom forenklat, en mer attraktiv stad da. Och dven infrastruktur att

det ska bli latt att ta sig till stidllena”.

Nedanstaende citat, som jag kan hogst relatera till, &r ett utmérkt exempel pa den
genomgdende komplexiteten av problemformuleringar som rader inom stadsbyggnad och som
representerar elaka fragestillningar enligt Rittel och Webber (1973). Den visar dven pa att
16sningar dr beroende av kontext och perception av den som talar samt att ingen tydlig 16sning

kan finnas.

44



”Det ska vara en god helhetsverkan. Det ska vara genomtidnkt. Det ska vara en

ménsklig skala. Allt det dir att det ska funka tillsammans. Det upplever man

bade med syn, kinsel och lukt, det som kopplas ar alla sinnen.”
Problemformuleringen opererar med abstrakta och svarfidngade kvaliteter. Det kan inte finnas
ndgra enkla ritningar for “en god helhetsverkan” och "maénsklig skala”. Vad som upplevs som
en god helhet eller ménsklig skala kan variera beroende pa kultur, dlder och individuella

erfarenheter.

Respondenterna anser att det dr viktigt med estetik, att man arbetar med rum och volymen,
sikt, natur, att skapa naturliga floden i stader, titta pd sammanhang, nya arkitektoniska idéer
och konstverk stédlls mot gator och ”’spdnnande utomhusmiljéer”, ”den historisk kontinuiteten”
1 staden. Samtidigt upplever man att lagstiftning kan begransa utrymmet for estetiska

16sningar, vilket skapar en konflikt mellan ideal och praktik.

Aven om uttalandena inte explicit diskuterar hur problem forindras 6ver tid, antyder de att
stadsplanering dr en dynamisk process. Behov och 6nskemaél kan fordndras 1 takt med att

samhillet utvecklas, tekniken fordndras och nya utmaningar uppstér.

Reflektioner om plan- och bygglagen som ett ramverk for stadsplanering och

darmed ett verktyg for hallbar tillvaxt

Nar det géller mojligheten att ta hdnsyn till stadsplaneringens helhetsverkan forefaller
bestammelser i plan- och bygglagen vara hindrande eftersom de begrédnsar kreativitet och
flexibilitet. Ddremot betonar man vikten av dess ramverk nér det dr friga om allménna
intressen och kontroll. Det underliggande problemet med lagens tillimpning &r beroende av
typ av aktorer och perspektiv — dr det for lite flexibilitet, for mycket aktivism, bristande

helhetssyn eller tolkningsfragor?

Nagra av respondenterna upplever plan- och bygglagen som begriansande och statisk. Det
finns en 6nska om mer utrymme f6r spontana projekt och att lagstiftningen ska uppmuntra for
sadana projekt. Fokus ligger mer pa detaljer snarare én helhet. Det dr svart att foreskriva och

kontrollera maluppfyllelse med nuvarande lagstiftning. Oversiktsplan och planprogram
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uppfattas som verktyg med mer utrymme for visioner och anpassning fréan fall till fall vilket
kan bidra till ett mer holistiskt perspektiv. Det podngteras dock att det kan vara svért att

motivera organisationer att titta pa saken ur nigot storre perspektiv, dvs. bortom en detaljplan.

Otvivelaktigt finns motsdgelsefull information och intressekonflikter i bestimmelser av plan-
och bygglagen. Balansgidngen mellan att virna om allménna intressen och tillgodose enskilda
intressen hos byggforetag och fastighetsidgare dr en stindig kélla till konflikt. Vad som anses
vara 1 allménhetens bista kan krocka med ekonomiska incitament och individuella 6nskemal
om byggratt.
”Planerarna ska forsta deras roller. Vi ska vdrna om allménna intressen. Alltsa,
det ar ju bara balansera allmdnna intressen och enskilda intressen mot varandra

och inte kanske alltsa agera som byggherrar eller arkitekter.”

”Ja ibland kan vi ju uppleva att det kan bli krockar mellan olika intressen. Att
olika lagstiftningar kan stéllas mot varandra och var och var da forst. Den kan ju
vara knepig kanske ibland, men det skulle nog @nda siga att vi har nagon

lagstiftning for det mesta péd gott och ont. Absolut.”

Plan- och bygglagen bjuder till en stindig avvégning for att hitta den rétta balansen mellan

flexibilitet och styrning. A ena sidan efterfragas mer utrymme for spontana projekt och

anpassning, a andra sidan kréaver lagstiftningen ett visst métt av forutséigbarhet och kontroll.
”Styra exakt hur en stadsdel eller ens en byggnad ska se ut om det inte dr absolut

nodvandigt och det dr kanske just det hér nir absolut nodvandigt alltsa.”

En annan viktig aspekt av ramverket &r att den medfor utmaning ndr man ar tvungen att
forena kortsiktiga och ldngsiktiga perspektiv samtidigt som hallbarhet ska sékerstéllas.
Detaljplaner fokuserar pa ett relativt kortsiktigt genomforande, medan stadsutveckling har
langsiktiga konsekvenser som stracker sig dver generationer.
”Alltsa en oversiktsplan ska ju av sin natur vara oversiktlig och inte sé detaljerad
som en detaljplan. En byggnad str vél i snitt hundra ar. Saker och ting
fordndras. Man méste ta hdnsyn till hur gatumiljon och olika transportmedel

framfors.”
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Respondenterna kommenterade ocksé stadsplanering utifran tidens ideal och

samhillsforandringar. Detaljplaner fran 1960—70-talet moter stundtals kritik och det

understryks att de var resultat av datidens ideal och att synen pa stadsplanering forédndras dver

tid. En lagstiftning som uppfattas som statisk kan séledes blir otidsenlig nér samhéllet

utvecklas. Det uppméarksammas att dven tolkning av lagstiftningen genomgar forandringar:
’Péa nittiotalet sa gjorde man fler avvikelser &n vad man gor idag. Idag tar man
planen vildigt strikt 1 forhallande till hur det var for kanske 15, 20 ar sedan och
det dr ju kanske det &r OK att ha en vildigt detaljerad styrd plan om det &r
mdjligt att gora avvikelser, men nu kan vi inte gora det och dé dr det inte en
flexibel plan. Det beror ibland péa artal nar man tolkar planen eller pa

handldggare ocksa.”

Borttagandet av den kommunala forkopsritten illustrerar hur ekonomiska faktorer och
marknadskrafter direkt paverkar kommunens mojligheter att styra markanvandningen i
allménhetens bédsta. Att rita in parker pa privat mark diar man vill maximera byggraitten kraver

en komplex forhandling.

Plan- och bygglagen foljer logiken av elaka problem dér rdtta” 16sningar saknas. Exempelvis
finns ingen objektivt ”bésta” niva av detaljstyrning i planeringen. Vad som anses vara
“absolut nddvindigt” att styra ér en tolkningsfrdga som kan variera mellan platser, aktdrer och
de faktiska, kontextberoende forhdllanden som en detaljplan syftar att reglera. Balansen
mellan allmédnna och enskilda intressen dr inte en statisk ekvation utan kraver stindig
omforhandling och avvigning i varje enskilt fall. Frigan om hur mycket avvikelser fran
detaljplanen som &r acceptabla &r ocksa situationsberoende och kan leda till konflikter och

otydligheter.

Varje stadsplaneringsprojekt brukar utga fran dess unika forutséttningar, historiska kontext
och lokala intressen. Det som fungerar i en kommun eller ett omride kanske inte &r tillampligt
1 en annan. Elak karaktdr av sjdlva planprocessen for dessa unika projekt kan forklaras med
faktumet att lagstiftning, politiska prioriteringar, ekonomiska incitament, medborgardialog
och tjdnsteméns tolkningar dr alla sammanfldtade och paverkar varandra. Det kan inte heller

finnas nagon enkel 16sning for att fixa planprocessen eftersom det kommer att krdva en
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bredare samhéllsdiskussion och omfattande lagédndringar. Att ge mer utrymme for spontana
projekt kan leda till bristande kontroll och oplanerad utveckling, samtidigt som att styra mer i

detalj kan kvéva kreativitet och flexibilitet.

Sammanfattningsvis framtriader det tydligt att stadsplanering inom ramen for plan- och
bygglagen préglas av egenskaper av elaka problem. Respondenternas uttalanden illustrerar en
komplexitet dir mélen d4r méngtydiga, intressena kolliderar, 16sningarna ar svarfangade och
konsekvenserna ofta oférutsdgbara. Hanteringen av dessa utmaningar kraver en okad
medvetenhet om natur av elaka problem, en kontinuerlig dialog mellan olika aktorer, en
flexibel och adaptiv planeringsprocess samt en beredskap att prova nya metoder och anvinda
sig oftare av dndamalsorienterad tolkning av lagen. Erkdnnandet av denna komplexitet ar
forsta steget mot att utveckla mer effektiva och inkluderande sétt att forma véra stdder och

samhéllen.

Sammanfattande slutsatser

Studiens syfte var att genom semi-strukturerade intervjuer med specialister som verkar inom
stadsplanering undersoka huruvida civilsamhillets medbestimmande 1 stadsplanering sker pa
kommunal nivé pé regelbunden och demokratisk grund. Enligt respondenternas reflektioner
initierar kommuner medborgardialoger tidigt 1 planprocessen, men det dr svart att engagera
alla grupper av befolkningen. Svarigheten kan forklaras med att information om
stadsutvecklingsprojekt inte nar vissa grupper samt att det inte finns tillrickligt med kunskap.
Trots att digitala verktyg borjar anvéindas mer frekvent anses fysiska moten mer personliga
och effektiva for att kunna fora en meningsfull dialog. Hur civilsamhillets asikter ska
omhéndertas och om de kan paverka stadsplaneringen nér politiska beslut redan &r tagna eller
nér allmédnheten och tjénstepersoner har olika syn pd losningar &r fragor som inte kan besvaras

enkelt.
Mangfald som finns i civilsamhillet, olikheter 1 forestidllningar och perceptioner bidrar till att

problemen som stadsplanering &r pakallad att 16sa inte kan formuleras pé ett enhetligt sitt.

Det resulterar i att det 4r svart att hitta 10sningar som alla dr néjda med. Stadsutvecklings-
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projekt ar unika och lokalspecifika samt kraver lokal forankring. Generalisering av
erfarenheter bidrar séledes inte till 16sning av nyuppkomna fragestéllningar. Dessutom
uppstar oavsiktliga malkonflikter, exempelvis mellan ekonomiska intressen och miljéohéansyn.
Nar deltagare av ett specifikt stadsutvecklingsprojekt bytts ut kan problemformulering
fordndras eftersom nya infallsvinklar och diskussioner tillfors. Problemformuleringar kan
dven fordndras over tid ndr nya omstidndigheter som paverkar stadsplanering blir kénda till
deltagare. Losningar som inte dr ”sanna” eller ’falska” leder till att nya fragestillningar
uppstar och darmed behdver hanteras som en dterkommande spiral av handelser och

kollektiva handlingar.

Ovanstaende stimmer vil 6verens med idén om “wicked problems” (elaka/trassliga problem)
beskriven av Horst Rittel och Melvin Webber 1 1973 som anvédndes som teoretiskt ramverk
for studien. De begrepp som beskriver problem och visioner i stadsplanering inte sillan &r
abstrakta och deras nddvandighet kan bedomas olika beroende pa deltagarnas professioner
och roll i stadsplaneringen. Okade krav pa att forstd helheten och den viixande komplexiteten
1 samhéllsproblemen gor det viktigt att analysera problem ur olika vetenskapliga perspektiv
och inkludera erfarenhetsbaserad kunskap. Dialog och samordning mellan olika aktorer
inklusive allménheten blir sdledes de vanligaste verktygen for att hantera komplexiteten 1
stadsplaneringen. Den horisontell samverkansmodellen sékerstéller sadant kunskapsutbyte,
som dr nddvindigt nér organisationer inte dr kapabla att hitta I6sningar pa egen hand. Det ar
dock svért att prata om den optimala 16sningen, eftersom mélen som satts upp séllan kan ses

som objektivt korrekta.

I strdvan att hitta en kompromisslosning vid en given tidpunkt kan asikter fran allménheten
tillfora klokhet, visdom och kunskap om lokala forhallanden. Medborgare far dven tillgang till
resurser. Pa sadant sétt efterlevs principer av deltagarbaserad demokrati som foresprikas av

Agenda 2030 och dr en grundsten for hdllbar tillvixt.
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