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Abstract

Titel: Bloggen — mitt rum i offentligheten. En kvalitativ studie om mekanismerna bakom den
personliga bloggen.
Forfattare: Agnes Larsson, Sara Stafstrém

Nyckelord: Internet, bloggare, sjalvpresentation

Denna kvalitativa uppsats behandlar personliga bloggar och de mekanismer som finns bakom
bloggande. Det 6vergripande syftet ar att, med fokus pa individen i samspel med andra, fa en
forstaelse for vad det ar som gor att manniskor véljer att publicera uppgifter om sig sjalva pa
bloggar dar vem som helst kan lasa vad som skrivits. Vi har for var datainsamling genomfort
semistrukturerade intervjuer i huvudsak via MSN Messenger. De teorier vi valt att anvanda
oss av ar symbolisk interaktionism, rollteori och teori om den narcissistiska kulturen.
Analysen behandlar de teman vi tycker oss se i vart insamlade material. Exempel pa dessa
teman &r identitet, sjalvpresentation, feedback och risker med bloggande. Vart resultat visar
pa att bloggandet har flera funktioner for skribenten; bade som dagbok och férmedlare av
information om bloggarens liv till familj och vanner. Resultatet visar dven pa att bloggande
kan ses vara en del i identitetsskapande och identitetsutveckling. Bloggaren skriver for sin
egen skull, for att det & meningsfullt for denne sjalv, &ven om respons ar uppskattat. |
uppsatsen problematiserar vi forhallandet mellan att blogga for sin egen skull och vikten av
att fa respons. Vi uppfattar att den framsta risken som bloggaren ser i att blogga ar att stota sig
med andra. Skribenten ar &ven valdigt noga med att inte Ilamna ut information om eller lagga

upp bilder pa personer i sin narhet om dessa inte har godkant detta.
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1. Inledning

Ett ord som "bloggosfaren®”

har idag blivit vardagsmat for den som nagorlunda hanger med i
vad som diskuteras i radioprogram och morgonsoffor pa TV. Bloggar &r ett fenomen som
verkligen fatt faste i var vardag under de senaste aren. Helt plétsligt har "alla” en blogg;
forutom alla ”Svenssons” som skriver och laser bloggar sa har aven manga kéandisar saval
som politiker egna bloggar. Det finns ocksa prov pa dem som blivit kanda genom just sin
blogg. Ett exempel ar BlondinBella, som blivit sa pass celeber att hon medverkat i arets

upplaga av "Let’s dance” i Tv 4.

Med blogg menas personliga inldgg, publicerade pa en Internetsida hos en domén?. Bloggen
kan innehalla allt fran dagboksliknande noteringar till information och asikter om aktuella
handelser (Nationalencyklopedin 2009). Nyligen fann vi en artikel i Goteborgsposten som tar
upp fenomenet “teknikblottare” — det vill sdga personer som genom att prata i sina
mobiltelefoner pa offentliga arenor bjuder in okanda manniskor i sina privatliv. | artikeln
intervjuas Anders Persson, professor i sociologi vid Lunds Universitet, som menar pa att det
finns tva sorters "teknikblottare”. Den ena sorten ar medveten om sina ahorare och pratar
garna om makt, sex eller pengar i syfte att gora ett intryck pa omgivningen. Persson kallar
denne for ”den kommunicerande exhibitionisten”. Den andra sorten, “den absorberade
kommunikatoren”, ar den vanligaste och denne tanker inte pa att omgivningen lyssnar och
pratar darfor pa som om han eller hon vore ensam. Nu menar Persson att han ser att denna
foreteelse aven baorjar dyka upp pa bloggar (Géteborgsposten 2009). Bloggande som fenomen
har ocksa uppmarksammats en del inom internationell forskning. Enligt en artikel av Qian och
Scott (2007) sa ar en sa stor del som 70 % av alla bloggar av det personliga slaget, det vill
sdga att de paminner om dagbdcker i upplagget, med iakttagelser och tankar ur bloggarens liv.
Det vanligaste amnet att blogga om ér, enligt Gurak och Antonijevic (2008), just "mig”. De
menar dven att nagot av det mest intressanta med bloggande ar de otydliga granser mellan vad
som é&r privat och offentligt pa bloggosfaren. Da vi har last personliga bloggar sa ar just
skiljelinjen mellan vad som &r privat och offentligt som fatt oss att fundera. Vart méte med

den personliga bloggen har gett upphov till en fascination och tankar kring varfor och for vem

! Begreppet bloggosfaren brukar anvandas d& man syftar pa bloggvarlden.
2 En (blogg)domén &r en plats pé Internet dér flera bloggar ar samlade under samma adress, till exempel
blogg.se.



manniskor bloggar samt hur de véljer vad de beréttar om sig sjalva och sina liv. Den tidigare
forskningen har berért att bloggande kan paverka skribentens® identitet, ett &mne som vackt
vart intresse och som vi darfor ocksa planerar att beréra. Goffman och hans rollteori har dven
anvants i den tidigare forskningen for att forklara bloggande som fenomen, och vi har ocksa

for avsikt att anvanda en del av hans teorier i var analys.

1:1 Relevans for socialt arbete
Internet &r ett relativt nytt omrade for mansklig aktivitet, som tar mer och mer plats i

manniskors liv och vardag. Om det ar dar manniskor befinner sig och uttrycker sig sa ar det
ocksa dar de som arbetar med méanniskor och manskliga uttryck ska vara (Turkle 1997). For
att praktisera socialt arbete s maste man ha en forstaelse for de arenor dar manniskor ror sig
och interagerar med andra. Da Internet tar en allt storre plats i manniskors, och da speciellt
ungdomars, vardag sa ar det av vikt att ha kdnnedom om hur den varlden fungerar och vad
som hénder dar, till exempel hur identitetsskapande sker (Schmitt m.fl. 2008). Har vi som
socionomer ingen vetskap om hur den sociala omgivningen som ar Internet fungerar, sa vet vi
inte heller hur den kan paverka individen eller hur vi kan arbeta med de eventuella sociala

problem som kan uppsta darur.

1:2 Syfte
Vart syfte med denna uppsats ar att, med fokus pa individen i samspel med andra, fa en

forstaelse for vad det ar som gor att manniskor véljer att publicera uppgifter om sig sjalva pa
bloggar dar vem som helst kan lasa vad som skrivits. Vi undrar dven vad beréttaren far ut av
att skriva en personlig blogg* och vem den tankta lasaren &r. Vidare vill vi veta om bloggaren
sjalv ser nagra risker i att skriva om sig sjalv pa Internet. Da bloggande é&r ett relativt nytt
fenomen och forskningen darfor inte kartlagt det helt, s& &r var studie mer sonderande &n
hypotestestande. Vi anser att om man inte vet sa mycket inom ett omrade sa ar det nddvandigt
att stalla manga fragor for att skapa sig en bild av det, och darfor bestar var fragestallning av
flertalet mindre fragor. Det dvergripande syftet ar att forstd mekanismerna bakom bloggandet,

en omfattande frdga som vi forsokt bryta ner i foljande fragestallning:

% Nar vi talar om skribenten s& &r det bloggaren vi syftar pa.
* Med personlig blogg menas en blogg som behandlar bloggarens liv, dennes vardag samt tankar och reflektioner
kring dessa.



= Varfor skriver bloggare om sitt privatliv® p& Internet?

= Vilka funktioner kan bloggen fylla?

= Vad handlar bloggen om?

= For vem skrivs bloggen?

= Ar det viktigt for bloggaren att fa respons pa sina publikationer?

= Hur valjer bloggaren pa vilket sétt han/hon presenterar sig sjalv?

= Presenterar bloggaren sig sjalv pa samma sétt pa bloggen som denne gor i andra
sammanhang?

= Pa vilket satt kan sjalvpresentationen bidra till att befasta en identitet?

= Vad finns det for positiva aspekter av bloggande?

= Vad finns det for negativa aspekter av bloggande?

® D4 vi anvander termen privatliv s& syftar vi p& sédant som rér individens liv och vardag.



2. Tidigare forskning

Under denna rubrik inleder vi med att presentera hur vi gatt tillvaga for att finna tidigare
forskning inom vart &mne, det vill sdga hur vi sokt i olika databaser. Darefter presenterar vi
den tidigare forskning vi anser vara av relevans for var uppsats. Vi utgar da ifran de teman
som vi anser ar genomgaende i materialet. Avslutningsvis sammanfattar vi vad vi generellt

har sett for resultat.

2:1 S6kning i databaser
Vi borjade var sokning efter tidigare forskning med att leta i Gunda, Géteborgs

universitetsbiblioteks katalog. Néar vi gjorde en generell sokning pa "blogg” sa fick vi 11
traffar men ingen som matchade vart amne. Bockerna pa trafflistan behandlade specifika
personers bloggar samt hur en blogg publiceras. Vi fick dven upp en del videoklipp ifran
Utbildningsradion dér inget var av intresse for oss. Vi gick vidare med att géra annu en
generell stkning, denna gang pa ordet “weblog” samt "blog”. De resulterade i traffar som inte
heller berdr vart amne, utan hur man rent praktiskt bloggar samt globalisering och
mediesamhallet. En generell sokning pa begreppen blogg och identitet gav ingen traff alls och
detsamma géller for sokningen pa “blogg” och roll”. Nar vi daremot sokte pa ”Internet” och
"identitet” fick vi en traff (av sex stycken) som vi ansag vara av varde for oss; Youth, ldentity
and Digital Media av Buckingham (2008).

Fran Gunda gick vi vidare till Libris och gjorde en generell sokning pa "blogg”, vilken
resulterade i 57 traffar. Aterigen berdrde de flesta poster specifika bloggar eller handfasta tips
for hur man skapar sin egen blogg. En sokning pa "weblog” ledde till tta traffar totalt, varar
tva var pa svenska och sex pa engelska. Detta ar ett genomgaende tema; det mesta av den
tidigare forskning vi funnit ar skriven pa engelska. | denna sékning hittade vi inget som ar
intressant for vart amne, forutom en magisteruppsats som behandlar just bloggande och
identitetsbyggande. Den &r skriven av Ekstrand (2006) och heter Bloggen — ett redskap for
byggande av identitet och sociala natverk. En s6kning pa endast "identitet” gav oss boken
Constructing the Self in a Mediated World av Grodin och Lindlof m.fl. (1996). Da vi

kombinerade sokorden ”blogg” och "identitet” samt "blogg” och "roll” fick vi ingen traff alls.



Nasta steg i sokningen var att leta i ett ndgra av de databaser som finns tillgangliga genom
Universitetsbiblioteket. Under &mnesdatabasen for socialt arbete gjorde vi forst en sokning i
Social Services Abstracts. Vi anvande oss av soksidans “thesaurus” (6versatt ungefar
synonymordbok) for att se om begreppen blog eller weblog fanns som sékord. Den sdkningen
gav inga traffar, alltsa ar blog eller weblog inte anvanda som d&mnesord i databasen annu.
Detta gjorde att vi fick bredda var sokning och vi valde da att soka pa "Internet”, vilket
genererade 507 traffar. Vi ansag att det ar for manga traffar for att hinna se igenom alla och de
vi tittade pa innefattade en véldig spridning i inriktning. Detta gjorde att vi valde att precisera
var sokning ytterligare. Vi anvande da "identity” som s6kord, nagot som gav 1170 poster.
Sedan kombinerade vi vara tva sokningar pa sa vis att vi sokte efter material som innehaller
bade "Internet” och "identity” som begrepp. Det gav oss tva traffar. Den ena behandlade
fosterhemsplaceringar och den andra sexualitet pa Internet, alltsa ingenting som &r relevant
for var uppsats. Nasta sokning gjorde vi pa roles och den gav 1395 traffar. Da det gav sa
manga poster sa valde vi att kombinerad det med “Internet”, vilket inte gav nagon traff alls.

Da vi inte fatt ut mycket av s6kningen i Social Services Abstracts gick vi vidare till databasen
Sociological Abstracts. Inte heller i den databasen fanns “blog” eller “weblog” som amnesord.
Aterigen gjorde vi en s6kning med dmnesorden ”Internet” och ”Computer Mediated
Communication”. S6kningen gav 3383 poster, varav manga berorde direktkommunikation pa
Internet sdsom till exempel chattar, det vill sdga platser pa Internet dar man kan komma i
kontakt med och skriva till andra Internetanvandare som befinner sig pa samma chatt. Vi
gjorde da en s6kning pa "identity” som gav 24 808 traffar, vilket ar alldeles for manga for att
vi skulle kunna fa nagon som helst dverblick. Nar vi kombinerade de tva sokningarna fick vi
243 traffar. Manga av traffarna berorde relationer och sexualitet pa webben. Vi fann dock en
artikel; The Psychology of Blogging: You, Me and Everyone in Between av Gurak och
Antonijevic (2008), vilken beror bloggandets psykologi och som vi uppfattar &r av intresse for

Var uppsats.

Vi gjorde &ven en sokning i CSA social sciences som ar en samhéllsvetenskaplig databas
vilken soker i sju olika databaser. Vi valde att géra en “advanced search” for att soka i alla sju
databaser samtidigt. Vid en sokning pa ordet “identity” fick vi ohanterligt manga traffar och
vi valde darfor att kombinera identity” och “websites”. Vi fick da fram 26 traffar, databasen
som dominerade var Psyc INFO. De flesta av traffarna behandlade precis som i de évriga
sokningarna relationer, sexualitet men ocksa étstorningsproblematik och identitet i ett etniskt



perspektiv. Vi hittade en artikel; Personal Homepage Construction as an Expression of Social
Development av Schmitt, Dayanim, Matthias (2008), vilken berdr personliga hemsidor och
bloggar, dar relationen mellan att konstruera och uppratthalla en personlig hemsida och att

skapa sig en identitet beskrivs.

I den ovannamnda artikeln Personal Homepage Constructing as an Expression of Social
Development fann vi tre referenser som vi ansag vara av betydelse for var uppsats. Darfor
slog vi pa dessa i Libris och fann en artikel; Who Do You Think You Are? Personal Home
Pages and Self-Presentation on the World Wide Web av Dominick (1999), vilken handlar om
att presentera sig sjalv pa personliga sidor pa Internet. Vidare hittade vi kapitlet Construcitons
and Reconstructions of Self in Virtual Rality: Playing in the MUDs av Turkle (1997) i
antologin Culture of the Internet (Kiesler 1997), som ber6r att konstruera sjalvet i virtuella
verkligheter samt att leva i Internetdldern. En sékning i GUPEA gav oss tva relevanta
studentuppsatser, varav Vem &r herren pa tappan? En kvalitativ innehallsanalys av den
svenska bloggosfaren av Divinyi och Niklasson (2007) behandlar bloggfenomenet och vem
som skriver samt vad man skriver om. Den andra beror bloggares tankar och upplevelser av
sitt bloggande och heter minblogg.nu — en kvalitativ studie om bloggande utifran ett
individperspektiv (Dahlgren och Engstrom 2007).

2:2 Resultat av tidigare forskning
Identitet pa Internet

| antologin Youth, Identity, and Digital Media (2008) inleder Buckingham med att fora ett
resonemang kring olika satt att se pa identitet. Han menar att identitet handlar om att
identifiera sig med andra i ens omgivning som man antar ar lika en sjalv, i alla fall pa nagra
viktiga punkter. Enligt Joseph R Dominick (1999) sa galler detta &ven pa Internet; han
anvander sig av termen social association for att beskriva hur det som en individ associeras
med hjélper personen i fraga att definiera sitt jag. Det finns olika sétt att se pa identitet enligt
Buckingham. Han menar att det antingen kan ses som nagot som i vuxna ar bor vara stabilt
och relativt oféranderligt eller, som han tolkar Giddens; pa grund av alla val vi har i det
moderna samhallet sa ar identiteten en standigt pagaende process. Buckingham anser att
Erikson har ett liknande synsétt, pa sa satt att han instimmer i att manniskan aldrig slutar att
utvecklas och att i varje livsfas sa aterfinns en kris som individen maste ga igenom och pa det
séttet utveckla sitt jag och sin identitet (ibid.).



| det material vi har funnit ser vi tva huvudspar kring identitet och identitetsskapande pa
Internet. Det forsta beror utveckling av en befintlig identitet medan det andra behandlar
skapande av en helt ny identitet. Schmitt m.fl. (2008) har gjort en undersékning om ungdomar
och Internet som visar p& att manga skribenter anvéander de personliga Internetsidorna® for att
utveckla och forma sina identiteter. De forsoker alltsa inte vara nagon de inte ar, eller visa upp
en identitet som inte ar deras. Studien visar ocksa att de barn och ungdomar som bygger
hemsidor & mer bendgna att experimentera med sina identiteter &n de unga som inte gor det.
Byggande av personliga hemsidor pavisas pa sa satt ocksa ha en positiv effekt pa
identitetsskapande. Det ger ungdomen utrymme att formedla vem han eller hon é&r till andra

manniskor pa ett satt som denne sjalv valjer, samt en kansla av att bemastra hemsidan (ibid.).

Mitchell och Weber pavisar i antologin Youth, Identity and Digital Media (2008) hur
ungdomar presenterar sig sjalva pa olika satt och testar olika stilar genom anvandande av ord
och bilder pa sina personliga sidor, for att pa sa satt utveckla sina identiteter. Unga
manniskors anvandande av ny teknik, menar Mitchell och Weber, visar tydligt pa
identitetsprocesser pa sa satt att det som ungdomarna producerar visar pa var de varit, var de
befinner sig nu, samt var de vill vara identitetsmassigt. Forfattarna menar att ungdomars
identiteter, liksom ny teknik, hela tiden befinner sig i fordndring och utveckling och de
bendmner detta fenomen identities in action. Gurak och Antonijevic har i The Psychology of
Blogging: You, Me and Everyone In Between (2008) forskat pa vuxna bloggare. De menar att
vuxna skribenter mer medvetet bestammer vilka delar av sin identitet som de vill visa upp pa

Internet.

Turkle skriver i kapitlet Constructions and Reconstructions of Self in Virtual Reality: Playing
in the MUDs’ (1997) om personer som spelar olika former av rollspel p& Internet. Det innebar
att personen i fraga skapar en rollfigur med en egen identitet i en virtuell vérld dar han eller
hon sedan kan mota andra spelares karaktéarer och interagera med dessa. Spelaren valjer sjalv
hur langt ifran eller néra sin egen identitet rollfigurens karaktar ska befinna sig. Turkle ser
bade for- och nackdelar med att spela rollspel pa Internet. Positiva aspekter ar att spelandet
ger utévaren en chans att utforska och utveckla sitt jag och bearbeta existentiella fragor, till

exempel genom att leka med sin rollfigurs identitet, samt att prova pa andra identiteter. Att

® Med personlig Internetsida menar vi bade bloggar och personliga hemsidor.
" Turkle (1997) anvénder MUD som ett samlingsnamn pé de olika spelnétverk som finns pd Internet.



vara med och bygga nagonting i samspel med andra kan aven ge spelaren en kansla av att vara
viktig, att vara nagon (ibid.). I antologin Constructing the Self in a Mediated World (Grodin
m.fl. 1996) belyser Turkle dven vad som kan vara negativt med att rollspela pa Internet. Hon
menar att vissa spelare (som till exempel hyser en osdkerhet kring sin identitet) utanfor det
virtuella livet helt enkelt tar med sig problemen in i den virtuella vérlden, déar de iscensatter
dem igen och igen utan att det leder till att de mar battre. Gurak och Antonijevic (2008) ger en
annan bild av hur man kan skapa en online® identitet. Férfattarna framhaller att skribenter
genom det narrativa och bilder pa sin blogg askadliggor och skapar en identitet pa Internet,
vilket kan vara bade medvetet eller omedvetet.

Att finnas online

Det finns olika sétt att existera online och dven olika anledningar till varfor méanniskor
befinner sig pa Internet. Den forskning vi funnit namner personliga hemsidor, bloggar, sociala
natverk och spelnatverk. Under denna rubrik behandlas aktivitet pa personliga Internetsidor.

Enligt Schmitt m.fl. (2008) sa ser unga sina personliga sidor pa Internet som ett satt att
uttrycka sin personlighet och identitet. Genom sina personliga Internetsidor menar Weber och
Mitchell (2008) att ungdomarna ocksa visar var de hor hemma, sin grupptillhérighet och
kultur. Detta visas till exempel genom vilket sprak och vilka symboler som anvands, vilka
bilder som laggs upp och vilka andra sidor som lénkas till. Den personliga Internetsidan ger
aven en mojlighet till sjalvreflektion. Arbetet med sidan blir en reflexiv process, da ungdomar
inte bara besoker sin sida for att géra uppdateringar och se nya kommentarer utan ocksa for
att se pa sig sjalva; bade utifran hur de sjalva ser pa sitt verk, samt hur andra ser pa dem och
vad de skapat. Stern (2008) tar resonemanget langre genom att belysa den personliga
Internetsidans terapeutiska funktion. Hon visar pa att de skribenter som haft sina personliga
Internetsidor Gver tid anser att de 6ppnar upp for just sjalvreflektion, men att de &ven hjalper
skribenten att slappa fram uppdamda kanslor. Manga skribenter anvéander enligt Stern ordet
terapeutisk om sin personliga Internetsida, da de anser att det skapar ett lugn att arbeta med
den, samt att de genom sidan séatter ord pa sina problem och emotioner, vilket ger en kansla av
sammanhang. Hon ser fler funktioner med en personlig Internetsida och menar att den ocksa
kan anvandas for att formedla personliga uppfattningar och varderingar, att ifragasatta

sanningar tagna for givet samt att natverka. Stern menar att det, speciellt for ungdomar, kan

8 Att ndgot ar online betyder att det befinner sig pé Internet. Att till exempel vara online betyder att vara
uppkopplad till Internet.



vara viktigt att finnas pa Internet for att pa sa satt aven finnas i verkligheten, det vill saga for
att vara nagon. Att existera pa Internet bevisar enligt Stern en existens i en vérld som annars
ger individen lite uppmarksamhet. | Bloggen — ett redskap for byggandet av identitet och

sociala natverk framhaller Ekstrand (2006) ocksa skribentens mojligheter att genom bloggen

na ut till varlden och géra sig sedd och hord.

Att presentera sig sjalv pa Internet

Bade Dominick (1999) och Stern (2008) har gjort studier som kretsar kring sjalvpresentation
pa Internet. Dominicks artikel Who Do You Think You Are? Personal Home Pages and Self-
Presentation on the World Wide Web behandlar vuxna och deras personliga Internetsidor,
medan Sterns kapitel Producing Sites, Exploring Identities: Youth Online Authorship kretsar
kring ungdomar och deras nérvaro pa Internet. Bada forfattarna har kommit fram till liknande
resultat. Stern menar att forfattare till personliga Internetsidor inte presenterar en helt pahittad
bild av sig sjalva, men att de daremot "putsar fasaden” nagot och gor vissa anstrangningar for
att styra lasarens intryck. Dominick menar att en personlig Internetsida inte presenterar en
person, utan individens presentation av sig sjalv. Han pekar pa samma fenomen som Stern nar
han sager att skribenterna véljer att presentera sig sjalva pa ett sadant satt att de kan vinna
social acceptans. Dominick menar att integration och att passa in ar viktiga anledningar till att
manniskor presenterar sig sjalva pa Internet. Stern belyser denna aspekt genom att namna att
manga unga anvander sina personliga Internetsidor for att visa pa till exempel
grupptillhérighet och kulturell tillhorighet. Detta presenteras genom att skribenten véljer vilka
symboler som ska synas pa, samt vilka andra sidor som ska lankas till, fran den personliga
Internetsidan. Den personliga sidan ger aven individen en mojlighet att presentera andra sidor
av sig sjalv an de som uppvisas i direktkommunikation med andra. Dominick forklarar detta
med att manniskor riskerar mindre nér de visar upp andra sidor av sig sjalva pa Internet an de
gor om de forsoker sig pa samma sak i det fysiska samhéllet. Han anvander sig av Goffman
som menar att risken for att bli avvisad ar storre i sammanhang dar méanniskor mots éga mot

0ga.

Lasaren och respons

Att skriva pa en personlig Internetsida ar ett nytt satt att definiera sig sjalv genom att
interagera med en publik. Fenomenet skiljer sig fran en traditionell dagbok genom att det &r
en process som sker mellan tva eller fler individer enligt Gurak och Antonijevic i The
Psychology of Blogging: You, Me and Everyone In Between (2008). Stern menar, i kapitlet



Producing Sites, Exploring Identities: Youth Online Authorship (2008), att de flesta unga
bloggare ar medvetna om att vem som helst med en Internetuppkoppling kan l&sa deras alster.
Daremot anser majoriteten det mindre troligt att en total framling skulle géra nagot sadant,
och om det skulle ske sa tanker sig ungdomarna att det ar ”en snuskgubbe” eller liknande som
utfor en sadan handling. De dem istallet tanker sig som lasare av den personliga Internetsidan
ar personer ur vanskapskretsen, bekanta ifran skola eller liknande, familjemedlemmar,
personer med liknande intressen eller liknande livsstil. Generellt, menar Stern, ar det en grupp
av signifikanta andra som skribenten tanker ar lasare av bloggen. Att fa positiv respons och
bekraftelse fran dem som laser bloggen &r centralt for de flesta skribenter och den stérsta
frustrationen &r att de inte far s& manga kommentarer som de 6nskar. Aven Dominick skriver i
artikeln Who Do You Think You Are? Personal Home Pages and Self-Presentation on the
World Wide Web (1999) om att skribenter anvander en gastbok eller ett falt for kommentarer
pa sina personliga Internetsidor for att fa positiv feedback fran andra likasinnade, men
poangterar att forfattaren sallan far mycket respons. Ett satt att sékert fa feedback ar att ha en
métare som visar hur manga ganger den personliga Internetsidan har blivit besokt, en strategi
som manga skribenter anvander sig av. Aven om feedback &r viktigt sd sager Stern att de unga
forfattare hon intervjuat &r mana om att fa respekt, trots att de befinner sig i ett offentligt
forum. Hon menar att negativ feedback ses som en attack mot den ”privata kroppen”. Enligt
Stern har alla en kropp &ven online, och liksom ménniskor inte forvantar sig att deras kroppar
ska bli attackerade eller kritiserade nar de gar ut i den riktiga varlden sa forvantar sig
bloggarna inte heller att bli det nér de visar sig online. Dock podngterar hon att gransen
mellan vad som &r privat och offentligt online &r suddig.

Sjalvutlamnande

Studien The Psychology of Blogging: You, Me and Everyone In Between av Gurak och
Antonijevic (2008) visar pa att de personliga Internetsidorna &r bade privata och offentliga.
De kan ses som dagbdcker pa Internet men som vi tidigare namnt skiljer de sig fran en
traditionell dagbok genom att det &r en process som sker mellan tva eller fler individer. Det ar
detta som gor att de personliga sidorna inte kan bendmnas som antingen privat eller offentlig.
Vad som publiceras pa de personliga sidorna bestdams av skribenten och det finns inte langre
nagra regler for vad som ar privat eller offentligt utan bestdms av den enskilda skribenten. |
artikeln ”Anonymity and Self-Disclosure on Weblogs” (2007) tar Qian och Scott aven upp att
den tilltankta publiken ocksa kan paverka innehallet pa de personliga Internetsidorna, de
paverkar inte bara hur pass anonym skribenten valjer att vara utan ocksa hur mycket
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information skribenten publicerar som kan anvéndas for att identifiera densamme. De séger
ocksa att forfattare gor noggranna Gvervagningar innan de avsléjar mycket personliga detaljer
om sina liv. Qian och Scott belyser aven att det inte finns nagon tydlig korrelation mellan hur
anonym skribenten &r och hur mycket denne lamnar ut om sig sjélv och sitt privatliv. Aven
Sato och Yoshida tar upp detta fenomen i sin artikel Self-Disclosure on the Internet: the
Effects of Anonymity of the Self and the Other (2008) dar de beskriver att skribenter har
mindre angest 6ver vad de avsldjar om de ar anonyma. Dock paverkar inte graden av

anonymitet hur mycket forfattaren berattar om sig sjalv och sitt liv.

2:3 Sammanfattning av tidigare forskning
Nar vi gjorde vara sokningar markte vi att det ar svart att anvanda blogg eller blog som

sokord. Vi antar att detta beror pa att det ar ett relativt nytt begrepp och att det darfor inte har
hunnit laggas in som ett &mnesord i de flesta databaser annu. Att gora sékningar med Internet
som amnesord genererar fler traffar, om just bloggar men daven dmnen sasom sexualiteter,
relationer, identitet, anonymitet och atstérningar pa Internet. Den mesta forskningen ar
skriven pa engelska. Vi ser att det finns mycket ny forskning som kommit de senaste aren,
medan den tidigaste forskning vi hittat ar ifran mitten av 1990-talet. Det tidigaste material vi
funnit som behandlar bloggar specifikt kommer ifran millennieskiftet och aven dar ser vi att
antalet ron blir fler. Det vi kan séga om de resultat vi fatt ar att bloggen verkar fungera
identitetsskapande, da skribenten genom den far méjlighet att formedla sig sjalv till
omvarlden pa ett sadant satt som denne sjalv valjer. Mojligheten finns att presentera olika
sidor av sjalvet, sidor som kanske inte visas upp i andra sammanhang i det verkliga livet.
Dock valjer bloggaren noga vad som presenteras for att passa in i den sociala omgivningen.
Att bloggande inbjuder till en sjalvreflekterande process genom uttryck med text och andra
symboler, anses ocksa identitetsutvecklande. Bloggande &r en process mellan tva eller flera
individer, och dessa individer forvantas av bloggaren vara signifikanta andra sasom familj och
vanner. Da sjalva bloggen varken anses vara privat och inte heller offentlig sa finns inte heller
nagra regler for det som publiceras i fraga om vad som &r offentligt eller privat. Istallet ar det
upp till varje skribent att avgora vad som ar for privat eller tillrackligt offentlig for att 1agga
upp pa den personliga Internetsidan. Det verkar ocksa som att bloggaren gor noga

overvagningar innan denne berattar om personliga saker pa bloggen.
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3. Teoretiska utgangspunkter
Det finns flera synsatt som kan anvandas for att se pa mekanismerna bakom bloggande. Ett

satt ar att anvanda sig av ett psykodynamiskt perspektiv, dar tyngdpunkten ligger pa individen
och dess inre varld. Att applicera ett sadant perspektiv pa vart amne skulle innebéra att
bloggande som beteende ses som ett resultat av omedvetna drivkrafter (Thomas i Stevens
m.fl. 1998). Med ett sociologiskt synsétt skulle istallet bloggares beteende kunna forklaras

som nagot som kommer ur de sociala monster som finns i samhallet (Giner 1974).

Vi har antagit ett socialpsykologiskt perspektiv i var uppsats da vi anser att det synsattet ar det
mest lampade for att hjalpa oss att besvara var problemformulering. Den fragestallning vi valt
ror individen och dess samspel med den sociala omgivningen, och det &r precis detta
forhallande som socialpsykologin behandlar. Inom den socialpsykologiska skolan finns flera
forgreningar, varav den symboliska interaktionismen ar en. Foresprakare for detta perspektiv
menar att alla manniskans handlingar ar symboliska pa sa vis att de syftar till ndgot mer an sig
sjalva. | interaktion med andra tar individen emot samt férmedlar symboler och i denna
process skapas personens medvetande och jaguppfattning. Den dramaturgiska skolan ser pa
livet som ett skadespel och menar att manniskan i interaktion med sin omgivning forsoker
styra de intryck som andra far av henne, nagot som i forlangningen befaster hennes identitet.
Rollteoretiker undersoker hur de sociala rollerna, det vill saga de forvantningar som finns pa
individer i vissa positioner, paverkar det individuella beteendet. Etnometodologin &r
foretradesvis en analysmetod vilken efterstrévar att finna och klarldgga de regler som finns i
manniskans vardagsliv. Utbytesteoretiker har ett ekonomiskt perspektiv pa manskliga
relationer, da de anser att individen agerar for att sa enkelt och kostnadseffektivt som mojligt

fa ut maximalt av ett forhallande (Angelow & Jonsson 2000).

De teman vi har valt infor var analys ar symbolisk interaktionism, roll utifran den
dramaturgiska skolan och rollteori och narcissistisk kultur. Vi anser att dessa teman pa ett
tydligt satt kan anvandas for att besvara var fragestéallning som beror de mekanismer som
finns bakom bloggande, da de behandlar sjalvpresentation och identitetsskapande i samspel

med andra.
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3:1 Symbolisk interaktionism
Symbolisk interaktionism kan ses som ett perspektiv, synsatt eller en teoretisk utgangspunkt.

Forstaelse ar centralt, medan att forklara eller forutsaga olika fenomen eller samhaéllen &r
mindre viktigt. Symbolisk interaktionism kan delas upp i tva stora delar som behandlar olika
fenomen, varav det forsta &r ett analysverktyg som anvands for att forsoka forklara samhéllet
vi lever i och grupper som existerar inom samhéllet. Den andra delen ar teorin om
socialisationsprocessen som behandlar hur ménniskor med tid och tréning l&r sig hur de ska
bete sig i ett visst sammanhang (Trost & Levin 1999). Teorin grundar sig i just symboler och
interaktion. Inom symbolisk interaktionism sa anses alla vara handlingar, vart sprak och vara
beteenden vara symboler. Manniskor anvander och tolkar symboler hela tiden. Hur en
manniska ar kladd och vilka gester han eller hon anvander &r exempel pa symboler. Den andra
delen, interaktion, betyder att det maste vara tva eller fler manniskor inblandade och att de
samverkar i ett véxelspel, de interagerar med varandra. Genom detta vaxelspel med andra och
det omgivande samhallet sa skapar individen sitt jag och medvetande (Angeléw & Jonsson
2000).

Det finns fem grundkomponenter i symbolisk interaktionism, varav definitionen av
situationen &r den forsta, och vilken innebar att ménniskan definierar situationen och sedan
beter sig dérefter. Det &r mé&nniskans definition som gor att situationen blir verklig och
konsekvenserna betydelsefulla. Den sociala verkligheten &r subjektiv (Trost & Levin 1999).
En stol blir till exempel inte en stol férrén vi bendmner den som en stol. Vi kan uppfatta en
manniska som upprord och beter oss sedan darefter, trots att personen ifraga kan ha en helt
annan uppfattning om sitt humor. Den andra komponenten &r att all interaktion &ar social
genom samtal, kroppssprak och till och med néar vi tanker sa interagerar vi. Tydligast ar
formodligen samtal med en annan manniska men &ven nar vi tanker interagerar vi, dock med
oss sjalva. Spraket ar viktigt, ju storre ordforrad vi har desto lattare blir det att tanka och
interagera. Den tredje delen ar symboler, vi méter symboler hela tiden och vissa, som sprak
och klader, r valdigt tydliga. Symboler maste betyda samma sak for andra i var narhet som
for oss sjalva for att de ska kunna anses vara symboler, det kan vara bade att vi anvander
samma ord for att bendmna en viss sak till att minspelet ar detsamma. Symboler ar
situationsbundna, till exempel sa kan en liten flicka ha tva tre stycken i klassen som hon kallar
for sina kamrater i skolan och som hon leker med pa rasterna men nar hon ska ha

fodelsedagskalas sa far symbolen kamrater en annan innebdrd och kanske inkluderar alla barn
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som hon bjuder in. Den fjarde delen &r tonvikten pa aktivitet, vi ar i standig férandring och
man kan sdga att vi ar med i en process. Vi har hela tiden ett beteende och vi utfor hela tiden
handlingar. Inom symbolisk interaktionism sa sager man att manniskan inte ar utan beter sig.
Istallet for att se egenskaper hos manniskor som nagot statiskt sa anser man inom symbolisk
interaktionism att man hela tiden &r i en social process och att ménniskan hela tiden ar
foranderlig. Den sista komponenten &r nuet, vi befinner oss standigt i nuet. Vi definierar
situationer, interagerar och tolkar symboler i nuet. Ovan har vi beskrivit hur aktivitet ar viktig
inom symbolisk interaktionism och vi definierar situationer och interagerar med hjalp av vara
symboler. Allt detta sker i nuet och vi befinner oss hela tiden i en process, nuet forandras hela

tiden och sa gor ocksa manniskan (Trost & Levin 1999).

Enligt symbolisk interaktionism skapar manniskan sitt jag och medvetande i vaxelspel med
andra, manniskan tolkar och formedlar hela tiden symboler. Individens egna jag &r beroende
av andras uppfattningar om denne. Manniskan definierar sig sjalv genom att uppmérksamma
forvantningar som andra har pa en viss position eller roll som manniskan har antagit, och
reagerar sedan utifran dessa forvantningar. Genom att ta pa sig andras roller skapar och
omformar personer sin identitet. Socialisationsprocessen ar en viktig del i skapandet av
identitet under manniskans hela livstid, inte bara i unga ar, da symbolisk interaktionism
framhéaver att socialisationen ar livslang (Trost & Levin 1999.). Socialisationsprocessen inleds
i barndomen och en uppdelning brukar ske mellan primér och sekundéar socialisation, det
finns dven en tredje form som ibland kan forekomma som kallas den tertiara socialisationen.
Den primara socialisationen avser framst de unga aren och barnets motoriska, kognitiva,
kanslomassiga och sociala utveckling. Det &r i forsta hand i familjen och pa dagis som denna
utveckling sker. Den primara socialisationen fortsétter dock hela livet da vi ofta lever livet i
nara kontakt med andra manniskor som paverkar var socialisation. | den sekundara
socialisationen Iar méanniskan sig vilka regler och normer som géller i de samhallen vi lever i
och dar spelar skolan en viktig roll. Manniskans mal och varderingar &r en tredje del som
influeras genom socialisation, enligt den tertiara socialisationen sa paverkas manniskors
varderingar och mal systematiskt genom politiska partier, massmedia, reklam och olika
intressegrupper, manniskan &r dock inte passiv utan hela tiden aktiv och spelar en viktig roll i
socialisationsprocessen. Nagot som dven paverkar socialisationsprocessen ar forandringar
som sker i samhéllet vilket innebdr att normer och varderingar som inforlivas genom

socialisationsprocessen kan se olika ut for olika generationer (Angeldw & Jonsson 2000).
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3:2 Roll
Rollteoretiker studerar rollers betydelse samt hur dessa paverkar individen Med roll menas,

inom socialpsykologin, social roll. En social roll skiljer sig fran en teaterroll pa flera satt. Nar
en skadespelare spelar sin roll sa gestaltar denne inte sig sjalv utan nagon annan, mer eller
mindre pahittad, individ. En social roll & andra sidan ar internaliserad hos personen som &r
bérare av den. Detta innebar att individen i sin identitet integrerar teorier, normer, tankesatt
och tolkningar som kommer ifran omgivningen. Internaliseringsprocessen ar delvis
omedveten, som till exempel nér ett barn évertar sina foraldrars normer eller far varderingar
ifran skolan. Dessa normer och varderingar et cetera, genererar vissa forvantningar pa hur
manniskor i olika livssituationer ska bete sig (Angelow & Jonsson 1990). Om en individ fran
sin omgivning lar sig att till exempel vardpersonal &r altruistisk och kompetent sa forvantar
sig personen, nar denne uppsoker en vardinstans, att bli bemott med respekt och att fa den
hjélp som han eller hon behéver. I och med internaliseringen av normer kring hur
vardpersonal bor agera och vara sa har vissa forvantningar skapats hos individen. Summan av
dessa normer och de forvantningar de genererar blir den sociala roll som vardpersonal vantas
personifiera. Roller ar sdledes knutna till vissa uppgifter, positioner eller livssituationer. Det
kan vara positionen som just vardpersonal, eller mamma, jagare, dansare eller pensionar. De
forvantningar som finns pa en individ i en viss roll kommer inte bara utifran, da personen i
och med internaliseringen av rollerna dven har férvantningar pa sig sjalv. En mor har
foljaktligen bade inre forvantningar och forvantningar utifran pa hur hon ska vara och agera
for att vara en ”god mor”. Enskilda manniskors, gruppers och samhallens forvantningar ar av
vikt da det hos dem finns en benagenhet att vardera individer efter hur val deras beteende
éverensstammer med de rollférvantningar som finns pa dem. En individ i rollen som god mor
kan till exempel forvantas prioritera sina barn framfor sig sjélv och gor hon det s kommer
hon att erhalla positiva omdémen och feedback fran sin omvarld. Gar hon emot
rollférvantningarna sa riskerar hon att bli kritiserad av omgivningen och kanske dven att raka

ut for sociala sanktioner (ibid.).

Rollférvantningar ar inte statiska, utan det finns olika dimensioner pa dem. Specifika
rollforvantningar omger till exempel yrkesroller, dar det finns tydliga regler och foreskrifter
for vad rollen innebar. En kassor ska till exempel skanna in varor, ta betalt av kunden, lagga
pengarna i kassan och sedan ge tillbaka véxel. Motsatsen till de specifika &r de generella
rollférvantningarna, som inte omges av lika tydliga riktlinjer och déar rollinnehavaren har en

storre frihet att sjalv utforma sitt rollbeteende. En hundégare har till exempel en tdmligen stor
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frihet att sjilv bestamma hur hon ska vara som matte. Aven betydelsen och omfattningen hos
rollférvantningarna varierar pa sa satt att vissa roller paverkar vart beteende mycket medan
andra har en mindre inverkan pa vara liv. Rollen som akademikerbarn betyder troligen mer
for de livsval som gors an rollen som joggare. Rollférvantningar kan ocksa vara tydliga eller
diffusa. En elev har tydliga forvantningar pa sig; att narvara i skolan och skriva prov, medan
forvantningarna pa hur en “svensk” ska vara ar betydligt mer oklara. Utéver de ovan namnda
dimensionerna pa rollférvantningar sa har aven skilda individer, gruppen och samhallen olika
uppfattningar om forvéntningarna. Hur man forvéntas vara for att definieras som ”grym” (som

I ”haftig”) skiljer sig inom olika ungdomsgrupper (Angeléw & Jonsson 1990).

Enligt Goffman (2004) ligger det alltid i individens intresse att styra andras beteende
gentemot denne. Detta astadkoms genom att handla pa sa satt att specifika, tankta intryck
overfors till omgivningen. Genom att till exempel agera glatt och intresserat pa en fest sa 6kar
chanserna att bli positivt bem6tt som en glad och sympatisk ménniska. Goffman menar att
manniskor alltid &r berédknande i sitt handlande, men att de kan vara mer eller mindre
medvetna om det sjalva. | forlangningen &r agerandet en form av identitetsskapande, da sattet
manniskor agerar pa visar vilka karaktarsdrag de énskar att de hade. Efter att aktivt ha
gestaltats sa kan dessa 6nskade sétt att vara till slut integreras i individens personlighet. Om
en person till exempel 6nskar att hon hade lattare att sdga nej och da borjar agera som att hon
inte har nagra svarigheter med det, sa kan det efter en del traning kénnas lattare att séga ifran.
Da behover hon inte langre aktivt agera, utan har hon integrerat rollen som en person som inte
har svart att saga nej i sin personlighet. Det nyss namnda exemplet visar ocksa pa en social
roll som inte kraver nagot formellt godkannande. Vissa roller, som till exempel den som
hjarnkirurg, kan inte vem som helst utge sig for att inneha da det ar mojligt att kontrollera om
sa faktisk ar fallet. Andra roller, som den som kattalskare, &r omojlig att pa samma satt bevisa
sig inneha (ibid.).

Goffman (2004) pekar pa att om perception ses som en form av kommunikation och kontakt,
sa har den som kontrollerar perceptionen ocksa kontroll 6ver relationen till omgivningen.
Resultatet av detta resonemang blir att inskrankningar och regleringar av varseblivningen
motsvarar inskrankningar och regleringar av relationen. Ett exempel kan vara en vanskap i
vilken den ena vannen uteslutande visar upp hur lycklig denne é&r i sitt forhallande och med
sitt arbete. Om detta ar det enda som vannen é&r villig att delge om sitt liv sa kommer

antagligen den andra vannen snart sluta frdga om andra saker och darmed &r reglerna kring

16



hur relationen ska se ut satta, i alla fall for stunden. For att individens anstrangningar for att
styra de intryck av denne som formedlas ska vara meningsfulla, sa menar Goffman att de
maste formedlas under interaktionen med omgivningen. Detta medfor att en del oplanerade
och kanske dven ovalkomna gester kan forekomma, vilka kan sta i kontrast mot upptradandet
i Ovrigt. Om en person som vill framsta som likgiltig infor andras asikter borjar grata da denne
bemdts med negativ feedback sa strider det mot den bild som personen ursprungligen forsokt
mala upp for sin omgivning. Detta kan gora att individens trovardighet som en likgiltig person

ifragasatts av personerna i dess narhet (ibid.).

3:3 Narcissistisk kultur
Enligt Lasch (1981) sa har alla manniskor narcissistiska drag och vart moderna kapitalistiska

samhélle underlattar for den narcissistiska kulturen att breda ut sig. Mé&nniskan forsoker
forverkliga sig sjalv i det sjalsliga livet, hon lever i nuet och riktar sin uppmarksamhet inét,
mot sig sjalv. Hon vill bli erkénd och beundrad framst fér den hon ar och inte utifran sina
prestationer. Manniskan soker bekréaftelse bade ifran sig sjalv och sin omgivning och forsoker
i samspel med andra uppna en kansla av att vara valmaende och betydelsefull. For att fa
erkannande ar det viktigt att passa in och darfér omformar ménniskor sina identiteter genom
att folja med i det moderna samhaéllets trender. Att skriva om sig sjélv innebér att till viss del
isolera sig fran jaget och objektifiera sina upplevelser, vilket leder till att skribenten genom
sina sjalvutlamnande texter utdvar exhibitionism. Genom att lata lasaren tolka och analysera
personliga texter sa forlitar sig skribenten pa att intresset fran lasaren ska hallas uppe genom
att avsloja det egna jaget och riktar sig till 1&sarens nyfikna sida. Skribenten forsoker
forekomma kritik genom att charma lasaren och till viss del ta avstand fran materialet genom

att till exempel skriva jag vet att det har ar fanigt men...” (ibid.).

Massmedia har en stor del i att den narcissistiska personlighetstypen blivit alltmer vanlig. Det
standiga flédet av visuella och auditiva bilder har lett till att vi reagerar pa andras och vara
egna handlingar som att de spelades in och sandes till en osynlig publik. Sjalvbevakning &r en
viktig del i den narcissistiska kulturen och framgang i samhéllet méts i publicitet. Massmedia
hjéalper daven den narcissistiska kulturen att expandera, genom att den nér narcissistiska
drommar om att bli kéand och att genom kandisskap bli beundrad och fa mdjligheten att leva
ett glamorost liv. Pa det sattet kan manniskan fly bort fran den triviala vardagen och

anonymitet. Den kulturella narcissismen har uppstatt genom att personligt forverkligande har
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blivit nagot som alla i samhéllet enligt norm ska stréava efter. Vidare har skola och reklam fatt
ta en allt storre roll i socialisationsprocessen och foraldrarna har fatt mindre utrymme.
Tillsammans har detta gjort att en ny typ av egocentrisk, social individ har skapats (Lasch

1981).
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4. Metod

Vi presenterar och problematiserar har de dvervaganden kring metod vi gjort i vart arbete och

hur vi gatt tillvaga for att astadkomma denna uppsats.

4:1 Val av metod
Vi har valt att ha en abduktiv ansats i var uppsats, da vi till viss del later oss paverkas av

teorier genom att dessa i sin tur influerat var fragestéllning. Teorierna har dven hjalpt oss att
konstruera en frageguide, genom att de har paverkat vilka teman vi valt att ta beréra i den.
Teorin har alltsa funnits med i vara tankar redan fran ett tidigt stadium. Detta gar i linje med
vad Larsson (2005) séger, da han pekar pa att det ar svart att se pa empiri utan att applicera
nagon form av teoretiskt perspektiv. Inom det hermeneutiska synsattet, som vi valt att ha som
ansats, ses intervjun som ett kunskapande samtal som kan goras om till text sa att det gar att
tolka. Intervjutextens olika teman kan sedan végas samman for att belysa ett fenomen (ibid.).
Hermeneutikens syfte ar att genom dessa teman skapa forstaelse, i vart fall vill vi forsta vilka

mekanismer som ligger bakom bloggande (Kvale 1997).

Vi har i var uppsats valt en kvalitativ metodansats. Kvalitativ metod koncentrerar sig oftast pa
forstaelsedata och att man studerar undersékningsobjektet i sitt sammanhang, nagot som
passar bra med var teoriansats dar vi har valt ett socialpsykologiskt perspektiv. Inom
socialpsykologin &r, som vi tidigare ndmnt, samspelet mellan individen och dess sociala
omgivning viktig. Symbolisk interaktionism som vi ocksa valt som en teoretisk utgangspunkt
har forstaelse som en valdigt central del, medan att forutsaga fenomen &r av mindre betydelse
(Angeléw & Jonsson 2000). Det ar viktigt att den valda metoden passar for att besvara
fragestallningen pa basta satt. Att vélja en kvantitativ metod hade utifran var fragestallning
och teorival varit nastintill omajligt. Da var fragestéllning har ett forstaelseperspektiv dar vi
forsoker forsta mekanismer bakom bloggande sa blev det ocksa naturligt att valja en kvalitativ
metod. Vidare sa ar vi ute efter att exemplifiera snarare an att generalisera; vi vill g pa djupet
med fa respondenter och skaffa kunskap om ett fenomen som vi innan inte hade sa mycket
kunskap om. Vi har valt att anvénda oss av semistrukturerade intervjuer. Gemensamt for alla
intervjuformer &r att de bygger pa samspel mellan intervjuare och respondent i en subjekt —
subjekt — relation. Kommunikation och mellanméansklig interaktion &r viktiga delar i intervjun
som metod. Enligt det socialpsykologiska perspektivet ar bade det icke-verbala och det
verbala spraket viktigt vid mellanméansklig kommunikation. Da vi inte har haft mgjlighet att
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anvanda oss av sarskilt mycket icke-verbalt sprak sa har vi fatt vara extra tydliga i det verbala
spraket (ibid.).

4:2 Urval
| urvalsprocessen valde vi att gora ett selektivt urval; da vi inte stravar efter att kunna

generalisera vart material sa behover vi heller inte gora ett stratifierat urval (Svenning 2003).
Vi anser att hur lange personen ifraga har bloggat och vilken inriktning bloggen har ar av
storre vikt an alder och kon, detta for att vi framforallt &r intresserade av att respondenterna
ska ha erfarenheter av bloggande att dela med sig av. Vi tycker dock att det ar dnskvart att
bada konen ar representerade och att ha en viss aldersspridning, dven om vi tidigt insag att det
finns viss begransning vad galler aldre personer och bloggande da bloggande é&r ett tamligen
nytt fenomen som kraver viss Internetvana och kunskap. Vi har valt att koncentrera oss pa
personer som skriver bloggar om sina tankar och sitt vardagsliv for att finna de personliga
bloggarna. For att hitta informanter till var uppsats besckte vi webbplatsen bloggportalen.se
vilken ar en soktjanst dar det & maojligt att séka efter bloggar oavsett vilken bloggdomén de
anvander. For att kunna hittas genom soktjansten maste forfattaren bakom en blogg anméla
sin blogg hos bloggportalen.se. Den tjansten ar gratis och &gs av Aftonbladet Nya Medier. Det
finns 55 798 bloggar registrerade pa bloggportalen.se och sidan har dven delat in dessa
bloggar i olika kategorier. Vi valde att inrikta oss pa kategorin vardagsbetraktelser som
innehaller 23 380 bloggar, vilket ar den dverlagset storsta kategorin foljt av mode och design
och sex, skvaller och dejting (bloggportalen.se 2009). Bloggportalen.se &r dven uppdaterad i
alderskategorier och vi besokte ett flertal olika alderskategorier. Den tjansten fungerar tyvarr
inte fullt ut, da vissa bloggare verkar ha struntat i att fylla i ratt alder eller ndgon alder
overhuvudtaget vilket leder till att en och samma blogg kan dyka upp i alla alderskategorier.
Vi ville inte ha bloggare under 18 ar da samtycke fran vardnadshavare kan behéva inhamtas.
Daremot hade vi ingen Gvre aldersgrans men som vi tidigare namnt sa fanns det vissa
svarigheter att hitta aldre bloggare. Vi ville dven att skribenten skulle uppdatera sin blogg
relativt ofta, ndgot som vi upptackte inte var sa vanligt bland de &ldre bloggare som vi faktiskt
hittade. Vi tycker oss &ven se att aldre i stérre utstrdckning bloggar om saker som inte riktigt
rér var malgrupp; de skriver i storre utstrackning om politik, debatter och sitt professionella
liv. Vi valde ut ett 20-tal bloggare dar kriteriet var att de skulle skriva om sina liv, ha bloggat
pa bloggen ifraga i minst fyra manader och ha uppdaterat sin blogg den senaste veckan.
Darefter tog vi kontakt med dessa (se under rubrik 4:3) och fick sju svar fran intresserade
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bloggare, varav fem kvinnor och tva man. Tillslut genomforde vi sex intervjuer. Enligt Kvale
(1997) ska man genomfora sd manga intervjuer som det kravs for att ta reda pa det som man
vill veta. Han séger dven att risken med ett for litet antal &r att det blir svart att géra
generaliseringar och att testa hypoteser, nagot som i vart fall inte &r aktuellt da vi stravar efter
att exemplifiera. Vidare sa menar Kvale att intervjuantalet vanligtvis brukar ligga mellan fem
och tjugofem stycken, men han framhaver aven att om syftet ar att forsta varlden utifran hur
den upplevs av en viss person sa racker det da att samla in material fran endast denna person
(ibid.).

4.3 Genomforande/materialinsamling
Vi tog kontakt med vara respondenter genom att maila det informationsbrev vi skrivit till den

mailadress som bloggarna uppgett pa sina personliga Internetsidor. I de fall da ingen
mailadress fanns tillganglig pa bloggarna sa skrev vi ett inlagg i kommentarfaltet for det
senaste inlagget, dar vi mycket kort beskrev att vi skriver en uppsats om bloggande och att vi
garna vill komma i kontakt med dem. Vi lamnade var mail och bad dem skicka ett svar till
den om intresse att medverka fanns. Nar vi fick respons den vagen sa mailade vi ut
informationsbrevet i fulltext till respondenterna. Infor uppsatsen har vi skapat ett mail- och
MSN Messenger-konto® for att inte blanda uppsatsmaterial med vara privata mail och aven pé
grund av att vi inte vill ge ut vara mailadresser for den handelse att detta skulle missbrukas.
Vidare ansag vi att det &r mer seriost att anvanda en nyskapad mail for detta andamal an att
nyttja de privata mailadresser som vi haft sedan hogstadiet. Nar vi fatt kontakt med bloggare
som var villig att stalla upp pa en intervju sd meddelade vi dem oftast vilka dagar vi hade tid
att samtala for att se om nagon passade dem. Nagra respondenter foreslog en tid redan i det
forsta mailet till oss och passade den tiden sa bekraftade vi bara den. De flesta respondenter
hade mojlighet att genomfora intervjun under kontorstid, men nagon gang fick vi lagga den
senare pa eftermiddagen for att informanten skulle ha méjlighet att medverka. Vi var bada
med och gjorde intervjuerna men turades om att skriva och halla koll pa frageguiden. Nar det
var nagra minuter kvar innan det var dags for en intervju sa lade vi till respondenten pa var
kontaktlista och gick online. Nar informanten var online sa fragade vi om denne var redo for
att bli intervjuas. Varje samtal tog ungefar en timme, men nagot drog ut mer pa tiden, da vi

hade ett tekniskt missdde som tog en stund att reda ut. Efter varje intervju sa tog vi bort

® MSN Messenger, eller MSN som det kallas i vardagligt tal, &r ett program vilket anvands for att kommunicera
med andra som har samma program. Kommunikationen sker genom att man skriver till varandra i ett speciellt
fonster som visas pa skarmen.
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kontakten fran var chattlista men inte fran adresslistan i mailkontot. Den enda telefonintervju
vi hade genomforde vi pa ungefar 20 minuter. Vi ringde da upp det nummer var respondent
angett i sitt mail till oss pa den bokade tiden. Infor intervjun skaffade vi ett kontantkort med
ett nytt nummer som vi endast nyttjar i uppsatssammanhang och samtalet spelades in pa den
telefon varifran vi ringde. Sedan lyssnade vi igenom intervjun och skrev ner det vi tyckte vara

vasentligt utifran de teman vi funnit i tidigare intervjuer.

| informationsmailet som vi sande till vara respondenter sa gav vi flera forslag pa hur vi kan
genomfora intervjuerna; via MSN, telefon eller ansikte mot ansikte (om personen bor i
Gateborgsomradet). Da alla utom en av vara respondenter valde att genomfora sina intervjuer
via MSN s& antog vi att de visste hur programmet fungerar och att de, om de inte var bekanta
med det, skulle valt ndgon annan metod eller helt enkelt sagt att de inte vet hur det fungerar.
Vi antog dven att de flesta idag vet vad MSN Messenger &r for nagonting, da det ar ett sa pass
valetablerat fenomen i vart samhaélle att det till och med dyker upp i reklamfilmer. De flesta
av vara respondenter ar dessutom relativt unga, vilket 6kar chanserna for att de ska kénna sig

bekvama med “den nya tekniken”.

| de samtal vi haft med informanter har vi anvént oss av vad Kvale (1997) kallar en
halvstrukturerad intervju. Detta innebdr att vi varken har haft ett helt 6ppet samtal eller en
strikt strukturerad intervjuguide, utan att vi utgatt ifrdn nagra huvudteman och haft forslag pa
fragor att stalla. Dessa teman ar bakgrundsfakta sasom alder, vad skribentens blogg handlar
om och hur lange personen bloggat. Det andra 6vergripande temat &r sjalvpresentation och
berdr hur bloggaren presenterar och énskar presentera sig for sina lasare. Temat respons
kretsar kring den feedback bloggaren far pa sina inlagg och vad den betyder for skribenten. Vi
valde denna semistrukturerade intervju utifran var kvalitativa ansats; att vi soker forsta och
sétta oss in i den intervjuades perspektiv. Enligt Kvale &r den kvalitativa forskningsintervjun

just halvstrukturerad med tonvikten pa att forsta respondentens upplevelser inom ett &mne.

4:4 Reliabilitet
En undersoknings reliabilitet & samma sak som dess tillforlitlighet. Med tillforlitlighet menas

att tva studier med samma syfte och samma metod ska generera samma resultat, savida
ingenting foréndrats i urvalsunderlaget. Sedan finns en oenighet om huruvida det ar

anvandandet av samma matinstrument eller fragestallningar som ska ge ett likadant resultat.
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Kvantitativa undersokningar har hardare krav pa reliabilitet &n kvalitativa, da de gor ansprak
pa att vara generaliserande och inte exemplifierande. En undersdknings tillforlitlighet
paverkas av faktorer s som intervjuaren, intervjumiljon och intervjuformularet (Svenning
2003).

Da vi genomfort de absolut flesta intervjuer via MSN sa &r det detta intervjusatt vi kommer att
problematisera och diskutera kring. Att gora en intervju pa MSN innebar att stallas infor en
del specifika forhallanden som inte finns i den kommunikation som sker 6ga mot 6ga. For det
forsta ser intervjuaren och informanten inte varandra, vilket innebdr att vi inte kan veta vem
som svarar pa vara fragor under intervjun. Det betyder att vi inte kan vara sékra pa att det ar
upphovsmannen till bloggen som vi pratar med. A andra sidan hade vi inte heller kunnat vara
forvissade om att vi talat med ratt person om vi gjort telefonintervjuer eller traffats i verkliga
livet*® heller. Alla bloggare hade inte bilder pa sig sjalv p& bloggen s& vi skulle inte ha kunnat
identifiera alla och de skulle dven kunna ljuga om sin identitet pa bloggen, nagot som skulle
vara omojligt for oss att kontrollera. Det skulle med andra ord vara lika omgjligt att veta om
vi talar med ratt person oberoende av vilket intervjusétt vi valt. Vi tror inte heller att ndgon
som skriver en blogg och fatt ett mail om var studie har nagot att vinna pa att tacka ja till att
medverka for att sedan Iata nagon annan svara pa vara fragor. Darfor viljer vi att tro att de vi

talat med &r de personer som skapat de personliga bloggarna.

Ett annat problem med att kommunicera éver MSN ar att manga spraknyanser och icke-verbal
kommunikation gar férlorad. Vi kan som intervjuare till exempel inte se om var respondent
signalerar att denne funderar pa att saga nagot mer. Det vi anser att vi kan gora i den
situationen ar att inte stalla nasta fraga for snabbt inpa svar. Dessutom visar MSN en symbol i
chattfonstret nar den man talar med skriver, sa nar vi sett den symbolen sa har vi oftast
avvaktat for att se om informanten har mer att sdga. Som intervjuare kan man i MSN inte
heller se om informanten ser till exempel fragande, ogillande eller néjd ut. Vi har darfor i
borjan av varje intervju sagt att informanten under intervjun kan fraga oss om nagot ar oklart,
att denne inte behdver besvara en fraga om det inte kanns bra samt att han eller hon har réatt att

nar som helst bryta intervjun.

10 Med uttrycket "det verkliga livet” &syftar vi det liv som pagar utanfor den virtuella varlden.
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Det kanske storsta problemet med att intervjua éver MSN é&r att vi som intervjuare missar
nyanser i spraket, sa som tonfall och betoningar. Detta finns alltsa en risk att vi misstolkar det
budskap som informanten férsoker dverfora. Anvandandet av smilisar** kompenserar inte
bristen pa nyanser, men kan anda ge oss en hint om hur respondenten menar att framfora sitt
meddelande. Vi har valt att begransa vart anvandande av smilisar da vi inte ar sakra pa hur det
uppfattas av en respondent om vi skulle nyttja sadana under en seriés intervju. | de fall de
forekommit fran var sida s har respondenten forst anvant sig av dylika. Aven om det finns en
misstolkningsrisk sa ger MSN oss en fordel vad galler utskrift av intervjuer. En intervju som
genomfors muntligen maste antingen antecknas pa plats eller spelas in for att sedan
transkriberas. | bada fallen kan viktig information forbises da det som sagts pa talsprak ska
skrivas ner pa papper i nagotsanar fullstandiga meningar. Dér ser vi en risk for att misstolka
det som respondenten sagt. Efter en MSN-konveration har vi helt enkelt sparat och sedan
skrivit ut det som sagts och da fatt svaren exakt sa som respondenten skrivit dem.

Det flesta intervjuer tog ungefar en timme och vi fick svaren skrivna till oss relativt snabbt,
men det har forekommit stunder da vi funderat kring ifall respondenten inte helt fokuserat pa
den pagaende intervjun. Vi bad inte vara respondenter att fokusera pa vart samtal, nagot vi i
efterhand funderat kring ifall vi borde gjort. A andra sidan &r det inte sékert att det p& nagot
vis skulle hojt kvalitén pa de svar vi fatt. Det kan vara sa att nagon respondent kanner sig mer
bekvam och avslappnad i intervjusituationen om denne till exempel har flera konversationer
aktiva samtidigt eller spelar ett onlinespel. Hade premisserna varit att bara fokusera pa vart
samtal sa hade nagon respondent kanske inte velat bli intervjuad. Vi skulle inte heller pa
nagot vis kunna kontrollera ifall den vi samtalar med gor andra saker samtidigt. | en intervju
ansikte mot ansikte sa kan vi inte heller granska vad personen som sitter mittemot oss
funderar pa; vi antar att denne fokuserar pa det vi gor och inte funderar kring vad som ska é&tas
till middag. Sammanfattningsvis anser vi att det finns bade vinster och forluster med att
anvanda MSN, men att det inte ar uppenbart mycket battre eller simre an nagon annan

intervjumetod.

1 En smiley &r en symbol fér en kénsloyttring och kan férekomma i olika varianter, men en vanlig smiley &r en
liten gul gubbe som till exempel har en glad eller ledsen mun.
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4:5 Validitet
Med validitet menas att man mater det som avses méatas och ingenting annat, samt att den

empiri som framkommer besvarar fragestallningen (Thurén 2007). Det finns flera saker som
paverkar en uppsats validitet, sasom intervjumetoden och intervjuaren. Det kan till exempel
handla om huruvida fragorna &r tydligt stallda och hur mycket intervjuaren paverkar
respondentens svar (Svenning 2003). | detta fall valde vi att gora de flesta av vara intervjuer
via MSN, vilket gjorde att vi var tvungna att vara extra tydliga i var frageformulering da vi
inte kunnat forstarka nagot vi sade med hjélp av kroppssprak och rostlage. Alla vara
informanter har varit positiva intervjuerna igenom och vi har fatt valdigt lite fragor som skulle
antyda att vara formuleringar var otydliga. Det tar vi som ett tecken pa att vi lyckats
genomfora intervjuerna pa ett nagorlunda tydligt sétt. Vidare anser vi ocksa att var egen
paverkan minskat genom att vi utfort majoriteten av intervjuerna pa MSN (5 av 6 intervjuer,
den sista per telefon). Detta gor att paverkan genom kroppssprak och rostlage forsvinner och

informanterna sjélva kan bestdimma hur fort de vill svara, om de alls vill svara.

Validitetshegreppet kan delas upp i tva delar; inre och yttre validitet. Den yttre validiteten
behandlar projektet som helhet, vilka delar som ingar och designarbetet kring alstret. Vidare
undersoks ocksa majligheterna till generalisering utifran en studies urval till en hel
population. I var studie stravar vi framst efter inre validitet da vi som vi tidigare namnt (se
4:2) inte &r ute efter att kunna generalisera. Den inre validiteten ror framst kopplingen mellan
teori och empiri i uppsatsen, det vill saga om vi stéller vi de fragor vi borde till rétt personer.
Den inre validiteten ar till stor del en subjektiv upplevelse, da det ofta blir en bedémning
utifran om forskaren sjélv anser sig ha en tydlig koppling mellan teori och empiri (Svenning
2003). Da vi utgatt fran teori nar vi formulerat bade vart syfte och fragestallningar, sa val som
nar vi skrivit frageguiden, sa anser vi att var uppsats har en tydlig koppling mellan teori och
empiri. Detta hade varit svarare att astadkomma om vi valt en induktiv metodstrategi, da man
med en sadan syftar till att empirin ska leda fram till begrepp vilket leder till att kopplingen

mellan teori och empiri blir besvérligare att tydliggora (Larsson 2005).

Validiteten vid en kvalitativ studie med ett mindre urval ar framst kopplad till graden av
information som samlas in fran informanterna, samt forskarens formaga att analysera dessa,
och mindre kopplad till storleken pa urvalet. Viktigt ar dock att fragorna i intervjuguiden ar
utformade sa att de fangar in den information som behdvs for att besvara fragestéllningen i en

studie. Vid en kvalitativ studie sa forsoker forfattarens samla sa mycket information om det
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fenomen som ska studeras som mdjligt via sina informanter. | vart fall stravar vi efter att
skribenterna ska fa mojlighet att uttrycka sina upplevelser och tankar om sitt bloggande sa att
vi sedan genom den informationen kan férmedla en klar bild av hur bloggande som fenomen
kan forstas utifran symbolisk interaktionism, roller och den narcissistiska kulturen (Larsson
2005).

Enligt Kvale (1997) bygger validiteten till stor del pa hantverksskickligheten hos forfattaren.
Han menar att forfattaren genom standig kontroll, ifragasattande och teoretisk tolkning av
materialet kan sakerstalla validiteten. Den standiga kontrollen utférs genom att forfattaren
forsoker anlagga en kritisk syn pa sin analys. Vidare bor forfattaren standigt kontrollera
representativiteten, forskareffekten samt inhamta feedback fran respondenterna (lbid.). Da vi
har valt att gora en kvalitativ studie sa anser vi att representativitetsfragan ar av mindre vikt,
dock anser vi att vi har ett representativt urval. Detta i linje med tidigare undersokningar som
visar pa att den typiska bloggaren ar en ung kvinna (Dagens Nyheter .se 2008). Da vi utforde
de flesta av vara intervjuer 6ver MSN sa anser vi aven att forskareffekten blivit mindre, och
det faktum att vi genom hela intervjuprocessen varit tva stycken har varit positivt for att
dampa en eventuell forskareeffekt. Vi har da kunnat ha en dialog om intervjufragorna och
huruvida vissa fragor kan framsta som ledande och darfor kunnat stéllas pa ett annat satt. Vi
har inte fragat vara respondenter vad de tyckte om var undersokning, dock har alla

informanter varit positiva under intervjuerna och det anser vi &r en feedback i sig.

Att ifragasatta materialet handlar delvis om att fragorna vad och varfor, det vill sdga syfte och
fragestallning, maste finnas innan forskaren stéller fragan hur undersokningen ska
genomforas, det vill sdga metoden. Detta kan kannas sjalvklart, och vi formodar att de flesta
undersokare har en fraga innan de har en metod. En annan del i ifrdgasattandet ar fragan om
sanningshalten i respondenters rapporter (Kvale 1997). Vi ar medvetna om att genomforandet
av intervjuer pa Internet via MSN kan vécka fragor om falska identiteter och sanningshalten i
vad vara respondenter har uppgett. Vi anser dock att det inte finns ndgot samband mellan
Internet och att uppge en falsk identitet, nagot som tidigare forskning ocksa belyser (se under
rubrik 2:2). L&s dven under “validitet” for ett ndrmare resonemang om huruvida vi kan veta

vem vi intervjuat.

Den sista komponenten for att sékerstélla validiteten handlar om den teoretiska tolkningen.
Enligt Kvale (1997) ar validiteten inte bara en fraga om metod utan handlar ocksa om de
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teoretiska ramar forskaren valjer. For att avgéra om metoden verkligen mater det som vi vill
mata kravs att vi har en teoretisk forankrad fragestéallning om vad vi vill undersoka (ibid.). Vi
anser att vi genom att ha utgatt fran teori nar vi har skrivit fragestéllning och syftet har

uppnatt tillracklig validitet for var uppsats.

4.6 Etiska hansynstagande
Under skapandet av denna uppsats har vara etiska hansynstaganden utgatt ifran

Vetenskapsradets forskningsetiska principer for humanistisk-samhéllsvetenskaplig forskning,
vilka tar avstamp i det grundldggande individskyddskravet. Detta utgors av fyra
huvudkriterier; informationskravet handlar om att de som deltar i undersékningen ska
informeras om de villkor som galler for deras deltagande, samt att det &r frivilligt och nar som
helst kan avbrytas. De upplysningar som skickas ut innan materialinsamlingen inleds ska
innehalla namnen pa de som &r ansvariga, samt kontaktuppgifter till den institution dar
undersokningen bedrivs. Aven information om hur undersékningen ska genomféras och i
vilket syfte bor framga i forhandsupplysningen. Samtyckeskravet innebér att deltagare i
undersokningen sjalv ska ha rétt att besluta om sin medverkan och att dennes samtycke ska
erhéllas. Ar informanten minderarig och forskningen av etiskt kanslig karaktar ska dven
vardnadshavares samtycke inhamtas. Det bor inte heller finnas nagot som helst
beroendeférhallanden mellan forskaren och informanten och dennes beslut att medverka eller
ej ska fattas utan patryckningar. Konfidentialitetskravet beror hanteringen av uppgifter (i
synnerhet etiskt kansliga sddana) om deltagare och majligheten att identifiera personer som
ingatt i undersokningen utifran det fardiga resultatet. Uppgifter om enskilda ska behandlas pa
sa satt att utomstaende inte far tillgang till dem samt inte heller kan identifiera de personer
som deltagit i undersokningen genom att lasa den. Nyttjandekravet innebér att den bedrivna
forskningen inte far anvandas i kommersiella eller icke-vetenskapliga syften och inte heller

som underlag for beslut eller insatser som paverkar den enskilde (Vetenskapsradet 2002).

| enlighet med dessa riktlinjer skrev vi i det mail vi sdnde ut till vara respondenter i stora drag
om hur var undersokning ska genomforas och vilket évergripande syfte den har. Vi uppgav
vara namn och mailadress och dven var handledares namn och mailadress pa institutionen (se
bilaga 1). Informanterna har dven upplysts om att deltagandet &r frivilligt, ndgot som vi
dessutom paminde om i intervjusituationen. Da tryckte vi dven pa ratten att nar som helst

avbryta deltagandet. Nagot beroendeférhallande mellan oss som intervjuare och vara
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informanter har inte forekommit, och deras medverkan i eller eventuella avhopp ifran var
undersokning har darfor inte heller paverkat deras levnadsforhallanden. Vi har i var
undersokning inte heller haft informanter som &r under arton ar, for att inte behova resonera
kring huruvida vi varit tvungna att erhalla en vardnadshavares samtycke for den minderarigas
deltagande eller ej. Den information vi samlat fran vara informanter har vi sparat pa vara
privata datorer och usb-minnen. Detta innebér att ingen utomstaende haft méjlighet att
komma at vart material utan att gora inbrott i vara hem eller hacka vara datorer. Vi anser inte
att vart amne &r sa etiskt kansligt, men for att sakra vara informanters ratt att vara anonyma
har vi direkt efter varje intervju uppdiktat ett alias for den vi samtalat med, vilket innebér att
vara respondenters riktiga namn knappt figurerat alls i vara dokument. | den fardiga uppsatsen
har vi inte anvant oss av nadgra namn éver huvudtaget, inte heller alias, vilket bor gora det
mycket svart att identifiera vara respondenter i efterhand. Vidare har vi relativt fa personliga
detaljer i vart material som kan roja informanternas identiteter. Att var uppsats skulle paverka
den enskilde &r inte troligt, da vi som undersckare inte vet exakt vilka vara informanter &r,

eftersom de personuppgifter vi har om dem ar mycket begrénsade.

4.7 Analysmetod
Det finns enlig Kvale (1997) olika metoder for att analysera ett insamlat material. Vissa

metoder ger resultat som redovisas i siffror och figurer medan andra forevisas i text. Det finns
aven de vars resultat redovisas bade med text och figurer. Vi har for var analys valt en ansats
utifran vad Kvale kallar meningstolkning. Denna metod innebar att uttolkaren har en viss
forforstaelse och teorier nar denne tolkar de resultat som framkommit. Metoden ar nastan
spekulativ, da forskaren ser samband eller strukturer i det som ségs. Det vill séga att denne
inte begransar sig till vad som rent faktiskt sags, utan tolkar och sétter det i en kontext. Vi har
gatt tillvaga pa sa satt att vi forst skapat en tematisk frageguide. For att fa fram de teman vi
anvant oss av har vi tittat pa den tidigare forskning vi last, samt de teorier vi valt infor var
analys. Nar vi genomfort och skrivit ut vara intervjuer laste vi igenom materialet ett antal
ganger, tills vi ansag att vi kande det val. Sedan diskuterade vi oss emellan vad vi, utifran var
forforstaelse, vart intresse samt vara teorier, tyckte oss se for teman eller huvudfaror i
underlaget. Utifran de teman vi fatt fram sa har i tolkat den information vara respondenter
delgivit oss och sedan provat vara resultat gentemot den tidigare forskningen och de teorier vi
valt. Vi har valt att inte separerar delarna "resultat” och “analys” for att vi anser att man som

undersokare hela tiden tolkar den information som erhdlls. D& anser vi att det vore
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missledande att presentera materialet som att det bestar av en helt objektiv resultatdel och att

vara tolkningar endast kommer in i analysdelen.
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5. Resultat och analys
Vi presenterar hér vara resultat och var analys med fokus pa att forklara vad en blogg fyller

for funktion och varfor vara respondenter bloggar. Vi gor detta genom att resonera kring de

teman vi funnit i var analys.

5:1 Varfor skrivs bloggen?
En blogg kan fylla flera funktioner, den kan till exempel anvandas till att formedla

information eller ses som en daghok pa Internet. Nedan visar vi pa vad det ar som driver

bloggaren att fortsatta skrivandet.

Att halla nara och kéra uppdaterade

Vara informanter ar nagot dubbeltydiga nar det kommer till fér vem bloggen skrivs, da de
betonar att bloggen finns till for deras egen skull, samtidigt som alla respondenter berattar att
de bloggar for sina vénner och ibland dven sin familj. Nar vi talat om vem som laser bloggen,
och i vissa fall dven varfor bloggaren borjade skriva pa Internet, sa har vanner och familj
standigt dykt upp. De flesta av vara informanter talar om att de har vanner och/eller familj
som bor langt ifran dem, eller som de inte talar med sé ofta och att bloggen da fyller en
funktion som informationsférmedlare. Dér kan néra och kéra hélla sig uppdaterade med vad
som hénder i bloggarens liv utan att ta direktkontakt genom att till exempel ringa. Vi tanker
att detta kan vara ett nytt satt att med hjélp av den moderna tekniken kommunicera med
vanner och familj. Att ringa, skriva ett brev eller maila till enskilda personer har ersatts av att
skriva om sig sjalv och sitt liv pa en blogg dér alla har tillgang till samma information, vilken
de kan ta del av nar de sa dnskar. Bloggandet blir da ett mer tidseffektivt satt att halla familj
och vanner uppdaterade. Vi ser det d&ven som en representation for en norm som i och med
mobiltelefonens entré skapats i dagens samhalle, och vilken menar att man ska vara
tillganglig tjugofyra timmar om dygnet. Da tanker vi att bloggandet har blivit en medelvag
mellan att alltid vara antraffbar och att inte vara det; pa bloggen finns alltid bloggaren
narvarande genom sin presentation av sig sjalv, men anda ar personen bakom bloggen aldrig
riktigt dar.
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Det handlar om vardagslivet

Vara informanter berattar att de pa sina bloggar skildrar saker som till exempel tankar kring
vad som hander i deras liv, hur eventuella barn mar och utvecklas samt vilka gardiner de
nyligen investerat i. En av vara respondenter uttrycker det sahar pa fragan vad det ar som &r

viktigt att ta upp pa bloggen:

’Nu for tiden &r det nog mest vardagliga saker, vad som hander i mitt liv sa att de

som jag inte pratar med sa ofta kan félja mig.”

En annan skribent beréttar att bloggandet kan fungera som en sporre for att fa saker gjorda.
Ett exempel pa det kan vara att skriva pa bloggen att “koket ska mobleras om”. Da motiveras
bloggaren att fa det gjort for att kunna visa upp det fardiga resultatet pa bloggen. Vi tanker att
for att det ska vara givande att visa upp sitt nymoblerade kok sa maste nagon uppméarksamma
vad som visas, och gérna ge respons pa det. Vidare ser vi att det, genom bloggen, ar lattare
och gar snabbare for skribenten att visa upp och fa respons pa handelser i vardagslivet. Till
exempel sa behover denne inte bjuda hem, eller ens traffa sina vanner for att visa hur den
nymalade hallen ser ut. Vi tanker att detta ocksa gor att skribenten kan beratta mer och visa
fler detaljer ur sitt liv. Till exempel sa ar det inte sa troligt att vanner till bloggaren far se
bilder pa dennes paj, som bakades i formiddags, nar de traffas i det verkliga livet pa kvallen.
Pa bloggen kan bilderna daremot ligga uppe. Vi resonerar sa att bloggande ar ett satt att visa
upp fler detaljer kring sitt vardagsliv, men att publiken a andra sidan far en stérre mojlighet att

salla i vad som formedlas.

For bloggarens skull

Flera av vara informanter har dragit paralleller mellan sitt bloggande och en dagbok. De
beskriver att bloggen handlar om dem sjélva, deras tankar, liv och vad som hénder i deras
omgivning. Majoriteten av bloggarna®? understryker att de skriver bloggen for sin egen skull
och inte fér nagon annan. Vi ser genomgaende att vara respondenter talar om att skrivandet
inte far kannas kravfyllt, det vill séga att det inte far finnas nagon yttre press pa att producera
inlagg. De trycker pa att de valjer att skriva nar de kanner sig kreativa och vill skriva. Nagon
pekar pa att det &r avkopplande och kul att skriva och att bloggen &r ett satt att skriva av sig.

En respondent berattade dven att denne langt tidigare skrivit dagbok och att det kandes

12 N&r vi i detta kapitel anvander formuleringar som “samliga bloggare”, "alla bloggare” och sé vidare, s& 4r det
samtliga respondenter som deltagit i var undersokning som asyftas.
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naturligt att flytta skrivandet till en plats pa Internet. Att bloggande ar en form av egenterapi,
eller i alla fall ett forum for sjalvreflektion gar i linje med vad Stern (2008) pavisat i sin
artikel. Hon visar ocksa pa att skribenter upplever ett lugn av sitt skrivande och att de pa den

personliga Internetsidan satter ord pa sina tankar och kanslor.

Vi resonerar sa att om dagboksfunktionen vore den absolut viktigaste med bloggen och att det
uteslutande handlade om att skriva for sin egen skull sa skulle skribenterna inte beh6va
publicera sina inlagg sa att vem som helst kan lasa dem. Vi tanker att det maste fylla ndgon
funktion att andra l&ser det som skrivits, for annars skulle det rdcka med att skriva av sig och
nedteckna sina tankar i till exempel en klassisk dagbok som inte visas fér andra. Gurak och
Antonijevic (2008) for ungefar samma resonemang da de menar att en dagbok pa Internet
skiljer sig fran en traditionell for att skrivandet dar ar en process som sker mellan tva eller fler
personer. De menar ocksa att det ar ett satt att definiera sig sjalv genom att interagera med en
publik. Man skulle ocksa kunna se pa detta fenomen genom det narcissistkulturella
perspektivet, vilket menar att den moderna manniskan riktar uppmarksamheten inat mot sig
sjalv, samtidigt som hon soker bekraftelse fran andra (Lasch 1981). Med detta synsatt kan
bloggande om skribenten sjalv och dess liv ses som ett satt att lagga fokus pa dess person. Att
sedan gora texten offentlig blir da ett satt att soka feedback och bekraftelse. Denna bekraftelse
vantar sig skribenten i sa fall, enligt den tidigare forskning vi last, ska komma ifran den

narmaste kretsen sa som familj och véanner (Stern 2008).

Responsens betydelse

Da vi talat om att fa eller inte fa feedback pa det som laggs upp pa bloggen sa har majoriteten
av vara informanter sagt att respons ar roligt att fa och de flesta tror att de skulle uppdatera
bloggen oftare och kanske skriva mer om de fick respons i hogre grad. Det har ocksa sagts att
respons och kénslan av att andra bryr sig om vad som skrivs pa bloggen 6kar motivationen till
att skriva nya inlagg, samt gor bloggandet roligare. En respondent papekar dven att responsen
visar pa att ingen missuppfattat eller tagit illa vid sig ifrdn det som skrivits pa bloggen. Att
lagga ner energi pa att skapa ett bra och roligt inlagg for att sedan inte fa nagra reaktioner pa
det beskrivs av en informant som nagot av en besvikelse och kan ge kanslan av att det som
skrevs kanske inte var sa roligt nar allt kommer omkring. Vi anser att detta tydligt pekar pa att
nagon form av respons ar viktigt. | linje med den symboliska interaktionismen kan behovet av
respons ses som en del i en socialisationsprocess. Bloggarenan ar relativt ny och det &r mojligt

att det finns en viss forvirring kring vilka normer och regler som géller och da tar en annan
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socialisationsprocess plats, gentemot den som &ger rum i det verkliga livet. Bloggaren skapar
da i samspel med dem som ger responsen normer och varderingar for vad bloggen ska

innehalla.

Med ett symboliskt-interaktionistiskt synsatt sa kan man ocksa se det som att responsen, det
vill sdga interaktionen med en annan, hjélper till att definiera bloggaren som person och
darfor ar den betydelsefull (Angeldw & Jonsson 2000). De flesta bloggare vi talat med har
aven en matare dar det framgar hur manga som besckt deras personliga Internetsida, vilket
visar pa att de ar intresserade av att ha koll pa hur manga som laser deras inlagg. Dominick
(1999) menar att mataren ger en form av bekréftelse till bloggaren genom att den berattar att
andra manniskor uppmarksammar det som skrivits. Enligt den artikel som Stern (2008)
presenterar sa ska bristen pa feedback vara det som gor skribenter mest frustrerade i sitt
bloggande. Detta tycker vi oss inte ha sett sa tydligt hos vara respondenter; dven om de flesta
uttrycker att det skulle vara roligt med mer respons och att det kanske skulle fa dem att skriva
mer sa uttrycker de ingen direkt frustration dver situationen som den ar nu. Da alla framst
vander sig till vanner och familj i sina bloggar sa verkar den, kanske nagot sparsamma,
respons de far fran dessa vara vad behdver for att det ska vara vart att fortsatta skriva. Vi har
inte stott pa det fenomen som Stern namner i sin artikel dar hon talar om att det ar viktigt att
finnas pa Internet for att existera i verkligheten och for att vara nagon. Ingen av vara
respondenter har antytt att det skulle vara nagot sadant som lag bakom det faktum att de
bérjade blogga eller att de fortfarande bloggar. A andra sidan s& menar Stern att det framst
verkar vara giltigt bland ungdomar, och det skulle kunna stdmma och da vara sa att vara

informanter ar ”for gamla” for att det ska vara giltigt for dem.

Att skriva for sig sjalv men anda for andra

Vi tycker oss se att samtidigt som respons upplevs som nagonting positivt sa verkar det finnas
en radsla for att bloggandet ska bli for kravfyllt. Vara bloggare verkar inte vilja att responsen
ska fa for stor inverkan pa bloggen och vad som skrivs i den. En informant papekar att
feedback inte far bli den enda anledningen till att skriva inlagg pa den personliga
Internetsidan. Detta verkar bottna i vikten av att kdnna att det framst &r for sin egen skull som
skribenterna bloggar, trots att det finns en publik som far ta del av det som publiceras. Detta
skulle kunna betraktas utifran Goffmans (2004) rollteori. Med det perspektivet ser vi att rollen
som bloggare &r relativt diffus; det finns inga klara och tydliga direktiv for hur en bloggare
ska vara eller vad denne ska gora. Att vara "bloggare” skulle for nagon kunna innebéra att en
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gang i manaden lagga upp bilder pa sin hund och skriva tre meningar till, eller att uppdatera
flera ganger om dagen med mycket text. Da det inte finns tydliga forvantningar pa en
bloggare sa kan denne vara radd for att fa for stora sadana pa sig. Till exempel skulle det
kunna innebéra att bloggaren forvéntas uppdatera bloggen valdigt ofta, alltid skriva valdigt
fyndiga inldgg eller alltid skriva valdigt utforligt. Om bloggaren tydligt kdnner att rollen &r
kravfylld och att den inte stammer Gverens med de forvantningar som denne sjalv hade pa
rollen som bloggare sa far skribenten antingen forsoka leva upp till de nya forvantningarna
trots att rollen inte kdnns bekvam, eller géra omgivningen besviken genom att inte géra sa
(ibid.).

5:2 Att presentera sig sjalv pa bloggen
| den tidigare forskningen om livet pa Internet fann vi tva sétt att presentera sig; genom ett

alias och en ny identitet eller genom att presentera sig sjalv ungefar som den person man &r i
det verkliga livet (se under 2:2). | de intervjuer vi gjort har vi bara traffat pa det senare sattet

att presentera sig sjalv.

Vikten av att vara sann

Ingen av vara respondenter uppger att de anvander ett pahittat alias da de bloggar. Nagra
anvander sig av smeknamn, men de menar att deras fullstandiga namn oftast dyker upp anda,
till exempel i kommentarer. Bloggarna forklarar detta med att det inte skulle fylla ndgon som
helst funktion att anvanda sig av ett annat namn, da de skriver for sin familj och sina vanner
som saklart vet vad de heter. Av samma anledning uppger alla att de inte forsoker vara nagon

som de inte &r pa sina bloggar. En av vara respondenter formulerar det sahar:

"Eftersom manga av mina vanner laser blir det ju bara pinsamt om jag forsoker

vara nagon annan, da skulle de ju sjalvklart reagera eller kommentera motsatsen.”

Vi tycker oss se en viss skillnad i hur viktigt bloggarna tycker det ar att visa upp en sann bild
av sig sjalva. Respondenten som uttalat sig ovan hor till dem som inte ser nagon mening med
att latsas vara nagon annan just eftersom majoriteten av lasarna kanner denne. Andra bloggare
menar att det &r mycket viktigt att vara sann pa sin blogg och att deras bloggande annars
skulle forlora sin mening. Vi forstar det som att de bloggare, som tydligast vander sig till sina

narmaste och inte ar sa intresserade av att andra manniskor ska lasa deras bloggar, ar mest
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noggranna med att visa sitt riktiga jag. Som vi begriper det sa har de ingenting att vinna pa att
latsas vara nagon annan. De som &r mer intresserade av att fa nya lasare och som i hogre grad
vill roa sin publik uppfattar vi inte vara riktigt lika aktiva i sin stravan efter att vara sanna.
Detta gar i linje med vad Qian och Scott (2007) sager da de papekar att den téankta publiken
paverkar vad som star att lasa pa bloggen, samt att den inverkar pa graden av anonymitet.
Aven om vara respondenter anser sig visa en sann bild av sig sjalva pa sin blogg, sa ar de
flesta medvetna om hur de 6nskar att de ska uppfattas, samt vad de vill respektive inte vill
visa upp pa Internet. Samtliga respondenter menar att de pa bloggen framstller sig pa samma
satt som de gor i andra sammanhang i verkliga livet. Med den narcissistist-kulturistiska teorin
kan detta ses som ett uttryck for att bloggaren vill bli respekterad och uppmérksammad for
vem denne ar. Da skulle det bli meningslost for skribenten att visa en osann bild av sig sjalv,
eftersom den positiva respons som eftertraktas da inte skulle vara menad for den riktiga
personen bakom bloggen, utan for dess alias. Detta skulle da inte bidra till att starka
individens sjalvkansla pa samma satt som om denne fick positiva omddmen om sin riktiga
person (Lasch 1981).

Att presentera sidor av sig sjalv

En av informanterna papekar att man véljer vilka sidor av sig sjalv som ska visas i det
verkliga livet, och menar att det &r samma sak pa en blogg. En annan respondent beréttar att
denne pa bloggen framstaller sig pa samma sétt som med kompisar, men att dennes kollegor
kanske inte riktigt skulle k&nna igen den bilden som formedlas dar, jamfort med den som ar
aktuell pa arbetet. Alla bloggare sager att de inte vill ta upp intima eller privata saker pa sin
blogg. Vi ser att det bloggare absolut inte vill skriva om &r saker som berdr néra relationer,
som att beratta om att de till exempel brakat med sin respektive eller gralat med en van. Stern
(2008) pekar i sin artikel pa just detta fenomen; att skribenter inte hittar pa en ny identitet,
men att de valjer vilka delar av sig och sitt liv som de vill framhéava pa bloggen. Nagra
bloggare har dven visat pa att de lagger tyngden pa eller framhéaver en viss roll eller satt att
vara. Ett exempel ar rollen som mamma, vilken ett par av vara respondenter talat om. De
berattar hur deras bloggar handlar om hur de klarar av vardagen med barn, arbete och fritid,
eller att de lagger upp bilder pa barnen for att vanner och slaktingar ska fa se hur de vuxit och
sa vidare. Ser man pa detta med Goffmans (2004) teoretiska glasdgon sa skulle bloggande
kunna ses som en scen dér individen kan forma, férankra och integrera rollen som till
exempel mamma. Tidigare forskning har ocksa visat pa att personliga Internetsidor kan
anvandas av skribenten for att pavisa var denne hér hemma och har sin grupptillhorighet eller
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kultur (Weber & Mitchell 2008). Detta tycker vi oss kunna se hos majoriteten av vara

informanter; det kan galla att visa sig som till exempel mamma eller lustigkurre.

Majoriteten av vara respondenter har en tanke om hur de tror att de uppfattas av en lasare
genom sin blogg. De flesta har ocksa en tydlig bild av pa vilket satt de 6nskar uppfattas av
nagon utifran. Hur de vill uppfattas och hur de tror att de uppfattas forefaller ssmmanfalla val
i vart material. Majoriteten av bloggarna vill, och tror att de, forknippas med positiva
egenskaper. Manga har namnt att vara glad, trevlig och rolig som dnskvéarda karaktarsdrag att
visa upp pa bloggen. Vi ser det som att skribenterna valjer att framhéva specifika delar av sin
personlighet och kanske tona ner andra delar. Applicerar vi Goffmans (2004) rollteori pa detta
fenomen sa skulle forklaringen till att skribenterna vill bli uppfattade pa detta sétt kunna vara
att de vill att omgivningen ska behandla dem pa ett visst satt. Genom att uppfattas som glada,
trevliga och roliga sa forvantas omgivningen reagera och bemdta dem pa ett positivt satt; som
en glad, trevlig och positiv manniska forvantas behandlas. Att framstalla sig pa ett visst satt
kan dven ses som en del i identitetsskapandet, da individen i forlangningen kan internalisera
de egenskaper han eller hon 6nskar besitta i sin person. Goffman talar &ven om att oavsiktliga
gester kan forekomma da en manniska forséker styra de intryck som andra far av henne. Var
reflektion kring detta ar att det finns fordelar med att presentera sig sjalv pa en blogg pa
Internet. Dar finns namligen mojligheten att tanka efter innan nagot laggs ut pa den personliga
Internetsidan, vilket torde leda till att presentationen blir genomarbetad och att ovdlkomna
uttryck inte forekommer. Vidare tanker vi att i de fall dd ogenomténkta inlagg anda publiceras
sa har skribenten ett unikt lage, da denne helt kan ta bort det fran sidan. Denna méjlighet har
manniskor inte i det riktiga livet; ar nagot sagt sa har det sagts och kan inte goras ogjort.
Majoriteten av respondenterna berattar att de nagon gang tagit bort ett inlagg som de antingen
hunnit lagga ut eller varit pa vég att publicera. Agerandet motiveras oftast med att de skrivit
nagonting som nagon annan tagit eller kunnat ta illa upp av, eller att det "inte kandes bra”.
Forutom att skribenter som sarat nagon tagit bort inlagg for att inte gora nagon ledsen, sa kan
man ocksa se pa detta fenomen med hjalp av rollteori. Dar skulle en forklaring kunna vara att
skribenterna stoppade eller drog tillbaka ett ovalkommet uttryck som star i motsats till den
roll de vill forevisa. Sammantaget tanker vi att det bor vara lattare att uppehalla en roll eller
en identitet pa Internet gentemot hur det ar att géra samma sak i det verkliga livet, dar
manniskor inte alltid hinner tanka innan de agerar eller har mojlighet att ta tillbaka ndgot som

redan &r gjort.

36



Att uttrycka sig genom layouten

Bloggens layout &r pa ett eller annat satt viktigt for majoriteten av skribenterna. Nagra
bloggare talar om att den garna ska vara tilltalande, andra att den inte far vara for plottrig.
Vissa poangterar att designen ska spegla och sédga nagot om den som skriver. En respondent
onskar en snyggare design for att locka fler lasare pa sin blogg och sager sig félja vissa
bloggar endast pa grund av deras tilltalande och proffsiga design. Att designen skulle saga
nagot om bloggarens sinnesstamning eller hur dennes hem ser ut poangterar tva av
informanterna. En annan av bloggarna har valdigt noga valt ut farger, bilder och symboler
som pa nagot vis sager saker om denne pa den personliga Internetsidan. Vi valjer att se
layouten och dess betydelse for bloggen genom den symboliska interaktionismen, med dess
fokus pa de olika symboler som manniskor anvéander sig av for att kommunicera och sanda ut
budskap. Vi ser att bloggaren istallet for att, som i det verkliga livet, visa vem man &r med
symboler sasom till exempel klader, tatueringar eller bilar, anvander sig av symboler, bilder
och farger for att producera och reproducera sin identitet pa bloggen. Layouten kan dven visa
pa vad skribenten tycker ar viktigt. En av informanterna menar att layouten inte &r sa viktig
och att den bor vara neutral, s& att fokus hamnar pa texten. Aven detta ser vi, med hjalp av
den symboliska interaktionismen, &r att arbeta med symboler for att uttrycka nagot. Da
anvands kanske farre symboler pa sidan i stort, for att signalera att fokus ska ligga pa de

symboler som &r texten (Angeldw & Jonsson 2000).

5:3 Granser och riskbedémning pa bloggen
Angaende granssattning, risker och normséttning sa talar den tidigare forskningen om att det

inte finns nagra tydliga regler eller normer for vad som ar privat och offentligt, och da inte
heller nagonting som reglerar vad som bor eller inte bor forekomma pa en blogg (Gurak &
Antonijevic 2008). Dock tycker vi oss se att vara bloggare har utvecklat en norm som galler

vad man far och inte far skriva om pa sin blogg, som en slags bloggetikett.

37



Allmanna bloggregler
Vi har under vara intervjuer forsokt att fa en bild av hur vara respondenter tanker nar det

galler andras bloggar och innehallet pa dessa.

’Man ska kunna ta upp det man vill. Sen ska man ju inte ljuga eller hitta pa saker
om andra manniskor. Och personangrepp ar val kanske inget man behéver anvanda

sig av.”

Som citatet ovan belyser sa tycker vara bloggare att det ar viktigt att skribenter far ta upp de
amnen som de sjalva anser vara av vikt dock belyser informanterna dven vad de anser vara
allmant vasentligt att undvika att ta upp pa bloggar, de anser att man inte far publicera olagligt
material eller smutskasta andra. Vi tycker oss se att vara skribenter applicerar en mer
allméangiltig och dvergripande syn pa vad som ar tillatet att publicera pa bloggar. Nar vi hor
vara respondenters resonemang sa for det vara tankar till vissa delar av Sveriges rikes lag.
Detta ser vi nar informanterna trycker pa vikten av att bloggar inte far innehalla texter eller
bilder som diskriminerar eller fortalar. Inte heller bér bloggaren anvanda sig av
personangrepp, mobba eller uttala sig rasistiskt pa den personliga Internetsidan. Vi tolkar
detta som att informanterna har internaliserat samhéllets normer och regler i sin syn pa vad

som inte bor forekomma pa bloggar.

Vad bloggaren inte vill dela med sig av

Vi har noterat att de flesta bloggare har, nar vi talat om vad de inte vill beratta om, ndmnt att
till exempel svarforaldrar eller barn kan eller kommer att kunna ldsa det som skrivits. Det ar
valdigt fa som namnt att vem som helst skulle kunna se det som skrivits eller lagts in pa
bloggen, sa radslan for att nagon okand skulle fa reda pa nagot personligt verkar inte vara
speciellt patagbar. Det vi funnit i vara intervjuer stammer med den tidigare forskning av Stern
(2008) som vi hittat, vilken behandlar att skribenter & medvetna om att vem som helst med
Internetatkomst kan lasa deras bloggar, men att det inte riktigt tror att ndgon framling skulle
ha intresse av att gora det. Forskningen pekar, liksom var, mot att de bloggare tanker sig som
lasare ar framst personer i den egna bekantskapskretsen. Det faktum att skribenterna inte ser
att nagon utomstaende skulle ha behallning av att lasa deras blogg tycker vi oss se resultera i
att bloggarna tanker pa att inte vara for privata medan de missar den offentliga aspekten.

Detta tanker vi kan leda till att ndgon som bloggaren inte forvantar sig ska lasa bloggen
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faktiskt gar in och gor det, vilket kan fa konsekvenser. For ett exempel, se vidare under

rubriken ”bloggandets risker”.

Att omnamna andra pa bloggen

Vara respondenter belyser att granssattning pa bloggen &r beroende av vem som berdérs. | de
inlagg som handlar om personliga saker sa som privata bilder eller mindre problem sa har
bloggarna en tydligare grans nar det géller att publicera saker som handlar om véanner och
bekanta an nar det handlar om dem sjalva. Vid publicering av bilder sa ar respondenterna
valdigt noga med att undersoka huruvida personerna pa bilden kanner infor att forekomma pa
bloggen och de &r angelagna med att inte publicera en bild mot nagons vilja. Vidare sa anser
de att det &r centralt att inte skriva om véanner pa ett sitt som kan leda till att vannerna kan
identifieras. Informanterna framhaller ocksa att de i stor utstrackning undviker att skriva om
eventuella negativa kéanslor som de kan ha gentemot en bekant pa bloggen.
Sammanfattningsvis ser vi att bloggarna inte vill exponera nagon mot deras vilja och vi tanker
att detta fenomen kan bottna i en viss radsla for att stota sig med andra. Vi tanker att om
nagon lasare blir stott av att exponeras pa bloggen, sa skulle detta kunna resultera i negativ
feedback gentemot skribenten och dess alster. Den negativa responsen skulle kunna gora det
mindre lustfyllt att skriva, samt hdmma den kreativa process som vara skribenter anser vara

viktig for att bloggandet ska kdnnas meningsfylIt.

Bloggandets risker

Som vi ndmnt innan sa ser manga bloggare en risk i att sdra nagon om de publicerar kanslor
och tankar om andra. Ytterligare risker som vara skribenter tar upp &r risken att bloggen ska
bli for kravande och tar for mycket tid och energi i ansprak eller att bloggandet blir
beroendeframkallande. En av vara respondenter tar aven upp risker som skulle kunna uppsta
om bloggen tar upp negativa saker om till exempel kriminella gdng och ser ddrmed en risk for
att bli utsatt for kriminella handlingar. En av vara informanter framhéver att hon ar medveten
om att vem som helst kan lasa hennes blogg och att hon darfor inte lagger ut sin adress och
aven att detta ar nagot som hon séager sig ha i atanke nar hon skriver inlagg. Vi tycker oss
dock se att de flesta av vara respondenter i vardagen inte reflekterar dver att vem som helst
med en Internetuppkoppling kan lasa deras inldgg. Det faktum att majoriteten av vara
informanter inte funderar kring detta skulle kunna ténkas styrka Sterns (2008) tidigare
forskning, vilken pekar pa att de flesta anser det mindre troligt att en framling skulle lasa
deras bloggar. Ett par av respondenterna har, i samband med att vi talat om vilka eventuella
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risker de ser, berattat om saker som hant dem eller ndgon annan som bloggat. De respondenter
som bloggat lange har beréttat att de nagon gang publicerat nagot eller haft en bloggstil som
fatt konsekvenser och som gjort att de nu har en annan instéllning till bloggande och vad de
lagger upp pa den personliga Internetsidan. Respondenter har beréttat att det har intraffat att
personer fatt ga ifran sina arbeten pa grund av vad de skrivit pa sina bloggar. Detta verkar ha
gjort de respondenter som beréttat om dessa hédndelser mer medvetna om att bloggandet kan
fa konsekvenser i det verkliga livet. Nar vi funderat kring risker med bloggande sa har vi
kommit in pa att tala om de bilder och den text som finns pa bloggarna. Detta &r nagot vi inte
stott pa nar vi talat om konsekvenser med vara respondenter. Ingen har uttryckt nagon oro
over att nagon annan till exempel ska anvanda de bilder eller texter som finns pa bloggen i
andra syften. Vi kan tanka oss att det beror pa vad vi namnt innan; att man har svart att se

varfor nagon okand skulle vilja surfa in pa en blogg bara for att ”snoka”.
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6. Slutdiskussion
Det dvergripande syftet med denna uppsats var att, med fokus pa individen i samspel med

andra, fa en forstaelse for vad det ar som gor att manniskor véljer att publicera uppgifter om
sig sjalva pa bloggar dar vem som helst kan lasa vad som skrivits. Har redogor, utifran vara

fragestallningar, for de slutsatser vi tycker oss kunna dra utifran vart material.

6:1 Slutsatser utifran fragestallningen
Vi har forstatt att bloggandet fyller flera olika funktioner. Dels handlar det om en

dagboksfunktion pa sa satt att skribenten tycker det ar roligt att skriva och att det &r for att
skriva av sig som denne bloggar, att skriva pa en personlig Internetsida upplevs dven som
meningsfullt och lustfyllt. Vi ser att det kan vara positivt for skribenten att uttrycka sin
personlighet genom bloggen. Den andra delen av skrivandet verkar kretsa kring att halla
familj och vanner uppdaterade om vad som hander i bloggarens liv och hur denne resonerar
kring vardagliga tilldragelser. Det faktum att den personliga Internetsidan existerar pa ett
offentligt forum tanker vi ocksa sager nagot om att det inte endast ar for skribentens egen
skull som bloggen finns. Vi har dven forstatt att respons ar viktig for de flesta bloggare, men
att det verkar finnas en balansgang mellan att respons &r uppskattat och att jakten pa sadan
inte far bli den enda anledningen till att bloggaren skriver. Det ar viktigt att skribenten sjalv
kanner att det ar lustfyllt att blogga och att det ar for att denne sjélv ska tycka att det ar
meningsfullt. Bloggaren valjer att presentera sig sjalv som just sig sjalv pa sin personliga
Internetsida. Med detta menas att skribenten forsoker framstélla sig sjalv som denne
framstaller sig i andra sammanhang i det verkliga livet, till exempel tillsammans med vanner
och familj. Bloggaren skapar alltsa inte ndgon ny identitet pa sin personliga Internetsida, och
en viktig anledning till att vara sann pa bloggen ar att skribenten riktar sig till personer som
kanner denne. Darfor ser inte bloggaren nagon mening med att framstélla sig som nagon
annan; da tappar bloggen sin uppdaterande funktion for vanner och familj. Aven om
skribenten vill vara sann pa sin blogg sa vill denne inte lamna ut intima uppgifter om sig sjalv
och denne vill ocksa férmedla en positiv bild av sin person. Bloggaren anvander sig av olika
symboler for att skapa och formedla en bild av vem denne ar eller vill vara. Att framhéva eller
forstarka onskvarda karaktarsdrag kan vara ett satt for skribenten att skapa en malbild for hur
denne vill vara. | forlangningen kan dessa drag integreras eller forstarkas i personligheten,
vilket ocksa kan visas pa andra arenor &n den virtuella. De risker som skribenten kan se med

bloggandet berdr i huvudsak andra méanniskor och deras relationer till dessa. Bloggaren vill
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inte lagga upp bilder pa vanner om dessa inte godkant det och vill inte heller att dem han eller
hon namner i bloggen ska kunna identifieras utifran vad som skrivits. Det ar ocksa viktigt att
inte skriva nagot som en van eller ndgon annan i bekantskapskretsen kan uppfatta som ett
pahopp eller pa annat satt ta illa upp av. Bloggaren ser en risk i att till exempel bli beroende
av bloggandet eller att skriva provocerande saker om kriminella gdng men uttrycker ingen oro
over att nagon ska missbruka det som skrivits pa bloggen eller de bilder som kan finns dar

genom att anvanda materialet i andra syften én de som bloggaren har.

6:2 Ovriga reflektioner
Innan vi pabdrjade var materialinsamling sa forvantade vi oss att bloggaren aktivt dnskade sig

fler 1&sare till sin blogg, samt att denne ville ha mer feedback. Vi har inte mott den forvéantade
efterfradgan pa varken fler lasare eller mer feedback. Daremot forvéantade vi oss att bloggaren
skulle visa sin riktiga personlighet pa den personliga Internetsidan, nagot som faktiskt visade
sig stamma. Angaende risktankande, sa forvantade vi oss att skribenten skulle fundera mer
kring risken med att lagga upp bilder eller text sa offentligt, pa sa satt att vem som helst har
tillgang till det. Detta ar nagot som vi inte mott hos vara respondenter. Inte heller trodde vi att
vi skulle méta den diskrepans som vi tycker oss se mellan hur noggrann bloggaren &r med vad

denne lagger upp om andra jamfort med vad som publiceras om denne sjélv.

6:3 Forslag till vidare forskning
Denna uppsats har véackt en del funderingar hos oss. Vi skulle tycka att det vore intressant

med vidare forskning kring den mer renodlade dagboksfunktion som den personliga
Internetsidan verkar ha for vissa bloggare. Hur kommer det sig att skribenten borjar skriva
dagbok pa Internet och inte bara for sig sjalv? Vi tanker ocksa att det vore intressant att gora
en studie dar man bade intervjuar bloggare och studerar deras alster. Det skulle vara
spannande att gora en narrativ studie av det som finns pa bloggen och jamféra det med hur
bloggaren sjélv talar om sin blogg. Vidare tycker vi att det skulle vara intressant att veta mer
om risktankandet kring bloggande och Internetanvéndning i stort, speciellt bland ungdomar
dér Internet &r en naturlig del av livet. Vi tanker att det skulle kunna vara av nytta for
socionomer som arbetar med ungdomar att veta hur de resonerar kring att presentera sig sjalva

pa Internet samt hur det paverkar deras sociala liv.
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8. Bilagor
Bilaga 1

Informationbrev

Hej!

Vi heter Agnes och Sara och gar sjatte terminen pa socionomprogrammet vid Goteborgs
Universitet. Nu skriver vi var c-uppsats som ska handla om varfor man skriver personliga
bloggar och hur bloggande kan paverka individen. For att kunna genomfora var
undersokning behdver vi komma i kontakt med bloggare som kan tanka sig att stalla upp pa
en intervju. Vi &r intresserade av att veta hur bloggforfattare upplever sitt bloggande. Det
insamlade materialet kommer att analyseras utifran tidigare forskning och de teorier vi valt.

D4 du &r forfattare till en personlig blogg sa ar vi intresserade av att intervjua dig. Vi
planerar att genomfora intervjuerna 6ver MSN eller om du sa 6nskar via telefon. Om du bor i
Gateborgsomradet kan vi ven traffas och halla intervjun pa en plats som passar dig. Vi
raknar med att varje intervju kommer att ta cirka en timme. Alla dina uppgifter kommer att
behandlas konfidentiellt och du kommer sjélvklart att vara anonym i var resultatredovisning.
Uppsatsen kommer sedan att vara fardigstalld i slutet pa april och om du da onskar sa
kommer vi att skicka en kopia av materialet till dig.

Om du kan tanka dig att delta i var undersokning eller om du har nagra fragor sa skicka ett
e-mail till xxxxxxxxx sa kontaktar vi dig for att boka in ett intervjutillfalle eller svara pa dina
fragor.

Tack pa forhand!

Med Vanliga Halsningar

Agnes Larsson
Sara Stafstrom

Vi handleds av Kristian Daneback, univ. lektor vid Institutionen for socialt arbete.
XXXX
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Bilaga 2

Till kommentarfaltet

Hej! Vi ar studenter pa socionomprogrammet i Goteborg och skriver C-uppsats om personliga
bloggar. Da du skriver en personlig blogg skulle vi vilja komma i kontakt med dig for att héra
om hur du tanker kring ditt bloggande. Om du kan tanka dig att bli en av vara informanter,
maila oss sa skickar vi ut mer information om vart projekt. Halsningar Agnes och Sara
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Bilaga 3

Frageguide

Allménna fragor

alder

kon

vad handlar din blogg om?

hur anonym ar du? (anvénder du ditt riktiga namn osv)

Vad var det som gjorde att du borjade blogga?

Hur tankte du att det skulle vara att blogga?

Ar bloggandet som du trodde?

vad tycker du ar viktigt att ta upp pa din blogg?

tycker du att bloggandet har paverkat din vardag pa nagot vis?

Sjalvpresentation/rollskapande

vill du/ &r det viktigt att visa en sa sann bild av dig sjalv som mojligt pa din blogg?
Vad tycker du din layout sdger om din blogg/dig som person?

Vad 6nskar du uttrycka med din layout?

Ar det viktigt med layout? Vill du att layouten pa din blogg ska formedla nagot till
dina lasare? (tex vem du &r osv)

tycker du att den bild av dig sjalv som du férmedlar genom din blogg stdammer
6verens med hur du &r i andra sammanhang?

hur tror du att en lasare uppfattar dig efter att ha last din blogg?

Finns det nagonting med din blogg som du 6nskar vore annorlunda?

Anser du att det finns ndgot man inte far skriva om eller gora pa sin blogg?

finns det ndgot du kanner att du inte vill ta upp pa din blogg?

har du nagon gang lagt upp nagonting som du sedan angrat pa din blogg?

Socialisation och Respons/lasaren

har du fatt nagra reaktioner pa din blogg? — i sa fall: vilka reaktioner?

ar det viktigt att fa kommentarer/ respons pa vad du skriver? (pa nétet och IRL)
Ar det viktigt att fa positiv feedback?

Hur kanns det att fa positiv/negativ/ingen feedback alls?

Hur upplever du/vad tanker du om att inte fa nagon/valdigt lite respons pa dina
inlagg?

vem tror du laser din blogg?

vem vill du ska lasa din blogg?

vem riktar du dig till nar du skriver?

Finns det ndgon som du absolut inte vill ska lasa din blogg?

Laser du andras bloggar? om ja — paverkar det vad du sjalv tar upp i din blogg?
Ser du nagra risk for negativ konsekvenser med att blogga om ditt liv?

Har du nagon gang fatt kommentarer om vad du har skrivit fran ndgon som du inte
trodde laste din blogg?
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