
























































































































































































































































































































































































































































































































































































































Bilaga B

av de personer som deltog i det första panelsteget deltog också i det 
andra panelsteget.216 procent av dem som deltog i det första panelste­
get valde att inte delta i det andra. 23 procent hade inte längre barn på 
skolan och var därför inte aktuella. Eftersom enkäterna adresserades 
i elevens namn var det upp till respektive föräldrapar att avgöra vem 
av föräldrarna som skulle besvara enkäten. För att få fram panelpo- 
pulationen, det vill säga de enskilda föräldrar som har besvarat båda 
enkäterna, har jag utgått från (familje)panelpopulationen och kontrol­
lerat vilket kön de svarande har uppgett. Endast de svarande som har 
uppgivit samma kön i båda enkäterna ingår i panelpopulationen. Sam­
manlagt omfattar panelpopulationen 454 föräldrar. Bortfall och svars­
frekvens i familjepanelpopulationen sammanfattas i tabell B.4.

2 Man hade kunnat tänka sig att följa upp samtliga de som deltog i det första panelsteget 
oavsett om de hade barn på skolan vid det andra panelsteget eller inte. Eftersom det vid 
första panelsteget innevarande läsåret siutade i juni 2000, knappt ett halvår efter det 
första panelsteget, bedömdes det som mindre troligt att någon större förändring skulle 
ha ägt rum period varför det skulle ha varit missvisande att inkludera dem i analysen.

Tabell B.4 Familjepanelgruppen

Svar vtOl Ej svar vtOl Ej barn på 
skolan vtOl

Totalt antal 
svarande ht99

Svar ht99 540 st 147 st 208 st 895

Ej svar ht99

(60 resp. 62%) (16%) (23%) (+ 10 anonyma, 
dvs. 905)

92 st 
(11%)

—

Ej barn på 
skolan ht99

232 st 
(27%)

- - -

Totalt antal 
svarande vtOl

864
(+ 1 anonym, 

dvs. 865)

- - -

Ett sätt att bedöma kvaliteten i det insamlade materialet är att titta 
närmare på såväl det externa som interna bortfallet. Av tabell 8.6 
framkommer vissa skillnader, bland annat att svarsbenägenheten är 
högre hos kvinnor samt att föräldrarna från de lokala styrelserna i 
Sydstads kommun är överrepresenterade i materialet.
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Tabell B.5 Svarsandelen i olika grupper (procent)

Föräldraenkät 
ht99

Föräldraenkät 
vtOl

Föräldrapanel- 
gruppen

Kön
Kvinna 74 77 79
Man 26 23 21
Antal 888 855 454

Skola
Björkskolan 36 34 38
Ekskolan 33 33 33
Granskolan 13 14 10
Tallskolan 17 20 19
Antal 905 865 454

Kommentar: I tabellen anges andelen svarande per föräldraenkät som har ett 
visst kön samt andelen svarande per föräldraenkät som kommer från respek­
tive skola. Procenttalen är avrundande till närmaste heltal.

Fältarbetet
Föräldraenkät ht99 skickades ut den 6 oktober 1999. Två veckor se­
nare, den 20 oktober, utgick ett påminnelsebrev där de som ännu inte 
besvarat enkäten uppmanades att göra det. Efter tre veckor, den 28 
oktober, skickades ytterligare ett påminnelsebrev samt en ny enkät till 
samtliga som inte hade besvarat enkäten. 51 procent av enkätsvaren 
inkom efter det första utskicket, 23 procent inkom efter den första 
påminnelsen och 24 procent inkom efter den andra påminnelsen. (Ett 
fåtal respondenter har avlägsnat enkätens id-nummer och för dessa 
har jag missat att anteckna svarstid vilket gör att de angivna procen­
tandelarna inte summerar till 100.) I följebrevet till enkäten berättade 
jag att syftet med projektet är att studera de möjligheter till deltagande 
och påverkan som finns bland föräldrarna idag samt att studera olika 
aktörers inställning till föräldrainflytandet. Jag berättade också att en­
käten hade sänts till samtliga föräldrar på den aktuella skolan och att 
svaren skulle behandlas anonymt.
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Föräldraenkät vtOl skickades ut den 23 april 2001. Knappt två veckor 
senare, den 4 maj, skickades ett påminnelse brev ut till dem som ännu 
inte hade besvarat enkäten. Efter ytterligare knappt två veckor, den 
15 maj, skickades ytterligare ett påminnelsebrev samt en ny enkät till 
alla som inte hade besvarat enkäten. Den 30 maj skickades ett tredje 
påminnelsebrev ut. 54 procent av enkätsvaren inkom efter det första 
utskicket, 17 procent inkom efter den första påminnelsen och 24 pro­
cent inkom efter den andra påminnelsen. Den tredje och sista påmin­
nelsen gav viss effekt då 5 procent av svaren inkom efter den tredje 
påminnelsen. Av enkätens följebrev framkom, förutom syftet med 
projektet i enlighet med vad jag beskrev ovan, att detta var den andra 
enkäten i en serie av två samt att den första enkäten skickades ut till 
samtliga föräldrar på skolan hösten 1999. Det framgick alltså att de, 
om de hade barn på skolan vid det tillfället, också hade fått den första 
enkäten. Det framgick också att deras svar var lika angelägna oavsett 
om de hade besvarat den första enkäten.

Enkäternas konstruktion
Huvuddelen av frågorna i enkäterna har jag själv konstruerat. Res­
terande frågor i föräldraenkäterna har kopierats från frågor om 
demokratisk kompetens och politiskt deltagande som finns i SOM- 
undersökningarna samt i Medborgarundersökningen 1997. Med­
borgarundersökningen 1997, vilken är en uppföljning på Demokra­
tiutredningens Medborgarundersökning från 1987, har bland annat 
presenterats i Petersson m fl (1998) Demokrati och medborgarskap. 
Demokratirådets rapport 1998. SOM-institutet (Samhälle, Opinion 
och Massmedia) under ledning av Sören Holmberg, Lennart Nils­
son och Lennart Weibull vid Göteborgs universitet, genomför årligen 
opinionsundersökningar med ett representativt urval av befolkning i 
landet som helhet samt i Västa Götalandsregionen, de så kallade Riks- 
SOM och Väst-SOM undersökningarna. Då SOM-undersökningarna 
återkommer årligen återfinns de frågor som jag med utgångspunkt i 
Väst-SOM 1998 och Riks-SOM 1999 kopierade inför föräldraenkät 
ht99 också i senare undersökningar.

Samtliga frågor har fasta svarsalternativ och besvaras genom att 
sätta ett kryss i en ruta. Materialet har kodats och stansats in i en data­
mängd. Interreliabilitetstest har genomförts för de båda enkäterna och
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visar att felprocenten är liten. Vid testet av föräldraenkät ht99 kodades 
fem procent av samtliga enkäter (45 stycken) om. Vid en jämförelse 
mellan de båda kodningarna upptäcktes fyra felaktiga kodningar i den 
ursprungliga datamängden. (45 enkäter som vardera omfattar 75 va­
riabler ger sammanlagt 3375 inkodningar. Fyra felaktiga inmatningar 
av totalt 3375 stycken ger 0,118 %.) Vid testet av föräldraenkät vtOl 
kodades fem procent av samtliga enkäter (42 stycken) om. Vid en jäm­
förelse mellan de båda kodningarna upptäcktes fyra felaktiga inmat­
ningar i den ursprungliga datamängden. (42 enkäter som vardera om­
fattar 80 variabler ger 3360 inmatningar. Fyra felaktiga inmatningar 
av totalt 3360 stycken ger 0,119%.)

Tabell B.6 Innehållsförteckning över föräldraenkät ht99 och vtOl samt 
internt bortfall i genomsnitt för respektive grupp av frågor

Föräldraenkät ht99 Föräldraenkät vtOl

Frågorna Internt bortfall 
(genomsnitt)

Frågorna Internt bortfall 
(genomsnitt)

Deltagande och 
inflytande i skolan Fråga 1-7 2,2 % Fråga 1-7 1,8 %

Den lokala styrelsen Fråga 8-13 5 % Fråga 8-14 4,3 %

Politik och samhälle Fråga 14-22 4,5 % Fråga 15-23 4,1 %

Bakgrundsfrågor Fråga 23-29 3,1 % Fråga 24-30 2,2 %

Totalt samtliga 
variabler 4 % 3,3 %

Kommentar: I tabellen visas en innehållsförteckning över de frågor, grupperade i fyra 
grupper, som ingår i föräldraenkät ht99 och föräldraenkät vtOl samt den genomsnittliga 
andelen internt bortfall per grupp av frågor. Med internt bortfall avses ej avgivna svar 
på en hel fråga eller delar av en fråga samt ogiltiga svar. I beräkningen av det interna 
bortfallet har samtliga frågor som ingår i enkäterna inkluderats, oavsett om frågorna 
används i analysen i kapitel 8 eller inte.
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Tabell B.7 Socioekonomiska förhållanden bland de svarande på de 
fyra skolorna

Björkskolan Ekskolan Granskolan Tallskolan Totalt

Kön
Kvinna 72 72 73 83 26
Man 28 28 27 18 74
Totalt 100 100 100 101 100

Medborgarskap

(322) (296) (116) (154) (888)

Svenskt 93 98 87 94 94
Ej svenskt 7 2 13 6 6
Totalt 100 100 100 100 100

Utbildning

(325) (296) (117) (154) (892)

Låg 54 25 53 37 41
Medel 19 19 18 16 18
Hög 27 56 28 47 40
Totalt 100 100 99 100 100

Klasstillhörighet
(323) (292) (109) (155) (879)

Medelklass 43 76 37 61 57
Arbetarklass 57 24 63 39 43
Totalt 100 100 100 100 100

(295) (276) (100) (145) (816)

Kommentar: I tabellen anges medborgarskap, kön, utbildning och klasstillhörig­
het bland de som har svarat på föräldraenkät ht99. Med låg utbildning avses 
grundskolstudier eller motsvarande, med medelhög utbildning avses gymnasie­
studier eller motsvarande och med hög utbildning avses att man har studerat eller 
har examen från högskola/universitet. Med medelklass avses svarsalternativen 
akademiker/högre tjänsteman, tjänsteman, företagare och jordbrukare. Med ar­
betsklass avses svarsalternativet arbetare. Samtliga procenttal har avrundats uppåt 
vilket betyder att procenttalen/skola inte alltid summerar till 100.
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Exempel på följebrev till föräldraenkät vtO1

Göteborg
19 april 2001

Hej!
Frågan om föräldrarnas möjligheter till inflytande över skolan är 
mycket aktuell. I ett forskningsprojekt som bedrivs vid Statsveten­
skapliga institutionen, Göteborgs universitet tittar vi närmare på de 
möjligheter till deltagande och påverkan som finns bland föräldrarna 
idag. Vi studerar även olika kommunala aktörers inställning till för­
äldrainflytande. I projektet ingår flera kommuner varav Mellanstads 
kommun är en.

Ett mycket viktigt led i projektet är den enkät om föräldrainflytande i 
grundskolan som vi härmed skickar till Dig. Enkäten skickas till flera 
skolor, däribland till samtliga föräldrar på Tallskolan. En central fråga 
i projektet är om föräldrarnas möjligheter till deltagande och påver­
kan förändras över tid. Enkäten som vi nu skickar till Dig är därför 
den andra i en serie av två enkäter. Den första enkäten skickades ut 
till samtliga föräldrar på skolan hösten 1999. Om Du hade barn på 
skolan då fick Du alltså även denna enkät.

Vi ber Dig att besvara enkäten och skicka Dina svar tillbaka till oss 
så fort som möjligt. Använd det bifogade svarskuvertet. Hur Du skall 
besvara frågorna framkommer av enkäten. Dina svar är mycket be­
tydelsefulla för att resultaten skall bli tillförlitliga! Dina svar är lika 
värdefulla och viktiga för oss oavsett om Du har besvarat en liknande 
enkät tidigare eller inte.

När Du svarar på de frågor som handlar om skolan ber vi Dig i första 
hand tänka på hur det är på Tallskolan. Om Du har mer än ett barn på 
skolan har utskicket i regel gjorts i Ditt äldsta barns namn.

Dina svar kommer givetvis att behandlas anonymt. Numret på en­
kätens första sida fyller endast en administrativ funktion. Den blå 
färgmarkeringen på svarskuvertet är endast till för att garantera att
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Dina svar kommer direkt till projektet. Det är alltså ingen annan som 
kommer att ta del av Dina svar.

Ledare för projektet är fil.dr Maria Oskarson. Ansvarig för enkäten 
är doktorand Maria Jarl. Om det är något Du vill fråga om är Du 
välkommen att ta kontakt med Maria Jarl:

(Kontaktinformation)

Mycket stort tack för Din hjälp!

Maria Oskarson Maria Jarl
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Föräldraenkät vtO1

Först några frågor om skolan.

1. När det gäller Ditt/Dina nuvarande skolbarn: har Du i egenskap av förälder någon gång 
under det senaste året gjort något av följande:

Ja Nej

Varit på föräldramöte eller utvecklingssamtal

Varit i kontakt med lärare eller skolledning på annat sätt

Varit i kontakt med hem- och skolaförening/föräldraförening

Varit i kontakt med andra föräldrar för att prata om barnens skolgång

Varit klassmamma/klasspappa

Röstat i senaste valet till den lokala styrelsen på skolan

Varit med i arbetsgrupp knuten till den lokala styrelsen

Varit i kontakt med politiker eller tjänstemän i kommunen

2. Är Du för närvarande med i någon av följande föreningar eller grupper på skolan?

Ja Nej

Hem- och skola/Föräldraförening

Skolråd/Föräldraråd/Förvaltningsråd

Lokal styrelse

3. När det gäller Ditt/Dina barns skolgång, vilka möjligheter anser Du att Du har att påverka 
föjjande områden:

Inga 
möjlig­
heter 
U

Mycket 
stora möj­
ligheter

II

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Påverka undervisningens 
uppläggning och utformning  

Påverka skolmiljöns utformning  
Påverka det sätt på vilket eleverna 

umgås med varandra i skolan
l  
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4. Hur ofta brukar Du prata med andra föräldrar om skolfrågor?

Nästan varje dag

Någon eller några gånger i veckan

Någon eller några gånger i månaden

Någon eller några gånger om året

Aldrig eller nästan aldrig

Om Du har svarat Aldrig eller nästan aldrig, gå vidare till fråga 8.

5. När Du pratar med andra föräldrar om 
har olika uppfattning?

skolfrågor, hur ofta brukar det förekomma att ni

Mycket ofta

Ganska ofta

Ganska sällan

Mycket sällan

Aldrig

6. När Du har pratat med andra föräldrar om skolfrågor, hur ofta har det förekommit att Du 
har ändrat åsikt i den fråga ni har pratat om?

Mycket ofta

Ganska ofta Q

Ganska sällan Q

Mycket sällan Q

Aldrig 

7. När Du har pratat med andra föräldrar om skolfrågor, hur ofta har det förekommit att de 
föräldrar Du har pratat med har ändrat sina åsikter i den fråga ni har pratat om?

Mycket ofta

Ganska ofta

Ganska sällan

Mycket sällan

Aldrig
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Nu följer några frågor om den lokala styrelsen som finns pä skolan. Med en lokal styrelse 
menas en styrelse där föräldrarna sitter i majoritet och där rektorn och representanter för 
lärarna ingår.

8. I vilken utsträckning anser Du att Du känner till vilka frågor man arbetar med i den lokala 
styrelsen?

I mycket stor utsträckning Q

I ganska stor utsträckning Q

I ganska liten utsträckning

I mycket liten utsträckning 

9. Hur stora möjligheter anser Du att Du har att föra fram synpunkter/önskemål till den lokala 
styrelsen?

Mycket goda möjligheter Q

Ganska goda möjligheter 0

Ganska dåliga möjligheter Q

Mycket dåliga möjligheter 0

Vet ej EJ

10. I hur stor utsträckning upplever Du att den lokala styrelsen tar hänsyn till Dina
synpunkter/önskemål?

I mycket stor utsträckning

I ganska stor utsträckning

I ganska liten utsträckning

I mycket liten utsträckning

Vet ej

11. Hur bedömer Du den lokala styrelsens förmåga att påverka arbetet i skolan?

Mycket stor

Ganska stor

Ganska liten

Mycket liten

Vet ej
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12. Hur stora möjligheter bedömer Du att den lokala styrelsen har att föra fram krav till 
rektor/skolledning och till kommunala politiker?

Till rektor/skolledning Till kommunala politiker

Mycket goda möjligheter □ □
Ganska goda möjligheter □ □
Ganska dåliga möjligheter □ □
Mycket dåliga möjligheter □ □
Vet ej □ □

13. I hur stor utsträckning bedömer Du att rektor/skolledning och kommunala politiker tar 
hänsyn till de krav som den lokala styrelsen framför?

Rektor/skolledning Kommunala politiker

I mycket stor utsträckning □ □
I ganska stor utsträckning □ □
I ganska liten utsträckning □ □
I mycket liten utsträckning □ □
Vet ej □ □

14. Hur stort inflytande anser Du att följande aktörer bör ha över skolverksamheten som 
helhet?

Mycket 
stort 
inflytande

Ganska 
stort 
inflytande

Ganska 
litet 
inflytande

Mycket 
litet 
inflytande

Riksdag och regering □ □ □ □
Kommunfullmäktige □ □ □ □
Rektorn □ □ □ □
Lärarna □ □ □ □
Den lokala styrelsen □ □ □ □
Jag som förälder □ □ □ □

308



Bilaga B

Nedan följer några frågor om politik och samhälle.

15. Ange nedan vilken/vilka föreningar Du är 
föreningar.

medlem i, samt hur aktiv Du är i dessa

Icke 
medlem

Medlem, men 
har inte varit 
på möte under 
de senaste 
12 månaderna

Medlem och 
har varit på 
möte under 
de senaste 
12 månaderna

Medlem och 
har någon typ 
av uppdrag

Idrotts- eller friluftsförening □ □ □ □
Miljöorganisation □ □ □ □
Politiskt parti □ □ □ □

(även kvinno- och ungdomsförbund)

Facklig organisation □ □ □ □
Hyres,- bostads- eller villaägarförening Q □ □ □
Kulturförening, musik, dans etc. □ □ □ □
Föräldrakooperativ □ □ □ □
Annan förening □ □ □ □

16. Det finns olika sätt att söka åstadkomma förbättringar eller motverka försämringar i 
samhället. Har Du under det senaste året gjort något av följande? Jag menar då sådant som 
Du gjort för något ändamål som inte bara rör Dig själv eller Din familj.

Ja Nej

Kontaktat politiker □ □
Kontaktat förening eller organisation □ □
Kontaktat tjänsteman i stat eller kommun □ □
Arbetat i politiskt parti □ □
Arbetat i aktionsgrupp □ □
Arbetat i annan organisation □ □
Burit eller satt upp kampanj märke □ □
Skrivit under namninsamling □ □
Deltagit i demonstration, annan än 1 maj □ □
Deltagit i strejk □ □
Bojkottat, tex. vissa varor □ □
Bidragit ekonomiskt, samlat in pengar □ □
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17. Skulle Du kunna tänka Dig att åta Dig ett politiskt uppdrag i kommunen för det parti Du 
sympatiserar med?

 Ja, absolut  Ja, kanske  Nej, troligen inte  Nej, absolut inte

18. Skulle Du kunna tänka Dig att åta Dig ett icke partipolitiskt uppdrag i grupp, råd eller 
styrelse knutet till Ditt barns skola/barnomsorg?

 Ja, absolut  Ja, kanske  Nej, troligen inte  Nej, absolut inte

19. Hur pass intresserad är Du av politiska frågor som rör den kommun där Du bor?

Mycket intresserad

Ganska intresserad

Inte särskilt intresserad

Inte alls intresserad

20. Hur stora möjligheter bedömer Du att Du själv respektive medborgare i allmänhet har att 
föra fram krav till kommunala politiker?

Du själv Medborgare i allmänhet

Mycket goda möjligheter

Ganska goda möjligheter

Ganska dåliga möjligheter

Mycket dåliga möjligheter

21. I hur stor utsträckning bedömer Du att de kommunala politikerna tar hänsyn till de krav 
som Du själv respektive medborgare i allmänhet framför?

Du själv Medborgare i allmänhet

I mycket stor utsträckning

I ganska stor utsträckning

I ganska liten utsträckning

I mycket liten utsträckning
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22. I hur stor utsträckning anser Du att Du själv respektive medborgare i allmänhet har de 
kunskaper som krävs för att fatta politiska beslut?

Medborgare i allmänhetDu själv

I mycket stor utsträckning

I ganska stor utsträckning

I ganska liten utsträckning

I mycket liten utsträckning

23. Hur stort förtroende har Du för det sätt pä vilket följande samhällsinstitutioner och 
grupper sköter sitt arbete?

Mycket 
stort 
förtroende

Ganska 
stort 
förtroende

Varken stort 
eller litet 
förtroende

Ganska 
litet 
förtroende

Mycket 
litet 
förtroende

Regeringen

Riksdagen

De politiska partierna

Kommunstyrelserna

Grundskolan

Avslutningsvis följer några frågor om Dig själv och Ditt hushåll. När man sammanställer 
resultatet av sådana här undersökningar brukar man dela upp svaren i olika grupper. För att 
kunna göra detta behöver vi Dina svar på dessa avslutande frågor.

24. Är Du man eller kvinna?

 Man  Kvinna

25. Är Du svensk medborgare?

O Ja  Nej

26. Vilket är Ditt civilstånd?

Q Gift/sambo Q Ensamstående
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27. Vilken skolutbildning har Du? Sätt ett kryss i rutan framför det alternativ Du anser stämma 
bäst in på Dig. Om Du ännu inte avslutat Din utbildning, markera då den typ av skola Du 
just nu går i.

□ Folkskola/Enhetsskola/Grundskola

Q Folkhögskola

□ Tvåårigt gymnasium/Fackskola

□ Flickskola/Realexamen

EU Minst treårigt gymnasium

EU Studerat vid högskola/universitet

EJ Examen från högskola/universitet

28. Vilken av de här grupperna tillhör Du för närvarande?

□ Förvärvsarbetande, heltid □ Arbetslös

□ Förvärvsarbetande, deltid □ Ålderspensionär

□ Har arbete i arbetsmarknadspolitiska åtgärder □ Förtidspensionär

□ Genomgår arbetsmarknadsutbildning i AMS regi □ Hemarbetande

□ Genomgår utbildning med stöd av det sk Kunskapslyftet □ Studerande

29. Vilken av de här grupperna hör Du till? Och om Du är gift eller sambo: vilken av de här 
grupperna hör din make/maka/sambo till?

Jag själv

□ Akademiker/högre tjänsteman

□ Tjänsteman

□ Företagare

□ Jordbrukare

□ Arbetare

Min make/maka/sambo

□ Akademiker/högre tjänsteman

□ Tjänsteman

□ Företagare

□ Jordbrukare

□ Arbetare

30. Arbetar/arbetade Du i statlig, kommunal/landstingskommunal eller privat tjänst?

□ Statlig □ Kommunal/Landstingskommunal EJ Privat

Stort tack för Din medverkan!

Lägg enkäten i det bifogade svarskuvertet och 
skicka tillbaka till oss så fort som möjligt.
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Bilaga C. Protokollstudien
De kommunala protokollen fick jag tillgång till vid besöket i respek­
tive kommun vid panelsteg 1. Dessa finns angivna i litteraturlistan. 
De lokala styrelsernas protokoll har jag antingen hämtat från skolans 
hemsida (Björk- och Ekskolan i Sydstad) eller fått skickade till mig via 
styrelsens sekreterare (Tallskolan i Mellanstad) respektive rektorn på 
skolan (Granskolan i Mellanstad). Det ingår i förordningen att de lo­
kala styrelserna skall skicka protokollen till Barn- och ungdomsnämn­
den. Under sammanställningen av materialet upptäckte jag att några 
protokoll eventuellt saknades. Jag vände mig därför till kommunerna 
för en komplettering. Det hade då förflutit ett par år sedan jag sist 
besökte skolorna. Det betydde att de lokala styrelserna nu hade en till 
stora delar ny sammansättning och, i något fall, att skolan hade en ny 
rektor. Av bland annat anonymitetsskäl valde jag att inte vända mig till 
skolan för en komplettering av protokollen utan till kommunen. Om 
inte de har haft tillgång till de saknade protokollen drar jag slutsatsen 
att skolornas rapportering till kommunerna inte har fungerat fullt ut.

I första hand är det de lokala styrelsernas protokoll från den ak­
tuella undersökningsperioden (augusti 1999 till och med juni 2001) 
som har studerats i kapitel 5 och kapitel 6. I tabellen nedan är dessa 
protokoll kursiverade.

I tabellen betyder månad markerad med (*) att jag av andra pro­
tokoll har kunnat utläsa att ett möte skall äga rum/har ägt rum i den 
aktuella lokala styrelsen under denna månad. Däremot saknar jag 
tillgång till protokoll från detta möte.

De månader som inte omnämns i tabellen (med undantag av som­
marmånaden juli) har det med största sannolikhet inte ägt rum något 
möte i den lokala styrelsen. Jag har inte fått något protokoll från sko­
lan och kommunen har heller inget protokoll från det aktuella tillfäl­
let. Vidare har det inte heller gått att utläsa av de tillgängliga protokol­
len att det skulle ha ägt rum något möte vid den aktuella tidpunkten.
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Tabell C.l Förteckning över tillgängliga (analyserade) och saknade 
protokoll från de lokala styrelsernas möten.

Björkskolan Ekskolan Granskolan Tallskolan

1998 Oktober
November
December

Augusti 
November 
December

Februari 
Mars 
April 
Juni 
Augusti 
September 
Oktober 
November 
December

1999 Januari Januari Januari (1) Januari
Mars Februari Januari (2) Februari
April Mars(l) Februari Mars (*)
Maj Mars(2) Mars April
Juni April (*) April Maj
Augusti Maj Maj Juni
September Augusti Juni Augusti
Oktober (1), September ( * ) Augusti September
Oktober (2) November Oktober Oktober
November December November November (1)

November (2)

2000 januari Jan Februari Januari
Februari Mars Mars Februari
Mars April Maj Mars
April Maj(l) November (*) April
Maj Maj(2) December Maj
Juni Augusti September
Augusti September Oktober
September Oktober November
Oktober November December
November December
December

2001 Januari Januari Januari Februari (*)
Februari Februari Mars Mars
Mars Mars April April (*)
April April Maj
Maj Maj Juni
]uni
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A high degree of local citizen participation should complement Swed­
ish representative democracy. Local participation will increase the 
democratic awareness of citizens and make them more likely to par­
ticipate in politics in the future.

So reads the main argument of The Government Commission on 
Swedish Democracy who released their final report entitled A sustain­
able democracy! Policy for democracy in the 21th century in January 
2000. Unlike prior Government commissions in the field, they based 
their argument on a normative standpoint. They adopted the view of a 
“participatory democracy with deliberative qualities.” This normative 
argument is based on the empirical hypothesis that local participation 
will have a vitalizing impact on democracy. Not only do they make 
assumptions about the effects of participation in terms of a learning 
process at the individual level but also about the specific organization­
al circumstances under which local participation is expected to lead 
to a learning process. Dialogue between the local authorities and the 
participants is said to be a prerequisite. This participatory view is also 
evident in later Government Commissions and the following Govern­
ment Bill on Democracy (2002).

The problem is, however, that democratic policy today is based on a 
democratic ideal that to a large extent lacks empirical support. Mainly 
due to methodological difficulties empirical tests of the effects of par­
ticipation are lacking. There is also a lack of empirical studies inves­
tigating the extent to which the effects of participation vary with the 
organizational circumstances. The main objective of this dissertation is 
therefore to study the democratic effects of local participation at indi­
vidual level and the extent to which these effects vary with the organi­
zational circumstances in the municipality. This is done in the field of 
user participation in the Swedish school sector. Due to organizational 
changes in school management throughout the last decade, and to the 
far-reaching competence given to user-boards in the school sector, it is 
argued that there are theoretical reasons to expect a development in 
line with the theoretical assumptions in this specific case.
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The theoretical approach
The theoretical point of departure of the thesis is an integrative de­
mocratic ideal. It is argued that the democratic policy described above 
mainly expresses an integrative democratic ideal in which democracy 
is seen as a way of life. Man is seen as a social being in need of a social 
interplay in order to achieve self-realization. A high degree of citizen 
participation and an ongoing dialogue between political authorities 
and citizens is asked for. The citizens’ preferences are not seen as fixed 
or unchangeable, thus the goal of politics is the transformation and 
education of the participants. In line with this view, the objective of the 
dissertation is to empirically test what is seen as the “positive” effects 
of local participation for representative democracy.

The next step in the theoretical parts is to specify the assumptions 
made in democratic policy today, and in the integrative democratic 
ideal, about the effects of participation and its organizational circum­
stances. This is reached by combing theories of participatory democ­
racy and the literature on governance.

In chapter 2, the literature on governance is used to specify the 
organizational circumstances under which local participation is as­
sumed to lead to the learning process at individual level. In govern­
ance the success of political authorities is said to lie in their ability to 
coordinate their resources with other actors and to steer together with 
these actors, for instance citizen participating in civil society. The role 
of government, i.e. the political institutions, in governance differs de­
pending on the specific view of governance embraced. The dissertation 
takes on the view that the political authorities still play a significant 
- but changed - role in governance. The steering process is seen as a 
reciprocal interplay between, in this case, the local authorities and the 
user-boards. The user-boards are introduced in the existing municipal 
organization. In order to establish a relationship between the two ac­
tors characterized by dialogue and cooperation the main initiative 
therefore is assumed to lie with the local authorities. This is however 
not to say that initiatives taken by the user-boards are unimportant.

The model specified holds three theoretically derived indicators: i) 
the formal competence delegated to the user-board, ii) the contacts 
between the two actors and especially the aim and frequency of the
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contacts in question and iii) the local authorities attitudes towards 
cooperation with the users. It is argued that organizational circum­
stances favourable to the learning process are created when the user­
boards are given a far-reaching competence, when there are frequent 
contacts between the two and when the local authorities have a posi­
tive attitude towards cooperation with the users.

In chapter 3, theories of participatory democracy are used to specify 
the learning process at individual level. According to participatory 
democrats the main goal of the learning process, i.e. the participatory 
development, is a more public-spirited citizen. It is argued that the 
learning process theoretically consists of two major steps: i) an in­
creased democratic awareness (political efficacy, political interest and 
political knowledge) that results in ii) an increased political participa­
tion. In order to facilitate the specification of the learning process I 
argued that the concept of democratic awareness ought to be divided 
in two parts where the first is democratic awareness as a parent and 
the second is democratic awareness as a citizen. Combing theories of 
participatory democracy and the literature on governance the aim is to 
investigate in more detail the assumption made by participatory demo­
crats that a positive experience from participation is a prerequisite for 
the participatory development to occur.

A process-oriented research design
Since the processes studied in this dissertation - the establishment of 
a relationship between the municipality and the user-boards and the 
learning process at individual level - are supposed to go on over an 
extended period of time a process-oriented design is necessary. In this 
context, it involves the following of the process over time on the as­
sumption that changes at system level are of importance for changes 
at individual level and vice versa. Thus, the study can be described as 
a process-oriented comparative case study. The cases selected are two 
municipalities and two schools with user-boards in each municipa­
lity. Process-oriented studies often depart from a known value of the 
dependent variable and then trace the processes that led to this value 
back in time. This is not the case here. Instead, the point of departure 
is the beginning of the process with the objective to follow the process
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forward in time. In other words, the process takes place parallel to the 
empirical analysis and it is therefore important to enter the process 
at its initial stage. Thus the first principle for the selection of cases 
is that the user-boards should have been recently introduced in both 
municipalities.

In order to make causal inference variation in the independent vari­
able is preferable. Since the value of the independent variable - here, 
the relationship between the municipality and the user-boards but also 
the proceedings of the work of the user-boards - is unknown at the 
time when we are to select cases it is not possible to select cases based 
on variation in the independent variable. We have to adopt a slightly 
different strategy. Instead, the case selection is based on a theoretical 
assumption concerning what will cause the relationship between the 
municipality and the user-boards, and the work of the user-board, to 
take different directions in the municipalities and at the schools. In 
other words, the case selection is “based on prediction.” The imple­
mentation literature has shown that political reforms are more likely 
to succeed in organisations/contexts were they fit in. I therefore argue 
that the prior governance culture in the municipalities is such a factor 
at system level. I also argue that the socio-economic strength in the 
school neighbourhood is such a factor at the school level. Thus the sec­
ond principle for the selection of cases is that there should be different 
governance cultures in the municipalities and variation in the resource 
strength of the schools. Governance culture refers to the municipali­
ties’ prior experience of different forms of local participation and their 
strategies in connection with the introduction of user-boards. Due to 
the fact that the respondents in the study were granted anonymity, the 
municipalities and the schools are given fictitious names. Given these 
names the design can be described as follows:

Sydstad Mellanstad
A cooperative governance culture A non cooperative governance culture

Björkskolan
Low socio­

economic status

Ekskolan
High socio­

economic status

Granskolan
Low socio­

economic status

Tallskolan
High socio­

economic status

330



English Summary

The data in the study consists of
Repeated in-depth interviews with parents who participate in user­
boards,
Repeated interviews with the principals of the four schools,
Repeated interviews with the chairman of the education board (barn- och 
ungdomsnämdens ordförande) and the head civil servant of the school 
sector (skolchefen) in the municipalities.
Protocols from user-board meetings through the research period
Repeated surveys to the other parents at the four schools

The interviews took place, and the surveys were sent out, at two occa­
sions, September-November 1999 (time one) and April-June 2001 
(time two). The protocols were analysed during the whole period.

Empirical findings
The empirical analysis consists of three major parts. In the first part 
(chapter 5), the aim is to describe the governance culture in the two 
municipalities at the time when the user-boards are introduced. The 
aim is also to describe the selected schools/user-boards and to study 
how the work of the user-boards develops over time. In the second 
part (chapter 6), the relationship between the municipality and the 
user-boards is in focus. The aim is to study the extent to which the 
relationship between the two actors established over time is characte­
rized by dialogue and cooperation. The results are, in the final part of 
chapter 6, discussed in relation to the governance culture described in 
the previous chapter. In the third part (chapter 7 and chapter 8), the 
learning process at individual level is studied. The aim in chapter 7 
is to identify different patterns for the learning process among those 
parents who participate in the user-boards. In the later part of the 
chapter, the identified patterns are analysed in relation to the orga­
nizational circumstances in the municipality studied in chapter 6. In 
chapter 8 the aim is to study whether the presence of a user-board at 
the school gives rise to a learning process among the other parents at 
the school.

The starting point
The non-cooperative governance culture in Sydstad is due to the 
municipality’s lack of prior experiences of different forms of local
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participation and the way the municipality acted towards the schools 
during the implementation stage. The schools were not made an actual 
part of the implementation process. The cooperative governance cul­
ture in Mellanstad is due to the municipality’s widespread experience 
of different forms of local participation and to the fact that the muni­
cipality acted in a cooperative manner towards the schools during the 
implementation stage. The schools were invited to take an active part 
in the implementation process. Despite these differences, the munici­
palities are alike when it comes to other factors of possible relevance 
for the development of the relationship between the two, such as poli­
tical majority in the city council and number of inhabitants.

The analysis of the work of the user-boards reveals differences that 
mainly coincide with municipal belonging. No systematic differences 
in the work based on the different socio-economic status in the school 
neighbourhood can be found, however. In both schools/user-boards in 
Sydstad the work and the composition of the board is characterized 
by continuity. The boards seem to make use of the far-reaching com­
petence in practice and no severe conflicts or backlashes can be found. 
In Mellanstad the user-board at Granskolan faced some problems re­
garding the work and the climate of cooperation. To some degree this 
is also the case at Tallskolan even though the work seemed to function 
well at first. Furthermore the composition of the boards in Mellanstad 
is not characterized by continuity to the same extent as in Sydstad.

The relationship between the municipality and the user-boards 
The analysis reveals significant differences in the relationship between 
the municipality and the user-boards in the two municipalities. In Syd­
stad, the relationship is characterized by dialog and cooperation to a 
high degree. First of all this has to do with the fact that the user-boards 
are given a far-reaching competence. Tasks that earlier belonged to the 
education board in the municipality and/or the principal are now dele­
gated to the user-boards. Second, frequent contacts between the actors 
are identified. Thus the municipality and the user-boards both show 
an ambition to take active part in an ongoing dialogue. Several formal 
contacts are found, but more importantly there are frequent occasions 
throughout the period for common meetings and discussions. Due to
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the municipality’s ambition to consult the users on issues of certain 
relevance for them before making decisions, the user-boards are made 
part of the decision making process. Third, the municipality showed a 
positive attitude towards cooperation and saw several advantages for 
representative democracy.

In Mellanstad, the relationship between the municipality and the 
user-boards is not characterized by dialogue and cooperation to the 
same extent. First of all, it turns out that the competence of the user­
boards is limited. In accordance with the cooperative implementa­
tion process described above, the competence was made a matter of 
concern for the user-boards themselves to influence. It must therefore 
be asked whether the municipality can be blamed for the limited 
competence. I argue that there is a significant difference between the 
municipalities in this regard since Mellanstad did not act as power­
fully as in Sydstad. Second, there are few contacts between the two. 
Third, the municipality showed some scepticism regarding the role of 
user-boards in representative democracy and feared problems in terms 
of fragmented local politics and demanding users whose main concern 
is their own good.

Given the governance culture at the starting point, the results are 
surprising. It seems not to be the case that a cooperative governance 
culture to start with creates a good environment for a dialogue to 
develop. Even though it is not in the purpose of the dissertation to 
empirically test why this is the case, plausible explanations are dis­
cussed. One such explanation has to do with the actual experience 
drawn from earlier forms of local participation in Mellanstad. Can 
it be that negative experiences in Mellanstad made the municipality 
hesitate building up a dialogue in practice? The other side of the same 
coin is the possibility that the widespread experience in Mellanstad 
make it practically impossible for the municipality to keep in contact 
with all groups of participants. In Sydstad, on the other hand, those 
practical conditions exist. In addition the difference regarding the for­
mal competence of the user-boards cannot be ignored. Can it be the 
case that the far-reaching mandate in Sydstad provides a reason for the 
municipality to keep an eye on the user-boards? In Mellanstad, it is as 
it were safe to loose sight of powerless user-boards.
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The individual learning process
Two main patterns and four sub-patterns of individual learning pro­
cess are identified among the participating parents in the material. 
Two sub-patterns, in the dissertation called the critical parents and the 
democratic parents, represent one major pattern called learning pro­
cess towards the actual institution. The other two sub-patterns, here 
called the democratic citizen and the complete participatory democrat, 
represent another main pattern called learning process towards the 
public.

The parents representing the sub-pattern the critical parents had an 
overall negative experience from participation and there are few if any 
signs of a learning process. The parents representing the sub-pattern 
the democratic parents had an overall positive experience from partici­
pation: their experience was that it was possible for the user-board to 
make a difference and that they were taken seriously by the principal. 
Among the parents in this sub-pattern, a learning process towards the 
school took place. As a result of participation, the parents increased 
their democratic awareness as a parent: they experienced an increased 
political interest concerning educational matters, an increased know­
ledge about the school and increased political efficacy when it comes 
to the feeling of being able to have a say as a single parent at the 
school.

Turning to the other main pattern - the learning process towards 
the public - first of all we find the sub-pattern the democratic citizens. 
The parents representing this pattern had an overall positive experi­
ence of participation in the same meaning as reported above. They 
also showed a learning process regarding the school in line with the 
development in the sub-pattern the democratic parents. But above 
that, and this is what distinguishes this sub-pattern from the sub-pat- 
tern above, parents representing this sub-pattern also show a learning 
process towards the public: the parents experienced an increased po­
litical interest concerning questions in relation to the public sphere, an 
increased knowledge about the political system and an increased po­
litical efficacy when it comes to the feeling of being able to have a say 
as a citizen in the municipality. Second, the sub-pattern the complete 
participatory democrat were identified. As a result of participation, 
the parents representing this pattern showed - above all the things that
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characterized the democratic citizens - turned out to be more likely to 
participate in politics in the future.

When the main patterns of learning process identified are analysed 
in relation to the organisational circumstances in the municipalities 
co variation between to what extent the relationship between the 
municipality and the user-boards is characterized by dialogue and 
cooperation and how far-reaching the individual learning process are, 
is detected. The learning process reaches further in Sydstad where 
there is an ongoing dialogue between the user-board and the local 
authorities. This is shown by the fact that the main pattern learning 
process towards the public is mainly represented by parents from the 
user-boards at Björkskolan and Ekskolan in Sydstad. In Mellanstad, 
where no ongoing dialogue is identified, the learning process tends not 
to occur to the same extent. This is shown by the fact that the main 
pattern learning process towards the school is mainly represented by 
parents from the user-boards at Granskolan and Ekskolan in Mel­
lanstad. Taken together the analysis indicates a substantive variation 
in the democratic effects of local participation due to the municipal 
organizational features.

In chapter 8, it turns out however that no learning process occurred 
among the other parents at the schools. Two cross sectional popula­
tions (the parents how either answered the survey at time one or at 
time two) and one panel population (the parents who answered the 
survey both at time one and time two) were isolated from the repeated 
surveys. When, in the first part of the chapter, the percentage of par­
ents who experienced political efficacy, and so on for all the different 
parts of the learning process, at time one was compared to the per­
centage of parents who experienced the same variables at time two no 
systematic differences in accordance with the theoretical assumptions 
were found. Turning to the panel data set in the second part, the inde­
pendent variable, in this section of the empirical analysis, trust for the 
user-board have no significant effect on democratic awareness. Nor 
have it any indirect effect on political participation.

Conclusions
To sum up, three main conclusions can be drawn from this study. First, 
among the parents in question participation in user-boards gives rise to
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a learning process even though the learning process differs regarding 
how far-reaching it is towards the public. Nevertheless a sub-pattern 
where no learning process exists is identified. In addition, no learning 
process occurs among the other parents at the schools. Second, the de­
mocratic effects of local participation at the individual level vary with 
the organizational features in the municipality. Third, the governance 
culture to start will is not decisive for the direction of the relationship. 
During the process, and especially in the ongoing relationship between 
the actors, the development can take on another direction.

In the final chapter (chapter 9), the results are followed up and im­
plications for future research and democratic policy are discussed. Due 
to the fact that this study is a case study the possibility of generaliza­
tion is limited. Further studies are required in order to test whether the 
results indicated here holds in other cases. Two strategies for further 
studies are reflected upon: first of all, more case studies are needed in 
municipalities were the theoretical reasons to expect a development in 
accordance with the theoretical assumptions are not so advantageous 
as in this study. Second, if we are to test the effects of participation sta­
tistically in a large population of citizens it is of uttermost importance 
not only to include survey questions regarding the respondents level 
of political efficacy, political interest and so on, but also to include 
survey questions regarding the respondents experience from participa­
tion. Questions regarding the experience of the relationship with local 
politicians and civil servants are of special importance. Since this study 
indicates that the relationship - and therefore probably the view of the 
respondents - can change over time, panel data is preferred.

This study indicates that local participation can function as a school 
of democracy in the sense that it results in a learning process towards 
the public. But it also seems to be the case that this development de­
mands a lot of representative democracy in terms of delegation of 
competence and dialogue. If this is not the case, as in Mellanstad, the 
learning process reaches no further than towards the actual institu­
tion. Not only does this particular result imply that the spill-over from 
more personal to public thinking assumed by participatory democrats 
do not occur at full length, but it also implies that the users in question 
actually have strengthened their democratic awareness as a parent.

336



English Summary

Thus they have become better equipped to make demands based on 
their own interests. What the consequences of this development are for 
representative democracy is just one of many questions indicated by 
this study to reflect upon in future research and democratic policy.
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