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Abstract

Studiens syfte var att undersdka hur négra specialpedagogers relationer till ldrare avseende
samtal och praktiska géromal tar sig uttryck i1 tvd grundskolor. Forskningsfrdgan som fungerat
som utgéngspunkt handlar om vad som kénnetecknar nigra specialpedagogers
relationskompetens i forhdllande till larare.

I bakgrunden beskrevs specialpedagogens yrkesroll, relationer mellan specialpedagog, larare
och elev samt specialpedagogens samtal med larare. Studiens teoretiska utgdngspunkt var
Aspelin, Ostlund och Jonssons modell Relational Competence Model, med de tre
delkompetenserna kommunikativ kompetens, differentieringskompetens och socioemotionell
kompetens (2021a) och begreppet relationskompetens (Aspelin, 2018).

Examensarbetet dr en etnografiskt inspirerad kvalitativ studie och metoden har varit
deltagande observation och intervjuer. Urvalet var dels ett bekvimlighetsurval, dels ett
malstyrt urval. Sammanlagt deltog tre specialpedagoger och nio larare frén tva grundskolor i
studien. Resultatet kategoriserades och redovisades 1 de tre kategorierna kommunikation,
tillganglighet och kénslor, med tillhérande underkategorier. I studiens diskussion drogs
slutsatser om vikten av att som specialpedagog kénna till eleverna, kommunicera verbalt och
ickeverbalt pd ett dverensstimmande sétt, fora spontana samtal med ldrare, ges
organisatoriska forutsittningar for kommunikation med ldrare, gora sig tillgénglig for ldrare,
hantera kénslor som uppstér i relation till larare samt vara medveten om att relationer till
larare kraver mangsidig kompetens.
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1. Inledning

“Vissa ldarare kommer inte att tycka som jag och det méste jag forhélla mig till pa nagot satt.”

Citatet ovan dr hamtat fran ett samtal med en specialpedagog 1 foreliggande examensarbete,
dar hon reflekterar kring att hon 1 sitt yrke alltid maste ta i beaktande att hon star 1 relation till
andra. Hon har en medvetenhet om att hon kommer att méta situationer ddr hon som
specialpedagog inte alltid delar lararnas uppfattningar. Nér specialpedagog och larare mots
byggs relationer som ligger till grund for samarbetet.

Aspelin skriver att “vi manniskor alltid existerar i relationer, vare sig vi vill det eller inte”
(2015b, s. 13). Detta innebdr att vi manniskor dven stér 1 relation till varandra pa arbetsplatser,
dér vi sdllan kan vélja vilka minniskor vi méter. I sin avhandling lyfter Plantin Ewe (2022) att
relationer ofta ses som sjdlvklara, men 1 likhet med Aspelin (2018) menar Plantin Ewe att det
1 sjélva verket dr en kompetens som alla kan utveckla. Relationskompetens beskrivs av
Aspelin (2018) som en professionell formaga att paborja, bibehalla och utveckla relationer
med en annan part och agera sa att den andra parten stérks, vilket leder till att bada parter
Omsesidigt utvecklas pa ett positivt sétt.

Bingham och Sidorkin (2004) menar att skolan behover fokusera pa mellanménskliga
relationer och att vikten av relationer tenderar att gldommas bort. I skolans vérld arbetar manga
professioner sida vid sida och i likhet med Bingham och Sidorkin menar vi att relationer till
kollegor ofta ses som en sé sjdlvklar del av arbetet att det gloms bort. Laroplanen {for
grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet (Lgr22, 2022) slar fast att alla som arbetar i
skolan ska samarbeta for att gora skolan till en plats for utveckling och ldrande, déir varje elev
far utvecklas utifrén sina forutsattningar. Vi menar att larare och specialpedagoger ar
nyckelpersoner for att uppnd mélséttningarna i Lgr22 (2022) och enligt von Ahlefeld Nisser
(2014) ar samarbetet mellan dessa professioner avgorande. Enligt vara tidigare erfarenheter
kan samarbetet mellan specialpedagog och lédrare se olika ut, frin att specialpedagoger deltar 1
lararnas yrkesvardag och &r ett synligt bollplank for pedagogiska frigor, till att
specialpedagogers kompetens inte dr synlig for ldrarna och att ldrarna saledes inte ser ndgon
vinst i ett samarbete. Som Aspelin (2015b) podngterar stdr méanniskor alltid i relation till
varandra, saledes dven specialpedagoger och ldrare, oavsett hur specialpedagogens yrkesroll
tar sig uttryck. Nar relationerna mellan specialpedagoger och lirare leder till det samarbete
som von Ahlefeld Nisser (2014) menar ar avgdrande, sa gynnas elevers lirande och fler elever
kan fa det stod de behover i1 skolan. Som blivande specialpedagoger ér vi darfor intresserade
av den professionella formégan att bygga relationer, sérskilt i forhallande till ldrare.

Under de senaste tvd decennierna har relationen mellan ldrare och elev beforskats och
betydelsen av ldrarens relation till eleven vad géller kunskapsutveckling och sociala
utveckling har lyfts, ddr man kunnat pavisa att en stddjande relation har diverse positiva
utbildningseffekter (Aspelin, 2016). Lirarens formaga att bygga relation till elever har
tidigare kopplats till ldrarens personliga egenskaper och betecknats som irrelevant ur



professionssynpunkt, men nu anses relationskompetens vara en viktig del i lararkompetensen
(Aspelin, 2016). Diremot konstaterar Aspelin, Ostlund och Jonsson (2021b) att
relationskompetens hos specialpedagoger ir ett for forskningen dnnu okdnt omrade. I denna
kontext blir vér studie relevant, eftersom tidigare forskning som fokuserar pa relationen
mellan specialpedagog och lirare dr sparsam.

Vi vill lara oss mer om den professionella forméagan att utveckla starkande relationer, genom
att titta nirmare pa négra specialpedagogers relationskompetens (Aspelin, 2018). I detta
examensarbete &mnar vi darfor undersdka vad som hénder nir specialpedagog och ldrare mots
ansikte mot ansikte, genom deltagande observation och intervjuer av nagra specialpedagoger
och ldrare. Var forhoppning ir att detta examensarbete kan fordjupa forstaelsen for och
kunskapen kring négra specialpedagogers relationskompetens, specifikt i relation till ldrare.



2. Syfte och forskningsfriaga

Syftet med detta examensarbete &r att undersdka hur négra specialpedagogers relationer till
larare avseende samtal och praktiska géromal tar sig uttryck i tva grundskolor.

For att uppna studiens syfte anvénds foljande forskningsfraga:
- Vad kénnetecknar négra specialpedagogers relationskompetens i forhallande till
larare?



3. Bakgrund

I foljande kapitel redogors for tidigare forskning som dr relevant for studiens syfte och
forskningsfraga. I kapitlet beskrivs forskning som handlar om specialpedagogens yrkesroll,
samt relationer mellan ldrare, elever och specialpedagoger. Kapitlet avslutas med ett avsnitt
om specialpedagogens samtal med ldrare.

3.1 Specialpedagogens yrkesroll

Foljande avsnitt ger en dverblick over de kunskaper specialpedagogutbildningen ger, med
stod 1 examensordning (2017:1111), och en analys gjord av Aspelin och Jonsson (2020) av
utbildningens kursplaner med avseende pa begreppet relationskompetens beskrivs. Vidare
lyfts specialpedagogens varierande uppdrag fram och hér lyfts Kay, Chrostowska, Henshall,
Mcloughlin & Hallett (2022) som menar att det finns manga forvantningar pa
specialpedagogens roll, samt Cowne (2005) som beskriver specialpedagogers uppfattningar
om sin roll.

I nu gillande examensordning for specialpedagogexamen (SFS 2017:1111) beskrivs tydligt
vilka formagor och fardigheter en specialpedagog ska besitta efter avklarad utbildning;
formégan att arbeta bade forebyggande och dtgiardande i olika larmiljéer och for elever i
behov av sérskilt stod pa individ-, grupp- och organisationsnivé, genomfora pedagogiska
utredningar, arbeta med atgérdsprogram, delge kunskaper om neuropsykiatriska svarigheter,
verka som kvalificerad samtalspartner i pedagogiska fragor samt systematiskt verka for att
utveckla skolans arbete for att méta alla barns behov. Att kursplanerna for de
specialpedagogiska yrkesutbildningarna behdver rymma bade kunnande i1 och kunskap om
relationsarbete, men i nuléget inte gor det har Aspelin och Ostlund (2020) konstaterat med
hjilp av en kvalitativ innehallsanalys av de kursplaner som ligger till grund f6r de bada
yrkesutbildningarna. Forfattarna konstaterar att begreppet relationskompetens och andra
barande begrepp omndmns i begrinsad utstrackning i larandemaélen for specialpedagog- och
specialldrarprogrammet och menar att utbildningarna bor ha relationskompetens som ett
centralt innehall.

Genom att systematiskt overblicka aktuell forskning fran olika lédnder, 1 form av 95
vetenskapliga artiklar publicerade de senaste tvd decennierna, kan Kay m.fl. (2022) konstatera
att det finns en stor variation i forvintningar pa specialpedagogens yrkesroll, arbetsuppgifter
och ansvar. Forfattarna lyfter genom litteraturdversikten fram de mojligheter och de
spanningar som forskning visat att rollen som specialpedagogen rymmer. Yrket rymmer
mojligheter att leda fordndringsarbete, men forskning visar samtidigt att oklara mandat och
litet skolovergripande inflytande forsvérar uppdraget och skapar spanningar. Manga olika
aktorer har vitt skilda forvéntningar pa specialpedagogens roll, vilket leder till oklarhet kring
uppdraget; dr specialpedagogen en ledare eller en specialistradgivare? Kay m.fl. konstaterar
att specialpedagogen bade forvéntas sta upp for skolledningens beslut och samtidigt kdmpa
for rittvisa for elever 1 behov av sdrskilt stod, alltsa att samtidigt bdde forsvara och utmana
det skolsystem man som specialpedagog sjalv verkar inom. Kay m.fl. menar att “the real
challenge for many SENCOs can be a sense of powerless responsibility” (2022, s. 348). En
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framtida utmaning for specialpedagoger ér att hitta alternativa satt att utveckla sin
yrkesidentitet, menar forfattarna.

Vad specialpedagoger sjdlva anser dr mest centralt i deras uppdrag lyfts av Cowne (2005).
Cowne har, med hjdlp av enkéter och fokusgruppsintervjuer under flera ars tid, foljt upp
fortbildningsinsatser for yrkesverksamma specialpedagoger i en brittisk kontext. Studien
syftar till att fanga specialpedagogernas uppfattningar om sin yrkesroll. Att det finns en risk
att som specialpedagog skapa ett alltfor stort avstind till sina undervisande kollegor lyfter
Cowne. Specialpedagogerna i Cownes studie uppfattar konsultation och handledning av savil
elever, larare och fordldrar som sina mest centrala arbetsuppgifter, men menar att de alltjamt
undervisar elever for att bibehalla trovirdighet gentemot ldrarna och kénna till elevernas
behov av stdd. I likhet med litteraturoversikten skriven av Kay m.fl. (2022) konstaterar &ven
Cowne att specialpedagogens uppdrag ar varierat och att “The modern SENCO has to be
“master of many trades [...]” (2005, s.67).

3.2 Relationen mellan larare och elev

En stor del av den forskning som finns kring relationsskapande i skolan handlar om relationen
mellan ldrare och elev. Larares formaga att bygga stirkande relationer till elever dr avgérande
for elevernas skolframgéng (Aspelin, Jonsson och Ostlund, 2021b). I foljande avsnitt lyfts
savil svenska (Ljungblad, 2016) som danska (Klinge, 2016), holldndska (Claessens, van
Tartwijk, van der Want, Pennings, Verloop, den Brok och Wubbels, 2017) och amerikanska
(Sabol och Pianta, 2012) studier for att ge en dversiktsbild av kunskapsléget. I flertalet texter
anviander sig forfattarna av uttrycket goda relationer, ett ord dven vi valt att anvinda trots att
det ar vardeladdat, for att inte dndra budskapet i forfattarnas texter.

Klinge (2016) lyfter fram relationskompetens (1ds mer om begreppet under rubrikerna
Inledning samt Teoretiska utgdngspunkter) som en nddviandig kompetens. Hon menar att
relationskompetens dr avgorande for att larare och elever tillsammans ska kunna utveckla ett
gemensamt ldrande 1 klassrummet. I sin etnografiskt inspirerade studie observerar Klinge fyra
olika ldrares undervisning i arskurs 5, 6 och 7, i tva olika skolor, under tva till tre veckor per
klass. Utover detta intervjuar hon ldrarna samt 50 elever. Hennes fragestéllning handlar om
hur relationskompetens visar sig i interaktion med eleverna. Interaktionen, bade verbal och
ickeverbal behover stodja elevens vélbefinnande for att ldrande ska kunna ske. En slutsats
som dras i studien ar att det finns en markant skillnad i om larare efterstrévar att forstd vad
som ligger bakom en elevs beteende och en koppling gors till mentaliseringsteori, som
handlar om hur méanniskor forsoker forsté och tolka sitt eget och andras beteende. En lérare
som mentaliserar forsoker pa ett nyfiket sitt nd en storre insikt i elevens motivation,
erfarenhet och avsikter, vilket 1 sin tur har en stor inverkan pa kvaliteten 1 interaktionen.
Klinge menar att relationskompetens dr en grundkompetens och att det behdvs mer kunskap
om vad som hinder nér larare upptriader relationskompetent eller motsatsen, icke
relationskompetent.
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Aven Ljungblad (2016) menar att interaktionen mellan lirare och elev har betydelse for
larande. Ljungblad intresserar sig for vad som hiander nér ldrare och elev mots ansikte mot
ansikte i matematikundervisning och kommunikation och dilemman uppstar. I en etnografisk
studie tittar Ljungblad ndrmare pa fyra ldrare och hundra elever med hjélp av
videoinspelningar av undervisning och uppféljande samtal. Studien visar pa svarigheter for
lararna att sitta ord pd det relationsbyggande de arbetar med 1 forhallande till eleverna.
Ljungblad myntar begreppet pedagogisk takt, som handlar om att ldrare arbetar med blick,
rost, tonfall och kroppssprak for att vara foljsamma gentemot elever. Den pedagogiska takten
ar oberédknelig och kraver improvisation fran lararens sida. Enligt Ljungblad visar studien att
pedagogisk takt aterfinns med samma monster i olika skolformer och i olika &rskurser.
Genom att ldraren har en 6ppen och respektfull hallning gentemot eleverna byggs en tillitsfull
relation upp, dér eleven far plats att utveckla sitt jag och, i ett storre perspektiv, utveckla
demokratiska pedagogiska relationer.

Till skillnad frén Klinges och Ljungblads klassrumsstudier, med undervisningssituationen i
fokus, har Claessens m.fl. (2017) tittat ndrmare pa relationsskapande utanfor klassrummet. De
har studerat hur lérare uppfattar sina relationer med elever samt hur positiva respektive
problematiska relationer byggs. I studien, som bygger pa intervjuer med 28 gymnasielérare i
Nederldanderna 2011, visar resultaten pa vikten av de mellanméinskliga mdten som sker
utanfor klassrummet. Det dr dessa moten, i korridorer, i kapprum eller till och med utanfor
skolans omrade pd olika aktiviteter, som leder till att goda relationer skapas. Vid dessa
tillféllen tillats ocksé larare och elev att omforhandla sin relation, framfor allt nér det géller
goda relationer. Gemenskap ér en viktig faktor for hur relationen mellan ldrare och elev
utvecklas. Nér goda relationer byggs mellan lérare och elev utanfor klassrummet, forhindras
samtidigt att problematiska relationer uppstar i klassrummet. Nér goda relationer mellan
larare och elev uppstar dkar oftast elevens engagemang och eleven ges en béttre forutsittning
for larande. Vid problematiska relationer paverkas hela elevens larandemiljo. Forfattarna
menar att nyutexaminerade ldrare behdver fa stod i att utveckla dessa strategier och ddrmed
bor relationsskapande strategier finnas med i ldrarutbildningen.

I likhet med Claessens m.fl. (2017) menar dven Sabol och Pianta (2012) att goda relationer
mellan ldrare och elever dr betydelsefulla for elevers @amnesméssiga, sociala och emotionella
utveckling. Sabol och Pianta har sammanstillt forskning med fokus pé relationer mellan
larare och elev och menar att relationerna mellan larare och elev ér en slags grundpelare 1 all
utbildning. For elever 1 behov av stod dr det &n mer viktigt att ha en fungerande relation till
sin larare, da relationen kan fungera som ett skydd i olika situationer och som
framgangsfaktor bade kunskapsmassigt och socialt. Sabol och Pianta menar vidare att
framsteg gjorts nir det géller forstaelsen av relationen mellan ldrare och elev och att nista steg
ar, 1 likhet med Claessens m.fl (2017) rekommendationer, att ldrare utdkar sitt kunnande inom
relationsarbete.
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3.3 Relationen mellan specialpedagog och ldrare samt specialpedagog
och elev

Forskning kring att arbeta med relationer &r sparsam i forhallande till specialpedagogens
yrkesroll och dirmed ett relativt outforskat filt, ndgot som Aspelin, Ostlund och Jénsson
(2021b) har uppmérksammat. I féljande avsnitt presenteras fyra svenska studier, som
fokuserar arbetet med relationer hos savél yrkesverksamma specialpedagoger (Klang,
Gustafson, Mollas, Nilholm och Géransson, 2017, Mollas, Gustafson, Klang och Géransson,
2017 samt Aspelin m.fl., 2021b) som blivande specialpedagoger (Aspelin och Ostlund, 2020
samt Aspelin, Ostlund och Jénsson, 2021a).

Klang m.fl. (2017) presenterar en sammanstillning av fallstudier av sex yrkesverksamma
specialpedagoger, dar specialpedagogers uppdrag beskrivs. Klang m.fl. konstaterar, i likhet
med Kay m.fl. (2022), att det &4r utmanande att arbeta som specialpedagog, med vitt skilda
arbetsuppgifter och forvéntningar pa att samarbeta med larare kring elever och bedriva
skolutveckling.

I en rapport av Mollas m.fl. (2017) beskrivs samma fallstudier som i Klangs m.fl. (2017)
sammanstéllning. Forfattarna menar att specialpedagogerna i studien anvénder sig av
varierande strategier for att forma sin yrkesroll, dér relationsbyggande med elever och lirare
ar en strategi. Deltagarnas arbete med relationer beskrivs som att de sdker upp lérare och
elever eller sjilva blir kontaktade av larare och elever for informella och formella samtal och
skapar stora kontaktnit pé skolan genom att ofta vistas bland elever och ldrare for att bade
observera och vara tillgéingliga for att hjdlpa till ddr det behovs. Specialpedagogernas strategi
for relationsbyggande beskrivs ocksa utifran en kdnslomaéssig aspekt, dir de beskrivs som
uppskattade av elever, tycker om eleverna, har elevernas fortroende och ér intresserade av
elevernas vdlmaende. Mollas m.fl. gor en kvantitativ analys av materialet, som visar att tre av
specialpedagogerna lagger en betydande del av sin arbetstid pa arbetet med att bygga och
uppritthélla sociala relationer genom framfor allt informella samtal. Ann, den deltagare som
lagger storst del av sin arbetstid pd relationsarbete beskrivs i1 rapporten som skolkuratorn. Hon
har ndra och informell kontakt med savil elever, vardnadshavare och larare och beskrivs ha
god forméga att reda ut pagaende konflikter mellan olika parter. Catrine, en annan av
deltagarna som arbetar aktivt med relationer, ldgger 1 stéllet en del av sin tid pa
handledningssamtal kring undervisning med ldrarna i arbetslaget, bade spontant och mer
systematiskt. Ewa, den specialpedagog i studien som lagger mer @n halva sin arbetstid pa att
undervisa elever, arbetar ocksa med relationsbyggande till elever, vardnadshavare och lérare,
genom att ha en radgivande funktion gentemot ldrarna och genom att hjilpa till att utforma
undervisning. Mo6llds m.fl. konstaterar att specialpedagogens roll som den undervisande
mangsysslaren bekréftas i deras studie. Att arbeta aktivt med att bygga och uppritthalla
relationer framtrdder som en béarande bestdndsdel for samtliga specialpedagoger i studien.

Aspelin, Ostlund och Jénsson (2021b) lyfter att det dr avgdrande for elevers skolframgéing att
pedagoger é&r relationskompetenta, det vill sdga har forméaga att bygga starkande relationer till

elever. I likhet med Klang m.fl. och Mollas m.fl. visar dven Aspelin, Ostlund och Jénssons
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(2021b) studie att specialpedagoger och specialldrare anser att positiva relationer ér helt
grundliggande for deras uppdrag och av sérskild vikt just inom specialpedagogiska yrken.
Aspelin m.fl. har genomfort en intervjustudie med 21 yrkesverksamma specialpedagoger och
speciallérare, for att undersoka deras uppfattningar om vad relationskompetens ar samt hur
relationskompetens tar sig uttryck i praktiken. Deltagarna i studien understryker vikten av
mellanménskliga relationer och Aspelin m.fl. menar att deltagarna ser pa sitt yrke primért ur
ett relationellt perspektiv. Deltagarnas tal om relationer fokuserar pa att mota och ta hand om
eleven 1 en mellanménsklig roll, snarare én att arbeta for att uppné larandeméal, medan
forfattarna menar att det kan finns ett behov av att 4ven utmana elever, for arbeta mer mot
larandemal och kunna pendla mellan den nérhet och distans som enligt Aspelin m.fl.
kinnetecknar en gynnsam pedagogisk relation. Aspelin m.fl. citerar deltagare som konstaterar
att ““you cannot achieve anything if you can’t build positive relations” (2021b, s. 677).
Deltagarna i studien anser att det dr betydelsefullt for yrket att arbeta for langsiktiga,
tillitsfulla relationer och menar att relationskompetens tar sig olika uttryck beroende pé vem
motparten dr; vardnadshavare, skolpersonal, rektor eller kollegor. I studien kopplar deltagarna
mestadels relationskompetens till elever men forfattarna drar slutsatsen att deltagarna ser goda
mellanménskliga relationer som helt grundliaggande oavsett motpart. Aspelin m.fl. visar
vidare i sin studie att deltagarnas uppfattningar om vikten av relationer framst bygger pa
erfarenhet, snarare én ett teoretiskt kunnande. Forfattarna menar att de specialpedagogiska
yrkesutovarna behover ett professionellt sprak for att tala om relationskompetens istéllet for
det vardagliga tal som anvédnds. Deltagarna i studien menar att deras yrkesutbildning inte
forberett dem for att bygga relationer till elever. Darmed saknas &dven den teoretiska
begreppsapparaten, menar Aspelin m.fl. (2021b).

For att framtida generationer av specialpedagoger inte ska sakna teoretiska begrepp for att
beskriva sitt relationsarbete argumenterar Aspelin, Ostlund och Jénsson (2021a) i en annan
studie for att relationell kompetens bor vara en tongivande del av den specialpedagogiska
professionalismen. I studien avser forfattarna att gora relationell kompetens begriplig genom
underkategorierna kommunikativ kompetens, differentieringskompetens samt socioemotionell
kompetens (1ds mer under rubriken Teoretiska utgdngspunkter). Studien, som &r en
interventionsstudie, ger blivande specialpedagoger chansen att analysera relationer mellan
larare och elever via videoinspelning vid tva skilda tillfdllen, med sex veckors mellanrum.
Under tiden mellan videoanalyserna utbildas specialpedagogerna i kriterier for analys av den
relationella kompetensen samt ges stdd i hur dessa kan tillimpas. Vid den forsta analysen
kopplar flera specialpedagoger relationskompetens till lararens positiva attityd.
Undervisningsstrategier och ldrandemil;jo dr det som 1 forsta hand fokuseras. Enligt forfattarna
saknas det tolkningar géllande det mellanménskliga moétet. Vid den andra analysen, nir
specialpedagogerna studerat kriterierna for relationell kompetens, skiftas fokus mot de
mellanménskliga relationerna mellan ldraren och eleven. De flesta specialpedagogerna
anvinder sig av de begrepp de fatt ldra sig i tolkningarna av lérarens relationella kompetens
och diskuterar nu den kommunikativa kompetensen, det vill sdga verbal och ickeverbal
kommunikation ur elevens perspektiv. Utover detta lyfter ndgra specialpedagoger lérarens
differentieringskompetens och socioemotionella kompetens. Som konklusion menar
forfattarna att specialpedagogprogrammet bor 1dgga mer fokus pa relationskompetens, bade
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vad géller att uppfatta och analysera, men ocksa bygga och bibehélla goda relationer till
elever.

3.4 Specialpedagogens samtal med larare

Enligt examensordningen for specialpedagogutbildningen ska specialpedagoger verka for att
forebygga och undanrdja hinder for larande (SFS 2017:1111). Samtal med lérare kan da ses
som specialpedagogens verktyg (Gerrbo, 2012). I f6ljande avsnitt presenteras tva svenska
studier (Gerrbo, 2012 och von Ahlefeld Nisser, 2014) dédr samtalet som verktyg lyfts.

Gerrbo (2012) beskriver, i likhet med Ljungblad (2016), féljsamhet och vad han bendmner
ndra lararskap. Ett néra lararskap beskrivs av Gerrbo (2012) som nér ldrare, specialpedagog
och i vissa fall elevassistent ser vikten av att vara delaktiga i en elevs skolsituation och lyssnar
in elevens perspektiv. Gerrbo beskriver i sin avhandling hur specialpedagogisk praktik och
organisation kan se ut i en skolverksamhet. Avhandlingens empiri d4r himtad fran sjuttio
intervjuer med lérare, specialpedagoger, specialldrare och rektorer fran fem olika skolor och
avhandlingens fokus &r elever i svarigheter. Gerrbo beskriver hur specialpedagog och larare
dagligen for informella samtal for att tillsammans forsoka forsta elevers skolsituation.
Samtalen blir ofta situationsanpassade och kontakten tas mellan specialpedagog och larare nér
tillfalle ges. Sammantaget visar empirin att det verlag fanns en frénvaro av formella och mer
formmadssiga samtal, som till exempel det regelbundna och dterkommande elevhédlsométet.
Handledning, som ocksa &r ett formellt samtal, dr heller inget ldrarna uttrycker en 6nskan om.
Gerrbo beskriver vidare vikten av kommunikation, som kan fungera férebyggande.
Specialpedagog och ldrare kan forhindra att konflikter uppstar genom att hitta former for
kommunikation. Att informera om specifik elev eller elevgrupp och forsdka foregripa en
situation genom att 1 forvdg uppmirksamma lérare eller elevassistenter kan verka
forebyggande. En specialpedagog i Gerrbos avhandling lyfter fram svérigheten 1 att samtala
med och nd fram till vissa ldrare. Specialpedagogen viljer da att cirkulera i de olika
klassrummen och dokumentera fungerande moten mellan larare och elev samt forsoka sprida
pedagogiska tips. En konkret situation kan sedan anvindas av specialpedagogen som ett
underlag for samtal med en lirare, med fokus pé att uppméarksamma situationer som liraren
befunnit sig 1. Specialpedagogen i studien menar vidare att det inte 4r gynnsamt att sétta fokus
pa vad som inte fungerar i en situation, utan fokus bor i forsta hand ligga pé vad som
fungerar.

I likhet med Gerrbo (2012) menar dven von Ahlefeld Nisser (2014) att gruppsamtal, bade
spontana och regelbundet schemalagda, ger mgjlighet till erfarenhetsutbyte. I sin studie, med
empiri hdmtad frin rektorer, specialpedagoger och specialldrare, har von Ahlefeld Nisser
fokus instéllt pa att belysa vilka olika forestdllningar de bada yrkeskategorierna har kring sina
roller och uppdrag samt forstéelse for varfor olikheterna finns. Ett forebyggande arbete anses 1
studien vara ett av specialpedagogens viktigaste uppdrag och uppdraget i
examensforordningen, att vara en kvalificerad samtalspartner, dr nagot som av
samtalsdeltagarna forstds som forebyggande. Uppdraget beskrivs tvadelat; dels att med
regelbundenhet delta i kvalificerade samtal med ledningen och diskutera organisationsfragor
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ur ett specialpedagogiskt perspektiv, dels att regelbundet samtala med andra yrkesgrupper
sasom ldrare och elevhélsans professioner. I studien framkommer det att forestdllningen om
vad ett kvalificerat samtal dr och hur det ser ut skiljer sig mellan samtalsdeltagarna. Nagra
menar att kvalificerade samtal kan ske spontant, i lararrum eller korridor, medan andra menar
att da ar samtalen inte kvalificerade. Studien lyfter att det &r av vikt att specialpedagoger, med
ett tydligt mandat, genomfor samtal pd bestdmda tider. For att detta ska kunna ske krévs
planering och organisation av ledningen. Till skillnad fran deltagarna i Gerrbos studie (2012),
menar deltagarna i von Ahlefeld Nissers studie (2014) att det ar viktigt att skapa tillféllen for
erfarenhetsutbyte och att ges mojlighet till pedagogiska diskussioner i arbetslag och med
specialpedagog. Det uttrycks en ldngtan efter handledning, ndgot som béade specialpedagoger,
specialldrare och rektorer dr 6verens om i studien. Som en konklusion menar von Ahlefeld
Nisser att det &r av vikt att verksamheten skapar forum for samtal pa olika nivaer,
organisations-, grupp- och individniva, for att kunna genomfora det forebyggande arbetet ur
specialpedagogisk synvinkel, vilket samtalsdeltagarna alltsa anség vara specialpedagogens
viktigaste uppdrag.
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4. Teoretiska utgiangspunkter

I kommande kapitel redogors for de teoretiska perspektiv som senare anvinds for att tolka och
analysera studiens empiri. Forst lyfts Bingham & Sidorkin (2004). Dérefter foljer Aspelin
(2010, 2015a, 2015b, 2016 och 2018) samt Aspelin, Ostlund och Jénsson (2021a), med inslag
av Biesta (2004) och Scheff (1997). Det som forenar de utvalda forfattarna &r synen pa
maéanniskan som en relationell varelse och att utbildning och larande handlar om
mellanménskliga moten. Teorierna dr formulerade for att beskriva relationer mellan larare och
elev, men i denna studie &mnar vi att anvinda dem i studiens diskussionskapitel med syftet att
titta ndrmare pa relationerna mellan specialpedagog och larare.

4.1 Relationella perspektiv, med fokus pa mellanrummet mellan
manniskor

Att det finns en koppling mellan relationer och ldrande konstateras av forfattarna till den
internationella antologin No education without relation (Bingham & Sidorkin, 2004), dér
forskarna forenas av idéen att mellanméanskliga relationer &r en forutsittning for ldrande. De
menar att samtidens utbildningsvésende tycks ha glomt att utbildning handlar om ménniskor
och att skolan som samlingsplats handlar om ménniskors méten och relationer. Forfattarna
vill lyfta vikten av relationer for lirande och uppmérksamma ett relativt outforskat
forskningsfalt.

Inom samma forskningsfalt i en svensk kontext verkar Aspelin, som utvecklat det relationella
perspektivet pa pedagogiska yrken. Aspelin (2018) menar att relationsbyggande ar
grundlaggande i savél primérrelationer, 1 till exempel familjen, som sekundirrelationer,
exempelvis pa en arbetsplats. Manniskor som arbetar i mellanménskliga yrkesroller forvintas
berika ndgon annans liv, genom att besitta en professionell férmaga att bygga relationer med
en annan part; det vill sdga kunna paborja, bibehdlla och utveckla relationer tillsammans med
den andre 1 ett delat rum, menar Aspelin.

Aven Biesta (2004) fokuserar pa relationer, med skolan i blickfinget. Han menar att
“Education [...] takes place in the gap between the teacher and the learner” (Biesta 2004, s.
13) och att mellanrummet, the gap, dr en forutsittning for ldrande och for kommunikation
dem emellan. Larande och kommunikation &r inte en enkelriktad process, utan bada parter
paverkar mellanrummet och tillsammans skapas en delad forstéelse av vérlden, som var och
en dock fortfarande uppfattar pd sitt eget sétt. Sett ur Biestas perspektiv (2004) har larare tva
valmojligheter; en &r att strunta i mellanrummet och agera som om de har mdjlighet att direkt
paverka elever med sin undervisning. Den andra valmojligheten ar att se de risker och
mojligheter som mellanrummet erbjuder; i det okontrollerbara, oférutsdgbara mellanrummet
kan ldrare och elev komma varandra néra och nya handlingsalternativ kan véxa fram.

I likhet med Biesta (2004), tinker sig Aspelin (2018) att det existerar ett rum mellan
ménniskor i en relation. Att inta ett relationellt perspektiv pd pedagogiska yrken innebir att
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placera det mellanménskliga i fokus eller i brannpunkten, med Aspelins uttryck (2018). Det
som intresserar dr relationsprocesser som dger rum i mellanrummet, mellan ménniskor.
I relationer finns, enligt Aspelin, en spinning, eftersom ménniskor &r olika.

4.2 Relationskompetens

Med begreppet relationskompetens vill Aspelin (2018) finga den professionella men
samtidigt personliga formagan att 1 sitt yrke, i en-till-en-situationer, agera péa ett sitt som
starker den andra parten. Begreppet relation dr enligt Aspelin (2018) neutralt och beskrivs
som en nagorlunda varaktig forbindelse mellan ménniskor som befinner sig fysiskt néra
varandra, mots och 6msesidigt paverkar varandra. Begreppet kompetens kan enligt Aspelin
definieras som manniskans vilja att forsdka uppna nagot tillsammans (i motsats till den mer
gingse definitionen av begreppet, som enligt Aspelin dr en individuell férmaga eller
skicklighet). Begreppet relationskompetens blir da ett normativt begrepp, som innefattar
paverkan pé och av den andre. “Den som agerar relationskompetent gor positiv skillnad for
andra, fir manniskor att tdinka och kdnna pa annorlunda och mer produktiva sétt. Relationer
starks och bada parters vilbefinnande péverkas i positiv riktning”, skriver Aspelin (2018, s.
43f.) Goda relationer kan, enligt Aspelin (2015b, s.14) beskrivas med ord som “omsorg,
personligt bemdtande, respekt, delaktighet, nérvaro, erkédnnande, tillit och fortroende”. Vidare
menar Aspelin (2018) att relationer dr oforutsdgbara och att relationskompetens darfor dven
innefattar en beredskap att kunna forhélla sig till det ovintade. Formégan att bygga goda
relationer pa bade kort och lang sikt 4r helt grundldggande inom de flesta pedagogiska yrken
och 1 mellanménskliga méten utvecklas den relationella kompetensen, enligt Aspelin (2018).

Aspelin (2018) stéller frdgan hur relationer kan studeras och hur de pabdrjas, bibehélls och
utvecklas. I mellanrummet mellan ménniskor som kommunicerar uppstér kopplingar, som
Aspelin (2010, 2018) bendmner som band. Banden mellan ménniskor ar oforutsdgbara,
foranderliga och tillfalliga och paverkas av vad som uttrycks varje gang manniskor mots.
Banden vi manniskor bygger kan ses ur tva aspekter, eftersom Aspelin (2010) anser att det
finns tva aspekter av relationer, den sociala och den mellanménskliga. Den sociala aspekten
av relationer omfattar alla forbindelser ménniskor emellan dér ménniskor paverkas av
varandras handlingar, medan den mellanménskliga aspekten av relationer uppstar i det
genuina motet mellan tvd ménniskor som intresserar sig just for varandra och dr nérvarande 1
stunden. Foljaktligen ser Aspelin banden mellan ménniskor som sociala band eller relationella
band. Sociala band ar kittet i vart samhélle, dd manniskan soker sammanhallning. For att
upptécka sociala band behdver man tolka méinniskors yttre, som beteenden, men dven inre
processer, som tankar och kanslor samt tolka dessa tecken bade var for sig, i relation till
varandra och i relation till en storre helhet.

Aspelins begrepp sociala band &r kopplade till Scheffs (1997) teori om de sociala bandens
kvalité. De sociala banden kan vara stabila eller brickliga. Scheff beskriver stabila sociala
band mellan ménniskor som “characterized by substantial mutual understanding of each
other’s thoughts, beliefs, and feelings” (1997, s.65). Kvalitén pa sociala band utgdrs av tre
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faktorer; samklang i kommunikation, nirhet och distans i relationen samt kénslornas roll i
relationen.

Samklang i kommunikation handlar om hur vil ménniskor l4ser av varandras tankar och
kanslor och baseras pé savél verbal som ickeverbal kommunikation; vad ségs och hur sigs
det. Nar en dmsesidig forstdelse i den verbala kommunikationen uppstar, leder det till
kognitiv samklang. Samklangen avgors dock lika mycket av ickeverbal kommunikation; hur
vi kommunicerar genom till exempel gester, kroppsposition, tonldge, rostvolym, blickar och
andning. Nér en samklang i den ickeverbala kommunikationen uppstéar, leder det till
emotionell samklang och man visar varandra respekt i kommunikationen. I en relation med
hog grad av samklang fOrstar parterna varandra och visar varandra respekt; de sociala banden
blir stabila (Aspelin, 2010).

For att stabila sociala band ska byggas behdvs, enligt Aspelin (2010), ocksd balans mellan
nérhet och distans mellan de manniskor som samspelar. I en vélfungerande relation finns en
spanning, som gor att “individer kdnner sig unika men ocksé lika andra” (Aspelin 2010, s.
28). For lite distans i samspel mellan ménniskor kan leda till att parterna kommer alltfor nira
varandra och forlorar viktiga sidor av sig sjilv, medan for lite ndrhet kan leda till att en part
isoleras och helt saknar gemenskap med den andre. For att kunna bygga stabila sociala band
krévs alltsd en viss grad av differentiering; atskillnad.

Aven kiinslor spelar en viktig roll for de sociala bandens kvalité, menar Aspelin (2018).
Kommunikation mellan ménniskor &tf6ljs av kénslor, som indikerar de sociala bandens
kvalité. Paraplybegreppen skam och stolthet anvinds av Aspelin (2018) for att beteckna
ménniskors grundkénslor. I en kommunikation med dmsesidig bekréftelse, ddr ménniskor
forstar och respekterar varandra, och det finns en lagom distans i relationen vécks kénslan
stolthet; ett tecken pa stabila sociala band. Kommunikation med bristande respekt och for
liten eller for stor distans i relationen vécker i stillet kdnslor av skam; ett tecken pa brackliga
sociala band. Aspelin (2010) menar att kinslor &r effekter av vad som ségs och gors mellan
minniskor, men ocksa bdrare av mening. Scheff skriver “Pride signals and generates
solidarity. Shame signals and generates alienation” (1997, s. 74). Vidare menar Aspelin
(2010) att skam och stolthet kan uttryckas pa olika sitt 1 socialt beteende. Skam kan yttra sig
genom att en ménniska doljer sig frdn omgivningen och drar sig ifrén andra; inga tecken pé
gemenskap finns. Humor kan neutralisera skam, menar Aspelin. Stolthet kan yttra sig genom
att minniskor dppnar sig for varandra och det finns tecken pa gemenskap. Omsesidiga
leenden och skratt dr en slags kommunikation som vécker kénslor av stolthet, menar Aspelin.

4.2.1 Relationskompetens, ett analytiskt verktyg

Relationskompetens innefattar, enligt Aspelin (2018), tre delkompetenser kopplade till
resonemanget ovan, som ska forstds som analytiska verktyg for att fa syn pd drag i
pedagogiska relationer. Relationskompetens ska alltsé inte forstds som en uppséttning
kunskaper eller metoder utan snarare som ett situerat och kontextrelaterat fenomen, enligt
Aspelin. Med hjélp av modellen Relational Competence Model (RCM), som innefattar
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delkompetenserna kommunikativ kompetens, differentieringskompetens samt socioemotionell
kompetens vill Aspelin m.fl. (2021a) gora relationell kompetens begriplig.

Kommunikativ kompetens star, enligt Aspelin (2018), for pedagogers formaga att verbalt och
ickeverbalt kommunicera pa ett hidnsynsfullt sétt sa att dmsesidig forstaelse och respekt
uppstar. Differentieringskompetens innebér, enligt Aspelin (2015b, 2016) pedagogers
formaga att kunna reglera graden av nérhet och distans i relation till eleverna. Differentiering
kan ses som en central aspekt av pedagogisk relationskompetens och handlar alltsd om hur
pedagoger, verbalt och ickeverbalt, agerar for att balansera mellan att varken komma for néra
elever eller ha for stor distans till de samma. Genom att pedagogen agerar pa ett sétt som gor
att den andre blir delaktig i relationen, men samtidigt blir unik och kan urskilja sig sjélv,
uppstar en balans mellan nérhet och distans. Socioemotionell kompetens star for pedagogers
lyhordhet infor den andres och sina egna kéinslor och formégan att hantera kénslorna. Att
agera sa att stolthetskénslor gynnas och skamkénslor erkénns och leds mot att verka positivt,
ar den socioemotionella kompetensens kdrna (Aspelin, 2016 och Aspelin, 2018).

Vidare menar Aspelin (2018) att relationskompetens ska forstds som tvddimensionell, dir tva
typer av tillvigagangssitt kan urskiljas. Att som pedagog aktivt arbeta med att bygga sina
egna och andras relationer med hjélp av olika metoder, i syfte att uppna stabila sociala band,
kallar Aspelin ett socialt tillvigagangssitt. Pedagoger med ett socialt forhéllningssitt bygger
relationer som syftar till att uppnad utbildningens syften, menar Aspelin (2015a). Vanligtvis ar
det sociala tillvigagangsséttet det som avses nér pedagogers relationskompetens diskuteras.
Ett relationellt forhallningssatt visar sig snarare i att som pedagog vara ndrvarande och
delaktig i relationer med andra utan forutbestimda mal och syften. Personliga och autentiska
moten dr hir 1 fokus. Aspelin (2015a) menar att bade tillvigagangssétten behovs, for att som
pedagog utveckla den tviddimensionella relationskompetensen.
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5. Metod

I detta kapitel redovisas studiens valda metoder for dataskapande och analys, urval och
avgransningar, reflektioner kring tillforlitlighet och kvalité samt forskningsetiska
Overviaganden.

5.1 Etnografiskt inspirerad kvalitativ studie

Studien &r gjord utifrén en kvalitativ ansats, vilket innebér att forskaren arbetar tolkande, med
deltagarens perspektiv i fokus (Bryman, 2011). D4 studiens syfte &r att undersdka nagra
specialpedagogers relationer till 14rare, det vill sdga fa en forstaelse for méanniskors relationer
i en viss kontext, dr foreliggande studie etnografiskt inspirerad. Enligt Hammersley (2017)
kannetecknas etnografiska studier av att forskaren under en langre period befinner sig i den
sociala miljon som ska studeras, med syftet att komma méanniskor nira och med egna 6gon
och oron se och lyssna till vad personerna i studien gor och sdger och ha ssmmanhanget och
helheten i fokus. Etnografi innebér att arbeta med deltagande metoder, dir ménniskorna som
ingér i studierna kan ses som deltagare som “det forskas med, inte om eller pa” (Fors och
Béckstrom, 2015, s. 16). I samspel med deltagarna produceras data till en studie, snarare dn
samlas in, vilket annars ir ett gingse uttryckssitt inom forskning (Fors och Béckstrom, 2015).
Begreppen deltagare och dataproducerande eller dataskapande anvinds darfor i detta
examensarbete.

5.2 Urval och avgransningar

Studien fokuserar pa den obligatoriska skolformen, mer specifikt grundskolans senare ér, och
har genomforts pa tva grundskolor i tva kommuner i vistra Sverige. Urvalet av deltagare har
gjorts utifrdn ett malstyrt urval samt ett bekvimlighetsurval (Bryman, 2011). Enligt Bryman
handlar det mélstyrda urvalet om att strategiskt vilja ut deltagare som &r relevanta for att
kunna besvara forskningsfragorna. Ett mélstyrt urval har tillimpats, for att komma i kontakt
med specialpedagoger som é&r intresserade av att delta i studien. Inledningsvis kontaktades ett
antal specialpedagoger yrkesverksamma pé grundskolor via mail, med forfragan om
deltagande i studien (se bilaga 1). En dialog startade, med intentionen att presentera oss som
forskare och syftet med studien, med de specialpedagoger som forst visade intresse for
studien. Trost (2010) menar att det dr vanligt att 1 kvalitativa studier sdka variation, vilket vi
som forskare tog fasta pa. For att kunna skapa data utifran sa stor variation som mgjligt bland
deltagarnas erfarenheter och senare kunna soka monster 1 det empiriska materialet, sokte vi
fler 4n en specialpedagog (Bryman, 2011). Studiens deltagare kom att besté av tre
specialpedagoger med olika erfarenheter; en nyanstélld specialpedagog verksam i en mindre
kommun med ett antal ars erfarenhet inom yrket samt tva specialpedagoger anstéllda pa
samma skola verksamma i en storre kommun; en som arbetat pa samma arbetsplats under en
langre tid med flera érs erfarenhet inom yrket samt en nyanstilld och nyutexaminerad
specialpedagog. Dessa tre deltagare bendmns i studiens resultatdel och diskussion som
specialpedagoger, da vi valt att inte fortydliga vilken specialpedagog som asyftas.
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For att uppna studiens syfte och fa en helhetsbild av nagra specialpedagogers
relationskompetens i forhallande till 1drare valde vi att &ven inkludera ldrare som deltagare
och beskriva ldrarnas perspektiv i resultaten, eftersom vi, med stod av Biesta (2004) och
Aspelin (2018), menar att relationer uppstar i mellanrummet mellan ménniskor och att
relationskompetens ar ett kontextrelaterat fenomen. For att f4 kontakt med lérare att intervjua
anvéndes bekvamlighetsurval pa plats 1 grundskolorna; en urvalsmetod som Trost (2010)
beskriver som att helt enkelt vdlja de personer som rakar finnas i ndrheten. Av de nio larare
som medverkat i studien arbetar tre lirare pa en grundskola och resterande sex larare pa den
andra grundskolan och samtliga har deltagit i bade intervjuer och observerade situationer.
Dessa deltagare bendmns i studiens resultatdel och diskussion som lédrare, da vi valt att inte
fortydliga vilken ldrare som asyftas.

Eftersom syftet med studien &r att undersdka nagra specialpedagogers relationer till larare har
vi valt att endast observera mdten mellan specialpedagog och lirare ndr de méts ansikte mot
ansikte, bade vid spontana och bokade samtal. Vi har valt bort att observera hur
specialpedagoger interagerar med andra professioner inom elevhélsan, med skolledning och
med elever och vardnadshavare.

5.3 Etnografiska metoder

Data i foreliggande studie har skapats genom deltagande observationer och intervjuer, av oss
tva forskare pé varsin skola pa deltid, med en sammanlagd vistelsetid pa 13 hela arbetsdagar
under en manad. Av dessa 13 dagar arbetade vi tillsammans tva av dagarna, en dag pé varje
skola. Fangen (2005) menar att det dr vanligt forekommande att faltarbeten sker pé deltid.
Etnografiska studier pagér ofta en ldng period och med anledning av att féltarbetet omfattat
tva arbetsveckor kan den hér studien snarare bendmnas etnografiskt inspirerad. Det &r av vikt
att befinna sig pa plats sa lange att tillitsfulla relationer med deltagare skapas och tilltrade till
faltet ges, enligt Fangen. Vi menar att tillitsfulla relationer uppréttats mellan studiens
deltagare och oss som forskare och att vi fatt tillgang till faltet av vdlkomnande
specialpedagoger och ldrare pd respektive skola.

5.3.1 Deltagande observation

Enligt Hammersley (2017) kan deltagande observation ses som kdrnan i etnografiska studier.
Deltagande observation innebér att folja studiens deltagare i deras vardag vid olika tidpunkter
och 1 olika situationer, menar Fangen (2005). Kullberg (2004) beskriver det som att det dr det
vardagliga som pagar i manniskors miljé som undersoks. Det dr genom att finga méinniskors
erfarenheter genom uttryckssétten i deras handlingar som forskaren kan forstd deras sétt att
agera och resonera, menar Kullberg. Hammersley (2017) anser att deltagande observation ger
mojlighet att dven fa syn pd vad deltagarna sjélva inte 4r medvetna om i sina handlingar och 1
miljon.

Det dr en omgjlighet att observera allt i méngfalden som faltet erbjuder, enligt Kullberg
(2004), som vidare beskriver att den etnografiska forskaren med tiden blir sdkrare 1 sin
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observatorsroll. For att kunna hantera den méngfald av intryck som finns pa filtet,
konstruerades en observationsmall (se bilaga 2) infor observationerna i denna studie, vilket
gav oss tva forskare mojlighet att rikta fokus mot samma innehall. Enligt Fangen (2005) ges
faltforskare mojlighet att titta bade pa verbal och ickeverbal kommunikation, vilket vi tagit
som utgangspunkt i var observationsmall. Att studera bade vad som sdgs och vad som inte
sdgs, det vill sdga ansiktsuttryck, kroppssprak eller tonldge, menar vi ar virdefullt for att
forsta helheten 1 den observerade situationen. Eftersom studiens syfte ar att undersoka nagra
specialpedagogers relationer till ldrare inkluderades dven kénslor som en kategori i
observationsmallen, med stod av Kullberg (2004) som menar att kénslor dr en kategori som
bor inga i etnografiska observationer.

I syfte att ge oss bada mojlighet att komma néra studiens tre specialpedagoger valde vi att
genomfora tva gemensamma arbetsdagar med deltagande observation. En forsta arbetsdag
genomfordes av oss bdda tillsammans pa den ena skolan, vilket d&ven gav oss mgjlighet att
prova den observationsmall som konstruerats. Genom att tillsammans gora observationer den
forsta dagen pa filtet kunde vi justera detaljer, som layout, i observationsmallen for att géra
det mer anvéndarvanligt men framfor allt identifiera svarigheter i rollen som deltagande
observatdrer, vilket d&ven blev utgangspunkten for senare gemensamma diskussioner kring
observatdrsrollen (14s mer under avsnittet Forskarens roll). Mot slutet av filtarbetet
genomfordes ytterligare en gemensam arbetsdag pa den andra skolan. Samtliga observationer
1 studien har genomforts bade vid spontana och bokade méten 1 lokaler som arbetsrum,
personalrum, uppehallsrum och korridorer.

I samband med observationerna fordes faltanteckningar som transkriberades i direkt
anslutning till observationerna for att inte gldmma detaljer, vilket 4ven Fangen (2005) lyfter.
Fangen menar att faltanteckningar bor vara sa detaljerade som mojligt och att det dr en
beskrivning av vad som sker och sdgs som ska antecknas, inte en tolkning av det, vilket vi
efterstrivat i denna studie genom att anteckna bade verbal och ickeverbal kommunikation sa
detaljrikt som mdjligt. Att vi tillsammans genomforde den forsta dagen pa filtet gav oss som
forskare mojlighet att diskutera hur vi fortsittningsvis skulle fora anteckningar pé liknande
sdtt men pa var sitt hall.

5.3.2 Tematisk och kontextuell intervju

Enligt Hammersley (2006) dr det vanligt forekommande inom etnografiska studier att
kombinera deltagande observation med olika typer av 6ppna intervjuer. Som komplement till
deltagande observation har tva olika typer av intervjuer genomforts i foreliggande studie:
tematiska och kontextuella intervjuer. Den tematiskt Oppna intervjun gav mojlighet att stélla
fragor for att hora deltagarnas tankar, kdnslor och erfarenheter kopplat till studiens syfte. Den
tematiskt 6ppna intervjun beskrivs av Aspers (2011) som dppen eftersom forskaren forsoker
utveckla samtalet med den intervjuade. Det dr en flexibel intervjuform, i vilken forskaren
Oppnar upp samtalet sa den intervjuade blir en medkonstruktor av fragorna. Det finns
samtidigt en struktur utifrdn vissa identifierade teman som forskaren onskar veta mer om. Till
den hir studien konstruerades en intervjuguide (se bilaga 3) som fungerade som ett ramverk
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och anvéndes i alla intervjuer med savél specialpedagoger som ldrare. Det fanns ocksa
mojlighet att stélla foljdfragor som uppstod i relation till vira formulerade teman, vilket &r ett
tecken pa den flexibilitet Aspers lyfter fram som typiskt for intervjuformen.

I studien genomfordes tre intervjuer med specialpedagoger och nio intervjuer med ldrare. Av
dessa 12 intervjuer genomfordes tre gemensamt av oss tva forskare. De tematiskt 6ppna
intervjuerna 1 studien spelades in med deltagarnas godkédnnande, i enlighet med
Vetenskapsradets riktlinjer (2017), samt transkriberades ordagrant, vilket enligt Jakobsson
och Skansholm (2019) innefattar mer &n orden sjédlva. Tvekan, pauser, skratt eller betoningar
bor framgé av transkriptionen och hummanden eller upprepningar kan uteslutas sa linge det
inte paverkar den kommande analysen. For att gora transkriberingarna mer begripliga och
lattlasta valde vi att skriva ut talsprak, till exempel “och” i stillet for “a” eller “val” i stéllet
for “la”, samt att skriva ut betoningar, tvekan, skratt och pauser inom parenteser.

Kontextuell intervju har anvénts i studien, dé vi var intresserade av att i direkt anslutning till
observationerna fraga deltagarna om vad som nyss observerats. Den kontextuella intervjun
liknar mer ett samtal och beskrivs av Hultman (2001) som att det inte &r en regelritt intervju
med fragor och svar, utan har funktionen att klargora situationer som uppstétt under
observationerna. Under vér tid pé féltet anvindes den kontextuella intervjun vid de tillfallen
dé klargoranden eftersoktes eller nir vi onskade veta mer om deltagarnas tankar eller kdnslor
kring ett samtal eller handelse. Att stélla frigan “Vad hinde hédr?” kunde leda till ett kort
samtal med en deltagare, vilket fordjupade vér forstéelse for den observerade situationen. Det
blev en slags validering av var forstielse, vilket Hultman menar 4r en viktig aspekt. De
kontextuella intervjuerna spelades inte in, utan anteckningar fordes i direkt anslutning till
dessa samtal.

5.3.3 Forskarens roll

Data 1 foreliggande studien har skapats genom deltagande observation och intervjuer, dar
ambitionen har varit att soka “balans mellan deltagande och analytisk distans” (Fangen, 2005,
s. 139). I likhet med Fangen lyfter &ven Hammersley (2006) att etnografi rymmer en spianning
mellan deltagande och ett analytiskt perspektiv. Vi har deltagit i socialt samspel men inte i de
arbetsrelaterade aktiviteter som forekommit pa respektive skola och darmed haft en
observatorsroll som Fangen beskriver som delvis deltagande observator. Att faltarbetet
bedrivits pa deltid under en ménad har gjort att vi fatt pauser fran faltet, vilket underlattat for
att kunna pendla mellan den nérhet till deltagarna, insidans perspektiv, och den analytiska
distansen, utsidans perspektiv, som Fangen anser ér efterstravansvérd i etnografiska studier.
Detta arbetssitt ger forskaren mgjlighet att fa distans till féltet och chans att analysera vad hen
sett och hort (Fangen, 2005).

Att arbeta med deltagande observation och intervjuer som metod i syfte att komma néra
deltagarna i en studie innebér dels att forskaren méste anvinda sig av sin sociala kompetens,
dels att man kan hamna i knepiga situationer (Fangen, 2005). Fangen menar att det
forekommer att den etnografiska forskaren i perioder upplever att forskarrollen suddas ut, till
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forman for att i stéllet vara fullt deltagande 1 alla aktiviteter pa faltet. I faltanteckningar
reflekterar en av oss kring svérigheten att vixla mellan olika roller, med olika grad av
deltagande, och hur detta kan paverka deltagaren.

Jag sitter inne i specialpedagogens rum och skriver, medan kuratorn kommer in och skojar om
gardagen. Det &r svart att glida mellan olika roller: delta och inte delta, det &r svart att smélta in i
vaggen bland vuxna och sdkert ocksé forvirrande for specialpedagogen att jag ibland dr med och
pratar ndr de hon mdter inte &r intressanta for studien, medan jag inte deltar ndr hon pratar med
larare.... (féltanteckningar, fredag 10 mars)

Féltanteckningarna visar att medvetenhet om forskarens olika roller fanns och Fangen
menar att ju mer medveten forskaren &r, desto ofarligare &r det for studien att forskaren
ibland glider mellan olika roller.

Att folja studiens deltagare under ett antal arbetsdagar vicker tankar kring hur mycket var
ndrvaro som forskare paverkat deltagarnas yrkesvardag. Fangen (2005) menar att forskarens
nérvaro idealiskt inte ska vicka obehag hos deltagarna och att det dr av vikt att hitta en balans
mellan att delta i socialt samspel men inte bli en av deltagarna och delta si pass aktivt att hela
samspelet dndras. Att vi som sjdlva ér yrkesverksamma i skolans vérld deltog 1 vardagliga
konversationer i personalrummet menar vi var ett sitt att delta i socialt samspel och skapa
ndrhet, men var niarvaro kan ha bidragit till att fordndra samspelet mellan specialpedagog och
larare pé arbetsplatserna i viss mén, genom att specialpedagogerna till exempel samtalat med
oss istéllet for larare. Ett tecken pa detta aterfinns i faltanteckningar, dir en av oss beskriver
att specialpedagogens agerande pédverkas av var fysiska nérvaro.

Jag gar pé toa och nir jag kommer tillbaka har hon flyttat sig och sitter i cirkeln av ldrare i
soffhornet. Uppenbart hir &r ju att min nérvaro paverkar; nér jag inte lingre var kvar s& borjade hon
prata med pedagogerna. (féltanteckning, torsdag 2 mars)

5.4 Bearbetning och analys

Enligt Fejes och Thornberg (2019) bestir utmaningen i kvalitativ analys av att hantera den
stora méngd data som skapats. “Forskarens roll i kvalitativ forskning kan liknas vid rollen
som detektiv. [...] Det kraver tid och tdlamod att leta efter ledtradar, f6lja upp spar, hitta
saknade delar och sétta ithop pusslet” (Fejes och Thornberg, 2019, s. 278). I foljande avsnitt
redogors for hur datamaterialet frén intervjuer och observationer i studien har bearbetats.

Fejes och Thornberg vicker fragan om forskaren kan beskriva en verklighet bortom sin egen
forforstielse och deras svar dr att forskaren alltid beskriver “en tolkning av verkligheten, dir
hans eller hennes bakgrund blir ett aktivt redskap i tolkningsprocessen” (2019, s. 20). Aven
Fangen (2005) lyfter vikten av forskarens forforstaelse och menar att det &r en omgjlighet att
paborja ett faltarbete utan nagon forforstaelse och hon menar darfor att forskaren bor klargora
vilka forkunskaper som finns innan studien pabdrjas. I likhet med Fangen menar ocksé
Kullberg (2004) att &ven om en etnografisk studie fran borjan inte har en uttalad
problemformulering, s& har forskaren vissa utgangsfragor som sedan omformuleras under
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studiens gang. Forforstaelsen fordndras i takt med att ny kunskap tillignas forskaren och de
tidigare antaganden som gjorts kan kontrasteras mot nyare upptackter. Infor vart
examensarbete hade vi en forforstielse 1 amnet, genom vara yrkesverksamma 4r i skolan och
genom att vi studerat tidigare forskning inom dmnet relationskompetens.

Att koda empirin innebér enligt Fangen (2005) att kategorisera materialet. Genom att
upprepade ganger ldsa igenom den skapade datan soker forskaren efter teman och kategorier.
Fangen beskriver vidare olika faser i analysen och menar att tolkning kan ske i tre olika steg.
Tolkning av forsta graden innebar att forskaren konstaterar vad som setts och horts pa faltet
men kan ocksé innefatta att forskaren, med hjélp av begrepp som deltagarna sjélva anvéinder,
tolkar hindelserna. Det dr vad Fangen bendmner som ett emiskt perspektiv, vilket innebér att
tolkning sker ur ett inifrdnperspektiv. Tolkning av andra graden handlar om tolkningar utdver
deltagarnas “common sense” (Fangen 2005, s. 228). Det ar tolkningar av vad deltagaren kan
ha menat, hur deltagaren sjélv tolkade situationen samt forskarens tolkning av densamma,
enligt Fangen. I tredje graden av tolkning menar Fangen att forskaren ska ifrigasétta sina
tolkningar och soka en bakomliggande forstielse och soka teoretiska perspektiv att hinga upp
sina tolkningar pd. Hér eftersoks dolda agendor och en egentlig betydelse. Nér inga ytterligare
upptickter i den skapade datan gors har arbetet med kodningen uppnétt en teoretisk méttnad,
enligt Kullberg (2004).

I analysarbetet av foreliggande studie lédstes transkriberade observationer och intervjuer
gemensamt flera ganger, med fokus pé att s6ka monster och att hitta kategorier, i enlighet
med de tre faser av analys som Fangen (2005) beskriver. Inledningsvis eftersoktes forstaelse
for vad som setts och horts pa filtet samt en forstielse for studiens deltagare. I den hér fasen
av analysarbetet, forsta gradens tolkning, stillde vi oss fragor som “vad ser vi har?” eller “vad
ar det vi inte ser héar?” for att fordjupa vér forstielse. Darefter, i andra gradens tolkning som
presenteras i studiens resultatkapitel, eftersoktes forstaelse for vad deltagarna kan ha menat
med verbala uttalanden och ickeverbala ageranden. I analysarbetet visade sig tre kategorier,
utifrdn monster och en sammanvigd bild av studiens tre deltagande specialpedagoger. Varje
kategori delades in i underkategorier. I den forsta kategorin, kommunikation, lyfts rddgivning
samt informationsutbyte mellan specialpedagog och lirare, med underkategorierna Att kiinna
till eleverna och Att ge rdd. I den andra kategorin, tillgdnglighet, lyfts de delar av
datamaterialet som &r kopplat till specialpedagogens sétt att arbeta och hér dterfinns
underkategorierna Att ha en 6ppen dorr och Att delta 1 undervisning. I den tredje kategorin,
kénslor, lyfts datamaterial som handlar om hur specialpedagogen forhaller sig till sina egna
och andras kénslor som vécks 1 arbetet, med underkategorierna Att bekréfta och trosta, Att
vara en 1 laget samt Att vilja sina strider. I tredje gradens tolkning, som presenteras i studiens
diskussionskapitel, kopplas slutligen studiens resultat till teoretiska utgdngspunkter och
tidigare forskning inom omrédet.
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5.5 Tillforlitlighet och kvalité

Det finns regler for hur kvalitativ forskning av hog kvalité ska genomforas och presenteras,
menar Fejes och Thornberg (2019). I f6ljande avsnitt avser vi diskutera kvalité 1 forhéllande
till foreliggande studie.

Enligt Bryman (2011) finns det en pagaende diskussion inom kvalitativ forskning huruvida
begreppen validitet och reliabilitet, som i huvudsak anvidnds inom kvantitativ forskning, ar
relevanta for att bedoma kvalité pa kvalitativa studier. Validitet, alltsd i vilken utstrackning
studien verkligen undersoker det som avses i syftet, och reliabilitet, att studien genomforts pa
ett palitligt sétt, kan enligt Bryman istdllet bedomas med hjdlp av kriterier {or tillforlitlighet.

Bryman (2011) menar att tillforlitlighet kan ses ur fyra olika aspekter: trovdirdighet,
overforbarhet, pdlitlighet och en mojlighet att styrka och konfirmera. Trovdirdighet handlar
om att det som forskaren beskriver ska framstd som acceptabelt enligt andra ménniskor,
genom att studier genomfors enligt uppsatta regler och genom att anvénda olika metoder for
att skapa data, sé kallad metodtriangulering. Genom att anvédnda olika metoder for
dataskapande Okar trovardigheten i studien, enligt Bryman. En styrka i etnografiska studier ar,
enligt Bryman, att forskaren befinner sig pa filtet under lingre tid och kan forsdkra sig om att
observationer, tolkningar och teoretiska begrepp som anvinds vid analysen stimmer dverens.
Kriteriet 6verférbarhet kan forklaras som mojligheten att generalisera studiens resultat till
andra situationer @n den studerade och kan enligt Bryman ses som en svaghet inom kvalitativ
forskning. Dock kan tdta beskrivningar av studerade grupper hjdlpa ldsaren att sjilv avgora
om resultaten har biring dven pa andra situationer och miljoer. Enligt Stukat (2011) ligger
fokus i etnografiska, kvalitativa studier inte pd att kunna generalisera sina resultat till att &ven
gélla andra sammanhang, utan snarare pé att tolka och forsta enskilda fall. Pdlitlighet uppnas,
enligt Bryman (2011), genom att forskaren skapar en tydlig redogorelse av varje steg i
forskningsprocessen, det vill sdga formulering av forskningsproblem, urval, dataskapande och
beslut som fattats under analysen av materialet. Bryman lyfter vidare vikten av att forskare
som samarbetar har en samsyn kring hur det de ser och hor ska tolkas, for att stidrka
palitligheten. Slutligen &r en mojlighet att styrka och konfirmera kopplat till utgdngspunkten
att samhéllelig forskning aldrig &r objektiv, men att forskning ska genomforas i god tro och
utan att forskaren medvetet paverkar studiens genomforande med sina &sikter eller teoretiska
modeller.

I foreliggande studie har metodtriangulering anvénts och specialpedagogers yrkesvardag
utforskats genom deltagande observation och tematiska och kontextuella intervjuer, med
syftet att komma néra deltagarna och fa ett inifrdnperspektiv med djup. Att data skapats
genom bdde intervjuer och observationer menar vi stirker studiens trovirdighet samt
tillforlitlighet 1 studien som helhet. Att vi befunnit oss pa féltet pd deltid under en manad 1
totalt 13 arbetsdagar har ocksé gett mdjlighet att &terkommande reflektera kring vad vi sett
och hért, kopplat till den tidigare forskning vi tillignat oss tidigare i skrivprocessen. Aven
detta menar vi stirker troviardigheten i examensarbetet. Examensarbetet dr en avgriansad
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studie med begrinsad dverforbarhet men vi menar att studien, genom sina exempel och tita
beskrivningar, kan bidra till en 6kad kunskap om och fordjupad forstéelse av ndgra
specialpedagogers relationskompetens och déri ligger dven foreliggande studies
overforbarhet. Pélitligheten har starkts genom att vi som forskare pa olika sétt forsdkrat oss
om att vi har en samsyn kring hur data skapats och hur data analyserats, genom intervjuguide,
observationsmall, gemensamma dagar for deltagande observation och aterkommande samtal
for att gemensamt ldsa igenom det empiriska materialet och soka monster med kopplingar till
teori och tidigare forskning. Studiens tillforlitlighet vad géller mojligheten att styrka och
konfirmera menar vi har sikerstillts dels genom att studien genomforts pa for oss tidigare
okénda skolor, dir vi inte har ndgot egenintresse i att medvetet forvanska eller forskona det vi
sett och hort, dels genom att vi pendlat mellan féltet och teorin och redogjort for detta i
avsnitten Etnografiska metoder samt Bearbetning och analys.

5.6 Forskningsetiska overvdganden

Att under tva arbetsveckor fa folja de specialpedagoger som ingér i studien i olika situationer
genom deltagande observation gjorde att vi som forskare kom néra dem som véilkomnat oss
till sin arbetsplats. Enligt Denscombe (2016, s. 141) kan nirheten leda till att etiska dilemman
uppstér, for att forskaren gor “intrang i det privata”. Av hansyn till deltagarna 1 vér studie, har
allt material som skapats genom det vi fétt se, hora och uppleva behandlats varsamt, i linje
med Vetenskapsradets rekommendationer (2017). Att géra anteckningar utan namngivna
personer och platser, halla sina anteckningar och inspelningar under noggrann uppsikt och
alltid upplysa om syftet med vér nirvaro var frdgor som sysselsatte oss under faltarbetet.

En vigledande princip for etiskt forsvarbar deltagande observation ér informerat samtycke, dé
deltagarna far information om studiens syfte samt ger sitt samtycke till att medverka
(Vetenskapsrédet, 2017). De tre specialpedagoger som deltagit 1 studien har vid olika tillfallen
fétt ta del av information om studiens syfte och hur det skapade materialet ska anvdndas och
har genom mailkonversationer och samtal gett sitt samtycke till att delta i studien. Rektorer pa
respektive skola har fétt informationsbrev om studien och dess syfte, med uppmaningen att
sprida information till skolans alla ldrare och annan personal (se bilaga 4). Samma
informationsbrev har de liarare som blivit intervjuade i studien fatt, for att kunna kontakta oss
via e-post 1 efterhand, om de Onskar dra sig ur studien. Mer problematiskt har det varit att
folja deltagarna i snabba moéten 1 korridorer och personalrum eller 1 stérre sammanhang som
personalmdten, dér specialpedagogerna métt larare och annan personal, som 1 sin tur inte
alltid nétts av information om syftet med var nirvaro och den foreliggande studien. Nar det
fallit sig naturligt har vi presenterat oss och snabbt fragat om alla ndrvarande godkénner vér
ndrvaro, men i ndgra situationer har inhdmtandet av informerat samtycke inte varit mojligt. I
dessa fall har vi sokt upp personerna i efterhand for att be om informerat samtycke. Bryman
(2011) papekar att det ligger 1 den etnografiska forskningens natur att komma 1 kontakt med
manga manniskor och att problem liknande det som beskrivits ovan dd kan uppsta, men att det
kan hanteras till exempel genom att forsoka f& samtycke efter att materialet skapats.
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En annan princip for etiskt forsvarbar forskning dr kravet pd konfidentialitet
(Vetenskapsradet, 2017). Enligt Vetenskapsradet har forskaren ansvar for det svara men
nddvindiga uppdraget att skydda identiteten hos studiens deltagare. Med syftet att skydda
deltagarna har vi valt att avidentifiera de specialpedagoger och larare som deltagit 1
foreliggande studien genom att i resultat och diskussion enbart bendmna dem som
specialpedagoger och lédrare, utan att beskriva karaktiarer med fiktiva namn. Ytterligare ett led
1 konfidentialiteten har varit att inte ndmna deltagarna eller deras arbetsplatser vid namn under
examensarbetet, om ndgon nyfiket undrat var materialet till arbetet skapats. Baksidan av
konfidentialitetskravet, som dven Fangen (2005) péapekar, ér givetvis att det forsvarar for
andra att replikera studien, i syfte att kontrollera resultaten, och fa kontakt med samma
specialpedagoger och ldrare pa samma skolor.

Att beskriva personer och situationer pa ett respektfullt sitt, for att de deltagare som 6nskar
ldsa studien ska kinna sig virdigt behandlade &r, enligt Fangen (2005), ocksa en etisk fraga.
Utifrén forhoppningen om att deltagarna kommer att 14sa det fardiga examensarbetet,
aktualiseras denna fraga dven fOr oss. Vi har for avsikt att sprida examensarbetet till
deltagarna efter godkénd examination, for att ge tillbaka nagot till dem och kanske erbjuda ett
nytt perspektiv pa deras yrkesvardag. Fangen menar att en vigledande princip for etisk
forskning &r just detta; resultatet fran en studie bor aterforas till deltagarna for att undvika
kéanslor av att ha blivit utnyttjad. Enligt Bryman (2011) finns en koppling mellan studiers
kvalité och etik da en studie, som inte héller s hog kvalité att den anses kunna ldmna ett
verkligt bidrag till forskning, dr oetisk.
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6. Resultat

Syftet med studien é&r att undersdka hur nagra specialpedagogers relationer till lirare avseende
samtal och praktiska géromal tar sig uttryck. I detta kapitel presenteras studiens resultat i
form av de kategorier som visat sig i analysen av transkriberade intervjuer och observationer.
Varje kategori forstérks av citat fran deltagare och kan rymma bade verbala och ickeverbala
uttryckssitt. Varje kategori dr indelad i underkategorier, som rymmer datamaterial frén
intervjuer med specialpedagoger och ldrare samt observationer av specialpedagoger i samspel
med lérare.

Oversikt 6ver kategorier och underkategorier:

Kommunikation Tillgdnglighet Kaénslor
Attkidnna | Attgerdd |[Atthaen [ Attdeltai Att Attvaraeni | Att vdlja sina
till Oppen dorr | undervisning | bekrifta laget strider
eleverna och trosta

6.1 Kommunikation

I kategorin kommunikation belyses hur specialpedagogerna i studien inhdmtar och delger
lararna information om elever samt hur specialpedagogerna kommunicerar i samtal med lérare
for att ge rdd. Har dterfinns underkategorierna Att kénna till eleverna och Att ge rad.

6.1.1 Att kdnna till eleverna

I f6ljande underkategori redogors for hur specialpedagoger samtalar med larare for att delge
och inhdmta information om elever samt ldrares perspektiv pa detsamma. De observationer
som gjorts visar att studiens samtliga specialpedagoger samtalar med ldrare for att delge lérare
information om elever och for att {4 information om elever. En aspekt av underkategorin
handlar om att bade specialpedagog och lirare har kunskaper om eleverna. Enligt
observationer samtalar en specialpedagog vid ett tillfdlle med en ldrare i lararnas arbetsrum,
for att hon vill veta hur en elevs kunskaper utvecklas och hur nirvaron ser ut. Lararen svarar
att svaret dr enkelt, eftersom eleven inte dr pa plats 1 skolan. Samtalet véxlar sedan over till att
handla om en elev som &r ny pa skolan och som specialpedagogen kinner till sedan
overlamningen fran den tidigare skolan. I en intervju med ldraren menar han att hans
samarbete med specialpedagogen handlar om att delge information om elever och
undervisning och att {4 ta del av information som handlar om elever. Léraren forklarar att
“hon lyssnar pa mig, jag lyssnar pad henne. Vi forsoker komma 6verens om vad som &r bist
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for eleven.” I observationer som gjorts och i intervjuer blir det tydligt att bade l4rare och
specialpedagog har kunskaper som de utbyter med varandra om elevers skolsituation.

En ytterligare aspekt av underkategorin handlar om ldrarnas tankar kring specialpedagogen
som kénner till eleverna. Flera av ldrarna i1 studien understryker vikten av att fa mojligheten
att samtala med en specialpedagog som kénner till eleverna. En ldrare menar i en intervju att
han samtalar om elever med specialpedagogen men att samtalen enbart géller de elever som
specialpedagogen kéanner till, eftersom “hon inte har sjuorna, dir vet hon ju inte, dir kan man
inte bolla for hon vet inte vilka de &r”. Aven en annan lirare understryker i sin intervju att
samtal med specialpedagogen inte ger honom nigot utbyte om specialpedagogen inte kinner
till specifika elever.

Sammanfattningsvis visar observationer och intervjuer att samtliga specialpedagoger
kommunicerar med ldrarna for att fa och ge information om elever. Lararna i studien lyfter
vikten av att specialpedagogen kénner till de elever som samarbetet ror sig kring, for att
samtalen med specialpedagogen ska upplevas som meningsfulla.

6.1.2 Att gerad

I f6ljande underkategori redogors for hur specialpedagoger ger larare rdd under samtal samt
larares perspektiv pa detta. De observationer som gjorts visar att samtliga specialpedagoger i
studien ger ldrare rad i olika sammanhang. En forsta aspekt i underkategorin handlar om
enskilda samtal i radgivande syfte mellan specialpedagog och ldrare. Tva av
specialpedagogerna samtalar vid flera tillfdllen med ldrare enskilt. Vid ett bokat mote mellan
en specialpedagog och en lirare adresseras en pagéende konflikt mellan elever 1 klassen, som
paverkar lararens arbetssituation. Liraren redogdr for konflikten och vilka atgérder hon som
mentor vidtagit och far dérefter rdd av specialpedagogen. Specialpedagogen ger lararen rad i
form av verbal kommunikation, med instruktioner for hur ldraren ska géra med eleverna samt
planer for hur andra professioner pa skolan ska kopplas in i konfliktldsningen, och ickeverbal
kommunikation, dir specialpedagogen forstarker sitt budskap med kroppssprak i form av
gester och 6gonkontakt.

SP: Men hér tanker jag att du gor s& hédr: Samla in information fran var och en av tjejerna (gor en
svepande gest med armarna) och sétt dem i ett rum och redogor for hur de pratar om varandra. Det
gjorde jag en gang pa en tidigare arbetsplats och det fungerade.

L: Mmm, jag har haft kinslan ett tag att klassen slirar...

SP: Jag dr inne pa att dra in trygghetsteamet for vi maste vérna om din relation med eleverna.

L: Ja, joo, men... (tittar ner)

SP: JO, det maste vi. Det kan inte vara ditt uppdrag. (Soker 6gonkontakt, har en bestdmd ton).

L: Nej, men du har nog rétt i det (tittar upp igen).

SP: Detta later oerhort slitsamt for dig. (soker aktivt 6gonkontakt och fér det)

L: Ja, lite mycket &r det.

SP: Jag borde nog ga in och observera lite i den hir klassen. Vi gor sé: Jag observerar, vi bokar
méte med rektor och kopplar pa trygghetsteamet. Vi MASTE virna din relation. Du ska sitta pa
utvecklingssamtal snart och dé ska fokus ligga pa kunskaperna.

(Observation av specialpedagog, SP, och larare, L)
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Lararen bekriftar i en intervju att hon upplever att hon fr stdd av specialpedagogen nir hon
behover rdd och liknar specialpedagogen vid “ett paraply éver en som man kan {2 hjilp och
stottning av”. De observationer som gjorts visar att en annan strategi en av
specialpedagogerna anvander sig av i enskilda samtal med larare &r att ge rad 1 form av fragor.
I ett samtal med en ldrare ger specialpedagogen rad som till exempel “Kan eleven fa ha en
egen plats i rummet?”” och “Behdver vi anpassa hans schema?”, samtidigt som
specialpedagogen har 6gonkontakt med ldraren. Observationerna visar att &ven en annan
specialpedagog ger rad vid samtal med lirare. Vid ett tillfille samtalar specialpedagog och
larare 1 klassrummet om de annalkande nationella proven i svenska och de elever som delvis
far sin undervisning i mindre grupp. Samtalet priglas av att specialpedagogen och lararen
bollar ordet emellan sig och avslutar varandras meningar. Specialpedagogen ger ett rad till
lararen och kommunicerar detta bade verbalt, med rekommendationen att eleven ska skriva
nationella provet i ett mindre sammanhang, och ickeverbalt, ddr specialpedagogens tonfall
dndras och hon har ett tryck i rosten. Att specialpedagogen och ldraren avslutar varandras
meningar gér att forstd som att de har talat om @mnet tidigare och att ett samforstand finns.

L: Vi far se hur det gér pa nationella.

SP: Ja! (skrattar)

L: Fragan &r om eleven orkar...

SP: Jag tinker (ségs med eftertryck) att eleven behover ett litet ssmmanhang. Extra anpassningar far
ju goras i klassrummet. Det finns ju skdrmar. Det var ménga. ..

L: ... som ville sitta i liten grupp. (fyller i specialpedagogens mening).

(Observation av specialpedagog, SP, och larare, L)

Specialpedagogen menar senare i en intervju att samarbetet med lérare kréver stindig
kommunikation och understryker betydelsen av att som specialpedagog inte anta att bada
parter har samma uppfattning om till exempel elevers behov av stdd eller om undervisning. I
en intervju sager specialpedagogen foljande om sitt samarbete med ldrare: "Vi behover
kommunicera mycket sa att man inte forutsitter att man tror att ndgot ska vara pa ett visst sétt
eller... Att vi dr tydliga kring var vi str ndgonstans kring elever i deras behov och hur vi ska
stotta och hur vi ska ldgga upp undervisningen”. Det gér att forstd som att specialpedagogen
menar att dterkommande samtal med larare &r ett sétt for specialpedagogen att ge rad kring
undervisning.

En annan aspekt av underkategorin handlar om hur specialpedagogen ger rad i samband med
samtal 1 till exempel personalrummet. De observationer som gjorts visar att specialpedagoger
samtalar med ldrare spontant under raster i personalrummet och att samtalen ibland mynnar ut
i rad till lararen kring elever. Vid ett samtal med en ldrare i personalrummet vill
specialpedagogen folja upp en elevs nérvaro och samtalet glider in pa regelbundna
avstdmningar med vérdnadshavare. Specialpedagogen och ldraren har stindig 6gonkontakt
men ndr ldraren dr av en annan asikt dn specialpedagogen bryts 6gonkontakten.
Specialpedagogen haller fast vid det rdd hon gett ldraren och ldraren dterupptar 6gonkontakten
ndr han kommenterar att han loser avstdmningen med vardnadshavaren i enlighet med
specialpedagogens rad, varvid specialpedagogen tackar for samtalet. Det ser ut som att den
ickeverbala kommunikationen, 1 form av 6gonkontakten mellan ldrare och specialpedagog,
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spelar roll i situationen, dir lararen forst bryter 6gonkontakten men darefter accepterar
specialpedagogens rad, bade verbalt och ickeverbalt, genom att teruppta 6gonkontakten.
Aven en annan specialpedagog ger rad i samband med spontana samtal och i en intervju
menar specialpedagogen att det &r bra att ha spontana samtal med ldrare for att pa sé sétt
skapa fortroende och tillit. Det spontana samtalet dr enligt henne béttre for att ge rad eftersom
“det bokade samtalet kan vara kravfyllt”.

En ytterligare aspekt av underkategorin Att ge rad fokuserar de organisatoriska forutséittningar
som rader pa en av skolorna i studien. Observationerna visar att en av specialpedagogerna
fordelar sin arbetstid mellan klasser som organisatoriskt hor till olika delar av skolan, vilket
enligt specialpedagogen leder till att hon har svart att fordela sin tid mellan olika arbetslag
och att hon deltar i m&ten kopplade till olika klasser antingen véxelvis eller dubbelt upp varje
vecka. I en intervju forklarar specialpedagogen att hon foredrar att kommunicera med ldrarna
genom arbetslagsledaren 1 en tydlig struktur och att hon helst inte har spontana samtal om
elever i till exempel personalrummet. Specialpedagogen ger larare radd i form av tips om
aktuell litteratur.

En avslutande aspekt av underkategorin fokuserar pa lararnas tankar kring att
specialpedagoger ger rad. Flera av ldrarna i studien beskriver sina samtal med
specialpedagoger som att de far tillfille att “bolla elever” och fa en “béttre forstaclse” av sina
elever samt att samtal med specialpedagogen ger “perspektiv pé hur vi arbetar och hur vi
skulle kunna arbeta med eleverna”. Det gér att fOrsta ldrares beskrivningar som att de genom
moten med specialpedagoger nér en ny och annan forstéelse for elever och undervisning. Det
forekommer dven att ldrare i studien uttrycker att de inte far det stod och den rddgivning de
onskar. En ldrare ger i en intervju uttryck for avsaknaden av radgivning och stdd fran
specialpedagog och efterlyser radgivning: “Jag vill att du hjédlper mig med hur jag kan jobba
vidare med den hér eleven. Jag vill att du observerar och kommer med konkret material. Det
saknar jag”.

Sammanfattningsvis visar observationer och intervjuer att specialpedagogerna i studien ger
larare rdd om elever och undervisning 1 olika situationer och pa olika sétt samt att lararna i
studien menar att de rddgivande samtalen ger dem mojlighet att se elever och undervisning ur
nya perspektiv men dven att rddgivande samtal med specialpedagogen ibland saknas av lérare.

6.2 Tillganglighet

I kategorin tillgidnglighet belyses hur specialpedagogerna i studien dels ndrmar sig lérarna och
Oppnar upp for moten, bade bokade och spontana, dels hur specialpedagogerna méter elever i
undervisning. Aven lirarnas perspektiv pa detsamma lyfts fram. Hir aterfinns de tvé
underkategorierna Att ha en 6ppen dorr och Att delta i undervisning.
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6.2.1 Att ha en 6ppen dorr

I foljande underkategori redogors for pa vilket sdtt specialpedagogerna gor sig tillgangliga for
samtal med l4rarna bade via bokade och spontana moten. Med Sppen dorr avses att
specialpedagogen bjuder in och ir tillgéinglig for samtal pa sitt arbetsrum. Oppen dorr dr
ocksa en metafor for att likvdl som ldrare kan komma in pé specialpedagogens arbetsrum
genom den Oppna dorren, sa kan specialpedagogen ga ut genom den 6ppna dorren till 1drarna.

En forsta aspekt i underkategorin handlar om var specialpedagog och ldrare mots.
Specialpedagogerna i studien menar att det dr en svarighet att na ut till alla larare pa
respektive skola och att de arbetar pa olika satt kring det. En strategi som lyfts fram av en
specialpedagog ar att avsitta en stund varje dag till att vara i personalrum och i lirarnas
arbetsrum. Hon menar att dessa platser &r viktiga for henne eftersom hennes arbetsrum inte
ligger 1 anslutning till 1drarnas och de samtal som sker under en kafferast ar viktiga for att en
relation ska byggas. De observationer som gjorts visar att 1 personalrummet sker manga
spontana samtal under en arbetsdag, vilket ibland leder till att moten bokas. En av
specialpedagogerna har en medveten strategi kring att gora sig tillgdnglig for samtal med
larare, genom att vélja att befinna sig pa vissa platser vid vissa tidpunkter.

Jag 6ppnar upp, jag bjuder in och jag gér ut i klassrummet. Det 4r ju s hér att inledningsvis nér
sjuorna kommer pa hosten, da gér jag alltid ut i klassrummen for att lira kinna sjuorna, men jag lar
ju kdnna pedagogerna ocksa. Ja, de nya pedagogerna, men dven de gamla pedagogerna och det &r ett
sdtt och sedan ar det det hdr med att man gér runt i arbetslagen och ibland fér det vara sméprat bara
och ldrarrummet &r ju en jatteviktig plats for mig eftersom jag inte sitter tillsammans med de andra
pedagogerna. Dér kan jag finga upp manga. (intervju med specialpedagog)

De observationer som gjorts visar att en av specialpedagogerna anvénder ett annat arbetssétt
och hon beskriver hur hon ofta gér till olika larare eller klassrum och “checkar av”
information, vilket ocksa ar ett sétt att nirma sig lararna. Hon menar att hon ser en vinst i att
gé till lararna och ha ett samtal i stéllet for att maila. En ldrare bekréftar i sin intervju att det &r
en fungerande strategi ndr han sdger “Ja, men hon kommer ner och pratar. Hon vet ju att vi ér
hér hela tiden s d4 kommer hon ner”. De observationer som gjorts visar dven ett annat
exempel pa specialpedagogens strategi att soka upp larare, nir specialpedagogen och en ldrare
haft ett bokat mote angdende en elev och specialpedagogen senare under dagen soker upp
lararen for aterkoppling under hans rastvaktspass i uppehallsrummet.

En annan aspekt 1 underkategorin belyser hur betydelsefullt det &r om specialpedagogen har
en Oppen dorr till sitt arbetsrum, vilket flera ldrare i1 studien lyfter fram som positivt i sina
intervjuer. De observationer som gjorts visar att en av specialpedagogerna arbetar med en
Oppen dorr och flera gdnger uttrycker “nu 6ppnar jag dorren sa ldrarna ser att jag dr hér”.
Mojligheten att kunna gé forbi specialpedagogens arbetsrum och kdnna att man alltid kan
knacka pa beskrivs som vardefullt av ldrare i1 studien. En ldrare berittar i sin intervju ”Sa gér
man forbi och knackar pa och sedan pratar man”, vilket gar att forstd som att lararen upplever
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att det finns mdjlighet att spontant samtala och att specialpedagogen ér tillganglig. Léraren
beskriver vidare i sin intervju att specialpedagogen alltid tar sig tid till att lyssna.

En ytterligare aspekt i underkategorin handlar om att det ocksa finns organisatoriska
forutséttningar att ta hénsyn till nir det handlar om tillgénglighet. I tidigare avsnitt, i
underkategorin Att ge rad, beskrivs hur en av specialpedagogerna fordelar sin tid pa klasser
som organisatoriskt sett hor till olika delar av skolan. Dessa forutséttningar paverkar ocksa
tillgdngligheten, bade for larare att soka upp specialpedagogen och vice versa.
Specialpedagogen menar att “det inte &r 14tt att slinka forbi om man inte har bestdmda tider,
varken for mig eller for dem (ldrarna)”. Specialpedagogen menar vidare att nir det finns en
bestdmd tid att triffas 6kar det mojligheten for tillgénglighet.

Sammanfattningsvis visar observationer och intervjuer att samtliga specialpedagoger ofta
sitter skilt fran ldrarna och att specialpedagogerna har strategier for att gora sig tillgdngliga for
lararna, genom att befinna sig pd vissa platser vid vissa tidpunkter och genom att s6ka upp
larare. Att som specialpedagog arbeta med ppen dorr bjuder in ldrare till samtal och
samarbete, vilket lararna i studien upplever positivt.

6.2.2 Att delta 1 undervisning

Foljande underkategori belyser specialpedagoger som deltar i undervisning samt larares
perspektiv pa detta. De observationer som gjorts visar att samtliga specialpedagoger pé olika
sdtt ar delaktiga i undervisning, genom att ha schemalagd undervisning och genom att delta i
undervisning vid behov.

Flera larare i studien lyfter fram det positiva i att specialpedagogen finns med 1
undervisningssituationer och stottar elever. En lirare menar 1 sin intervju att han béttre kan
inkludera alla elever i sin undervisning med hjélp av det stod som specialpedagogen ger
eleverna. Lararen menar att specialpedagogen ér tillganglig for att ge enskild undervisning.

Att det finns vissa elever som behdver mycket mer stottning &n vad jag kan erbjuda dem for att de
ska kunna ta del av min undervisning och det hjilper (namn pa specialpedagogen) mig med. Hon
ger dem den tiden sé att det ska fungera. (intervju med lirare)

I intervjuer med flera ldrare lyfts det positiva i att specialpedagoger deltar i
undervisning. En ldrare menar i sin intervju att det &r en stor tillgdng nér
specialpedagogen finns med i klassrummet och att de kan arbeta tillsammans med
eleverna. Det gér att forsta att lararen uppfattar specialpedagogen som tillgénglig i och
med det gemensamma arbetet med elever.

Hon jobbar ju ibland med elever, vi jobbar med samma elever och vi kan diskutera. Sedan att hon
kommer in pé lektioner och dr med. Hon kan auskultera. [...] Om jag behdver ta ut ndgra kan hon
vara i klassrummet eller tvartom. Hon kan plocka ut elever. Hér &r det verkligen “hands on” mycket.
(intervju med ldrare)
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Specialpedagogen bekriftar i sin intervju att de samarbetar mycket kring eleverna och menar
att hennes egen lararbakgrund fordjupar relationen till lraren. Detta &r &nnu en aspekt av
underkategorin, att specialpedagogen har en lararbakgrund, vilket kan forena specialpedagog
och larare. Specialpedagogen sédger: “Vi dr svensklédrare bada tva och har liksom det som
bakgrund vilket gor att vi har ungefir samma referensram.” Aven en annan lirare beskriver
det positiva med specialpedagogens ldrarbakgrund nér han i sin intervju beskriver att det ar
tacksamt att specialpedagogen tidigare arbetat som matematiklérare och att han inte behdver
vara sirskilt specifik i sin kommunikation utan bara berittar vilket &mnesomrade eleverna
arbetar med samt vilka sidor i boken som &r aktuella s& brukar specialpedagogen utifrén det
kunna stotta eleverna.

Flera ldrare uttrycker i sina intervjuer att likvél som de onskar en specialpedagog som har
kunskap om eleverna (l1ds mer under avsnittet Att kinna till eleverna) s onskar de en
specialpedagog som jobbar med eleverna. Att specialpedagogens uppdrag emellanat ar
otydligt kopplat till undervisning &r ndgot som en larare lyfter fram. Lararen kénner till att
specialpedagogers och specialldrares uppdrag skiljer sig 4t och han menar att ldrare ibland
onskar sig stdd av en specialldrare i undervisning av elever.

Sammanfattningsvis visar observationer och intervjuer att specialpedagogerna pa olika
satt ar delaktiga i undervisning. Flera ldrare uttrycker dnskemél om specialpedagogiskt
stod 1 undervisningen och den gemensamma lararbakgrunden kan forstds som nagot som
forenar specialpedagog och larare.

6.3 Kénslor

Kategorin kénslor visar hur specialpedagogerna i studien arbetar med bekriftelse och trost 1
forhéllande till larare, hur specialpedagogerna bygger upp gemenskap i forhéllande till larare
och specialpedagogernas strategier nir de upplever att ldrare har ett motstdnd mot att
samarbeta med specialpedagogen samt larares perspektiv pa detta. Har aterfinns de tre
underkategorierna Att bekrifta och trosta, Att vara en 1 laget samt Att vélja sina strider.

6.3.1 Att bekrafta och trosta

I foljande underkategori redogors for hur specialpedagoger bekriftar och trostar i samtal med
larare samt ldrares perspektiv pa detta. Observationer visar att samtliga specialpedagoger
bekréftar ldrare 1 samtal, i forhédllande till undervisning och eleviarenden. En aspekt av
underkategorin ar att ldrare soker specialpedagogernas bekriftelse pa sina atgéirder i olika
eleviarenden och pé att undervisningsupplagg fungerar for alla elever. Specialpedagogerna i
studien bekréftar ldrarna bade verbalt och ickeverbalt 1 dessa samtal, genom att sdga
“Jéttebra!” eller “Toppen!” och genom att ha 6gonkontakt, vinda sig mot den andre, nicka
och instdimma hummande i lirarnas uttalanden. Flera ldrare i studien beréttar i intervjuer att
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samtalen med specialpedagog gor att de kdnner “gléddje” och “trygghet” och att samtalen ger
lararen en chans att “ventilera”. Det forekommer &ven att lirare beskriver samtal med
specialpedagogen som frustrerande. I en intervju beskriver en lirare sina kinslor av
otillrdcklighet och frustration. Samtalet med specialpedagogen har inte gett den bekriftelse
lararen hoppats pa, utan har i stillet lett till att lararen upplever kénslor av hopploshet och
otillrdcklighet. De observationer som gjorts visar dven att det forekommer att ldrare soker
bekréftelse pé atgarder i1 elevirenden, men att specialpedagogens verbala och ickeverbala
bekriftelse uteblir. Specialpedagogen har ett inbokat mdte med en lidrare, dir de samtalar om
insatser i ett eleviarende och specialpedagogen onskar att lararen ska sdka upp information
fran undervisande larare infor ett mote med eleven och vardnadshavare. Léraren kommenterar
situationen med orden “Jag har ju tinkt ménga ganger att jag ska sdtta mig med eleven, men
du vet ju hur det 4r med tid och si...” varpa specialpedagogen svarar med tystnad och tittar
bort. Detta gar att forstd som att specialpedagogen, genom sin tystnad och sin bortvinda blick,
inte instimmer 1 och bekréftar liraren 1 att den bristande tiden skulle vara en godtagbar
anledning till att 1draren inte pratat med eleven om skolsituationen.

En annan aspekt av underkategorin handlar om hur specialpedagogen synliggor larares och
sina egna kénslor i samtal. En av specialpedagogerna anvinder sig av strategin att fraga larare
vid enskilda samtal om dennes kinslor, genom att undra “Kénns det bra?”, “Blir det bra?” och
“Kénner du dig trygg?” och understryker sin verbala kommunikation med ickeverbal
kommunikation som 6gonkontakt och ett mjukt tonfall. De observationer som gjorts visar att
specialpedagogen dven sitter ord pé sina egna kinslor, nédr hon avslutar ett samtal om
elevdokumentation med en ldrare. Som avslutning pd samtalet sdger specialpedagogen att hon
nu har fatt lite mer information och tackar for samtalet. Specialpedagogen kommunicerar sina
egna kénslor bade verbalt, genom att siga att det kinns fint och att samtalet varit “g6tt”, och
ickeverbalt, genom att anvédnda ett mjukt tonfall. Specialpedagogen tilltalar liraren vid namn,
vilket kan ses som en bekriftelse, och de observationer som gjorts visar att detta dr en strategi
som specialpedagogen anvénder sig av vid upprepade tillféllen.

Att specialpedagogerna i studien trostar larare i samtal dr en annan aspekt som framkommer 1
genomforda observationer och intervjuer. Observationer visar att en av specialpedagogerna
samtalar med en outbildad ldrare som dr mentor for en klass och soker stdd hos
specialpedagogen. Specialpedagogen lyssnar pa ldraren och tréstar med orden “Du har gjort
vad du kan” och “Du kan inte géra mer nu.” Aven en annan specialpedagog berittar i en
intervju att hon samarbetat med en lirare kring en specifik elev och att méten med elevens
vardnadshavare kan vécka starka kénslor, som specialpedagogen och lararen hanterar
gemensamt. Det verkar som om det finns en 6msesidighet mellan specialpedagogen och
lararen, déir de soker stdd och trost hos varandra for att hantera de kdnslor som motet med
vardnadshavaren vickt.

Det kinns véldigt bra med (ldrarens namn) nér vi samarbetar kring specifika saker som elever eller
vardnadshavare och de moétena. Vi har ju nagra fordldrar som inte... eller en i alla fall som inte &r sa
rolig att ha att gora med, dir det &r véldigt problematiskt, som kan bli valdigt arg och sa. Och d& har
han stannat kvar har en stund och da har vi pratat en stund efter. Det kdnns valdigt bra for da... Att
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man inte blir ensam med de kénslorna utan vi kan vara kvar 1 det en stund tillsammans och stiarka
varandra i det, s jag tycker att det kdnns véldigt bra. (intervju med specialpedagog)

Att det finns en dmsesidighet i specialpedagogernas och ldrares behov av bekriftelse ar
ytterligare en aspekt av underkategorin Att bekrifta och trosta. Samtliga specialpedagoger i
studien menar att de upplever 6msesidighet och kidnner sig “bekraftad”, att larare och
specialpedagog “litar pa varandra” och att “bade lararen och jag ger varandra en slags
bekréftelse och det kdnns gott”. Att som specialpedagog méta en lirare 1 msesidighet dr
enligt en av specialpedagogerna inte nagot som sker per automatik. Specialpedagogen lyfter i
sin intervju vikten av att “min relationskompis &r en vettig minniska. Att vi ska relatera men
det kan ju falla ganska omgiende om det visar sig att det inte funkar alls.” Det gér att forsta
att specialpedagogen menar att bade specialpedagog och larare paverkar hur relationen dem
emellan utvecklas.

Sammanfattningsvis visar observationer och intervjuer att specialpedagoger arbetar verbalt
och ickeverbalt med att bade bekrifta och trosta larare, vilket uppskattas av lararna i studien.
Ibland uteblir den bekréftelse som ldrare sdker hos specialpedagogen, vilket kan leda till
kinslor av otillricklighet hos lirare. Aven specialpedagogerna upplever sig bekriftade i
relation till larare och dmsesidigheten i relationen lyfts.

6.3.2 Att vara en 1 laget

Foljande underkategori belyser specialpedagogernas kénsla av samhorighet i forhallande till
larare samt larares perspektiv pa detta. Att vara en i laget 4r en metafor for upplevelsen av
gemenskap.

En forsta aspekt av underkategorin fokuserar pa de kédnslor av samhdrighet som samarbetet
mellan ldrare och specialpedagog ger upphov till. De observationer som gjorts visar att
specialpedagoger i studien arbetar praktiskt tillsammans med ldrare, med att samtala med
elever och vardnadshavare och skapa dokumentation kring elever. Tva av specialpedagogerna
planerar dven atgirder i elevarenden och inkluderar sig sjdlva i de planerade insatserna. I en
observerad situation samtalar en specialpedagog med en ldrare om en konflikt mellan elever
och beslut fattas gemensamt om att skolan ska kalla till ett mote. Specialpedagogen erbjuder
sig att delta i motet och ldraren tackar ja. Specialpedagogen avslutar konversationen med att
bekrifta att de omgdende ska boka in métet och tilltalar ldraren vid namn. Det gar att forsta
som att specialpedagogen deltar i arbetet med att hantera konflikten tillsammans med lararen.
Larare 1 studien bekréftar att de arbetar praktiskt tillsammans med specialpedagogen i1 samtal
med elever och virdnadshavare och med dokumentation. En av specialpedagogerna menar i
en intervju att hon upplever att det finns en kénsla av gemenskap mellan henne och de larare
hon samarbetar med och att de “stdr samman” och “jobbar & samma hall”. Tv4 av
specialpedagogerna talar om larare och sig sjdlv som “vi” vid ett flertal tillfdllen, till exempel
“vi har samma forhéllningssétt och synsitt i mycket” och “sé dr det ju sd att man har en
gemensam samsyn kring eleverna att det hér tror vi att de behdver”. Aven lirarna beskriver
kénslan av gemenskap i intervjuer med ord som “teamwork”, “samsyn” och “vi hjélper henne

37



och hon hjdlper oss”. Tva av specialpedagogerna menar att den kéinsloméssiga sidan av
samarbetet utvecklas over tid och i intervjuer ger de bada tva uttryck for att kinslan av
gemenskap ar en drivkraft i deras arbete. En specialpedagog beskriver glidje over att kdnna
samhorighet i forhéllande till ldrarna, i upparbetade relationer, samt att gemenskapen 1
relation till ldrarna har utvecklats dver tid.

Det gor ju att det dr roligt att ga till jobbet. Och det ar inte bara med (lararens namn). Jag trivs
véldigt bra pa mitt jobb nér de hir upparbetade relationerna finns och det &r som vi pratat om
tidigare att det tar ett tag innan de arbetas upp och innan de &r &r upparbetade de hér relationerna
med lirarna sa ér det tungjobbat tycker jag. Eh, sa att det vicker manga kénslor.

(intervju med specialpedagog)

En andra aspekt av underkategorin handlar om att som specialpedagog anvénda sig av humor
i relation till ldrare. De observationer som gjorts visar att humor och gemensamma skratt
forekommer i samtliga specialpedagogers samtal med lérare. I ett mote med flera lérare skojar
en av specialpedagogerna med en lararkollega med orden “Men (ldrarens namn), du inser vél
att du aldrig far sluta pa den hér skolan!”, varvid ldrarna runt bordet skrattar hogt. Det gar att
forstd som att specialpedagogen anvander humor for att ge lararen en komplimang och stérka
kénslan av gemenskap.

Sammanfattningsvis visar observationer och intervjuer att specialpedagogerna arbetar
praktiskt tillsammans med ldrarna i samtal med elever och vardnadshavare och med
dokumentation. Bade specialpedagoger och larare beskriver att det finns en kénsla av
samhorighet dem emellan, som bygger pa det praktiska samarbetet med elever och
vardnadshavare och samtliga specialpedagoger i studien anvéinder humor och skratt 1
forhéllande till ldrare.

6.3.3 Att vélja sina strider

Foljande underkategori handlar om specialpedagogers strategier nir de upplever att lirare har
ett motstadnd mot att samarbeta med specialpedagogen och larares perspektiv pa detsamma.
Att vilja sina strider dr en metafor for att inte gé in 1 alla situationer som kan leda till konflikt.
En forsta aspekt av underkategorin handlar om att samtliga specialpedagoger i studien nimner
tankar och kéanslor kopplade till de larare som de upplever det svart att samarbeta med.
Specialpedagogerna beskriver att kéinslorna uppstar i relation till de ldrare som &r nya i yrket
och osékra eller de ldrare som “har jobbat ett tag och som kanske har byggt upp ett skal” och
inte vill diskutera sin undervisning med specialpedagogen. Dessa lirare beskrivs som “svarare
att tackla”.

En annan aspekt av underkategorin dr de kinslor som vécks hos specialpedagogerna nir de
reflekterar kring hur ldrare uppfattar specialpedagogens yrkesroll. De observationer som gjorts
visar att en av specialpedagogerna reflekterar kring hur specialpedagogen uppfattas av lérare.
Specialpedagogen menar att ldrare har olika instéllning till specialpedagogrollen, som striacker
sig frén en positiv syn pa specialpedagogen som en hjélpande hand till en mer negativ syn pa
specialpedagogen som ett hot eller ett besvir, nédr hon i en intervju siger att “Det dr olika om
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man upplevs som ndgon som kan hjélpa eller som ett hot eller bara allmént besvirlig”.
Specialpedagogen menar att hon paverkas av ldrarnas uppfattning om specialpedagogrollen i
den mening att hon anpassar sitt agerande for att inte uppfattas pa ett negativt sétt, nér hon
konstaterar i en intervju “jag forsoker vara nyttig och inte bara jobbig”. Aven en annan
specialpedagog reflekterar kring ldrares instéllning till specialpedagogrollen och menar att det
bor finnas en upparbetad relation for att ldraren inte ska se specialpedagogen som ett hot i
klassrummet, utan som en tillgdng. Hon beskriver i en intervju sitt samarbete med en larare
och menar att lararen ar vilkomnande: “Hon &r tillitande. Man ar vilkommen som
specialpedagog att komma med in i klassrummet och det kdnns aldrig jobbigt. Det &r viktigt
naturligtvis.” Det gar att forsta som att specialpedagogen menar ldrarens instdllning till
specialpedagogens nérvaro dr avgorande for hennes egna kénslor och att lararens
vilkomnande attityd gor att det inte uppstér negativa kinslor hos specialpedagogen.

En annan aspekt av underkategorin handlar om att som specialpedagog ha férvantningar pé sin
egen professionella forméga att hantera kénslor. En av specialpedagogerna lyfter i en intervju
sina tankar om att specialpedagogyrket for henne ar forknippat med en férvédntan om att kunna
hantera starka kénslor. Hon menar att hon provoceras bade av sina egna och andras reaktioner
nir de “gar over gransen” for privata asikter, tankar och kénslor. Specialpedagogen
konstaterar att “Det dr klart att man reagerar ibland pa andra och det dér ar ju svart att forhélla
sig till 1 sig sjilv nir man som specialpedagog egentligen ska vara professionell och dnda
kunna hantera de bitarna.” Det gér att forsta som att specialpedagogen menar att hon reagerar
kinslomaissigt 1 métet med kollegor och att specialpedagogen har uppfattningen att den
professionella specialpedagogen ska kunna hantera starka kénslor hos sig sjdlv och andra.

Samtliga specialpedagoger resonerar 1 sina intervjuer kring strategier for att hantera sina egna
kanslor och for att arbeta med de ldrare som de upplever har ett motstand mot att samarbeta
med specialpedagogen, vilket lyfts 1 ndsta aspekt av underkategorin. En specialpedagog
beskriver i en intervju att hon véljer att “inte ga in och prata undervisningsstrategier” med
larare som &r osdkra eller nya 1 yrket. En annan specialpedagog beréttar i en intervju att det
behovs aktivt arbete med de ldrare som har svarare att ta till sig det stdd specialpedagogen kan
erbjuda och menar att hon “forséker bjuda in och jag tvingar mig pa dem lite faktiskt och
forsoker under ldttsamma former prata med dem”. Det gér att urskilja hur specialpedagogen
arbetar medvetet for att nd den grupp ldrare som dr svarare att f4 kontakt med, genom att hon
bjuder in dem till samtal. Aven den tredje specialpedagogen har medvetna strategier for att
hantera sina egna kéanslor i forhéllande till ldrares motstind till samarbete. I en intervju
beskriver specialpedagogen att hon vill kidnna forstaelse for ldrarna och ha en langsiktig
strategi for samarbete: “Jag vill ju vara Oppen for att det anda kommer att ga men att det
kanske tar olika lang tid med olika ldrare. Vissa ldrare kommer inte att tycka som jag och det
maste jag forhalla mig till pd nagot sitt.” Specialpedagogen menar vidare att hon har noterat
forbattringsomréden nér det giller undervisning som hon skulle 6nska gick att diskutera med
larare men att hon har valt att inte “vara den som klampar in och pekar med hela handen att
Nu méste ni gora sa hir!”, eftersom hon vet att det kan leda till att samarbetet med ldraren
“skér sig”. Strategin som specialpedagogen har valt att anvédnda sig av istéllet dr att “vara
stottande och kunna hjilpa till och att man far ett fortroende for mig. Sa kan man bygga vidare
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pa det och stilla mer kritiska frdgor efter hand”. Det gér att forstd som att specialpedagogen
ibland véljer att inte diskutera de brister i undervisning som hon identifierar, eftersom hon tror
att det kommer att vicka negativa kénslor hos lirare samt att specialpedagogen ser vinster i att
arbeta langsiktigt med lérare for att bygga upp en fortroendefull relation, som kan klara
kanslomassiga pafrestningar i form av kritiska fragor.

En avslutande aspekt av underkategorin fokuserar pa ldrares tankar om kollegiets
motstdnd mot att samarbeta med specialpedagogen. En ldrare berittar i en intervju om
lararkollegors uppfattning om specialpedagogens respons pa undervisning och menar att
det finns en uppfattning bland ldrare att specialpedagoger kritiserar, snarare @n hjélper,
lararen och att det dr sérskilt kdnsligt nér kritiken uppfattas gélla lararyrkets kérna;
undervisning.

Det har jag mirkt hos vissa kollegor ibland att man upplever specialpedagogens feedback som kritik
[...] om ndgon annan séger till mig vad jag kan gora béttre sa blir det som en kritik pa professionen,
pa det man ska vara bra pa redan. (intervju med ldrare)

Vidare menar liraren att han sjélv gérna vill veta vad han kan gora béttre 1 sin
undervisning, utifran att det finns manga elever som skulle kunna stottas pa ett béttre
sdtt, och han darfor tar emot kritik fran specialpedagog “prestigeldst”. Lararen menar att
han inte reagerar kdnsloméssigt pa specialpedagogens respons pa hans undervisning,
utan snarare ser det som information han kan ha anvdndning for.

Sammanfattningsvis visar observationer och intervjuer att samtliga specialpedagoger i
studien har tankar och kénslor kring ldrare som de upplever har ett motstdnd mot att
samarbeta med specialpedagog och att dessa tankar och kénslor paverkar
specialpedagogens agerande. Specialpedagogerna viljer sina strider pd det sétt att de har
olika strategier fOr att hantera samarbetet med dessa lérare, till exempel genom att vélja
att inte ta upp frigor som kan uppfattas som kénsliga, genom att aktivt soka upp vissa
larare eller genom att tdnka langsiktigt och fokusera pé att bygga upp en relation som
kan rymma dven kritiska fragor. Léarare beskriver att specialpedagogens respons kan
uppfattas som kritik, som larare kinslomédssigt reagerar olika pa, men dven att respons
fran specialpedagogen ér anvéndbar information som kan forbéttra lararens
undervisning.
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7. Diskussion

Foljande kapitel delas in i fyra avsnitt. [ forsta avsnittet, med underrubriker, fors en
diskussion om studiens resultat, i forhallande till syfte och forskningsfraga samt till tidigare
forskning och teoretiska perspektiv. I detta avsnitt lyfts d&ven studiens slutsatser, vilka ar
vikten av att som specialpedagog kinna till eleverna, kommunicera verbalt och ickeverbalt pa
ett Overensstimmande sétt, fora spontana samtal med ldrare, ges organisatoriska
forutséttningar for kommunikation med ldrare, gora sig tillganglig for lirare, hantera kinslor
som uppstar i relation till larare samt vara medveten om att relationer till larare kréver
mangsidig kompetens. I andra avsnittet foljer metoddiskussion, i tredje avsnittet studiens
kunskapsbidrag och slutligen i det fjdrde avsnittet forslag pa vidare forskning.

7.1 Resultatdiskussion

Ett 6vergripande resultat av studien ir att specialpedagogens relationskompetens i forhallande
till 1arare kiinnetecknas av kommunikation, tillganglighet och kénslor. Med stéd av Aspelin
(2018) och Aspelin, Ostlund och Jénsson (2021a) kommer studiens resultat att diskuteras
kopplat till begreppet relationskompetens och modellen Relational Competence Model, med
de tre delkompetenserna kommunikativ kompetens, differentieringskompetens samt
socioemotionell kompetens, som tidigare presenterats i1 kapitlet Teoretiska utgangspunkter.
Resultatet kopplas dven till den forskning som tidigare presenterats i kapitlet Bakgrund.

Studiens resultat diskuteras under foljande fyra underrubriker:
- Kommunikation och relationskompetens
- Tillgénglighet och relationskompetens
- Kinslor och relationskompetens
- Kombinationen av kommunikation, tillgdnglighet och kédnslor samt
relationskompetens

7.1.1 Kommunikation och relationskompetens

Studiens resultat visar pa tva underkategorier av kommunikation, som kan ses som
pusselbitar. En slutsats 1 studien &r att det finns en koppling mellan att specialpedagogen
kanner till eleverna och specialpedagogens radgivande samtal med larare. Ur ldrarnas
perspektiv dr det av vikt att specialpedagogen kéinner till eleverna for att en dmsesidig
forstaelse ska uppstd. Vi menar att detta resultat kan kopplas till en del av
relationskompetensen; begreppet kommunikativ kompetens (Aspelin, 2018). Kommunikativ
kompetens handlar om att kommunicera pa ett hinsynsfullt sétt, sa att samklang uppstir bade
verbalt och ickeverbalt och vi menar att studien ger exempel pa situationer nar
specialpedagogen visar kommunikativ kompetens 1 forhallande till larare.

Samtal mellan specialpedagoger och ldrare kan ses som exempel pa att den samklang som
Aspelin (2010) beskriver kan uppsta, diar de kommunicerar och soker efter 6msesidig
forstaelse bade verbalt och ickeverbalt. Nir specialpedagogerna samtalar med ldrarna for att
ge och fa information om elever blir det tydligt att specialpedagogerna kénner till vilka elever
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samtalet ror sig om, vilket ldrarna lyfter som betydelsefullt for att de ska kénna att samtalen
blir meningsfulla. Detta kan tolkas som att samklang uppstar i kommunikationen dem
emellan, nir dmsesidig forstaelse uttrycks. Aven de enskilda samtalen dir specialpedagoger
ger lérare rad kan tolkas som att samklang uppstar. Lararnas perspektiv gar att tolka som att
de bekriftar att 6msesidig forstaelse uppstar dem emellan, nir ldrarna far en béttre forstaelse
och nya perspektiv pa elever och undervisning efter samtalen med specialpedagoger. 1
resultatet menar vi att det dven finns exempel pa att samklang inte uppstar i samtal mellan
specialpedagog och lirare, nér en ldrare inte far den radgivning hon 6nskar i samtalet.

En slutsats i studien &r vikten av att som specialpedagog kommunicera pé ett
overensstimmande sétt bade verbalt och ickeverbalt i motet med larare for att samklang ska
uppstd, vilket styrks av bade Klinge (2016) och Ljungblad (2016). Badde Klinge och
Ljungblad fokuserar pa betydelsen av verbal och ickeverbal kommunikation i motet mellan
larare och elev, vilket vi menar kan vara relevant dven for att studera motet mellan
specialpedagog och lirare. Vidare lyfter Klinge betydelsen av att forséka forstd den andra
parten och att interaktion mellan ldrare och elev ska stddja vilbefinnandet hos eleven; ett
resonemang som vi menar ar giltigt A&ven for kommunikationen mellan specialpedagog och
larare, dir samtalen ska stodja ldraren i sitt professionella vélbefinnande. Vi menar att
resonemanget om vikten av att arbeta pa ett dverensstimmande sétt bade verbalt och
ickeverbalt, for att soka dmsesidig forstielse kan kopplas till begreppet kommunikativ
kompetens (Aspelin, 2018).

En annan slutsats vi dragit dr betydelsen av att som specialpedagog ha spontana samtal med
larare, vilket 4ven Gerrbo (2012) lyfter. Specialpedagogerna i studien samtalar med larare 1
olika sammanhang i forbifarten nir tillfélle ges, vilket styrks av Gerrbo, som ocksa
konstaterar franvaron av formella, mer styrda samtal mellan specialpedagog och larare.
Specialpedagogerna i var studie samtalar med lérare bade for att f4 och ge information men
ocksa for att ge ldrarna rad om elever och undervisning, vilket lararna beskriver som
meningsfullt. Att de samtal som sker spontant kan ses som kvalificerade samtal av betydelse
for erfarenhetsutbyte styrks av von Ahlefeld Nisser (2014).

En ytterligare slutsats i studien dr att organisatoriska forutsdttningar paverkar
specialpedagogens forutsittningar att kommunicera med lirare och ge rad. I likhet med von
Ahlefeld Nisser (2014) visar studien pa vikten av att skolan planerar och organiserar for att ge
specialpedagog och liarare forum for att genomfora bade planerade och spontana samtal.

7.1.2 Tillgédnglighet och relationskompetens

Resultatet visar pa tva underkategorier av tillgénglighet, som kan ses som tva olika aspekter
av den nérhet som Aspelin (2010) beskriver. Den forsta aspekten handlar om den fysiska
tillgdngligheten, som innebdr att specialpedagogen gor sig tillginglig for samtal med ldrare.
Samtliga specialpedagogers arbetsrum ligger avskilt frén ldrarnas arbetsrum i1 denna studie
och resultatet visar att det kan vara av vikt att som specialpedagog ta sig tid att vara bland
lararna 1 exempelvis personalrum och arbetsrum, dar minga spontana samtal sker. Genom att
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som specialpedagog befinna sig déir ldrarna befinner sig kan den fysiska distansen
Overbryggas, som annars kan uppstd. Resultatet visar ocksa vikten av att specialpedagogen
gor sig tillgénglig genom att ha en 6ppen dorr. Dels att 6ppna upp och bjuda in lérare till
samtal, dels att ga ut genom dorren och méta lararna. Den andra aspekten av tillgdnglighet
handlar om hur specialpedagogen gor sig tillgdnglig for lararna genom att delta i
undervisningen. Att bade specialpedagog och larare har en lararbakgrund &r nagot som i
manga fall forenar dem och skapar nérhet. Resultatet visar att flera larare uttrycker 6nskemal
om att specialpedagogen ska vara tillginglig for att bidra med specialpedagogiskt stod i
undervisningen. Vi menar att detta resultat kan kopplas till en del av relationskompetensen;
begreppet differentieringskompetens (Aspelin, 2018). Differentiering innebér att kunna
balansera mellan att komma for néra och att ha for stor distans, men ocksa att ha en forstaelse
for att individer ar lika men dnd4 unika (Aspelin, 2010). I var studie tolkar vi dven
differentieringskompetens som en fysisk aspekt, som innebér att pendla mellan fysisk narhet
eller distans. Vi menar att studien ger exempel pa situationer nér specialpedagogen visar
differentieringskompetens i forhallande till larare.

En slutsats vi dragit dr vikten av att som specialpedagog ha strategier for att 6verbrygga
distansen till ldrarna. Studiens resultat visar att specialpedagogerna har en medvetenhet om
distansen till ldrarna och arbetar for att kunna reglera graden av nérhet och distans, vilket vi
menar kan tolkas som differentieringskompetens (Aspelin, 2015b och Aspelin, 2016). Att
specialpedagogerna 1 studien soker upp ldrare 1 arbetsrum, avsitter tid att vara i
personalrummet och har en 6ppen dorr for att bjuda in ldrarna, menar vi dr ett sétt att aktivt
arbeta med att Gverbrygga den distans som kan uppstd dem emellan, vilket ocksé kan ses som
ett tecken pa differentieringkompetens (Aspelin, 2018). Att specialpedagogerna har strategier
for att skapa nadrhet till ldrarna, kan kopplas till Claessens m.fl. (2017) som menar att
relationsskapande bor ske pad méanga olika platser. Forfattarna menar att relationer som skapas
pa olika platser, inte bara i ett arbetsrum, leder till gemenskap. Mo6l11ds m.fl. (2017) menar i sin
studie att ett centralt inslag for specialpedagoger ar ett aktivt arbete med att bygga och
upprétthilla relationer. Att aktivt soka strategier for tillgénglighet menar Mollas dr en
framgangsfaktor, vilket resultatet 1 var studie ocksa visar.

Slutsatsen kring vikten av att som specialpedagog ha strategier for att dverbrygga distansen
till ldrare kan ocksd ses ur en annan aspekt. Studiens resultat visar att specialpedagogerna
deltar 1 undervisning, vilket ldrarna uppskattar. Nér specialpedagogen dr med 1
undervisningen skapas en nérhet till lararna, vilket Cowne (2005) lyfter fram som en strategi
for att inte skapa avstand till undervisande larare. Cowne menar att specialpedagogen behover
bemaéstra manga olika arbetsuppgifter och genom att delta i undervisning bibehaller
specialpedagogen sin trovérdighet gentemot lirarna. Resultatet i studien visar ocksé att
specialpedagoger som deltar i undervisning reflekterar 6ver den gemensamma
lararbakgrunden. Denna medvetenhet om likhet med lérare tolkar vi som ett tecken pd den del
av differentieringskompetens som handlar om att vara lika men 4nd4 unika (Aspelin, 2015b
och Aspelin, 2016).

43



7.1.3 Kénslor och relationskompetens

Studiens resultat visar pa tre underkategorier av kédnslor, som pa olika sitt belyser
specialpedagogens sitt att hantera kinslor, bade sina egna och andras, som vicks i arbetet.
Vi menar att dessa resultat kan kopplas till en annan del av relationskompetens; begreppet
socioemotionell kompetens (Aspelin, 2018). Socioemotionell kompetens handlar, enligt
Aspelin (2016, 2018), om att vara lyhord for egna och andras kidnslor och hantera kénslor av
stolthet och skam och vi menar att studien ger exempel pa situationer nér specialpedagogen
visar socioemotionell kompetens 1 forhallande till larare.

Studiens resultat visar att specialpedagogerna bekréftar och trostar ldrare, vilket kan tolkas
som att specialpedagogerna ér lyhorda for lararnas kinslor. Vidare menar vi att det finns
exempel pa dmsesidighet i bekriftelse mellan specialpedagoger och ldrare och att det kan
tolkas som att specialpedagogerna dven &r lyhorda for sina egna kédnslor. Samspelet mellan
specialpedagoger och ldrare, menar vi, vicker kidnslor av bade stolthet och skam, vilket kan
kopplas till Scheff (1997) och Aspelin (2010) som menar att kénslor &r effekter av vad som
sdgs och gors mellan médnniskor och bér pa en mening. Studien visar exempel pa att bdda
parter i intervjuer beskriver positiva kinslor som glddje, bekriftelse och teamwork vilket kan
tolkas som att samspelet dem emellan vicker kinslor av stolthet. Studiens observationer visar
ocksé exempel pa det ickeverbala samspelet, med leende, skratt och humor mellan
specialpedagoger och lérare, vilket vi menar kan tolkas som tecken pa gemenskap och kinslor
av stolthet (Aspelin, 2010). Den kénsla av otillrdcklighet som en ldrare uttrycker i en intervju
kan tolkas som att kdnslor av skam vickts som en foljd av samtalen med specialpedagog
(Aspelin, 2010).

En slutsats vi dragit i studien &r vikten av att som specialpedagog ha strategier for att hantera
kénslor som uppstér i professionella relationer. Aspelin (2016, 2018) menar att
socioemotionell kompetens handlar om att hantera kénslor som uppstar i méten med andra
och agera pa ett sadant sitt att stolthetskinslor gynnas och skamkénslor erkidnns och leds mot
att verka positivt. Vi menar att specialpedagogerna i studien visar exempel pa socioemotionell
kompetens i sina olika strategier for att mdta de ldrare som de upplever har ett motstand mot
att samarbeta med specialpedagog. Specialpedagogerna har strategier for att forsoka agera sa
att skamkénslor erkénns och vinds till att verka positivt, menar vi. De beskriver att de véljer
sina strider och ibland undviker att lyfta brister 1 undervisningen, eftersom de befarar att detta
kommer att leda till konflikt med lérare. En strategi for att gynna stolthetskédnslor menar vi ar
att specialpedagogerna beskriver att de arbetar langsiktigt for att bygga upp fortroendefulla
relationer, dir de stottar och hjélper larare, som pa sikt kan ligga som grund for att utveckla
ett samarbete som rymmer dven kritiska fragor om undervisning. En av specialpedagogerna
uttrycker att hon forknippar yrket med att kunna hantera sina egna och andras kidnsloméssiga
reaktioner, vilket vi tolkar som att hon menar att specialpedagoger ska arbeta for att utveckla
socioemotionell kompetens.

Att det finns kénslomaéssiga aspekter av specialpedagogers relationer lyfts av Mollas m.fl.
(2017), vilket blir synligt &ven i vér studie. Vi menar att specialpedagogernas relationer till
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larare har en kinslomissig dimension. Sabol och Pianta (2012) menar att relationen mellan
larare och elev dr av stor betydelse sérskilt for de elever som dr i behov av stod. P4 samma
sdtt menar vi att specialpedagogerna i studien resonerar kring de lirare som har ett motstdnd
mot att samarbeta med specialpedagogen; for att kunna paborja ett samarbete med vissa larare
kravs en fortroendefull relation. Studien visar att specialpedagogerna arbetar for att hantera de
kanslor som uppstar i moétet, for att pa ldng sikt kunna bygga upp ett samarbete med alla larare
och for att specialpedagogernas respons inte ska uppfattas som den odnskade kritik en larare
beskriver i intervju. Att lirare kan uppleva specialpedagogens respons som kritik, menar vi
kan kopplas till Kay m.fl. (2022). Kay m.fl. beskriver att spAnningar kan uppsté som en
konsekvens av den bredd i arbetsuppgifter, ansvar och forviantningar som ir kopplade till
specialpedagogens yrkesroll. I likhet med var studie, beskriver Gerrbo (2012) att
specialpedagoger ibland har svart att na fram till alla ldrare och att specialpedagogerna da
utvecklar strategier for att hantera situationen. I Gerrbos studie lyfter en deltagare vikten av
att som specialpedagog inte fokusera pd brister i undervisning utan snarare pa vad som
fungerar, vilket stimmer vil 6verens med hur specialpedagogerna i denna studie resonerar 1
observationer och intervjuer.

7.1.4. Kommunikation, tillgdnglighet och kénslor 1 kombination och
relationskompetens

Genom analys av observationer och intervjuer i foreliggande studie har de tre kategorierna
kommunikation, tillgénglighet och kénslor vuxit fram, vilka vi menar kan kopplas till de tre
delkompetenserna kommunikativ kompetens, differentieringskompetens och socioemotionell
kompetens (Aspelin, 2018). Vi har genom arbetets gang sett exempel pa de tre
delkompetenserna som, enligt Aspelin (2018), sammantaget kan ses som relationskompetens.
Aspelin (2010) och Scheff (1997) hdvdar att de sociala banden som uppstar i mellanrummet
mellan méinniskor kan ha olika kvalité; banden kan sidgas vara stabila eller briackliga. Nar de
tre delkompetenserna i relationskompetens samspelar kan stabila sociala band uppsté. For att
stabila sociala band ska skapas krévs tre faktorer, menar Aspelin (2010): samklang 1
kommunikation, balans mellan nirhet och distans samt en kinsla av stolthet. I analysen har vi
tittat pd individers yttre samt tagit del av deras inre processer och forsokt tolka dem i en storre
helhet, vilket Aspelin (2010) menar maste ske for att f4 syn pd de sociala banden.

I studien kan vi se exempel pé stabila sociala band. Vid samtal dér specialpedagogen ger
lararen rad, uppnas kognitiv samklang, genom att bdda parter instdimmer i varandras
uttalande, och emotionell samklang, genom ickeverbal kommunikation som 6gonkontakt och
rostlage. Sammantaget uppnas respekt och forstéelse i kommunikationen, vilket Aspelin
(2010) definierar som samklang 1 kommunikation. I samtalet uppnds en balans mellan narhet
och distans genom att specialpedagogen soker upp ldraren och séledes verbryggar den
fysiska distansen dem emellan (jfr Aspelin, 2010). Bade specialpedagogen och ldraren
uttrycker 1 sina intervjuer positiva kénslor kring samarbetet, vilket leder till en kinsla av
stolthet. Sammantaget kan detta tolkas som ett stabilt socialt band, vilket av Scheff (1997)
beskrivs som en forstaelse av den andres tankar och kénslor.
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I studiens resultat kan vi ocksé se exempel pa brickliga sociala band. En ldrare berittar i sin
intervju om avsaknaden av rddgivande samtal med specialpedagogen, vilket vi tolkar som att
det saknas en dmsesidig forstaelse i kommunikationen dem emellan, det vill sdga en avsaknad
av samklang i kommunikationen (Aspelin, 2010). De observationer som gjorts visar att de
organisatoriska forutséttningarna bidrar till en distans mellan specialpedagog och ldrare som
specialpedagogen inte formar att Gverbrygga. Bristen pa samklang i kommunikationen, for
stor distans mellan parterna och den kénsla av otillracklighet som ldraren beskriver i en
intervju, menar vi kan vécka kinslor av skam (Aspelin, 2010). Sammantaget kan detta tolkas
som brickliga sociala band, dar den dmsesidiga forstielsen saknas (Aspelin, 2010 och Scheff,
1997).

En slutsats vi dragit i studien &r vikten av att som specialpedagog vara medveten om att
relationer till larare krdver mangsidig kompetens. Specialpedagogerna i studien har strategier
for att nd ldrarna och vi menar att de har en medvetenhet kring att det krivs ett arbete for att
uppnd vad som kan ses som stabila sociala band. Vi har kunnat urskilja den dubbla
dimensionen av relationskompetens som Aspelin (2018) beskriver, dér det sociala
tillvigagangssittet dr det som varit mest framtrddande i studien. Vi menar slutligen att
specialpedagogerna i studien har en medvetenhet om att det alltid &r tva parter som paverkar i
ett mdte och med stod 1 Biesta (2004) menar vi att specialpedagogens relationskompetens
forandras beroende pa vem hon mdéter, eftersom bada parter paverkar mellanrummet. I likhet
med Biesta menar vi att specialpedagoger har tva valmojligheter; att strunta i mellanrummet
och agera som om interaktionen parterna emellan inte spelar ndgon roll, eller att se att vi alla
paverkar varandra i moéten, vilket leder till att nya mojligheter kan vixa fram.

7.2 Metoddiskussion

Detta examensarbete dr en kvalitativ studie som &r etnografiskt inspirerad, vilket priglat bade
dataskapande och analysarbete. Genom att vilja en etnografisk ansats har vi ocksé valt att
som forskare ha en central roll i studien. Vi valde att skapa data genom deltagande
observation, vilket kan ses bade som en svaghet och styrka i studien. Som Fangen (2005)
papekar kan forskares nédrvaro & ena sidan paverka de situationer som studeras, vilket kan ses
som en svaghet. A andra sidan kan deltagande observation ocks4 ses som en styrka, for att
deltagandet skapar en nérhet till deltagarna i studien och ger moéjlighet att se vad deltagarna
g6r och hora vad de sdger (Hammersley, 2017). Under tiden pa féltet valde vi rollen som
delvis deltagande observatdr, vilket kan ses som en svaghet genom att vi deltagit i samspel
med deltagarna i sociala situationer. Dock menar vi, i enlighet med Fangen att rollen som
icke-deltagande observator hade paverkat deltagarna mer, i form av stressen av att enbart bli
iakttagna av oss utan samspel. Vi valde att fora faltanteckningar for att minnas
observationerna, vilket stundtals var svart eftersom tempot var hogt och det var svart att hinna
anteckna allt som sades och gjordes. Det kan finnas en svarighet i1 att som forskare vistas i en
milj6 och fora faltanteckningar pé ett diskret sétt, som inte stor deltagarnas uppmairksamhet,
menar Bryman (2011). Den observationsmall vi hade konstruerat och skrivit ut visade sig inte
fungera i praktiken. I stdllet har anteckningar forts, med fokus pé kategorierna i
observationsmallen, i mindre i6gonfallande anteckningsbocker, for att inte stora deltagarna.
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Att filma under observationerna hade gett oss mojligheten att i efterhand titta ndrmare pé och
analysera situationer, men att filma samtal menar vi hade stressat deltagarna. For att
komplettera var forstielse av observationerna valde vi att intervjua bade specialpedagoger och
larare och i likhet med Fangen (2005) menar vi att intervjuerna gav oss mdjligheten att
validera observationerna och gav deltagarna en chans att presentera sig sjdlva och sina
uppfattningar. Hade vi valt att enbart intervjua eller enbart observera menar vi att materialet
sett annorlunda ut. Att anvdnda oss av metodtriangulering genom att kombinera observationer
och intervjuer samt att befinna oss pa filtet i sammanlagt tva arbetsveckor menar vi ér
dataskapandets styrka i detta examensarbete. Det gar dock att diskutera om tva arbetsveckor
ar tillrackligt 1ang tid for att uppna den mittnadspunkt som Fangen (2005) beskriver, dir inget
nytt langre observeras. Det dr mojligt att studien resulterat i ytterligare aspekter av
specialpedagogers relationer till 1drare om vi dgnat dnnu mer tid at féltarbete.

Urvalets betydelse for det datamaterial som skapats dr en annan aspekt som gér att diskutera.
Vi valde att soka efter deltagare utifran ett 16st definierat intresseomrade, specialpedagogers
relationer till 14rare, for att direfter vilja de specialpedagoger som forst besvarade det mail
som skickades ut. Var bedomning var att specialpedagogernas svar speglade ett intresse for
studiens dmne. Hade vi vént oss till exempelvis rektorer i ett forsta utskick hade urvalet blivit
andra deltagare. Bekvamlighetsurvalet bland l4rarna har ocksé betydelse for materialet som
skapats. En annan urvalsprincip hade gett andra ldrare chansen att delta i studien, vilket hade
paverkat materialet.

Att analysera materialet innebir med nddvéndighet att gora forenklingar, for att inte hamna 1
den “datadverbelastning” som Fejes och Thornberg beskriver (2019, s. 278) Genom att géra
tolkningar av fOrsta, andra och tredje graden har vi ordnat materialet utifran var egen
forforstielse, teoretiska utgangspunkter och tidigare forskning. Risken finns att vi inte fangat
alla nyanser som finns i materialet och att fler kategorier a ena sidan hade bidragit till en
storre tydlighet, men det hade & andra sidan bidragit till svarare databearbetning. En annan
risk dr att vi som forskare, som Hammersley (2017) poéngterar, fatt syn pé aspekter av
deltagarnas yrkesvardag som de sjélva inte varit medvetna om, vilket kan leda till att
deltagarna inte kan relatera till studiens resultat. Att skriva examensarbete med en etnografisk
ansats har kravt att vi aterkommande ténkt dver att vi verkligen fingat deltagarnas egna
perspektiv i analysen. Att gora tolkningar av tredje graden, kopplat till teoretiska
utgdngspunkter, kan enligt Fangen (2005) leda till att studiens deltagare inte kdnner igen sig
och kinner sig som objekt. Aven Hammersley (2006) papekar att det finns en inneboende
konflikt i etnografiska studier, d& forskaren a ena sidan soker forstaelse for deltagarnas
perspektiv, men & andra sidan forsoker utveckla en analytisk forstaelse for skeenden som da
kan te sig frimmande for deltagarna i en studie. Fangen menar att ett sétt att som forskare
forsdkra sig om att deltagarna inte missforstés eller feltolkas &r att 14ta deltagarna ldsa
analysen av materialet. Vi har valt att inte lata deltagarna 14sa ndgon del av texten under
skrivprocessen, framst utifrdn den begrénsade tid vi haft att tillga.

Viéra forkunskaper som ldrare och blivande specialpedagoger har formodligen paverkat vad vi
sett och hort 1 observation och intervjuer och senare 1 var analys av materialet. Fejes och
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Thornberg papekar att forskare alltid beskriver sin tolkning, eftersom ingen har “en otolkad
tillgang till verkligheten som hon eller han kan éterge pa ett direkt och exakt sétt” (2019, s.
21). Vi har i examensarbetets resultat och diskussion redovisat var forstaelse och véra
tolkningar av det vi sett och hort.

7.3 Studiens kunskapsbidrag

Studiens resultat visar att det ar mojligt att undersoka specialpedagogers relationer till ldrare
med hjélp av begreppet relationskompetens och delkompetenserna kommunikativ kompetens,
differentieringskompetens samt socioemotionell kompetens. Detta teoretiska perspektiv har
inte anvénts tidigare fOr att analysera relationer mellan specialpedagoger och ldrare. I en
aktuell forskningsoversikt lyfter Kay m.fl. (2022) att specialpedagoger star infér utmaningen
att hitta nya sétt att utveckla sin yrkesidentitet och var slutsats ar, med stod av Aspelin m. fl.
(2021b) som pépekar att specialpedagoger behdver utveckla ett teoretiskt kunnande om
relationer, att ett sétt att utveckla den specialpedagogiska yrkesidentiteten ar att 14ra sig mer
om relationskompetens som analytiskt verktyg. Vi menar att det gar att utveckla ett
professionellt sprakbruk for relationellt kunnande genom att ha kunskap om
relationskompetens. En specialpedagog som besitter teoretisk kunskap om relationskompetens
kan vara den som visar vigen for andra professioner i skolan och stéttar lirare att utoka sitt
kunnande om relationer i forhallande till elever, i enlighet med bide Claessens m.fl. (2017)
och Sabol och Piantas (2012) rekommendationer. Specialpedagoger kan da bli de som lyfter
vikten av relationer, s att skolan dven i framtiden blir den plats som Bingham och Sidorkin
(2004) beskriver dér relationer och ldrande utvecklas.

Aspelin m.fl. (2021a) argumenterar for att relationskompetens bor vara en tongivande del av
specialpedagogprogrammet, for att sdkerstélla att framtida specialpedagoger dels far kunskap
om de teoretiska begrepp som behdvs, dels ldgger mer fokus pé att uppfatta och analysera
relationskompetens. Vi menar att det som specialpedagog gar att paverka relationen till larare
genom att vara medveten om de tre delkompetenserna i relationskompetens. Med
foreliggande examensarbete vill vi, 1 likhet med Aspelin m.fl. (2021a), gora
relationskompetens begripligt och var forhoppning ér att studien kan vara ett relevant
kunskapsbidrag for blivande specialpedagoger, men dven ett uppslag for vidare forskning.

7.4 Forslag pa vidare forskning

I foreliggande examensarbete har vi medvetet valt att gora vissa avgriansningar, vilka skulle
kunna fungera som forslag till vidare forskning. Under var arbetsprocess har ansvar i
relationsarbetet diskuterats. Vems ansvar ar det att relationen fungerar och utvecklas? Det dr
tvd individer 1 en relation och varje individ har ett ansvar att mota den andre utifrn hur det
fungerar bast for henne eller honom. Vi har heller inte valt att titta pa vilken begreppsapparat
som specialpedagoger anvinder for att beskriva sina relationer till larare, vilket skulle kunna
vara ett uppslag for vidare forskning. En ytterligare avgransning vi gjort &r att fokusera pa
specialpedagogens relationskompetens i forhallande till larare. Vi har séledes inte inkluderat
elever, vardnadshavare eller skolledning 1 vart examensarbete. Detta menar vi ocksa skulle
kunna vara ett uppslag for vidare forskning.
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Bilaga 1

Goteborgs universitet,
Institutionen for pedagogik och specialpedagogik,
Specialpedagogprogrammet, 90 hp

Goteborg 20/1 2023

Hej!

Vi heter Pia Lindedahl och Hanna Torsson och vi ldser sista terminen pé
specialpedagogprogrammet vid Goteborgs universitet. Utbildningen avslutas med ett
examensarbete som skrivs under varterminen 2023. Vi kontaktar er for att vi soker
specialpedagoger som vill medverka i1 virt examensarbete.

Syftet med examensarbetet &r att titta ndrmare pa relationerna mellan specialpedagog och
larare och hur specialpedagoger arbetar for att bygga relationer till larare. Vi vill darfor
komma i kontakt med specialpedagoger som kan ténka sig att bli observerade i sin yrkesroll
och delta i uppfoljande samtal och kortare intervjuer. Under fem arbetsdagar, tidigt under
varterminen, onskar vi folja en specialpedagog i sin yrkesvardag for att kunna observera olika
typer av méten mellan specialpedagog och lirare. Véra observationer 6nskar vi f6lja upp med
samtal for att forstd och klargora vad vi sett.

I var unders6kning kommer vi folja de etiska principer som Vetenskapsradet rekommenderar.
Allt material som skapas under vara observationer och samtal kommer dérfor att behandlas
konfidentiellt och vi garanterar alla deltagares anonymitet genom att fiktiva namn pa bade
personer och platser kommer att anvéndas. Att delta i1 studien &r frivilligt och ni kan nér som
helst under processen avbryta er medverkan genom att kontakta oss via e-post: xxx eller xxx

Har ni frdgor kan ni dven kontakta vir handledare p: rosemarie. kamperin@ped.gu.se

Later detta intressant? Hor gédrna av er for mer information.
Tack pa forhand!

Med vinliga hélsningar,
Pia Lindedahl och Hanna Torsson
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Bilaga 2

Observationsmall:

Datum / tid

Situation/ aktivitet
(vad och var?)

Personer/ personalkategori:

Verbal kommunikation
- Vad ségs?

Icke-verbal kommunikation:
Hur sigs?

-gester, kroppsposition, tonlédge,
rostvolym, blickar och andning.

Beskrivning:
Vad hander utanfor samtalet?

Kénslor som
uttrycks

Tolkningar

53




Bilaga 3

Intervjufragor till specialpedagog

Kan du beratta kort om dig? Yrkesbakgrund? Hur lange har du arbetat som specialpedagog
och hur lange har du arbetat pa denna arbetsplats?

Kan du beskriva din relation till larare X?
Kan du beskriva hur ni brukar samarbeta?

Vilka kénslor vacker den har relationen hos dig?

Intervjufragor till larare

Kan du beratta kort om dig? Yrkesbakgrund? Hur I&nge har du arbetat pa denna
arbetsplats?

Kan du beskriva din relation till specialpedagogen?
Kan du beskriva hur ni brukar samarbeta?

Vilka kanslor vacker den har relationen hos dig?

54



Bilaga 4

Goteborgs universitet,
Institutionen for pedagogik och specialpedagogik,
Specialpedagogprogrammet, 90 hp

Goteborg, januari 2023

Hej!

Vi heter Pia Lindedahl och Hanna Torsson och vi ldser sista terminen pé
specialpedagogprogrammet vid Goteborgs universitet. Utbildningen avslutas med ett
examensarbete som skrivs under varterminen 2023.

Vi dr intresserade av att titta narmare pa relationerna mellan specialpedagog och liarare och
hur specialpedagoger arbetar for att bygga relationer till ldrare. Vi har sokt kontakt med
specialpedagoger som kan tidnka sig att bli observerade i sin yrkesroll och delta i uppfdljande
samtal och har nu kontakt med personal pa er skola. Vi hoppas att det d&ven finns lirare som ar
intresserade av att delta 1 studien. Studien kommer inte att involvera elever eller undervisning.

I var unders6kning kommer vi f6lja de etiska principer som Vetenskapsradet rekommenderar.
Allt material som skapas under vara observationer och samtal kommer dérfor att behandlas

konfidentiellt och vi garanterar alla deltagare fiktiva namn. Att delta i studien ar frivilligt och
ni kan nir som helst under processen avbryta er medverkan genom att kontakta oss via e-post.

Har ni frdgor kan ni dven kontakta vir handledare p: rosemarie. kamperin@ped.gu.se

Vi hoppas att ni tycker att detta later intressant. Hor gérna av er for mer information.
Tack pa forhand!

Med vinliga hélsningar,
Pia Lindedahl och Hanna Torsson
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