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Sammanfattning

Studiens syfte ar att ur ett elevperspektiv undersdka hur samverkan kring utvecklingssamtal
sker. Det ar en empirisk kvalitativ studie dar vara resultat baseras pa relevant litteratur, tva
observationer av utvecklingssamtal och tio intervjuer av kvalitativ samtalskaraktér med elever
i arskurserna 3 och 5. Den insamlade datan analyserades enligt Holme & Solvang (1997) i
(Malmagvist, 2007) efter en helhetsanalysmodell.

Vi har utgatt ifran foljande fragestallningar:

- Hur utformas ett utvecklingssamtal?

- Hur sker interaktionen mellan parterna under ett utvecklingssamtal?

- Hur formulerar eleverna sina tankar kring utvecklingssamtalets syfte?

Resultatet visar att de intervjuade eleverna ar ndjda med den samverkan som sker under
utvecklingssamtalet. Eleverna ser framst utvecklingssamtalet som ett informationsmote
mellan vardnadshavare och larare. Eleverna & med andra ord inte medvetna om
utvecklingssamtalets huvudsakliga avsikt. I och med detta blir konsekvenserna att det
framatblickande utvecklingssyftet och teorin om samverkan kring utvecklingssamtal inte
fungerar i praktiken.



Forord

Det har ar en studie om hur samverkan kring utvecklingssamtal sker, utifran ett
elevperspektiv. Genom var utbildning har vi forstatt hur viktigt ett utvecklingssamtal &r. Vi
anser dock att det inte vardesatts tillrackligt mycket och att det inte finns sarskilt mycket
forskning om sjalva samtalet. Darfor valde vi att forsoka skapa oss en bild om hur
utvecklingssamtalet sker och hur man arbetar med samverkan kring samtalet. Detta gjorde vi
genom observationer och intervjuer med elever. Efter manga timmar framfor vara datorer och
i litteraturens varld, sida vid sida men ocksa enskilt har vi fatt en inblick hur arbetet kring
utvecklingssamtal sker. Vart resultat presenterar vi i denna studie som ocksa ar ett vart
examensarbete.

Tack till vara intervjupersoner for att ni delade med er av era tankar till oss, och de klasslarare
som Oppnade upp sina klassrum for oss. Vi vill ocksa tacka vara nara och kara som har statt ut
med att hora ordet samverkan dag ut och dag in. Tack ocksa till var handledare Rauni
Karlsson som har bidragit med kloka ord och stottat oss i var skrivprocess.

Helene & Johanna
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1. Inledning



Hur utformas ett utvecklingssamtal? Hur sker interaktionen mellan parterna under ett
utvecklingssamtal? Hur formulerar eleverna sina tankar kring utvecklingssamtalets syfte?

Att mota och samtala med méanniskor ar nagot vi gor varje dag, bade som privatperson och i
var yrkesroll. Vi kan inte undga att métas, och i skolans varld ar ett av de viktigaste motena
utvecklingssamtalet. Avsikten med ett utvecklingssamtal &r att alla tre parter, elev, larare och
vardnadshavare, ska ha méjlighet att dverblicka utvecklingen i elevens larande och dess
sociala formaga. Varje samtal ska utga fran det forra utvecklingssamtalets mal och blicka
framat mot nasta samtal och de nya uppsatta malen.

En god fungerande samverkan mellan skola och hem anser vi bor vara en sjélvklarhet. Det &r
inte bara ett mal att strava efter som styrdokumenten foresprakar. Samverkan mellan skola
och hem &r oerhort viktigt for att framja en trygg, utvecklande och god larandemiljo for
eleven. Samverkan maste fungera pa alla nivaer som ror skolan och eleven. Vi anser att det
maste finnas ett bra samarbete mellan skolan och hemmet, skolan som organisation, i
arbetslaget, samt mellan elev och larare.

Behovet och avsikten med denna studie &r att underséka hur samverkan kring
utvecklingssamtal sker och kan utvecklas utifran ett elevperspektiv. Litteratur och
forelasningar fran tidigare kurser har lyft problematiken kring utvecklingssamtal. Begrepp
som “dokumenthysteri”” och ”forpappring” kopplas numera samman med utvecklingssamtal.

Vart examensarbete grundar sig till viss del pa var B-uppsats som handlade om samverkan
kring forskola och hem. Vi fokuserar nu pa samverkan inom skolans varld och utifran elevens
perspektiv. Efter att ha last LAU325 och &ven tidigare kurser har vi blivit valdigt intresserade
kring utvecklingssamtal. Just vad utvecklingssamtalet har for syfte och hur elever ser pa detta
samtal i relation till vad skolan som organisation och styrdokumenten ser som syftet med
utvecklingssamtal. Den litteratur vi valt som relevant litteratur till var studie ar vald efter att
vi bearbetat dem i tidigare kurser och fatt tips av saval forelasare som seminarieledare.
Litteratur och forelasningar fran tidigare kurser har lyft problematiken kring
utvecklingssamtal. Darfor vill vi undersoka och se hur tankarna kring samverkan och
utvecklingssamtal och dess syfte stammer 6verens och anvénds och hur elevernas perspektiv
pa samverkan kring utvecklingssamtal ser ut.

Intentionen med var studie ar att undersoka om utvecklingssamtalets avsikt och dess
samverkan stammer 6verens med det &ndamal som styrdokumenten och skolan vill uppna
genom utvecklingssamtal. Var intention med denna studie ar ocksa att den skall resultera i
okad kunskap kring forhallningssatten till utvecklingssamtal. Vi vill fordjupa vara kunskaper
kring utvecklingssamtal och pa sa satt fordjupa vara kunskaper kring beddmning som &r en
del av vardagen i vart yrkesliv som larare. Malet ar att bredda var egen professionella kunskap
kring utvecklingssamtal sa att vi sedan i vart yrkesliv kan féra denna samverkan pa béasta
mojliga sétt.

Vi anser att om vi kan se hur samverkan sker kring elever i samband med utvecklingssamtal
kan vi i var kommande yrkesroll vidareutveckla denna samverkan mellan lérare,
vardnadshavare och elev.

Vi ar ute efter elevperspektivet darfor kommer vi att fokusera pa elevernas tankar och
perspektiv och lyfta dessa genom intervjuer och observationer. Resultatet av var studie tror vi
kan ge en annan aspekt kring utvecklingssamtal dn den nuvarande. Att samverkan kring



utvecklingssamtal behdver utvecklas och eventuellt omarbetas for att det skall kunna vara det
omsesidiga och framatblickande samtal som styrdokumenten vill strava efter.

1.2. Syfte och fragestallningar

Syftet med var studie ar att undersoka hur samverkan kring utvecklingssamtal mellan de
berdrda parterna sker, utifran ett elevperspektiv. Var intention ar att se hur man i skolan och i
vara utvalda situationer arbetar kring ett utvecklingssamtal.

| var studie utgar vi ifran foljande fragestallningar:

- Hur utformas ett utvecklingssamtal?

- Hur sker interaktionen mellan parterna under ett utvecklingssamtal?

- Hur formulerar eleverna sina tankar kring utvecklingssamtalets syfte?

2. Bakgrund



| var bakgrund redogor vi for utvecklingssamtalets process fran kvartsamtal till dagens
utvecklingssamtal. Vi redogor ocksa for vad styrdokumenten séager om utvecklingssamtalet
och dess syfte. Vad de olika parterna har for betydelse for samtalet och vad tidigare forskning
sager och vilken teori vi har utgatt fran i var studie. Vi presenterar aven det webbaserade
verktyget Unikum och dess betydelse for utvecklingssamtalet.

Var studie forhaller sig till den nya laroplanen Lgrl1 istallet for Lpo94, da det ar Lgrll som
vi kommer att arbete utifran och denna barjar tillampas 1 juli, 2011. Lpo94 och Lgr11 skiljer
sig inte at kring syftet med utvecklingssamtal och dess samverkan, men vi har valt att utga
fran den senast aktuella och utga fran de senaste bestammelserna.

Enligt Andersson (2001, s.27) har larare idag storre krav pa sig an tidigare att samarbeta med
hemmet. Det ar inte alltid latt att finna bra samarbetsformer med foraldrar. Méanga larare har
varit med om situationer da det har varit mycket problematiskt att forklara for foraldrar nar
deras barn har gjort ndgot fel. Andersson (1999, s.27) anser att du som larare skall kunna
framfora negativ kritik pa ett bra och konstruktivt satt utan att trampa ndgon pa tarna. Det &r
valdigt latt att foraldrarna kénner att det blir en anklagelse i stéllet for information. Samverkan
mellan skolan och hemmet maste fungera for att eleven ska na sina mal, bade socialt och
kunskapsmassigt (Andersson, 2001, s.28).

For att kunna se hur denna samverkan sker och kan vidareutvecklas pa bésta satt, samt se om
utvecklingssamtalets intentioner stammer 6verens med dess organisatoriska syfte har vi valt
att fokusera pa elevperspektivet. Elevperspektivet anser vi ger oss den inblick och det
perspektiv for att se om samtalets karaktér speglas av jamlikhet, dmsesidighet, fortroende och
framatblickande som utvecklingssamtalet skall sta for (Skolverket, 2001b).

Enligt Hofvendahl (2010) i (Lundahl & Folke-Fichtelius, 2010) sa genomfors det drygt 2,6
miljoner utvecklingssamtal under loppet av ett ar i Sveriges skolor. Utvecklingssamtalet ar en
enorm apparat, anda ligger forskningens fokus kring utvecklingssamtal pa vad som anses om
utvecklingssamtalet, inte vad som egentligen sags, dvs. sjalva samtalet. Fokus ligger pa
arbetet fore, under och efter samtalet som bestar av pappersarbete och det praktiska upplagget
av samtalet. Grunden till vara tankar kring var studie bottnas bl.a. i liknande tankar som
Lundahl & Folke-Fichtelius (2010), dar det framkommer att det saknas mycket forskning
kring sjalva samtalet och dess utférande.

2.1. Om styrdokument och utvecklingssamtal

Samtalet skall sta for utveckling, jamlikhet, omsesidighet, fortroende och framatblickande.
For att detta samtal skall kunna fungera krévs en god fungerande samverkan mellan skola och
hem, och framférallt mellan deltagande parter i samtalet.

Skolans uppdrag kring samverkan mellan skola och hem enligt Lgrl1 (s.9) ar foljande:

Skolan ska i samarbete med hemmen frdmja elevers allsidiga personliga utveckling till
aktiva, kreativa, kompetenta och ansvarskannande individer och medborgare.

Enligt Grundskoleforordningen, (1994;11 94 kap 7, 2 8), skall larare, elev och vardnadshavare
ha ett utvecklingssamtal om hur elevens kunskapsutveckling och sociala utveckling bast kan
stodjas. Informationen vid utvecklingssamtalet ska grunda sig pa en utvérdering av elevens
utveckling i relation till malen i laroplanen och kursplanerna.



Overenskommelser mellan lararen, eleven och elevens vardnadshavare vid
utvecklingssamtalet ska alltid dokumenteras i utvecklingsplanen.

Lgrll tar upp att det &r skolans mal att varje elev skall utveckla ett allt storre ansvar for sina
studier och utveckla en formaga att sjalva bedoma sina resultat. Riktlinjerna fran
styrdokumenten &r att lararen genom utvecklingssamtal och den individuella
utvecklingsplanen skall framja elevernas kunskapsmaéssiga och sociala utveckling (Lgrll kap
2.7)

Detta utdrag &r taget fran kommunens hemsida och behandlar kommunens egna riktlinjer
kring elevers utveckling och omdémen skrivs det. Av etiska skal anger vi e kommunens
namn.
Minst en gang per termin ska eleven, elevens vardnadshavare och larare traffas och ha
ett sa kallat utvecklingssamtal enligt Grundskoleférordningen. Samtalet grundar sig pa
en utvardering av elevens utveckling i forhallande till de mal som finns i laroplan och
kursplaner.

Vid utvecklingssamtalet far du och ditt barn fa tydlig information om barnets
kunskapsutveckling. Tillsammans med barnets larare diskuterar ni hur hennes eller hans
fortsatta larande kan stodjas och stimuleras. Det som du, ditt barn och lararen kommer
fram till &r viktigt for det fortsatta skolarbetet, dokumenteras i ditt barns individuella
utvecklingsplan, 1UP. Skriftliga omdémen ges fran arskurs 1.

2.2. Fran kvartsamtal till utvecklingssamtal

Efter en reform hosten 1995, (Skolverket 2001b), som skulle medféra nya kvaliteter i
kontakten mellan skola och hemmet infordes nya bestammelser att alla larare skall halla
utvecklingssamtal med elever och vardnadshavare. Till skillnad fran utvecklingssamtalens
foregangare kvartsamtalen ar de nya nyckelorden numera jamlikhet, dmsesidighet, fortroende
och framatblickande. Utvecklingssamtalet skall inte forvéaxlas med kvartsamtalet som i
huvudsak var en muntlig uppféljning av hur det har varit. Det skall heller inte vara ett
planeringssamtal utan skall fungera som en dynamisk process som engagerar, aktiverar och
stimulerar (Kihlbaum-Larsson, Vingren, Bohlin, Elblaus, Holmkvist & Léwbeer, 1995, s.4-5).
Samtalets fokus flyttade fran bedémning och redan gjorda prestationer till att nu blicka
framat, fokus riktas nu pa elevens utveckling (Skolverket, 2001b).

Utvecklingssamtalet blir troligen i hogre grad &n kvartsamtalet, en arena for samtal om
hur eleven forhaller sig till dessa mal och hur eleven skall arbeta for att uppna malen
(Adelswaérd, Evaldsson, Reimers, 1997, 5.33-34)

Kvartsamtalen lag som en sammanfattning i slutet av terminen och kunde avslutas utan att
deltagande parter var 6verens om fortsatt inriktning eller utveckling for eleven. Dagens
utvecklingssamtal ses som ett medel mot malstyrningen och ingar darfor i arbetsprocessen
(Buckhoj-Lago, 2000, s.21.)

En gang varje termin skall vardnadshavare, elev och larare/klassforestandare ha ett
utvecklingssamtal. Ett samtal som skall handla om hur eleven har det i skolan, hur det gar i de
olika skolamnena och hur eleven kan utvecklas och lara sig mer, bade kunskapsmaéssigt och
socialt. | samband med utvecklingssamtalet far eleven ett skriftligt omdome. Ett skriftligt
omddme &r inget betyg, utan &r en bedémning av vad eleven hittills har lart sig i de olika
amnena. De skriftliga omdomena hjalper att se elevens utveckling fran t.ex. tidigare
utvecklingssamtal. Ett utvecklingssamtal skiljer sig fran andra samtal da det ar ett samtal som



ar planerat, forberett och foljer en bestamd mall. Forberedelserna skall ge en god kvalité pa
samtalet, (Jonsson, 2004, s.11-12).

Enligt Kihlbaum-Larsson m.fl. (1995, s.5) skall utvecklingssamtalet besta av tre delar for att

samverkan mellan inblandade parter skall fungera pa ett sa tillfredstallande satt som majligt

for elevens utveckling. Detta sa att samverkan kan mojliggoras.

e Insikt — eleven skall fa en forstaelse for sin egen kapacitet och sina majligheter.

e Utsikt — eleven skall fa en sa verklig bild som méjligt av de méjligheter som finns for just
honom/henne.

e Avsikt — eleven skall fa gora sig hord och fa vara delaktig i samverkan kring vad som
kravs for att na det personliga malet.

Utvecklingssamtalet utgar fran skolans ansvar for elevens utveckling. Samtalet skall leda till
en omsesidig, framatblickande och langsiktlig plan och samtalet bor praglas av jamlikhet.
Utvecklingssamtalet skall ses som en del av larandet (Skolverket, 2001b). Det ar viktigt att
dessa handlingar inte innehaller uppgifter som kan vara kansliga for eleven om de kommer ut.
Da bade skriftliga omdémen och individuella utvecklingsplaner ar allmanna handlingar. Det
innebar att handlingarna maste lamnas ut till den som ber om dem (Skolverket, 2009).

2.3. Parternas betydelse och ansvar for utvecklingssamtalet

Avsikten med ett utvecklingssamtal &r att alla tre deltagande parter, elev, larare och
vardnadshavare, ska ha majlighet att 6verblicka utvecklingen i elevens larande och dess
sociala formaga. Varje samtal ska utga fran det forra utvecklingssamtalets mal och blicka
framat mot nasta samtal och de nya uppsatta malen (Skolverket, 2009).

Det ar rektorns ansvar att alla larare har ett utvecklingssamtal med sina elever och att
vardnadshavarna far information om sina barns kunskapsutveckling och skolsituationer. Det
ar lararens ansvar att genomfora utvecklingssamtalet och skriva den individuella
utvecklingsplanen, IUP. Vardnadshavare ansvarar endast for att delta i utvecklingssamtalet.
Alla parter maste dock komma vél forberedda till samtalet, detta genom att anvanda sig av
Unikum. Efter utvecklingssamtalet sammanfattar lararen det som vardnadshavare, elev och
larare/klassforestandare gemensamt har kommit fram till i elevens individuella
utvecklingsplan (Skolverket, 2001b).

Kjell Lund ifragasatter i en publikation fran Skolverket (2001b) om hur delaktiga alla parter
ar under ett utvecklingssamtal. Skolan ser lararens och elevens medverkan som en
sjalvklarhet, medan foralderns ses som en passiv deltagare. Lund (Skolverket, 2001b) menar
pa att internationell forskning visar hur viktig samverkan mellan hem och skola &r for barns
utveckling och goda resultat i skolan. Darfor ar det viktigt att foraldrar far mojlighet att bli
inforstadda i skolans arbete och elevernas larandeprocess. Hur skall det goda samtalet med
jambordiga parter kunna foras om inte alla ar inforstadda med samtalets syfte och vet vilka
skolans mal ar? For att foraldrar och elever skall kanna sig delaktiga kréavs det att lararen
kanner sig trygg i sin roll och hantering kring utvecklingssamtalet (Skolverket, 2001b.)

Hur kan lararen leda samtal sa att eleven kan formulera sina egna mal och ataganden
och s att foraldrarna involveras i larprocessen? Hur finna de basta formerna som
fungerar for alla parter i samtalssituationen? (Skolverket, 2001 B.)

2.4. Utvecklingssamtal som redskap



Ordet utveckling har manga olika betydelser. Enligt Kihlbaum-Larsson m.fl. (1995, s.3-4) har
utvecklingssamtalet traditionellt i forsta hand varit ett redskap inom naringslivet for att 6ka
individens engagemang och darmed effektivitet. Fran naringslivet har utvecklingssamtalet
sedan spritt sig till skolans varld med syftet att 6ka elevernas engagemang och intresse for
deras sina studier. Kihlbaum-Larsson m.fl. (1995, s.20-26) skriver ocksa att det finns manga
faktorer som paverkar ett utvecklingssamtal och sjalva samtalet. Det kravs ett visst fortroende
mellan deltagande parter for att fa ett djup i samtalet. Aven den fysiska miljon péverkar och
hjélper samtalet att starta.

| lararen och elevens vardag pagar samtal varje dag i olika former. Utvecklingssamtal ar ett av
de manga viktiga samtalen som fors mellan larare och elev. Utvecklingssamtalets betydelse
beror pa skolans forhallningssatt mot samtalet. Hur och pa vilket sétt anvander sig skolan av
utvecklingssamtalet? (Skolverket, 2001b). Detta ar avgorande for hur utvecklingssamtalet
anvands som redskap gentemot elevernas utveckling.

2.5. Unikum som ett redskap for larande och utveckling

Fran och med 2006 ar det obligatoriskt med individuella utvecklingsplaner, IUP, for alla barn i
grundskolan. Traditionellt sett har man arbetat med pappersbaserade metoder men i var
kommun arbetar man med Internet istallet, och det webbaserade verktyget Unikum
(www.unikum.net).

Ett vaxande redskap som idag anvands i Over 40 kommuner i Sverige infor, under och efter
utvecklingssamtalet &r det webbaserade verktyget Unikum. Unikum &r ett verktyg for
individuella utvecklingsplaner, IUP, mal och blogg pa webben. Verktyget foljer Skolverkets
allmanna rad for IUP och skriftliga omdomen. Unikum kan nas av elever, foraldrar, larare och
skolledare nar de vill da det ligger pa webben (www.unikum.net).

Unikums funktion ar att larare, foraldrar och elever laser och skriver om elevens utveckling
och maluppfyllelse. Ett av malen med Unikum ar att det skall ge 6kad delaktighet fran elever
och foraldrar. Det skall vara enklare att kunna koppla skolans arbete till de nationella malen
och man skall kunna folja en rod trad under elevens skolgang fran forskola till gymnasium.
Ett annat mal ar att arbeta fram fungerande metoder och webbverktyg for mal, planering och
elevdokumentation genom tat samverkan mellan flertalet organisationer s som kommuner,
skolor, elever och foréldrar Gver hela landet. De manga utvarderingar som gjorts av
anvandande kommuner &r tydliga. Unikum ger okad delaktighet fran alla, synliggjord
utveckling, battre koppling till malen, en rod trad och sparad tid, (www.unikum.net.)

Tanken enligt Unikum (www.unikum.net) &r att ungefar fyra veckor innan
utvecklingssamtalet kommenterar eleven de punkter som star i Unikum. Eleven beskriver sig
sjalv, sina intressen och var denne star inom de olika kunskapsomradena s som matematik
och svenska. Darefter kommenterar lararen och ger svar pa elevens reflektioner och ger
respons pa var eleven befinner sig kunskapsmaéssigt i forhallande till skolans mal. Har ges
aven chansen till féraldrarna att kommentera bade elevens och lararens syn. En av fordelarna
med Unikum é&r att under utvecklingssamtalet kan samtalet fokusera pa framatblickande
utveckling da omdoémen och dvriga fragor finns tillgangliga redan innan samtalet pa Internet.
Efter samtalet kommenterar foraldrarna sina synpunkter i IUP:n. Genom Unikum ges da en
tydlig bild av hur arbetet mot skolans och Skolverkets mal gar (www.unikum.net).

IUP &r en offentlig handling precis som betygen. Om nagon vill anvénda
offentlighetsprincipen for att fa ta del av en individuell utvecklingsplan far de véanda sig till
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rektorsexpeditionen. Rektor tar stallning till om utlamnande av IUP-n skulle skada barnet, och
i sa fall lamnas den inte ut (www.unikum.net).

2.6 Tidigare forskning

Finns det goda samtalet for eleven?

Enligt Lisa Asp-Onsjd, (forelasning, 31 januari 2011) sa ar det idag en slags
”dokumentationshysteri” i dagens samhélle och skola. Allt skall dokumenteras med
bakgrunden till det att det skall framja utveckling.

Ordet utvecklingssamtal innebéar utveckling, det foresatter att det finns nagot att utveckla,
nagot som skall bli battre (Granath, 2008, s.29). Utvecklingssamtal och den dokumentation
som sker under samtalet ar menat fran skolan och styrdokumenten att de skall bidra till att
varje elev utvecklar storre ansvar for sin egen skolgang och utveckling. Det ar dock viktigt att
inte glomma den sarbarhet som ett utvecklingssamtal for med sig (Lisa Asp-Onsjo,
forelasning, 31 januari 2011). Utvecklingssamtalet skall vara ett émsesidigt atagande och
samarbete, men egna erfarenheter och referenser fran bade litteratur och tidigare kurser vittnar
om nagot annat. Granath menar att vid utvecklingssamtal ar ”Det forvantade kravet pa
samarbete implicerar dessutom kravet att eleven formar presentera sig som en individ som vill
samarbeta” (Granath, 2008, s.29.)

Lars-Ake Kernell (férelasning, 4 februari 2011) menar att elever, foraldrar och larare har
manga tankar och uppfattningar om skolans roll kring barnens utbildning och utveckling.
Lararna utgar fran laroplaner och kursplaner medan foraldrar oftast utgar fran egna
erfarenheter. Enligt Kernell skall mycket tid l4ggas pa att fa eleverna att forsta vitsen med det
arbete de utfor i skolan. De skall forsta skolans syfte for att 6ka deras motivering. Pa sa satt
avlastas utvecklingssamtalet pa dess eventuella "tunga” samtal om forklaringar, syfte och
framatblickande kring skolans roll. Kernell pratar d&ven om forberedelser infor samtalet, att
utforma ett formular for amnen som bade lararen, elever och dess vardnadshavare vill lyfta
under samtalets gang. Man far dock inte glomma att under samtalet &ven ta upp de aspekter
som ar relevanta for elevens utveckling i skolan. Man bor undvika att lata samtalets gang folja
en “checklista.” Enligt Kernell bor utvecklingssamtalet ledas av lararen, och samtidigt inte se
till att ndgon deltagande part tar for stort utrymme och dominerar samtalet. Det far inte bli
"vi” och "dem” (Lars-Ake Kernell, férelasning, 4 februari 2011.)

Hofvendahl (2010) i (Lundahl & Folke-Fichtelius, 2010) menar att utvecklingssamtal ar en
foreteelse som alla kan relatera till och att verksamheten kring utvecklingssamtalen har
"forpapprats”. Med det menar han att dagens utvecklingssamtal numera lagger stor fokus pa
de papper och de dokument som ett utvecklingssamtal kréaver bade fore, under och efter ett
samtal. Vi fragar oss da om inte detta ger negativa konsekvenser for samverkan kring
utvecklingssamtal? Nar samtalstiden pa ett utvecklingssamtal gar at till att granska, jamfora
och fylla i papper, dven om det nu &r webbaserade papper. Det ar dessutom mycket arbete for
en vardnadshavare som generellt agerar som askadare vid utvecklingssamtalet. Hofvendahl
(2010) i (Lundahl & Folke-Fichtelius, 2010) menar att konsekvensen av detta fokus pa
dokumenten blir att det pa sa satt inte uppkommer nagot samtal kring omdémena, det bjuds
inte in till nagon diskussion eftersom dokumentationens rost talar hogst. Eleven far enbart
utrymme for att ge bekréftelse av den information som samtalet och larare lyfter.

2.7. Att utga fran ett elevperspektiv
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Elevperspektivet ger oss den inblick och det perspektiv kring utvecklingssamtals karaktar.
Samtalets karaktar skall speglas av jamlikhet, msesidighet, fortroende och framatblickande,
detta enligt Skolverket (2001b.)

Nar man utgar utifran ett barnperspektiv maste perspektivet innehalla barnens perspektiv
(Montgomery & Qvarsell 2001 s.103-104). Nar man utgar fran barns perspektiv &r det viktigt
att tanka pa att man kan foretrada barnens varld eller barnens egna roster. | var studie sker
detta genom elevintervjuer dar barnens roster och tankar lyfts (Johansson & Pramling-
Samuelsson, 2003, s.1.) Barns perspektiv kan ge en alternativ bild av en h&ndelse som vuxna
har. Elevperspektivet blir det medel vi anvander oss av for att forsta utvecklingssamtalet och
dess samverkan utifran barnens tillvaro (Qvarsell 2001 s.103-104).

2.8. Teoretisk ram

Samverkan ar grogrunden for att en god larandemiljo med mojligheter att ge eleverna en god
utveckling och ett gott larande skall kunna ske. Centrala begrepp for var studie fran det
sociokulturella perspektivet ar miljo, samtal och kontext (Claesson, 2002). Det sociokulturella
perspektivet lagger fokus pa sammanhanget och miljon och foresprakar att vi lar oss i den
miljo vi befinner oss. Den kontext vi befinner oss i, paverkar vart kunskapsintagande och
larandeutveckling (Claesson, 2002, s.29). Darfor anser vi att var forskning kring samverkan
och utvecklingssamtal utgar fran ett sociokulturellt perspektiv da samverkan handlar om det
goda miljoskapandet och dess vikt och betydelse vid utveckling och inlarning (Claesson,
2002, s.30). Laroplanerna sager att utvecklingssamtalet tillsammans med de samtal som sker i
vardagen mellan l&rare och elev &r en del av larandeprocessen. Vgotskij och det
sociokulturella perspektivet foresprakar att kunskap uppstar i méten och samtal med andra
(Skolverket, 2001b).

Nar det kommer till teorier kring vikten av bra samtal finner vi dven stod fran systemteorin,
som lyfter vikten av att tdnka pa hur mycket ett méte och samtal, och dven ett
utvecklingssamtal paverkar eleven och aven foraldern. Systemteorin &r en teori som tacker
stora omraden och vi har valt att utga ifran Bronfenbrenners utvecklingsekologiska
systemteori (Imsen, 2009, s.72-73)

Andersson (2000, s.19-21) skriver att systemteorins grundtankar ar att man ser ménniskans
handlingar och problem som nagot som sker i interaktion och samspel med andra manniskor.
Detta lyfter vikten av en fungerande samverkan och darmed fungerande samtal.

Vid ett utvecklingssamtal maste alla inblandade parter vara medvetna om att alla parter har
olika bakgrunder och ta hansyn utifran detta sa att en god fungerande samverkan kan
maojliggoras. Inom systemteorin tdnker man att varlden runt omkring oss méanniskor som
individer bestar av ett antal olika system, t ex familj, vanner och skola. Alla system paverkar
varandra och en person kan ha olika roller for varje system man &r delaktig i. Man &r t.ex.
dottern, eleven och kompisen etc. Att tdnka systematiskt innebar att se varlden som en helhet,
dar allt hanger ihop (Oquist, 2003, 5.129). Det ar betydligt mer &n skolan som cirkulerar runt
eleven. Ar skolan och lararen medveten om detta, att eleven omges och &r verksam i flera
system &n skolan, &r det enligt systemteorin ytterligare en anledning for att efterstrdva goda
relationer, samtal och god samverkan. Da man ser helheten och att systemen paverkar
varandra (Oquist, 2003). Bronfenbrenner menar att om man skall kunna forsta och se barns
utveckling maste man se till alla de olika situationer och sammanhang som eleven ar en del av
(Imsen, 2009, s.72-74.)
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3. Metod
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Var forskning ar en empirisk studie dar vi utgar ifran kvalitativ forskning som &r baserad pa
kvalitativ empiri. Vart syfte ar fa en djupare forstaelse for samverkan kring utvecklingssamtal,
ur ett elevperspektiv. For att besvara vara fragestéllningar har vi utgatt fran foljande metoder:
Direktobservationer, samtals intervjuer och relevant litteratur (Esaiasson m.fl., 2003/2007). Vi
har intervjuat elever i arskurs 3 och 5 och valt att anvanda oss av fiktiva namn, da vi tar
hénsyn till respondenternas anonymitet och integritet.

3.1. Kvalitativ undersokning

Var studie ar en empirisk undersokning. En empirisk undersékning innebér att vart resultat
kommer att vara grundat pa vara egna erfarenheter, dar vi har gjort undersékningar av
verkligheten (Esaiasson m.fl., 2003/2007, s.17). Vara erfarenheter ar baserade pa vara val av
metoder. En kvalitativ studie syftar till att samla in data dar uppgifter om tankar och
upplevelser ges, till skillnad mot en kvantitativ studie som syftar till att méata resultat och géra
dessa generaliserbara (Bjérkdahl Ordell, 2007 i Dimends 2007)

Vi utgar ifran kvalitativ forskning dar arbetet gar ut pa att ta fram det vasentliga innehallet
kring utvecklingssamtal och dess samverkan och den kontext det ingar i (Esaiasson m.fl.,
2003/2007, 5.220 + 5.237). De svarande i vart arbete fungerar inte som vittnen om hur
verkligheten &r eller hur arbetet pa skolor om samverkan kring utvecklingssamtal sker
generellt utan ar enbart till for vart examensarbete och belyser hur arbetet sker pa den valda
skolan. Respondenternas uppfattning kan inte ses som varken sanna eller falska och det &r just
deras egna tankar och uppfattningar om samverkan kring utvecklingssamtal som vi vill
belysa. Darfor kan inte undersokningen ses som en informantundersékning dar
svarspersonernas tankar och tyckande ses som sanning om verkligheten Esaiasson m.fl.,
(2003/2007 s256.)

Enligt Starrin (1994 s.21) handlar kvalitativa studier och uppgifter om egenskapen eller
karaktaren hos ndgonting, inte om mangden av egenskaper hos nagonting. Starrin skriver att
den kvalitativa analysen darfor inriktas pa att undersoka egenskaper hos fenomen. Starrin
skriver &ven vidare att:

”... malsattningen med en kvalitativ analys /.../ att identifiera annu okénda eller
otillfredsstéllda k&nda foreteelser, egenskaper och innebdrder. Den kvalitativa analysen
ar darmed att betrakta som en foreteelse-, egenskaps- och innebérdssékande analys —
FEl-sokande analys. Den FEI-sokande analysen har som mal att identifiera a) variation,
b) strukturen och/eller c) processen i den identifierande foreteelsen, egenskapen eller
innebdrden” (Starrin, 1994, s.21.)

3.2. Bakgrund till vara val av metoder och genomférandet

Vi har valt att anvanda féljande metoder for att besvara vara fragestallningar: Observationer,
intervjuer och relevant litteratur till var studie och vart examensarbete om samverkan kring
utvecklingssamtal med fokus pa elevperspektivet.

Enligt Hofvendahl (2010) i (Lundahl & Folke-Fichtelius, 2010) sa har majoriteten av forskare
inriktat sig pa att gora intervjuer och enkétstudier. Med dessa metoder sa visas endast en bild
om vad som anses om samtalet och dess utforande. Vi anser for att vi skall kunna fa fram det
perspektiv var studie efterstravar, vilket ar elevperspektivet valde vi att anvanda oss av
observationer och intervjuer istéllet for enkater och intervjuer. Vi anser for att vi skall kunna
fa fram det perspektiv var studie efterstravar, vilket ar elevperspektivet, valde vi att anvanda
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0ss av observationer och intervjuer istéllet for enkéater och intervjuer. Var studie grundar sig
pa samtal och observationer da vi vill at elevernas tankar och perspektiv kring
utvecklingssamtal och dess samverkan. Det ar inget som en enkatundersokning kan bidra
med, da en enkatundersokning oftast har fragestallningar som inte ger utrymme for egna
tankar eller reflektioner. Svarsalternativen kan vara ledande eller enbart besta av Ja eller Nej
fragor. En annan nackdel med en enkatundersokning &r svarigheterna med att bryta ner
fragorna sa att alla svarande far samma forstaelse for fragestéllningen, da termer tolkas olika
fran person till person. En enkatundersokning lampar sig mer nar man inte &r ute efter de
svarandes egna tankar och ens studie ar beroende av statistikredovisning. Enkaét &r ett satt att
samla in information och data som lampar sig vid en kvantitativ studie (Bjorkdahl Ordell,
2007, i Dimenas 2007).

Vara val av metoder kompletterar varandra och valet av observationer och intervjuer med
eleverna och valet av dessa ger 0ss en viss inblick i hur samverkan kring utvecklingssamtal
sker.

3.3. Genomfdrandet

Da utvecklingssamtal sker en gang per termin och de inte skulle ske i samband som var studie
skulle utforas valde vi att redan i hostas observera tva utvecklingssamtal, som vi nu foljer upp
med intervjuer med elever. For att fa ta del av sa manga synpunkter och tankar som majligt
har vi valt att intervjua fler elever an vad vi har observerat, da det ar elevernas synpunkter
som var studie utgar ifran och bygger pa. Vi har utgatt fran tva elevgrupper fran samma skola
och samma arskurser likt de utvecklingssamtal vi har observerat for att fa en sa rattvis bild
som majligt av den valda skolans och situationens arbetssatt. Infor vara observationstillfallen
diskuterade vi med berorda klasslarare och dessa hjalpte oss nd ut med information till
foraldrar och elever. Flera samtal hade redan genomforts, vilket resulterades i att vi deltog vid
tva tillfallen.

Observationer

Vara observationer ar empiriskt utférda och analysen av observationsdata liknar i stor
utstrackning analysen av andra kvalitativa data som samlats in under var studie, som t.ex.
samtalsintervjuer ( Esaiasson m.fl., (2003/2007 s.352 +356). Att anvénda observationer som
metod i en studie har som vi tidigare tagit upp sina nackdelar. Hur vet man egentligen vad
man beddmer och observerar? Det handlar om att som observator anvanda sitt omdéme pa
basta satt och vara forsiktig vid svarfangade faktorer. Ett sétt att oka validiteten av
observationen &r att arbeta tillsammans och tanka kritiskt mot sina kallor, att fraga sig sjalv,
hur trovardig ar mitt val av kalla till min studie? Esaiasson m.fl., (2003/2007 s.355). Vara
enskilda samtalsintervjuer ser vi har fungerat som ett komplement till vara observationer och
givit oss den helhetsbild och tankar kring utvecklingssamtal och samverkan som var studie
efterstravar. Esaiasson m.fl., (2003/2007 s258) tar upp att direktobservationer sallan anvands
som enda datainsamlingsmetod och darfor ofta fungerar som ett komplement och redovisning
till slutresultatet.

Att observera handlar om att anvénda sig av kroppen som redskap for att med egna dgon ta
del av miljon och skapa sig en egen bild av hur ett utvecklingssamtal gar till praktiskt.
Observation ar ocksa ett verktyg for att undvika andrahandsinformation som kan ske vid till
exempel en intervju eller samtal, da dessa ar influerade av eget tyckande och forhallningsstt.
Vid observationerna deltog vi bada. Observationer lampar sig ocksa for att studera det som
kan vara sjalvklart och pa sa satt inte namns vid samtal eller intervju. Nackdelen med
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observationer &r att det sdger ingenting om tankarna och handlingarna bakom utférandet och
dess intentioner (Esaiasson m.fl., (2003/2007).) Vid vara observationer valde vi att anteckna
for hand och inte anvanda oss av en bandspelare. Férdelen med att anvanda sig utav
bandspelare ar att man far en detaljerad och obearbetad information utan att det kraver sarskilt
mycket arbete fran var sida. Nackdelarna med att anvanda sig av bandspelare ar att det kan
vara svart att fanga upp alla ljud och man gar miste om viktig information som t.ex.
kroppssprak. Vid aterberattande av observationer forsoker man beratta vad som hander utan
att vardera och istéllet gora tolkningar i efterhand néar all information &r insamlad. Vid
observationer ar det viktigt att tanka pa att man som observator ibland kan se det man vill se,
dven om det inte sker eller finns. Aven observatérens iakttagelseformaga paverkas av faktorer
som trotthet och humor som paverkar tolkningarna och resultatet (Rubinstein Reich & Wesén
1986 5.16-19)

Vi valde att bérja med direktobservationer (Esaiasson m.fl., 2003/2007) dvs. vi observerade
pa plats for att med egna 6gon fa en helhetshild av hur ett utvecklingssamtal gar till i
praktiken pa den valda skolan. Under observationerna valde vi att anvanda oss av ett IGpande
protokoll, det innebdr att man i samtid med observation skriver ner vad man ser och erfar,
(Kihlstrdm 2007 i Dimenés 2007). Darefter tillférde vi egna noteringar och reflektioner och
sammanstallde dessa vid transkribering, detta for att fa en helhetsbild av de observerade
situationerna. Efter transkriberingen pabdrjades analysen av den insamlade datan, enligt en
helhetsanalysmodell (Holme & Solvang 1997 i Dimends 2007). Vi forsokte skapa 0ss en
helhetsbild och forsta oss pa vad vi observerat, samtidigt som vi letade efter monster och
teman.

Intervjuer

Som uppfdljning pa observationerna har vi valt att intervjua de barn som deltog i de
utvecklingssamtal vi observerade. Vi har valt att intervjua fler elever &n vad vi har observerat,
detta for att fa ta del av s& manga synpunkter och tankar som majligt. Detta for att fa en
djupare insikt kring verksamhetens arbete och bakomliggande tankar kring utvecklingssamtal
och hur samverkan sker kring detta arbete. Vi vill ocksa fa en helhetsbild av hur man arbetar
och forhaller sig till samverkan kring utvecklingssamtal. Vi valde att spela in intervjuerna och
sedan transkribera dessa for eget bruk till var studie. For att fa fram basta maojliga samtal och
se till elevens valbefinnande valde vi att utfora en provintervju. Vi var bada delaktiga under
provintervjun och dar upplevde vi att var respondent blev hammad av den hierarkiska
situationen. Vi upplevde att samtalet mer utgjordes av oss intervjuare och barnets delaktighet
framkom inte, det goda samtalet uteblev. Detta gjorde att vi valde att utféra kommande
intervjuer enskilt for att skapa storsta mojliga trygghet for vara respondenter. Vi upplevde att
det gav ett battre samtal genom att sitta ensam med sin respondent. Vanligast ar att man ar tva
vid en intervju, sa den ena kan stalla fragor och den andra féra anteckningar. Har menar
Kihlstrom dock pa att man maste diskutera fran fall till fall, eftersom det beror pa den person
som blir intervjuad om det kdnns hammande att ha tva personer narvarande (Kihlstrém 2007 i
Dimenés 2007).

Vi anvander oss av samtalsintervjuer (Esaiasson m.fl., 2003/2007) det innebér att
samtalsformen &r utformad efter respondenten och de far med egna ord férklara sina
resonemang. Jamforelsevis med en frageundersokning finns det inga fasta svarsalternativ,
darfor ansag vi att samtalsintervjuer lampade sig bast for var studie. Vi vill ha elevernas egna
tankar och inte nagra forutbestamda eller styrda svarsalternativ.
Samtalsintervjuundersokningar kan ge ovéntade och otippade svar som kan vara till stor nytta
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kring det fortsatta arbetet. Vid samtalsintervjuer &r det inte personerna i sig utan deras
personliga tankar som star i centrum for var studie.

De elever vi intervjuar gar i arskurserna 3 och 5. Intervjuerna sker genom individintervjuer.
Med de enskilda intervjuerna ar var tanke att vi ville géra en mer ingaende intervju for att
komma at de tankar hos eleverna som inte framkommer vid observationer.

Intervjuer med barn kan ge oss information kring hur de uppfattar en situation, i den studies
avseende, hur de upplever utvecklingssamtalet och dess samverkan mellan de iblandade
parterna.

Rubinstein Reich & Wesén (1986, s.57) menar att genomforande av barnintervjuer kréaver en
hel del arbete och planering. De menar att barn skall intervjuas enskilt eller hdgst 2-3
tillsammans, och att man skall vélja en tidpunkt da man inte riskerar att bli stérda. Vid
intervjuer med barn kan man ha forutbestamda fragor klara, men det ar viktigt att vara lyhord
for barnens svar. Uppfoljning av fragorna bor ske sa att det snarare utformar sig till ett samtal
istallet for en intervju. Det &r ocksa viktigt att respektera barnet och om de inte vill svara.
Doverborg & Pramling (2000, s.26 + 33) menar att man maste ha tid for barnet och lata barnet
tanka fardigt. Tiden man avser for intervjuer med barn paverkas av barnens alder, da yngre
barn tréttnar fortare och tappar fokus. @vreeide (1996, s.76) menar ocksa att i bra dialoger
mellan vuxna och barn &r det viktigt att ge utrymme for barnets reaktion, genom
kroppshallning, blick och tonfall. Att ta hansyn till barnets tempo ar avgorande for att det skall
bli ett bra samtal. Vid intervjuer med barn &r det viktigt att alltid forklara syftet med intervjun,
det kan finnas svarigheter med detta da man skall méta barnet pa dess begreppsniva, men det
ar alltid nodvandigt. Det ar barnets rattighet att de far en forklaring med syftet for intervjun
(Ingrids 2006 i Hjalpmedelsinstitutet). Nar det géller att ge barn information eller lyfta deras
asikter sager Barnombudsmannen, (2004):

For att barn ska kunna ha en asikt om nagot krévs att de far tillracklig information.
Barnet maste fa veta vad han eller hon uttalar sig om, vad samtalet syftar till, hur det
barnet berattar kommer att anvandas och vem som har méjlighet att ta del av eventuell
dokumentation. Darmed ges barnet en chans att valja hur han eller hon vill forhalla sig.
Barnet ska inte kanna sig lurat in i nagot. (Barnombudsmannen, 2004).

Vid bearbetning av barnintervjuer maste man vara medveten om de begransningar som
barnets verbala och kognitiva formaga sétter. Donaldson som har fortsatt Piagets forskning
kring barnintervjuer visar att barns svar styrs av deras ké&nslighet for vad de tror att den vuxne
vill att de ska svara, (Donaldson 1979 i Rubinstein Reich & Wesen, 1986.)
Samtalsintervjuundersokningar ger méjligheter att registrera mer an det som sags, da
kroppssprak och attityd visas. Vara fragor for intervjuerna utgar ifran relevant kurslitteratur
och de publikationer vi funnit fran Skolverket som belyser hur arbetet kring utvecklingssamtal
skall ske. Vi har ocksa valt att forsoka undvika "varfor fragor”, da dessa kan upplevas som ett
laxforhor enligt Esaiasson m.fl., (2003/2007 s298). Det ar viktigt att tanka pa att vid en
intervju kan svaren framstalldas for att endast belysa det positiva och inte synliggdra de
negativa aspekterna.

Intervjuerna utfordes pa elevernas skola i ett avskilt rum i en miljo som inbjod till ett bra
samtal. Vi satt bredvid varandra i en soffa, sa att det skulle kannas sa tryggt och avslappnat
som majligt, och att intervjupersonen inte skulle kénna sig som att det var nagot slags forhor.
Risken for att intervjun skulle bli stérd var liten, da vi satt langt ifran elevernas klassrum och
klasskompisar. Enligt Kihlstrém (2007) i (Dimenas 2007) ar det viktigt att intervjun utfors pa
en lugn och avsides plats utan risk for storning. Vi borjade intervjuerna med att starta vart
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inspelningsinstrument och darefter antecknades tidpunkten, detta for att fa fram den exakta
tiden for intervjun. Vi valde att inleda med uppvarmningsfragor,( Esaiasson m.fl., 2003/2007),
av varierande karaktar och darefter fortlopte intervjuerna i stérsta mojliga man efter vara
intervjufragor. Vara intervjufragor, (bilaga 3), bestod av atta huvudfragor, med féljdfragor. Vi
forsokte att utga fran fragornas ordningsfoljd, men samtidigt stravade vi efter att ett naturligt
samtal skulle ske. Trots att vi efter provintervjun valde att bara vara en nérvarande upplevde
vi att samtalet dnda uteblev. Samtalstiden for varje intervju blev relativt kort da vara
respondenters svar blev kortfattade. Tiden for varje intervju varierade mellan 10-20 minuter.

3.4. Vara intervjufragor

Vara intervjufragor (Bilaga 3) utgdr i storsta mojliga man fran intervjuguiden som ar hamtad
fran Metodpraktikan (Esaiasson m.fl., 2003/2007 s298). Dar det rekommenderas att man vid
en intervju inleder med uppvarmningsfragor och féljer upp med tematiska fragor och darefter
uppfoljningsfragor. Uppfoljningsfragorna skall knyta an till de tematiska fragorna for att man
skall fa innehallsrika svar. Med hansyn till att vara respondenter i denna studie ar barn har vi
valt att inleda med uppvarmningsfragor som varierar fran intervju till intervju. Tanken ar att
skapa ett fortroende. Vi har valt att utféra intervjuerna i elevernas skola, en miljo dar de
kanner sig hemma och trygga i, respondenterna &r ocksa avgorande for den mangd fragor vi
valjer till intervjuerna. Vi har atta huvudfragor, samt foljdfragor, svaren ar avgorande for
intervjuns fortlopande. Fragorna ar utformade pa sadant vis att vi efter vara
uppvarmningsfragor inleder med fragor om utvecklingssamtalet, vad dess syfte &r, hur
utvecklingssamtalet &r upplagt och framfor allt deras egna tankar och kanslor kring samtalet
och samverkan. Var avsikt ar att fragorna skall vara korta, enkla att forsta och inte vara
ledande.

3.5. Urval och avgransningar

Vi har valt att fokusera pa en grundskola belagen i en kranskommun till Géteborg. Det &r en
grundskola med elever i arskurserna F-9. Bakgrunden till att vi valde just denna skola ar att
den ar belagen i den kommun vi bor i. Vart urval baseras delvis pa bekvamlighetsurval, som
innebar att man "tar vad man rakar finna” (Trost, 2005. S120). Intervjupersonerna kan da t.ex.
vara de personer du moter i kon och man fyller pa gradvis med personer man finner passar. |
var studie &r skolan ett bekvamlighetsurval da den ar nara belagen. Vara val av
intervjupersoner ar dock inte baserade pa ett bekvamlighetsurval. Vi utgar fran elever i
arskurserna 3 och 5, detta mot bakgrund till att dessa elever moter betyg och bedomning pa ett
annat satt an vad t.ex. en elev i arskurs 1 gor. Eftersom eleverna i arskurs 3 och 5 har specifika
mal att strava mot, samt att eleverna i arskurs 3 skall ha sina nationella prov och eleverna i
arskurs 5 snart skall fa betyg. | var studie anvander vi oss av fiktiva namn, vi namner inte alla
vara respondenter vid namn. De vi citerat kallar vi for Anna, Lisa, Maria, Kalle, Anton, Stina
och Sofia. Vi har heller inte valt att se resultaten av vara insamlade data fran ett
genusperspektiv, da vi inte finner att det har nagon relevant betydelse for var studie. Vi har
valt att avgransa oss till att intervjua tio barn, fem barn fran respektive arskurs. Detta anser vi
ar ett tillrackligt antal for att ge oss en bild av hur eleverna pa den valda skolan upplever
utvecklingssamtal och dess samverkan. Esaiasson m.fl., (2003/2007 s.292) menar att man pa
forhand inte kan satta upp ett fixt antal nar det géller intervjuer av respondentkaraktar. Da de
anser att det inte ar antalet samtalsintervjuer som &r avgorande for resultatet, utan man skall
fortsatta att intervjua tills en teoretisk mattnad har uppstatt. Vara forhoppningar ar dock att det
skall racka med att intervjua tio stycken barn. Da omfattningen pa arbetet ger begransade
mojligheter.
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Vara intervjurespondenter med fiktiva namn:
Anna, arskurs 3.

Lisa, arskurs 3.

Stina, arskurs 3.

Anton, arskurs 3.

Sofia, arskurs 5.

Maria, arskurs 5.

Kalle, arskurs 5.

Vi har valt att begrénsa oss till elevperspektivet och inte ta med larare eller vardnadshavares
perspektiv i var studie p.g.a. den omfattning arbetet da skulle krava. Samt att vi anser att en
god fungerande samverkan kring utvecklingssamtal pa elevniva kan vidareutvecklas till
samverkan med larare och vardnadshavare.

3.6. Tillforlitlighet och giltighet

En kvalitativ studies tillforlitlighet 6kar om dess undersékningsinstrument blir granskade av
en vetenskapligt skolad person, dvs. innehallsvaliditeten da vara val av metoder granskas. For
att ytterligare starka tillforlitligheten pa var studie har vi valt att triangulera, detta innebar att
vi har anvant oss av flera olika redskap i var undersokning, bade observationer och intervijuer.
Ytterligare ett satt att starka giltigheten kring var studie ar att anvanda sig av bandspelare och
sedan transkribera dessa. Detta gor att vara egna tolkningar inte styr vara anteckningar.
Tillforlitligheten gallande vara resultat av observationerna starks av att vi bada deltog samt
var samspelta med 6ver vad vi skulle observera. Tillforlitligheten av vara intervjuer kunde ha
varit storre om vi bade hade deltagit, men da vi efter provintervjun upplevde att var
intervjuperson blev hammad och kéande sig besvérad av att vi var tva (Kihlstrém 2007 i
Dimenés 2007.)

Det kan vara en viss tvekan kring tillforlitligheten nar det géller intervjuer av barn. Dels kan
det bero pa deras dagsform, hur de mar eller om dagen har borjat pa fel satt. Barn har ocksa en
viss formaga att lasa av vad vuxna vill fa ut av deras svar. De vill garna anpassa sig efter vad
de tror att vi vuxna tycker ar det ratta svaret. For att nd en sa hog tillforlitlighet som mojligt
vid intervjuer med barn menar Piaget att man skall strava efter att na fram till barnens genuina
svar, inte efter det klyschor som barnen lart sig av vuxna (Doverborg & Pramling-
Samuelsson, 2000, s.50-54). Vill man na barnens genuina tankar maste man sortera bort de
typer av utsagor som kan intraffas under en intervju, det vill saga utlatanden som paverkas av
barnens miljo eller nuvarande tillstand. Det géller ocksa att vara observant pa om barnen hittar
pa och fantiserar ihop nagot. I var studie ligger intervjuer med barn till grund for vart
vetenskapliga arbete. For att da 6ka trovardigheten kring dessa &r det viktigt att man i det
skriftliga arbetet visar hur analysen har gatt till, samt har en tydlig beskrivning av hur
intervjuerna skedde och ger exempel pa barnens tankar. Detta gor att lasaren sjélv kan tolka,
skapa sig en egen uppfattning och pa sa satt bedoma trovardigheten i den insamlade datan och
dess resultat (Doverborg & Pramling-Samuelsson, 2000, s.50-54).

3.7. Etisk hansyn
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Av hansyn till respondenterna har vi valt att lata observationerna samt intervjuerna vara
anonyma, Vi nojer oss med att tala om de arskurser eleverna gar i da det ar relevant
information i var studie. Vi anvander dock fiktiva namn i var studie. Innan utférandet av
intervjuer utfardade vi ett missivbrev och en medgivandeblankett till elevernas
vardnadshavare. Vart missivbrev talar om syftet med vart arbete samt att vi 6nskar frivilligt
deltagande av deras barn.

Vi anvander inte skolans namn utan ndjer oss med att tala om att skolan ar beldgen i en
kranskommun till Géteborg. Det finns bade for- och nackdelar med anonymitet. Fordelarna
med att utlova anonymitet vid observationer och intervjuer ar att tillfallet att deltaga kanske
inte mojliggdrs pa grund av béavan for integritetskrankningar. Denna foreteelse ar inte sa
aktuell i var studie, men vi vill anda lyfta aspekten kring anonymitet. Nackdelarna med
anonymitet kan vara att trovardigheten kan minska om man inte kan tala om den direkta
kallan Esaiasson m.fl., (2003/2007 s290 + 349.)

Var studie utgar i huvudsak ifran Vetenskapsradets fyra grundlaggande principer
(http://www.codex.vr.se/texts/HSFR.pdf). Vetenskapsradet &r en organisation med ansvar att
utveckla och stodja svensk grundforskning. Vetenskapsradet har etiska principer som skall
fungera som rad och vagledning vid forskningsprojekt. Dessa fyra krav maste tas hansyn till
vid utférande av en forskningsstudie.

Dessa fyra grundlédggande individskyddskrav kallas:

e Informationskravet- Det innebar att forskaren maste informera de berérda om syftet med
uppgiften, och att deltagandet ar frivilligt. For var studie innebér detta att vi informerat
vart syfte och att deltagandet ar frivilligt genom ett missivbrev (Bilaga 1), och en
medgivandeenkat (Bilaga 2) till vardnadshavare. Samt informerat vara respondenter att
medverkan ar frivillig.

o Samtyckeskravet- Alla har rétt att sjalva bestimma om de vill medverka eller ej.

¢ Konfidentialitetskravet — Obehoriga skall inte ha mgjlighet att ta del av de medverkandes
personuppgifter. Vara resultat skall inte kunna kopplas till medverkande skola eller
respondenter.

o Nyttjandekravet- Det ar endast for forskningsuppgiften som de enskilda individernas
insamlade uppgifter far anvandas. Vara respondenter informerades att den insamlade
datan enbart skulle anvéandas i var studie.

Vi har ocksa valt att se till det Etiska radet for marknadsundersokningar, ERM, vid vara
intervjuer. Detta innebar att vi inte utfor intervjuerna utan vardnadshavares tillstand. Enligt
ERM finns det egentligen inga juridiska hinder for att genomfdra intervjuer med barn utan
malsmans tillstdnd, men i Sverige finns en generell regel att malsmans tillstand alltid
inhdmtas (ERM, 2003.)

3.8. Analys av data

Merriam (1994) i (Malmgvist 2007) skriver att vid en kvalitativ studie kan insamling och
analys ske samtidigt da bearbetning av insamlad data gor att det blir mojligt att veta hur
arbetet skall fortga. T.ex. vem man skall fraga, vilka fragor som skall stallas och vad som skall
observeras. Var studie ar utarbetad och utgar ifran detta arbetssatt. Vi har utgatt ifran insamlad
data och dess resultat och lagt upp hur arbetet skall fortga. Vara observationer Iag till grund
for utformningen av vara intervjufragor.
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| var studie har vi samlat in data och information genom observationer och intervjuer med
elever i arskurs 3 och 5. Vi har utgatt fran ett sociokulturellt perspektiv till var studie och
analys. Det sociokulturella perspektivet fokuserar pa hur larande sker i samtal och méten med
andra. Teorins betydelse for var analys har blivit att vi valt att se till hur motet sker och hur
samtalet &r riktat och vad de betyder for inblandade parter i utvecklingssamtalet. Dock med
fokus pa hur eleverna ser och tanker kring motet och dess samverkan. Allt utifran ett kritiskt
sociokulturellt perspektiv vars centrala begrepp ar moéten, samtal och kontext, (Claesson
2002).

For bearbetning och analys av vara insamlade data valde vi att utga fran en helhetsanalys, som
Holme och Solvang (1997) i (Malmqvist 2007) beskriver som en utav de tva former och
utgangspunkter for analysarbetet. Helhetsanalys innebéar att man som forskare bildar sig en
oversiktlig helhetsbild av den insamlade datan. Darefter véljs centrala teman ut och
exemplifieras for att sedan lyftas till en mer abstrakt niva. Vi anser att det ar viktigt for att
kunna ge en rattvis bild av resultatet att bade se till den insamlade datan genom en
overgripande helhetsbild, men dven se till detaljerna.

Efter var datainsamling utfordes en reducering och sortering av var data fran vara
observationer och intervjuer. Darefter transkriberades samtlig data och analysarbetet
paborjades. Vi laste igenom transkriberingarna, gjorde en sammanstallning och letade efter
monster och teman (Kihlstrom 2007 i Dimené&s 2007). Analysen skedde enligt en
helhetsanalysmodell (Holme och Solvang 1997 i Malmqvist 2007). For att besvara vart syfte
och vara fragestallningar sokte vi efter relevant information som kunde ge oss svar pa bade
det som talar fér och emot vara fragestallningar. Darefter fann vi kategorier och teman som vi
belyser i var resultat del i arbetet. Vart arbete och struktur av analys utgar ifran Malmqvist
(2007) i (Dimenas 2007).

4. Resultat
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Vara resultat bygger pa de observationer vi nérvarat vid, samt de tankar och asikter som
eleverna uttryckte och lyfte vid vara intervjuer. De teman och monster var insamlade data
tyder pa dr att observationerna och intervjuerna har olika resultat angaende samverkan.
Vara observationer av elever i arskurs 3 och 5 ar kvalitativa, dar det centrala ar sjélva
foreteelsen.

4.1. Ett utvecklingssamtal

| bada observationsfallen ar upplagget av utvecklingssamtalen utformat pa samma satt, och pa
sa satt mojliga att jamfora. Av observationerna framkommer det att 20-30 min &r den tid som
avses for ett utvecklingssamtal dar larare, vardnadshavare och elev medverkar. Unikum och
datorn &r de ledande verktyg som anvands som utgangspunkt for utvecklingssamtalet, bade
fore, under och efter samtalet. Lararen refererar till det som star i Unikum och samtalet bade
utgar och lyfter enbart det som star nedskrivet, aven om datorn inte fanns till hands vid ena
tillfallet. 1 Unikum skriver saval klasslararen sjélv ner sina omdémen savél som andra
ansvariga amneslarare. De punkter som star pa Unikum &r den ordning och de &mnen som
lyfts och diskuteras under samtalets gang. Samtalet lyfter bade hur elever fungerar
kunskapsmassigt och socialt i skolan. Utdrag fran observationstillfalle I:

“Hur kanns det nu i klassen?” fragar lararen. "Bra” svarar eleven.
Lararen fortsatter att diskutera klimatet i klassen och fragar eleven hur det gar med
tjejgrupperna da det har varit en hel del konflikter. (2010-11-29)

Efter att ha samtalat om hur eleven trivs i skolan, hur det gar med lédxorna och darmed elevens
sociala utveckling, diskuteras de olika &mnen, dess mal och elevens kunskapsmassiga
utveckling. Nar alla punkter har diskuterats avslutas samtalet med att se pa malen satta for
eleven, for att se om dessa skall utvecklas till nasta samtal och sedan om det ar ndgot som
eleven eller vardnadshavaren sjalv vill lyfta.

4.2. Interaktionen mellan inblandade parter

Observationer

Vid ena observationstillfallet ar lararen placerad pa samma sida som barn och foralder med
datorn synlig for alla medverkande. Vid det andra tillfallet sitter lararen pa ena sidan av bordet
och elev och foraldern pa andra. Unikum &r det redskap som anvands fér samverkan. Lérare,
foraldrar och elever har anvant sig av Unikum och dess funktion. Aven om medverkande
parter samtalar fritt sa framkommer det tydligt att man utgar fran Unikum:s checklista”, da
man betar av amne efter &mne och lyfter inget som inte star nedskrivet. Utrymme till Gvriga
samtalsamnen lamnas det lite plats for. Lararen ar den som for samtalet framat i bada fallen
och riktar sig mot eleven, foraldern ar i bada fallen med som observator. Vid observation |1
framkommer det tydligt att lararen utgar fran Unikum:s “checklista” da denne under samtalets
gang stannar upp samtalet och vander sig mot foréaldern for att forklara och fortydliga diverse
amnen. Pa sa satt blir det tydligt att lararen utgar fran Unikum om vad som skall tas upp da
nar denna inte utgar fran Unikum:s “checklista” andrar bade samtalston och kroppssprak.
Hofvendahl (2010) i (Lundahl & Folke-Fichtelius 2010) skriver att lararen istéllet for att
samtala fritt om elevens och dennes prestationer och utveckling oftast istéllet véljer att l&sa
direkt fran det som star nedskrivet. Med andra ord samtalar man inte om omddmena och det
bjuds inte in till nagon diskussion.

Utifran vara observationer framkommer det att det delvis finns en fungerande samverkan
mellan larare och elev. Detta da vi observerade att lararen i forsta hand riktar sig mot eleven
under samtalet. Utdrag fran observationstillfalle I1.
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Lé&raren satter sig mittemot eleven och den foralder som ar med vid
utvecklingssamtalet. Hon tar dérefter fram sitt anteckningsblock, hélsar alla valkomna.
Dérefter presenterar lararen oss, observatdrerna, och fortydligar avsikten med vart
besok. Lararen vander sig till eleven och sdger, "det hér &r ditt samtal”. (2011-01-18)

Under vara observationer framkommer det ocksa att lararen ser utvecklingssamtalet som
elevens samtal. Lararen tilltalar alltid eleven forst, och vander sig darefter till
vardnadshavaren for att skapa en delaktighet i samtalet. Samtalets fokus ligger pa eleven och
dess utveckling. Utdrag fran observationstillfalle I1.

"Nar lar du dig bast?” Fragar lararen och vander sig mot eleven. Eleven
funderar en stund och sager sen att det ar olika. "Gillar du genomgangar vid
tavlan, grupparbeten eller att jobba enskilt?” fortsatter lararen. (2011-01-18)

Det framkommer tydligt av observationerna att intentionen med utvecklingssamtalet ar att
detta ar ett samtal kring och for eleven. Av observationer framgar det att samverkan sker
genom ett kroppssprak och 6ppet forhallningssatt med avsikt att framja utveckling och
delaktighet. Utdrag fran observationstillfalle I.

Lararen dirigerar hur deltagande parter skall placera sig under samtalet. Hon vill ha
eleven bredvid sig och tydliggor att det ar for att eleven och lararen skall kunna se
datorn och latt kunna fora ett samtal om dess innehall. Foraldern sitter pa samma sida
som eleven och lararen, men det &r eleven som sitter i mitten och det &r till denna som
lararen vander sig i forsta hand. (2010-11-29)

4.3. Elevers formulerade tankar kring utvecklingssamtal

Intervjuerna gav lite varierande svar nér det gallde att forsoka forklara varfor man har ett
utvecklingssamtal, och om det &r viktigt att ha det. Eleverna Anna och Lisa upplever att
utvecklingssamtalet ar till for att beratta om man inte har det sa bra i klassen och om man
kénner oro for nagot. Anna uttrycker sig pa foljande sétt ”For om man inte har det s bra i
klassen och kanner sig utanfor och sa, sa kan man prata om det”. Enelev i ar 5, som vi har
valt att kalla Maria anser att samtalet hor ihop med utveckling, &ven om hon inte anvénder sig
av det ordet. Hon tycker att utvecklingssamtalet &r till for att kunna forbattra for eleven i
skolan och i klassen.

Utvecklingssamtalet ar bra for foréldrarna

Alla elever var dverens om att det ar viktigt att ha utvecklingssamtal, och de flesta ansag att
utvecklingssamtalet i forsta hand ar till for foraldrarna. Kalle i ar 5 har féljande tankar "Det &r
bra for foraldrarna, fér om inte barnet berattar sa mycket hemma sa kan foraldrarna i alla fall
fa veta det pa utvecklingssamtalet”. Pirrig, nervos, trygg och bra var orden som
sammanfattade elevernas beskrivningar pa hur de kande sig under utvecklingssamtalets gang.
Uppfattningen av dessa beskrivningar var att det déverlag var positiva tankar och kanslor, aven
om det ibland kunde vara svart att uttrycka sig. Anton och Stina i ar 3 kunde inte fa fram med
ord hur det kandes, och oavsett flera foljdfragor, sa blev det endast ett ”Jag vet inte”.

Unikum ar framst till for foraldrarna
Elevernas uppfattning om arbetet med Unikum innan utvecklingssamtalet var nagot som var
sjalvklart, men for den sakens skull uppfattades det inte som nagot som prioriterades under
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skoltid. Unikum gors helt enkelt nar det finns tid 6ver, eller sa kan eleverna fa det i laxa att
gora hemma. Nar eleverna skulle forklara vem Unikum ér till for sa hade alla ett sjalvklart
svar, och det var att det &r foraldrarna som Unikum framst ar till f6r, men det &r dven bra for
larare och elev. For eleverna ar Unikum nagot som &r sjalvklart och som alltid har funnits. Det
var lite problematiskt for dem nér de blev uppmanade att férsdka forklara vad Unikum
verkligen ar for ndgon som aldrig har hort talas om det.

Lararen pratar mest

Nar fragan stalldes om vem som styr utvecklingssamtalet sa var det en del av eleverna som
sag ut som levande fragetecken och forstod inte fragan. Fragan andrades och det blev i stallet,
vem ar det som pratar mest under samtalet? Da ratades fragetecknen ut och alla eleverna
svarade att det ar lararen som pratar mest. Tva av eleverna namnde ocksa att féraldern pratar
lite. Enligt intervjupersonernas tankar och tyckande, sa ansag inte de att eleverna tog sa
mycket plats under utvecklingssamtalet, det var i alla fall inget som ndgon namnde.

Da eleverna pratar olika mycket och lange, sa strackte sig intervjuerna fran cirka 10 minuter
upp till 20 minuter. Alla intervjuer blev just intervjuer, och inte s& mycket samtal, och dar
eleverna endast svarade pa fragorna som stélldes, en del var mer kortfattade &n andra.

Det fanns ingen av eleverna som uttryckte att de ville att utvecklingssamtalet skulle vara
utformat pa nagot annat satt. For att citera Sofia i ar 5 ” Jag tycker det funkar bra som det ar”.

Nojda elever

Av resultatet framkommer det att eleverna &r positiva och néjda kring hur ett
utvecklingssamtal sker. Elevernas upplevelser av utvecklingssamtalet ar att samverkan sker
mellan vardnadshavare och larare. De ser ocksa framst utvecklingssamtalet som ett
informationsmote mellan vardnadshavare och larare, samt ett tillfalle att visa foraldrarna vad
de gor i skolan just nu. Eleverna upplever att det &r lararen som for samtalet framat och att
elevernas utrymme ar begransat. Eleverna ser Unikum som ett informationsredskap mellan
skola och hem. Unikum ses som en sjélvklarhet i elevernas vardag.

5. Diskussion och slutsatser
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I var diskussions del diskuterar vi vart resultat gentemot vart syfte och fragestallningar. Vi
diskuterar relevant litteratur, vart val av metoder, de didaktiska konsekvenserna for vart
kommande yrke. Vi avslutar var diskussion med egna reflektioner och slutsatser och kopplar
dessa till en eventuell vidareutveckling av utvecklingssamtalet och dess samverkan.

5.1. Metoddiskussion

Vara val av metoder fyller ett gemensamt syfte for vart examensarbete, de ger oss en
helhetsbild sa vi kan se hur samverkan kring utvecklingssamtal sker. Hur teori aterspeglas i
praktiken, hur organisationsnivans syfte och regler aterspeglas i vardagens skola. Som
@vreeide (1996, s.121) menar skall metoden tjana syftet.

Syftet med var studie var att se hur samverkan kring utvecklingssamtal sker, detta utifran ett
elevperspektiv. Vi ville ocksa undersdka om skolans syfte med utvecklingssamtal stamde
Overens med hur det skedde i praktiken.

Var ansats till denna studie var en empirisk kvalitativ studie, utifran ett sociokulturellt
perspektiv. Da vi var ute efter det huvudsakliga innehallet kring utvecklingssamtal och dess
samverkan anser vi att var ansats tillsammans med vara val av metoder gav oss en teoretisk
mattnad, samt en inblick hur eleverna upplever samtalet. Att forhalla sig till relevant litteratur,
observationer och samtals intervjuer med elever gav oss tillrackligt med data for att kunna fa
svar pa vara fragestallningar. Hade vi utfort en studie med storre omfattning skulle vi velat ha
med vardnadshavares samt larares tankar och perspektiv kring utvecklingssamtalet. Detta
skulle ske genom intervjuer och enkatundersokning for att fa en mer 6verskadlig bild.

Observationer

Vi anser att vara observationer var en passande metod till var studie och dess syfte. Hade det
funnits mojlighet hade vi garna narvarat vid fler observationstillfalle, men da dessa inte
skedde i samtid med utforandet av var studie var detta inte mojligt.

Vid observationer narvarade vi bada pa plats, vilket vi upplevde gav oss en mer tillforlitlig
och rattvis bild av de observerade utvecklingssamtalen. Detta gav oss méjlighet att jamféra
varandras observationer och anteckningar. Vi valde att fora ett I6pande protokoll under vara
observationer (Kihlstrom 2007 i Dimends 2007). Hade vi anvant oss av inspelningsinstrument
hade vi kanske tagit fasta pa mer detaljer i samtalet. Eftersom vi bada narvarade vid
observationerna ansag vi att det rackte med att vi bada forde anteckningar. Att vi bada deltog
vid observationerna gor ocksa att den insamlade datan inte ar beroende av en enda persons
egna tolkningar.

Vara intervjuer

Med facit i hand sa skulle vi valt lite aldre elever att intervjua, eleverna i ar 5 fungerade bra
men mojligtvis att eleverna i ar 3 inte riktigt behérskade detta. Det behdver nddvandigtvis inte
ha med aldern att géra, men det var den uppfattningen vi fick. For en elev i ar 3 sa ar troligen
inte utvecklingssamtal nagot som de funderar mycket pa eller lagger sa stor vikt vid. Men
med tanke pa att vi i var kommande yrkesroll ska arbeta med arskurserna 1-6 i grundskolan sa
var det just dem eleverna vi var intresserade av.

Vi valde att gora individintervjuer, da var tanke var att vi skulle fa ut basta, mojliga samtal

och svar av det, men majligen att vi kunde ha gjort gruppintervjuer, i alla fall med de i ar 3.
Eleverna hade da kanske blivit inspirerade av varandras svar och kunnat utforma sina egna
svar pa ett bra satt. Det hade troligtvis blivit mer av ett samtal da, &n som nu endast en

25



intervju med fragor och svar. Faran som vi sag med gruppintervjuer var att elever i den aldern
garna vill vara som alla andra, tycka och tanka likadant och inte sticka ut med nagra egna
tankar och &sikter. Aven om det goda samtalet inte riktigt uppnéaddes, ar vi anda néjda med
valet av samtals intervjuundersokningar da vi ville at elevernas egna tankar.

Intervjufragorna som vi hade utformat kandes relevanta och relativt enkla for eleverna att
forsta. Vi fick uppfattningen av att vi hade en jamn och lagom méngd av fragor. | slutet var
det ett par stycken som skruvade lite oroligt pa sig, sa fler fragor var det inte tal om. Vi kunde
mojligtvis forsokt att utforma fler foljdfragor, men vi upplevde det som svart nar vi inte pa
forhand kunde veta deras svar. Vi upplever att vi verkligen hade valt rétt plats dar intervjuerna
agde rum. Det var lugnt och avskilt och ingenting som storde. Tidpunkterna da intervjuerna
agde rum var ocksa val uttankta och fungerade alldeles utmarkt. Vi hade intervjuerna pa
morgonen da eleverna var pigga och efter lunch med tillhérande rast, dd de var métta och utan
spring i benen, men inte for trétta. Vi utgick fran Rubinstein Reich & Wesén (1986, s.57) vid
valen av tidpunkt och miljo for vara intervjuer.

Nar det galler barn som deltar i intervjuer sa kan vi aldrig vara helt sakra pa tillforlitligheten.
Beroende pa elevernas valbefinnande kanske vi hade fatt helt andra svar an dem vi fick. Det
kan ha varit ndgon vars dag hade barjat alldeles fel, och som inte alls egentligen hade lust att
svara pa vara fragor. Da vi anvande oss av bandspelare under intervjuerna sa kanner vi att det
réckte att det endast var en av oss som intervjuade. Under intervjun rullade bandspelaren och
den som intervjuade kunde i lugn och ro observera intervjupersonen och vara delaktig i
samtalet. Sa som Kihlstrom (2007) i (Dimenas 2007) skriver sa upplevde aven vi att det gav
oss ett battre samtal genom att sitta ensam med var respondent. Det gick &ven alldeles utméarkt
att anteckna lite under intervjuns gang, dock i liten skala. Pa férhand hade vi valt att intervjua
tio elever, fran arskurs 3 och 5. Esaiasson m.fl., (2003/2007 s.292) menar att man pa forhand
inte kan satta upp ett specifikt antal nar det géller intervjuer. Vi ar av en annan asikt och anser
att antalet respondenter gav o0ss teoretisk méattnad.

5.2. Resultatdiskussion

Avsikten med var studie var att undersoka hur samverkan kring utvecklingssamtal mellan de
berorda parterna sker, utifran ett elevperspektiv. Hur utformas ett utvecklingssamtal? Hur sker
interaktionen mellan parterna under ett utvecklingssamtal? Hur formulerar eleverna sina
tankar kring utvecklingssamtalets syfte?

Vi ifragasatter om syftet med utvecklingssamtal fran organisatorisk niva, dvs. skolan,
stammer 6verens med hur det fungerar i praktiken. Hur teorin aterspeglas i praktiken, hur
organisationsnivans syfte kring utvecklingssamtal aterspeglas i vardagens skola. Fragor vi
staller oss ar om ett utvecklingssamtal da egentligen ar ett samtal eller om det ar hoglasning?
Finns det utrymme att tala “fritt”, utanfor de satta ramarna och fora en diskussion om nagot
som inte finns med pa papper? Enligt Hofvendahl (2004) i (Hofvendahl, 2010) sa ar
utvecklingssamtalet mer av formen hoglasning, da larare utgar ifran det redan nedskrivna
omddmena. Hur skall samverkan kring utvecklingssamtalet kunna uppsta nar lararen agerar
som beddémningsférmedlare, och samtalet egentligen kan ses som ett formedlarméte med
envagskommunikation? Enligt Skolverket (2001b) skall samverkan kring utvecklingssamtalet
praglas av jamlikhet, 6msesidighet, framatblickande och langsiktigt planerande.

Jamfor man dagens utvecklingssamtal till skillnad mot gardagens kvartsamtal ser vi en

forandring. Idag riktas samtalets fokus pa eleven, vardnadshavaren ar enbart med som
askadare. Samtalets syfte ar numera att framja elevens utveckling. Samtalet fungerar inte som
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en sammanfattning av elevens prestationer i slutet av terminen vilket kvartsamtalen gjorde
(Skolverket 2001b). Utvecklingssamtalet skall ses som ett medel i arbetet mot att eleven skall
uppna de satta malen. Enligt Kihlbaum-Larsson m.fl. (1995, s.3-4) skall utvecklingssamtalet
syfta till att 6ka elevernas engagemang och intresse for sina studier. Varje deltagande part har
sin roll och har betydelse for att det goda samtalet skall kunna ske och for att en god
samverkan skall kunna uppsta och fungera. Utvecklingssamtalet skall fungera som en del av
en process som engagerar och motiverar eleven (Kihlbaum-Larsson mf.1.1995. s.3-4).

Lundahl & Folke-Fichtelius (2010) skriver att forskning runt utvecklingssamtal ligger pa vad
som anses om utvecklingssamtalet, att det saknas mycket forskning om vad som egentligen
sags, dvs. sjalva samtalet. Hofvendahl (2010) i (Lundahl & Folke-Fichtelius 2010) lyfter att
utvecklingssamtalets struktur och handlingar paverkas av det skriftliga underlaget, som i vart
fall &r det webbaserade verktyget Unikum. Enligt Hofvendahl (2010) i (Lundahl & Folke-
Fichtelius 2010) sa sker samtalet och samverkan genom hdglasning och att det som ar
nedskrivet ar det som styr samtalet, dvs. “dokumentens rost” ar starkast. Aven om
utvecklingssamtalet numera skall vara barnets samtal. Under ett av vara observationstillfallen
inleder t.0.m. lararen med att sdga, "det har ar ditt samtal.”

Vad sager var data?

Vart resultat kommer fran insamlad data genom observationer av utvecklingssamtal och
intervjuer med elever. De centrala begrepp som vi granskat vara resultat efter &r de begrepp
som det sociokulturella perspektivet lyfter och som vi anser speglar ett bra fungerande samtal
och &ven en god fungerande samverkan: miljon, samtalen och kontexten.

Var insamlade data av de tva observationerna vi narvarade vid visar en bild av ett
utvecklingssamtal dar en god fungerande samverkan existerar. Lararen ar den som leder
samtalet framat, men att doma av kroppssprak och forhallningssétt lyser det igenom en
delaktighet och ett 6ppet samtal med eleven i centrum. Vi uppmarksammade att lararen riktar
sig till eleven och samtalet forsiggar framst mellan elev och larare. Vid ena samtalet inleder
lararen med att betona och hogt sédga ”det har ar ditt samtal” till eleven.

Enligt den insamlade datan visar vara observationstillfallen att Unikum &r det ledande
verktyget for de inblandade parterna, larare, vardnadshavare och elev. Resultaten visar att
samtalet utgar fran Unikums "checklista”, dvs. de samtalsamnen som lyfts ar de som star i
Unikum. Av vara observationer kan vi se bade for- och nackdelar med att anvéanda sig av
Unikum. Nackdelarna anser vi ar att lararna inte frangar Unikums ram, samtalet ar fritt men
hamnar séllan utanfor ramarna. Vi anser att under utvecklingssamtalet inbjuds det inte till
nagon diskussion kring omddmena, utan blir mer en muntlig redovisning och recension av
elevens prestationer. De fordelar vi ser med Unikum &r att alla inblandade parter kommer
forberedda till utvecklingssamtalet. D& Unikum finns tillgangligt via Internet bade fore, under
och efter samtalet ar parterna medvetna om vad som skall tas upp.

Utifran ett elevperspektiv vittnar vara intervjuresultat om en skild bild kring samverkan och
utvecklingssamtal gentemot vara observationstillfallen. Eleverna formulerar sina tankar kring
utvecklingssamtalet som ett samtal mellan larare och foréldrar, dar foraldrar skall fa
information om eleven. Detta trotts att vi observerat hur lararen riktar sig mot eleven och visar
att det &r elevens samtal. Det framgar inte hos eleverna att lararens arbete med att skapa ett
delaktigt och framatblickande samtal som skall utga fran eleven &r utvecklingssamtalets
avsikt.

27



For eleverna &r Unikum ett sjalvklart redskap i deras vardag. Daremot ser inte eleverna att
Unikum ér ett redskap som skall f6lja deras skolgang och utveckling mot malen. Det framgar
inte hos eleverna vad Unikums syfte &r, for dem ar Unikum framst till for foraldrarna och
nagot som skall fyllas i infor ett utvecklingssamtal.

5.3. Slutsatser

| var studie finner vi féljande slutsatser: Skolverket, skolan och vara observerade tillfallen har
ett syfte med utvecklingssamtalet. Avsikten med utvecklingssamtalet ar att det skall vara
elevens samtal och det skall vara framatblickande. Det framgar inte for eleverna vad
utvecklingssamtalets intention och darmed uppnas inte den optimala samverkan. For eleverna
ar det inte tydligt att samtalet ar till for dem. Vart resultat visar anda att eleverna ar néjda med
hur utvecklingssamtalet &r uppbyggt.

Var studie visar de brister som finns med samverkan kring utvecklingssamtal. Genom att
eleverna inte upplever sin delaktighet i samtalet uteblir darmed den tanke och det syfte som
1995 ars reform skulle resultera i, (Skolverket 2001b). Utifran elevernas intervjusvar visar det
att de ser samtalet som ett informationsmate och ett tillfalle att visa foraldrarna vad de gor i
skolan. De flesta av de elever vi har intervjuat uppfattar inte att samtalet skall préglas av
jamlikhet, delaktighet och framatblickande.

En annan fraga ar for vem redskapet Unikum egentligen ar till for? Utifran var insamlade
data visar det att Unikum ligger till grund for utvecklingssamtalets genomférande, och &r det
verktyg som anvands fore, under och efter samtalet. Ett av malen med Unikum ér att det skall
oka delaktigheten hos elever och foraldrar. Utifran vara intervjuer visar var studie hur arbetet
med Unikum och dess bidragande till samverkan kring utvecklingssamtalet brister. Av vara
resultat framgar det att eleverna inte uppfattar vikten av dess betydelse fér samverkan och sin
egen utveckling. Enligt Skolverket (2001b) finns det manga elever och foréaldrar som inte vet
vilka skolans mal ar, detta paverkar deras agerande och deltagande. Hur skall man kunna
kanna sig som en delaktig part i ett utvecklingssamtal och arbeta fér en god samverkan om
man inte & medveten om vilka skolans mal ar?

Var studie utgar fran ett elevperspektiv, men vi har inte kunnat undga att ta del av
klasslararnas asikter och perspektiv kring utvecklingssamtal i samband med vara besok pa
skolan for observationer och intervjuer. Aven om vi inte lyfter lararnas perspektiv i var studie
p.g.a. begransningar i arbetet ar det tydligt att de l&rare vi kommit i kontakt med uppfattar
utvecklingssamtalet som ett samtal for féréldrarna. Detta trots att de sjalva arbetar for att
inkludera alla deltagande parter, saval elev som vardnadshavare. Lararna menar pa att da
elever och larare tréffas varje dag bildas det genom vardagliga samtal en tydlig bild av l&get i
skolan och vilka mal som eleven skall uppna. Nar det kommer till utvecklingssamtalet i
praktiken medger de att lararen tyvarr ar den som for samtalet framat, detta da manga elever
finner det svart att leda samtalet. En av klasslararna menar pa att for att eleven skall forsta
utvecklingssamtalets syfte kravs det bl.a. att det ges mycket tid i skolan sa att eleven hinner
forbereda sig om vad som samtalet skall handla om. En gemensam bild de bada lararna har &r
att utvecklingssamtalet ar ett ypperligt tillfalle for skola och hem att motas, och da med ett
gemensamt fokus pa barnet. Vilket i sin tur framjar en god samverkan mellan inblandade
parter.

5.4. Didaktiska konsekvenser
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Da utvecklingssamtal &r en sa viktig och betydelsefull del av elevens skolgang och dess
utveckling tycker vi att det ar konstigt att det inte finns mer forskning om hur eleverna
upplever samtalet. Styrdokumenten betonar vikten av att eleverna ar delaktiga och aktiva i sin
egen utvecklingsprocess. Att det inte framgar hos eleverna vad syftet med utvecklingssamtalet
ar, gor att avsikten utifran styrdokumenten och lararens arbete gar forlorat.

Vi anser att var studie ur elevernas perspektiv pa samverkan kring utvecklingssamtal kan
stodja oss i var kommande yrkesroll. Detta da elevernas perspektiv kan ge oss insikt och
forstaelse for hur vi som larare bor arbeta for att tydliggora utvecklingssamtalets syfte och
Unikums roll for samverkan.

5.5. Vidareutveckling

Enligt Kernell (férelasning, 4 februari 2011) skall utvecklingssamtalet stalla samman skolans,
vardnadshavarens och elevens forvantningar. Samtalen skall vara konkreta, tydliga,
informerande, utvecklande och utvarderande. Nar det kommer till hur man kan utveckla
samverkan kring utvecklingssamtalet ar det utifran vara intervjuer svart for eleverna att se hur
detta skall ske. Detta da de &r omedvetna om samtalets ursprungliga syfte. Utifran skolans
perspektiv skall ett utvecklingssamtal i storsta mojliga man vara till for eleven och dess
utveckling, bade den sociala och kunskapsmaéssiga utvecklingen.

Var studie visar att det finns brister kring samverkan och utvecklingssamtalet. Vi anser
darmed att en vidareutveckling bor ske, att lararens arbete bor ligga pa att 6ka elevernas
forstaelse och medvetenhet for sin egen utveckling. Larare bor aven arbeta pa att fortydliga
Unikum och dess funktion for alla inblandade parter. Elevernas arbete med Unikum maste
prioriteras mer, sa att eleverna forstar dess vikt. Det skall sjalvklart inte ta tid fran ovrigt
skolarbete, men nér tid for Unikum ges maste dess betydelse poangteras mer. Eleverna skall
forsta att Unikum och utvecklingssamtalet ar ett redskap for deras framtida utveckling.

Elevledda trepartssamtal

Under var studie fann vi att en annan skola i var kommun arbetar mycket for att utveckla
samverkan kring utvecklingssamtalen. Skolan arbetar med att 6ka elevernas forstaelse kring
syftet med utvecklingssamtalen. Detta genom att anvanda sig av elevledda trepartssamtal. Det
innebadr att eleverna sjalva bjuder in sina foréldrar till samtalet, samt forbereder sitt samtal
genom att titta igenom sin portfolio och skriver ner hur de vill ldgga upp samtalet. Varje
samtal skall bygga pa foregaende samtal och handla enbart om elevens kunskapsutveckling i
de olika @amnena. Syftet med elevledda samtal &r att eleven skall halla i samtalet och fora det
framat genom att med egna ord beratta for foraldrar och larare hur de har utvecklats i de olika
amnena. Malet med dessa samtal &r att det skall vara positiva samtal for eleven, darfor anser
skolan att samtalen inte skall lyfta eventuella konflikter. Eleven skall lamna samtalet med en
positiv kdnsla. Eventuella konflikter skall tas upp i andra samtal och sammanhang. Vi anser
att elevledda samtal okar elevernas delaktighet och forstaelse for samtalet, darmed skapas en
god samverkan. Dock anser vi att genom att inte lyfta den sociala utvecklingen och konflikter
sa kravs det ytterligare samtal och darmed mer tid fran alla inblandade parter. Vi foreslar ett
arbetssatt som kombinerar elevledda samtal med nuvarande utvecklingssamtal. Detta for att
na en sa god fungerande samverkan som majligt ur ett elevperspektiv. Eleven véxer genom att
ta ansvar och okar forstaelse for sin egen utveckling och sitt deltagande i utvecklingssamtalen.

Under ett utvecklingssamtal far man inte vara radd for att anvanda samtalstiden till att ta upp
relevanta och nddvandiga @mnen, samtidigt som man inte far bortse fran hur viktig varje
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deltagare ar for samtalets samverkan. Utvecklingssamtalet kan ge eleven en positiv kansla att
ta med sig aven om lite mer obekvama amnen tas upp. Tid &r oerhort véardefullt i skolan,
darfor anser vi att det &r tids 6dslande att ha flera olika samtal. Det &r viktigt att se hur
utvecklingssamtalet ar ett samtal som kan anvéndas pa oerhdrt manga satt. Det &r viktigt att
deltagande parter &r inforstadda med vad som kommer behandlas under samtalets gang.

Det ar ocksa viktigt att vi som larare tanker pa hur vi valjer att bemota vara deltagande parter.
Vi maste fa elever och foraldrar att forstd hur samtalet kan anvandas som redskap och vad
dess avsikt &r. Utvecklingssamtalets huvudsyfte ar att 6ka elevernas motivation till sin egen
skolgang och darmed fa en god kunskapsutveckling. Da kan en god fungerande samverkan
ske och ett framatblickande, fortroendefullt och utvecklande utvecklingssamtal uppnas. 2

2. Av etiska skal har vi valt att inte namnge skolan eller kommunen, darfor kan inte referens till denna text laggas ut i arbetet.
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