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Sammanfattning

Bakgrund: Vald och 6vergrepp mot barn ir ett vilként och globalt problem. I Sverige visar
statistik att 29% av misshandelsbrotten &r riktade mot barn och att ungefir 20% av alla barn
ndgon gang har utsatts for sexuella overgrepp. Att utséttas for vald och 6vergrepp far negativa
foljder for barnet bade kort- och langsiktigt. Elever i grundskolan méter i de flesta fall
skolskoterskan nagon gang under sin skoltid, vilket mojliggor for skolskoterskan att genom
hilsobesok och hilsosamtal identifiera barn som far illa. Tidigare forskning visar att
skolskoterskor upplever svarigheter kopplat till arbetsforhallanden och brist pa kunskap och
stod nér det giller att identifiera elever som utsétts for vald och Gvergrepp i nira relationer.

Syfte: Syftet med studien var att belysa skolskoterskors upplevelse av att i hdlsosamtal med
elever samtala om vald och 6vergrepp i néra relationer.

Metod: Studien genomfordes som en kvalitativ intervjustudie genom enskilda intervjuer med
elva skolskdoterskor. Intervjuerna analyserades med utgangspunkt fran kvalitativ manifest
innehallsanalys.

Resultat: Dataanalysen mynnade ut i fyra kategorier; Att mota svarigheter, Att samarbeta, Att
skapa relation och Att vara trygg. Att samtala med eleverna via hélsoenkéten och tidspress
beskrevs av skolskoterskorna som svarigheter. Att vaga fraga sags som nodvindigt.
Samarbetet med andra professioner, vardnadshavare och 6vrig personal pa skolan lyftes fram
som viktigt, likasa relationsskapandet till eleverna som uppnaddes genom tillgénglighet.
Kunskap och erfarenhet gjorde skolskoterskorna trygga i samtal om vald och 6vergrepp med
eleverna.

Slutsats: Skolskoterskorna upplevde bade svarigheter och mojligheter i samtalet med elever.
Ytterligare studier dér elever far beskriva sina upplevelser samt observationsstudier av
skolskoterskors arbete och samtal med elever foreslas for att 6ka kunskapen om
skolskoterskors formaga att identifiera elever som utsitts for vald och 6vergrepp.

Nyckelord: Kommunikation, kvalitativ innehéllsanalys, samtal, skolskoterska, vald,
overgrepp.



Abstract

Background: Violence and sexual abuse towards children is a well-known and global
problem. In Sweden, statistics show that 29% of abusive crimes are directed at children and
that about 20% of all children have been subjected to sexual abuse. Exposure to violence and
sexual abuse has a negative impact on the child both in the short and long term. In most cases,
pupils in compulsory school meet the school nurse at some point during their school
attendance, which enables the school nurse to identify children who are exposed through
health visits and conversations. Previous research shows that school nurses experience
difficulties linked to working conditions and a lack of knowledge and support when it comes
to identifying students who are subjected to violence and sexual abuse.

Aim: The aim of the study was to elucidate school nurses’ experience of talking about
violence and sexual abuse in close relationships in health conversations with students.

Method: The study was conducted as a qualitative interview study through individual
interviews with eleven school nurses. The interviews were analyzed on the basis of qualitative
manifest content analysis.

Results: The data analysis resulted in four categories; To face difficulties, To cooperate, To
create relationships and To be comfortable. Talking to students via the health survey and
being under pressure of time was described by the school nurses as difficulties. To dare to ask
was seen as necessary. Cooperation with other professionals, guardians and other personnel at
the school was highlighted as important, as was to create relationships with the students which
was achieved through accessibility. Knowledge and experience made the school nurses
comfortable in talking about violence and sexual abuse with the students.

Conclusions: The school nurses experienced both difficulties and opportunities in the
conversation with students. Further studies in which students can describe their experiences as
well as observational studies of school nurses work and conversations with students are
proposed to increase the knowledge of school nurses ability to identify students who are
subjected to violence and sexual abuse.

Keywords: Communication, conversation, qualitative content analysis, school nurse, sexual
abuse, violence.
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Inledning

Alla barn har rétt till trygga uppvixtforhallanden med nirvarande vuxna, att fa omsorg och
utvecklas utifran sina egna forutséttningar. Ménga barn som utsitts for vald och overgrepp i
néra relationer upptécks inte och far ddrmed inte det stod och skydd som samhallet ansvarar
for att ge dem. Skolskoterskan moter alla elever genom sitt hilsofrdmjande och forebyggande
arbete och har didrmed en viktig roll nir det géller att identifiera, ingripa och anméla nér ett
barn far illa. I skolskoterskans arbete ingar det att samtala med elever om vald och 6vergrepp,
men hur upplever da skolskoterskan dessa samtal? Vilka mojligheter respektive hinder finns?

I vart arbete som skolskoterskor inom grundskolan har vi mott elever i aldrarna sex till sexton
ar. Eleverna far information om att det dr frivilligt att ga pa de hélsobesok som skolskoterskan
kallar till, men uppmanas dven att delta i dem da skolan onskar skapa en sa god kontakt som
mojligt med alla elever pa skolan. Detta for att kunna stodja eleverna och arbeta individuellt
och forebyggande. Det ir viktigt att eleverna ges mojlighet att na sin fulla kapacitet och kunna
prestera goda studieresultat, savil som att bibehalla och uppleva en god hilsa under tiden i
grundskolan, pa gymnasiet och under eventuellt framtida hogre studier.

Bakgrund

Vald och 6vergrepp mot barn ir ett vilkint och globalt problem (World Health Organization,
2016) och att skydda barn &r en global angeldgenhet. Enligt brottsforebyggande radet
anmaldes i Sverige under 2018 omkring 23 800 misshandelsbrott mot barn i dldrarna O - 18 ar
vilket motsvarar 29% av alla anmélda misshandelsbrott. Den egentliga omfattningen &r
troligen hogre men svar att faststilla da véldet ofta inte polisanmils nér det géller yngre barn.
Misshandelsbrotten mot barn anmals 1 hog grad av personal 1 forskola och skola, vilket kan
ses i statistiken da firre brott anméls under skolloven &n under terminerna
(Brottsforebyggande radet, 2019). Det uppskattas att ungefidr 20% av alla barn bade i Sverige
och internationellt ndgon gang utsatts for sexuella 6vergrepp (Rédda barnen, 2016). Statistik
visar att 44% av de anmailda valdtéktsbrotten ar 2018 bestod av véldtikter mot barn i dldern O
- 17 ar. Av dessa begicks 2 300 av brotten mot barn under 15 ar (Brottsfrebyggande radet,
2019). Vald och overgrepp mot barn forekommer i alla socioekonomiska grupper i samhéllet
(Hines & Brown, 2012).

Att som barn utsittas for vald och overgrepp far negativa foljder for barnet bade pa kort och

lang sikt. Utover direkta fysiska skador, handikapp och i vérsta fall dodsfall, kan stressen som
vald och 6vergrepp orsakar paverka hjiarnans utveckling och leda till skador pa nervsystemet.
Dessa skador kan i sin tur leda till forsenad kognitiv utveckling vilket paverkar barnets liv pa
lang sikt. Problem med skolgangen sévél som mentala hilsoproblem och sjédlvmordsforsok &r
vanligt forekommande. Det kan ocksa leda till ett 6kat riskbeteende. Den som utsatts for vald
eller 6vergrepp 1 barndomen l6per hogre risk att drabbas igen av liknande brott senare 1 livet
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eller sjdlv vara den som utfor vald (WHO, 2019). Ett tidigt upptickande och insittande av
atgirder kan forhindra att barnet drabbas av langvariga och mer komplexa problem som f6ljd
(Engh Kraft & Eriksson, 2015).

Tecken pa att ett barn far illa dr ofta svartolkade. De behover inte heller alltid bero pa att
barnet far illa utan kan ha en annan bakomliggande orsak till exempel vara symtom pa ett
sjukdomstillstand. Tydliga tecken kan vara blaméirken, andra fysiska skador eller tecken pa
omsorgssvikt. Missbruk, édtstorningar eller upprepad skolfranvaro kan ocksa vara tecken pa att
ett barn far illa. Det vanligaste dr dock att barnet uppvisar mer svartolkade tecken som
forandringar 1 beteende eller skolresultat, diffusa psykosomatiska symtom eller psykiska
symtom som tillbakagang i utvecklingen (Skolverket & Socialstyrelsen, 2016). Detta dr
viktig kunskap att ha med sig som skolskoterska 1 motet med elever.

Barn som far illa i nara relationer

I begreppet ’barn som far illa” ingar alla former av 6vergrepp, forsummelse och utnyttjande
som kan leda till skada for barnets hilsa eller utveckling. Det avser fysiskt eller psykiskt vald,
sexuella 6vergrepp, krinkningar som barnet utsétts for och likasd om det blir vittne till vald
eller lever i en miljo dér vald forekommer (Socialstyrelsen, 2014). Detta giller oavsett om
handlingarna gors med avsikt eller ej, dr av kulturell bakgrund eller beror pa okunskap om
barns behov. Att gora en heltidckande definition av begreppet ér inte mojligt da manga av
omradena gar in i varandra. Utgangspunkten for en eventuell anmélan dr anmélarens egna
iakttagelser och oro for ett barn (Skolverket & Socialstyrelsen, 2016).

Aven om en klar definition inte kan goéras finns det dock ett antal termer och begrepp som
anvénds for att beskriva olika sitt som barn kan fara illa pa. Barnmisshandel anvinds inom
rdttsvdsendet och avser nér en vuxen person utsitter ett barn for fysiskt eller psykiskt vald,
overgrepp eller krankningar. Om barnets vardnadshavare brister i att tillgodose barnets
grundlidggande behov och inte ger barnet god fysisk omsorg bendmns det som fysisk vanvdrd.
Fysiskt vald ar nér barnet tillfogas en kroppsskada, sjukdom eller smirta. Hit rdknas varje
form av kroppslig bestraffning. Barn kan fara illa genom att bli vittne till vald eller leva i en
milj6 dér vald forekommer. Hedersrelaterat vald och fortryck ar kulturellt betingat. Kvinnlig
konsstympning dr forbjudet enligt lagen och ér straffbart 1 Sverige dven om det utforts 1 ett
annat land. Med krénkningar menas att barnets psykiska hélsa skadas genom att det 1 ord eller
handling blir behandlat pa ett nedlatande sitt. Nér fordldrarnas bristande omsorgsférmaga gor
att barnets fysiska eller psykiska utveckling &r 1 fara handlar det om omsorgssvikt. Psykisk
forsummelse dr nidr ett barns grundlidggande behov av till exempel uppmirksamhet, utveckling
och stimulans inte tillgodoses. Psykiskt vdld innebir att barnet utsitts for nedvédrderande och
nedbrytande behandling eller kénslomassigt lidande. Nér forédldrarna dr kédnsloméssigt
otillgéngliga for barnet handlar det om psykologisk omsorgssvikt. Sexuella overgrepp mot
barn innefattar alla former av sexuella handlingar som en person péatvingar ett barn
(Skolverket & Socialstyrelsen, 2016).
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Barns rattigheter enligt lag

Skollagen (SES 2010:800) slar fast att elevhilsan ska vara forebyggande och hilsofrimjande
och stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal. Elevhilsan har dven ett sérskilt ansvar
att se till att skolan bidrar till att skapa goda och trygga uppvixtvillkor och ir en viktig del 1
uppgiften att identifiera och atgédrda eventuella problem vad giller elevers hilsa. Genom de
hélsobesok som eleverna enligt lagen ska erbjudas kan missforhallanden och problem som
kan oka risken for skador, ohélsa, utsatthet och krankningar for eleven tidigt identifieras.

Lagen om Forenta nationernas konvention om barnets rittigheter (SFS 2018:1197) ér
vigledande for arbetet inom elevhélsan. Den fastslar att barnet har ritt att fa sina
grundldggande rittigheter och behov tillgodosedda. Dir ingér bland annat rétten till hilso-
och sjukvard och utbildning. Barn har vidare ritt att skyddas mot alla former av fysiskt eller
psykiskt vald, skada eller 6vergrepp, vanvard, utnyttjande innefattande sexuella overgrepp.
Det giller dven icke fysiskt vald som psykisk misshandel, forsummelse eller att barnet ser
vald inom familjen.

Enligt socialtjinstlagen (SFS 2001:453) édr yrkesverksamma i myndigheter vars verksamhet
berdr barn och unga skyldiga att genast géra en anmalan till socialndmnden om de 1 sin
verksamhet far kdnnedom om eller missténker att ett barn far illa. En oro eller misstanke
rdcker, det behovs inga tydliga bevis for att géra en anmélan. Den som har en misstanke eller
gjort en iakttagelse har ett personligt ansvar for att anmélan gors (Skolverket &
Socialstyrelsen, 2016).

Elevhalsan

I samband med att skollagen (SFS 2010:800) togs i bruk den 1 juli 2011 samlades
skolhidlsovarden, den sirskilda elevvarden och de specialpedagogiska insatserna i en
gemensam elevhélsa. Elevhilsan omfattar siledes de medicinska, psykologiska, psykosociala
och specialpedagogiska insatser som syftar till att stodja elevens utveckling mot utbildningens
mal. Elevernas hélsa har stor betydelse for bade savél skolprestationer som vilbefinnande och
fungerande sociala relationer 1 skolan. Elevhilsans medicinska insats (EMI) utfors av
skolskoterska och skolldkare (Skolverket & Socialstyrelsen, 2016).

Halsobesok

Varje elev ska erbjudas hélsobesok hos skolskoterskan for allménna hilsokontroller ungefir
vartannat ar och hos skolldkaren en gang i arskurs 1 och dérefter vid behov. Hilsobesoket har
béade en hilsoovervakande och hélsofrimjande funktion. Syftet dr att identifiera oupptéckta
funktionssvarigheter, sjukdomar eller andra problem som kan inverka pa elevens mojlighet att
nd skolans mal. Hilsobesoken skapar saledes forutsdttningar att stotta elevernas utveckling
mot mélen genom att identifiera och undanréja eventuella hinder for ldrande. De ger ocksa en
viktig mojlighet att uppticka om eleven har allvarliga svarigheter i hemmet, och &r ett bra
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tillfalle for skolskoterskan att fraga elever om det finns nagonting som de oroar sig for
(Skolverket & Socialstyrelsen, 2016). En forutséttning for att de ska berétta dr dock att
eleverna kénner ett fortroende for skolskoterskan (Engh Kraft et al., 2015). Skolskoterskan
som mottar avslojandet behover i sin tur kdnna trygghet i sig sjilv och i sin profession savil
som 1 systemet fOr att kunna skydda och hjélpa (Engh Kraft, Rahm & Eriksson, 2017).

Miailet 4r att sé tidigt som mojligt upptécka elever i behov av stod eller atgédrder av nagot slag
da det dr av stor betydelse for elevens fortsatta hélsa och utveckling. Ofta uppsoker eleven
skolskoterskan pa 6ppen mottagning med diffusa symtom som magont eller huvudvérk i hopp
om att deras situation ska bli uppmirksammad. Att eleven uteblir fran inplanerade hélsobesok
kan ocksa vara ett tecken pa att eleven har problem som hen vill d6lja, darfor &r det viktigt att
forsoka fa klarhet i orsaken till att de uteblivit &ven om hélsobesoken ér frivilliga (Skolverket
& Socialstyrelsen, 2016).

Vid hélsobesoket bedoms elevens allménna hilsotillstand, tillvixt och utveckling.
Undersokningarna dr av screeningkaraktér for att upptidcka avvikelser 1 tillvéxt, nedsdttningar
av syn eller horsel samt ryggdeformitet (skolios). Eleven erbjuds dven vaccinationer 1 enlighet
med det allménna vaccinationsprogrammet for barn. Héalsobesoket innebir ett tillfélle for
eleven att stilla fragor till skolskoterskan angdende sin hilsa och mojlighet till individuell
hélsovigledning. Genom de aterkommande hélsobesoken far skolskoterskan tillfille att bygga
upp en relation till varje enskild elev, vilket dr en viktig utgangspunkt for att eleven ska kidnna
fortroende att komma till skolskoterskan om den nagon gang skulle uppleva problem eller
svarigheter (Skolverket & Socialstyrelsen, 2016).

Halsosamtal

Som en del av hilsobesoket ges eleverna utdver hilsoundersokningarna mojlighet att samtala
med skolskoterskan om sin hilsa och skolsituation 1 ett hilsosamtal. Hilsosamtalet genomfors
i regel i forskoleklass, i arskurs fyra samt i arskurs atta. Syftet med hélsosamtalet dr att frimja
hélsa och forebygga ohilsa. I hilsosamtalet far eleven majlighet att berétta om den upplever
oro eller svarigheter i hemmet, skolan eller pa fritiden (Skolverket & Socialstyrelsen, 2016).
Hur lang tid skolskoterskan och eleven sitter i ett hdlsosamtal varierar fran elev till elev men
oftast fran en halvtimme upp till en och halv timme (Vardforbundet, 2020).

For att frdmja ett nidra samarbete med elev och vardnadshavare i samband med hilsobesoket
kan en skriftlig hdlsoenkit ldimnas ut 1 forvidg. Att anvéinda en hélsoenkit har flera fordelar
utover att fraimja delaktighet for elever och vardnadshavare. Det hjélper skolskoterskan att fa
forstaelse for elevens hilsa, vanor och livssituation. Hilsoenkéten bidrar dven med en struktur
till sjdlva hilsosamtalet och utgor ett stod och underlittar dialogen for skolskoterskan vilket
g0Or det lattare att identifiera eventuella hidlsoproblem hos eleven jimfort med ostrukturerade
samtal. Det blir enklare for eleven att reflektera 6ver faktorer som paverkar hélsan. En viktig
fordel med hilsoenkiten dr att obekviama fragor normaliseras eftersom alla forvéntas svara pa
dem. Det finns ingen nationell modell for hilsoenkéterna, de utformas av enskilda eller
grupper av skolskoterskor (Skolverket & Socialstyrelsen, 2016).
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Skolskoterskan
Yrket som skolskoterska kriaver hog kompetens da skolskoterskan ofta dr ensam i sin

profession pa skolan och sjélvstindigt ordinerar vaccin, tolkar tillvéxtkurvor och gor viktiga
bedomningar. Att arbeta som skolskoterska innebér ett stort eget ansvar nér det géller
planering, organisering och genomférande av det insatser som ligger inom skolhdlsovardens
uppdrag (Véardforbundet, 2020). Kompetensbeskrivningen for skolskoterskor utgar fran
hogskoleforordningens (SFS 1993:100) reglering for examina for
specialistsjukskoterskeexamen med inriktning mot distriktsskoterska samt
specialistsjukskoterskeexamen med inriktning mot hélso- och sjukvérd f6r barn och
ungdomar. Det innebir att skolskoterskan ska besitta sadan kunskap som krivs for att ansvara
for hilsoundersokning och vaccinationsverksamhet, vilket dven dr skolskoterskans tva
huvudsakliga ansvarsomraden (Riksforeningen for skolskoterskor & svensk
sjukskoterskeforening, 2016).

Rekommendationen for nyckeltal avseende antal elever har tidigare legat pa 400 elever per
heltidsarbetande skolskoterska. Den siffran &r enligt Riksforeningen for skolskoterskor dock
inte ldngre aktuell, som menar att det &r en siffra som saknar relevans for dagens uppdrag som
skolskoterska. Vardforbundet har darfor fatt i uppdrag att ta fram en modell eller ett virde
som bestdmmer hur manga elever varje skolskoterska ska och bedoms kunna ha ansvar for
(Riksforeningen for skolskoterskor, 2019).

Som en del av elevhilsan har skolskoterskan flera olika roller, bade medicinskt men dven
socialt genom att vara en vuxen som eleverna kan komma till vid behov. Skolskoterskan har
juridiskt, etiskt och moraliskt ansvar att identifiera och anméla om ett barn far illa. Men langt
ifran alla fall identifieras och anméls (Jordan, MacKay & Woods, 2017).

I en studie av Sundler, Whilson, Darcy & Larsson (2019) fann forfattarna att skolskoterskor
inte alltid anmilde trots att barnet berittat att det var utsatt och att skolskdterskor med mindre
erfarenhet anmélde férre fall av alla typer av vald och 6vergrepp mot barn.

Arendets natur, brist p& erfarenhet och utbildning och kunskap hos skolskoterskan kan utgora
hinder for identifiering (Engh Kraft et al., 2017; Fraser, Mathews, Walsh, Chen & Dunne,
2010; Jordan et al., 2017).

Skolskoterskans arbetsmiljo kan anses svéar da hen oftast arbetar ensam och &r darmed
professionellt sarbar och saknar stod och 6vervakning av mentor. En hog arbetsbelastning
med ansvar for manga elever leder till tidsbrist. Sekretessen gor det svart att diskutera
enskilda fall med 6vrig personal pa skolan (Engh Kraft et al., 2017). Ett bra samarbete mellan
olika yrkesgrupper bade inom och utanfor skolan belyses som viktigt i identifieringen av barn
som far illa (Sundler et al., 2019).

Hilsosamtalen, hilsoenkéterna, franvaroregistrering och dokumentation i
skolhidlsovardsjournalen anses av skolskoterskor som viktiga instrument for att uppticka barn
som far illa (Engh Kraft et al., 2015). Att dokumentera elevers hélsa, bade den fysiska och
psykiska, i skolhdlsovéardsjournalen &r viktigt for att kunna identifiera eventuella problem.
Den psykiska hélsan anses vara svar att dokumentera i journalen, sérskilt om det ror kénsliga
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amnen som vald och dvergrepp mot barnet eller om det finns i hemmiljon (Clausson, Berg &
Janlov, 2015).

Identifieringen av barn som utsétts for sexuella Overgrepp har brister. Studier visar att det
hjélper barnen att beritta om de far en direkt fraga om sexuella 6vergrepp. Men att fraga om
sexuella 6vergrepp kan vara speciellt svart for skolskoterskorna och méanga undviker att fraga
helt och héllet (Engh Kraft et al., 2015; Engh Kraft et al., 2017) pa grund av att det vicker sa
starka kénslor av obehag. Det kan vara svart att fraga rakt ut av réddsla att eleven ska bli radd
eller kénna skuld, eller att kontakten med eleven ska ga forlorad (Engh Kraft et al., 2017).
Barn som blir vittne till vald eller lever i en miljo dér vald forekommer dr barn som far illa.
Dock fann Miinger och Markstrom (2019) att skolskoterskorna hade en osikerhet gillande
deras roll och ansvar att identifiera och stotta barn som blir vittne till vald eller lever i en
miljo dér vald forekommer, och de ridknade inte alltid in dessa barn vid screeningen av barn
som far illa.

Skolskoterskor behdver ha nodvindig kompetens och stod for att identifiera och anméla
missténkta fall av barn som far illa. Behov finns for fortgaende utbildning och undervisning i
dmnet. Det dr av storsta vikt att uppmérksamma det individuella barnet och lyssna till dess
berittelse, att stélla fradgor och att tro pa det som barnet berittar (Sundler et al., 2019).

En specialistsjukskoterska med inriktning mot hélso- och sjukvérd fér barn och ungdomar har
bade barn, ungdomar och deras familjer som kompetensomrade. I kompetensbeskrivningen
beskrivs att hen ska ha specifika kunskaper, fiardigheter och kompetens i bland annat att
identifiera barn som far illa eller riskerar att fara illa. I samarbete med barnet, dess familj,
andra vardgivare och myndigheter ska barnsjukskoterskan sékerstilla att barnet far hjdlp och
stod. Barnet och dess familj ska bemétas pa ett respektfullt och empatiskt sétt och information
ska anpassas efter barnets alder och utvecklingsniva. I fragor som ror barnet ska det ges
mojlighet att ge sitt samtycke eller medgivande nir situationen tillater (Riksforeningen for
Barnsjukskoterskor & Svensk sjukskoterskeforening, 2016).

Samtal mellan skolskoterska och elev

En viktig del 1 skolskoterskans arbete ér att kommunicera med eleverna. Genom
kommunikation kan hen ta del av elevens livssituation (Wiklund Gustin & Bergbom,

2012). For att skapa en god kommunikation krévs det ett genuint intresse fran skolskoterskans
sida for elevens situation och dennes livsvirld, samt att det finns en 6ppenhet for vad som
kommer fram under samtalet och for vad som hénder under samtalets gang (Arman, Dahlberg
& Ekebergh, 2015).

For att denna 6ppenhet ska kunna finnas behdvs nérvaro i tanken och i kénslan.
Sjukskoterskan kan visa en sadan nédrvaro genom att lyssna uppmérksamt pa individen och
vara vaksam foOr vilka ordval och uttryck som anviinds 1 berittelsen. Det &r viktigt att lyssna
pé individen, men dven att lyssna in och forsoka forsta det som formedlas i samtalet sé att
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individen bade kénner sig bekriftad och betydelsefull under samtalet. For att lyckas fa ett
utbyte mellan parterna under samtalet dr det nddvéndigt att det skapas tillit och att det finns
ett fortroende, samtidigt som individens integritet beaktas. Detta blir sedermera utmaningen
att lyckas med for att skapa forutséttningar sa att individen ska kunna kénna sig sedd och
forstadd (Ekman, 2014).

Eleven onskar fa bekriftelse for sina upplevda kénslor, bade sina rddslor och sina
forhoppningar och fa vara med om ett 6msesidigt utbyte av erfarenheter och kunskap under
samtalet med skolskoterskan (Golsiter, Nilsson & Wigert, 2019). Det éar i vilket denna grad
detta lyckas som dr helt avgorande for om samtalet dr vardande eller inte (Arman et al., 2015).

Skolskoterskan dr en av skolans professioner som de flesta barnen i grundskolan tréffar nagon
gang under sin skoltid. Eleverna erbjuds hilsobesok med hilsosamtal och de har mgjlighet att
sjdlva ta kontakt med skolskoterskan som finns tillgdnglig pa skolan. Detta mojliggor for
skolskoterskan att kunna ge stod 1 de situationer som uppkommer under skoldagen och 1
medicinska, sociala och psykiska problem som eleven har. Det krivs kompetens och en
formaga att fanga barnets eget perspektiv for att i mote med eleverna vara lyhord for den
specifika elevens behov. Barnkompetens i moten med barn och ungdomar innebér bade att
skolskoterskan har kunskap baserat pa erfarenhet ifran méten med elever och en professionell
formell kompetens. Elever beskriver att en avgdrande faktor i motet med skolskoterskan dr
dennes formaga att mota och forsta dem som individer utifran deras unika situation.
Elevkommunikation kan beskrivas som ett mote byggt pa respekt, fortroende och
omsesidighet dir elevens livssituation ér 1 centrum vilket bidrar till att 6ka elevens
mdojligheter till att sjélv bestimma Sver sitt eget liv. Det dr dven centralt 1 ett elevcentrerat
hélsosamtal. For att skolskoterskan ska lyckas fa till ett elevcentrerat hdlsosamtal &r det
viktigt att beméta eleven utifrdn elevens utvecklingsniva. Eleverna dr kompetenta och viktiga
deltagare 1 samtalet kring deras egen livssituation. Skolskdterskemottagningen behdver bli ett
“kommunikativt rum for lirande om hilsa” dér eleverna kinner att de far mojlighet att 6ppet
diskutera sin hélsa och stilla fragor utan att bli domda. Skolskoterskans egna beskrivningar av
vad de anser vara betydelsefullt i ett elevcentrerat hidlsosamtal &r drlighet, oppet reflekterande
och en stodjande miljo. Skolskoterskan bor ha formaga att tyda elevens signaler och kunna
samtala om det eleven upplever som viktigt 1 sin livssituation, och skapa en oppenhet infor
elevens individuella behov och skapa en trygg milj6 for eleverna (Soderbéck, 2014).

Personcentrerad vard

En omvardnadsmodell som kan appliceras i hdlsosamtalen med eleven av skolskoterskan &r
personcentrerad vard. Vid personcentrerad vard far sjukskoterskan en stor betydelse som
lyssnare, iakttagare och trostare. Ett personcentrerat forhallningssitt innebér att
sjukskoterskan lyssnar pad individens egna berittelser, att sjukskoterskan blir medveten om
varje individs egen vilja, deras motiv samt dennes resurser till att foréndra eller styra sin
livssituation till den riktning som krdvs for att uppna en god hélsa “Detta &r jag och detta vill
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jag berdtta om mig, vad jag vill och kan eller inte kan och behover” (Ekman, 2014). Att ha ett
personcentrerat forhallningssitt innebér att forsoka forsta vad som kommuniceras ocksa fran
den som kan ha svart att kommunicera vad hen vill uppna (Harder, Enskér & Golsiter, 2017).

Elevens behov och egna mal bor vara fokus under hélsosamtalet och for att det ska vara
mojligt kriver det att skolskoterskan ser till att arbeta pa ett organisatoriskt sétt och utga ifran
en personcentrerad vard under hédlsosamtalet (Holmstrom & Soderbéck, 2018).

Det &r avancerat att lyssna professionellt och det tar tid och talamod att skapa en
fortroendefull relation. Skolskoterskan bor stéilla Gppna fragor sé att elevens berittelse kan
vixa fram och vara fri samt associationsrik. Som lyssnare ska skolskoterskan inte bara belysa
elevernas behov utan ocksa identifiera elevens mojligheter till fordandring, vilka resurser det
finns att ta till samt belysa elevens egen vilja (Wigert, Fors, Dalenius & Golsiter, 2019).

Det &r av virde att forsoka analysera berittelsen i nédra anslutning till att ha hort den, da det
ofta &r nagot som behover klargoras, och ytterligare samtal kan behdvas. Som lyssnare
behover sjukskoterskan ha ett tolkande forhdllningssitt, vara lyhord och forsoka forsta vad det
ar som berittas. Det kan hinda att det ur berittelsen kommer nagot som individen inte hade
tankt beritta och da kan dven ny forstaelse uppsta for situationen under tiden beskrivningen
sker, genom analys av de fragor och svar som sjukskoterskan bidrar med. Att vara en lyssnare
ar en avancerad uppgift och att samtala med individer och gemensamt komma 6verens om en
individuell hélsoplan som bada kan uppfatta som mojlig &r viktigt. Individens personliga
hélsoplan maste dokumenteras efter att den har godkénds av bada parter samt f6ljas upp.
Hilsoplanen som upprittats kan dven ses som ett kontrakt.

Det krivs bade erfarenhet av att lyssna samt skicklighet att kénna igen nyanser i en berittelse.
Genom att ha ett personcentrerat forhallningssitt till beréttaren kan denne kidnna bekriftelse
och sjilvrespekt (Ekman, 2014).

Ett partnerskap mellan elev och skolskoterska innebir att de delar information mellan
varandra. Eleven berittar om sina erfarenheter och individuella upplevelser och
skolskoterskan delar med sig av sina professionella kunskaper inom omréadet (Nilsson et al.,
2019). Detta kan beskrivas som ett dmsesidigt delande mellan sjukskoterskan och beréttaren
som dr beroende av varandra. Att vara 6msesidigt beroende innebér att bada parter i samtalet
ar beroende av varandra i ett samspel dér bada parter ger och tar i samtalet. Nar man pratar
om Omsesidigt beroende i hélso- och sjukvard innebér det att vardpersonalen har makt, men
inte makt 6ver patienten. Traditionellt sett i hidlso- och sjukvarden brukar personalens uppgift
vara att definiera vad som ir bést for den enskilda patienten utifran dennes behov och
mdojligheter (Ekman, 2014).
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Problemformulering

Att identifiera och stodja barn som utsitts for vald och Gvergrepp i nira relationer &r av storsta
vikt. Skolskoterskor har genom elevers hélsobesok och hédlsosamtal mojlighet att uppticka
elever som far illa. Tidigare studier visar att skolskoterskor upplever svarigheter kopplat till
arbetsforhdllanden och brist pa kunskap och stod nér det giller att identifiera elever som
utsitts for vald och vergrepp i nira relationer.

Genom att utveckla stod for hidlsosamtalet for att tidigt kunna uppticka mojliga samband
mellan elever som far illa, livssituation och fysiska och psykiska symtom, s& kan
forutsdttningarna att identifiera elever som utsitts for vald eller 6vergrepp oka. Fragorna i
hélsosamtalet behover utformas pa ett sddant sétt att de fangar in elever som far illa pa olika
sdtt. Det dr dven viktigt att skolskoterskor kinner sig trygga i att hantera dessa fragor. I arbetet
med att 6ka identifieringen av barn som utsitts for vald eller Gvergrepp ér en belysning av
skolskoterskors upplevelser ett forsta steg, med forhoppningen att resultatet kan anvéndas for
att forbéttra stodet for skolskoterskor i denna svara och viktiga uppgift.

Syfte

Syftet med studien var att belysa skolskoterskors upplevelse av att 1 hidlsosamtal med elever
samtala om vald och &vergrepp i nira relationer.

Metod

Studien genomfdrdes som en kvalitativ intervjustudie genom enskilda intervjuer med elva
skolskoterskor. Kvalitativ forskning syftar till att beskriva méinniskors upplevda erfarenheter
och verklighet (Polit & Beck, 2017) vilket var lampligt utifran studiens syfte, som var att
belysa skolskoterskors upplevelse av att samtala med elever om vald och 6vergrepp i néra
relationer.

Kvalitativ ansats &dr lamplig att anvinda nir upplevelser ska studeras, da data som samlas in dr
berittande och beskrivande och ger mojlighet till en djupare forstaelse for det studerade
fenomenet. En induktiv ansats valdes da forfattarna amnade utgé fran deltagarnas levda
erfarenheter. Genom att beskriva upplevda erfarenheter, kénslor och tankar kan ny kunskap
skapas (Polit & Beck, 2017).

11
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Urval och deltagare

Deltagarna valdes ut genom ett andaméalsenligt urval, vilket innebér att man forsoker hitta
deltagare som anses vara till mest fordel for studien (Polit & Beck, 2017). Inklusionskriteriet
var att deltagaren hade ett pagaende arbete som skolskoterska i grundskolan, det vill sidga
forskoleklass till arskurs nio (F- 9), alternativt nyligen hade avslutat arbete som skolskoterska
1 grundskolan. For att hitta lampliga deltagare till studien kontaktades verksamhetschefer och
medicinskt ledningsansvarig sjukskoterska (MLA) pa skolor i olika stadsdelar i ett
storstadsomrade i vistra Sverige. I vissa fall kontaktades skolskoterskorna direkt av
forfattarna. Nitton skolskoterskor tillfragades om deltagande i studien varav elva tackade ja
till att delta. Atta tackade nej bland annat pa grund av stor arbetsborda. Intervjuerna bokades
av forfattarna via mail eller telefon.

Deltagarna i studien &r saledes skolskoterskor verksamma i kommunala och privata
grundskolor, arskurs F - 9. Skolskdterskorna var mellan 37 - 65 ar och hade erfarenhet av att
arbeta som skolskoterska i 1 — 25 ar. Alla deltagarna var kvinnor och aktiva i yrket som
skolskoterska. Samtliga hade sjukskoterskeexamen och tio hade
specialistsjukskoterskeexamen. Sju var barnsjukskoterskor, en var distriktsskoterska och en
av deltagarna var allménsjukskoterska med vidareutbildning inom hjértsjukvard. Tva av
deltagarna hade dubbla specialistsjukskoterskeexamina, en med inriktning mot intensivvard
och skolskoterska samt en med inriktning mot psykiatri och distriktsskoterska.

Datainsamling

Datainsamlingen gjordes genom elva semistrukturerade enskilda intervjuer. En fordel med
semistrukturerade intervjuer &r att man kan sékerstilla att vissa dmnen berors under
intervjuerna, da den som intervjuar utgar fran en intervjuguide. Informanten uppmuntras att
prata fritt och med sina egna ord om de @mnen som finns i intervjuguiden. Pa detta sitt
sikerstills att den information som eftersoks erhalls, samt att informanten far frihet att
beskriva sin upplevelse som den vill (Polit & Beck, 2017). Intervjuerna dgde rum pa de skolor
dar skolskoterskorna arbetade, i de flesta fall pa skolskoterskans expedition. Nagra av
intervjuerna holls i ett annat rum pa skolan, till exempel ett konferensrum. Forfattarna valde
att vara ensamma under intervjuerna. Deltagarna informerades om studien genom muntlig
information och skriftlig forskningspersonsinformation (bilaga 1). Samtliga skolskoterskor
gav sitt muntliga samtycke att delta i studien.

Samtliga intervjuer borjade med en 6ppen inledningsfraga; Berditta for mig hur du som
skolskoterska i ditt mote med barn och ungdomar samtalar om vdld och dvergrepp i ndra
relationer. Dérefter stélldes ett antal foljdfragor (bilaga 2).

Intervjuerna spelades in digitalt, varade mellan 40 - 60 minuter (m= 54) och transkriberades
dérefter ordagrant. I samband med transkriberingen kodades materialet med siffrorna 1 —11.

12
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Dataanalys

De transkriberade intervjuerna analyserades med utgangspunkt fran kvalitativ manifest
innehallsanalys enligt Graneheim & Lundman (2004). Forfattarna hade som mal att halla sig
sa textndra, manifest, som mojligt och i den man det gick anvénda sig av uttryck som
deltagarna anvint. Samtliga intervjutexter ldstes igenom flertalet ganger for att fa en kénsla
for helheten av innehallet. Dérefter valdes meningsenheter utifran studiens syfte ut. En
meningsenhet dr en meningsbédrande del av texten som utgors av ord, meningar eller stycken
som dr relaterade till varandra genom sitt innehdll och sammanhang. De meningsbérande
enheterna kondenserades sedan for att texten skulle bli kortare och mer latthanterligt.
Kondensering innebir en process for att korta ner texten samtidigt som kérnan 1 texten
bevaras. Efter kondenseringen kodades materialet. En kod &r en etikett pa en meningsenhet
som kortfattat beskriver dess innehall. Ur detta framkom fyra kategorier och nio
underkategorier som besvarade studiens syfte. En kategori &dr en grupp av innehéll som delar
en gemensamhet och att skapa kategorier &r kdrnan i kvalitativ innehallsanalys (tabell 1).

Tabell 1. Exempel pa analysprocessen.

har jag liksom
gjort, dven om det

nagon i din familj
som slass och

for eleverna

Meningsbirande | Kondenserade Koder Subkategorier Kategori
enheter meningar

Jag brukar ju stilla | Brukar stilla Definiera och Att samtala via Att mota
fragan... och det fragan... &r det forklara fragan hilsoenkiten svarigheter

inte star sa pa brakar?
hilsosamtalen sé
brukar jag fraga
hur har du det i din
familj? ...4r det
nagon i din familj
som slass och
bréakar?

Forskningsetiska Overvaganden

Enligt lagen om etikprovning av forskning som avser ménniskor (SFS 2003:460) omfattas
inte examensarbete inom ramen for hogskoleutbildning pa avancerad niva av etikprovning,
och behover darmed inte fa tillstand av etikprovningsnamnden. Examensarbeten ska dock
innehalla etiska 6vervidganden och ha ett etiskt forhdllningssitt, vilket har gjorts for denna
studie och de riktlinjer som finns har 6ljts. Deltagarna i studien informerades muntligt samt
skriftligt 1 form av en forskningspersoninformation. Medicinskt ledningsansvarig
skolskoterska erholl skriftlig information och lamnade sitt godkdnnande. Samtliga deltagare
lamnade sitt samtycke till att delta i studien och fick information om att de nir som helst
under studiens gdng kunde avbryta sitt deltagande utan att ange orsak. Insamlat material och
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personuppgifter behandlades konfidentiellt och avidentifierades. Endast forfattarna har haft
tillgang till insamlad data.

Studien bedomdes inte ha nagra risker utdver att den berdr ett amne som kan vécka kénslor av
obehag hos deltagarna. Dessutom berdr dmnet deltagarnas profession och arbetssitt och kan
upplevas som svart att prata om av den anledningen. Da det dven kan upplevas som positivt
att fa dela med sig av och reflektera dver sina upplevelser med nagon sa ansags dock
fordelarna 6verviga riskerna med studien.

Vetenskapsradets (u.a) fyra allmédnna huvudkrav pa forskning; informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet har foljts genom studiens gang.

Resultat

I resultatet presenteras skolskoterskornas upplevelse av att samtala med elever om vald och
Overgrepp 1 néra relationer. Dataanalysen mynnade ut i fyra kategorier med en till tre
subkategorier vardera (figur 1).

Figur 1 — Oversikt resultat, kategorier och subkategorier.

Att mota Att Att skapa Att vara

svarigheter samarbeta relation trygg
| | Attsamtala | | At samarbeta At vara | Att skaffa
hilsoenkéten professioner nganghg kunSkap
Att viga Att samgrbeta Att forlita
| o - me L |
fraga vardnadshavare or fS‘EIl%eI;)lallle ¢
Att vara Att Seclquarbeta
med ovri
T 'émder personal f)gﬁ
tidspress skolan

Att méta svarigheter

Att samtala med elever om vald och 6vergrepp i nira relationer upplevdes av
skolskoterskorna som svart pa flera olika sétt. De upplevde vald och 6vergrepp som ett svart
dmne att kommunicera om med eleverna, dels hur de skulle formulera sig men dven hur och
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nér de skulle lyfta fragan. Skolskoterskornas arbetsmiljo och tidspress forsvarade dessa samtal
ytterligare.

”...det dr en svdr frdga. Det dr den svdraste fragan, av alla fragorna... for man mdste vara
beredd pd vad det dr man far for svar. Och kunna hantera det svaret da”. (2)

Att samtala via hdlsoenkaten

I hilsoenkéten som skolskoterskorna anvinde vid hidlsosamtal med eleverna lyder fragan som
handlar om vald och 6vergrepp som foljer: har du nagon gang blivit utsatt for vald eller
overgrepp?

Skolskoterskorna beskrev att de oftast behover forklara och definiera fragan for eleverna, da
den upplevs som svar och diffus. Eleverna forstar inte vad som menas med utsatt for vald
eller overgrepp. Skolskoterskorna upplevde att fragan i hidlsoenkiten behdver uppdateras och
utvecklas for att gdra den mer begriplig for eleverna. De 6nskade rakare, enklare och mer
detaljerade fragor i hilsoenkiten. Vald och overgrepp sdgs som ett stort omrade med olika
begrepp och de upplevde att det inte rdcker att sammanfatta dem i en enda fraga.

”...det dr ju inte riktigt ett barnsprak” . (1)

Skolskoterskorna upplevde svarigheter med att hitta ritt formulering nér de skulle forklara
fragan for eleverna. Médnga av dem fragade kring familjen och hur eleverna hade det hemma
och om de kinde sig trygga dér. Till yngre elever kunde skolskoterskorna fraga om ndgon dr
dum eller om de har en hemlighet som inte kénns bra, eller som en skolskoterska uttryckte:

”Den hdr fragan innefattar om det dr ndgon vuxen som har slagit eller tagit pd dig pd
ett sditt som du inte tycker om”. (7)

Ett vanligt sitt var att stélla foljdfragor till eleverna: hur uppfattar du den fragan? Vad tinker
du ndr jag stiller den hdr fragan? Da kunde skolskoterskan anpassa det fortsatta samtalet
utifran elevens niva av forstaelse.

Skolskoterskorna upplevde att eleverna hade littare att forstd begreppet “vald” jamfort med
“overgrepp”. Att samtala om vald upplevdes dven littare for skolskoterskorna dn Gvergrepp.

”Sa det dr svdrt. Vad dr overgrepp? Och det dr ldttare att diskutera om ndgon faktiskt har
slagit en. Det dr ocksad kdansligt men ldttare dn om nagon faktiskt...”. (11)

Overgrepp upplevdes siledes som svérare att samtala om och dérmed svérare att identifiera.
Skolskoterskorna lyfte fram att det &r viktigt att vara tydlig och frdga rakt ut nir de pratar om
overgrepp med eleverna, dven om de ibland behover forklara sjdlva begreppet. Med de yngre
eleverna kunde skolskoterskorna till exempel fraga om eleven sov i en egen sédng, om den
brukar sova ensam och prata om de delar pa kroppen som &r elevens privata delar. De brukade
dven lata eleven rita en teckning under samtalets gang.
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Enligt skolskoterskorna svarade de flesta eleverna 'nej’ pa fragan om de har blivit utsatta for
vald eller overgrepp i hilsoenkiten.

”...dom far ju kryssa i; har du blivit utsatt for vald eller 6vergrepp? Alla svarar nej”. (2)

I de fall dér eleven hade kryssat i ’ja’ var det vanligt att det rorde en konflikt eller brék de haft
med en kompis snarare dn att de hade blivit utsatta for vald eller 6vergrepp i en néra relation.
Skolskoterskorna stillde alltid foljdfragor i de fall som elever svarat ja pa fragan.

”... har man kommit sa ldangt, dd dr det inga problem. Dad har vi en kommunikation”. (2)

Det upplevdes som svart att aterigen stélla fragan om eleven hade svarat nej pa fragan, men
skolskoterskorna upplevde dndé att det var viktigt att fraga igen om de hade en misstanke om
att eleven far illa. Aven om de fick ytterligare ett nej direkt pa frigan s& upplevde de att elever
ibland kom tillbaka och berittade vid ett senare tillfdlle. Nar skolskoterskorna hade en
misstanke om att eleven var utsatt for vald eller 6vergrepp forsokte de tréiffa eleven mer,
exempelvis genom att dta lunch tillsammans, eller sa kallade de eleven pa en extra
hilsokontroll. Skolskoterskorna menade att det var viktigt att inte bara inte ndja sig med ett
nej om det var sa att de hade en misstanke.

Aven elevens spontana reaktion och kroppssprék i samtal om vald och dvergrepp kunde ge
skolskoterskorna en misstanke om hur det 14g till. Skolskoterskorna beréttade att de kunde
mirka skillnad i samtalet nér de stéllde fragan, till exempel om barnet gick fran att vara
pratsam och gav utforliga svar till att ge ett kort och snabbt svar. De upplevde att de kanske
hade skrapat pa ytan. Om eleven reagerade med att bli ledsen, tystare och inte ville mota
skolskoterskans blick vicktes misstanke om att nagot inte star rétt till. Om eleven diaremot
verkade helt oforstaende till vad som menades kunde skolskoterskorna tolka det som att den
eleven troligtvis inte var utsatt for vald eller 6vergrepp.

Att vaga fraga

Skolskoterskorna upplevde att de vagade stélla frdgan, och att det var viktigt att de inte var
radda for att gora det. De flesta skolskoterskorna tyckte att det var bist att stilla fragan om
vald och overgrepp rakt ut och vara tydliga.

”Sd vi mdste vaga fraga och jag vagar fraga”. (11)

Skolskoterskorna forsokte anpassa samtalet efter eleven. De foredrog att stilla 6ppna fragor
till en borjan for att lata eleven sjdlv beritta. Elever som inte ville prata upplevdes som svarast
av skolskoterskorna, men de var tydliga med att de aldrig tvingade eleverna att prata.
Samtalen med skolskéterskan ér ett erbjudande och frivilligt for eleven. Undvikande svar fran
eleven dokumenterades av skolskoterskan och f6ljdes upp med ett nytt samtal, eller extra
hilsokontroll efter ett tag.
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Ett sétt for skolskoterskorna att nidrma sig @mnet kunde vara att borja prata med eleven om
ndgot positivt, till exempel fraga eleven om den hade gjort nagot roligt i helgen. Dérefter
kunde skolskoterskan spinna vidare pa det som eventuellt kunde vara negativt genom att fraga
om nagot inte varit bra. En skolskoterska anvinde sig av en “’palett” med olika forslag som
hon lade fram for eleven:

”Det finns barn som har mammor och pappor som brdakar mycket... kédnner du igen
det?”.(3)

Hon upplevde att de blev littare for eleven att beridtta dd. Hon hade aldrig varit med om att en
elev berittat spontant om vald eller 6vergrepp. Ett annat sétt var att ta upp d@mnet i samband
med exempelvis samtal om kroppen. I samband med hélsokontroller brukade skolskdterskan
skanna av elevens kropp efter blamérken eller andra skador. En skolskoterska hade som rutin
att fraga alla nyanlédnda flickor om konsstympning. Skolskoterskorna menade att det fanns en
risk att eleverna sa det som de trodde att skolskoterskorna ville hora.

”...och har de varit med om ndgonting sd vet de litegrann vad jag dr ute efter och kan vilja
dolja...”. (11)

Genom att fraga om vald och vergrepp upplevde skolskoterskorna att de kunde vicka tankar,
’sa ett fro” hos eleven. Oavsett om eleven valde att anfortro sig eller inte upplevde
skolskoterskorna att det var viktigt att dnda stilla fragan. Alla tillféllen dér eleverna gavs
mdjlighet att beritta for en vuxen sigs som virdefulla. Aven om eleven inte beriittade pi en
gang kunde eleven komma tillbaka senare och beritta for skolskoterskan eller ndagon annan
vuxen.

Skolskoterskorna berittade att de kunde vilja att fordjupa sig i och lyfta olika fradgor med
eleverna, vilket innebar en risk for att det kanske blev pa bekostnad av andra fragor. Om
skolskoterskan hade ett intresse av en sérskild fraga, exempelvis véald och Gvergrepp, 6vervikt
eller fysisk aktivitet, sa kunde hen prioritera och ligga fokus pa den.

”...man kan nog vdlja det, var man sdtter sitt fokus pa. Jag menar, om jag dr en person som
inte har ett intresse av dom hdr fragorna. Dad dr det en fraga bland alla andra frdagor”. (2)

Att vara under tidspress

Att kdnna stress och inte ha tillridckligt med tid var aterkommande hos skolskoterskorna. De
upplevde att samtalen med eleverna kéndes bra, men hade velat ta bort tidspressen for att
kunna gé pa djupet i samtalen. De menade att de fick stressa for att hinna med basprogram
och hélsosamtal och ”bocka av” alla elever. Manga berittade att de inte hann med sa mycket
forebyggande arbete som de hade onskat.

" Att inte kdnna sig sahdr stressad och dra igenom ett basprogram...”. (1)
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Att identifiera elever som utsitts for véld eller 6vergrepp beskrevs som beroende pa hur
mycket tid skolskoterskorna hade till att vara tillgéngliga, nira eleverna och skapa relationer
till dem.

”Har du inte den mojligheten, utan att ditt basprogram tar all din tid sa kommer du inte
hinna, for du kommer ocksa att vara stressad ndr du skall utfora dina hdlsosamtal” . (7)

Samtal med elever som berittade att de var utsatta for vald eller 6vergrepp var dven
péfrestande emotionellt och tog mycket kraft fran skolskoterskorna. De behovde tid for
aterhdmtning och orka ta nya tag.

”...men det gdller vil att orka ocksd, och ta dom hdr... tinker jag. Samtalen. For orkar man
inte sd fragar man inte dom hdr frdagorna. For mig handlar det inte om att vara otrygg med
dom, for mig handlar det mer om... ork och tid... det tar rdtt mycket kraft”. (1)

Att samarbeta

Samarbetet med andra professioner, vardnadshavare och 6vrig personal pa skolan beskrevs av
skolskoterskorna som avgorande for att kunna identifiera och stddja elever som utsattes for
vald eller overgrepp i nira relationer.

”...det hdr gor vi tillsammans” . (3)

Att samarbeta med andra professioner

Skolskoterskorna hade bade positiva och negativa erfarenheter av att samarbeta med
socialtjdnsten 1 samband med att orosanmélan gjordes. Det upplevdes av skolskoterskorna
som att manga av orosanmélningarna lades ner, vilket gjorde att de kinde att de satte sin
relation till barnet och familjen pa spel genom att anméla med risk for att det inte skulle leda
till nagot. De hade erfarenhet av att socialtjiansten hade hanterat drenden fel och det kindes
svart att anmila av den anledningen. Skolskoterskorna beskrev att de upplevde socialtjdnsten
som Overbelastad. En skolskoterska beskrev att hon ibland behdver vara envis och skicka en
ny anmélan efter ett tag om den fOrsta inte blivit mottagen. Skolskoterskorna beréttade att de
ibland avvaktade med att anméla om de inte hade nagot konkret att ga pa.

”...sen har vi den upplevelsen ocksd, att ndr vi gor anmdlan... det ska vara rdtt sa grovt for
att socialtjinsten ska gora nat”. (1)

Skolskoterskorna upplevde att samarbetet med socialtjdnsten fungerade bést 1 de fall dér
barnen blev utsatta for fysiskt vald. Skolskoterskorna hade erfarenhet av att arbeta pa skolor
med elever fran olika socioekonomiska och kulturella bakgrunder och beskrev att vald och
overgrepp mot barn forekom i lika stor utstridckning i alla omradena. Dock beskrevs det som
svarare att upptdcka missforhallanden i hoginkomstomraden dé familjerna ofta uppvisade en
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fin fasad utat. I laginkomstomraden upplevdes familjerna som mer dppna och hjélpsokande.
En skolskoterska upplevde att orosanmélningarna hanterades olika av socialtjidnsten beroende
pé vilken socioekonomisk och kulturell bakgrund barnet och dess familj hade. Toleransen for
vad som var okej att acceptera innan ett ingripande gjordes var hogre om man bodde 1 ett
laginkomstomrade. Skolskoterskorna 6nskade ett béttre samarbete mellan elevhélsan och
socialtjansten och det sags som ett utvecklingsomrade.

Aven samarbetet med skollikare och vardcentral lyftes fram som viktigt och virdefullt. Nir
skolskoterskan hade en misstanke om att elev far illa kunde hen boka in eleven for ett
skolldkarbesok sa att bedomningen kunde goras tillsammans med skolldkaren. Andra
instanser som skolskéterskan brukade hénvisa till och samarbeta med var
ungdomsmottagningar, BRIS, familjehus och familjecentraler.

Att samarbeta med vardnadshavare
Overlag upplevde skolskoterskorna att foridldrar var ridda och kinde oro for socialtjinsten.
Att bli orosanmild som forélder sdgs som ett misslyckande.

”...dom dr rddda for att bli anmdilda ddirfor att det dr ett kvitto pa att du inte duger som
fordlder... ett bevis pd att du har misslyckats ndgonstans. I ditt uppdrag som fordlder” . (2)

Skolskoterskorna ansag det darfor viktigt att informera om socialtjidnstens uppgift och
avdramatisera och forklara att det innebar att fa hjélp att hantera svara situationer. Att fa bort
skammen kring en orosanmélan beskrevs som viktigt for att stddja och hjélpa eleverna och
dess familjer. Eleven valde ofta att skydda sina fordldrar och inte berétta om sin situation.
Skolskoterskorna menade att eleverna adlskar sina fordldrar och vill vara med dem, och inte
riskera att behova skiljas fran dem.

”Man vill ju vinna tilltro... man vill ju att fordldrarna har ett fortroende for dig som

skolskoterska och skolan, att man vill hjilpa dem. For de upplever ju ofta annars det som
kritik” . (8)

”...jag utgdr fran att alla fordldrar vill sitt barns bdsta. Men man har inte alltid alla
Jforutsdttningarna. .. jag tror inte det finns en fordlder som vill sina barn illa”. (2)

Ekonomi, sjukdom, missbruk, tidsbrist och vad foridldern sjdlv har med sig 1 bagaget beskrev
skolskoterskorna som olika anledningar till att fordldrar brast 1 sitt fordldraskap.
Skolskoterskorna motte fordldrar dér det i deras hemlédnder ar tillatet att aga sina barn och
som fortsatt att gora det sedan de kommit till Sverige. Det beskrevs som en kulturkrock:
”Men hur ska jag annars gora?” 1 manga fall upplevdes det att fordldrarna dé blev
tacksamma nér orosanmélan gjordes: ”Jag visste inte att det var fel”. 1 vissa fall sags en
anmilan som en vickarklocka for fordldrarna, det som behdvdes for att bryta en ond cirkel.

”Det dr ju det hir med barnens bdsta i centrum och jag tycker ibland att inte... det far vi ju
valdigt ofta att man far fordldern i centrum”. (10)
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Att fokusera pa barnet och barnperspektivet var viktigt for skolskoterskorna. Att
barnkonventionen har blivit svensk barnréttslag sags som positivt av skolskoterskorna da
barnets position och rittigheter stéirks. Det dr en markering och skickar en tydlig signal om
barns réttigheter.

”...dd kanske barn far med sig sina rdttigheter och kan ldsa i skolan och ndgon som gar och
far illa hemma kanske tinker; "Men gud, det finns ju faktiskt en lag att jag inte ska behova mad
sahdr’” . (4)

Att samarbeta med 6vrig personal pa skolan

For att identifiera och stodja elever som utsitts for vald eller 6vergrepp upplevde
skolskoterskorna att det kridvdes att skolans alla professioner samverkar. Samarbetet med
kuratorn beskrevs som viktigt och skolskoterskorna upplevde att de hade ett gott och néra
samarbete.

”Sa att en sak tycker jag ju for att vara en bra skolskoterska ocksa, det dr ju faktiskt att man
har de hdr kontakterna med kuratorn... att man arbetar tillsammans...” . (8)

Ibland kom elever och berittade for skolskoterskan, eller nagon annan pa skolan, efter att
skolskoterskan varit ute och pratat 1 klasserna, exempelvis om ”stopp min kropp”, pubertet
eller kroppen i allménhet. Det upplevdes som att det var vanligare att eleverna kom till
skolskoterskan dn kuratorn efter sddana tillfdllen. En skolskoterska skulle darfor forsoka ga ut
och prata med klasserna tillsammans med kuratorn nista gang.

Aven samarbetet med pedagoger och &vrig personal pa skolan var viktigt. Nir skolskoterskan
kénde en oro for en elev kunde hen stimma av med pedagogerna. Manga av foréldrarna och
eleverna ville hellre triffa skolskoterskan dn exempelvis kuratorn eller skolldkaren. Detta
trodde skolskoterskorna berodde pa att de var en mer vilbekant person, da de triffar alla
elever. Skolskoterskorna beskrev att de ville hjdlpa men kinde ocksa att de inte réckte till,
vilket gjorde att de forsokte begrinsa sig och halla sig till sitt uppdrag.

”...man far ju stotta... men vi skolskoterskor mdste tinka pd vdrat uppdrag... Det dr ddrfor
man fdr verkligen; ’Ar det mitt uppdrag, dr det ndgon annans uppdrag?” . (4)

Att skapa relation

Relationsskapandet mellan skolskoterska och elev upplevdes som avgorande for att eleverna
skulle anfortro sig till skolskoterskan om de blev utsatta for vald eller 6vergrepp.

”...med vald och overgrepp, det dr vdildigt kinsligt for barnet nér man pratar med ndagon.
Det dr det det handlar om, och sd kanske det dr sa att de inte vill 6ppna sig for en person de
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inte kdnner sd vdl... sd ddrfor tror jag att det hdr med relationen dr viktig... Da tror jag att
det dr ldttare att stilla en sadan fraga”. (10)

Att vara tillganglig

Att vara tillgdnglig sags som viktigt av skolskoterskorna for att kunna skapa relation till
eleverna. De flesta hade 6ppen mottagning sa ofta som det var mojligt. Genom att vara
tillgéinglig och synlig pa skolan 6nskade skolskoterskorna inge eleverna tillit, att de var en
trygg person de kunde anfortro sig till.

”Jag ldter barnen fd komma med smad saker till mig for att kunna skapa en kontakt och for att
kunna gd vidare sedan... For jag tror pd att man far ta ett steg i taget sd att man kan bygga
upp en tillit, att de kan lita pd dig” . (8)

”...det dr ju relationsskapande. Kan jag lita pd den hdr vuxna? De har ju aldrig kunnat lita
pd vuxna” (4).

Om skolskéoterskorna hade oro for en elev som de inte kinde sa vél forsokte de bygga upp
relationen innan de fragade eleven om vald och overgrepp genom att interagera med eleven
exempelvis pa lunchen eller kalla eleven pé extra hilsokontroller. En skolskoterska beskrev
att hon alltid forsokte tréffa klasserna infor hédlsosamtalen. I motena och samtalen med
eleverna upplevde skolskoterskorna att det var viktigt att de signalerade trygghet gentemot
eleven.

... att man formedlar att jag orkar hora. Och jag orkar béira den hdr berdittelsen. For jag
tror att mdanga utav oss tycker att det dr sa svart och tungt. Och det genomskddar, alltsd barn
ser det direkt liksom ’klarar hon det hdir...?” och om jag inte klarar, sd sdger barnet ingenting
liksom. For det mdrker dom pa ndt sdtt... man mdste liksom signalera ’ja’”. (3)

”Stdll inte fragan om du inte dr beredd pa att vinta pa svaret. Och svaret kanske inte kommer
med en gang... Man mdste vara beredd att lyssna”. (2)

Relationsskapandet sags som en viktig del av att samtala med elever om vald och 6vergrepp.
Ibland var skolskoterskorna tvungna att stilla fragan dven om de inte kidnde eleven sa vél. De

upplevde da att det fanns risk att eleven inte skulle svara arligt.

Skolskoterskorna beskrev att deras magkénsla kunde leda dem till att ana att nagot inte stod
ratt till med en elev.

”...det vi blir duktiga pa ndr vi jobbar med barn dr ju att vi utvecklar... en kinsla for "hdr dr
det ndgonting, hdr dr ndt som inte stimmer’”. (2)

Det fanns dven olika varningstecken och riskfaktorer hos elever som gjorde skolskoterskorna
extra uppmérksamma. Elever som kom ofta till skolskdterskan med ont 1 huvudet eller magen,
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eller upplevdes komma for “ingenting” var ett exempel. En av skolskoterskorna upplevde att
det ofta var elever med svarigheter som for illa, exempelvis de med neuropsykiatrisk diagnos.

Att vara trygg

Skolskoterskorna upplevde sig trygga med att samtala med elever om de var utsatta for vald
eller 6vergrepp 1 néra relationer.

Att skaffa kunskap

Skolskoterskorna upplevde att de saknade utbildning i att samtala med eleverna om vald och
overgrepp. De berittade att de under sin utbildning fatt information om deras skyldighet att
gora orosanmélan, men upplevde att de saknade végledning 1 hur de skulle samtala med barn,
och @ven deras fordldrar, om vald och 6vergrepp. Skolskoterskorna nskade fa information
om hur anmélningsprocessen nir ett barn far illa gér till och utbildning i att upptécka tecken
pa att barn far illa.

”.. det krdvs egentligen utbildning pd en helt annan niva...” . (1)

Nagra av skolskoterskorna hade handledning och upplevde det som ett stod och tillfille att
reflektera med kollegor. Skolskdterskorna undrade ofta om de hade gjort ritt, speciellt med
fall dér barn far illa, och kunde ta upp detta 1 handledningen.

Flera av skolskoterskorna berittade att de hade mottagit hot fran foréldrar i samband med att
de gjort en orosanmélan. Skolskoterskorna kidnde sig ofta utsatta 1 sin profession men
overtygade om att de maste ta sitt ansvar och vaga anméla. De skrev oftast inte
orosanmélningar ensamma pa grund av tidigare erfarenheter av hot utan tillsammans med
rektorn eller kuratorn.

Skolskoterskorna upplevde att det var svarast att identifiera elever som utsattes for psykisk
misshandel, och svart att fa elever att berétta om det fanns vald i hemmet. Det fanns stor
okunskap och osékerhet kring hedersfortryck vilket gjorde det svéart att hantera dessa drenden
och skolskoterskorna onskade dérfor fa mer kunskap och utbildning i det.

Skolskoterskorna ville att vald och 6vergrepp skulle lyftas i utbildningsmaterial. Nu fick de
lagga mycket tid pd att soka material sjilva.

Att forlita sig pa erfarenhet

Skolskoterskorna beskrev att deras erfarenhet gjorde dem trygga 1 att samtala med elever om
vald och overgrepp snarare @n utbildning som de fatt. Deras erfarenhet av yrket som
skolskoterska och livserfarenhet spelade in sdvil som deras alder. Att ha lang erfarenhet i
yrket gav en kénsla av trygghet och gav 6dmjukhet for olika svarigheter.
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... jag har blivit mer 6dmjuk... det dr inte ldtt att vara mdnniska”. (11)

Att arbeta som skolskoterska beskrevs som ett fritt och sjdlvstiandigt arbete men ocksa ensamt
och sarbart stundtals. Exempelvis kunde tystnadsplikten vara ett hinder nér de behovde
diskutera med nagon personal pa skolan om en elev var utsatt for vald eller 6vergrepp.

Skolskoterskorna kédnde dven trygghet i att de hade lagar som skollagen, hélso- och
sjukvardslagen och lagen om Forenta nationernas konvention om barnets rittigheter att luta
sig mot.

.. tar ju pa psyket sadana hdr grejer... men vi dr hdr for barnen... de ska vara trygga ndr de
dar hdr... och kédnna tillit till oss... och kan vi rddda, eller skydda en elev... Dd far man ju vara

glad for det”. (9)

Diskussion

Metoddiskussion

For att bedoma om en kvalitativ studie har god vetenskaplig kvalitet anvénds det
overgripande begreppet trovirdighet, som innefattar tre termer som bor tas 1 beaktande;
giltighet, tillforlitlighet och dverforbarhet (Graneheim & Lundman, 2004).

Studien genomfordes med kvalitativ metod med induktiv ansats da det ansags vara relevant i
forhallande till studiens syfte, som var att beskriva skolskoterskors upplevelse (Polit & Beck,
2017). Den induktiva ansatsen innebir en forutséttningslos tolkning av det insamlade
datamaterialet vilket stdrker studiens trovirdighet (Graneheim & Lundman, 2004).

Forfattarna hade en forforstdelse till forskningsfragan da de har erfarenhet av att arbeta som
skolskoterskor. Under studiens gang har forfattarna reflekterat kring sin forforstaelse och hur
denna paverkat tolkningen av intervjumaterialet. Studiens tillforlitlighet styrktes av att studien
utfordes av tva personer som kunde reflektera kring studiens resultat med varandra och med
handledaren for att sidkerstélla att det svarade an mot syftet. En text innehaller flera olika
betydelser vilket gor att det alltid finns en risk att en den tolkas annorlunda beroende pa vem
som ldser den. Det gér inte att undvika att forskaren till viss mén lagger till sitt perspektiv nir
en text tolkas (Graneheim & Lundman, 2004).

En manifest tolkning innebér att man gor en textnéra tolkning av materialet. Enligt Graneheim
och Lundman (2004) &r det att foredra att analysera en text ur manifest utgangspunkt nar man
ar ovan vid forfarandet, vilket forfattarna till studien ér. En textnéra tolkning av materialet
stiarker studiens giltighet.
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Rekryteringen av deltagarna till studien gjordes genom ett andamalsenligt urval. Urvalet kan
ha paverkat resultatet da de skolskoterskor som tackade ja till att delta kan ha gjort det pa
grund av att de varit intresserade och engagerade i forskningsfragan. Deltagarna hade
varierande alder och erfarenhet som skolskoterskor och arbetade i olika geografiska omraden
vilket stéirker studiens giltighet och overforbarhet. Att vilja deltagare med varierande
erfarenheter 6kar mojligheten att belysa forskningsfragan fran olika synvinklar (Graneheim &
Lundman, 2004).

Inklusionskriteriet for studien var att man hade ett pdgaende, alternativt nyligen avslutat,
arbete som skolskoterska i arskurs F — 9. Forfattarna var intresserade av att undersoka
skolskoterskors upplevelse av att samtala med elever om vald och 6vergrepp i nira relationer,
bade fran dem med erfarenhet av att samtala med elever om detta, men dven de som
eventuellt inte gjorde det. Erfarenhet av forskningsfrdgan var darfor inte ett inklusionskriterie
for deltagande. Samtliga skolskoterskor som deltog 1 studien samtalade dock med eleverna
om vald och Gvergrepp. Inget bortfall har skett efter att datainsamlingen startat. De
skolskoterskor som valde att inte delta i studien har dérfor inte paverkat resultatet.

Ett efterstridvat antal intervjuer inom ramen for studien kunde utféras och intervjuformen gav
riklig dataméngd. En svaghet med intervjuerna var att de gjordes pa informanternas
arbetsplats, vilket innebar risk for storningsmoment under intervjun. Att bli stord under en
intervju utgor en risk for bias mot resultatet (Polit & Beck, 2017). Samtliga intervjuer forlopte
dock utan nagra storningar. Deltagarna fick sjdlva vilja tidpunkt och plats for intervjuerna.
Ingen pilotintervju dér intervjuguiden testades gjordes vilket dr en svaghet med studien.

Med overforbarhet menas att resultatet behdver vara overforbart till andra kontexter, grupper
eller situationer. For att uppna overforbarhet behover faktorer som kontext, deltagarnas
egenskaper, hur datainsamlingen och analysen gatt till samt resultatet presenteras pa ett
tydligt sitt vilket gors i denna studie. Genom att flertalet citat fran intervjuerna anvénts for att
beskriva resultatet stéirks trovirdigheten (Graneheim & Lundman).

Resultatdiskussion

Resultatet visade att skolskoterskorna i studien upplevde att det var svart att samtala med
elever om véld och Gvergrepp i nira relationer. Det var ett svart @mne att kommunicera om,
dels hur de skulle formulera sig men @ven hur och nér de skulle lyfta fragan med eleven.
Skolskoterskornas hoga arbetsbelastning forsvarade ytterligare dessa samtal. Daremot kénde
skolskoterskorna sig trygga med att ha dessa samtal, och att de vdgade fraga om véld och
overgrepp. De lyfte fram att det behdvs skapas en relation med eleven for att denne skulle
anfortro sig till skolskoterskan. En annan avgorande faktor for att kunna identifiera och stodja
elever som utsattes for vald eller 6vergrepp i néra relationer var samarbetet med andra
professioner, vardnadshavare och 6vrig personal pa skolan.
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En huvudkategori i studien var At mota svdrigheter. Att samtala via hédlsoenkiten sdgs som
svart da eleverna inte forstod fragan om vald och Gvergrepp sa som den stills i hidlsoenkéten,
vilket gjorde att skolskoterskorna oftast behovde forklara och definiera om fragan for
eleverna.

Tidigare forskning visar pa vikten av att mota barnets behov av information. Skolskoterskor
behover utveckla egna strategier for att bedoma barns informationsbehov angaende innehallet
1 informationen som skall ges samt hur det bor uttryckas. Barn har en 6nskan om att delta 1
diskussioner om deras hilsa 1 storre utstrackning 4n vad de gor idag (Lambert, Glacken &
McCarron 2013). Att inte informera eleverna om kommande héndelser i vardkedjan kan
forstas som att skolskoterskorna inte alltid kan forstd barnets behov (Magnusson, Hulthen &
Kjellgren, 2009) eller organisera hilsobesoket baserat pa barnets behov (Holmstrom, Asplund
& Kristiansen, 2013).

Elews och Simnett (2005) beskriver att skolskoterskan har olika tillvigagangssitt nér de
samtalar med elever. De kan forklara, ge uppmaningar eller formaningar genom att ge skl for
eller emot nagot. Elever har ritt till kunskap och de har behov av att veta och forsta och dérfor
maste skolskoterskor se och lyssna pa elever som personer som vill beritta, ldra och forsta.
Enligt Elews och Simnett (2005) har skolskoterskan dven ett elevundervisande ansvar under
hélsosamtalet vilket innebir att savil teoretisk som praktisk forstaelse bor anvéndas.
Poskiparta, Liimatainen, Kettunen & Karhila (2001) beskriver vikten av att atmosfiren under
hélsosamtalet utgar ifran ett patientcentrerat perspektiv, dir skolskoterskan har gonkontakt
med eleven och sitter bredvid denne under hélsosamtalet. Detta lyssnande kroppssprak
uppmuntrar eleven och ger den tid att tinka och reflektera.

Holmstrom et al. (2013) beskriver att hdlsosamtalen utgér ifran eleven pd ett systematiskt sétt
men att materialet behover utvecklas vidare genom ett fortsatt arbete med regelbunden
statistisk feedback. Detta visade dven resultatet i var studie, da skolskoterskorna uttryckte att
det finns ett behov av att utveckla och uppdatera stéden for hédlsosamtalen.

Att samarbeta var den andra huvudkategorin som framkom dér skolskoterskor beskrev att ett
bra samarbete med andra professioner, elevernas vardnadshavare samt 6vrig personal pa
skolan okade mojligheterna for att arbetet runt eleven skulle vara framgéngsrikt.

Tidigare forskning visar pa vikten av samarbete mellan familj och skolan for att barn skall
uppna hélsa. Grunden for ett barns hélsa och vélbefinnande i grundskoleédldern dr familjen.
For att frimja barnets 6vergripande hilsa maste vi utveckla samarbete mellan familjen och
skolan (Méenpéd, Paavilainen & Astedt—Kurki, 2013). Skolskoterskor indikerar ett behov av
samarbete kring varje elev samt ett professionellt overgripande ansvar runt eleverna
(Holmstom et al., 2013).

Vart resultat visar att ett bra samarbete med andra professioner upplevdes som viktigt av
skolskoterskorna. Samarbetet med socialtjdnsten hade inneburit bade positiva och negativa
erfarenheter for skolskoterskorna. De beskrev att de 1 vissa fall upplevde socialtjidnsten som
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overbelastad, och att de ibland kidnde en osdkerhet infor att gora orosanmélan da de inte visste
om den skulle laggas ner direkt. Liknande upplevelser beskrevs av sjukskoterskorna i en
studie av Eisbach och Driessnack (2010). De beskrev att de upplevde socialtjédnsten som
overbelastad, och ansag dven att de ofta fick bristfillig aterkoppling nér de gjort en anmélan.
Detta fick sjukskoterskorna 1 studien att tveka och viiga mellan for- och nackdelar nir de stod
infor en situation som egentligen krévde att de skulle anméila.

Att skapa relation till eleverna var den tredje huvudkategorin. Att vara tillginglig framkom
som viktigt 1 skolskoterskans arbete for att lyckas med sitt relationsskapande till eleverna.

For att eleverna som utsattes for vald eller 6vergrepp skulle anfortro sig menade
skolskoterskorna i var studie att det behovde finnas en relation mellan skolskoterska och elev.
Att vara tillgidnglig och signalera trygghet sdgs som siitt att skapa relation och tillit. Liknande
resultat kan ses 1 tidigare forskning. Engh Kraft och Eriksson (2015) fann att skolskoterskor
sag relationskapandet som en viktig del av deras arbete, som de lade mycket tid pa. De
upplevde att det var viktigt att de var tillgingliga nér eleverna ville prata och forsokte gora
detta mojligt genom att ha ndgra dagar i veckan som eleverna kunde besoka skolskoterskan
spontant. I en studie av Alizadeh, Tornkvist och Hylander (2011) lyftes ocksa
relationskapandet fram som en viktig del av att bygga fortroende till skolskoterskan. Det var
viktigt att skolskoterskorna var synliga och tillgéingliga for eleverna och tog sig tid att lyssna.
Carter och Kulbok (2002) lyfter fram att skolskoterskan behover i varje mote med eleverna pa
skolan bade lyssna och bekrifta dem for att skapa en god relation.

I bade Alizadeh et al. (2011) och Engh Kraft et al. (2015) studier beskrev skolskoterskorna att
eleverna ofta besokte dem flera ganger i andra drenden innan de anfortrodde sig om att de var
utsatta for vald eller overgrepp. Dérfor sags tillgéngligheten som en mycket viktig del i
skapandet av relation och tillit.

Att vara trygg var den sista huvudkategorin som framkom 1 studien. Skolskéterskorna beskrev
att de kinde sig trygga med att samtala med elever om vald och 6vergrepp tack vare sin
tidigare kunskap och erfarenhet. De lyfte dven fram vikten av att f4 handledning.

Aven Paavilainen och Tarkka (2003) fann i sin studie att sjukskoterskors tidigare kunskap,
erfarenhet och formaga att hantera svara situationer spelade stor roll for formdgan att kunna
identifiera barn som utsitts for vald eller 6vergrepp. Genom att integrera mer tillimpad
kunskap om barnmisshandel och dvergrepp 1 utbildningen menade de att utbildningen kan
utvecklas. De pétalade dven att sjukskoterskor behover fa utokat stod for att hantera de
komplexa situationer som vald och dvergrepp mot barn innebir. Diskussioner med kollegor
kunde ge sjukskoterskorna en chans att bade ge och fa stod. Vikten av att skolskoterskor féar
handledning tas dven upp av Berg och Clausson (2012) som beskriver yrkesmissig
handledning for skolskoterskor som viktig av flera anledningar. Dels for att skolskoterskor
ofta arbetar utan kollegor, vilket kan innebéra att de upplever sig som isolerade och ensamma
1 sitt yrkesutovande. Arbetet som skolskoterska kan dven betraktas som stressigt och fyllt med
svara utmaningar, som att mota elever i utsatta situationer. Dessutom arbetar skolskoterskor i

26



Sara Dreijer & Rebecca Fhager

en organisation dir ledningen oftast har sin utbildning fran en annan organisationskultur och
kontext @n hélso- och sjukvarden, vilket gor mojligheten for skolskoterskan att fa diskutera
med andra kollegor dn mer viktig.

Slutsats

Skolskoterskorna upplevde att det var svart att samtala med elever om vald och 6vergrepp i
néra relationer. Dels pa grund av sjidlva kommunikationen men dven tidspress som
skolskoterskorna upplevde bidrog till att kdnna svérigheter. Skolskoterskorna kénde sig dock
trygga med att ha dessa samtal och framhdll att ett relationsskapande med eleven behdvdes
for att denne skulle anfortro sig. En annan viktig faktor som lyftes fram for att kunna
identifiera och stodja elever som utsattes for vald eller 6vergrepp i nira relationer var
samarbetet med andra professioner, vardnadshavare och 6vrig personal péd skolan. Arbetet
som skolskoterska upplevdes som bade kidnslomissigt givande och krivande vad giller
mojligheter att uppticka och bemota barn som utsatts for vald och 6vergrepp, och dven tids-
och kunskapskridvande da arbetet innefattar att samtala och ge kidnslomassigt stod till elever
och vérdnadshavare. Skolskdoterskor ér en profession som oftast moter och samtalar med
samtliga elever nagon gang under grundskolan vilket mojliggor att upptécka och stodja elever
som far illa.

Ytterligare studier dér elever sjélva far beritta om sina upplevelser av att samtala om vald och
overgrepp hade varit véirdefullt for att 6ka kunskapen och forbittra skolskoterskans mojlighet
och formaga att identifiera elever som utsétts for vald och 6vergrepp. Forslag pa vidare
forskning inom @mnet dr dven att genomfora en observationsstudie av skolskoterskors arbete
och hélsosamtal med elever, for att komplettera intervjustudiers resultat med vad som gors 1
praktiken.

Kliniska implikationer

De upplevelser som skolskoterskorna 1 den hir studien har delat med sig av kan anvéndas {for
att synliggora hur komplext det &r att samtala om véld och Gvergrepp i nira relationer med
elever. Skolskoterskor behover ges mojlighet till stdd och utveckling genom handledning och
utbildning samt ges tid att kunna arbeta forebyggande. Mer tid behover avsittas 1
verksamheterna for arbetet med denna viktiga fraga for att de elever som &r utsatta ska kunna
identifieras och ges stod.
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Bilagor

Bilaga 1 - Forskningspersoninformation

GOTEBORGS
UNIVERSITET

Forskningspersoninformation

Vi vill fraga dig om du vill delta i ett forskningsprojekt. I det hidr dokumentet far du
information om projektet och om vad det innebér att delta.

Studiens bakgrund och syfte:

Studien genomfdrs inom ramen for utbildningen av specialistsjukskoterskor med inriktning
mot hélso- och sjukvérd for barn och ungdomar vid Goteborgs Universitet. Skolan &r en
viktig plats for barn i utsatta situationer. Skolskoterskan moter alla elever genom sitt
hilsofrdmjande och forebyggande arbete och har darmed en viktig roll néir det géller att
identifiera, ingripa och anmila nér ett barn far illa. Vart syfte med studien &r att belysa
skolskoterskors upplevelse av att i hdlsosamtal med elever samtala om véld och Gvergrepp i
néra relationer.

Forfragan om deltagande:

Du blir tillfragad eftersom du arbetar som skolskoterska. Vi har fatt tillgang till dina uppgifter
via den som &r medicinskt ledningsansvarig (MLA) for din verksamhet alternativt fran den
skola dér du arbetar.

Hur gar studien till?

Studien genomfors 1 form av en intervjustudie. Om du viéljer att delta 1 studien kommer du bli
intervjuad kring dina upplevelser av att samtala med elever angaende vald och 6vergrepp i
néra relationer. Intervjuerna kommer ske pé en plats och tid som passar dig och beriknas ta
cirka 1 timma. Intervjuerna kommer att spelas in och sedan skrivas ut ordagrant och
analyseras. Studien genomfors 1 samarbete med Sahlgrenska akademin Institutionen for
vardvetenskap och hilsa.
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Fordelar och risker:

Genom att delta 1 studien bidrar du till att 6ka kunskapen om skolskoterskors upplevelser av
att samtala med elever om véld och 6vergrepp. Det finns inga forvintade risker med ditt
deltagande i studien, dock ror fragorna ett svart amne som kan vécka kénslor av obehag.

Hantering av data och sekretess:

Det inspelade intervjumaterialet kommer att avidentifieras och kodas och endast de som dr
ansvariga for studien kommer att ha tillgéng till materialet. Allt material kommer att hanteras
med sekretess. Det insamlade materialet kommer att forstoras nidr magisteruppsatsen &r
avslutad. Dina uppgifter kommer att hanteras enligt Personuppgiftslagen (SFS 1998:204).
Ansvarig for att dina personuppgifter hanteras pa ett korrekt sitt dr Goteborgs Universitet.

Hur far jag information om resultatet av studien?

Resultatet av studien kommer att redovisas som en magisteruppsats pa avancerad niva i
utbildningen till specialistsjukskoterska med inriktning mot hélso- och sjukvard for barn och
ungdomar. Du kan kontakta ansvariga for studien om du Onskar ta del av resultatet, se nedan
for kontaktuppgifter.

Deltagandet ir frivilligt:
Ditt deltagande 1 studien ér frivilligt och du kan nér som helst vélja att avbryta deltagandet.
Om du viljer att inte delta eller vill avbryta ditt deltagande behover du inte uppge varfor.

Ansvariga for studien:
Rebecca Fhager och Sara Dreijer. Har du fragor kring studien &r du vilkommen att kontakta

0sS.
Kontaktinformation:

Student Student

Rebecca Fhager Sara Dreijer

Leg. Sjukskoterska Leg. Sjukskoterska

Telefon: 0708-902953 Telefon: 0732-037324

E-post: gusrebecpe @student.gu.se E-post: gusdreisa@student.gu.se
Handledare

Helena Wigert

Universitetslektor

E-post: helena.wigert@fhs.gu.se

Telefon: 031-786 6078

Goteborgs Universitet Institutionen for vardvetenskap och hilsa
Arvid Wallgrens backe, hus 2, Box 457 40530 Géteborg
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Bilaga 2 — Intervjuguide

Intervjuguide

Inledande fraga:
Beritta for mig hur du upplever att i hdlsosamtal med elever samtala om vald och Gvergrepp?

Foljdfragor:
e Vad dr svart?
e Hur fragar du?
e Vad fragar du?
o Hur definierar du begreppet vald och 6vergrepp for barnet?
e Hur vet du hur du ska fraga barn om vald och 6vergrepp?
e Hur trygg eller otrygg dr du med att stilla fragan?
e Vad saknar du for att du ska kinna dig trygg med att samtala om vald och Gvergrepp
med elever?
e Vad ér det som gor att du kidnner dig trygg med att samtala om vald och Gvergrepp?

e Om du ¢j stiller frdgan i hdlsosamtalet, i vilken annan situation kan bli aktuellt att du
fragar? (Exempelvis 6ppen mottagning, om lédrare eller annan personal pa skolan
meddelar oro etc.)

o Vilka fragor stiller du till ett barn som berittar om vald eller 6vergrepp?

o Vilka atgérder vidtar du eleven utsitts for véld eller overgrepp?

e Vilken information behover du om vad du ska gora nér ett barn berittar att det utsétts
for vald eller 6vergrepp?

34



