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Abstract och nyckelord 

Denna kvalitativa studie undersöker ett konsthantverkskooperativ som erbjuder arbetsträning 

för kvinnor/ickebinära med särskilt fokus på hur verksamheten arbetar mot det gemensamma 

målet att deltagarna ska uppnå empowerment. Studien belyser hur de anställda arbetar mot 

målet samt vad som sker på kooperativet med hjälp av olika antropologiska teorier om plats 

och liminalitet. Syftet är att belysa hur de anställda beskriver sitt arbete samt vilka kompetenser 

de uppfattar som centrala för kooperativets verksamhet. Studien bygger på semistrukturerade 

intervjuer med anställda och deltagande observation. Det är de anställdas perspektiv som är i 

fokus men deltagarna är också en del av studien där det som deltagarna sagt och gjort i 

deltagande observation tas med för att stötta analysen. Materialet har analyserats utifrån 

tidigare nämnda teorier men också utifrån det teoretiska begreppet empowerment. Resultatet 

visar att kooperativet är en plats som skapats av de som är där, det är de anställda tillsammans 

med deltagarna som är en del av skapandet av platsen och vad som sker där. Via deras praktiker 

skapar de a sense of place som förstås utifrån vad de gör och hur de beskriver platsen. 

Kooperativet är i en liminal fas då deltagare och anställda befinner sig i en övergångsfas där 

communitas uppstått. Likt starka gemenskaper där det råder en stark inbördes solidaritet. 

Uppsatsen är skriven på svenska.  

 

Nyckelord: Arbetsträning, liminalitet, communitas, empowerment, sense of place, egen 

erfarenhet 
 

  



 
 

Förord 

Jag vill börja med att rikta ett stort tack till kooperativet jag följt under våren. Utan er tid och 

engagemang hade detta arbete inte kunnat skrivas. Tack för alla samtal och värdefulla 

reflektioner kring ämnet. Tack till deltagarna som visat intresse, engagerat sig för arbetet och 

låtit mig ta del av er vardag. Tack till min fantastiska handledare Lisa Åkesson som väglett mig 

under arbetets gång och peppat mig när jag stött på motstånd. Tack till mina vänner och familj 

som funnits där som stöttepelare och agerat korrekturläsare. Jag vill även rikta uppmärksamhet 

mot de människor som står utanför arbetsmarknaden och som dagligen möter olika utmaningar. 

Med detta arbete hoppas jag lyfta de initiativ som finns för dem – även om fler behövs. 
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1. Introduktion och problemformulering 

Varför sjukskriver sig fler kvinnor än män? Hur försöker samhället bryta mot detta mönster? I dagens 

samhälle är normen att ha ett arbete, bostad, fritidsaktiviteter och ibland åka på en utlandssemester med 

familjen. Det råder en paradox i det svenska samhället eftersom dessa normer inte speglar den verklighet 

många människor lever i. Efter coronapandemin påverkades många arbetsplatser negativt och 

arbetslösheten ökade (Folkhälsomyndigheten 2021:55). Sysselsättningen minskade mest bland kvinnor 

men också bland män. Sysselsättning och ekonomisk trygghet är viktigt för människors hälsa och 

påverkas av varandra (Folkhälsomyndigheten 2025:22). I dagens lågkonjunktur rapporterar svenska 

medier återkommande om ökade kostnader för el och livsmedel. Samtidigt som den genomsnittliga 

levnadsstandarden för svenska hushåll har sjunkit, har antalet som får ekonomiskt bistånd minskat 

(Sveriges stadsmissioner 2024:8). Faktorer som pandemi, lågkonjunktur och ökad arbetslöshet har 

genererat ett samhälle där psykisk ohälsa ökat (Försäkringskassan 2023:9).  

 

Trots kunskap om hur man förebygger stressrelaterade sjukdomar fortsätter sjukskrivningarna 

att öka (Försäkringskassan 2024). Sjukskrivningar har ökat med 25 % sedan 2019, och kvinnor 

löper dubbelt så hög risk att drabbas jämfört med män, oavsett yrke (Ibid 2024). Detta förklaras 

med att kvinnor jobbar i riskyrken med utmanande arbetsmiljö som vård, skola och omsorg 

samt att de tar mer ansvar i hemmet vilket innebär dubbel arbetsbörda (Ibid 2024). Vad händer 

med dessa kvinnor efter sjukskrivning, hur hjälper samhället människor tillbaka till arbetslivet? 

Via en kontakt får jag reda på att det finns ett kooperativ som erbjuder arbetsträning och 

arbetsrehabilitering för kvinnor/icke-binära som länge stått utanför arbetsmarknaden. Det är ett 

konsthantverkskooperativ där man skapar textila hantverk av återbruk som säljs vidare. 

Kooperativet täcker sina utgifter till viss del av försäljningen men arbetsträningsplatserna 

finansieras också av socialtjänsten eller arbetsförmedlingen. Ibland får kooperativet 

kommunbidrag men det är via de statliga myndigheterna som kooperativet kan fortsätta att 

finnas till. Arbetsträningen erbjuds inte enbart till sjukskrivna utan också till personer som 

språktränar eller har en bakgrund av kriminalitet/missbruk. Alla anställda har egen erfarenhet 

av att stå utanför arbetsmarknaden. Anledningen varierar vilket ger en variation och bredd i 

mötet med andra människor. Kooperativet menar att en av arbetsuppgifterna de anställda har är 

att vara “motivatörer” för kvinnorna/ickebinära som arbetstränar, genom att de anställda visar 

att det finns en väg ut från utanförskapet. Att vara motivatör innebär att vara en förebild för 

deltagarna. De anställda ska hjälpa deltagarna att nå empowerment, att stärka deltagarna som 

människor. Deltagarna når empowerment med hjälp av arbetsträningen och det finns flera olika 

sätt för deltagarna att närma sig målet. Empowerment syftar på den process som gör att 
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människor känner kontroll och makt att bestämma över sin situation. Denna uppsats fokuserar 

på hur anställda i ett kooperativ interagerar och arbetar mot ett gemensamt mål. Sammanhanget 

förklaras och problematiseras med hjälp av antropologiska teorier.  
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2. Syfte och frågeställningar 

Syftet med studien var att undersöka hur de anställda beskriver kooperativets mål och hur de praktiserar 

detta i det dagliga arbetet. Fokus låg på själva platsen och de som arbetar där. Med hjälp av ett 

antropologiskt perspektiv hoppas jag kunna få en grundläggande förståelse för hur arbetet fungerar i 

praktiken och att jag kan dra värdefulla analyser. Följande frågeställningar har formulerats:  

 

Hur upplever de anställda kooperativet som en speciell plats? 

Hur beskriver de anställda gemenskapen och relationerna inom kooperativet - både mellan 

varandra och deltagarna?  

Vad innebär empowerment och hur arbetar de anställda mot målet?  
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3. Bakgrund 

Efter finanskrisen 2008 ökade mängden långtidsarbetslösa och år 2018 uppgick de till omkring 

150 000 personer. Coronapandemin försvårade situationen ytterligare, vilket gjorde det ännu 

svårare för dessa individer att ta sig in på arbetsmarknaden (Andersson Joona & Tudor 2024:6). 

Försäkringskassan och Arbetsförmedlingen har en roll att samordna insatser för människors 

rehabilitering för återgång i arbete. Arbetsträning är en rehabiliteringsåtgärd men behöver oftast 

kombineras med andra åtgärder gjorda på arbetsplatsen (Försäkringskassan 2025). 

Arbetsträning riktar sig främst till människor som varit långtidsarbetslösa, eftersom de anses 

vara den grupp som behöver mest stöd. Insatsen innebär att arbetslösa är på en plats och deltar 

i verksamheten med stöd av en handledare. Arbetsträningen ska likna en arbetsdag där 

aktiviteterna är anpassade efter de arbetslösas behov. Det finns alltså inga krav på produktivitet.  

 

För att kontextualisera fenomenet ytterligare avgränsas blicken till varför kvinnor hamnat 

utanför arbetsmarknaden. I heterosexuella par där kvinnan tjänar mest tar kvinnan ändå ut fler 

föräldradagar och generellt lägger kvinnor sex timmar mer i veckan på obetalt arbete i hemmet 

(Statistiska centralbyrån 2023). Att det råder ojämlikhet mellan könen i Sverige är välkänt men 

är ändå relevant att lyfta. Som nämns i inledningen löper kvinnor större risk att sjukskrivas än 

män. Är man borta länge från arbetsmarknaden blir det svårare att ta sig in igen, då finns ett 

behov av arbetsträning. Anledningen till att det blev en textil verksamhet och arbetsträning på 

kooperativet är på grund av att lokalen tidigare var en vävstuga som samarbetade med 

kriminalvården. Allteftersom har det tillkommit mer textila hantverk och de har fortsatt att 

endast välkomna kvinnor/icke-binära.  

 

Kooperativet beskriver sig som ett arbetsintegrerande socialt företag (ASF) som bedrivs i 

kooperativ form där alla vinster återinvesteras i verksamheten. Återinvesteringar handlar om 

att exempelvis anställa fler som står utanför arbetsmarknaden. Kooperativet strävar efter att 

skapa jobbmöjligheter för dem som, enligt en anställd, "inte passar in i samhällets fyrkantiga 

box”. De som arbetar på kooperativet har egen erfarenhet av att stå utanför arbetsmarknaden. I 

praktiken innebär det att en deltagare ska kunna se att det finns anställda som gått igenom 

liknande saker, men numera har arbete och mår bättre. Kooperativet beskriver att alla anställda 

är motivatörer och kan inspirera och motivera att “det kan bli bättre”, vilket är betydelsefullt 

för att deltagarna ska förstå att de kan ta kontroll över sitt liv. Det är inte för sent och de anställda 

är beviset. Insikten om att känna att man har kontroll över sitt liv är något kooperativet förklarar 
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som empowerment. Vilket innebär att ta makten över sitt liv, det är man själv som har kontrollen, 

ingen annan. Eftersom många deltagare som arbetstränar mår dåligt har de också ett sämre 

självförtroende vilket kooperativet vill förändra. Genom att, via sin personal, visa deltagarna 

att det finns en väg ut (eftersom de anställda har egen erfarenhet) hoppas de att arbetsträningen 

och samtal kan generera att deltagare når eller närmar sig empowerment. 

 

Kooperativet erbjuder också utbildningar för anställda och deltagare, de har workshops eller 

seminarier beroende på behov hos deltagarna. En gång om året har de en föreläsare från 

Göteborgs Stad som föreläser om budget och skuldrådgivning. Kooperativet erbjuder detta 

eftersom ekonomi är ett viktigt ämne att prata om och kan bli ett tillfälle för deltagarna att ställa 

frågor som de inte tidigare fått svar på. Exempel på utbildningar för anställda skildrar hur de 

ska förhålla sig till människor man arbetar nära, utbildningen heter privat, personligt, 

professionellt (ppp) men de är mycket stolta över den konversationsteknik de använder dagligen 

i verksamheten, Motiverande Intervju (MI). Kooperativet menar att MI hjälper dem att styra 

deltagare till egna slutsatser. De anställda ser sig själva som ett verktyg utan att påtvinga vilken 

lösning som är rätt för individen. Målet med MI är inte att ge individen ett svar utan hjälpa 

deltagarna komma fram till slutsatser av aktivt lyssnande och att ställa rätt frågor. Fördelen med 

denna metod är att det genererar ofta insikter hos deltagarna där de kommer fram till hållbara 

lösningar vilket kan leda till ett bättre självförtroende.  
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4. Tidigare forskning 

Det finns en variation av forskning som liknar ämnet jag fokuserar på. De olika källorna 

diskuterar arbetslöshet ur en större kontext, stickningens påverkan på det psykiska välmåendet, 

deltagares upplevelse av rehabiliteringsprogram och vad meningsfullhet betyder inom yrken 

och arbetsintegrerande sociala företag. Därefter presenteras det teoretiska begreppet 

empowerment utifrån sociologiska och antropologiska källor.  

 

4.1 Arbetslöshet ifrån olika perspektiv 

Anthropology of Unemployment beskriver kontexten av arbetslöshet utifrån ett historiskt, 

politiskt, kulturellt och ekonomiskt perspektiv. Författarna analyserar arbetslöshet från olika 

perspektiv och utifrån olika synsätt. Boken ger alltså en holistisk syn på upplevelsen att vara 

arbetslös. Den etnografiska studien bidrar med en större inblick relaterat till arbetslöshet då den 

har etnografisk data från Argentina, Etiopien, Frankrike, Mexiko, Nicaragua, Sydkorea och 

USA. Författarna argumenterar för att tvärkulturella jämförelser visar värdet på en etnografisk 

studie för att förstå arbetslöshet utifrån politiska, ekonomiska och kulturella omständigheter 

(Kwon & Lane 2016). I och med att det är en stor etnografisk studie med en större mängd 

informanter som varierar i ålder, kön, etnicitet och socioekonomisk bakgrund kan jag med hjälp 

av denna studie få en bredare förståelse för arbetslöshet. Eventuellt kan upplevelserna vara 

liknande trots olika länder, utanförskap kanske upplevs likadant oavsett om du bor i Sverige, 

USA eller Nicaragua. Studien ger inblick i hur arbetslöshet leder till minskad självkänsla, social 

isolering och familjeproblem, enligt samhällsnormer tillhör arbetslöshet det onormala och 

tillfälliga (Ibid 2016).  

 

Boken tar också upp hur viktigt det är att skapa rutiner i vardagen för arbetslösa, vilket jag ser 

är applicerbart på mitt fält (Ibid 2016:27). Arbetsträningen skapar mål och mening med dagen 

och en rutin som liknar den vardag människor med arbete har. Det kan bidra till en känsla av 

gemenskap att tillhöra en social grupp med människor som är i samma situation (Ibid 2016:28). 

Arbete och arbetslöshet skapar kulturella värden. Det är normativt och det förväntas av oss att 

människor arbeta, speciellt i västvärlden. Det är ett relevant perspektiv för min uppsats också. 

Med hjälp av boken hoppas jag kunna se relationen mellan människor och arbete (Kwon, J. B., 

& Lane, C. M 2016). Hur människor skapar ett meningsfullt liv i ett samhälle där arbete och 

framgång värderas högt. På mitt fält finns det en strävan att komma in på arbetsmarknaden 

därför finns det ett intresse att se hur man pratar om arbetslöshet och synen på arbetslösa, på en 
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plats där de anställda ska vara öppna och ha en förståelse till arbetslösa. Där de anställda även 

har egen erfarenhet av att stå utanför arbetsmarknaden. 

 

4.2 Stickning och virkning sänker hjärtslagen 
Eftersom kooperativet jag studerat producerar textila hantverk som deras arbetsträning har jag 

med en källa som undersökt hälsofördelarna med stickning och virkning. Forskaren har använt 

sig av “nätnografi” vilket är ett sätt att göra etnografi fast på nätet. Syftet med studien var att 

undersöka hur folk med psykisk ohälsa upplever stickningen och vad den innebär för dem, i en 

kontext där andra också stickar och hur de kommunicerade sina erfarenheter av att sticka i 

gemenskap. Informanterna upplever att stickningen påverkar deras hälsa positivt både på kort 

och lång sikt (Nordstrand et al 2024). Stickningen bidrog till deras identitet och skapade en 

känsla av tillhörighet för informanterna. 

 

Forskaren lyfter “Knithearpy” och förklarar hur informanterna hade olika varianter av psykisk 

ohälsa som depression, ångest, bipolär sjukdom och neuropsykiatriska funktionsnedsättningar 

och att stickningen fungerar som terapi för informanterna. Tre kategorier presenterades i 

studien: En väg mot hälsa: För vissa informanter var det bättre att sticka än att ta mediciner 

som gav negativa biverkningar (Ibid 2024).  Ett sätt att sakta ner: Kunna ta det lugnt och 

slappna av (Ibid 2024). Ett sätt att vara sysselsatt: Möjligheter att vara kreativ, du kan sticka 

precis vad du vill (Ibid 2024). Informanterna förklarade att stickningen/virkningen gav mening 

i det vardagliga livet (Ibid 2024). Med hjälp av denna studie vill jag kunna förklara hur de 

anställda motiverar varför de fortsätter med textila hantverk. Kooperativet började som en 

vävstuga men har sedan utvecklats till att sälja olika textila hantverk. Det kan vara intressant 

att analysera hur de anställda förhåller sig till stickning och virkning.  

 

4.3 Deltagares upplevelse av rehabiliteringsprogram  

För att få en grund i vad jag kan komma att möta i fält tog jag stöd i en studie som undersökte 

deltagare i ett rehabiliteringsprogram. Syftet var att förklara hur långtidssjukskrivna upplever 

programmet och varför de inte börjat arbeta ännu (Sjöström et al 2011). Många sjukskrivna 

hade problem med smärta och hade tidigare haft jobb som krävde fysisk ansträngning. Studien 

kom fram till att för att kunna utnyttja arbetskraften som finns krävs en ömsesidig förståelse 

mellan arbetsgivaren och de anställda angående deras kapacitet. Det handlar inte om 

arbetsmoral utan att den anställda ska få arbeta utifrån dennes förmågor (Ibid 2011:247). Alltså 
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vill människor arbeta men på egna premisser och efter vad de klarar av. Att få jobba utefter sin 

förmåga var något många informanter i studien uttryckte och är en anledning till varför vissa 

inte kunnat gå tillbaka till sina yrken (Ibid 2011:248).  

 

Studien gav värdefull information till uppsatsen eftersom den lyfte hur deltagarna upplever 

rehabiliteringsprogram och belyste insikter de fått under rehabiliteringen. Kooperativet arbetar 

också med insikter via arbetsträningen. Arbetsträningen handlar inte endast om att göra det man 

klarar av fysiskt utan också träna förmågan att säga nej och inte överarbeta. Det är något de 

anställda på kooperativet framhåller. Sjöströms studie visar hur arbetsträning inte alltid leder 

till att människor går tillbaka till sin tidigare arbetsplats, men individerna kommer fram till 

slutsatser som kan leda till välbehövliga insikter. Detta strävar också kooperativet efter, alla mår 

inte bättre av arbetsträningen men förhoppningsvis kan deltagarna komma fram till insikter de 

inte haft tidigare. Detta är något analysen kommer ta upp, speciellt när det kommer till att 

individerna kommer fram till egna slutsatser vilket är en form av empowerment. Sjöström 

argumenterar för att det behövs en mer förstående attityd från arbetsgivare till anställda, och en 

sådan förståelse hade eventuellt kunnat leda till stärkande självförtroende hos en anställd då 

den kan börja arbeta utifrån vad man klarar av. Källan är användbar för analysen av miljön på 

kooperativet eftersom en stödjande och förstående omgivning är väsentligt för en framgångsrik 

återgång till arbete. 

 

4.4 Meningsfullhet inom yrken 
Jag har tagit hjälp av en metaetnografi som undersöker hur individer med olika kulturer och 

sammanhang beskriver meningsfulla yrken (Leufstadius et al 2024). Metaetnografi innebär att 

forskarna har sammanfört flera olika studier till en helt ny tolkning. Slutsatsen visar att när 

människor upplever meningsfullhet i sina yrken konstrueras en identitet (Ibid 2024:1). 

Etnografi är en relevant metod eftersom den lämpar sig väl för att undersöka hur de anställda 

ger uttryck för meningsfullhet på platsen. The World Federation of Occupational Therapy 

(WFOT) definierar sysselsättning som vardagsaktiviteter som individer, familjer eller 

gemenskaper ägnar sig åt för att fylla sin tid och skapa mening och syfte i livet (Ibid 2024). 

Sysselsättningen har en kulturell betydelse för människor då den genererar nya erfarenheter 

(Ibid 2024). Meningsfulla sysselsättningar för individer är viktiga, för att skapa motivation. 

Studien lyfter hur motivationen har stor inverkan gällande rehabiliteringen angående hur 

framgångsrik rehabilitering blir. Alltså är det viktigt för människor att ha ett meningsfullt yrke, 
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för att fortsätta vara motiverade. Detta knyter an till de anställdas roll som motivatör, speciellt 

när de lyfter framgångsrik rehabilitering. De anställda bekräftar att jobbet är meningsfullt, de 

hjälper deltagarna med något de själva upplevt, vilket blir självförverkligande. Leufstadius 

lyfter hur antropologi och arbetsterapi delar intresset av att ha ett holistiskt tillvägagångssätt för 

att kunna förstå vad folk gör med sina liv med hänsyn till sammanhang, kulturer och samhällen. 

Där mening också definieras som socialt konstruerad och skapas i dynamisk interaktion med 

andra (Ibid 2024:3). Människor skapar mening inom den sociala kontext man befinner sig i, de 

kulturella sammanhangen blir en situerad betydelse (Ibid 2024:3). Känslan av att tillhöra något 

skapar mening och innebär att ens liv har värde för andra och för sig själv. Studien är applicerbar 

på uppsatsen när de anställda med egna ord ska beskriva jobbet, om egen erfarenhet är 

meningsfullt för yrket exempelvis.  

 

4.5 Arbetsintegrerande sociala företag (ASF)  
Målet för arbetsintegrerande sociala företag är att skapa arbete och rehabilitering för människor 

som haft svårigheter att etablera sig på arbetsmarknaden. En antropologisk studie i Nepal som 

undersökt arbetsintegration för blinda massageterapeuter tar upp effekterna av arbetsintegration 

och hur de anställda förstår deras integrerade position (Mauksch 2023). Studien undersöker 

socialt entreprenörskap, skapandet av arbetstillfällen för blinda och hur entreprenörskapet 

påverkat uppfattningen kring funktionshinder. Eftersom företaget marknadsför blindhet som en 

speciell tillgång kan de blinda massageterapeuterna omförhandla negativa stereotyper om 

blindhet och se att det finns nya möjligheter för blinda i Nepal. Företaget har skapat utrymme 

för en alternativ social position för de anställda (Ibid 2023:404). Företaget gav terapeuterna en 

ny identitet och en helt ny social position, de var mer än bara blinda (Ibid 2023:414). Företaget 

utmanar fördomar som samhället har mot blinda och deras arbetskapacitet samtidigt som de 

inspirerar andra att starta liknande arbetsintegrerande sociala företag. Kooperativet jag studerat 

är också ett ASF (arbetsintegrerande socialt företag) och utmanar fördomar mot 

långtidsarbetslösa. I och med att deltagarna kommer från olika bakgrund utmanar de en bredd 

av fysiska/psykiska hinder för att passa in på den nuvarande arbetsmarknaden. Även om källan 

fokuserar på arbetsintegration av folk med funktionshinder är den applicerbar för att undersöka 

hur de anställda på kooperativet ställer sig till att de blivit integrerade. Långtidsarbetslösa är 

också en stigmatiserad och utsatt grupp av människor. Jag kommer använda denna källa för att 

sätta mig in i hur kooperativet själva arbetar med integrationen av arbetslösa och hur de 



10 
 

anställda förklarar sin integrerade position. De har själva fått en anställning på kooperativet på 

grund av att de varit långtidsarbetslösa.  

 

4.6 Empowerment 

Empowerment handlar om att stärka sig själv utan bekostnad av andra människor och 

institutioner. Kooperativet vill med hjälp av empowerment stärka individerna men också bidra 

till en nyanserad bild av människor med en historia av kriminalitet och missbruk. Utanförskap 

innebär ofta en negativ självbild och mindervärdeskomplex (Wallin 2005:13). Empowerment 

innebär en process där individer tar kontroll över sitt liv (Hedin, Herlitz & Kuosmanen 

2006:24). För att förklara vad arbetsträningen innebär för deltagarna är empowerment ett 

relevant teoretiskt begrepp.   

 

I boken Anthropology and Development lyfter författarna olika utvecklingsstrategier och vilka 

olika roller antropologer har i dessa sammanhang (Gardner & Lewis 2015). Författarna visar 

att begreppet empowerment ofta används inom utvecklingssammanhang som en positiv 

händelse, något man strävar efter. Speciellt de projekt som riktar sig till kvinnor. Författarna 

problematiserar begreppet eftersom definitionen av empowerment är subjektivt och varierar 

från person till person och kan uppnås på oförutsedda platser (Ibid 2015:174). Vad som 

definieras som empowerment är beroende på kulturella, sociala och strukturella normer (Ibid 

2015:174). Alltså finns det västerländska ideal gällande vad som är empowerment vilka inte är 

representativa för en större grupp människor, empowerment är beroende av sin kontext. I denna 

specifika kontext har empowerment inget med religion att göra. Författarna argumenterar för en 

ny definition där antropologer har ett ansvar att undersöka vad empowerment betyder för 

individerna själva, inte utifrån västerländska ideal samtidigt som man synliggör de 

maktrelationer som finns inom olika utvecklingsarbeten (Ibid 2015). Författarna menar att 

empowerment är en process som involverar olika val människor ställs inför och hur man 

förhandlar om dessa val (Ibid 2015:162). Kooperativet anser att arbetsträningen bygger på 

empowerment och genererar empowerment. Med hjälp av författarnas definition av 

empowerment vill jag därför undersöka hur de praktiserar empowerment och med vilka metoder.  
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5. Övergripande teoretiska begrepp 

Detta avsnitt avser en presentation av de antropologiska begrepp som nyttjas för att analysera 

och förklara resultatet i uppsatsen. Teorierna används som verktyg för att förklara vad som sker 

på platsen.  

 

5.1 Plats och a sense of place 
Platsen är avgränsad och de dagliga interaktionerna som sker på kooperativet är knutna till 

platsen. För att kunna förklara platsen och vad som sker där kommer Sarah Pinks (2012) 

definition av plats och sense of place användas för att teoretiskt analysera materialet. Pink 

diskuterar vardagslivets praktik med fokus på plats och praktik. Pink argumenterar för att plats 

ska ses som ett abstrakt begrepp skilt från dess lokaliteter, alltså platsen är inte knuten till en 

“plats” utan skapas av omständigheterna (Ibid 2012:20). Vilket innebär att fokusera på vad 

människor faktiskt gör på platsen de befinner sig på. Samtidigt som man studerar hur människor 

upplever sense of place i relation till lokaliteter (Ibid 2012:3). Sense of place innebär 

upplevelsen av en plats, hur man känner inför det som sker (Ibid 2012:24). Kooperativet är 

alltså en speciell plats där anställda skapar en speciell sense of place. Olika rum och platser 

skapar handlingsutrymme för olika former av rörelse vilket i sin tur skapar platsen (Ibid 

2012:26). Med hjälp av Pinks definition av plats och sense of place vill jag förklara hur de 

anställda upplever kooperativet och hur de förklarar platsen. Vad de anställda gör och hur de 

gör det är ett sätt för de anställda att skapa platsen. Pink lyfter platser och praktiker som entiteter 

som ständigt förändras och är subjektivt definierade. Med hjälp av Pinks abstrakta syn på plats 

går det att förstå de processer som skapar miljön (sensoriska, materiella, politiska och sociala). 

Tillvägagångssättet gör det möjligt att förstå hur människor skapar sense of place och vilken 

roll praktik spelar (Ibid 2012:24).  

 

Plats skapas av det människor gör och blir meningsfullt genom praktikerna (Ibid 2012:27). 

Lokaliteter är allmänhetens syn på plats, en trädgård med staket är en fysisk avgränsad plats. 

Pink menar att plats är ett abstrakt begrepp som innefattar en konstellation av processer där 

praktiker är en del av skapandet av platsen (Ibid 2012:27). Praktik innebär att det sker en rörelse 

och utförandet är direkt kopplat till platsen (Ibid 2012:28). Att se plats som ett tillfälle där 

rörelse, uppträdanden (praktik) sker gör det enklare att se det som ett abstrakt begrepp som 

förändras och omtolkas (Ibid 2012:28). Pink menar att vardagslivet praktiker inte enbart går att 

förstås utifrån isolerade utövare eller fenomen, det måste förstås i helhet från “platsen” (Ibid 



12 
 

2012:28). Med hjälp av detta ramverk sätts inte praktiker i statiska sammanhang utan ger en 

dynamik i att verka inom föränderliga konstellationer. Därmed kan man förstå den levda 

verkligheten i praktiken och platsens upplevelse som beroende av varandra (Ibid 2012:29). Plats 

är en teoretisk konstruktion som har utvecklats för att förstå det som redan händer (som tas för 

givet), hur människor skapar en känsla eller sense of place (Ibid 2012:29). De teoretiska 

begreppen fungerar som analytiska verktyg för att förklara specifika fenomen och situationer 

som uppkommer. Jag vill använda Pinks definition av plats och sense of place för att förklara 

vad som sker på kooperativet och hur platsen förklaras av de anställda. Jag upplever att 

kooperativet är en öppen och tillåtande plats med mycket förståelse och ute i fält upplevde jag 

att alla samtal, oavsett ämne, välkomnades och ingen dömer någon för vad den säger.  

 

5.2 Liminalitet och communitas  

Turner presenterar liminalitet vilket är ett mellanläge individer hamnar i när de genomgår en 

form av övergångsrit (Turner 1969:359). Liminalitet är ett relevant begrepp eftersom de 

anställda och deltagarna befinner sig i ett mellanläge. Begreppet öppnar upp för en analys av 

den starka gemenskap som finns på platsen. De anställda har erfarenhet av att stå utanför 

arbetsmarknaden och ska samtidigt balansera sin roll som anställda. Det som händer är att 

gamla roller löses upp och innan man antar nya roller befinner man sig i liminalitet. Vilket kan 

skapa en känsla av osäkerhet för individerna. Under dessa liminala faser uppstår olika 

communitas där gemenskapen blir mycket stark (Turner 1969:359). Dessa communitias blir 

starka på grund av att människorna delar samma upplevelser och upplever jämlikhet och 

samhörighet eftersom man delar samma liminala erfarenheter (Ibid 1969:360). Begreppet sätter 

ord på hur människor hanterar förändring i form av olika gemenskaper i perioder av osäkerhet. 

Deltagarna på arbetsträningen befinner sig i en liminal fas i och med att de går från att inte ha 

någon sysselsättning till att ha en plats att vara på. Detta blir en möjlighet att också skapa nya 

strukturer och normer för platsen. Hur blir det för de anställda då? De måste balansera sin roll 

som kontaktperson samtidigt som de ska vara motivatörer. De har tydliga titlar men hur 

balanserar de anställda arbetet och ser till att de gör sitt jobb? Jag upplevde i fält att platsen var 

lugn och harmonisk vilket bekräftades av både anställda och deltagare. Platsen kan förstås som 

ett uttryck för communitas, eftersom de anställda trots sina tydliga roller och sitt fokus på deltagarnas 

utveckling, delar liknande erfarenheter och livshistorier med dem de stödjer. Jag hoppas att begreppen 

kan förklara varför denna plats är unik och särskilt bra att arbetsträna på. Just på grund av att alla som 

är där befinner sig i en slags övergångsfas och tillsammans skapar tonen och stämningen på platsen.  
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6. Material, metod och etik  

I och med att det är ett antropologiskt arbete har studiens metoder främst bestått av deltagande 

observation med stöd av strukturerade/semistrukturerade intervjuer, i viss mån även ostrukturerade 

intervjuer där intervjun varit ett vardagligt samtal. Fokuset ligger hos de anställda på kooperativet men 

det finns citat från vad deltagarna sagt under deltagande observation. I samråd med personalen kom vi 

gemensamt fram till att det var den bästa vägen framåt. För vissa deltagare hade en timmes intervju 

kunnat försvåra deras rehabilitering. Emellertid vill jag lyfta att uppsatsen hade gynnats av intervjuer 

med deltagarna, däremot var det en avgränsning som behövdes för att hålla studiens etiska kvalitet.  

 

6.1 Tillvägagångssätt och materialets karaktär 

Mina timmar ute i fält spenderades främst i lunchrummet där det oftast satt deltagare/anställda 

och pratade eller arbetade, det är där de flesta observationer har gjorts. Deltagande observation 

gav mig värdefulla insikter gällande sidor av livet jag inte tidigare haft inblick i. Under 

deltagande observation fick jag lämna rummet när jag skulle skriva ner mina anteckningar 

eftersom att sitta och anteckna i telefonen eller i ett block hade kunnat skapa osäkerhet eller 

försämra tilliten i rummet. Om deltagarna hade sett mig skriva ner vad de berättat hade de 

kunnat bli obekväma. Därför kan jag ha missat värdefulla händelser när jag gick iväg för att 

anteckna, däremot fick jag komma och gå som jag ville och har fått uppleva meningsfulla 

utbyten mellan anställda och deltagare och deltagare mellan. Verksamhetsledaren och de 

anställda har varit hjälpsamma när det kommer till att inkludera mig i den dagliga 

verksamheten, jag har sällan behövt fråga om jag får vara med under workshops, möten och 

seminarier utan alltid blivit medräknad eller tillfrågad. Samma med deltagarna, många var 

intresserade av arbetet och tog initiativ att inkludera mig i deras vardagssamtal.  

 

Intervjutekniken varierades och baserades på intervjupersonen. Om jag upplevde att 

informanten blev obekväm av en strukturerad intervju anpassade jag intervjun genom att ställa 

breda och enkla frågor. Detta för att det skulle vara avslappnat, bekvämt och anpassat till fältet. 

De flesta intervjufrågor ändrades under arbetets gång, dels på grund av upprepningar vilket 

gjorde att det inte fanns ett syfte i att höra samma svar igen, men också av intresse. Mot slutet 

blev det tydligare vilka frågor som var mest intressanta och vilka som endast behövdes i början. 

Frågor om hur arbetet fungerar, deras metoder och mötet med utsatta människor följde med 

konsekvent under fältarbetets gång. Intervjuerna gjordes på plats i ett avskilt rum med alla 

anställda. Alla anställda som jobbar i produktionen ställde upp på intervju och har även tackat 
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ja till ytterligare om det krävs. Intervjuerna varierade från 20 min till 1 timme. Intervjuerna 

spelades in och transkriberades på Microsoft 365, vilket underlättade arbetet, speciellt för de 

längre intervjuerna. Att ta hjälp av tjänsten gjorde att jag kunde lägga mer tid åt att analysera 

materialet, läsa och söka efter litteratur och dra paralleller.  

 

6.2 Reflektion angående metoder 

Etnografi är ett utbyte av kunskap mellan informanter och antropologen (Blasco & Wardle 

2019:168). Etnografi öppnar upp för nyanserade frågor och är ett sätt att visa upp vardagen från 

ett perspektiv som tidigare inte hörts eller som behöver uppmärksammas mer. Utan den 

insamlade datan hade jag inte kunnat skriva uppsatsen, det är tack vare att jag fått tillgång till 

fältet, intervjuerna och mötena som det varit möjligt att genomföra ett etnografiskt fältarbete 

(Ibid 2019:169). Jag hoppas att mina metoder kan bidra med kunskap om arbetsrehabilitering, 

arbetsträning och vad som sker på denna speciella plats och hur det blir meningsfullt för de 

anställda. Syftet med etnografi är att förmedla upplevelsen av vad som är meningsfullt i den 

kontexten man befinner sig i (Ibid 2019:4). Detta gör att man kan förklara omvärlden för 

utomstående. Man kan förklara olika breda, sociala och kulturella dynamiker av att vara på en 

plats, uppleva och ta in den sociala kontexten. Fördelen med deltagande observation är att jag 

ser vad de anställda och deltagarna faktiskt gör och att få höra vad informanterna pratar om ger 

relevanta perspektiv, speciellt när det kommer till arbetsrehabilitering. Vardagen som alla tar 

för givet är intressant och metoderna innebär en möjlighet för intressanta analyser.  

 

Målet var att intervjua alla anställda på kooperativet. Den första officiella strukturerade 

intervjun gjordes 7/2-2025 och den sista 5/3-2025, därefter var det mycket vardagliga samtal, 

sms/mail med frågor men också mindre strukturerade intervjuer. Genom intervjuerna har jag 

lärt mig mycket om sociala företag i stort, deltagarna/anställdas bakgrund och de metoder som 

de anställda använder för att hjälpa deltagarna.  

 

6.3 Utmaningar och etiska överväganden 

Jag har inga problem att intervjua människor, jag blir inte nervös och jag uppdaterade 

frågeguiden efter varje intervju så jag var förberedd med relevanta frågor. Däremot är det en 

utmaning om intervjupersonen inte förstår frågan, hur man förklarar utan att påverka 

informanten. Jag upplevde det som en utmaning vid dessa tillfällen att inte ställa ledande 

följdfrågor eller styra samtalet till det andra tidigare sagt. Efter varje intervju satt jag och 
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reflekterade över vad jag sagt och vad jag kunde tänka på inför nästa intervju. Inga frågor i 

intervjuguiden upplever jag som ledande eller ja/nej frågor, men när jag gick utanför 

frågeguiden och hittade på nya frågor var de inte lika välformulerade och kunde lätt tolkas fel. 

I dessa fall ser jag de intervjuerna som mer vardagliga samtal vilket ibland också krävdes för 

att intervjupersonen skulle bli mer bekväm. Jag upplevde att även om jag var tydlig med 

anonymitet, att jag bara är student och att det inte fanns några rätta svar, fanns det informanter 

som ändå var obekväma (Vetenskapsrådet 2024). Jag uppfattade att de ville ge mig “bra” svar, 

därför försökte jag anpassa intervjuerna för att frågorna inte skulle bli för snäva och stela. Jag 

tror (och hoppas) att trots dessa utmaningar skapade jag en trygghet mellan mig och de 

anställda, och att de kunde lämna intervjun med en bra magkänsla. Jag har förklarat att om de 

ångrar något de sagt eller inte vill vara med, är det okej, då kommer inte intervjun användas. 

Uppsatsen utgår från anonymitet och frivillighet, jag studerar det jag kan och får studera 

(Vetenskapsrådet 2024). 

 

En etisk avgränsning var att inte intervjua deltagarna. I samråd med verksamhetsledaren kom 

vi gemensamt fram till detta. Det fanns en risk att deras rehabilitering hade påverkats, något 

varken jag eller verksamhetsledaren ville riskera. Det var viktigt att jag anpassade mig till fältet. 

Jag var medveten om att deltagarna var här av olika anledningar och var observant på att inte 

trampa någon på tårna. För att etiskt se till att deltagarna var bekväma ville jag att mina 

konversationer med dem skulle ske naturligt och i början på deras initiativ (American 

Anthropological Association n.d.). I början svarade jag på tilltal och kunde lyfta ytliga ämnen 

som nyheter, vädret och dylikt. När tiden gick kunde jag lyssna mer intensivt, ställa följdfrågor 

och ge kommentarer på deras egna erfarenheter. Många deltagare var nyfikna på mitt arbete 

och gav mig råd om ämnen att prata om som kunde vara intressanta och relevanta för den 

specifika arbetsplatsen. Vid ett tillfälle blev det tydligt att min närvaro påverkar, det var när vi 

pratade om frisyrer och jag berättade om en kvinna jag sett som klippte av sig sitt hår för att, 

“hair holds memories”, då reagerade deltagarna som att det var något fint och ville skriva upp 

det i sin telefon för att inte glömma citatet. Detta tillfälle gjorde det tydligt att mina 

kommentarer uppmärksammades och i detta fall uppskattades men hade samtidigt kunnat 

påverka deltagarna negativt. Detta blev en etisk reflektion som värderades och följde med under 

arbetets gång. Att vara vaksam på det jag säger och gör för att inte kränka eller förolämpa. 

Speciellt på denna plats där anställda och deltagare lyfter att det är en förstående och öppen 

miljö. Fördelen var att jag fann min plats ganska fort och lärde mig hur man ska bete sig, likt 

en kameleont anpassade jag mig till fältet.   
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7. Etnografisk diskussion  

I denna del presenteras etnografisk diskussion som analyserar vad som hördes och sågs ute i 

fält. Materialet utgår ifrån både individuella semistrukturerade intervjuer med anställda och 

deltagande observation från kooperativet. Syftet med analysen är att undersöka och analysera 

materialet utifrån tidigare nämnda frågeställningar.  

 

7.1 Upplevelser av arbetsträning på en speciell plats 

Kooperativet finns i en fabrikslokal och när jag går in via dörren in i hallen ser jag direkt alla 

produkter som prydligt ligger upplagda med beskrivningar och pris. Det är noggrant utförda 

hantverk, allt från återbrukade disktrasor och handsydda necessärer till små bokmärken och 

andra unika skapelser. Ett hantverk har en etikett där det står, “Etiskt producerat av ett socialt 

företag som bidrar till ett mer hållbart samhälle”. En mening som förklarar vad kooperativet 

anser att de gör för samhället och människor.  

 

Varje gång jag går in genom dörren till kooperativet sitter alltid två eller fler vid matbordet, de 

hälsar och återgår till samtalet. Ingen pratar högt, ingen springer, de högsta ljuden som hörs är 

tekokaren, en telefon som ringer eller när dörren öppnas. Vissa deltagare sitter för sig själva 

med hörlurar och arbetar med sitt projekt. Ibland sitter de med en stickning eller virkning. En 

anställd berättar, “Stickning och virkning kan upplevas som en bra terapiform. Det är ju 

upprepade moment. Så det kan ju bli väldigt terapeutiskt.” Att det kan upplevas terapeutiskt att 

sticka är tidigare dokumenterat, det finns människor som föredrar att sticka framför vissa 

mediciner (Nordstrand et al). En deltagare säger: “Man får mer ångest av att hålla på med 

telefonen än när man sitter och målar eller virkar. Skärmen är väldigt intensiv och man får dåligt 

samvete.” Deltagaren lyfter att det är rehabiliterande att arbeta med händerna och man får ingen 

ångest till skillnad om man håller på med en telefon. En anställd på kooperativet berättar att en 

tidigare deltagare slutat ta ADHD-medicin eftersom virkningen hjälper mer, “Nu kan hon inte 

sluta virka när hon är hemma. Och kan i uppföljningsmöten säga: Nej jag vill inte börja med 

medicinen. Jag har hittat något som funkar för mig just nu och det är att virka. Vilket är så 

coolt.” Kooperativet är en plats där sådana insikter välkomnas och uppmuntras. Reflektion och 

självkännedom är viktiga steg i en förändringsprocess och att arbeta med händerna är en del av 

arbetsträningen.  

 

När man gått igenom hallen, fylld med hantverk, kommer man till matsalen/arbetsytan. Längs 
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väggarna och borden finns olika citat där genomgående teman är återhämtning, hälsa och 

acceptans, “Your worth is not measured by your productivity.”, “This too shall pass.”, “Jag kan 

ibland och ibland kan jag inte, det är okej. Balans. Acceptans. Tacksamhet.” Dessa citat bidrar 

till hur miljön är på platsen. Det är en lugn, välkomnande och trygg miljö jag kliver in i. Denna 

trygghetskänsla skapar a sense of place. Allting jag sett, hört och upplevt skapar en känsla. Pink 

lyfter det objektiva men också det sensoriska och affektiva, citaten som finns på väggarna är en 

del av skapandet av sense of place och platsen (Pink 2012). De anställda har gjort ett val 

gällande vilka citat och bilder som ska finnas på platsen, vilket bidrar till hur platsen skapas 

och hur sense of place upplevs (Ibid 2012). Deltagarna och de anställda ser citaten dagligen 

vilket påverkar hur de upplever platsen, även om de inte tänker på det.  

 

En iakttagelse jag gjorde i fält var den ömsesidiga försiktighet som deltagarna visade i sitt 

förhållningssätt till varandra. De ber direkt om ursäkt om man råkar avbryta någon, om en 

deltagare på något sätt tror att samtalet kränkt en annan ber de också om ursäkt, när de lämnar 

bordet ber de om ursäkt och när de ska börja med sitt projekt ber de om ursäkt “nä, förlåt nu 

måste jag ta tag i detta..”. Det krävdes några dagar ute i fält för mig att uppmärksamma 

beteendet, är det miljön som gjort att det blivit så eller är det för att det är kvinnor/ickebinära 

här och att det är mer normaliserat att ursäkta sig? Eventuellt, men det är tydligt att även fast 

det råder öppenhet, uppfattar jag det som att det också finns en försiktighet för att inte kränka 

någon, vilket i och för sig går hand i hand med öppenhet. Informationen jag presenterat visar 

hur känslan av att vara på platsen, som observatör, kunde upplevas. Vid ankomsten kunde jag 

iaktta en lugn och lågmäld stämning på platsen. Trots en initial nervositet märkte jag att denna 

känsla avtog i takt med att jag inledde samtal med både anställda och deltagare, vilka visade en 

tydlig öppenhet och tillmötesgående inställning gentemot mig som observatör. Denna 

välkomnande hållning bidrog till att jag relativt snabbt upplevde mig som accepterad i 

sammanhanget, vilket i sin tur påverkade möjligheten att röra mig fritt i miljön och fördjupa 

mina observationer utan att väcka misstro eller störa verksamhetens rytm. Jag anser att Pinks 

teori om plats och sense of place är relevanta analytiska begrepp att applicera. Skapandet av 

miljön och stämningen sker på denna plats med hjälp av enskilda individers blotta närvaro 

(deltagarna och anställda) men också hur de skapat miljön. Teckningarna, hantverken och 

ljudnivån skapar den lugna och välkomnande miljön vilket är en del av platsen. Pinks teori om 

plats visar att det som sker här är knutet till platsen och skapas av det som deltagare och 

anställda gör. Miljön är en del av platsen och är skapad av rörelsen som sker. Hur deltagarna 

hanterar konversationer är också en del av vad man gör för att skapa platsen. När kvinnorna 
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ständigt ursäktar sig visar de att de inte vill förolämpa någon. Vilket i sin del är en del av att 

skapa platsen (Ibid 2012).  

 

Pink förklarar plats som ett abstrakt begrepp som skapas av det människor gör. Genom att 

använda begreppet betraktar jag kooperativet som en arena som öppnat upp för möjligheter av 

olika former av rörelse eller uppträdanden (praktik) vilket i sin tur underlättar att förstå plats 

som ett abstrakt begrepp och relationellt snarare än enbart fysiskt avgränsat (Ibid 2012:28). 

Med hjälp av de teoretiska begreppen kan jag undersöka vad det är som skapar miljön och 

atmosfären på platsen. Detta är olika exempel från vad anställda sagt om platsen i intervjuer, 

“Det är så tillåtande.” och “Det är okej att må dåligt och komma hit. Här kan man säga allting, 

och vara den man är. Öppet skulle jag också säga. Det är det vi försöker i alla fall.” Det som 

genomsyrar de anställdas svar är att det är en förstående, förlåtande och inkluderande miljö. 

Även fast arbetsträningen ska vara som ett “arbete” har platsen skapat en miljö som skiljer sig 

från andra arbetsplatser där målet med arbetet inte är att överproducera utan göra det man kan. 

Det finns en övergripande positiv upplevelse av kooperativet, när du går in genom dörren 

välkomnas du och man lämnar oro och kravfyllda åtaganden utanför, här får du en möjlighet att 

vara den du vill vara. Genom att se och höra hur de anställda utövar sina praktiker och hur 

deltagarna hanterar vardagen på platsen, har jag själv erfarit hur platsen ges mening i vardaglig 

interaktion. Detta kan förklara upplevelsen av platsen och hur de anställda skapat a sense of 

place (Ibid 2012).  

 

De anställda beskriver att arbetet utgår från varje deltagares förmåga, vilket innebär en 

individanpassad och flexibel praktik. Målet är långsiktig förändring i både arbete och privatliv, 

något som får ta tid. Om en deltagare inte orkar delta i produktionen en dag är det helt 

accepterat. Deltagarna får möjligheter hos kooperativet som inte funnits på deras tidigare 

arbetsplatser. Vid ett tillfälle satt två deltagare vid matbordet och jag hör att de pratar om den 

ena deltagarens bakgrund och hon berättar att hon har funderat över hur hennes liv lett fram till 

att hon har hamnat här: “Jag har aldrig känt mig så normal som här. Jag är så tacksam att vara 

här. Det är tack vare dessa år som jag tagit mig hit. Tack vare “detta” [syftar på tidigare 

händelser] har jag inte vågat men nu gör jag det.” ”Man får hitta sina egna vägar”, svarar den 

andra deltagaren. När deltagaren säger att hon aldrig känt sig så normal som hon gör på denna 

plats visar det, att det finns en öppenhet som deltagarna inte tidigare mött. En tillåtande plats 

där man inte blir dömd för den man är. Eftersom det är en ständigt pågående process att skapa 

en trygg plats, som både de anställda och deltagarna deltar i, arbetar de anställda med detta 
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dagligen och försöker med olika metoder skapa trygghet och öppenhet. Citatet är ytterligare ett 

exempel på vad det är som skapar platsen, samtalen och tillfällen som dessa förstärker 

gemenskapen och upplevelsen av platsen. Sense of place uppkommer med det människor gör 

och hur det tolkas, att de anställda håller i workshops, deltar i den sociala lunchen, fortsätter 

pynta och inreda med härliga färger och peppande citat, bidrar till det sensoriska intrycket och 

skapar atmosfären på platsen (Ibid 2012:24). Hur deltagarna upplever platsen skapar sense of 

place, de har hittat en plats där de äntligen får vara sig själva. Pinks teoretiska begrepp är 

tillämpbara för att förklara varför denna plats lämpar sig som arbetsträning för deltagarna. 

Deltagarna och anställda är en del av platsen och skapar sense of place med sina handlingar. 

Pinks teori är lämplig då den lyfter det som går obemärkt förbi, och ger en reflektion angående 

vad som sker på denna plats och vad det beror på.  

  

7.2 Gemenskap och utanförskap  

En av kooperativets främsta kompetenser är de anställdas egen erfarenhet av att själva ha 

befunnit sig utanför arbetsmarknaden. Även om de anställda har ett jobb, arbetar ingen (till 

skillnad från samhällsnormer) 100%. De anställda arbetar mellan 50-80% och vissa är 

lönebidragstagare. Detta innebär att vissa anställda har sin lön finansierad av 

Arbetsförmedlingen som även står för arbetsgivaravgifter och de omfattas av arbetsplatsens 

försäkringar. Vissa inom det större konsortiet har vanlig lön och inte lönebidrag. En anställd 

förklarar, “Vi hade aldrig klarat av att få det att gå runt om alla skulle ha vanlig marknadsmässig 

lön samt att vi inte skulle kunna anpassa arbetsplatsen så det funkar efter oss som individer.” 

Detta citat visar hur platsen skiljer sig från mer konventionella arbetsplatser, inte minst genom 

sin alternativa syn på arbete, lön och produktivitet i relation till rådande samhällsnormer. 

Kooperativet hade inte gått runt om de anställda haft så kallade “vanliga” löner och det hade 

försvårat möjligheterna att anpassa arbetsplatsen efter dem som individer. Detta visar också på 

att denna plats skiljer sig från andra, där synen på lön och arbete är annorlunda gentemot 

samhällsnormer. Jag upplever en avslappnad hållning och en flexibel syn på frågan om i vilken 

omfattning de anställda arbetar. Vid lunchen berättar en anställd: “Vi är en sådan arbetsplats, 

förstående, därför får “X” vara borta hur länge hon vill.” Här syftar den anställda på att de inte 

ställer krav på när man ska komma tillbaka till jobbet om man är sjukskriven eller på grund av 

andra omständigheter. De andra anställda (och deltagare) instämmer unisont. Jag upplever att 

den avslappnade synen på arbete hänger ihop med lönen. Det verkar viktigare för de anställda 

att ha en flexibel och förstående arbetsplats än att prioritera lön och arbetstid, här är det hälsan 

och välmåendet som kommer först. Citatet lyfter också en stark gemenskap och solidaritet för 



20 
 

de anställdas livssituationer och hur öppenheten och förståelsen finns för anställda, inte endast 

deltagarna. Genom arbetsträningen får deltagarna rutiner och en vardagsstruktur som liknar den 

hos människor i reguljärt arbete. Det skapar också en känsla av gemenskap, eftersom deltagarna 

får tillhöra en grupp där många delar liknande erfarenheter (Kwon, J. B., & Lane, C. M 2016). 

Gemenskapen är en central del av platsens betydelse och är en faktor som bidrar till att både 

deltagarna och de anställda mår bra av att vara här. Detta kan förstås genom att en plats inte 

enbart är en fysisk miljö utan formas genom relationer, delaktighet och meningsskapande.  

 

Under ett annat samtal vid lunchbordet delar deltagare hur de upplever kooperativet: “Ni 

bedriver verksamheten mer rehabiliterande än vad ni tror, känner mig mest som mig själv när 

jag är med er” Därefter tar deltagarna varandras händer, och säger, ”Vi tar hand om varandra”. 

På detta svarar en anställd, ”I denna grupp finns trygghet och förståelse”. Dessa citat visar att 

arbetsträningen är rehabiliterande och att deltagarna känner en samhörighet gentemot varandra 

men också med de anställda. När den anställda säger att det finns trygghet och förståelse i denna 

grupp inkluderas deltagare och anställda. Det finns en stark gemenskap för alla som är på 

kooperativet. Både deltagare och anställda upplever förbättrat välmående genom sin närvaro. 

Turner presenterar de teoretiska begreppen liminalitet och communitas och förklarar begreppen 

som när individer går igenom en slags övergångsfas (liminal fas) och skapar gemenskaper 

(communitas) på grund av det (Turner 1969). En anställd förklarar i intervjun sin erfarenhet, 

“Ge inte upp. Det kommer. Det är svårt att hitta ett lämpligt jobb eller anpassningsjobb. Men 

det går. Man får. Det kommer. Man måste bara kämpa lite.”. Liminalitet innebär ett mellanläge, 

för de anställda kan det innebära balansen av att de tidigare varit arbetslösa och nu inte är det. 

Den anställda har kunskap och vet hur det är att vara långtidsarbetslös, det är en kompetens som 

de använder till att visa att det kan bli bättre, även för deltagarna. Citatet visar vad den anställde 

har för erfarenheter men också att hon har en positiv inställning till att det löser sig. I mötet med 

deltagare kan den anställda motivera att “det går”, det går att hitta ett jobb som passar. Även 

om det krävs en viss ansträngning kommer det finnas ett arbete som passar individen. Vid flera 

tillfällen kunde jag höra hur de anställda använde sin erfarenhet i konversationer med 

deltagarna. När en anställd berättar om något hon tyckte var jobbigt med myndigheter visar det 

på igenkänning och skapar förtroende. Det kan vara en liminal position de anställda hamnar i 

när de ständigt ska balansera jobbet som en professionell stödperson och samtidigt vara öppen 

med sin erfarenhet och hjälpa deltagaren nå empowerment.   
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De anställda befinner sig i en liminal fas eftersom de är i en övergångsrit, de är inte längre 

arbetslösa men de arbetar inte heller 100%. Samtidigt som de bär på erfarenheter som liknar 

det deltagarna upplever. Deltagarna är också i en liminal fas, de hade inte en plats att arbetsträna 

på men nu har de det. Alla informanter befinner sig i en övergångsfas. I dessa liminala faser 

som de anställda och deltagarna befinner sig i skapas ett starkt “communitas”. Eftersom de 

anställda och deltagarna delar liknande upplevelser skapas en samhörighet mellan grupperna 

(Turner 1969:360). Detta är ett tecken på en stark gemenskap där alla “känner” för alla och 

förstår alla. Communitas uttrycks vid ett samtal vid lunchbordet mellan anställda och deltagare. 

En deltagare berättar hur det var när hon hade ett möte hon tidigare varit nervös inför: “Jag såg 

er här på “platsen” när jag hade mötet med "Myndigheten", jag visste att ni fanns här och 

stöttade mig”. En anställd svarar, “Vi finns här som en igloo, vi värmer upp i det kalla haha”. 

Den starka gemenskapen och solidariteten de anställda och deltagarna upplever visas i citatet 

ovan. Uttrycket “bidra med värme i det kalla” är synonymt med upplevelsen att vara på platsen, 

deras gemenskap bidrar med mer än bara umgänge, det är något stabilt. När allt utanför känns 

jobbigt och kallt finns kooperativet där, lyssnar och “värmer”. Den liminala fasen som deltagare 

och anställda går igenom bidrar till att de känner en stark gemenskap gentemot varandra (Turner 

1969:369). Dagarna ute i fält bidrog med flera intressanta samtalsämnen där det ibland blev 

känsligt eftersom deltagarna så öppet delar med sig om sina utmaningar och bekymmer. 

Deltagarna som snart ska sluta på arbetsträningen blir ledsna och förklarar att det är för att de 

trivs. En deltagare blir märkbart upprörd när de diskuterar ansvar och hon förklarar för samtliga 

att hon inte vet hur hon ska klara av att arbeta i ett snabbare tempo. En anställd svarar: “Man 

måste lära sig vad man behöver nu för att kunna arbeta. Vad man behöver nu kanske man inte 

behöver sen. En del av arbetsträningen handlar om att komma fram till insikter”. Ovan exempel 

visar på den starka gemenskap som finns på platsen. Deltagarna vill inte sluta vara på 

arbetsträning. De upplever platsen som rehabiliterande och att verksamheten bidrar till deras 

hälsa. Verksamheten skapas av den starka gemenskapen (communitas) som finns där (Turner 

1969). De anställda kan relatera och förstå deltagarna på ett annat sätt till skillnad från andra 

handledare på andra jobb, eftersom de gått igenom liknande saker. De anställda är också ett 

bevis på att det löser sig, de har egen erfarenhet och har gjort den resan som deltagarna nu gör. 

Vid ett samtal säger en deltagare, “Det räcker att du missar ett papper så är det kört”, varav en 

anställd svarar, “Det hade behövts en hjälpcentral” och en till anställd fyller i, “Vissa handledare 

är mer hjälpsamma än andra, det är synd att hjälpen är så beroende av det.” Exemplet visar 

samtal som sker hos kooperativet där de anställda visar att de förstår vad deltagaren går igenom 

genom att bekräfta oron som finns och att möten med myndigheter kan vara komplicerade och 
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utmanande. Det bidrar till en ömsesidig förståelse och respekt mellan deltagarna och de 

anställda, vilket stärker gemenskapen. En anställd förklarar i en intervju sin erfarenhet på 

följande sätt:  

Alla har ju liksom sitt eget bagage som man säger. Men det vi vill är ju att försöka täcka 

in så mycket som möjligt. Alltså komma ny till ett land. Lära sig ett nytt språk, psykisk 

ohälsa, kanske före detta missbruk, NPF-diagnoser, hjärntrötthet, ljudkänslighet, 

förvärvad hjärnskada. Alltså bara täcka in så mycket som möjligt i personalgruppen för 

att kunna vara så bra stöd och motivation till en så bred grupp som möjligt. 

Här förklarar den anställda att de vill täcka ett behov, där de anställdas egna erfarenheter kan 

användas för att ge stöd till en deltagare som genomgår samma saker. Det som deltagarna går 

igenom ska gärna någon i personalen också ha upplevt. Anställda och deltagare delar liknande 

upplevelser men det skiljer sig åt mellan dem för de anställda har ett arbete. Verksamheten är 

en plats där alla som närvarar befinner sig i en liminal fas och har på platsen skapat communitas, 

alltså en gemenskap (Ibid 1969). Turner lyfter hur en liminal position eller tillstånd skapar en 

social dynamik som ofta leder till en intensiv känsla av gemenskap och solidaritet gentemot de 

som är i samma tillstånd.  

I flera av exemplen framträder hur informanter rör sig genom liminala faser, precis som Victor 

Turner beskriver. De befinner sig i övergångar, där de balanserar nya roller och där 

gemenskapen emellan är stark. Kooperativet är alltså inte bara en plats för arbete, utan ett socialt 

rum där gemenskap lever och där sårbarhet är okej, och där informanternas liminala tillstånd 

möts av en kollektiv kraft: communitas i praktik. Turner beskriver liminalitet som ett 

mellanläge, när gamla roller är upplösta men nya ännu inte har etablerats. Flera deltagare 

befinner sig just där: mellan sjukskrivning och arbete, mellan marginalisering och inkludering. 

Likt de anställda: mellan heltidsjobb och sjukskrivning, mellan egen erfarenhet och nya 

erfarenheter. I kooperativet har alla fått pröva nya roller och återerövra agens i ett tryggt 

mellanrum.  

 

7.3 Mellan erfarenhet och aktivering: om empowerment och stöd  

Många deltagare har dålig självkänsla och självförtroende efter lång tid utanför 

arbetsmarknaden. De anställda förklarar att en del av deltagarnas utveckling börjar direkt, först 

är de obekväma med nya uppgifter, för att sedan bli mer trygga och bli en del av produktionen. 

En anställd berättar: 
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Allting är utifrån motivation, kraft och energi kan man säga. Där deltagarna även är med 

på städning och plockar ur diskmaskinen till att göra produktionen här. Och det är ju det 

fina att det blir liksom, den här jämställdheten som finns där vi är lika värda allihopa 

liksom. Det är ju det fina och det är väl det som är det hållbara tror jag i en sån här 

organisation. Där alla får vara ansvariga och inte känner att de bara är en sån här du vet, 

vad säger man? Kortspel i leken liksom.  

Deltagarna på kooperativet tar sig an uppgifter utifrån sina möjligheter och kan säga stopp när 

det blir för mycket. Allt arbete är utifrån motivation där den anställda lyfter hur man som 

deltagare också får känna sig ansvarig. Jag har tidigare förklarat att kooperativet skiljer sig från 

andra arbetsplatser eftersom det finns en annan förståelse och synen på arbete skiljer sig från 

samhällsnormer. Här kan anställda som deltagare arbeta utifrån sin kapacitet. Att sätta gränser 

och mål utefter sina behov är målet med arbetsträningen. Vilket inte sker från en dag till en 

annan utan är en process, man kan förändra och påverka sitt liv med små steg. Det är fördelaktigt 

om det finns en ömsesidig förståelse där deltagarna välkomnas och får arbeta utefter vad man 

klarar av (Sjöström et al 2011). Varje måndag är städdag på kooperativet, alla städar, även jag. 

Det finns en whiteboardtavla där man skriver sitt namn efter vad man ska göra under dagen, 

man får välja själv. Valfriheten är ett tecken på att man har kontroll över vad man ska göra, 

något jag upplever att alla tycker är skönt. Målet med städningen kan vara att tömma 

diskmaskinen, men det får ske när det sker. Vad som är återkommande hos kooperativet är att 

på morgonen så sitter man ner innan man börjar jobba. När jag kommer sätter jag alltid på en 

kopp te och sätter mig vid matbordet. Då sitter man och pratar med varandra om diverse ämnen. 

Ibland kan anställda öppna upp med frågor, berätta något om dagen innan eller lyssna på vad 

deltagarna redan pratar om. Ibland leder samtalen in på tunga ämnen där anställda också kan 

berätta om sina erfarenheter. De anställdas egen erfarenhet fungerar som en motivation för 

deltagarna i målet att nå empowerment. Erfarenheten ses som en värdefull kompetens som 

skapar förtroende och hopp till deltagarna att det går att ta makten över sitt liv. De anställda 

kallas även för motivatörer, för de är alla en motivation för de som arbetstränar. Genom de 

anställdas blotta närvaro visar de att det finns möjligheter för deltagarna att förändra sin 

situation, “kan jag, kan ni med”. En av kooperativets metoder kallas för motiverande intervju 

(MI) och är en konversationsteknik där målet är att hjälpa deltagaren komma till egna slutsatser, 

vilket i sin tur leder till stärkande självförtroende och självkänsla, ett delmål mot empowerment. 

Så här resonerar en av de anställda angående MI:  
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Det handlar om att ställa rätt frågor, öppna frågor och inte styra konversationen. Jag är 

inte den som har svaren. Jag ställer frågorna. För det är den andra personen som sitter 

på all kunskap om sitt liv och vart den är på väg. Och vad den behöver. Så kan jag liksom 

försöka vara med och försöka lirka fram det liksom. Så att personen förstår det själv. 

Men att man inte är den som ska säga du ska göra såhär. Eller så. Utan att man mer är 

såhär: “Ja, men vad tror du skulle kunna hjälpa dig? Och vad har du testat innan?” 

Försöka lite mer. 

Syftet med MI är att stärka individers eget beslutsfattande, den mest hållbara lösningen kommer 

inifrån och genom att komma fram till det stärker man sig själv. MI är en av flera 

kompetensutbildningar som de anställda går på när de börjar arbeta på kooperativet. Det är en 

forskningsbaserad form av vägledning för att stärka motivationen till förändring hos individen. 

Utbildningen erbjuds alla nyanställda och upprepas varje år. Metoden är något som tillämpas i 

enskilda samtal men vissa anställda är också utbildade i Grupp MI, där samtal sker i grupp 

vilket gör att deltagarna även kan ställa frågor till varandra. Under en workshop diskuterar 

deltagarna olika insikter de fått. En deltagare säger, “Jag kan jobba, jag kan jobba nästan för 

bra, det är inte det som är problemet, och det är okej.” Varav en anställd svarar, "Ge dig själv 

friheten att vara dig själv. Var fungerar jag bäst av att vara mig själv?”. Citatet visar hur grupp 

MI tillämpas och hur den kan hjälpa de anställda att hjälpa deltagarna nå empowerment. Genom 

att ställa rätt frågor kommer deltagarna till nya insikter, vilket är ett steg mot empowerment. 

“Var fungerar jag bäst av att vara mig själv” är en fråga där svaren varierar, och bidrar till 

insikter hos deltagarna. Att komma fram till hållbara långsiktiga lösningar stärker tron på sig 

själv. Deltagaren som insett att hon behöver sakta ner och ta det lugnt har lärt sig detta av att 

närvara på arbetsträningen. Tryggheten och möjligheten att vara sig själv är stärkande för 

självförtroendet. Ofta händer det att gruppen lyfter att kooperativet är bra på det sättet, alla får 

vara sig själva. En deltagare vänder sig till en anställd och säger, “Jag tror inte att ni förstår att 

ni faktiskt hjälper människor, det behövs fler initiativ som denna.” Detta visar att upplevelsen 

av att vara en deltagare på arbetsträning hos kooperativet är positivt och har hjälpt deltagaren 

på ett eller annat sätt. Här förklarar en anställd vad empowerment innebär: 

Att plocka upp det som man själv bär på och använda det på ett positivt sätt. Att inte 

förvänta sig att det är någon annan högre upp som ska lösa saker. Det sprider ju hopp 

också om att man kan förändra saker. Man kan påverka. Man påverkar från det lilla på 

något vis. Det kanske inte känns som att det märks, det budskap man vill få ut. Men om 

man gör det om och om igen och jobbar i den här verksamheten så kan man sprida det 
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här, det liksom sker lite grann omedvetet. Alltså du vet när andra tar intryck av någonting 

så kan det ske på en omedveten nivå men det påverkar ändå vidare uppåt så att säga. 

 

Den anställda förklarar empowerment som ett mål, att det går att påverka sin livssituation. Hon 

lyfter även att empowerment inte handlar om att förändras helt och hållet på direkten utan 

successivt. Empowerment är en process och kan inte ges bort, utan sker omedvetet och långsamt 

(Gardner & Lewis 2015). En annan anställd förklarar empowerment såhär: 

 

Och sen också att sätta gränser för nu behöver jag en paus eller nej, det här klarar jag 

inte, jag måste vänta med det här. Alltså uttrycka vad man behöver, vad man vill och 

stärka självförtroendet. Och sen också det här att delta i steg. Sen när man är bekväm 

hoppar man på nästa och till slut så klarar man att göra hela produkten. Och att man 

liksom utefter sina egna behov och sin egen förmåga tar sig an uppgifter och till slut så 

har man nått hela vägen.  

 

Att dra gränser och inte få dåligt samvete är också en del av arbetsträningen. Deltagarna deltar 

efter förmåga, och väljer hur mycket de vill vara med i produktionen. Ute i fält hörde jag hur 

deltagarna sa nej till att fortsätta och förklara att de inte orkade. En dag arbetar de med 

produktionen, en annan dag har de med eget arbete. Att deltagarna säger nej är alltså ett delmål 

mot empowerment. Att dra gränser och säga nej gör att deltagarna förstår att det är okej att 

arbeta utifrån sin kapacitet. Under intervjuer, med två av de anställda, om det funnits deltagare 

som inte mått bättre efter att ha närvarat på arbetsträningen svarar de så här: 

 

Jag skulle väl våga säga att majoriteten ändå mår bättre. Men det finns ju också de som 

kommer till insikter som får dem att må dåligt. Olika diagnoser eller annat. Och det kan 

ju vara jättejobbigt att komma till den insikten. Så att nej, alla mår inte bättre. Men man 

kommer oftast väldigt långt med att vara här.  

 

En annan anställd lägger till, "Ja, det gör det. Men det finns olika orsaker. Vi ser inte det som 

ett misslyckande. Bara att komma hit kan leda till något bättre längre fram.”  Likt det 

kooperativet tidigare lyft finns det inga förväntningar eller ett rätt sätt att hantera 

arbetsträningen. De anställda lyfter att de flesta mår bättre men kan inte påstå att alla mår bättre, 

däremot lyfter de att även om deltagarna inte mår bättre är deltagandet i arbetsträningen 

fortfarande ett steg i riktningen mot målet att nå empowerment. För att förstå empowerment 
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behöver man förstå den lokala kontexten (Garner & Lewis 2015:162). En anställd förklarar, 

“Kvinnor balanserar hemarbete och arbete, inte konstigt att man blir utbränd”. Här synliggör 

den anställda strukturella ojämlikheter kvinnor stöter på i vardagen, det obetalda hemarbetet 

som påverkar människors mående. Något även en deltagare lyfter vid matbordet. Hur hon börjat 

säga till sin make att han måste ta mer ansvar, när hon inte orkar. Att de anställda blir medvetna 

om den specifika situationen kan leda till insikter för deltagare. Hur de förhåller sig till samtal 

om hemarbete och om man inte får tillräckligt med stöd, i arbetet och hemmet så kan utbrändhet 

bli ett faktum. Antropologer har kritiserat empowerment begreppet då det kan utnyttjas inom 

byråkratiska och sociala krafter, men det finns antropologer som även lyfter empowerment 

utifrån ett kvinnostärkande perspektiv (Ibid 2015:174). Alltså när det är en process, som skapas 

under lång tid där individen navigerar och förhandlar på individuella villkor, kan det vara 

gynnsamt. Detta är något de anställda även argumenterar för, målet med arbetsträningen är att 

deltagarna ska nå empowerment, få bättre självförtroende men det är inget krav. De lyfter att 

det inte är ett misslyckande om deltagarna inte mår bättre, det är en individuell process där 

deltagandet är ett steg i rätt riktning.  
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8.  Slutsats  

Syftet med studien var att undersöka hur de anställda beskriver kooperativets mål och hur de 

praktiserar detta i det dagliga arbetet. Sammanfattningsvis kan man beskriva kooperativet som 

en öppen, tillåtande och förstående plats. Känslan av platsen skapas av det människor gör, 

sensoriska intryck som fysiska (Pink 2012). Tavlorna och produkterna är en del av hur 

atmosfären är på platsen. Där är deltagare och anställda en del av platsen och hur man upplever 

sense of place. Jag har under arbetet fått ta del av platsen och kan instämma i den stämning som 

deltagare och anställda beskriver. I analysen har jag redogjort att det finns en stark gemenskap 

på platsen vilket kan förklaras som communitas (Turner 1969). Den starka gemenskapen har 

uppkommit eftersom kooperativet är ett rum där liminalitet finns, anställda och deltagare 

befinner sig i en övergångsfas där de delar liknande erfarenheter. Målet att deltagarna ska nå 

empowerment är något som sker som en individuell process, och ibland mår deltagarna bättre, 

ibland inte. Att närvara på arbetsträningen är ett steg i rätt riktning. För att återgå till 

frågeställningarna har jag nu förklarat hur de anställda upplever kooperativet som en speciell 

plats med hjälp av Pinks teoretiska begrepp, plats och sense of place. Jag har med hjälp av 

Turners teoretiska begrepp Liminalitet och communitas förklarat relationerna för alla som rör 

sig i verksamheten. Slutligen har jag förklarat vad empowerment innebär och hur de anställda 

arbetar för att deltagarna ska uppnå det. Med hjälp av metoder som Motiverande samtal (MI) 

främjas deltagarnas egen motivation, delaktighet och självbestämmande. Empowerment är inte 

ett resultat som uppnås direkt, utan en process som utvecklas över tid. 

 

Arbete och arbetsträning är något nödvändigt men som individ har man rätt att sätta gränser 

och arbeta utifrån sin kapacitet. Ingen av de anställda som deltagit i uppsatsen arbetar mer än 

80%, vilket speglar kooperativets syn på social hållbarhet. Där är kooperativet inte bara en plats 

för arbete, utan ett socialt rum där sårbarhet är okej. Slutligen beskriver de anställda 

gemenskapen som något fint men också starkt, vilket också diskuteras utifrån den egna 

erfarenheten. Likaså är relationerna betydelsefulla på grund av en djupt förankrad förståelse 

mellan alla i kooperativet.  

 

Avslutningsvis framstår kooperativet som en öppen och tillåtande plats, där rehabilitering ofta 

lyckas genom att deltagarna upplever ett ökat välmående. Detta beror i hög grad på de anställdas 

särskilda kompetens som bottnar i egna erfarenheter av att ha stått utanför arbetsmarknaden. 

Empowerment förstås här som en process snarare än ett mål, där varje steg utgör en framgång i 
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sig, oavsett det slutliga utfallet. Att undersöka arbetsträning genom ett antropologiskt perspektiv 

synliggör vad som sker när människor ges möjlighet att delta i ett socialt sammanhang präglat 

av ömsesidig förståelse. Den delade erfarenheten som finns på platsen fungerar som ett verktyg 

för inkludering, och visar hur gemenskap och tillit kan utgöra grunden för förändring. 

 

8.1 Förslag till vidare forskning 
Framtida forskning kan med fördel fördjupa frågeställningarna som denna uppsats behandlar 

men i större omfattning och i liknande andra kontexter. En kandidatuppsats är begränsad både 

när det gäller omfattningen av fältarbetet och djupare analys av materialet. Vidare kan man 

studera deltagarnas perspektiv, hur de definierar empowerment och hur de uppfattar att deras 

självbild förändras i arbetsträningsprocessen. Ytterligare är det intressant att studera 

människors erfarenheter om vad som händer efter arbetsträning, samt långsiktiga effekter av 

initiativ som stöttar social hållbarhet. 
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