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Sammanfattning

Trygga boendemiljder dr en hdrnsten i socialt hdllbara samhéllen och enligt de globala malen
1 Agenda 2030 att betrakta som en minsklig rittighet. Tidigare forskning, som primért haft ett
fokus pa socioekonomiskt utsatta omraden foretrddesvis i storstadsomraden, har pavisat ett
samband mellan den fysiska utformningen av bostadsomrdden och invénarnas upplevda
trygghet. Denna uppsats syfte ér siledes inriktat pa att bredda forskningsfiltet genom en studie
av det storskaligt modernistiska bostadsomrddet Komarken i det sett till sin storlek ringa
Kungilvs kommun. Den metod som anvéinds for att uppnad detta syfte dr en typ av
flermetodsforskning innefattande en féltstudie i Komarken, en surveyundersékning riktad mot
de boende i omrddet samt tva kvalitativa intervjuer med offentliga tjédnstepersoner. Dérefter
analyseras och diskuteras det resultat som genererats av dessa metoder i relation till studiens
teoretiska ramverk och tidigare studier i bostadsomréden av liknande karaktar.

Nér det kommer till uppsatsens dvergripande resultat har studien visat att en majoritet av
invanarna i Komarken kénner sig trygga i sin utomhusmiljé. Studien har dven pavisat att den
upplevda tryggheten &r fallande med respondenternas élder och att kvinnor kidnner sig nagot
mindre trygga i den externa boendemiljon dn mén. Vidare framgar det tydligt att boende med
utlindsk bakgrund och invanare som hyr sin bostad kénner sig mer trygga dn de som &ger sitt
boende eller uppger att de har inhemsk bakgrund. Nér det géller invanarna i Komarkens forslag
till trygghetsskapande forbattringar angav en majoritet av respondenterna att de vill se dkad
overvakning i ndgon form. Slutligen kan det konstateras att resultatet 6ver lag ligger i linje med
tidigare studier men att uppsatsen har breddat forskningsfaltet och saledes bekrdftat att de
samband som belagts i stora stdder till stor del dven géller i en smastadskontext.
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Abstract

Safe living environments are a cornerstone of socially sustainable societies and should
according to the global goals of Agenda 2030 be considered a human right. Previous research
has primarily been focused on socioeconomically disadvantaged areas predominantly in urban
settings. These studies have demonstrated a correlation between the physical design of
residential areas and residents' perceived sense of security. Thus, the purpose of this paper is
to broaden the research field through a study of the large-scale modernist residential area of
Komarken, located within the relatively small municipality of Kungilv. The methodology
employed to achieve this objective consists of a mixed-methods approach, including a field
study in Komarken, a survey targeting residents in the area, and two qualitative interviews with
public officials. Subsequently, the results generated by these methods are analyzed and
discussed in relation to the study's theoretical framework and previous studies conducted in
similar residential areas.

Regarding the overall findings of the thesis, the study has demonstrated that a majority of the
residents in Komarken feel secure in their outdoor environment. The study has also revealed
that the perceived sense of security decreases with respondents' age and that women feel
slightly less secure in the external living environment compared to men. Furthermore, it is
evident that residents with foreign backgrounds and those who rent their homes feel more
secure than those who own their dwellings or declare having a domestic background. In terms
of proposed security-enhancing improvements suggested by Komarken's residents, a majority
of respondents indicated a desire for increased surveillance in some form. Finally, it can be
concluded that the overall results align with previous studies, but the thesis has expanded the
research field and thus confirmed that the identified correlations observed in large cities largely
apply to a small-town context as well.
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1. Inledning

Efterkrigstiden var en tid av framtidstro och snabb tillvixt ddr bostadspolitiken praglades av
ett storskaligt bostadsbyggande mojliggjort av staten. Det var en era dér stadsplaneraren och
ingenjoren stod i centrum och de stadsrum de skapade var ofta likriktade och ndrmast
serieproducerade i jakten pa ett effektivt bostadsbyggande (Forsell, 2020, s.25-26). Den
rddande planeringsdoktrinen producerade en alltmer utspridd bebyggelse med betydligt lagre
tithet &n vad som hade varit fallet i den gamla kvartersstaden. De nya bostdderna lag ofta
perifert placerade dé planerarnas fokus 1ag pa att skapa grona stadsrum som erbjod frisk luft
och adekvat ljus till varje ldgenhet. Manga av de nya stadsdelarna byggdes som en del av det
statligt initierade miljonprogrammet vilket pagick mellan 1965-1974 (Borgegird & Kemeny,
2004, s.37). Allt eftersom byggandet av smahus 6kade under 1970-talet minskade samtidigt de
nya och av flerfamiljshus dominerade modernistiska stadsdelarnas popularitet vilket sedermera
medforde att de blev allt mer stigmatiserade och ansigs ha lag status (Jornmark, 2005;
Borgegard & Kemeny, 2004, s.39-41). Trots statens forsok att motverka utvecklingen samlades
resurssvaga grupper snart i de nya satellitfororterna och darmed var mycket av samtidens
segregationsmonster etablerat.

Manga av efterkrigstidens satellitfororter som beskrivs ovan kategoriseras numera som det
Polismyndigheten (2021) kallar wutsatta omrdden. De beskriver ett sddant som ett
bostadsomride vilket karaktdriseras av ldg socioekonomisk status dér kriminella element
utdvar inflytande over lokalsamhéllet. En effekt av detta inflytande &r att invanare upplever
otrygghet vilket bland annat leder till en minskad benédgenhet att anméla brott och delta i
rittsprocesser. Detta dr delvis en effekt av de indirekta patryckningsmetoder som enligt
Polismyndigheten (2021) kan forekomma. Dessa innefattar bland annat offentliga
véldshandlingar, 0ppen narkotikahandel samt ett Oppet utitagerande missndje riktat mot
sambhillet. I det som Polismyndigheten bendmner sdrskilt utsatta omrdden forekommer utdver
ovanstdende dven inslag av parallella samhallsstrukturer, extremism och religis
fundamentalism och en generellt hog koncentration av kriminella element (Polismyndigheten,
2021).

I Kungilv finns inget bostadsomrade uppsatt pa Polismyndighetens lista Over utsatta
bostadsomrdden men likvél foreligger en problembeskrivning som atminstone delvis kénns
igen fran denna typ av omrédden. I fallet Kungilv handlar det om Komarken som &r ett
storskaligt modernistiskt bostadsomrade frimst bestdende av flerfamiljshus huvudsakligen
byggda pa 1960-talet, delvis som en del av miljonprogrammet (Kungilvsbostider, u.4.). Aven
om omradet inte klassas som ett utsatt omrade uppvisar det tydliga tecken pa socioekonomisk
segregation och parallella samhéillsstrukturer (Kungilvs kommun, 2023, s.14; Boverket, 2020).
I en intervju med Sveriges Radio (2022a) redogjorde davarande lokalpolisomrddeschef Daniel
Norlander for hur Oppen narkotikaforsdljning, vapensmuggling och sa kallade
omradeskontroller dér kriminella forsoker kontrollera vilka personer som ror sig i
bostadsomridet forekommit. Vidare ser Kungélvspolisen enligt Sveriges Radio (2022a)
allvarligt pé utvecklingen inom framst tva sldktbaserade kriminella nitverk i Komarken.



1.1 Problemformulering

Sett ur ett makroperspektiv har Sverige som medlem i FN forbundit sig att arbeta pa ett sitt
som mojliggdr uppfyllandet av hdllbarhetsmélen i Agenda 2030. Inom ramen for Agenda 2030
ar stravan efter social hallbarhet ett viktigt element vilket syftar till att skapa platser dér
individer skall kunna leva trivsamma och meningsfulla liv utifran likvérdiga forutséttningar.
Detta bor enligt hallbarhetsmal elva implementeras genom att medlemslénderna strivar efter
att skapa trygga och sikra stadsmiljoer for sina invénare (FN, u.4.). Detta eftersom trygghet
utgdr en forutséttning for att minniskor skall kunna leva de meningsfulla och trivsamma liv
som de faktiskt har rétt till.

P4 den mer lokala nivan dr det ofta kommunerna som de facto blir ansvariga for att
implementera nationella strategier och omsitta dem i praktik. Ar 2020 genomforde Kungilvs
kommun en enkdtundersdkning bland sina medborgare som visade att de omraden som upplevs
som mest otrygga dr Komarken och Kungilvs resecentrum (Kungélvs kommun, 2021, s.77).
Kungiélvs resecentrum &r en knutpunkt for kollektivtrafik som endast skiljs fran
bostadsomridet Komarken av en fyrfilig motorvég. Séledes ligger de tvd omradena i omedelbar
geografisk nédrhet till varandra men med motorvigen som en barridr dem emellan. Enligt
undersokningen &r de faktorer som bidrar mest till upplevd otrygghet narkotika- och
missbruksrelaterade. Andra faktorer som omnimns som skapande av otrygghet dr forekomsten
av morka och dde platser inom bostadsomréden. Det bor dock observeras att denna enkétstudie
endast besvarades av 589 personer av kommunens befolkning pd ndrmare 50 000 invénare och
att urvalsforfarandet ar oként (SCB, 2022b).

Den otrygghet som beskrivs ovan kan siledes bero pa en méngd olika faktorer, sdvil sociala
som fysiska. Enligt Ceccato och Petersson (2019, s.37) har dock det fysiska rummets
utformning ett mangdubbelt storre forklaringsvérde nér det géller forekomsten av brottslighet
dn sociala faktorer. Savdl Thompson och McCue (2008, s.9-10) som Ceccato, Vasquez,
Langefors, Canabarro och Petersson (2019, s.37) samt Newman (1972) lyfter specifikt fram
sambandet mellan den fysiska utformningen av bostadsomraden och invanarnas upplevda
trygghet. Aven Jacobs (1961) diskuterar detta samband men hennes fokus #r vikten av
stadsplanering som mojliggdér boendemiljéer vilka kontinuerligt 6vervakas fran fonster och
genom manniskofléden. Vidare beskriver Anderson, Macdonald, Bluthenthal och Ashwood
(2013) vikten av funktionsblandade bostadsomrdden for att generera trygghetsskapande
ménniskofloden under dygnets alla timmar. Vikten av dessa floden poédngteras dven av Hillier
och Sahbaz (2009, s.183-184) vilka &ven diskuterar tydliga skillnader i forutsittningar mellan
flerfamiljs- och smahusomréden.

Ser man i stéllet till invanarna i Kungélvs otrygghet efter morkrets inbrott (Kungéilvs kommun,
2021, s.77) ar detta ett fenomen som omskrivits av savil Polko och Kimic (2021, s.7) som
Ceccato m.fl. (2019, 5.72-74). Ytterligare faktorer som tidigare forskning likt Dempsey (2012)
och Libardo och Nocera (2012, 5.948-952) lyft fram som otrygghetsskapande ar forekomsten
av gingtunnlar i bostadsomraden. Aven tit vegetation i utomhusmiljon vilket forhindrar den
naturliga 6vervakningen dr en faktor bakom upplevd otrygghet enligt Lindgren och Nilsen
(2011, s.201-202) samt Polko och Kimic (2021, s.7-8). Utdver den rent fysiska utformningen



ar skotseln av ett bostadsomrades externa boendemiljé dven av stor vikt enligt Kelling och
Wilson (1982). De menar att forekomst av synlig skadegdrelse och nedskrapning riskerar att
ytterligare uppmuntra antisocialt beteende.

Baserat pa den problembeskrivning som redovisas ovan dr &mnesomradet som ror kopplingen
mellan den fysiska planeringen av boendemiljder och invanarnas upplevda trygghet timligen
vélbeforskat. Darutover dr den tidigare forskningen forhéllandevis likriktad d& den primart
fokuserar pé socioekonomiskt utsatta omréden i storstadsregioner. I fallet Komarken finns det
dock inga vetenskapliga studier att tillgd och sédledes utgdr de lokala forutsdttningarna i
Kungilv en kunskapslucka som enligt forfattarna behover fyllas. Detta eftersom manga fysiska
faktorer trots modernistiska bostadsomradens generiska utformning ir platsunika, bland annat
med avseende pd den lokala topografin vilken péverkar utformningen av utomhusmiljon.
Vikten av att bredda forskningen till nya bostadsomréden understdds dven av Lindgren och
Nilsen (2011) som i sin artikel om trygghet i miljonprogramsomraden lyfter fram betydelsen
av att diversifiera framtida forskning. Detta i termer av att i mindre utstrdckning fokusera pé
urbana miljéer i stora stider till forman for bostadsomraden i smastéder, i det hir fallet
Kungilv.

1.2 Syfte och fragestallningar

Syftet med denna studie dr att, utifran Komarken i Kungélvs kommun, studera boendes och
tjanstepersoners upplevelse av och syn pd omradets fysiska planering i relation till trivsel och
trygghet i utomhusmiljon. Dérefter dr dven syftet att kartligga karaktdristiska drag for
stadsplaneringen 1 Komarken med avseende pa de fysiska faktorer som nidmns i
problembeskrivningen ovan. Detta leder fram till f6ljande fragestillningar:

1. Hur upplever de boende i Komarken kopplingen mellan den lokala stadsplaneringen
och upplevelsen av boendemiljon i allmédnhet och trygghet i synnerhet?

2. Hur ser lokala aktorer i form av anstdllda hos Polisen och Kungélvs kommun pa
relationen mellan stadsplanering och goda och trygga boendemiljder.

3. Vilka ér de for den modernistiska planeringsdoktrinen typiska karaktirsdragen i
Komarkens utomhusmiljé som potentiellt paverkar invanarnas upplevda trygghet?

1.3 Avgransningar

Niér det géller avgransningar dr studien geografiskt begransad till bostadsomradet Komarken i
Kungilv och saledes exkluderas det resecentrum som ligger i direkt anslutning men pé andra
sidan motorvédgen. I den demografiska statistik som granskats inom ramen for studien &r
omradet bendmnt Komarken Norra och bestar av tre delomrdden. Dock kommer Komarken
Norra hddanefter endast att behandlas som ett omrdde bendmnt Komarken. I anslutning till
detta omrade ligger Komarken Sodra vilket ér ett mindre bostadsomréde endast bestdende av
sméhus vilket darfor inte dr relevant for denna studie vars huvudfokus ligger pa storskalig
modernistisk stadsplanering (4ven om ett begrdnsat antal smahus forekommer i studieomradet).
Vidare dr uppsatsen avgrinsad till fysiska faktorers paverkan pa upplevd trygghet dven om



sociala faktorers paverkan inte pa ndgot sitt bor underskattas. Angdende tidsramen for studien
sa omfattade den tvd ménader under varen 2023. Nér det géller de lokala aktdrer som intervjuats
begrinsades dessa till Polisen och Kungélvs kommun pé grund av den snéva tidsramen.

1.4 Idéhistorisk forankring

Pa ett Gvergripande plan kan uppsatsen anses vara en tvirsnittsstudie da huvudfokus ligger pa
en surveyundersokning med boende i Komarken. Huvuddelen av studiens datainsamling i form
av en enkit och faltstudie samt presentationen av de samma kan frémst anses vara positivistiskt
inriktad da den fokuserar pé den fysiska vérlden, kvantifiering, generalisering och matematisk
databearbetning (Couper, 2015, 5.37-38). Nir det kommer till uppsatsens diskussion och analys
tillfors dock ett mer humanistiskt perspektiv dd fokus ligger pd individers upplevelser och
tolkning av det fysiska rummet (Couper, 2015, s.92). Vidare utgar studiens analys och
slutsatser fradmst frdn empiri i form av de boendes upplevelser och forfattarnas observationer i
félt vilket innebdr att uppsatsen framst kan kategoriseras som induktiv. Baserat pa ovanstdende
redogorelse av studiens idéhistoriska fOrankring framgér det tydligt att uppsatsen ar
kulturgeografiskt relevant eftersom den fokuserar pa relationen mellan ménniskan som social
varelse och det fysiska rummet. Dérutover diskuteras explicit olika geografiska karaktdrsdrag
och dess péverkan pa den ménskliga upplevelsen av platser i Komarken.

1.5 Uppsatsens disposition

Uppsatsen dr uppdelad i totalt sju kapitel dér det forsta har introducerat @mnesomradet,
problembeskrivning, avgrinsningar, idéhistorisk forankring samt syftet med studien. Det andra
kapitlet utgdrs av en bakgrund vilken forst ger ldsaren en grundlidggande forstdelse for
storskaliga svenska modernistiska bostadsomraden och den kritik som forekommit mot dessa.
Vidare beskrivs hur dagens segregation uppstatt och hur det delvis &r en effekt av politiska
beslut. Dérefter foljer ett kapitel dir studiens teoretiska ramverk och relevanta tidigare studier
presenteras. I kapitel fyra redogérs sedan for bland annat metod, urval och metoddiskussion.
P4 det foljer kapitel fem déir resultatet av surveyundersdkningen, intervjuerna och
féltobservationerna presenteras. Slutligen avslutas studien med diskussion, analys och
slutsatser vilka stér att finna i kapitel sex respektive sju.
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2. Bakgrund

Komarken ir ett tydligt exempel pa ett storskaligt modernistiskt bostadsomrade byggt inom
ramen for den planeringsdoktrin som skapade miljonprogrammet. Detta kapitel inleds dérfor
med en kort redogorelse av typiska karaktirsdrag for den modernistiska planeringen under
efterkrigstiden. Dérefter redogdrs det for den kritik som tidigt uppstod mot denna
planeringsdoktrin vilket ger ldsaren viktig bakgrundsforstaelse for studiens teoretiska ramverk
och den tidigare forskning som presenteras i kapitel tre. Detta eftersom denna forskning nistan
uteslutande tar avstamp i storskaliga modernistiska bostadsomraden likt de som beskrivs i detta
kapitel. Avslutningsvis innehdller kapitlet en redogdrelse for hur var samtids
bostadssegregation uppstod vilket dr hogst relevant med tanke pa den allmént kénda
kopplingen mellan socioekonomisk utsatthet och kriminalitet.

2.1 Den modernistiska stadsplaneringen och miljonprogrammet

Nér den modernistiska samhéllsplaneringen tog fart i Sverige pd 1930-talet ansags den utgora
ett motmedel mot den gamla forslummade kvartersstaden som 1 stéllet skulle brytas upp och
ersittas med ljusa och luftiga boendemiljoer i parker (Andersson, 2017, s.442-443; Arnstberg,
2000, s.34). I takt med den fortsatta urbaniseringen fortsatte lanserades miljonprogrammet ar
1965 med syfte att bygga en miljon bostidder och kraftigt uppgradera Sveriges bostadsbestand
som d& var ett av Europas minst moderna (Borgegard & Kemeny, 2004, s.37; Arnstberg, 2000,
$.45-46). Det handlade till stor del om ett brett forankrat politiskt projekt dir staten till stor del
sag det som sitt ansvar att forse medborgarna med till exempel nya moderna bostider, skolor,
daghem, dldreboenden och shoppinggallerior (Andersson, 2017, s.442; Borgegéard & Kemeny,
2004, s.42).

Enligt Borgegérd och Kemeny (2004, s.32) skall det svenska miljonprogrammet forstas utifran
en kombination av den svenska vélfiardsstaten och utlindska arkitektoniska influenser. En
sadan influens var Ebenezer Howards tradgardsstad som ndrmast skall ses som en motreaktion
mot den tdta blandstad som byggts under 1800-talet. Enligt Forsell (2020, s.17) var Howards
vision att arbetarklassen skulle “ldmna stadens slum” och 1 stéllet bosétta sig i1 bostdder med
tridgérdar som 1ag utanfor de gamla stadskédrnorna. Tradgardsstaden utgjorde séledes en sorts
tidig satellitforort mojliggjord av de pendlingsmdjligheter som den nyligen utbyggda jdrnvigen
erbjod. Trots att ett relativt stort antal trddgardsstdder byggdes i Sverige menar Arnstberg
(2000, s.71-72) att den svenska arkitektkdren var foga intresserad av Howards idéer, i stéllet
var det modernismen och hoghusen som hade storst dragningskraft. Enligt Rabaca (2016,
s.110-111) kan de modernistiska fororterna ses som en vidareutveckling av idéerna om
tridgérdsstaden fast i storre skala.

2.2 Kritiska roster om den modernistiska planeringen

Under 1960- och 1970-talen véxte det fram en kritik mot de modernistiska bostadsomraden
som byggts i manga europeiska stider efter andra vérldskriget. Ménga forfattare menade enligt
Dekker, De Vos, Musterd och Van Kempen (2011, 5.479) att boendemiljéerna var odnskade
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eller till och med inhumana sett till sin design och att det delvis berodde pa den repetitiva och
standardiserade utformningen och den industriellt stora skalan. Vidare menar de att fororternas
perifera lagen ytterligare bidrog till stigmatisering och impopularitet. Forsell (2020, s.28)
beskriver hur bristande funktionsblandning med olika kluster for bostider, arbetsplatser och
fritid ledde till en samtida diskussion om att “staden hade upplosts”. Den stora skalan i
planeringen hade minimerat forutsittningarna for att spontana moten skulle uppstd och ddrmed
minskat kinslan av méinsklig nérvaro i stadsmiljon (Forsell, 2020, s.28).

Borgegard och Kemeny (2004, s.39) menar att mer nutida kritik av miljonprogrammet ofta
kretsar kring att allt som byggdes var hoga betonghus, ndgot som inte &r korrekt da programmet
till storsta del omfattande sméhus och flerfamiljshus i tre vaningar. Vidare menar béade
Tornquist i sin doktorsavhandling fran 2001 (s.57) samt Borgegard och Kemeny (2004, s.37)
att lagenheterna trots kritiken var mycket bra planerade och hdjde boendestandarden kraftigt
jamfort med de gamla bestandet i stadskdrnorna vilket de till stor del ersatte. Tornquist (2001,
s.58) hdvdar ocksé att mycket av kritiken mot de storskaliga fororterna kom fran personer som
inte sjdlva bodde dar och att den fridmst avsag den estetiska utformningen. Invénarna var i sjdlva
verket forhallandevis ndjda med ldgenheterna d&ven om vissa variationer forekom vilket till stor
del berodde pd socioekonomiska faktorer. Utover den inhemska diskursen menar Tornquist
(2021, s.54) dven att mycket av den internationella kritik mot funktionalismen som till exempel
Jane Jacobs (1961) och Oscar Newman (1972) blev uppmérksammade for under 1960- och
1970-talet beskriver planering och utformning som é&r typisk for det svenska
miljonprogrammets fororter (se Kapitel 3).

2.3 Den modernistiska planeringen och boendesegregationen

Att motverka boendesegregation och verka for socialt blandade boendemiljoer var enligt
Borgegard och Kemeny (2004, s.35-36) en av foresatserna med de storskaliga modernistiskt
planerade hoghusomrddena. Unga, barnfamiljer och dldre skulle bo i samma hus vilket ansags
leda till fler mellanménskliga md&ten. Ett uttalat mal med miljonprogrammet var utdver
hoghusomraden att bygga varierat i form av hoghus, 1dga flerfamiljshus, radhus och villor.
Négon som dock har blivit helt avgorande for framtida boendesegregation dr avsaknaden av
blandning gillande upplatelseformer (Borgegard & Kemeny, 2004, s.38). Rent generellt kan
man sdga att ldgenheter byggdes som hyresritter medan sméhus i stillet séldes som
dganderitter. Enligt Borgegédrd och Kemeny (2004, s.32) forklaras segregationen lika mycket
av den storskaliga modernistiska planeringen och fororternas placering som hyresrétten som
den dominerande upplételseformen.

Béde Jornmark (2005) och Borgegard och Kemeny (2004, s.39) pekar ut den politiska reform
som ar 1969 gjorde hela rantekostnaden for bostadslan avdragsgill som avgdrande for dagens
omfattande boendesegregation. Resultatet av denna reform blev en omfattande transformation
av bostadsmarknaden dér socioekonomiskt svaga grupper bodde kvar i hdghusomraden medan
mer kopstarka hushall flyttade till smahus. Som en f6ljd blev ensamstaende mammor, unga,
pensiondrer och invandrare plotsligt kraftigt Overrepresenterade i de allménnyttigt dgda
hyresrétterna. Borgegérd och Kemeny (2004, s.39-41) beskriver utvecklingen pd 1970-talets
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som en omskakande process dir de modernistiska fororterna i takt med den kraftiga
utbyggnaden av nya villaomraden gick fran att anses vara framtidens boendemiljder till
stigmatiserade omraden med lag status.

Savil Borgegard och Kemeny (2004, s.39-40) som Jornmark (2005) har beskrivit hur stora
méngder hyresritter i miljonprogrammets hoghusomraden pd grund av fallande efterfragan
stod tomma 1 slutet av 1970-talet. Nér flyktingstrommarna till Sverige 6kade kraftigt under
1980-talet placerades manga av de nyanlinda i det tomma bestdndet av allmidnnyttiga
hyresritter. Borgegard och Kemeny (2004, s.40) beskriver hur staten tidigt sdg de potentiella
problemen med denna geografiska koncentration och satte in &tgdrder for att sprida ut
migranterna Over fler bostadsomraden. Effekten av dessa atgirder blev dock kortvarig och
inom kort hade stora invandrargrupper samlats i etniska kluster i satellitférorter utanfor de stora
stdderna, ddrmed hade de rumsliga monster som vi kinner frdn dagens bostadssegregation
skapats.
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3. Teoretiskt ramverk och tidigare studier

I detta kapitel presenteras ett antal centrala teorier inom &mnesomradet fysisk planering kopplat
till méanniskors upplevda trygghet. Didrefter anvénds det storskaliga modernistiska omrédet
Pruitt-Igoe som ett exempel pa vilka problem som kan uppstd i denna typ av bostadsomraden.
Slutligen presenteras fyra tidigare studier gillande de boende i modernistiska bostadsomraden
och deras ndjdhet samt upplevda trygghet i utomhusmiljon.

3.1 Teoretiskt ramverk

Med tanke pd miljonprogrammets relativt standardiserade utformning ar det av hogsta intresse
att studera hur den tidstypiska stadsplaneringen paverkar invanarnas vardagsliv. I detta avsnitt
presenteras darfor ett antal teorier som kan appliceras pd modernistiska bostadsomraden med
utgéngspunkten att utomhusmiljons utformning paverkar ménniskors upplevelse av trygghet
och sédkerhet (Ceccato m.fl., 2019, s.37). Thompson och McCue (2008, s.9-10) och Boverket
(2010, s.12) argumenterar for att grunden i socialt héllbara stider ar fysiska miljoer som
stimulerar en kénsla av trygghet bland invanarna. En utgdngspunkt for att kunna kinna sig
trygg 1 det offentliga rummet &r att individer upplever risken att potentiellt utsattas for brott
som liten (Cozens, 2011, s.481-482). I relation till det lyfter Cozens (2011, s.482) den fysiska
planeringsmetoden “Crime prevention through environmental design™ som ett ramverk for att
motverka brottslighet, och saledes minska risken for att individer upplever otrygghet i det
offentliga rummet. Planeringsmetoden som hérefter bendimns CPTED bygger pa tanken om att
fysiska planeringsétgérder har kapacitet att reducera risken for brott (Cozens, 2011, s.481-482).
Hir nedan foljer ett antal exempel pé teorier och teoretiska ramverk gillande hur man kan
planera uppskattade och trygga boendemiljoer genom medveten utformning av den fysiska
miljon.

3.1.1 “Eyes on the street” och trygghetsskapande manniskofléden

1961 publicerades boken The death and life of great american cities forfattad av Jane Jacobs
vilken dr starkt relaterad till ramverket for stadsplanering CPTED. Enligt Jacobs (1961) har
den planerade fysiska miljon en direkt paverkan pd ménniskors sociala liv och saledes &r
utformningen av boendemiljon av stor betydelse. En av Jacobs centrala teorier &r den om
naturlig Overvakning eller “eyes on the street” (6gon pa gatan). Teorin utgér fran att
stadsplanerare kan generera trygga stadsdelar och forebygga brott genom att skapa
bostadsomridden som frimjar naturlig dvervakning. Ett konkret exempel pa hur det kan te sig
ar forekomsten av livliga trottoarer och stadsgator i den gamla tdta kvartersstaden som tack
vare den goda genomstromningen av ménniskor agerar trygghetsskapande. Enligt Jacobs &r det
dock inte trottoarerna och gatorna som sadana som &r viktiga utan kopplingen mellan dem och
husen som de omger. Siledes leder avsaknaden av dessa kopplingar i modernistiska
bostadsomraden till ldgre upplevd trygghet och dirmed ndjdhet med boendemiljon.

Trots att Jacobs (1961) teorier &r Gver 60 ar gamla finns tydliga spér av liknande resonemang i
dagens stadsplanering. Boverket (2010, s.45-46) framhéller blandning och variation som ett
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essentiellt verktyg for att skapa de trygghetsskapande ménniskofléden som Jacobs
argumenterar for. Det innefattar bland annat vikten av att den fysiska planeringen tillgodoser
diversifierade funktioner i bostadsomraden, sisom malpunkter for olika bruk och dndamal. I
praktiken kan det handla om att man placerar en restaurang och ett bibliotek i bottenvaningen
pa ett bostadshus. Detta skapar incitament for médnniskor att av olika anledningar och vid olika
tider pa dygnet besoka fastigheten. Utdver Jacobs har dven Anderson m.fl. (2013) pavisat ett
samband mellan hég upplevd trygghet och funktionsblandade bostadsomraden. Detta genom
en studie dér tvd bostadsomraden av liknande sociodemografisk karaktdr med olika grader av
funktionsblandning jimfordes med avseende pé forekomsten av kriminalitet. Sammantaget ar
huvudbudskapet att variation i omrddens funktioner och utbud skapar stérre ménniskofléden
under dygnets alla timmar. Forutsatt att titheten ar relativt hog som i omrdden med
flerfamiljshus visar dven Hillier och Sahbaz (2009, s.183) pé en tydlig korrelation mellan 6kad
trygghet och hoga ménniskofléden. De menar dock att variationer i omradens funktioner och
utbud inte dr den priméra orsaken till 6kade manniskofldden, utan lyfter i stéllet vikten av den
rumsliga integrationen mellan gata och fastighet. Med detta menar Hillier och Sahbaz att
sammanhingande strdk med minimala gatuvinklar som kantas av ett hogt antal bostéder &r vad
som forklarar om méinniskofldden uppnaér tillfredsstéllande storlek (2009, s.183-184).

Emellertid har forskningsresultat visat att stora mdnniskofldden inte alltid skall betraktas som
trygghetsskapande. Schneider och Kitchen (2007) hdvdar utifran sina forskningsresultat att
boende i omréden som préglas av blandning och variation kan missgynnas eftersom det skapas
risker for “social cocooning” (social distansering). Begreppet avser att den sociala
interaktionen i ett bostadsomrade forsvagas av allt for stora floden av okdnda ménniskor
eftersom det kan anses utgdra en potentiell risk vilket medfor att boende avstar fran att vistas i
sin utomhusmiljo. Detta kan 1 sin tur utgora en mekanism som motverkar den naturliga
overvakningen och mojligheten for boende att uppticka eventuella kriminella element. Detta
resonemang styrks delvis av Hillier och Sahbaz (2009, s.183-184) vilka menar att stora
ménniskofloden kan vara negativa i fallet smahusomrdden. Dar kan det i kontrast till tita
flerfamiljsomraden vara fordelaktigt med atervéndsgrinder som minimerar flodet av
framlingar och dédrmed potentiella sékerhetsrisker for de boende.

3.1.2 Andra metoder for naturlig évervakning

Utover mojliggorandet av trygghetsskapande méinniskofloden menar Jacobs (1961) att naturlig
overvakning skall frimjas genom husens relativa placering. Rent konkret kan det handla om
att bygga bostéder med fonsterrutor och balkonger som vetter ut mot parkeringsplatser och
torg. Ett sadant forfarande medfor enligt Jacobs (1961) att kriminella element kan avskrickas
frén brottslighet eftersom de vet att de dr Gvervakade samtidigt som individer som ror sig i det
aktuella omradet kdnner sig mer trygga. Utdver placeringen av byggnader i relation till den
omkringliggande boendemiljon skriver Jacobs dven om vikten av att undvika faktorer som
forsvérar den naturliga 6vervakningen. Det handlar bland annat om att minimera eller bygga
bort potentiella gomstdllen for kriminella.
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En annan viktig trygghetsskapande faktor som ndmns av Jacobs (1961) ar sakerstédllandet av
adekvat belysning under dygnets mdrka timmar. Andra forfattare som betonat god belysning
som ett av de frimsta verktygen for skapandet av trygga boendemiljoer &r Ceccato m.fl. (2019,
$.72-74), Polko och Kimic (2021, s.7) och Uittenbogaard, Ahlskog och Gronlund (2018, s.76-
77). De menar att adekvat belysning &r en forutséttning for att fotgéingare skall kunna orientera
sig och i god tid uppfatta métande personer oavsett tid pad dygnet. En annan aspekt av den
fysiska planeringen som pédverkar mojligheten till naturlig 6vervakning dr forekomsten av
géngtunnlar. Borgegard och Kemeny (2004, s.34) menar att de modernistiska planerarnas fokus
pa trafikseparering har medfort att gdngtunnlar dr ett vanligt inslag i svenska
miljonprogramsomraden. Libardo och Nocera (2012) har i en tidigare studie visat att
gangtunnlar ofta uppfattas som otrygga eftersom de forsvarar for uppritthallandet av naturlig
overvakning. Detta samtidigt som tunnlarna i sig begrinsar mdjligheten till flykt om en prekar
situation uppstér dér flykt utgor en utsatt fotgéngares huvudsakliga mojlighet att undkomma.
Nyss nimnda resonemang understdds av Dempsey (2012, s.40) som menar att gdngtunnlar
potentiellt utgdr en kélla till otrygghet i stadsmiljon. I studien av Libardo och Nocera (2012,
$.948-952) kombineras dessa tvé faktorer och allra mest otrygga kénner sig deras respondenter
nér de tvingas anvinda gingtunnlar efter morkrets inbrott.

Utover géngtunnlar och bristande belysning dr dven tdt vegetation ndgot som kan begrdnsa den
naturliga 6vervakningen i ett bostadsomrade. Detta enligt en studie av Lindgren och Nilsen
(2011, s.201-202) ddr boende intervjuats om upplevd trygghet i utomhusmiljon. Detta resultat
stods dven av Polko och Kimic (2021, s.7-8) som i en studie av faktorer som bidrar till
otrygghet 1 parkmiljoer kommit fram till att mojligheten for fotgéngare att kontinuerligt se
varandra ér den enskilt viktigaste trygghetsskapande faktorn. Deras intervjuer visade dven att
tat vegetation som begréansar naturlig 6vervakning dr problematisk ur sdkerhetssynpunkt.

I motsats till de passiva atgarder for bittre Overvakning som beskrivs ovan finns dven de mer
aktiva alternativen. Det handlar bland annat om patrullerande vakter och polis samt
kameradvervakning. Ceccato m.fl. (2019, s.77-78) diskuterar kameradvervakning som en
metod som kan bidra till minskad forekomst av brottslighet och agera allmént
trygghetsskapande. De poédngterar dock att denna form av dvervakning endast dr effektiv da
den utformas med stor lyhordhet for bostadsomridets specifika forutsédttningar och den form
av brottslighet som skall férebyggas i det aktuella fallet.

3.1.3 “Defensible space”

Newman (1972) utvecklade sin teori om “defensible space” (territoriell kontroll) som en
reaktion mot modernistisk planering och dess sitt att beakta sociala virden sdsom trygghet i
den fysiska miljon. Utifran sin forskning dér han studerade sambandet mellan upplevd trygghet
och externa boendemiljoer fann han att bristfallig fysisk planering tenderar att generera mer
otrygghet. Som ett resultat av sina studier presenterade Newman (1972) étta principer vilka bor
prigla bostadsbyggen, med syfte att forsvara for kriminella element samt skapa forutsittningar
for en 0kad trygghetskinsla (se tabell 1). Newmans vision var att skapa boendemiljoer dir en
kénsla av gemenskap och tillit mellan invanarna skulle resultera i en kénsla av ansvarstagande.
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Detta bendmner han som territoriell kontroll och innebér att invanare, tack vare gemenskapen,
sjdlvmant fir en vilja att uppritthdlla en “trygg, produktiv och vél omhéndertagen
boendemiljo” (Newman, 1972, s.3). Enligt Newman (1996, s.27-28) kan detta inte mojliggoras
1 storskaliga bostadsomraden dir det offentliga rummet ger incitament for olika manniskor att
rora sig och blandas med varandra. Detta eftersom bade skalan och de stora ménniskoflédena
forsvarar mojligheten att upptédcka brottslingar i ett tidigt skede. Han menar i stéllet att stora
offentliga ytor behdver fragmenteras och att enskilda individer alternativt mindre grupper
tilldelas ansvaret att kontrollera dessa som sin privata mark (Newman, 1996, s.2).

Nir det géller Newmans forskning bor ldsaren dock ha i atanke att den géller bostadsomréden
med subventionerade hyror enbart avsedda for resurssvaga hushall och siledes inte ar direkt
overforbar till Sverige. For att en sddan jadmforelse skall kunna goras krévs ett modernistiskt
bostadsomride dér erhallande av bostadsbidrag ér ett krav for bosittning och nagot sadant
existerar inte i Sverige. Med det sagt 4r Newmans forskning likvil relevant som kritik av
utformningen av det storskaliga modernistiska bostadsbyggandet i Sverige dven om de sociala
forutséttningarna skiljer sig 4t mellan ldnderna.

Tabell 1. Newmans principer fér skapande av territoriell kontroll

Institutionellt utseende Undvikande av arkitektonisk sarart dar omraden for resurssvaga avviker
fran omkringliggande bebyggelse. Detta for att motverka stigmatisering
av dessa omraden.

Projektstorlekar 125 lagenheter per hektar papekas som en mattstock. Stora ytor for
rekreation framhalls som centralt, i synnerhet i omraden med manga
bamn.

Rumsindelning Symboliska eller faktiska barriarer i omraden markerar forandringar i

funktion och tillganglighet mellan vad som ar offentligt respektive privat.

Byggnadshdjder Bostadshus bor inte dverstiga sex vaningar.

Befolkningstathet Antalet personer i ett bostadsomrade borde inte 6verstiga 500 per
hektar. Detta for att boende skall kunna skilja pa grannar och framlingar.

Publika motesplatser Bostadsomraden bor vara utformade med aktivitetsytor och funktioner
som uppmuntrar social interaktion och gemenskap.

Naturlig évervakning Mojliggorande av naturlig 6vervakning bér genomsyra den fysiska
planeringen.

Lagenheters entré Entréer bor vara tydligt definierade samt erbjuda olika typer av
sakerhetslosningar for passage (tex genom porttelefon eller
nyckeltaggar).

Kommentar. Newmans principer for utformning av bostadsomraden pa ett satt som majliggor
territoriell kontroll eller "defensible space”. Kélla: Newman (1972).

3.1.4 “Broken windows”

Newmans idé om territoriell kontroll och ansvarstagande for att upprétthalla social ordning
praglar dven till stor del hur Kelling och Wilson (1982) framhéller skapandet av brottslighet
och otrygghet i sin teori “broken windows” (trasiga fonster). Grunden i teorin &r att forfall i
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den fysiska miljon bidrar till en 6kad andel ordningsstorningar i termer av brottslighet och
salunda otrygghet for den som vistas i omrédet. I artikeln lyfts ett exempel dér en fastighet
utsatts for skadegorelse i form av en krossad ruta. Forfattarna menar att denna krossade ruta
behover atgardas omgdende. I annat fall kommer byggnaden utsittas for ytterligare sabotage
och projicera en bild av omradet som bristfdlligt vad géller social kontroll, med andra ord att
det inte finns ndgon som bryr sig om omradet (Kelling & Wilson, 1982, s.31). Detta fungerar i
sin tur som en otrygghetsskapande mekanism samtidigt som brottslingar potentiellt ser det som
ett uttryck for samhéllets likgiltighet infor antisocialt beteende (Kelling & Wilson, 1982).

Utover Kelling och Wilsons (1982) ursprungliga teori har flertalet andra forskare skrivit om
sambandet som foreligger mellan ordningsstorningar och upplevd otrygghet. Det handlar bland
annat om Litzén (2006), Maruthaveeran och Konijnendijk van den Bosch (2014), Polko och
Kimic (2021) samt Poortinga, Dunstan och Fone (2008). I en doktorsavhandling frdn 2002
menar Dolmén (s.149) i sin tur att ordningsstorningar bor delas upp 1 grupper av sociala och
fysiska diton. Polko och Kimic (2021, s.6-7) har visat att personer som vistas i parkmiljoer
upplever klotter, skadegorelser samt nedskrapning som otryggt, dessa aspekter utgér exempel
pa fysiska ordningsstorningar. Sociala ordningsstorningar innefattar emellertid mer abstrakta
fenomen sdsom individers konsumtion av alkohol och andra droger i den offentliga miljon eller
ungdomsging som stor den allménna ordningen. Litzén (2006, s.52-60) visar i sin studie i
Stockholm att 6ppen knarkhantering och frimmande grupper av ménniskor som agerar
normbrytande utgoér element som bidrar till invinares upplevda otrygghet. Litzén diskuterar
dven hur dessa individer pd senare dr framst hanterats som ett polisidrt ordningsproblem trots
att majoritetsbefolkningen séllan utsatts for nagot direkt hot eller vald fran denna grupp. Detta
till trots utgdr denna till stor del ogrundad rddsla en orsak till upplevd otrygghet i miljoer dar
sociala ordningsstorningar forekommer (Litzén, 2006, s.54). Sammantaget bor sdledes bade
fysiska och sociala ordningsstérningar med hénvisning till teorin om “broken windows”
atgdrdas for att hja den allménna upplevelsen av trygga stadsmiljder.

3.2 Pruitt-lgoe - ett modernistiskt felsteg

Ett ofta omskrivet exempel pa storskalig modernistisk planering dr bostadsomradet Pruitt-Igoe
1 St. Louis 1 USA. Genom att studera detta omrades uppgéing och fall kan flera av de teorier
som presenterades ovan observeras i praktiken. Pruitt-Igoe var enligt Newman (1995, s.150)
och Pacione (2009, 5.409) trots den minutidsa planeringen av vdlrenommerade arkitekter i Le
Corbusiers anda ett stort misslyckande, detta eftersom de sociala aspekterna var
dysfunktionella. Kommunikationen mellan planerare och invanare dr ndgot som &r centralt i
utformningen av ett socialt hdllbart bostadsbyggande enligt Zeisel (1975). Om denna
kommunikation brister kan det som i fallet med Pruitt-Igoe leda till problem med brottslighet
och utbredd otrygghet. Pacione (2009, s.409) menar i sin tur att en viktig faktor bakom
invanarnas missndje var hur de hoga husen medforde att fordldrar inte kunde 6vervaka sina
barn ndr de lekte mellan huskropparna. Denna kritik dverensstimmer sdledes med delar av
Jacobs (1961) teorier ddr just dvervakningen av ytan mellan husen ar central for trivsel och
trygghetsskapande. Vidare lyfter Pacione (2009, s.409) i enighet med Newman (1995, s.150;
1972) att omradets planering med gemensamhetsytor inne i husen och semi-publika ytor mellan
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dem mojliggjorde kriminalitet som skapade stor otrygghet for de boende. Pacione (2009, s.411)
forklarar dven en del av invénarnas missndje med att ménniskor i regel foredrar arkitektoniskt
mer varierade boendemiljoer, sméskalighet och mer privata gronytor i anslutning till bostaden.

Enligt bade Heathcott (2012) och Newman (1995, s.150) var Pruitt-Igoe ett misslyckande redan
fran borjan. Bostadsomradet uppnidde foljdriktigt aldrig mer dn 60% uthyrning och borjade
saledes demoleras cirka 10 ar efter sitt fardigstéllande. I kontrast till bAde Pacione och Newman
menar dock Heathcott (2012) och Shapiro (2012) att problemen i Pruitt-Igoe inte berodde pa
stadsplaneringen d4 manga méanniskor varlden dver uppnér god livskvalitet i modernistiska
bostadsomriden. Enligt dem uppstod problemen pé grund av att de boende var fattiga, utsattes
for rasism och sjélva vélfardssystemens utformning. Likt med Newmans forskning ovan bor
ldsaren observera att misslyckandet med Pruitt-Igoe inte bara berodde pa stadsplaneringen utan
ocksa pa att omradet var s kallad “social housing” med subventionerade hyror av ett slag som
inte existerar i Sverige.

3.3 Tidigare studier rorande extern boendemiljo i modernistiska
bostadsomraden

I detta avsnitt presenteras ett antal studier som studerat invanare i modernistiska
bostadsomridens upplevda nojdhet i allménhet och trygghet i synnerhet. Utdver Sverige ar
studierna utforda i en rad europeiska ldnder som till exempel Frankrike, Nederldinderna,
Storbritannien och Norge.

3.3.1 Boendes nojdhet i modernistiska stadsdelar i nio lander

Dekker m.fl. (2011) har i en omfattande enkétstudie med totalt 4 756 respondenter fordelat pa
25 storskaliga bostadsomréden i nio linder undersokt invdnarnas ndjdhet med sitt boende.
Bostadsomradena i studien bestdr till storsta del av hoghusomrdden byggda efter andra
vérldskriget med stor koncentration av arbetslosa och etniska minoriteter vilket i flera fall lett
till omfattande problem med social stigmatisering. Ett av bostadsomrédena i studien dr Husby
1 Stockholm som sérskilt omndmns eftersom det enligt forskarna inte finns en enda bostadsrétt
1 omradet som saledes helt och hallet bestar av hyresrétter. Sammantaget forekommer dock en
stor variation géllande upplételseformer inom studiens olika bostadsomraden dér vissa
domineras av dganderitter medan andra i till exempel Frankrike och Nederldnderna byggdes
med laginkomsthushall som mélgrupp dér hyrorna &ven subventioneras av staten, sa kallad
“social housing” likt med fallet Pruitt-Igoe ovan.

Dekker m.fl. (2011) kom i studien fram till att hogutbildade invénare &r mindre n6jda med
boendemiljon dn lagutbildade vilket enligt dem sannolikt beror pd den ldga sociala och
kulturella status som en bostad i denna typ av bostadsomrade ger. Studien visar ocksa att
personer med lag utbildningsnivé eller invandrarbakgrund dr mer ndjda med sin boendemil;jo
vilket enligt forskarna kan bero pé att utsatta grupper tenderar att fokusera mer pa adekvat
boende till relativt 1ag kostnad snarare dn externa faktorer som utomhusmiljon. Daremot kunde
inget liknande monster identifieras rorande inkomst. Vidare konstaterar Dekker m.fl. (2011)
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dven att dldre dr mer ndjda med den externa miljon @n yngre och att faktorer rérande den egna
bostadens kvalitet generellt sett inte paverkar invdnarnas ndjdhet med utomhusmiljon. Ett
resultat som enligt forfattarna var tdmligen Overraskande for dem é&r att faktorer som
upplatelseform, omrédets avstand till stadskdrnan och andelen med utlindsk bakgrund i
omrédet inte hade nagot stort forklaringsvérde géllande ndjdhet med boendet. Dekker m.fl.
(2011, s.483) lyfter dven fram vikten av att forstd boendes generella ndjdhet med sitt
bostadsomride ur ett sociokulturellt perspektiv, vissa individer bygger upp en acceptans och
en vilja att forsvara sitt ’val” av boende eftersom deras mojligheter att flytta dr begriansade.

Gillande den externa boendemiljon visar studien dven att invanarna dr mindre ndjda med sitt
bostadsomride om det finns en hog forekomst av olika problemindikatorer i omradet (Dekker
m.fl., 2011). Det handlar bland annat om skrdpiga gator, dppen droganvindning, inbrott,
graffiti, en kénsla av otrygghet och det allménna skicket pa gator och fastigheter savél som
kvaliteten p4 kommersiella lokaler och skolor. Aven utbudet av service i ett omrade paverkar
invanarnas ndjdhet och da handlar det till exempel om tillgéng till matbutik, bank, postombud,
lakare, parker och kollektivtrafik. Slutligen podngterar Dekker m.fl. att deras resultat kan
overforas till andra storskaliga hoghusomriden i Europa byggda under efterkrigstiden.

3.3.2 Boendes nojdhet i modernistiska stadsdelar i Sverige

Lindgren och Nilsen (2011) har undersokt upplevd trygghet i1 tre olika svenska
bostadsomriddens utomhusmiljoer. Gemensamt for respektive omréde dr dess koppling till
typisk modernistisk planering med stora gemensamma aktivitetsytor som kapslas in av
flerbostadshus. Syftet med studien var att underséka hur boende i denna typ av omriden
upplever trygghet i forhdllande till den externa boendemiljon i allmdnhet men med ett sérskilt
fokus péd hur gronomraden uppfattas. Med hjélp av en kvalitativ metodologi utforde forskarna
totalt 27 semistrukturerade intervjuer.

Lindgren och Nilsen (2011) pévisar i studien att morker och tit vegetation var miljomissiga
drag som uppfattades som otrygga. Respondenterna framholl vikten av god belysning samt
vélvardade trdd och buskage for att optimera forutsittningarna for 6verblickbarhet. Sedermera
konstaterar forskarna att begreppet trygghet édr véldigt komplext och behdver forstds ur ett annat
perspektiv dn dess relation till den fysiska miljon (Lindgren & Nilsen, 2011). Detta eftersom
respondenterna framholl det sociala samspelet med omgivningen som en viktig faktor till
upplevd otrygghet. D& personer stotte pd grannar och andra bekanta runt omkring
bostadsomréidet stirkte det deras upplevda trygghet. Emellertid betraktades framlingar som
vistades 1 bostadsomridet som en otrygghetsstimulerande faktor for de boende. Vidare
undersoktes potentiella diskrepanser vad géller trygghet ur ett kdnsperspektiv. Déir fann studien
att kvinnor i storre utstrickning &n mén framholl otrygghet som ett problem for den egna
personen snarare dn for andra i bostadsomradet (Lindgren & Nilsen, 2011, 5.206).
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3.3.3 Upplevd trygghet och nojdhet bland boende i Oslo

Mouratidis (2020) har studerat upplevd trygghet och ndjdhet bland invanare i Oslo, detta i
relation till deras respektive bostadsomraden. Syftet med studien var att undersoka hur invanare
1 socioekonomiskt utsatta omraden upplever sin utomhusmiljo. Vidare jamforde Mouratidis
resultatet med vad invanarna i andra typer av bostadsomrddens upplevelser. Via ett
slumpmassigt urval skickades enkdter ut till 951 invénare fordelade pé 34 bostadsomréden av
olika fysisk karaktér sdsom modernistisk “hus i park™ och klassisk kvartersstruktur.

Resultaten fran studien indikerade att boende i socioekonomiskt utsatta bostadsomraden
tenderar att uppleva sin externa boendemiljé som sémre dn invanare i socioekonomiskt starkare
omraden. Rent konkret fann Mouratidis (2020, s.9-10) att invanare i mer socialt utsatta
omrdden upplevde aspekter som otrygghet, nedskrépning, stigmatisering och sitt omrades
estetiska utformning som mer problematisk och bristféllig &n respondenter frdn andra omraden.
Liknande forskningsresultat, i synnerhet upplevelsen av otrygghet i socioekonomiskt utsatta
omraden, har dven pavisats av och Poortinga m.fl. (2008). Vidare fann Mouratidis (2020, s.7)
en positiv korrelation mellan utlindsk bakgrund och trygghet vilket innebér att invdnare med
inhemsk bakgrund kdnde sig mindre trygga dn de med utldndsk dito.

3.3.4 Boendemiljon i ett bostadsomrade i London

Foster (1995) har med hjdlp av kvalitativa intervjuer med 45 boende i ett ej namngivet
modernistiskt bostadsomrdde i London (kallat Riverside) kartlagt invénarnas upplevda
trygghet i deras externa boendemiljo. Den generella bilden dr att de boende &r relativt
missndjda pd grund av att omrddet dr socialt stigmatiserat och att stadsdelen huvudsakligen
priglas av betong och brist pd ménsklig skala. Enligt en medborgarenkdt som tidigare
genomforts 1 Riverside vill 55% flytta dérifrdn om tillfdlle ges (Foster, 1995). Trots att
bostadsomréidet har relativt hoga nivaer av brottslighet dr det inte ndgot som invanare tar upp
som ett stort problem. Enligt Foster (1995) kan det bero pa att en tolerans for ett brett spektrum
av mindre brottslighet byggts upp under en lang tid, detta sd linge det inte paverkar de boendes
privatliv.

Vidare beskriver Foster (1995) hur flera av de boende diskuterar ran och véld i omradet med
en likgiltig ton, som att det &r ett normaltillstdnd de har vant sig vid. Detta tar sig forslagsvis i
uttryck ndr hon redogor for intervjuer som gjorts med édldre personer. Dar kom det fram att
ménga dldre faktiskt kénner sig forhdllandevis trygga i bostadsomrédet, vilket av Foster (1995,
$.570) uppfattades som maérkligt eftersom det enligt henne gar stick i stdv med tidigare
studieresultat. Forfattaren menar dérutdver att den ridsla for brott som finns bland invénarna
framst &dr kopplat till framlingar, de kriminella grannar som de atminstone har en ytlig relation
till upplevs inte som lika skrimmande. Foster hdvdar ocksa att mycket av den relativt goda
upplevda tryggheten beror pd en sorts informell social kontroll dér invénare upplever att
grannarna vaktar deras egendom och erbjuder stéd om behov finns.
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4. Metod

I detta kapitel presenteras den metod som tillimpats for att uppfylla studiens syfte och
fragestéllningar. Det innefattar en genomgang av studiedesign, urval, distributionsforfarande
samt en kritisk diskussion kring metodens styrkor och svagheter. I tur och ordning presenteras
metoden 1 form av fdltobservationer, en enkétstudie och kvalitativa intervjuer vilket
sammantaget utgor ett mixed methods-forfarande (Bryman, 2018, s.758).

4.1 Studieomradet Komarken

For att kunna utfora studien och vérdera resultatet av surveystudien med avseende pa bland
annat representativitet krivs att populationens demografiska sammanséttning ar kénd. Dérav
inleds avsnittet med en redogorelse av densamma. I Komarken bor det 3 984 personer fordelat
pa 2 005 mén och 1 979 kvinnor (SCB, 2022a). Av den totala populationen har 1 575 invénare
en annan etnisk bakgrund &n svensk, motsvarande drygt 40% (SCB, 2022a). Vad giller
studieomrddets aldersstruktur s &r det statistik pd en detaljniva som inte dr offentlig utan maste
kopas av SCB. Séledes fick forfattarna anvinda sig av offentlig statistik ver kommunens totala
aldersstruktur och utgd fran att sammansattningen dr nagorlunda &verensstimmande med
Komarken (se Tabell 2). Nér det géller befintligt bostadsbestidnd i studieomradet finns det 2
121 hushall fordelat pa 1 218 hyresrétter, 748 bostadsrétter och 155 smahus (HSB, u.4.A; HSB,
u.4.B; Kungélvsbostider, u.a.; Brf. Komarken, u.4.). Ser man till utanforskap och arbetsloshet
ar andelen forvirvsarbetande bland inhemskt fodda 78% vilket kan jaimforas med 64% for
utrikes fodda (Boverket, 2020).

Utover Komarkens demografiska sammansittning kravdes &ven kunskap géllande
studieomréddets fysiska karaktirsdrag. Denna kunskap inhdmtades genom en féltstudie med
syfte att systematiskt kartligga Komarken och registrera och fotografera féorekomsten av ur ett
trygghetsperspektiv. ~ problematisk  stadsplanering, vilken tidigare identifierats i
litteraturstudien. Det handlade till exempel om gangtunnlar, gdngbroar, bristfillig belysning,
atervindsgriander och torg utan insyn. Andra aspekter av utomhusmiljon som var av intresse
var gangvégar ddr tdt vegetation begridnsade den naturliga dvervakningen, nedskrédpning och
skadegorelse samt det allmdnna skicket pd byggnader i omrddet. Sammantaget svarar
féltobservationerna mot fragestéllning tre och var dessutom en forutséttning for att forfattarna
skulle f4 den ingdende kunskap om Komarkens externa boendemiljo som krivdes for
utformningen av sdvil surveyundersokningen som studiens kvalitativa intervjuer.

4.2 Enkatstudie

Fragestdllning ett i rapportens syfte avser de boendes syn pa den lokala boendemiljon med
avseende pa deras generella ndjdhet och upplevda trygghet i densamma. Eftersom malet enligt
fragestdllningen var att undersoka alla boende 1 Komarkens asikt var det centralt att vilja en
metod dar forutsdttningarna for generalisering till hela populationen var sa goda som mgjligt
dé genomforandet av ett totalurval ansags orealistiskt (se urvalsforfarandet nedan). Detta talade
for valet av en kvantitativ metod i form av en enkitstudie med syfte att samla in data frin sé
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ménga respondenter i bostadsomradet som mdjligt. Beslutet understdds av Bryman (2018, s.90;
236) som menar att generaliserbarheten till stora populationer ofta dr som storst vid kvantitativa
metoder i kombination med ndgon form av sannolikhetsurval.

4.2.1 Urval

Bryman (2018, s.226) menar att det néstintill alltid ar aktuellt med ndgon form av urval vid
kvantitativa studier. I detta fall fick ett urval appliceras pd andelen hushall i omradet, eftersom
rapportforfattarna ansdg det orimligt att distribuera 2 121 enkéter inom ramen for en
kandidatuppsats. Dels vad giller tidsomfattningen att dela ut alla dessa enkiter savdl som
kostnaden for att producera enkéterna. Saledes krdvdes ndgon form av representativt urval for
att kunna minska antalet enkéter och samtidigt uppritthélla studiens syfte att uttala sig generellt
om populationen (Bryman, 2018, s.227).

Enligt Bryman (2018, s.231-233) 4r det vid urval inom kvantitativ forskning vanligt att detta
gors direkt frin studiens urvalsram. I detta fall kunde ingen sddan upprittas pa grund av att
fastighetsdgarna inte kunde ldmna ut dessa uppgifter med hédnsyn till dataskyddsforordningen
(GDPR). Dirfor tvingades forfattarna genomf6ra urvalet pé plats i bostadsomrédet genom att
systematiskt placera enkdten i var tredje brevldda av de 2 121 hushéllen som ingick i
populationen. Detta forfarande innebar att totalt 707 hushall fick mdjligheten att delta i studien.
Med tanke pa Komarken innefattar hushall med olika upplatelseformer (se Avsnitt 4.1)
medforde urvalet att enkidten distribuerades till 406 hyresrétter, 250 bostadsritter och 52
smahus (en tredjedel av respektive bestand).

Eftersom de boendes respektive adress var okénd for forfattarna hade alla invénare de facto
samma chans att inkluderas i urvalet. Detta dr ndgot som enligt Bryman (2018, s.236) dr centralt
inom samhaéllsvetenskaplig forskning. Studiens urvalsforfarande kan dédrmed kategoriseras
som en form av systematiskt urval vilket i sig dr en typ av sannolikhetsurval. Férdelen med
detta urval &r att det genom ett stickprov gar att forma en miniatyrkopia av populationen som
pa ett adekvat sétt mdjliggor analys av densamma utan att hela populationen ingér i studien
(Bryman, 2018, s.227). Med denna urvalsmetod bor risken for urvals- eller samplingsfel ha
varit relativt liten (Bryman 2018, s.229-231).

4.2.2 Utformning av enkaten

Den enkit som anvéndes i studien var en digital enkét vilken distribuerades via ett analogt
introduktionsbrev. Valet att genomf6ra en digital surveyundersokning i stdllet for en postenkiét
baserades framst pa fordelarna med en forhéllandevis 14g kostnad, snabb responstid samt den
stora fordelen att svaren dtminstone delvis kodas automatiskt och kategoriseras i en databas
med hjilp av det enkdtverktyg som anvinds (Bryman 2018, s.303; 313). Nér det géller sjilva
utformningen av enkiten bestod den av tolv fragor fordelat pa tre huvuddelar (se Bilaga 2).
Den inledande delen undersdkte demografiska aspekter och boendesituation med syfte att
generera fyra oberoende variabler vilka kunde utgéra grund for vidare analys av
respondenterna. De fyra variablerna avsdg dlder, kon, etnisk bakgrund och typ av bostad
(upplatelseform). Dadrefter undersoktes de svarandes generella instdllning till utomhusmiljon i
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dennes bostadsomrdde. Den avslutande delen berdrde respondentens upplevda trygghet under
vistelse 1 Komarkens utomhusmiljo. Enkdten bestod till storsta del av slutna fragor dar
forfattarna hade konstruerat ett antal forbestdmda svarsalternativ vilka respondenten fick utgé
ifran. I undersokningen inkluderades dven tva 6ppna fragor dér respondenten fick mdjlighet att
svara fritt utan nigra begransningar. Anledningen till att slutna fragor prioriterades ar att det
underlittar kategorisering och kodning av svaren (Bryman 2018, s.313). Detta &r fordelaktigt
déd enkdtsvaren kan bearbetas effektivt samtidigt som mdjligheten till jamforbarhet
respondenter emellan 6kar (Bryman, 2018, s.316-317).

Trots fordelarna med slutna fragor fanns det &ven anledning att inkludera Oppna fragor i
enkdten. Bryman (2018, s.315) menar att respondenten i och med Sppna fragor ges utrymme
att lamna oforutsedda svar som forskaren pa forhand inte kunnat forestélla sig. Vid enkitens
overgripande utformning fokuserades det pa att halla den kort och koncis for att pa sd sitt
undvika risken for det som Bryman kallar “enkéttrotthet” (2018, 5.286; 323-324). Det vill séga
att respondenten tappar intresset for att delta i studien. Enligt Bryman (2018, s.291) &r det
belagt att korta enkéter har mindre problem med bortfall 4n ldnga diton. Risken for bortfall togs
dven 1 beaktning nir spraket i enkéten formulerades. P4 grund av den stora andelen invénare
med utldndsk bakgrund i Komarken ansags det viktigt att anvénda ett sprakbruk som alla kunde
forsta. Detta minimerar risken for skevheter vad géller urvalets representativitet i férhillande
till populationen (Bryman, 2018, s.227). Av samma anledning genomfordes en forstudie i
vilken tre olika utkast av enkéten testades pd individer i Komarken. De svar som samlades in
under denna process ingick inte i rapportens slutgiltiga resultat utan anvéndes endast i syfte att
testa olika frdgeformuleringar och respondenternas tolkning av de samma. Detta gav vérdefull
information som sedan anvéndes for att forbéttra utformningen av enkéten och saledes
minimera risken for missforstind.

4.2.3 Distributionsforfarandet

Som beskrivs i avsnitt 4.2.1 ovan distribuerades enkéten till de boende i Komarken genom att
den placerades i varje potentiell respondents brevlada. Detta genom det informationsbrev som
presenteras i Bilaga 1 vilket innehaller en kortfattad presentation av studien och dess forfattare,
en beskrivning av syftet samt en kort redogorelse for urvalets konstruktion i enlighet med
Brymans (2018, 5.290) rekommendationer. Informationsbrevet utformades med maximal
transparens och héinsyn till det sd& kallade informationskravet, samtyckeskravet,
konfidentialitetskravet och nyttjandekravet som dr nigra av de principer som géller for svensk
forskning (Vetenskapsradet, 2002). Det handlar bland annat om att respondenten upplystes om
att deltagandet i studien i det hér fallet var frivilligt och att det skedde helt anonymt. Utdver
detta inneholl informationsbrevet en QR-kod samt en webbadress dér respondenten via sin
mobiltelefon, surfplatta eller dator kunde besvara enkiten.

4.2.4 Svarsfrekvens och representativitet

Av de 707 hushéll som enkéten distribuerades till registrerades 92 svar under de tio dagar
enkéten var Oppen for nya respondenter. I och med att antalet boende i respektive hushéll som
tilldelades enkiten dr obekant gir det inte att uttala sig om en faktisk svarsfrekvens. Detta

24



eftersom det endast dr ként hur manga hushall enkéten distribuerades till men inte hur minga
individer som haft tillgéng till dessa brevlddor. Vidare &r det dven ként hur manga individer
som svarat pa enkdten men inte hur minga hushéll de representerar. Saledes gér det inte att
uttala sig om svarsfrekvens varken ndr det géller antal individer eller hushall. Sannolikt
forhaller det sig s& att flera individer per hushdll har svarat pd enkiten eftersom det i
informationsbrevet aktivt uppmanades till detta for att maximera antalet respondenter. Vid ett
antagande om att endast en person frdn respektive hushdll svarat pa enkéten kan
svarsfrekvensen darfor hogst uppgé till 13% men sannolikt dr den légre 4n sa.

Gillande de 92 respondenterna och deras representativitet med avseende pé den underliggande
populationen sa varierar den baserat pd vilken oberoende variabel som avses. Nér det géller
kon ér resultatet helt jimnt fordelat mellan mén och kvinnor och inga andra konsidentiteter
framkom heller bland respondenterna. Denna fordelning 6verensstimmer salunda med den
faktiska fordelningen mellan konen i Komarken (se Avsnitt 4.1). Den andra oberoende
variabeln avser respondentens alder och dér identifieras en variation i representativitet mellan
olika grupper i relation till kommunens generella aldersstruktur (se Tabell 2). Den
alderskategori dér representativiteten dr som samst dr gruppen 0-18 medan den i sin tur dr som
mest traffséker for dem mellan 50-64.

Ser man i stéllet till den tredje oberoende variabeln etnisk bakgrund ar gruppen med utlindsk
bakgrund nagot underrepresenterad sett till Komarkens befolkning. Totalt har 21 svar av
personer med utlandsk bakgrund registrerats medan det hade kravts 37 for att uppna fullgod
representativitet om 40% av de boende. Den underrepresentation av personer med utléndsk
bakgrund som foreligger i denna studie har dven observerats i andra liknande studier av bland
annat Dekker m.fl. (2011, s.487) samt Mouratidis (2020, s.4). Nir det géller den sista av de
fyra oberoende variablerna vilken avser respondenternas typ av bostad varierar andel svarande
beroende pa upplatelseform. Totalt registrerades 41 svar fran hyresrétter respektive
bostadsritter och resterande tio svar kom frdn smahus. Enligt diskussionen ovan gar det inte
att uttala sig om svarsfrekvens men dessa siffror bor ses 1 ljuset av att det totalt delades ut
enkiter till 406 hyresritter, 250 bostadsritter och 52 smahus. Appliceras antagandet om en
respondent per hushdll likt ovan ger det 10% svarsfrekvens for hyresrétter, 16% f{or
bostadsriitter och 19% for smahus. Aterigen bor dock ldsaren observera att detta ér helt
hypotetiskt och att vi inte har nagra uppgifter om faktiskt svarsfrekvens.

Tabell 2: Respondenternas aldersstruktur jamfért med kommunen som helhet

0-18ar 19-29ar 30-49ar 50-64ar 65arochdldre Totalt
Antal - respondenter 6 7 33 21 25 92
Andel - respondenter 7% 8% 36% 23% 27% 100%
Antal - kommunen 11485 5543 12736 9 365 9939 49 068
Andel - kommunen 23% 11% 26% 19% 20% 100%

Kommentar. Enkatens respondenter grupperade efter alder jamfort med kommunen som helhet sett
till nominella tal och respektive grupps andel. Kélla: SCB, 2022b.
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4.2.5 Reliabilitet och validitet

Bryman (2018, s.71) framhéller reliabilitet och validitet som viktiga kriterier vid bedomning
av samhallsvetenskapliga undersdkningar. Begreppet reliabilitet betyder tillforlitlighet och
syftar till 1 vilken utstrickning resultaten frdn en undersdkning &r pélitliga och foljdriktiga.
Konkret innebédr det att resultat som géller ett visst urval inte torde fluktuera om studien
aterupprepas (Bryman, 2018, s.72; 208). Att samhéllsvetenskapliga studier har problem med
reliabilitet dr vanligt forekommande pd grund av att sociala kontexter och betingelser inte kan
“frysas” (Bryman, 2018, s.465). For att sdkerstdlla bdsta mdjliga reliabilitet har studien
utformats med maximal transparens géllande metod, resultat och analys. Vidare togs god
reliabilitet i beaktning ndr det relativt stora antalet enkéter distribuerades, detta for att minimera
risken for slumpens inverkan pa resultatet. Av samma anledning drogs inga slutsatser rorande
grupper mindre dn tio individer under rapportens analysforfarande (Esaiasson, Gilljam,
Oscarsson, Towns & Wignerud, 2017, s.64).

Begreppet validitet syftar till om undersdkningen verkligen studerar fenomenet den séger sig
gora. Bryman (2018, s.72-73) diskuterar och skiljer mellan olika typer av validitet, vilka
rapporten i sin tur tagit hdnsyn till. Métningsvaliditet &r ett kriterium som framst ar aktuellt
inom kvantitativ forskning. I denna studie kan man till exempel ifrdgasétta huruvida en fraga
rorande invanarnas upplevda trygghet i utomhusmiljon verkligen maéter just detta eller om
andra faktorer minskar validiteten. Det kan till exempel handla om faktorer som psykologiska
effekter och konsnormer, mer om detta i metoddiskussionen nedan samt avsnitt 6.1 och
uppsatsens slutsats. For att om mdjligt minimera denna effekt har fragorna formulerats pa ett
sa neutralt men traffsdkert satt som mojligt (Bryman, 2018, s.73).

Intern validitet berdér fragan om kausala samband, det vill sdga i vilken utstrickning en
fordndring 1 en av studiens beroende variabler paverkades av forandringar i undersdkningens
oberoende variabler (Bryman, 2018, s.215-216). Kvantitativa forskare har ofta for avsikt att
finna kausala samband i sina studier. Samtidigt menar Bryman (2018, s.215-216) att det uppstar
oklarheter gillande den interna validiteten nédr det kommer till surveystudier i en social kontext.
Som konstaterats tidigare dr den sociala miljon ett komplext studiefenomen, och dédrav papekar
Bryman (2018, s.216) att forskaren bor vara forsiktig med att dra slutsatser om kausala
samband. Baserat pa detta utformades surveystudien endast for att finna korrelationer mellan
olika variabler snarare dn kausala samband (Bryman, 2018, s.416).

Ser man i stéllet till begreppet extern validitet 4r det enligt Bryman (2018, s.74; 216) likstallt
med mdjligheten att kunna generalisera resultatet fran stickprovet till populationen. For att
mojliggdra denna generalisering designades studien for att uppnd ett sa representativt urval
som mojligt (Bryman, 2018, s.74). Detta genom att stickprovet baserades pa ett
sannolikhetsurval dir alla i populationen hade samma chans att delta. Det bor dock aterigen
noteras att den faktiska representativiteten inte blev helt optimal i férhallande till populationen
(se avsnitt 4.2.4). Diarmed kan studiens externa validitet ifrdgaséttas dven om det inte
nddvindigtvis medfor att resultatet inte kan generaliseras till andra liknande bostadsomraden.
Detta eftersom andra studier haft problem med liknande underrepresentation vilket indikerar
att den observerade skevheten i representativitet i sig kan vara allméangiltig (Dekker m.fl., 2011,
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$.487; Mouratidis, 2020, s.4). Med det sagt menar Bryman (2018, s.217-218) att man i regel
inte kan generalisera till andra kontexter och populationer d&ven om det ofta dr nagot som ligger
i forskares intresse eftersom det hojer studiens relevans.

4.3 Kvalitativa intervjuer

Enkéten som beskrivs ovan utgdr kdrnan i datainsamlingen gillande kopplingen mellan
upplevd trygghet och utomhusmiljon i Komarken. Utdver invanarnas perspektiv bedomdes det
dven relevant att lyfta fram offentliga tjdnstepersoner med koppling till Komarken och deras
syn pa stadsplaneringen sett ur ett trygghetsperspektiv. Syftet med denna kvalitativa metod var
saledes att adressera fragestillning tvd. Den forsta intervjun genomfordes med Polisen i syfte
att undersoka deras syn pa till exempel gingtunnlar och skymda torgytor utan insyn ur ett
brottsbekdmpningssperspektiv. Det generella temat for intervjun var silunda eventuella
trygghetshdjande atgdrder i Komarkens utomhusmiljoé som Polisen hade velat se genomforda.

Nir det géller intervjun med Kungélvs kommun var dven den centrerad kring deras syn pa den
fysiska miljons péverkan pa de boendes trygghet och sdkerhet. Gemensamt for bada
intervjuerna var att de syftade till att dels tillféra nya perspektiv men ocksa mdjliggora en
jamforelse mellan vilka problem invanarna respektive tjdnstepersonerna valde att lyfta fram.
Tidigare har denna till viss del visat sig avvika fran invanarnas nér det géller synen pa
kriminalitet och trygghet i Komarken (Sveriges Radio, 2022b). Det bor noteras att
intervjuobjekten inte representerade sin respektive organisation utan endast sig sjdlva i sin
yrkesroll d& de bidrog med sina egna erfarenheter och tankar kring studiens tema. Diarmed ar
det inte relevant att diskutera generaliserbarhet utifran dessa intervjuer eftersom bada
intervjuerna utfordes efter ett malstyrt urval dér syftet inte var att generalisera till nagon
population (Bryman 2018, s5.496).

Nér det giller studiedesignen genomfordes intervjuerna via e-post med mojlighet for
intervjupersonen att fritt formulera svar och vérdera vilka frigor de ansdg mest viktiga. Vidare
nyttjades mojligheten att stilla foljdfragor for att mojliggora eventuella fortydliganden, en sorts
digital variant av den semistrukturerade intervjun (Bryman 2018, s.563). Ser man till hur
fragorna var formulerade undveks 6ppna fragor i storsta mojliga mén i enlighet med Bryman
(2018, 5.566-567). Anledningen till att det aktuella formatet for intervjuerna valdes var frimst
for att det ar tidseffektivt och ger mdjlighet for respondenten att ge mer genomarbetade svar
samt tillfraga kollegor i de fall de inte sjdlva har ett adekvat svar (Bryman, 2018, s.590-591).
Ytterligare en fordel &r att risken for att en negativ “intervju-effekt” uppstar dir respondenten
kénner en press att leverera svar som &dr anvéndbara for intervjuaren minskar nir motet inte
sker ansikte mot ansikte.

Trots de fordelar som foreligger med intervjuer via e-post finns det en del nackdelar vilka ar
vérda att diskutera. I det fall intervjun kretsar kring personliga och kénsliga &mnen kan det vara
en nackdel att inte kunna se respondentens ansikte och kroppssprék, detta dr dock inget som &r
aktuellt i fallet intervjuer med tjénstepersoner som endast agerar utifran sin yrkesroll (Salmon,
2012, s.22). En annan potentiellt negativ aspekt av e-postintervjuer dr att det kan vara svért att

27



avgdra huruvida intervjuobjektet tolkat fragan helt korrekt och ddrmed om svaret
overensstimmer med det som hade levererats om frdgan tolkats som intervjuaren avsett.
Rimligtvis borde ddrmed risken for nagot ligre reliabilitet och métningsvaliditet foreligga vid
e-postintervjuer jimfort med intervjuer som sker ansikte mot ansikte.

4.4 Allman metoddiskussion

Nir det géller studiens huvudsakliga metod vilken utgjorts av enkétstudien hade ett alternativ
varit att genomfora kvalitativa intervjuer med ett fatal utvalda invénare i omrédet. Den stora
fordelen med ett sddant forfarande &r att det hade kunnat ge mer djupgdende information om
de boendes upplevelse av trygghet och sékerhet i utomhusmiljon (Bryman 2018, s.467-468).
En av nackdelarna med kvalitativa intervjuer dr dock den bristande mojligheten att generalisera
resultatet till hela populationen (Bryman 2018, s.465-468). Detta beror delvis pa att urvalet inte
sdllan gjorts pa ett sitt som inte uppfyller kravet pa slumpmaéssighet. Utdver det utgor dven
storleken pa urvalet for kvalitativa intervjuer ett problem dd ett ldgt antal respondenter
begridnsar hur representativt urvalet kan ségas vara (Bryman 2018, s.216-217; 465-468).
Diarmed bor en kvalitativ studie snarare bli aktuell som en uppf6ljning pé denna huvudsakligen
kvantitativa studie dn som ersittare av densamma (se Kapitel 7).

En annan aspekt som ror sjdlva forskningsdesignen dr avsaknaden av ett annat bostadsomrade
som referenspunkt vid analysen av resultaten frdn Komarken. Det gér att argumentera for att
det hade varit av stort intresse att jamfora studiens resultat med ett omrade préglat av en helt
skild planeringsdoktrin och med andra socioekonomiska forutsittningar. Emellertid ansags
detta orimligt sett till den sndva tidsram som ett kandidatarbete pd 15 hogskolepoing for med
sig. Ytterligare en aspekt av studien med stor forbéttringspotential, i det fall mer tid hade
funnits till forfogande, &r utokad analys av de oberoende variablernas forklaringsvéirde pé
variationen i de beroende variablerna. Detta skulle forslagsvis ske genom multipel linjar
regression. | stéllet valde forfattarna att endast analysera data med hjdlp av genomsnitt och
andelar vilket inte ger samma foOrstdelse for vilka underliggande faktorer som forklarar
variationen i till exempel upplevd trygghet (se Kapitel 5). Tidsbrist dr dven forklaringen till att
fragor dér respondenterna kunnat skriva fritt inte analyserats uppdelat pa respektive oberoende
variabel utan endast presenterats pd gruppnivad. Detta eftersom arbetet med kodning av
friskrivna svar dr mycket tidskrdvande och dirfor inte kunde upprepas for varje oberoende
variabel (Bryman, 2018, s.313).

Nér det géller distributionsforfarandet av den helt digitala enkdten med hjdlp av ett analogt
introduktionsbrev finns utover de fordelar som diskuterats ovan dven ett antal nackdelar som
riskerar att sdnka svarsfrekvensen. Det giéller bland annat att digitala enkédter generellt har en
lagre svarsfrekvens dn postenkéter men ocksa det faktum att viss digital kompetens savil som
en dator eller likvéirdig hardvara krdvs for att besvara enkéten (Bryman 2018, s.303). Vid en
alltfor 1ag svarsfrekvens (stort bortfall) menar Bryman (2018, s.290; 240-241) att risken for
bristande representativitet okar da respondenterna inte fullt ut speglar populationen. Detta
resonemang &r i fallet med denna studie helt hypotetiskt och det d4r omojligt att veta om en
hogre svarsfrekvens uppnitts med en annan distributionsmetod. Bryman (2018, s.290)
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diskuterar vikten av paminnelser till individer som ingar i urvalet men som inte svarat for att
uppnd maximal svarsfrekvens. Detta har dock inte varit mdjligt eftersom enkédterna var helt
anonyma och det sélunda inte var mdjligt att identifiera vilka som svarat eller e;j.

Ser man 1 stéllet till studiens resultatkapitel bor man som ldsare vara medveten om att den
sexgradiga skala som anvidnds kan tolkas pad olika sitt. Forfattarna har valt att tolka
respondenternas svar som att de antingen befinner sig pa en positiv eller negativ halva av
skalan. Syftet med valet av denna skala var just att tvinga respondenterna att ta stédllning till
huruvida de till exempel kédnner sig trygga eller otrygga. Potentiellt finns dock en risk att vissa
respondenter i avsaknad av ett mittenalternativ valt att tolka bade alternativ tre och fyra som
neutrala. Forutsatt att andra forskare som vill replikera studien anvénder en annan skala finns
risken att de uppnér ett annat resultat vilket medfor att denna studies reliabilitet i viss
utstrackning kan ifragasattas.

Nir det géller tolkning av respondenternas enkédtsvar finns dven en potentiell risk att de inte
svarat helt sanningsenligt. Trots att enkéten utformats for att i storsta mojliga utstrdckning
uppfattas som positiv eller atminstone neutralt instédlld, foreligger en risk att respondenterna
uppfattar studien som forsok till smutskastning av deras bostadsomridde. Jensen och
Christensen (2012) har i en studie om stigmatiseringen i omradet “Aalborg East” i Danmark
kommit fram till att det inte finns ndgot starkt beldgg for att stigmat internaliseras av de boende.
De menar snarare att de boende oavsett etnisk bakgrund har en positiv bild av omradet och
anser att det utgdr en god boendemilj6. Detta trots den negativa och stigmatiserade bild av
omradet som sprids i media och bland allménheten. Vidare menar Jensen och Christensen
(2012, s.88) att i motsats till internalisering kan det snarare vara sa att stigmat motiverar de
boende till en motreaktion. Rapportforfattarna tolkar detta resultat som att Jensen och
Christensen (2012) funnit ett visst stod for att boende i1 allménhet eller 1 fallet av var studie
skulle kunna skdnmala sitt bostadsomrade for att motverka den géingse negativa bilden.
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5. Resultat

I detta kapitel redogérs det for resultatet av studiens datainsamling i form av en enkétstudie
samt tva kvalitativa intervjuer. Forst presenteras de generella svaren pa fraga 5-12 dér dven
eventuella monster i enkétsvaren lyfts fram (se Bilaga 2). Darefter foljer en genomgéng av
samma fragor fast uppdelat pa de fyra oberoende variablerna vilka utgor fraga 1-4. Efter att
enkitsvaren presenterats foljer sedan en redogorelse for intervjuerna med Polisen respektive
Kungilvs kommun. Aven resultatet av filtstudien presenteras i detta kapitel i form av bilder
frdn Komarkens utomhusmiljo.

5.1 Den generella bilden av utomhusmiljon

Niér det géller enkétens femte fraga vilken ligger till grund for den forsta beroende variabeln
med temat boendes generella ndéjdhet med utomhusmiljon, svarade 59% att de i varierande
utstrackning dr ndjda. Det innebér att de valt svarsalternativ fyra till sex pé en sexgradig skala
dér ett motsvarar “inte alls ndjd” och sex motsvarar “mycket ndjd”. Det alternativ som
respondenterna valt 1 storst utstrackning &r fyra, det vill sidga det ldgsta alternativet pa den
positiva halvan av skalan. Noterbart &r att endast 18% av de svarande kan anses vara direkt
missndjda, det vill sdga att de valt ett eller tva pa skalan. Nista enkitfraga géller inom vilka
omraden av utomhusmiljon de boende helst skulle vilja se forbattringar. Respondenterna tilléts
vélja max fyra av nio forskrivna svarsalternativ. Det alternativ som storst andel valde var
minskad nedskrépning med totalt 55% av respondenterna (se Diagram 1). Det nist mest
frekvent valda alternativet géllde en upprustning av husens fasader (45%). I fallande ordning
valdes ddrefter svarsalternativ rérande parkmiljoer, fler motesplatser utomhus, bygga bort
gingtunnlar, forbittrat underhéll av planteringar samt lekplatser.

Diagram 1 - De mest frekvent foreslagna forbattringarna
av utomhusmiljon i Komarken

Parkmiljoer |
Minskad nedskrdapning

Husens fasader

Fler moétesplatser utomhus

Bygga bort gangtunnlar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kommentar. De fem mest frekvent valda forslagen pa forbattringar av utomhusmiljon i Komarken.
Varje respondent fick valja maximalt fyra alternativ.

Den sjunde fragan i enkéten handlar om huruvida respondenterna anség att skadegorelse ar ett
problem i Komarken. Distributionen av svar pad denna fraga blev vél utspridd 6ver de fyra
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alternativen nidrmast mitten. Detta till trots dr den Overgripande bilden att 53% valde ett
svarsalternativ pa den halva som signalerar att skadegdrelse inte 4r nagot stort problem (se
Diagram 2). Det ér dock vért att notera de 25% som anser att det &r ett stort eller mycket stort
problem.

Diagram 2 - Andel som anser att skadegorelse ar ett
problem i Komarken

30%
25%
20%
15%
10%
- B i
0%
1- Inget 6 - Mycket
problem alls stort problem

Kommentar: Andel av respondenterna som anser att skadegorelse ar ett problem i Komarken.

I fraga &tta ombads de boende att skatta sin upplevda trygghet utomhus i Komarken pa en skala
frén ett till sex (se Diagram 3). Till skillnad frén fraga sju blev fordelningen tydligare pa denna
frdga d& 63% valde ett svarsalternativ pa den sida av skalan som innebér att de kédnner sig
trygga eller mycket trygga. Det klart mest frekvent valda alternativet var fem av sex med 33%
vilket indikerar att invanarna i Komarken generellt sett kénner sig trygga i sin utomhusmiljo
dven om de 21% som angav att de kinner sig otrygga eller mycket otrygga inte bor forringas.
Vidare handlade den nionde frdgan om huruvida invanarna upplever den externa boendemiljon
som mindre trygg under dygnets morka timmar. P4 denna fraga angav 75% att de kinner sig
mindre trygga i morker medan 23% svarade att ingen fordndring sker och 2% att de kinner sig

mer trygga.

Diagram 3 - Andel som kdnner sig trygga vid vistelse i
Komarkens utomhusmiljo

35%
30%
25%
20%
15%
10%
0%
1- Inte alls 6 - Mycket
trygg trygg

Kommentar: Andel av de svarande som kanner sig trygga i Komarkens externa boendemiljo.
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Enkitens tionde fraga avser trygghet pa omradets gangvéigar med avseende pa till exempel tét
vegetation som hindrar den naturliga dvervakningen. I likhet med fragan rérande hur trygga
invanarna generellt sett upplever utomhusmiljon valde 63% ett svar pd den halvan som
signalerar att de kdnner sig trygga eller mycket trygga. Det mest frekvent valda alternativet var
fem pé en sexgradig skala med 32% av respondenterna. Med det sagt bor man dven notera de
17% som valt alternativ ett eller tvd vilket innebdr att de kénner sig otrygga eller mycket
otrygga pa gangvigarna i Komarken. Nista fraga gillde huruvida de boende ville nimna en
specifik plats i omrédet de ansdg som otrygg och av de 61 respondenter som valde att gora
detta svarade 82% Nordmannatorget (se Bild 6). Det bor dock noteras att 45% av de 92
respondenterna inte angav nagon plats alls. Bland de boende som angav andra platser in
Nordmannatorget fanns inget séarskilt monster och det gillde andra for studien mindre relevanta
platser som enskilda portuppgéngar, cykelforrdd och ett resecentrum for kollektivtrafik
lokaliserat utanfor studieomradet.

Bild 1. Gangvagar med goda forutsattningar for naturlig évervakning. Kalla: Fredrik Aronsson
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Bild 2. Exempel pa en gangvag placerad sa att méjligheterna for naturlig 6vervakning ar egrénsade.
Kalla: Hugo Egnell

Gillande atgirder som enligt respondenterna skulle forbéttra tryggheten i1 utomhusmiljon
grupperades de friskrivna svaren i tre kategorier dir “mer 6vervakning” utgor den storsta. De
svar som grupperats till denna kategori omndmndes av 52% av de 44 svarande. Denna grupp
bestar totalt sett av 23 respondenter dér 13 angivit att de vill se fler patrullerande poliser eller
viktare och tio att de ser kameradvervakning som en viktig dtgéird. Den nist storsta kategorin
bestar av de 34% som vill se forbéttrad belysning i ndgon form. Déarefter foljer en ndgot mer
heterogen grupp av respondenter som angivit att de vill se atgirder som skapar en 6kning av
méinniskoflodet i omradet. Det handlar bland annat om léngre Sppettider for fritidsgirden,
kvéllsoppen jourbutik, caféverksamhet och det mer allméint héllna “mer aktiviteter pa torget”.
Ytterligare en atgérd som ndmns av 11% av de boende som deltagit i studien &r att man vill
minska forekomsten av sociala ordningsstorningar som till exempel Oppen droghandel.
Slutligen presenteras hér ett citat fran en av respondenterna som summerar innebdrden av den
tredje kategorin samt de 9% som angivit att de vill bygga bort gdngtunnlarna synnerligen vl.
“Mer gronska och sociala ytor som genererar rorelse. Bygga bort barridrer i form av
tunneln vid Nordmannatorget och forbdttra insynen pd torget dd den ligger avskilt och
nedsdnkt i forhdllande till sin omgivning. Aven etablering av fler verksamheter pd torget kan
fordndra hur miljéerna anvdnds.” - Man 30-49 ar
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Diagram 4 - Forslag pa trygghetsskapande forbattringar
efter respektive andel

Mer 6vervakning

Okad belysning

Fler verksamheter som skapar
manniskofloden

Stdng gangtunnlarna

Inget forslag

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kommentar: Fritt skrivna forslag pa atgarder som skulle forbattra de boendes upplevda trygghet i
utomhusmiljon. Observera att samma respondent kan ha angivit fler forslag an ett.

5.2 Skillnader baserat pa enkatens oberoende variabler

Grunden fOr detta avsnitt utgors av de fyra oberoende variablerna alder, kon, etnisk bakgrund
samt typ av bostad. Lésaren bor observera att dessa variabler potentiellt kan forklara en del av
den variation respondenter emellan som forekommer i1 datamaterialet, men att den dven kan
vara en effekt av andra variabler 1 materialet eller en for studien helt okénd variabel. I detta
avsnitt studeras till skillnad fran 5.1 endast de fyra frdgorna som roér utomhusmiljon i allménhet
och trygghet i synnerhet och dér svarsalternativen utgjordes av en sexgradig skala (se Bilaga
2).

5.2.1 Alder

Nér det géller respondenternas élder forefaller denna variabel ha ett visst forklaringsvarde
rorande variationen i svar pa flera av enkitens fragor (se Tabell 3). Ser man till hur ndjda de
boende dr med den generella utomhusmiljon ar det tydligt att samtliga grupper forutom de i
aldern 19-29 har svarat likvardigt. Dock bor inga slutsatser dras baserat pa detta resultat
eftersom gruppen 19-29 endast bestar av sju individer. P& nésta friga rorande skadegorelse
syns ddremot ett tydligt monster dir uppfattningen av skadegorelse som ett problem okar
sekventiellt med de svarandes alder. Omgrupperas barn och unga vuxna till en grupp bestaende
av personer i dldern 0-29 fér de ett genomsnitt pa cirka 2,5. Detta ar sdledes avsevirt ldgre dn
3,5 for 50-64 aringarna och 3,9 for de som dr 65 r och éldre. Nér det géller fragan rérande
generell trygghet i Komarken finns inget tydligt monster baserat pa alder eftersom gruppen 19-
29 sticker ut med anmérkningsvart 14g upplevd trygghet. Grupperas barn och unga till en stor
grupp likt ovan blir deras genomsnitt 4,0 vilket ger en generellt fallande trendlinje dér dldre
kdnner sig nagot mindre trygga dn yngre. Ser man i stillet till upplevd trygghet pa gangvigarna
1 omradet syns en tendens till en fallande trend med respondenternas &lder &ven om sambandet
likt med generell trygghet inte &r helt linjért.
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Tabell 3: Genomsnittligt svar fér respektive aldersgrupp

65 ar eller Totalt
Fraga 0-18 ar 19-29 ar 30-49 ar 50-64 ar aldre genomsnitt

Hur nojd ar du med
utomhusmiljén i Komarken? 3.8 3,3 3,7 3,6 3,8 3,7

IAnser du att skadegorelse ar ett
problem i Komarken? 2,3 2,7 34 3,5 3,9 3.4

Hur trygg kanner du dig nar du
vistas utomhus i Komarken? 4.5 3,6 4.1 3.9 3,7 3.9

Hur upplever du tryggheten pa
omradets gangvagar? 4,2 4.4 3,8 3,9 3,6 3,8

Kommentar: Respektive aldersgrupps genomsnittliga svar avseende Komarkens utomhusmiljo,
skadegorelse och trygghet.

5.2.2 Kon

Ser man till eventuella skillnader mellan konen framgér att kvinnor och méan ar ungefér lika
ndjda med den generella utomhusmiljon i Komarken (se Tabell 4). Nir det géller fragan
rorande skadegorelse framtridder dock viss en skillnad dir kvinnliga respondenter anser att
skadegorelse ir ett storre problem @n manliga. Ser man i stéllet till upplevd trygghet i omradet
framgar det att médn kénner sig ndgot mer trygga i Komarkens utomhusmiljoé &n vad kvinnor
gor. Samma monster ses dven ndr det giller trygghet pd omradets gdngvéigar. Sammantaget
innebdr det att kvinnor dr nagot mer ndjda med utomhusmiljéon dn min, de anser att
skadegorelse ér ett storre problem dn mén och de kédnner sig mindre trygga i utomhusmiljon
och pa omradets gdngvigar dn vad mén gor.

Tabell 4: Genomsnittligt svar fér mén respektive kvinnor

Fraga Kvinnor Man
Hur néjd ar du med utomhusmiljon i Komarken? 3,7 3,6
IAnser du att skadegodrelse ar ett problem i Komarken? 3,7 3,2
Hur trygg kanner du dig nar du vistas utomhus i Komarken? 3,8 4,2
Hur upplever du tryggheten pa omradets gangvagar? 3,7 4,0

Kommentar: Man och kvinnors genomsnittliga svar gallande utomhusmiljé, skadegdrelse och trygghet.

5.2.3 Etnisk bakgrund

Nér det giller den oberoende variabeln etnisk bakgrund enligt respondenternas egen
identifikation foreligger stora skillnader pa flera av fragorna (se Tabell 5). Ser man till n6jdhet
med den generella utomhusmiljon dr personer med utlindsk bakgrund mer ndjda dn de med
inhemsk bakgrund. Rérande skadegorelse och huruvida det ér ett problem anser personer med
inhemsk bakgrund att det &r ett storre problem 4n vad de med utléndsk bakgrund gor. Monstret
fran den forsta frdgan upprepas dven rorande upplevd trygghet i utomhusmiljon dér
respondenter med utlandsk bakgrund kénner sig avsevirt tryggare dn vad de med inhemsk
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bakgrund gor. Samma forhdllande rader dven pa frigan rorande trygghet pa gangvégar dven
om skillnaden pd denna fraga ar betydligt mindre.

Tabell 5: Genomsnittligt svar baserat pa etnisk bakgrund

Inhemsk Utlandsk
Fraga bakgrund bakgrund
Hur néjd ar du med utomhusmiljon i Komarken? 3,5 4,1
IAnser du att skadegoérelse ar ett problem i Komarken? 3,6 2,8
Hur trygg kanner du dig nar du vistas utomhus i Komarken? 3,7 4,7
Hur upplever du tryggheten pa omradets gangvagar? 3,8 4.1

Kommentar: Genomsnittliga svar gallande utomhusmiljé, skadegdrelse och trygghet baserat pa
respondenternas sjalvdefinierade etniska bakgrund.

5.2.4 Typ av bostad efter upplatelseform

Den fjirde oberoende variabeln i materialet avser typ av bostad baserat pa upplatelseform och
baserat pd denna faktor framkommer en relativt stor skillnad respondenter emellan (se Tabell
6). De som bor i hyres- eller bostadsritt kénner sig generellt mer ndjda med utomhusmiljon dn
boende i smahus (villa och radhus). Nar det giller skadegorelse anser de som éger sitt boende,
det vill sdga boende i bostadsritt och sméhus att det &r ett storre problem 4dn de som bor i
hyresritt. Ser man i stéllet till upplevd trygghet pa Komarkens gangvégar savdl som
utomhusmiljon i1 allménhet uppger de i hyresritt att de kdnner sig avsevirt mer trygga én
respondenter i bostadsrétt och sméhus.

Tabell 6: Genomsnittligt svar fér respektive upplatelseform

Fraga Hyresratt Bostadsratt Villa eller radhus

Hur néjd ar du med utomhusmiljon i
Komarken? 3,8 3,7 3.1

Anser du att skadegorelse ar ett problem i
Komarken? 3,0 3,8 3,7

Hur trygg kdnner du dig nar du vistas
utomhus i Komarken? 4,3 3,7 3,3

Hur upplever du tryggheten pa omradets
gangvagar? 4,2 3,6 3,5

Kommentar: Genomsnittliga svar med avseende pa utomhusmiljo, skadegorelse och trygghet baserat
pa respondentens typ av bostad.
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Bild 3. Komarken domineras av hyres- och bostadsratter men utdver dessa férekommer aven 155
smahus. Bilden visar gatorna Lingangen och Korngangen som bada ar exempel pa atervandsgator i
villabebyggelsen. Kalla: Lantmateriet.

5.3 Kvalitativa intervjuer

I detta avsnitt presenteras de kvalitativa intervjuer som genomforts inom ramen for studien.
Den forsta intervjun &r med kommunpolisen i omradet Kungélv-Ale Christian Nordén. Hans
arbete innebdr att han har ett strategiskt ansvar att jobba brottsforebyggande och
trygghetsskapande 1 samverkan med kommunen och o&vriga lokalsamhillet. Darefter
presenteras intervjun med Kungélvs kommuns sdkerhetssamordnare Johanna Axerud. Hennes
yrkesroll innebdr bland annat att hon samordnar organisationens sdkerhetsarbete gentemot
externa aktorer.

5.3.1 Kommunpolis Christian Nordén i Kungalv-Ale

Den inledande frdgan i intervjun undersokte polisens perspektiv pd att arbeta i ett modernistiskt
omrade som Komarken kontra ett omrade av mer kvartersstruktur likt Vasastaden i Goteborg.
Det vill sdga i vilken utstrickning den fysiska planeringen i dessa olika typer av omraden
paverkar forutsdttningarna for det polisiédra arbetet (se Bild 4). Nordén som sjdlv inte arbetar
ute 1 falt hade svart att besvara fragan och tog upp den med kollegor som har en mer operativ
erfarenhet. Dér framkom att den fysiska planeringen som foreligger i omradet inte paverkar
polisens mojlighet att utfora sitt arbete i ndgon vidare utstrickning.
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Bild 4. Exehpel pé\ utomhusmiljo i Komarken dar ytan mellan husen ar tillganglig for allmanheten och
darmed saknar tydlig dgare. Kalla: Fredrik Aronsson

Diérefter efterfragades polisens perspektiv pa forekomsten av géngtunnlar, som ofta praglar
modernistiskt planerade omraden, samt andra platsspecifika drag som forsvérar en naturlig
overvakning. Nordén pédpekade att det foreligger ett samband mellan bristfillig naturlig
overvakning och en forhojd kinsla av otrygghet. Som ett exempel lyfte han att gangtunnlar &r
en plats som av vissa kan upplevas som otrygg och att denna kinsla kan forstirkas efter
morkrets inbrott ndr det naturliga minniskoflddet avtar. Det framhdlls dven att tunnlar kan 16pa
storre risk att utsittas for klotter vilket ytterligare spader pa otrygghetskénslan.

I linje med frdgorna om naturlig Overvakning tillfrigades Nordén dven om sin syn pé
Nordmannatorget. Detta baserades delvis pa de fysiska brister som identifierats under studiens
faltobservationer samt att enkdtsvaren visat att 82% av de svarande angav Nordmannatorget
som bostadsomradets mest otrygga plats (se Avsnitt 5.1). I sitt svar menade Nordén att torget
ar problematiskt ur ett trygghets- och brottsperspektiv. Den fridmsta anledningen till detta &r
torgets topografiska forhallande till omgivande miljé som innebdr att torget hamnar i en sdnka
och forsvarar for den naturliga 6vervakningen (se Bild 6). Det mojliggdr i sin tur for individer
att kunna bete sig normbrytande eftersom risken att upptéckas inte &r lika stor. Konsekvensen
av detta &r att den upplevda otryggheten blir 4n mer pétaglig for somliga individer och det kan
enligt Nordén forklara varfor en del faktiskt undviker torget da vistelse dér kdnns olustigt. Med
syfte att forsvéra for kriminella element och sdledes stirka den allmént upplevda tryggheten pa
torget lyfte han att man arbetat mycket med aspekter som méanniskofloden, belysning, insyn
och tillgdnglighet.

Intervjuns fjarde fraga undersokte Nordéns syn pa bristande fysisk ordning i Komarken, det
vill sdga i vilken omfattning nedskrdpning, klotter och skadegorelse priglar omradet. Nordén
menade att det i dagsldget inte dr ndgot “jéttestort problem”. Han framhdll dock att utifall det
blir ett problem kan det tinkas paverka den upplevda tryggheten samt bilden av omrédet i stort.
Vidare efterfragades polisens perspektiv pa potentiella atgidrder i Komarken for att skapa en
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utomhusmiljoé som skulle forbéttra invénarnas upplevda trygghet. Nordén aterkopplade hér till
tanken om naturlig vervakning och ett citat fran intervjun foljer nedan.

“Kan man bygga bort gangtunnlar (dven gangbroar) och ersdtta dessa med andra losningar
tror jag att det skulle kunna oka tryggheten hos vissa individer." - Christian Nordén

BiI 5. Ett av manga exempel pa synlig skadegorelse i omradet. Kalla: Hugo Egnell.

Sedermera belystes kameradvervakning som en polisidr atgird for att stirka den upplevda
tryggheten. Nordén menade ndmligen att Gvervakning delvis har en positiv effekt pa viss typ
av brottslighet, sdsom att kunna tringa bort narkotikahantering fran ett visst omrade. Dock
menar han att det endast bor betraktas som ett komplement till forebyggande atgérder och inte
som en 16sning pé ett problem eftersom det har vissa nackdelar. Det kan till exempel handla
om att det riskerar att 6ka den kameradvervakade platsens stigmatisering.

5.3.2 Sakerhetssamordnare Johanna Axerud pa Kungéalvs kommun

Intervjuns inledande friga tog avstamp i den medborgarenkit som Kungilvs kommun
genomforde ar 2020 vilken visar att Komarken upplevdes som kommunens mest otrygga
bostadsomridde. Med bakgrund av detta tillfrigades Axerud om man fran kommunens sida
vidtagit ndgra atgirder for att forbéttra situationen. Hon belyste dé& att kommunen har arbetat
bade frekvent och diversifierat med riktade insatser i omradet. Allt frdn att komplettera den
befintliga lekplatsen med ett utegym till att 6ka nirvaron av véktare.

Fraga tva belyste problematiken med gangtunnlar som ett, for vissa, otryggt stadselement och
syftade att undersoka kommunens perspektiv pa att potentiellt bygga bort tunnlarna. Déar
framkom det att det finns en viss politisk vision om att ersitta befintliga gangtunnlar genom att
sinka hela Kongahillagatan som gir genom Komarken. Samtidigt podngterade Axerud
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osdkerhetsfaktorn kring ett sidant omfattande projekt pa grund av de stora kostnaderna det
skulle fora med sig.

I likhet med intervjun med Christian Nordén tillfragades dven Axerud om sin dsikt rorande
utformningen av Nordmannatorget. Hon framholl den fysiska utformningen pa torget som
problematiskt ur ett trygghetsperspektiv eftersom den omgivande miljon forsvérar for en
naturlig dvervakning. For att motverka den upplevda otryggheten framholls en rad atgérder
som kommunen arbetat med. Det handlar bland annat om att man har satt upp fler soptunnor,
kontinuerligt underhéller buskage samt forbéttrat belysningen. Dérutdver har kommunen dven
satt upp kameror for att 6ka invanarnas kénsla av trygghet. Vidare har det arbetats med att
skapa naturliga floden vilket mgjliggjorts genom att man forlagt hemtjénsten intill torget samt
anordnat olika typer av aktiviteter.

‘||‘

i
-

Bild 6. Nodmannatorget vilket utgdr Komarkens rémsta centrumbildning. Kélla: Fredrik Aronsson

Slutligen fick Axerud lyfta fram tankar pa hur kommunen kan férebygga den dkade upplevda
otryggheten som uppstar efter morkrets inbrott (se Avsnitt 5.1). Hon aterkom hér till vikten av
god belysning och poédngterade att kommunen sivdl som den storsta fastighetsdgaren
Kungilvsbostdder arbetat for att skapa en trygg utomhusmilj6 dven efter morkrets inbrott. Ett
exempel som togs upp ror senare ars energikris didr kommunen ville se Over sin
energikonsumtion genom att begrinsa belysning under dygnets morka timmar. Axerud
betonade att man fran sin avdelning var tydliga med att man vill vara delaktiga i sddana beslut,
eftersom man betraktade en sddan atgérd som en risk vad géller brott och otrygghet. Sedermera
lyftes vikten av att i likhet med situationen pa Nordmannatorget skapa floden av ménniskor
under storre delen av dygnet som en viktig atgérd.
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Bild 7. Exempel pa nyligen monterad belysning pa en husgavel utan fonster dar férutsattningar for
naturlig évervakning saknas. Bilden visar en gangvag belagen mellan tva hus agda av
Kungalvsbostader. Kalla: Fredrik Aronsson
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6. Diskussion och analys

I detta kapitel diskuteras resultatet av surveyundersdkningen och intervjuerna i relation till det
teoretiska ramverk som redovisats i kapitel tre. Dérutdver tolkas och problematiseras resultatet
och sitts in 1 ett storre sammanhang av tidigare studier pad omradet. Ddrmed besvaras
fragestéllning ett och tre huvudsakligen i detta kapitel medan fragestéllning tvd fraimst besvaras
i kapitel fem dér intervjuerna presenteras i sin helhet.

6.1 Den generella utomhusmiljon

Enligt den enkdtundersdkning som genomforts inom ramen for denna studie dr invénarna i
Komarken relativt positivt instdllda till omrddets generella utomhusmiljo. Detta resultat
overensstimmer vil med studien fran Dekker m.fl. (2011, s.487) och den mer historiska
beskrivningen av miljonprogrammet som Tornquist (2001) stér for. Enligt denna kom kritiken
framst frdn personer som inte sjdlva bodde i de modernistiska bostadsomradena medan de
boende var relativt ndjda. Till skillnad frdn nyss ndmnda forfattare menar Foster (1995) att
invanarna i hennes studie i London inte ar sérskilt positivt instéllda da hela 55% hade velat
flytta frdn omrédet om tillfédlle gavs. Ser man i stdllet till enskilda oberoende variabler menar
Dekker m.fl. (2011) att dldre och personer med utlandsk bakgrund &r mer positivt instéllda till
den modernistiska utomhusmiljon 1 storskaliga bostadsomraden. Detta resultat
overensstammer saledes delvis med studien i Komarken vilken visar att utrikes fodda &r mer
ndjda med utomhusmiljon dn de med inhemsk bakgrund. Didremot har det inte kunnat
identifierats nagot stod for att dldre skulle vara mer ndjda &n yngre i enlighet med den stora
europeiska studien av Dekker m.fl. (2011).

Utover etnisk bakgrund finns dven stora skillnader respondenter emellan sett till den oberoende
variabeln upplatelseform (typ av boende). De som bor i flerfamiljshus (hyres- och bostadsrétt)
ar betydligt mer ndjda med utomhusmiljén &n de som bor i sméhus. Dock gér det inte att
utesluta att variationen i denna variabel i sjélva verket fingar underliggande variabler som
inkomst, utbildningsgrad, etnisk bakgrund och sa vidare. Variabler likt dessa har bland annat
undersokts av Dekker m.fl. (2011) och de kom fram till att personer med hog utbildningsniva
ir mindre ndjda med utomhusmiljon &n de med 18g medan inget tydligt monster kunde
identifieras rorande inkomstniva.

Ser man till enskilda aspekter av utomhusmiljon som invanarna i Komarken vill forbéttra
toppas listan av minskad nedskrépning foljt av husens fasader och parkmiljoer. Nar det géller
nedskrapning och de bristfilliga estetiska kvaliteterna har liknande resultat presenterats av
savil Mouratidis (2020, s.9-10) som Dekker m.fl. (2011). Angéende husens fasader lyfter
Foster (1995, s.567) fram betonghusens fasader som en kéilla till missndje med bostadsomradet
hon studerat. Ser man enbart till nedskridpning dr detta en av de faktorer som Polko och Kimic
(2021, s.6-7) identifierat som skapande av otrygghet. Det &r virt att observera att invanarna i
Komarken lyfter fram minskad nedskrépning som den aspekt dér de helst vill se forbéttringar
samtidigt som Nordén fran Polisen varken anser att nedskrdpning, klotter eller annan
skadegorelse dr ndgot stort problem i omradet. Under den féltstudie i omradet som genomforts
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inom ramen for denna uppsats identifierades fa exempel pa nedskrédpning men ett stort antal
fall av skadegdrelse, fraimst i form av klotter (se Bild 5).

I enkétstudien fick de boende fragan huruvida de anser att skadegorelse ér ett stort problem och
dé svarade en knapp majoritet att det dr ett relativt litet problem i enlighet med Nordéns
beskrivning. Endast baserat pd det vdl omskrivna sambandet mellan skadegorelse och
otrygghet enligt “broken windows”-teorin bor invanarna i Komarken séledes uppfatta sitt
omrdde som relativt tryggt vilket ocksd ér fallet (Kelling & Wilson, 1982; Litzén, 2006;
Maruthaveeran & Konijnendijk van den Bosch, 2014; Polko & Kimic, 2021; Poortinga m.fl,
2008). Trots att en klar majoritet anger att de atminstone i viss utstrickning kénner sig trygga
1 Komarken bor det observeras att 21% de facto kdnner sig otrygga eller mycket otrygga. Denna
andel otrygga Overensstimmer relativt vil med den fjirdedel av invdnarna som anser att
skadegorelse ér ett stort eller mycket stort problem. Trots detta tydliga samband mellan
invdnarnas syn pd skadegorelse som ett problem och deras upplevda trygghet ar
orsakssambandet sannolikt mer komplicerat dn sa. Utover rent fysiska ordningsstdrningar som
skadegorelse talar Dolmén (2002, s.149) dven om vikten av sociala ordningsstorningar for att
forsta individers upplevda trygghet. I enkétstudien angav 11% av de svarande pa fraga tolv att
sociala ordningsstorningar som till exempel Oppen droghandel utgdr den aspekt av
utomhusmiljon de helst skulle vilja atgarda. Det kan inte uteslutas att delar av den relativt stora
gruppen respondenter (52%) som anger att de vill se 6kad 6vervakning i form av patrullerande
polis, ordningsvakter och kameradvervakning foresprakar dessa atgérder for att adressera just
sociala ordningsstorningar. Detta resonemang stdds av bade Kelling och Wilson (1982) och
Litzén (2006, s.54) som bada menar att sociala ordningsstorningar behver bemétas bestamt
av samhdllet dir den sistndmnda &ven diskuterar detta som framst en polisidr ordningsfriga.

Niér det géller den generella stadsplaneringen 1 Komarken utgors den frimst av lamell- och
skivhus i olika konstellationer. Ytorna daremellan bildar ddrmed det Newman (1995, s.150)
och sedermera Pacione (2009, s.409) kallade semi-publika ytor vilka &r tillgidngliga for
allménheten (se Bild 4). Utdver flerfamiljshusen finns dven en viss villabebyggelse 1 omradet.
Majoriteten av denna bebyggelse ér planerad sé att gatorna utgor atervindsgriander vilket
forhindrar genomfartstrafik (se Bild 3). Enligt Newmans (1972) teorier om territoriell kontroll
bor trygga boendemiljder utformas med tydliga granser mellan privata och offentliga ytor och
omrdden likt de semi-publika gérdarna mellan husen i Komarken undvikas. Sédledes utgor
villabebyggelsen ett gott exempel pa stadsplanering enligt Newmans (1972; 1996, s.2) teori
medan flerfamiljshusen inte f6ljer hans principer i samma utstrickning.

Vidare kan ett smahusomréde likt det i Komarken enligt Hillier och Sahbaz (2009, s.183-184)
med fordel utformas med aterviandsgriander (se Bild 3) vilket minimerar flodet av frimlingar i
omréadet som 1 sin tur minskar de potentiella sékerhetsriskerna for de boende. Detta resonemang
overensstimmer med Schneider och Kitchen (2007) vilka menar att ménniskofldden inte alltid
skall betraktas som en trygghetsskapande atgérd. Anvindandet av atervindsgator bor dock till
skillnad fran smahusomraden undvikas i omrdden som domineras av flerfamiljshus eftersom
genomfartstrafik och manniskofléden dr dnskvérda inslag 1 denna miljé (Hillier & Sahbaz,
2009, s.183-184). Sammantaget innebir detta att Komarkens stora smahusomrade &r utformat
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i enlighet med bdde Newmans (1972, 1996, s.2; 1995, s.150) och Hillier och Sahbaz (2009,
s.183-184) riktlinjer medan ytorna med flerfamiljshus direkt strider mot Newmans teori om
territoriell kontroll. Darfor dr det anmirkningsvirt att respondenter som bor i hyres- och
bostadsritt tvirt emot det forvintade resultatet enligt Newmans kdnner sig mer trygga én de
invanare som bor i smahus.

Utover skillnader respondenter emellan sett till upplételseform visar enkétstudien dven ett antal
andra intressanta monster. Nér det giller skadegorelse och huruvida respondenterna anser att
det &r ett problem identifieras ett positivt linjart samband mellan &lder och den upplevda graden
av problematisk skadegorelse. Studien visar dven att personer med utlindsk bakgrund inte
anser att skadegorelse &r ett problem i samma utstrickning som vad personer med inhemsk
bakgrund gor. Den oberoende variabeln upplételseform visar sig dven korrelera med hur
personer skattar skadegoérelsen i omrédet. Boende i bostadsritt och sméhus upplever
skadegorelsen som mer pataglig &n vad boende i hyresrétt gor vilket potentiellt paverkas av
underliggande socioekonomiska faktorer som ligger utanfor ramarna for denna studie.

Ser man 1 stdllet till enkétfrdgorna rorande allmén trygghet och trygghet pd Komarkens
géngbanor framgér det att kvinnor, dldre och personer med inhemsk bakgrund kénner sig mest
otrygga. Detta kan jamforas med Foster (1995, s.570) som i sin studie i motsats till forhallandet
1 Komarken funnit stod for att dldre invdnare over lag kédnner sig relativt trygga. Vidare har
Mouratidis (2020, s.7) funnit en positiv korrelation mellan variablerna utlindsk bakgrund och
trygghet vilket 6verensstimmer vil med resultatet frén enkétstudien i Komarken. Nér det géller
kon har Lindgren och Nilsen (2012, 5.206) funnit att kvinnor kdnner sig ndgot mer otrygga én
mén. Det kan dock inte uteslutas att detta beror pd samhéllsnormer gillande hur méan respektive
kvinnor uttrycker oro och ridsla snarare &n att mén faktiskt kdnner sig mer trygga an kvinnor.
Ett visst stod for denna tolkning star att finna i Polko och Kimic (2021, s.5) studie av trygghet
1 urbana parkmiljoer dédr de inte fann ndgon statistiskt signifikant skillnad mellan mén och
kvinnors upplevda otrygghet.

6.2 Atgarder for férbattrad naturlig 6vervakning

Sett till den generella bilden har enkitstudien visat att en majoritet av invénarna i Komarken
kénner sig trygga vid vistelse 1 bostadsomradets utomhusmiljé. Med det sagt angav 82% av de
svarande Nordmannatorget som den enskilt mest otrygga platsen i omradet. Denna studies
teoretiska ramverk erbjuder flertalet potentiella forklaringar till varfor sé dr fallet. Forst och
framst innebér torgets placering i en sénka att mdjligheten till en naturlig vervakning &r
begridnsad (se bild 6). Stadsplanering av detta slag bor enligt Jacobs (1961) undvikas eftersom
det skapar potentiella gomstillen for kriminella element. Denna bild delas av bdde Nordén och
Axerud vilka framhaller torgets topografiska relation till omgivningen som problematisk ur ett
trygghetsperspektiv. Utdver torgets fysiska lidge dr dven det 14ga antalet verksamheter och
mdtesplatser som genererar ménniskofloden ett uppenbart problem vilket identifierats av sévél
boende (se avsnitt 5.1) som kommunen. Axerud beskriver bland annat hur man fran
kommunens hall tagit itu med situationen genom att forldgga hemtjénsten och diverse
aktiviteter till Nordmannatorget med omnejd. Detta for att skapa naturliga floden av ménniskor
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vilket i sin tur verkar trygghetsskapande. Vikten av den typen av atgérd dr dven vél omskrivet
i litteraturen och omnamns av savial Anderson m.fl. (2013) och Hillier och Sahbaz (2009, s.183)
som Boverket (2010, s.45-46).

I direkt anslutning till Nordmannatorget finns en av Komarkens flera gangtunnlar (se bild 6)
vilka dr problematiska dé de forsvarar mojligheten till den av Jacobs (1961) beskrivna naturliga
overvakningen. Enkitstudien har visat att denna fraga ar prioriterad av de boende da drygt en
fjdrdedel av respondenterna angav att de vill bygga bort omrddets gangtunnlar. En studie av
Libardo och Nocera (2012) har pévisat sambandet mellan gingtunnlar och ménniskors
upplevda otrygghet eftersom de begrinsar den naturliga &vervakningen och forsvarar
potentiella brottsoffers mojligheter till flykt. Aven Dempsey (2012, 5.40) har lyft fram detta
potentiella samband mellan gangtunnlar och boendes upplevda otrygghet. Denna situation ar
inget unikt for Komarken dd Borgegéird och Kemeny (2004, s.34) menar att gdngtunnlar och
andra metoder for trafikseparering &r typiska for modernistiska bostadsomraden.
Uppfattningen att gangtunnlar dr problematiska delas av Nordén frdn Polisen samtidigt som
Axerud beskriver hur Kungdlvs politiker Overvdgt att bygga bort gangtunneln vid
Nordmannatorget men att ett sddant projekt dr forknippat med stora kostnader.

En annan aspekt av Komarkens utomhusmiljé med béring pa invanarnas upplevda trygghet ar
belysning av offentliga ytor efter morkrets inbrott. Sévél Jacobs (1961) som Ceccato m.fl.
(2019, s.72-74), Polko och Kimic (2021, s.7) och Uittenbogaard m.fl. (2018, s.76-77) har
betonat adekvat belysning som ett viktigt verktyg for skapandet av trygga boendemiljder. I
enkétstudien svarade hela 75% av respondenterna att de kdnner sig mindre trygga efter
morkrets inbrott samtidigt som 34% specifikt ndmnde forbattrad belysning som en viktig
trygghetsskapande atgédrd. Siledes &r det logiskt att kommunen och storsta fastighetsdgaren
Kungilvsbostdder enligt Axerud specifikt arbetat med denna fraga (se Bild 7). Ytterligare en
central fraga rorande upplevd trygghet i Komarkens utomhusmilj6 rér de boendes relativt hogt
skattade trygghet pa omrddets gangvigar. Precis som i analysen av Nordmannatorget dr
mdjliggérandet av naturlig 6vervakning genom medveten samhillsplanering av hogsta vikt.
Jacobs (1961) menar att den dr som bést ndr gangbanorna utgors av livliga trottoarer i
traditionell tdt kvartersstad. Pa bild 1 frdn Komarken syns tvd exempel pa gdngbanor som
placerats sé att naturlig 6vervakning mdjliggors frén en stor mingd fonster i dess nérhet. Bild
2 visar ett annat exempel fran Komarken dér en gang- och cykelvig placerats synnerligen illa
med avseende pa den naturliga 6vervakningen da den kantas av hog vegetation samtidigt som
de huskroppar som vetter mot géng- och cykelvigen dr forhdllandevis langt borta. Detta
resonemang stods bland annat av Lindgren och Nilsen (2011, s.201-202) som menar att tit
vegetation #r en faktor som kan minska boendes upplevda trygghet. Aven Polko och Kimic
(2021, s.7-8) har i sin studie av trygghet i parkmiljoer kommit fram till att tit vegetation som
stor siktlinjer &r problematisk ur sékerhetssynpunkt.

I kontrast till de atgérder for att skapa en naturlig 6vervakning som diskuterats ovan finns dven
ett antal mer direkta insatser vilka syftar till att avskrécka brottslighet och 6ka den allménna
tryggheten. I enkétstudien framgér det tydligt att utokad aktiv dvervakning av négot slag
efterfragas av manga boende i Komarken. Pa fraga tolv anger drygt hilften av respondenterna
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att de onskar fler synliga poliser, vdktare samt kameradvervakning for att 6ka den upplevda
tryggheten 1 utomhusmiljon. Emellertid framhéller Axerud att kommunen vid tiden for
enkétstudiens genomforande redan satsat pa “riktade viktartillsyner” i omrédet samt satt upp
trygghetskameror pd Nordmannatorget. Aven Nordén framhéller att Polisen arbetat mer med
direkt 6vervakning i Komarken och i synnerhet pd Nordmannatorget i form av 6kad nérvaro
och tillgidnglighet. Trots dessa atgdrder uppger en femtedel av de tillfrdgade i studien att de
kénner sig otrygga eller mycket otrygga vid vistelse utomhus i Komarken (se Diagram 3).
Baserat pd detta faktum finns det rimligtvis utrymme for fler trygghetsskapande atgérder i
omrédet. Ceccato m.fl. (2019, s.77-78) konstaterar att dtgirder som kameradvervakning endast
ar effektiva d& de utformats med stor hénsyn till de specifika forutsittningarna som rader lokalt
1 bostadsomradet. En risk som bor tas i beaktning dr sdledes att okad ndrvaro fran
ordningsmakten kombinerat med synliga dvervakningskameror potentiellt kan forstirka och
sprida bilden av Komarken som ett brottsdrabbat bostadsomrade. I ett sddant scenario kan
invanarnas kdnsla av att bo i ett stigmatiserat omrdde forstdrkas vilket rimligtvis kan 0ka
kénslan av otrygghet trots att de sjdlva inte utsatts for nigot brott.
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7. Slutsats

I uppsatsens problembeskrivning presenterades den medborgarenkdt som genomfordes av
Kungilvs kommun ar 2020 (Kungélvs kommun 2021, s.77). Enligt denna enkét anser
invanarna i kommunen att Komarken &r en av regionens mest otrygga platser. Det bor dock tas
1 beaktning att Komarken endast utgoér 8% av befolkningen i Kungélvs kommun och ddrmed
ar det rimligt att anta att de medborgare som lyft fram bostadsomrédet som ett av kommunens
mest otrygga till storsta del ar bosatta i andra omrdden (SCB, 2022a; SCB, 2022b). Om s ar
fallet skulle det Overensstimma med tidigare kritik mot miljonprogrammet vilken framst
kommit frin personer som inte sjdlva bor i dessa omraden (T6rnquist, 2001, s.57; Borgegard
& Kemeny, 2004, s.37). Uppsatsens huvudsakliga syfte var séledes att rikta uppméarksamheten
mot det specifika forhallandet i Komarken genom att kartldgga omradets fysiska karaktar savél
som att lata invanare och lokala tjdnstepersoner sjdlva komma till tals. Detta syfte ledde fram
till foljande fragestdllningar:

1. Hur upplever de boende i Komarken kopplingen mellan den lokala stadsplaneringen
och upplevelsen av boendemiljon i allmédnhet och trygghet i synnerhet?

2. Hur ser lokala aktorer i form av Polisen och Kungilvs kommun pa relationen mellan
stadsplanering och goda och trygga boendemiljoer.

3. Vilka ér de for den modernistiska planeringsdoktrinen typiska karaktirsdragen i
Komarkens utomhusmiljé som potentiellt paverkar invanarnas upplevda trygghet?

Med avstamp i fragestdllning ett har resultatet av denna studie visat att en klar majoritet av
respondenterna dr forhallandevis ndjda med den generella utomhusmiljon samtidigt som de
upplever omradet som tryggt. Med det sagt skall den dryga femtedel som angivit att omradet
ar otryggt eller mycket otryggt inte forringas. Vidare har studien pavisat att den upplevda
tryggheten &r fallande med de svarandes alder och att kvinnor kdnner sig ndgot mindre trygga
i utomhusmiljon in min. Aven nir det giller etnisk bakgrund och typ av bostad har ett tydligt
monster identifierats. Personer med utldndsk bakgrund och de respondenter som bor i hyresrétt
kénner sig betydligt mer trygga dn de med inhemsk bakgrund och personer som dger sitt boende
(se Kapitel 6 for diskussion gillande dolda variabler). Nar det kommer till specifika platser i
Komarken som invénarna anser otrygga angav 82% av de svarande Nordmannatorget vilket ar
en plats med bristande forutsittningar for naturlig dvervakning (Jacobs, 1961). Denna bild
delas dven av Polisen och Kungélvs kommun vilka bdda genomfort riktade trygghetshojande
insatser pé detta torg. En annan aspekt som svarar mot fragestéllning tva &r tjinstepersonernas
gemensamma fokus pa vikten av adekvat belysning som en trygghetsskapande atgérd.

Ser man 1 stillet till fragestéllning tre och den generella stadsplaneringen i Komarken har
studien identifierat smahusbebyggelsen som vél utformad i enlighet med Hillier och Sahbaz
(2009, s.183-184) riktlinjer samt Newmans (1972) teori om territoriell kontroll. Detta medan
flerfamiljshusomradena direkt strider mot Newmans principer eftersom de helt saknar tydlig
uppdelning mellan privata och offentliga ytor mellan huskropparna. Denna brist bidrar till
invanarnas otrygghet och dr enligt teorin typisk for modernistisk stadsplanering. Saledes ar det
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anmarkningsvirt att respondenter som bor 1 hyres- och bostadsritt tvéart emot det forvintade
resultatet enligt Newman kdnner sig mer trygga én de invdnare som bor i sméahus.

Baserat pd resultaten ovan kan det konstateras att det 6ver lag ligger i linje med tidigare studier
men att uppsatsen har breddat forskningsfaltet och siledes bekréftat att de samband som belagts
1 stora stéder till stor del dven géller i en sméstadskontext. Som lisare bor man dock notera att
denna studie i enlighet med det syfte och de tre fragestdllningar som presenterades i kapitel ett
inte har fastslagit ndgra kausala samband mellan utomhusmiljons karaktdrsdrag och upplevd
trygghet, utan endast identifierat korrelationer. Sélunda har studien inte heller belagt att
invanarna i Komarkens generella ndjdhet och upplevda trygghet i utomhusmiljon direkt
paverkas av den fysiska planeringen. Enligt det teoretiska ramverk som presenterades i kapitel
tre och de brister i stadsplaneringen som redogjorts for ovan dr det dock sannolikt att ett visst
sadant samband foreligger. Emellertid bor mdjligheten att det forhaller sig pa motsatt sitt inte
uteslutas. Heathcott (2012) och Shapiro (2012) menar bada i fallet Pruitt-Igoe, ett stigmatiserat
modernistiskt hoghusomrade, att omrddets problem inte orsakats av den lokala
stadsplaneringen vilket bland annat Newman (1995; 1996) hdvdat utan att det i stéllet berodde
pa socioekonomiska faktorer. Den stora skillnaden i upplevd trygghet i Komarken baserat pa
etnisk bakgrund och upplételseform indikerar att det kan finnas underliggande variabler som
inte paverkas av den fysiska planeringen.

Ytterligare en aspekt att ta i beaktning ar risken att studiens respondenter inte besvarat enkéten
helt sanningsenligt. Detta eftersom de boende potentiellt uppfattar en enkidt rorande
trygghetsfragor som en insinuation om att deras bostadsomrade har stora brister. Enligt Jensen
och Christensen (2012, s.88) kan invénarna i en séddan situation provoceras till en motreaktion
vilken skulle kunna medfora att de i en enkét skonmaélar sitt bostadsomrade for att om mgjligt
bryta stigmatiseringen. Ett annan faktor som potentiellt kan péverka den angivna graden av
upplevd trygghet ér ett fenomen som observerats av Foster (1995). Hon diskuterar utifran sin
studie i London hur invanarna under ldng tid verkar ha byggt upp en tolerans for ett brett
spektrum av mindre brottslighet och dirfor anger att deras omrade ar forhallandevis tryggt trots
att relativt omfattande brottslighet forekommer. Utdver eventuella effekter av
forsvarsmekanismer och uppbyggd tolerans utgdr resultatet av enkétstudien en
osédkerhetsfaktor i sig. Detta eftersom det endast 4r Komarken som har studerats varpa det ar
svért att virdera resultatet. Som exempel har en klar majoritet av respondenterna angivit att de
upplever utomhusmiljon som mer eller mindre trygg men for att fullt ut kunna tolka detta
resultat kravs ett eller flera andra bostadsomrédden som referens.

Problematiken som nédmns i slutet av foregaende stycke utgor forslagsvis underlag for vidare
forskning. Denna studies geografiska avgrinsning till Komarken lamnar féltet Sppet for
framtida forskning som studerar ett annat bostadsomrade i Kungélv dér andra socioekonomiska
forutséttningar rader. Detta skulle mdjliggora en bredare analys och vérdering av det resultat
som uppnitts i Komarken. Vidare hade det varit av intresse att analysera ett liknande
datamaterial genom multipel linjdr regression for att synliggora vilka oberoende variabler som
har storst forklaringsvarde gillande upplevd trygghet. Avslutningsvis hade en kvalitativ studie
med syftet att undersoka det mer mdnniskonéra perspektivet pa trygghetsfrdgan varit relevant.
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Forslagsvis skulle ett sddant forskningsprojekt utformas som en kvalitativ intervjustudie dar
invanarna i Komarken tillats forklara vilka faktorer i utomhusmiljéon som péaverkar deras
upplevda trygghet negativt. Om mojligt skulle en sddan studie utformas med ett representativt
urval sé att adekvat generaliserbarhet uppnas. Malet med ett sddant projekt bor dven vara att
presentera kausala samband mellan fysisk planering och upplevd trygghet vilket kan ligga till
grund for framtida forbéttringsarbeten av utomhusmiljon i modernistiska bostadsomraden.
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Bilaga 1 - Informationsbrev for enkat

Ta chansen att paverka boendemiljon i Komarken!

Vi ar tva studenter fran Handelshdgskolan i Géteborg som skriver ett examensarbete
om utomhusmiljon i Komarken. Som en del av studien genomfors en
enkatundersdkning som distribueras till hushall i omradet. Vi ser garna att s& manga
boende som mgjligt deltar i studien, era asikter ar viktiga for oss! Med andra ord far
samtliga personer i hushallet gladeligen svara pa enkaten. Ar det sa att ni har barn
som inte sjalva kan hantera det digitala frageformularet far ni garna assistera dem.
Vi vardesatter alla boendes synpunkter oavsett alder.

Enkaten bestar av tolv fragor och tar endast nagra fa minuter att besvara. Studiens
urval ar slumpmassigt och dina svar ar sjalvklart helt anonyma.

Delta i studien genom att Iasa in QR-koden nedan med din telefon eller surfplatta.

Alternativt skriv in foljande lank i din webblasare. Lank: tinyurl.com/komarken

Tack for att du hjalper till att géra Komarken annu battre!

Med vanliga halsningar,
Fredrik och Hugo
Studenter pa Handelshégskolan i Géteborg

GOTEBORGS UNIVERSITET
HANDELSHOGSKOLAN
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Bilaga 2 - Enkétens fragor och svarsalternativ

1. Hur gammal dr du?
- 0-18 ar
- 1929 ar
- 30-49 ér
- 50-64 ér
- 65 ar eller éldre
2. Vilket kén har du?
- Kvinna
- Man
- Vill ¢j uppge/annat
3. Har du nagon annan etnisk bakgrund dn svensk?
- Ja
- Negj
4. Vilken typ av bostad har du?
- Hyresratt
- Bostadsrditt
- Villa eller radhus
5. Hur nojd dr du med utomhusmiljon i Komarken?
- Svar pé en skala frén 1 (inte alls ngjd) till 6 (mycket n6jd)
6. Inom vilka aspekter av utomhusmiljon skulle du helst vilja se forbdttringar? (Vilj max
fyra alternativ)
- Husens fasader
- Bygga bort gangtunnlar (t.ex. ersitta med dvergangsstéllen)
- Parkmiljoer
- Lekplatser
- Minskad nedskrapning
- Forbittrat underhall av buskar och planteringar
- Fler métesplatser utomhus (t.ex. bankar och bord)
- Mojlighet till odling
- Behovs inga forbéttringar
- Annat (fritext)
7. Anser du att skadegorelse dr ett problem i Komarken?
- Svar pé en skala fran 1 (inget problem alls) till 6 (mycket stort problem)
8. Hur trygg kinner du dig ndr du vistas utomhus i Komarken?
- Svar pé en skala frén 1 (inte alls trygg) till 6 (mycket trygg)
9. Foérdndras din upplevda trygghet under dygnets morka timmar?
- Kaénner mig MER trygg
- Kénner mig MINDRE trygg
- Ingen foréndring
10. Hur upplever du tryggheten pa omradets gangvdigar? (Till exempel rérande tdt
vegetation som hindrar insyn fran grannar och boende).

56



- Svar pé en skala frén 1 (vildigt otryggt) till 6 (mycket tryggt)
11. Finns det ndgon sdrskild plats i Komarken som du upplever som otrygg?
- Svar som fritext
12. Har du nagot forslag pd en dtgdrd som skulle forbdttra den upplevda tryggheten i din
utomhusmiljo?
- Svar som fritext
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Bilaga 3 - Intervjufragor Polismyndigheten

1. Ser ni ndgon skillnad mellan att arbeta med att skapa en trygg utomhusmiljo i ett
modernistiskt bostadsomrdde som Komarken jamfort med klassisk kvartersstad som 1
till exempel Kungsladugérd och Kvillestaden (Bridmaregarden). Vi tinker dé framst
pa den arena som stadsplaneringen skapat for de boende. Modernismens “hus i park”
jamfort med en tét kvartersstad med ett tydligt rutnét av trottoarer.

(Féljdfrdaga): Géllande Komarkens utformning sa ar det kritik likt denna fran
omréadespolisen 1 norddstra Goteborg som vi dr nyfikna pd. Det handlar bland annat
om att det dr svart att komma &t alla delar av bostadsomrédet med bil pé grund av att
det ir en sorts parkmiljoer mellan husen. Ar det nigot du kéinner igen frin arbetet i
Komarken? Bifogad lénk: https://www.svt.se/nyheter/lokalt/vast/polisens-arbete-

forsvaras-av

2. En visentlig skillnad mellan dessa typer av boendemiljoer ror till exempel
trafikseparering. Modernistiska omréden &r planerade med gangtunnlar och
géngbroar, nagot som ofta helt saknas i kvarterstdder. Anser ni att gdngtunnlar med
bristande insyn ér problematiska ur ett trygghetsperspektiv?

3. Insyn skapar en “naturlig 6vervakning” av den externa boendemiljon. Utdver
géngtunnlar dr dven Nordmannatorget ett konkret exempel pa en plats i Komarken
som till stor del saknar naturlig 6vervakning. Hur ser ni pd utformningen av
Nordmannatorget och hur den paverkar mojligheten att skapa en trygg och siker
utomhusmiljé for invanarna?

4. En klassisk teori rorande trygghetsskapande atgérder dr den s kallade “broken
windows”-teorin. Enligt denna uppmuntrar en oornad stadsmil;jo till antisocialt
beteende. Anser ni att nedskrdpning, klotter och skadegorelse ar ett problem 1
Komarken och att detta paverkar tryggheten negativt?

5. Finns det nagra atgérder i den externa boendemiljon i Komarken som ni bedomer
skulle forbattra invdnarnas upplevelse av en trygg och séker utomhusmilj6?
(Foljdfrdaga): Jag (Hugo) bor i Backa och hér har man nyligen fyllt igen de flesta av
omrédets gangtunnlar med syfte att skapa en stadsméssighet och 6ka tryggheten.
Andra trygghetsskapande atgérder som ofta nimns &r att sétta upp fler
overvakningskameror. Har du/ni ndgon asikt rorande den typen av fysiska dtgarder?
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Bilaga 4 - Intervjufragor Kungalvs kommun

1.

Enligt Kungilvs medborgarenkait fran ar 2020 lyfter invanarna i kommunen fram
Komarken som det mest otrygga bostadsomradet. Har ni genomfort nagra atgirder for
att forbéttra situationen?

Nér man ldser tidigare studier géllande invinarnas upplevda trygghet kopplat till
stadsplanering lyfts ofta gadngtunnlar fram som ett konkret exempel pa otrygga platser.
Har kommunen 6vervigt att bygga bort Komarkens gangtunnlar?

Insyn skapar en “naturlig 6vervakning” av den externa boendemiljon. Utdver
géngtunnlar dr dven Nordmannatorget ett konkret exempel pa en plats i Komarken
som till stor del saknar naturlig 6vervakning. Vir medborgarenkét har dn sé linge
visat att 6ver 80% av invanarna i Komarken anser att Nordmannatorget &r
bostadsomridets mest otrygga plats. Hur ser ni pa utformningen av torget och dess
paverkan pd mdjligheten att skapa en trygg och séker utomhusmilj6 for invanarna?

Vér enkit har ocksa visat att 74% av invanarna kidnner sig mer otrygga efter morkrets
inbrott. Finns det nagot kommunen kan gora for att forbattra situationen?
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