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Abstract

The digital platform economy is a growing phenomenon worldwide. Something that is often
mentioned in connection with the digital platform economy is workers' witnesses of insecure
working conditions and unsafe working environments. At the end of 2021, the European
Parliament adopted a proposal for a directive that aimed to regulate the working conditions of
'platform workers'. The proposed directive is one of the first political initiatives to regulate
working conditions in the digital platform economy. The aim of this study is therefore to
examine how Swedish labour market actors position themselves in relation to the directive.
Furthermore, which parts of the directive are categorized as challenges and highlighted as

advantages. Finally, what the actors themselves highlight as alternative regulations.

The positioning of the actors is found by means of a qualitative study that examines
consultation responses sent to the Swedish government from the current actors active on the

Swedish labour market.

The results show that roughly the same number of actors in the labour market claim to be in
favour of the Directive as opposed to it. In contrast, a very large number of challenges with
the directive are being raised. The large number of challenges together with few benefits and
presented alternative actions to the directive show that Sweden has and maintains a restrictive

position regarding EU legislation in line with the social pillar.
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Definitioner

Nedan presenteras definitioner for centrala begrepp i studien for en dvergripande kunskap och

forstaelse for begreppen.

- Fackforening — En fackfOrenings grundliggande uppgift &r att representera anstéllda gentemot
arbetsgivare genom olika forhandlingar, exempelvis kring 16nefrdgor och arbetsvillkor (Kjellberg,

2017).

- Plattformsarbetare - Plattformsarbetare omfattar arbetare som arbetar via en digital plattform.

(Steward och Stanford, 2017).

- Crowdwork systems ar en arbetstyp som formedlas, erbjuds och sker pa 6ppna webbplatser. Syftet
med webbplatsen dr ofta direkt kopplat till arbetet som utfors. Arbeten sker och levereras framst
online. Den digitala plattformen ar inte reglerad av nagot foretag utan styrs av utbud och efterfragan.
Efterfragan for en 6nskad service matchas med utbudet, dvs. en arbetare som é&r villig att genomfora
den dnskade servicen online. Crowdwork-plattformar kan variera avsevért. Uppgifter inom crowdwork
kan vara att fylla i enkéter, skapa en logotyp &t foretag, utveckla en hemsida, etc (Steward och

Stanford, 2017).

- On-demand-work ir i storre utstrackning traditionella arbeten i form av uppdrag och

bud. Jobben formedlas och organiseras via en digital plattform, men forvaltas i sjélva verket av ett
foretag som behéller kontrollen &ver viktiga aspekter kring prissittning, forvaltning av arbetskraft och
andra viktiga aspekter géllande standarden pd arbetet. Exempel pd on-demand-work &r den populéra
tjinsten Uber, eller Foodora. Det kan ocksa vara barnpassning eller annan budverksamhet (Stewart och
Stanford, 2017).Skillnaden gentemot crowdwork r att den forra kategorin kan utforas vart som helst

med tillgang till internet, medan den senare &r mer specifikt bunden till en plats.

- Subsidiaritetsprincipen — Principen innebér att inom omrdden dér EU:s organ inte har exklusiv
kompetens, ska virma om medlemsstaternas mdjligheter att fatta beslut pa ldgsta mojliga effektiva
nivd. Dvs, nationellt, regionalt eller lokalt. Principen é&r vildigt viktig 1 frdga om politisk
harmonisering. Detta innebdr att medlemslinder kan véga huruvida beslut som foreslas av

Kommissionen stddjs, eller inte stods av subsidiaritetsprincipen. (Bache et al, 2015).



1. Bakgrund

Digitaliseringen fortsétter att drastiskt forandra dagens samhélle. En av digitaliseringens alla
utvecklingsomraden har fokuserat pa nya affarsmodeller som baseras pa digitala plattformar,
och via dem formedlas arbete pa uppdragsbasis. Det nya fenomenet bendmns ofta som
“gigekonomi” eller "plattformsarbete”. I sin helhet beskriver fenomenet en arbetsform dar
arbetaren tar ett jobb i taget, det vill séga “ett gig”, istdllet for att ha en fast anstillning

(Vallas, Schor, 2020).

Plattformsekonomin har 6kat exceptionellt virlden dver, inte minst i Europa. Enligt EU-
kommissionen arbetar idag 6ver 28 miljoner méanniskor inom EU via digitala plattformar. En
siffra som forvéntas oka till 43 miljoner 2025. Under 2016 till 2020 6kade intdkterna fran
plattformsekonomins tillvéxt frdn 3 miljarder till 14 miljarder euro (EU kommissionen,

2022a).

Den digitala plattformsekonomin erbjuder jobbtillfidllen, men utmanar ocksa den modell som
anvinds for att reglera arbetsvillkor och skydda arbetstagare. Kommittén for sysselsdttning
och sociala fragor i Europaparlamentet bedomer att arbetare inom plattformsarbete inte kan
forlita sig pa EU:s rittsliga bestimmelser. Onlineplattformar har suddat ut grinserna mellan
de traditionella begreppen "arbetstagare" och "egenforetagare", med foljden att de flesta
plattformsarbetare har en otydlig anstéllningsstatus (Stewart & Stanford, 2017). Det digitala
kontraktsskrivandet och ensidig tillimpning av kontraktsvillkoren innebdr i praktiken att
plattformsarbetare ofta inte har nagot verkligt val ndr det géller sin stillning pé

arbetsmarknaden.

Svensk lagstiftning utgar frdn en modell med tva aktorer: arbetsgivare och arbetstagare. Den
digitala plattformsekonomin, utgar frdén en modell med 3 aktorer: utféraren av arbetet,
personen som koper tjdnsten samt den digitala plattform som sammanfér och mgjliggor en
finansiell transaktion mellan de tva parterna. Individer ges alltsd mojlighet att genomfora
utbyten av varor och tjanster och pd sd vis omsitta tjénsten till pengar. Med appen *’Uber’’
kan vem som helst anvdnda sin egen bil och utfora tjdnster som man sedan tar betalt for.
(Stewart och Stanford, 2017) Enligt Stewart och Stanford (2017) kan den digitala

plattformsekonomin forstas som en plattform med oberoende arbetstagare och den omfattande



tillvixten av plattformsekonomin innebdr grundliggande utmaningar for traditionella

arbetsmarknads-modeller och dess forméga att reglera arbete och faststdlla miniminormer.

Med syftet att reglera arbetsvillkoren for plattformsarbetare antog Europaparlamentet, i slutet
av 2021, ett direktivforslag géllande plattformsarbete. Direktivforslaget dr ett av de forsta
politiska initiativ att reglera arbetsvillkor inom den digitala plattformsekonomin. En
subsidiaritetsprovning av direktivforslaget om bittre arbetsvillkor for plattformsarbete gjordes
1 Sveriges riksdag den 2 mars 2022, diar samtliga partier ansidg att forslaget stred mot
subsidiaritetsprincipen och att Sverige darfor bast lagstiftar om detta pa nationell niva.
(Riksdagen, 2022). Detta kan fOrstas utifran att Sverige tillhor de ldnder som é&r tveksamma
till EU-regleringar av sociala réttigheter bl.a. for att det utmanar den nordiska modellen

(Porte, 2019).

Slutsatsen att ett direktivforslag strider mot subsidiaritetsprincipen dr inget stillningstagande
for eller gentemot plattformsekonomin som séddan. Uppsatsen avser saledes att undersdka hur
svenska aktorer pa arbetsmarknaden positionerar sig till direktivet, vilka delar av direktivet
som problematiseras samt hur aktorerna sjdlva Onskar reglera arbetsvillkor for

plattformsarbetare.

1.3 Syfte och fragestaliningar

Syftet med uppsatsen dr att undersoka hur institutionella aktorer pd svensk arbetsmarknad
positionerar sig kring reglering av arbetsvillkor for plattformsarbetare med utgédngspunkt i
remissvar till EU-direktivet. Med hjélp av underlag frén remissvar avseende direktivet avser

uppsatsen besvara foljande fragestillningar:

- Hur positionerar sig svenska aktorer pd arbetsmarknaden till EU direktivet?
- Vilka utmaningar/férdelar ser man med direktivet?

- Vilka alternativ for reglering pa nationell niva lyfts fram av de olika aktorerna?

C-uppsatsen har en tydlig koppling till Europa da den avser att undersdka ett fenomen som ar
hogst aktuellt i Europa, samt bygger pa ett direktiv presenterat av EU-kommissionen. Vidare
ar frigan om digital plattformsekonomi en mycket aktuell friga som tagit stor plats i

samhillsdebatter véirlden dver. Tjinsterna som erbjuds av digitala plattformar, sdsom taxiresor
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med Uber eller matleverans frdn Foodora anvdnds 1 hdg utstrickning av den yngre
generationen (Dazzi, 2019). Som inledningen presenterat dr detta vidare ett fenomen som
forvintas vixa ytterligare med aren. Sverige dr vidare ett intressant land att undersoka
eftersom Sverige har en vildigt omtalad arbetsmarknadsmodell som tidigare forskning
presenterar. Sverige ingdr dven inom den nordiska IR modellen, vars IR system skiljer sig

ifran 6vriga Europas.

Befintlig forskning och kartlaggning kring plattformsekonomins spridning i Sverige och i
Norden finns, men ger mindre underlag for om och hur en reglering av arbetsvillkoren for
plattformsarbetare kan och bor ske. Uppsatsen avser dirfor att bidra med kunskap till denna
lucka genom att med utgangspunkt i remissvaren till EU-direktivet undersoka vilka delar som
ifragasitts och varfor. I sin helhet bidrar uppsatsen vidare till forstaelsen av svenska aktorers
instéllning till EU:s sociala pelare inom arbetsmarknadsfragor generellt och inom féltet med
plattformsekonomi specifikt. Tidigare forskning behandlar att plattformsekonomin inte dr
kompatibel med traditionella modeller som anvénts av forskare som studerar arbetsmarknad
och IR. Darfor ar det en viktig teoretisk vidareutveckling att forstd vad som hénder vid forsok

att reglera plattformsekonomin.

1.4 Disposition

Uppsatsen inleds med en bakgrund och problembeskrivning. Nedan kommer EU-direktivet
och den svenska partsmodellen att beskrivas ytterligare eftersom bédgge har en central del i
uppsatsen. Vidare kommer tidigare forskning och teori presenteras med relevanta dmnen inom
uppsatsens ramar, foljt av uppsatsens valda metod samt diskussion av metod och material.
Diérefter presenteras uppsatsens resultat thop med en analys som knyter an till tidigare
forskning och valda teorier. Uppsatsens resultat dr bestdende av citat. For att undvika att
repetera citaten flera ganger har det dérfor ansetts mest 1dmpligt att sla ihop resultat och

analys. Uppsatsen avslutas med slutsatser och kallforteckning.



2. EU-direktivet och den svenska partsmodellen

2.1 Reglering av arbetsvillkor for arbetare inom digital plattformsekonomi.

Politiska initiativ till att reglera den digitala plattformsekonomin har varierat europeiska
lander emellan. I december 2021 lade Europeiska kommissionen darfor fram ett forslag om ett
nytt direktiv med fokus pd arbetarna i enlighet med 1989 &rs gemenskapsstadga om

arbetstagares grundliggande sociala réttigheter. Enligt stadgan géller att:

“varje arbetstagare i Europeiska Gemenskapen skall ha ritt till ett adekvat
socialt skydd och skall oavsett stidllning och storlek pa foretag dér hen é&r

anstilld, atnjuta en adekvat niva pa sociala trygghetsforméner”.
Direktivet gér dven 1 linje med den sociala pelaren inom EU och dess femte princip:

”Oavsett typ och varaktighet av anstillningsforhdllande har arbetstagare ritt till
rittvis och likabehandling ndr det géller arbetsvillkor, tillgéng till socialt skydd
och utbildning. Alla har ritt att overfora rittigheter till socialt skydd och
utbildning under yrkeslivet. Arbetsforhdllanden som leder till osdkra
arbetsforhallanden ska forebyggas.” (Europaparlamentet och Radets forslag till
direktiv, 2021/762/EU).

Direktivet syftar till att frimja reglering och utveckling av grinséverskridande sysselsittning
genom att garantera arbetstagare skyddsnivder och minimikrav nér de arbetar. Samman-

fattningsvis behandlar direktivet essentiella delar sdsom:

e Se till att personer som arbetar genom plattformar kan fa en korrekt och réttvis
anstéllningsstatus i enlighet med nationella definitioner med hénsyn till deras relation
med den digitala plattformen. Detta {or att sékra tillgangen till rattigheter sdsom arbets
och socialskydd. Vidare for att faststilla om plattformar ska betraktas som
arbetsgivare eller inte.

e En bredare transparens vid anvéndandet av algoritmisk styrning i samband med

plattformsarbete.



e En oOkad insyn kring vilka ladnder plattformsféretagen dr verksamma i1 samt ett
tydliggdrande var arbetet utfors och av vem. (Europaparlamentet och Radets forslag

till direktiv, 2021/762/EU).

Erik Sjodin, docent och universitetslektor 1 civilrdtt pa Stockholms universitet, betonar att
direktivet &r ett minimidirektiv, vilket innebér att forslagen som presenteras ska anvéndas som
ett minimikrav for medlemslédnderna (Informantsamtal med Sjédin, 5 december, 2022). Det
finns inget krav pa att infora ytterligare regler, men direktivet 1 sig dr bindande till en

malséttning som medlemslédnderna ska uppna.

Vidare forklarar Sjodin att direktivet &nnu inte dr antaget, vilket innebdr att
genomforandeprocessen inte dnnu &dr inledd. Forslaget har varit ute for provning och
betdnkande hos respektive medlemsstat. En del av arbetet som gors handlar om att prova
tillimpbarhet och genomforandemojligheter pd nationell nivd, samt kontroll av
subsidiaritetsprincipen. For att en subsidiaritetsprovning ska avstyra ett lagstiftningsforslag
krdvs en majoritet och inte bara Sveriges enskilda subsidiaritetsprovning. I slutdndan &r det
EU-domstolen som avgor. Just nu har remissvar insamlats och direktivet befinner sig 1 nagot
som heter ’’the trialogue’’- Trilogen - vilket ar ett lagstiftningsarbete mellan EU parlamentet,
Rédet och Kommissionen dir man jdmkar samma olika forslag kring direktivet.
Sammanfattningsvis gar det att konstatera att arbetet med direktivet i Sverige dr avslutat for

nu och férhandlas nu pa EU nivé (Informantsamtal med Sjodin, 5 december 2022).

2.2 Svenska partsmodellen

I samhéllsdebatter och samhéllsforskning har det under méinga &r talats om den svenska
partsmodellen. Partsmodellen kan verka méngtydig och sammankopplas med olika
definitioner. Ruysseveldt och Visser (1996) beskriver bilden av Sverige som ett land som har
ett kontrollerat och rationellt forhéllningsséatt till arbetsmarknadsfrdgor. Inneborden av den
’svenska partsmodellen’” syftar pa landets sammanséttning av social och ekonomisk politik,
inklusive systemet for arbetsrelationer. Dir betonas Ionepolitiken som samordnas via
kollektivavtal och dvervakas av centrala organisationer, fackforbund och arbetsgivare samt

det sociala skyddet som bygger pa full sysselsittning (Ruysseveldt och Visser, 1996).



Vidare understryks den anmaérkningsvirt begransade statliga regleringen (Ruysseveldt och
Visser, 1996) Sammantaget kan den svenska partsmodellen sammanfattas som en specifik
arbetsmarknadsmodell med starka parter pa arbetsmarknaden, kollektivavtal som regel och en

liten statlig inblandning (Magnusson, 2017).

Industrin bidrog under 1970-talet till en stark ekonomi i Sverige och lyckades bland annat
finansiera infrastruktur, vilket bidrog till en tillvixt pa kapital. Tillvixten péd kapital skapade
en Okad efterfragan pd arbetskraft och likasa drivandet av hogre 16ner (Unionen, 2016). Med
hinsyn till instrumenten som anvéndes under 70-talet for att jimfora internationellt vélstand
s& var Sverige onekligen ett av vérldens mest vilméende lander under 1970-talet. Arbetet med
den svenska modellen hade vuxit fram langt tidigare, men industrialiseringens framsteg var en
viktig komponent i den svenska modellens utveckling (Magnusson, 2017). Utvecklingen
under tidsperioden var relativt lik den 1 6vriga lander i Europa, men det unika for Sverige och
Norden var etableringen av kollektivavtal. Detta stillde krav pd jimbordigt partsforhdllande, i

vilket fackforeningar och arbetsgivare varit viktiga aktorer (Unionen, 2016).

Landsorganisationen (LO) bildades 1898, och centraliserade fackforeningsrorelsen. Deras
maktstédllning var till en borjan mycket begrinsad och paverkansarbete gjordes i begrédnsad
utstrdckning och endast de fackliga lonekraven pdaverkades. Under 1950-talet Okade
centraliseringen ytterligare nir forbunden valde att fokusera pa solidarisk 16nepolitik och avtal

slots mellan LO och SAF (Magnusson, 2017).

SAF (Svenska arbetsgivareforeningen) bildades 1902, och sédgs i forsta hand som en mdjlighet
att anvdndas som en defensiv dtgdrd som respons till fackforeningsrorelsen. Syftet med SAF
var att stirka forhandlingspositionen, genom att samla arbetsgivarsidan. Mycket snart insag
dock bdgge parterna att de hade mycket att vinna péd att forhandla med varandra och

framforallt pd skapandet av kollektivavtal (Magnusson, 2017).

Istéllet for att undvika fackforeningens framgangsrika rorelse forsokte man istéllet paverka
avtalens innehall. Processen karaktiriserades inte bara av positiva inslag utan ledde dven till
en rad konflikter som ledde till omfattande strejker till man slutligen enades och slot
Verkstadsavtalet 1905. Avtalet innehdll reglering av loner och arbetsvillkor, samt
bestimmelser for hur man skulle 16sa tvistelosningar fredligt genom férhandling (Unionen,

2016).



Kompromissviljan mellan parterna niddde sitt genomslag ndr huvudavtalet mellan LO och
SAF ingicks 1938: Saltsjobadsavtalet. 1930-talet priaglades av orolig politisk och ekonomisk
miljo och Sverige arbetade aktivt med arbetsloshetsbekdmpandet. Befintliga problem pa
arbetsmarknaden hade inte uppklarats, och framst omfattade problemen en tredje part vilket
ofta brot ut 1 strejk. Regeringen kallade parterna till Gverliggning och slutligen kunde

huvudavtalet Saltsjobadsavtalet slutas (Unionen, 2016).

Avtalet priaglades av hur forhandlingsordning vid konflikter och principen om att
arbetsmarknadens villkor regleras via avtal mellan arbetsmarknadens parter genom centrala
avtal. Inte bara skapades det nu en forhandlingsordning mellan parterna utan &ven ett
samarbetsklimat som var essentiell 1 efterkrigstidens snabba ekonomiska och sociala
aterhdmtning. Maktrelationerna klarades ut och det stod klart att staten skulle halla sig borta
fran arbetsmarknaden, och att parterna sjélva skulle reglera ordningen péd arbetsmarknaden

(Magnusson, 2017).

2.3 Industrial Relations

Historiska processer har med hjdlp av samarbete och institutionella forhallanden utvecklat
svenska starka centralorganisationer, ddrigenom forhallanden mellan fackfGreningar,
arbetsgivare och staten. Detta ligger till grund for det sammanhdngande monstret av industrial
relations — vilket d&ven kan bendmnas som “arbetslivsrelationer”(Kjellberg, 2017). Kjellberg
(2017) forklarar att likheter och skillnader mellan olika ldnder gér att systematisera med hjilp
av detta begrepp.

Sverige och vara nordiska grannldnders Industrial Relations och IR-institutioner har vuxit
fram sedan 1960-talet. Sverige, Danmark, Finland och Island har virldsrekord i facklig
anslutning. Samtliga ldnder har dven a-kassor i facklig regi. Tillsammans har alla ldnder
sarskilt vdlutbyggda fackforbund och centralorganisationer for arbetare, akademiker och
tjdnstemdn. En majoritet av lontagare tillhor en fackforening och arbetar darfor under
kollektivavtal vilket har gjort att Sverige utmairker sig nédr det kommer till kollektiva
partsrelationer, vilka omfattar i princip hela arbetsmarknaden. IR-regimen som réader pa
svensk arbetsmarknad karaktériseras dérfor av den svenska partsmodellen, som beskrevs mer

genomgaende i kapitel 2 (Visser, 1996).



IR-system ser olika ut 1 Europa och vérlden. Dessa modeller anspelar pa hur relationer ser ut
mellan arbetsmarknadens parter och offentliga instanser som uppritthéller regelverk,
exempelvis hur den svenska arbetsritten dr utformad. Ndr man talar om internationella
jamforelser &ar fordndringar av olika IR system essentiella. Dessa fordndringar kan
karaktériseras av flera olika saker som dr av betydelse 1 samhillet — exempelvis kan det
handla om politiskt eller ekonomiskt betydande fordndringar. Nya branscher, digitalisering
och vérderingar kan ocksa vara viktiga parametrar i hur fackliga kulturer och arbetssitt

etableras runt om i virlden (Kjellberg, 2017).
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3. Tidigare forskning

Kapitlet behandlar en forskningsdversikt om den digitala plattformsekonomin och dess
utmaningar savél 1 Sverige som i Europa. Vidare hjélper kapitlet till att forstd spridningen av
den digitala plattformsekonomin samt huruvida den &r applicerbar inom olika
arbetsmarknadssystem. Sammanfattningsvis presenteras dterkommande utmaningar kring

reglering av plattformsekonomin.

3.1 Den digitala plattformsekonomin i Europa

Det finns inget gemensamt begrepp inom Europa som gor ansprdk pd den ’’digitala
plattformsekonomin’” med en preciserad definition. Séledes dr begreppet omfattande och har
en bred innebdrd som hénvisar till olika delar inom den digitala plattformsekonomin i olika
lander. Utanfor Europa dr *’gig-economy’’ den mest anvdnda termen och fokuserar framst pé
tjdnster bestdende av smd jobb som utfirdas péd digitala plattformar, oftast app-baserade

(Dazzi, 2019).

Det finns svérigheter i att faststdlla métningen av antalet arbetsplattformar inom lénderna 1
Europa, vars antal varierar fran 173 till 274 beroende pé olika studier och beroende pa hur
bred definitionen dr (Dazzi, 2019). Likasé dr antalet arbetstillféllen varierande mellan lédnder.
Storbritannien ligger i1 topp, dér cirka 4% av befolkningen har en arbetsinkomst som till mer
an 50% avgors av digitala plattformar. I linder som Spanien, Finland, Slovakien och Ungern
okar det marginellt. (Dazzi, 2019). I Gig Economy in Europe uppskattas att 2% av den aktiva
befolkningen 1 14 EU-linder har arbete via en arbetsplattform som huvudsaklig
sysselsittning. For 6% utgor den en betydande inkomst, dvs minst 25% av genomsnittlig 16n
for en heltidsarbetare. Vidare anvénds det som ett arbete som utfoérs minst en gang i manaden

for 8% av befolkningen (Dazzi, 2019).

Gig-arbetarnas anstéllningsstatus framstidlls som en avgorande faktor som gir in pa
arbetsrittens omride (Kilhoffer mfl 2017). Majoriteten av arbetstagarna uppfattas som
anstéllda, och en sekundir andel som egenforetagare. Kilhoffer mfl (2017) betonar betydelsen
av att definiera arbetstagare och arbetsgivare. Utan definiering skapas stora svarigheter for att

mojliggéra insamling av anvindbar statistik och antagande av lagstiftning. Vidare menar
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Kilhoffer mfl (2017) att den mest objektiva och bradskande atgirden i1 dagsldget &r att i

samrad med Europaparlamentet anvédnda sig av en gemensam terminologi.

3.1.1. Den digitala plattformsekonomin i Sverige och Norden

Anna-Maria Westregard (2020) undersoker specifikt problematiken med digital
plattformsekonomi nir det kommer till Sverige och den nordiska modellen. Westregard pekar
pa att man pa svensk arbetsmarknad har en hog tickning vad giller kollektivavtal. Grupper av
anstillda inom offentliga sektorn omfattas till 100% av kollektivavtal, 96% inom den privata
sektorn och 75% for tjanstemidn och yrkesverksamma. (Westregard, 2020). Detta
karaktdriserar den svenska partsmodellen (Magnusson, 2017). Diskussioner géllande
minimiloner, overtidsersittning och liknande fragor géllande arbetsmiljé och arbetsvillkor
forhandlas ddrigenom mellan fackforbunden, fackforeningar och anstdllda pd arbetsplatsen.
Arbetsdomstolen dr den enda instansen som tolkar kollektivavtal vid pafoljder for

Overtriadelser av kollektivavtal.

Dérigenom betonar Westregérd att kollektivavtalen dr det viktigaste instrumentet for reglering
av den svenska arbetsmarknaden, eftersom inga lagstadgade bestimmelser om minimildner,
overtidserséttning etc finns 1 Sverige. Begriansningarna idag har att goéra med att foretradarna
for plattformsforetag hdvdar att plattformsanstéllda dr egenforetagare och att de darigenom
inte har ndgot arbetsgivaransvar. Plattformsforetagen har ddrmed inte heller ndgot intresse till
att ansluta sig till arbetsgivarorganisationer eller att reglera arbetsvillkor i kollektivavtal

(Westrergard, 2020).

I dagsldget har endast Unionen forhandlat om kollektivavtal med tre svenska
plattformsforetag. Dessa kollektivavtal har ddremot inte omfattat crowdworkers, vilket gor att
avtalen inte behandlar de specifika problemen inom plattformsekonomin. (Se definitionslista
for skillnad mellan crowdworkers och on demand workers). Crowdworkers har, till skillnad
frdn on-demand-workers, inga foretag som agerar som ’’arbetsgivare’’ for att reglera den
digitala plattformen med prissdttning osv, vilket &r en av anledningarna att svéarigheterna med

att ingd kollektivavtal dr storre for gruppen crowdworkers (Westregérd, 2020).
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3.1.2 Anstallningsforhallandet

Todoli-Signés (2017) podngterar att den digitala tekniken foréndrat anstéllningsforhallandet
dramatiskt och att den orsakat en betydande grad av rittslig osdkerhet om vilka regler som
giller eller inte géller i teknikens virld, detta eftersom den digitala plattformsekonomin
kopplar samman sina kunder med enskilda leverantorer direkt. Detta utmanar arbetsrétten pa
sé sdtt att den tvingas hantera en annorlunda verklighet 4n den som radde nir arbetsritten
skapades. (Todoli-Signes, 2017). Aven Kilhoffer mfl (2017) betonar frigan gillande
anstéllningsstatus och papekar att orsaken till dess centrala del i debatten har med rittigheter
som medfoljer anstillningsstatus, sdsom betald semester, minimildn etc. Foretaget Uber &r ett
av foretagen som ifragasatts kraftigt pa denna punkt da det finns inslag av underordning inom

affarsmodellen.

Rittsliga bestimmelser skiljer sig at i Europa. I Spanien och Italien finns det arbetsrittsliga
bestimmelser for olika yrken som bendmns som ’’sérskild arbetsrétt’’. Denna ’’sérskilda
arbetsratt’’ syftar till att anpassa anstéllningsregler till sdrskilda behov inom vissa specifika
yrken sdsom exempelvis idrottsutovare, hushéllsarbete eller inom konstnérliga yrken (Todoli-
Signes, 2017). Todoli-Signes betonar att det hade varit enklare att inkludera arbetstagare inom
gig-ekonomin med hjilp av dessa regler i storre utstrackning runt om i Europa. Det forutsétter
dock att den sidrskilda arbetsritten anpassas efter arbetstagare inom den digitala
plattformsekonomins omstidndigheter. Todoli-Signes betonar vikten av att hitta rattsliga
atgdrder for att skydda grundldggande arbetstagarrattigheter, utan att hindra digitaliseringens
utveckling (Todoli-Signes, 2017).

Aven Westregard (2020) betonar anstillningsstatus i sin beskrivning av arbetsvillkor for
digitala plattformsarbetare utifrin den svenska och nordiska modellen. Hon forklarar att
Sverige har ett bindrt system dir den utovande parten antingen ses som anstélld eller
egenforetagare och att crowdworkers ingadr 1 en grupp av uppdragsarbetare. En
uppdragsarbetare ir inte anstdlld, men har inte heller ett foretag. Med en bredare definition av
begreppet “’anstdlld’’ sa skulle det vara mdjligt att omfatta crowdworkers i kollektivavtalen,

menar hon (Westrergard, 2020).

I ytterligare en studie forklarar Westrergédrd (2020) att det 1 dagslidget inte finns négon
mellankategori i det tidigare nimnda binéra systemet som omfattar plattformsarbetare, och att

det inte dr ndgonting som tyder pd att regeringen planerar att lagstifta om en sddan. Hon
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beskriver hur lagstiftning och affirsmodeller inom olika plattformar darfér kommer att vara
avgorande for huruvida begreppet anstidlld kommer att betrakta plattformsarbetare eller inte

(Westrergard, 2020).

3.2 Industrial relations i Europa

Industrial relations ar ett verktyg for att studera och hitta 16sningar pa problem som rader 1
relation till arbete och arbetsmarknaden. Industrial relations forklarar, som tidigare
behandlats, hur relationer ser ut mellan olika parter (stat,
arbetsgivare/arbetsgivarorganisationer och arbetstagare/fack) inom en viss branch och i ett
visst land (Kilhoffer mfl, 2017). Kilhoffer mfl (2017) undersdker hur plattformsekonomin
passar in 1 de traditionella uppfattningarna om IR i Europa. Forfattarna menar att social dialog
ar det sitt pa vilka industriella relationer dger rum, genom informationsutbyte, samrad och
forhandling mellan arbetsmarknadens parter (arbetsgivar-och arbetstagarorganisationer) och

regeringar.

For att undersdka om plattformsekonomin &r kompatibel med traditionella IR system utgar
man dérfor fran i vilken utstrdckning som social dialog finns mellan olika parter. Utdver detta
ar viktiga komponenter dven i vilken utstrickning som plattformsarbetare organiserar sig i

arbetstagarorganisationer, och plattformar i arbetsgivarorganisationer (Kilhoffer mfl, 2017).

Forfattarna betonar att den sociala dialogen inom plattformsekonomin &r vildigt bristféllig
och att den fortfarande ar under utveckling. Det finns vissa tecken pé social dialog mellan
parter, eftersom det finns exempel pd fackforeningar som anslutit plattformsarbetare
(Kilhoffer mfl, 2017). Ett exempel i Sverige dr Taxiforbundet Sverige. Taxiférbundet
beskriver sig sjdlva som en taxiunion, som vill krdva fordndring for sin yrkesgrupp (Svenska

Taxiférbundet, 2022).

Plattformarna har & andra sidan visat mycket simre engagemang vad géller organisering.
Kilhoffer pekar pa att de inte hittat nagra bevis for att d4garna organiserar sig i
arbetsgivarorganisationer, eller att etablerade arbetsgivarorganisationer bjudit in plattformar
till att ansluta sig. Vidare anméarker forfattarna, precis som Westergérd (2020), att plattformar
inte tenderar att betrakta sig sjdlva som arbetsgivare och ddrigenom inte ser ndgot behov av att

forhandla med arbetstagare (Kilhoffer mfl, 2017).
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Avslutningsvis konstateras att plattformsekonomin inte dr anpassad for arbetsmarknadssystem
som forutsétter den partsrelation vi har i Sverige och att arbetsmarknadsrelationer behdver en
uppdatering for att vara relevanta och representativa. Bristande och oklara definitioner mellan
arbetare och arbetstagare ses som problematiska i arbetsmarknadssystem som fOrutsitter
partsrelationer och social dialog mellan parterna. Med tanke pa plattformsekonomins snabba
tillvixt maste battre hinsyn tas till fackliga men dven icke-fackliga arbetstagare (Kilhoffer

mfl, 2017).

3.3 Parternas syn pa reglering

Tidigare forskning belyser den komplexa fragan om huruvida reglering kan hjdlpa eller
stjilpa, samt pa vilket sdtt den bést ska utformas (Unionen 2016). Tidigare forskning har
bland annat belyst inom vilka omraden reglering dr essentiellt ur ett arbetarperspektiv. For att
ndrma oss positiva och negativa aspekter med reglering av plattformsekonomin maste vi
ndrma oss perspektiv fran delvis fackféorbund men dven niringslivet, som ofta representerar

olika stdndpunkter i fragan.

The Sharing Econonomy — Embracing change with caution fran Néaringspolitiskt forum,
uttrycker att den svenska ekonomin har goda fOrutséttningar att dra nytta av den digitala
plattformsekonomin. Inom plattformsekonomin finns en hog sysselsittningsgrad, framforallt
inom IT och kommunikation. Regelverket maste darfor pd ett lampligt sdtt skydda
konsumenter och anstillda, men inte hindra skapandet av nya arbetstillfdllen. Detta stéller
krav pa en god balans (Fellinder, m.fl, 2015). I Sveriges moderna vilfiardsstat har
fackforeningarna spelat en viktig roll i utformningen av arbetsmarknaden och for att
sikerhetsstélla skyddet av arbetstagare. Vidare har dem arbetat hart pd den internationella
arenan for att bredda Europeiska unionens mél om att dven omfatta sociala frdgor och
arbetsmarknadsfrdgor. Fellinder m.fl. podngterar att det kan komma att bli sé att
egenforetagandet blir den nya formen av anstdllning, och om sa dr fallet kommer det stilla

krav pa nya regler (Fellander m.fl. 2020).
Den fackliga rapporten Plattformsekonomin och den svenska modellen tar upp vikten av

effektiv reglering och belyser att frdgan om reglering av den plattformsbaserade

arbetsmarknaden dr komplex, men en frdga som kommer komma att behdva hanteras
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(Unionen, 2016). Rapporten refererar till réttsvetaren Sofia Ranchordas och hennes tre

fragestéllningar som ska forhélla sig till effektiv reglering:

1. Kan de nya praktikerna inom delningsekonomin anses ha en tillricklig innovationshéjd for att
vara vird att legitimeras genom reglering?

2. Bor reglering av dessa praktiker ha samma malséttningar som existerande regleringar for
motsvarande tjinster som erbjuds av traditionella aktorer? Och hur kan de olika
regleringsintressena balanseras mot varandra? Alltsa, vilka skydd, rattigheter och villkor som
finns inom traditionella verksamheter bor 6verforas till den nya regleringen?

3. Och hur ser vi till att den nya regleringen inte stjdlper innovation, samt undviker att allt for

snabbt bli irrelevant eller obsolet for en framvéxande sektor? (Unionen, 2016:92).

Fragestéllningarna beror aspekter som ofta tas upp i samband med reglering av den digitala
plattformsekonomin och gér att kinna igen frdn tidigare forskning. Vidare tar
fragestéllningarna dven upp fragor kring sysselsdttning, sdrreglering och ansvarsfordelning

som senare tas i beaktning i uppsatsens analysschema.

Avslutningsvis kan vi konstatera att tidigare forskning pekar pa liknande saker. De framsta
utmaningarna ar frdgan om anstéllningsstatus, sysselsdttning och en viss brist pa fackliga
mojligheter for plattformsarbetare. Vidare lyfts fragor om huruvida plattformsekonomin bor
eller inte bor regleras atskilt, och plattformsforetagens brist 1 ansvar for deras arbetstagare.
Detta dr punkter som kan antas aterkomma i remissvaren som grund for olika positionering

och som didrmed ocksa tas i beaktande i analysen.
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4. Teori
4 1 Institutionell teori

Institutionella egenskaper har beforskats sedan mitten av 1800-talet. Sedan dess har
nyinstitutionell teori 6vergatt i en mer sociologisk inriktning, dér relationen mellan samhélle

och organisation tagits i storre beaktning (Powell, DiMaggio, 2012).

W. Richard Scott beskriver forhallandet till organisationers rationalitet genom att beskriva
institutionell teori. Vidare belyser Scott att institutioner och institutionalisering dr mangtydiga

begrepp som citeras olika av olika forskare. Han sjilv, definierar institutioner som foljande:

“Institutions are social structures that have attained a high degree of resilience
and are composed of cultural-cognitive, normative and regulative elements that

together with associated activities and resources, provide stability and meaning

to social life.” (Scott, 2014:48)

I Scotts forklaring av institutioner belyser han tre element som &r essentiella i formandet och i
ndrvaron av en institution. Dessa dr kulturellt kognitiva, normativa och regulativa element.
Elementen géar att urskilja pa olika sétt inom organisationer och institutioner (Scott, 2010). De
uppstar i1 olika kombinationer och i olika grad. I vissa sammanhang arbetar elementen for att
forstiarka eller underminera varandra, och ibland synliggdrs elementen under en pigaende

interaktion institutioner emellan. Scott, 2010).

Scott hidvdar att en viktig uppgift for den institutionella forskaren ar att ta reda pa vilka
element som spelar in i ett visst sammanhang. Scott redogdr for att elementen gér att anvénda
som analysinstrument for att identifiera viktiga situationer inom institutioner och institutionell
forandring. Dessa tre element verkar pa olika analysnivaer, allt fran mikro till makro-
perspektiv. Emellertid &r ovanstdende institutionella symboliska element av stort intresse
(Scott, 2008). I uppsatsen betonas elementen sdrskilt for att undersoka vilka element som
synliggors 1 vilka remissvar vilket sedan ligger till grund for den skilda stillningstaganden och

utvecklingen av valt EU direktiv.
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En institutions regulativa element:

Tabell 1. En sammanfattande tabell omarbetad av Scotts tre element (Scott, 2014).

Element Kulturellt-kognitiva Normativa Regulativa

Betydelse Taken-for-grantedness Morally governed Coersive

Regulativa element behandlar en tvingande regeluppséttning 1 en samhdillsstruktur. Det
handlar i grunden om samhdllets rdttsliga natur. Regulativa element kan innebéra sanktioner,
overvakning, etc. Det kan ockséd finnas inslag av styr och maktsystem inom de regulativa
elementen (Scott, 2010). Till exempel finns den lagstiftande forsamlingen 1 Sverige respektive
EU samtidigt som “mjukare” regler skapas genom partsforhandlingar och kollektivavtal. En

bransch kan ocksé agera sjilvreglerande i syfte att undvika skarpare reglering via lagstiftning.

Baserat pa ett regulativt synsitt sd kan legitimitet inom organisationer och institutioner uppsta
med hjilp av lagar och regler och juridiska pafoljder. Sett till normativa och kulturellt
kognitiva element sa dr den regulativa mer “coercive” alltsd tvingande till sin natur (Scott,

2014).

Normativa element

Tengblad (2008) aterger vidare innebdrden av Scotts tre initiala element. Tengblad forklarar
att normativa element inom institutioner och organisationer fokuserar pa explicita normer, det
vill sdga olika normativa beteenden. Med detta menas sociala regler som &r bidragande till
givna sociala sjédlvklarheter och vad som upplevs vara efterstrdvansviért i institutionens sociala
miljoer (Tengblad, 2008). Dérigenom anses normativa vérderingar vara vigledande for
institutioner. Sammanfattningsvis sa bygger den normativa pelaren av en institution mer pa
det korrekta séttet att agera utifran en given situation, snarare dn den egna individens egna
tankesdtt som grundas i egna intressen. Beslut anses vara mer moraliskt grundade &n
“’sjilvklara’. For att beskriva det normativa elementet sd anvédnder sig Scott av ordet

“morally governed” (Scott, 2014).

Kulturellt kognitiva element

Normativa och kulturellt kognitiva element &ar vid forsta anblick véldigt lika varandra, men

det som skiljer dem &t dr nivan av sjédlvklarhet i vissa givna sammanhang. Till skillnad fran
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den normativa ansatsen si utgar det kulturellt-kognitiva elementet frdn mer direkt sjdlvklara

ansatser inom institutioner som Scott bendmner som “taken-for-grantedness” (Scott, 2014).

Kulturellt-kognitiva element fokuserar pa en institutionell ordning och milj6 som anses
sjdlvklar. Vissa héndelser, strukturer och miljoer kan vara sé sjélvklara att reflektion saknas
eller att aktdrerna blir 6vertygade om olika “regler” inom institutionernas rimlighet att de inte
kan tinka sig att bryta mot dem. Detta gar alltsd utom den egna individens egen moral och
vilja, och handlar om givna konstruktioner i ett givet sammanhang. Kulturellt kognitiva
element anses vara mer sjdlvklara for aktorer/organisationer &n normativa element, och kréver

i regel mindre reflektion och konsensus (Tengblad, 2006).

Scotts teori om forstéelse for institutioner och dess tre element &dr beskrivande dven for
svenska institutioner. Beskrivningen av den regulativa makten och dess natur, innefattar
skéligen riksdagen som beslutar om Sveriges lagar och regeringen som verkstéller dem. I
Sverige ér anstéllningsstatus reglerat i lag tillsammans med kollektivavtalen och de regler och
principer som avtalats fram. Vidare dr forhandlingarna i partsmodellen och dess debatter
synliga inom det normativa elementet. Slutligen behandlar den kulturellt-kognitiva den
svenska sjdlvbilden och vara bindra anstillningssystem nér det kommer till den svenska

partsmodellen.
Fran institutionell stabilitet till institutionell forindring

Institution och institutioner sammankopplas ofta till stabilitet och ordning, men det betyder
inte att institutionerna inte fordndras. En institutionell férdndring kan antingen vara en exogen
forédndring eller en endogen fordindring. Exogena fordndringar dr oftast beroende av ett storre
led - det kan vara politiska, ekonomiska eller sociala orsaker som ligger till grund for en storre
forandring av institutioners befintliga strukturer och uppfattningar. Endogena forandringar ar
oftast mindre fordndringar som sker pa lokal och mikronivd som kanske svarat till en storre

fordndring pa makronivé (Scott, 2010).

4.2 Path dependency

En ytterligare teoretisk ingdng for att analysera svenska aktorers svar till EU-direktivets
initierande om att lagstifta forbattrade arbetsvillkor for plattformsarbete &r fran historisk
institutionalism och forestédllningen om stigbundenhet. Nir man talar om institutioner och

institutionell fordndring hor man ibland talas om begreppet stigberoende och path
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dependency. Teorin om stigbundenhet &r relaterade till historiska, politiska och institutionella
faktorer som begransar och antyder pé en viss trogrorlighet inom institutioner den

bemaérkelsen att de foljer ett stigberoende (Pierson, 2000).

Pierson beskriver stigberoende genom att forklara att institutioner kan ge incitament som
uppmuntrar individen att agera pé ett sddant sétt som laser fast en viss vig for politisk
utveckling och skapar samhilleliga dtaganden som kan vara svara att dndra pa. (Pierson,
2000). Vidare uttrycker (Barnes, m.fl 2004) att beteenden som &r forankrade 1 organisationen,
oavsett anledning, kan bidra till en troghet 1 status quo och motverka forekomsten av andra
beteenden som ses som avvikande. Begreppet stigberoende nir det kommer till att forklara
institutionell fordndring &r mer komplex eftersom politiska organisationer har en nyckelroll i
den processen (North,1991). Mycket av forskningen kring stigberoende har en ekonomisk
ansats och bygger pd Norths (1991) tidigare forskning.

North (1991) och Barnes m.fl (2004) har en mer ekonomisk ansats dn Pierson (2000) nir dem
forklarar stigberoende med hjélp av tre fallstudier dér forfattarna kunnat identifiera
stigberoende 1 olika organisatoriska strukturer pd arbetsmarknaden i USA. (Barnes, mfl,
2004). Sammanfattningsvis konstaterar samtliga fallstudier pa beteendefixering och hur det
kan ligga till grund for att paverka riktningen pé en aktdrs styrning och organisatoriska beslut.
I samtliga fallstudier blev det en kontrovers mellan aktorers vilja att bibehédlla makt och
kontroll och att driva organisationen framat. Vidare var kulturella element drivande for

bibehéallandet av ett och samma konsumtionsmonster.

Sjilvforstirkande stigberoende har som utgangspunkt att tidigare héandelser dr det som
paverkar mgjliga utgangar i en serie av hindelser langre fram i tiden. En generell effekt av det
forflutna paverkar nuet och man kan tydligt definiera vad i historien som visats ge effekt. Det
sjalvforstiarkande stigberoendet dr ett av de vanligaste argumenten som fenomenet kring Path-
dependency vilar pa (Pierson, 2000). Det dr ddremot inte sagt att tidigare hdndelser ar helt och
hallet avgorande for framtida utveckling, utan snarare att det ligger till grund for olika
utgangar. Daremot understryker Premfors att nér ett visst handlingsalternativ valts blir det allt
svérare att dtervinda till utgdngsliget. Tidigare omstdndigheter har orsakat ett monster som
reproduceras. Pa sé sitt tenderar vissa institutioner att hélla kvar en och samma

utvecklingskurs som kan vara sjalvforstarkande (Premfors, 2009) (Pierson 2000).
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Saledes uppvisar sjélvforstarkande stigberoende en betydande stadga och kontinuitet, vars
kritiska punkt &r den tidigare héndelse som mer eller mindre banat vég for framtidens
utvecklingskurs. Premfors (2009) betonar att den sjélvforstiarkande typen av stigberoende ér

den vanligaste och mest uppméarksammade typen av stigberoende.

4.3 Teoretiska férvantningar pa analysen

Det valda teoretiska ramverket hjdlper till i att uppsatsen forstd och forklara hur aktorer
resonerar kring EU direktivet avseende reglerade arbetsvillkor for plattformsarbetare. Med
hjilp av utdrag frdn olika aktorers remissvar kan Scotts (2014) element inom den
institutionella teorin vara véigledande i att forstd varfor aktorer viljer att uttrycka sig och

resonera pa ett visst sétt.

I analysen forvantas elementen inom den institutionella teorin dterfinnas i1 olika resonemang
som aktorer uttrycker. Vissa resonemang gar troligtvis att redogdra for utifran alla tre
element. Anstéillningspresumtionen dr central i uppsatsen och dr vidare ett exempel pa
ndgonting som uppratthélls i regulativ form utifrdn lagstiftning, men ocksa kognitivt, genom
att aktorer ibland tenderar att ha svart att resonera kring ett system som avviker ifran det

reglerade.

Vidare kommer teorin om stigberoende provas pd aktorers olika remissvar. Pierson (2000),
Barnes (2004), North (1991) och Premfors (2009) forklarar begreppet stigberoende och
illustrerar hur begreppet kan vara aktuellt 1 savdl ekonomiska miljoer som institutionella
aktorer. Skillnaden pa dem &r huvudsakligen att politiska aktorer spelar mer roll inom den
institutionella miljon. Med hjélp av aktorers remissvar kommer teorin hjélpa till i att besvara

om det finns nagonting som tyder pa en inladsningseffekt i handlingsutrymme for aktorerna.
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5. Metod och material

9.1 Forskningsdesign

For att besvara uppsatsens fragestéllning avseende svenska aktorers positioneringar samt vilka
utmaningar och fordelar EU direktivet anses innebdra dr den valda metoden kvalitativ
textanalys. Bergstrom och Boréus forklarar inneborden av textanalytiska inriktningar genom
att 1 huvudsak identifiera och analysera komponenter av en text for att fa fram dess mening
och betydelse (Bergstrom och Boréus, 2018). Den kvalitativa innehéllsanalysen fokuserar till
skillnad fran den kvantitativa pd mening och meningsskapande processer (Esaiasson et al,

2017).

Studiens utgdngspunkt &ar att se hur aktorer behandlar fenomenet kring digital
plattformsekonomi och dess reglering, vars svar inte dr givna fran en objektiv och materiell
verklighet. Esaiasson et al understryker helhetsperspektivet inom den textanalytiska processen
som det centrala. Helhetsperspektivet i texten antas vara ndgot annat &n summan av delarna
(Esaiasson et al, 2017). Med hjdlp av samtliga remissvar kan jag undersoka texternas olika
delar och besvara uppsatsens frigestillning avseende positionering gillande savél enskilda
aktorer som en helhetsbild av svenska aktuella aktorer pa arbetsmarknaden. P4 samma sétt
kan uppsatsens fragestillning avseende utmaningar och fordelar med direktivet besvaras,

utifran aktorers stdllningstaganden och resonemang.

For att finna aktorers positionering samt stéllningstaganden askadliggors visentliga delar av
materialet som tydliggdr stillningstaganden fran samtliga aktorer och mer djupgéaende vilka
delar med direktivet som lyfts fram som béttre och sdmre. Detta i kombination med aktorernas
egna forslag avseende vad dem sjélva vill presentera for forslag for att sdkra arbetsvillkor for
plattformsarbetare. Dessa presenteras slutligen 1 citatform 1 uppsatsens konstruerade

analysschema.

Ett alternativ till detta analysinstrument dr den kvantitativa innehéllsanalysen, i form av
ordrikning. Detta kommer inte att anvindas d& aktorerna som forfattar remissvaren séllan ar
sd pass explicita att mitning av ord hade varit hjdlpfullt 1 att besvara uppsatsens

fragestéllning. Analysen kommer istillet att fokusera pd teman utifrdn uppsatsens
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fragestillningar och syftar i sin helhet till att kunna besvara dessa utifran det valda

textinnehdllet (Bergstrdom och Boréus, 2018).

9.2 Analysschema

Totalt har 3 analysscheman konstruerats och anvdnds som analysinstrument. Som bilaga A, B
och C under ”Appendix” dterfinns uppsatsens gjorda analysscheman. A avser analysschemat
for ”"Utmaningar”. B avser analysschemat for ”Positionering”. Bilaga C avser analysschema

for ”Fordelar och alternativa atgirder”.

Analysschemat har en tematisk ingdng baserat pd uppsatsens fragestdllningar och tidigare
forskning. Esaiasson definierar detta analysinstrument som forhandsdefinierade kategorier
och idealtyper (Esaiasson et al, 2017:223). I detta fall handlar det om citat som explicit
anmaérker pa positionering som kan kopplas till huruvida aktoren dr for, emot eller tveksam till
implementering av EU direktivet avseende forbittrade arbetsvillkor for plattformsarbete.
Vidare kategoriseras aterkommande utmaningar och fordelar som ndmns i samband med
plattformsekonomi. Det finns ytterligare en kategori dir aktdrer sjdlva far mojlighet att

presentera egna forslag till direktivet som komplement.

Enligt Beckman (2005) innefattar analysscheman med forutbestimda kategorier att analysen 1
stor utstrackning foljs av dessa kategorier. Med hjélp av kategorier sitts en spraklig etikett
som kategoriserar och sammansitter liknande texter som tilldelats samma kod. P& sa sétt
skapas en tematisk inblick vilket presenterar hur mina kategorier som ir baserade pd mina
fragestéllningar letar efter ordval eller meningar som passar ihop for att slutligen urskilja olika
positioneringar och stdndpunkter (Hjerm mfl, 2015). Foérhandsdefinierade kategorier
kombineras vidare med vad Esaiasson et al beskriver som ett 6ppet forhallningssatt, dér
svaren pa fragorna avgors av vad jag hittar i mitt forskningsmaterial. Detta metodinstrument
ar mer induktivt och undersokningen styrs diarmed i hogre grad av innehéllet i remissvaren.

(Esaiasson mfl 2017).

I analysschemat for ”Utmaningar” ingar kategorier som “rdttsliga” och “sysselsdttning.
Utmaningar vad giller sysselsidttning och utmaningar av rattslig karaktér dterfinns tidigare
forskning i kapitel 3. Rittsliga utmaningar indikerar pd utmaningar som &r av réttslig karaktér

och innefattar problematik med huruvida direktivet strider eller dr forenligt med svensk
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lagstiftning och nationella bestimmelser. Utmaningar med sysselséttning betonar huruvida
direktivet kan péverka graden av sysselsdttning dvs mojligheter till arbetstillfallen pa
arbetsmarknaden. Samtliga av dessa utmaningar aterfinns 1 kapitel 3 om tidigare forskning,

och har med bakgrund till det valts som kategorier 1 analysschemat.

Resterande tva utmaningar har uppkommit med hjilp av induktiv kodning och innefattar
Sdrreglering och Ansvarsfordelning. Sdirreglering behandlar utmaningar kring huruvida man
ska eller inte ska sdrreglera den digitala plattformsekonomin frdn Gvriga bestdmmelser och
regler pa arbetsmarknaden. Ansvarsfordelning behandlar problematiken mellan vilket ansvar
som fordelas pd vilken niva. Vad ska goras pd EU-niva, vad ska goras pa nationell niva och
vad ska goras av parterna pa arbetsmarknaden? Under processens gang lades ytterligare en
underkategori till inom 'Amnsvarsfordelning’’ Denna kategoriserades som oklarheter.
Oklarheter hanvisar till utmaningar som é&r relaterade till diffusa och oklara delar med

direktivet som podngteras av aktorer.

I analysschemat listas samtliga aktorer som har skickat in remissvar till direktivet. Totalt sett
ar det fyra aktorer som inte ldmnat nigra utlatanden i sina remissvar. Dessa har darfor
exkluderats. (Regeringen, 2022). I analysschemat har ett X fyllts i inom vardera kategori som

passar for var och en av aktdrerna tillsammans med ett citat.

9.3 Diskussion kring material och metod

Materialet som ligger till grund for undersokningen dr remissvar frdn aktdrer som ombetts
svara pd Arbetsmarknadsdepartementets remiss av Europeiska kommissionens forslag till
direktiv for reglering av arbetsvillkor for plattformsarbetare. Innan regeringen tar stéllning till
ett forslag sa skickas remisser ut till olika berérda myndigheter, organisationer, kommuner
och andra intressenter for att ldmna synpunkter pa ett forslag. Regeringen samlar samtliga
remissvar till direktiv pd deras hemsida. Totalt listades 19 remissvar fran olika aktorer och
instanser som givit synpunkter forslaget. Av samtliga 19 har fyra svar (fran
Transportstyrelsen, Jamstalldhetsmyndigheten, Regelradet och Forsékringskassan) inte tagits
med 1 analysen da samtliga dessa aktorer begrinsat deras yttranden och inte ldmnat nigra
synpunkter pd forslaget. Utdver dessa fyra har inga urval av remissvar gjorts utan samtliga har

anvints 1 undersokningen (Regeringen, 2023).
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Anvindningen av remissvar motiveras av mojligheten for aktorer att yttra sig om direktivets
paverkan inom deras egna verksamheter. Aktdrerna ér spridda och har olika mél och intressen
som sérskiljer dem. Det dr savdl privata aktorer som myndigheter och organisationer.
Spridningen ar positiv for studien, och ger en mer réttvis aterspegling pa samhéllet 1 stort da
det ger ett storre utrymme for olika perspektiv och olika standpunkter. Det dr rimligt att tinka
att fackforbund och exempelvis aktorer frén nédringslivet har olika perspektiv. Det ar
dérigenom av hogsta vikt att inkludera aktorer som representerar olika delar av verksamheter i

samhallet.

Det finns flera viktiga etiska aspekter att ta hinsyn till vid genomférandet av en kvalitativ
undersokning. EU-direktivet som dr centralt i denna uppsats ér fortfarande vildigt nytt och
genomarbetas dnnu av olika medlemslénder och av institutioner inom EU. Med bakgrund till
detta finns inte sérskilt mycket forskning kring olika medlemsldnders positionering till
direktivet. D& Sverige har en vildigt omtalad modell som gir hand i hand med den norska
modeller dr forhoppningen att kunna skildra utmaningar och en positionering som ska verka
typiskt for den nordiska modellen. Sverige och Norden har med sina traditionella modeller
annorlunda IR system &n Ovriga Europas, vilket gor att universell EU-lagstiftning inte alltid

varit lika genomforbart i Sverige eller Norden som i ett annat land i Europa (Porte, 2019).

En central utgangspunkt i en undersoknings validitet har ofta att gora med begreppsvaliditet
och korrekta operationaliseringar. Studiens syfte ar att undersdka svenska aktorers
positionering avseende EU-direktivet. Materialet blir darfor relevant att utga ifran, eftersom
de svarande just dr aktuella aktorer péd svensk arbetsmarknad. Materialet ar en
forstahandskilla och dr framtagen fran aktorerna sjdlva, baserat pa deras standpunkter. Detta
stirker undersokningens validitet. Remissvaren representerar dven en vildigt direkt
standpunkt — bade implicit och explicit. Det explicita genomarbetas med hjilp av mina
forhandsdefinierade kategorier, och det implicita tas fram med hjdlp av mitt Oppna

forhallningssitt som forskare (Esaiasson et al, 2017).

Bergstrom och Boréus understryker att en textanalys validitet dr beroende av flertalet saker.
Kategoriseringar som gors i syfte att koda madste vara relevanta och vél valda for sitt
sammanhang. Nédr man anvénder sig av huvudsakligen texter och dokument dr det viktigt att
undvika ord som dr méngtydiga. Kodningskategorier ska diarigenom vara enkla att f6lja, ord

som &r vaga ska undvikas (Bergstrom och Boréus, 2018).
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Andra essentiella etiska delar vad gédller kvalitativ forskning sammanfattar Kvale och
Brinkmann som de etiska riktlinjerna vilket innebar: informerat samtycke, konfidentialitet,

konsekvenser och forskarens roll (Kvale och Brinkmann, 2014).

Vissa har varit svara att tillimpa eftersom samtycke har getts per automatik med tanke pd att
samtliga dokument som anvénds i uppsatsen dr offentliga dokument. Vidare finns det en
begrinsning 1 hur mycket uppsatsen kan komma att paverka i form av konsekvenser, eftersom
processen med direktivet for tillfillet &r avslutat i Sverige. Aven Alvesson och Skoldberg
(2017) betonar forskarens roll i kvalitativ forskning da den gar i linje med hermeneutiken.
Min roll som forskare dr avgorande, eftersom jag som forfattare konstruerat analysscheman,
granskat och tolkat valda textdokument. Da delar av mitt analysschema hiamtats fran tidigare
forskning 1 kombination med explicita stidllningstaganden fran aktorers remissvar &ar

forhoppningen att reliabilitet och validiteten stérks i samband med det.
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6. Analys

Nedan presenteras analysen med hjdlp av utdrag 1 form av citat frdn remissvar fran olika
aktorer. Utmaningar och fordelar kommer att presenteras forst. Dérefter positionering och
forslag till atgarder. Utover dessa teman baserade pa uppsatsens fragestéllningar tillkommer

olika underkategorier som presenteras for respektive tema.
6.1 Utmaningar

6.1.1. Rattsliga utmaningar

Rittsliga utmaningar dr dterkommande i samtliga aktdrers remissvar. Bidde i argument i
relation till svensk arbetsrdtt och partsmodellen. Av naturliga skdl gar de rittsliga
utmaningarna ihop med den svenska arbetsritten eftersom anstidllningspresumtionen som tas
upp 1 direktivet regleras av svensk arbetsrdtt. Ndgot som &r intressant vid beaktandet av
aktorers resonemang kring specifikt réttsliga utmaningar med direktivet dr att dessa véldigt
ofta sammankopplas med den svenska modellen. Det anses vara ett ”ingrepp 1 den nationella
kompetensen” (Svenskt ndringsliv, 2022:1) och "utgdra en risk” for den svenska modellen

(Sveriges kommuner och Regioner, 2022:2).

Nér aktorerna ndmner “intrdng” och risker” sd gors detta oftast 1 relation till
anstdllningspresumtionen. Att anstdllningspresumtionen inte skulle bestimmas av
arbetsmarknadens parter i enlighet med svenska regler menar ovanstaende aktorer vara
problematiskt. Eftersom direktivet de facto innebér flera rittsliga dtgirder som avviker frén
dagens regulativa bestimmelser dr det ddrigenom négorlunda rimligt att anta att aktorer har en
ifrigasittande syn pa det réttsliga som direktivet foreslar. Detta gar 1 linje med Scotts (2014)
antagande  kring  regulativa och  normativa  element inom  institutioner.
Anstidllningspresumtionen dr en del av samhillets regulativa regler, vilket dterspeglas av
aktorers sétt att normativt uppritthélla dessa regler. Sdledes gar det att se hur regulativa och

normativa element gér hand i1 hand vad géller anstillningspresumtion.

Vidare betonar Smaforetagarnas riksforbund att plattformsutvecklingen har suddat ut grénser

mellan tidigare normer pa arbetsmarknaden och att:
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’Denna utveckling kan leda till att den svenska modellen pé arbetsmarknaden

riskerar att bli obsolet’” (Smaforetagarnas riksforbund, 2022:1).

Samtidigt som man hédvdar att direktivets intentioner dr goda men att dess 16sningar:

’riskerar att skapa storre polarisering mellan olika yrkesgrupper och

arbetskriterier’” (Sméforetagarnas riksforbund, 2022:1).

Citatet som presenteras av (Smaforetagarnas Riksforbund, 2022:1) gar att likna med en viss
inldsningseffekt i handlingsutrymme. A ena sidan menar man pi att utvecklingen av digitala
plattformar riskerar att gora den svenska modellen omodern men EU-direktivets 16sningar
skapar & andra sidan en storre polarisering. Inga ytterligare forslag pd atgirder presenteras.
Citatet ovan géar dven att koppla till vad Premfors (2009) beskriver som sjalvforstirkande
stigberoende. Den svenska modellen &r vart valda handlingsalternativ — och det gor att vi har
svirt att bortse fran det handlingsalternativet. Detta tenderar i sin tur att skapa en
sjalvforstarkande utvecklingskurs for institutioner och aktorer.

Vid beaktandet av kulturellt kognitiva element (Scott, 2014) dr ordvalen “ingrepp”, “risk” och
’systemutmanande problematik” intressanta. Att det rdttsliga i sddan stor utstrdckning
beskrivs std 1 konflikt till den svenska modellen gor att det till viss del gir att anta att dessa
citat frdn utvalda svenska aktorer speglar svarigheten att tinka en annan tanke som skiljer
ifran ovanstdende aktdrers regulativa och normativa element. Detta kan vara tecken pé en viss
stolthet som aktorer kidnner for den svenska modellen, eftersom denna i stor utstrdckning
beskrivits som ett framgéngsrecept och ar ett bra exempel pa en IR-modell runtom 1 Europa.
Ord som systemutmanande relaterar till en fordndring av den svenska partsmodellen som
anses sjdlvklar, vilket dr ett exempel pd “taken-for-grantedness” som Scott (2014) belyser

inom det kulturellt-kognitiva elementet.

Att de rittsliga utmaningarna med direktivet har en central del av aktorernas remissvar gar i
linje med den tidigare forskning som presenteras kring fenomenet med plattformsekonomi.
Skillnader i ldnders IR och arbetsrittsliga bestimmelser gor det onekligen mer komplicerat att
hitta en samsyn vad géller denna typ av reglering. I sin helhet presenteras inga forslag pa
huruvida befintlig reglering hade kunnat anpassas for plattformsarbetare, exempelvis via

kollektivavtal eller via ytterligare anstéllningskategorier som nédmnts 1 tidigare forskning.
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I kombination med det kulturellt-kognitiva elementet som gér att urskilja fran ovanstdende
aktOrer sd gir det att anta en viss inldsningseffekt. Inlasningseffekten baseras pa vildigt fa
forslag till atgdrder och problematiken kring direktivets okompabilitet till den svenska
partsmodellen. Inlésningseffekten gér att likna med vad Premfors beskriver som att bibehalla
en och samma utvecklingskurs beskrivs som sjélvforstirkande. Den kritiska hindelsen som
(Premfors, 2000) beskriver kan darfor antas vara ndr Sverige forst introducerade den svenska

partsmodellen.

6.1.2 Sysselsattning

Utmaningar som berdr sysselsittning har att gora med utmaningar som paverkar den svenska
sysselséttningsgraden i1 form av jobb och anstillningstillfillen. Aktorer som uttrycker
utmaningar med direktivet som faller inom analysschemats kategori sysselsdttning &r framst
Svenskt néringsliv och Arbetsgivarverket. Citaten gér att likna vid de utmaningar avseende
sysselséttning som tas upp 1 kapitel 4, frdn Svenskt Néaringslivs rapport (Felldnder, 2015).

Arbetsgivarverket menar pa att direktivet:

“pé ett menligt sitt piverkar utvecklingen av ett mycket viktigt omrade for

ekonomin och arbetsmarknaden.” (Arbetsgivarverket, 2022:02).

Detta citat presenteras 1 kontexten att reglering av plattformsarbete kan fOrsvara for att
upprétthdlla mojligheten att erbjuda tjanster via digitala plattformar i Sverige. Grupper som
Svenskt Naringsliv pekar pa kommer hotas mest av direktivet &r mindre foretag och individer
med en viss spetskompetens som inte motsvarar en heltidstjénst (Svenskt Néringsliv, 2022:2).

Arbetsgivarverket menar pa att det ar ett "hot mot ingangsjobb” och att

“Plattformsekonomin skapar méinga nya arbetstillfallen, och ger exempelvis
mojlighet till arbete for dem som inte har en ldngre utbildning”

(Arbetsgivarverket, 2022:02).

I sin helhet podngterar Svenskt Néringsliv att detta dérfor skulle komma att ”péverka det
svenska néringslivet negativt” (Svenskt Naringsliv, 2022:01). I samband med att det paverkar

det svenska néringslivet negativt lyfter Svenskt Néringsliv ocksd hur reglering kommer
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paverka konkurrenskraften for svenska foretag och “dirmed forsdmra den europeiska
konkurrenskraften gentemot dvriga marknader” (Svenskt Naringsliv, 2022:03). Detta dr en
indikator for deras positionering i frdgan. Svenskt Néringsliv ndmner specifikt i deras rapport
att reglering av plattformsekonomin &r viktig, men att den maste regleras med “’balans”. De
uttrycker inga egna exempel pa sadan typ av reglering (Fellinder m.fl. 2020). Vidare gar det
att argumentera for att detta kan handla om att de &r restriktiva till liknande EU-reglering 1
allménhet. Detta dr beskrivande for vad Barnes, mfl, (2004) beskriver i sin fallstudie som ett

stigberoende 1 form av beteendefixering som kan himma utveckling framat.

Vad vi vet utifrdn tidigare forskning sd arbetar en majoritet av plattformsarbetare infe med
dessa arbeten som huvudsaklig sysselsattning. Det hade dérfor varit intressant att veta i vilken

utstrackning som sysselséttningsgraden 1 Sverige hade paverkats.

I ovanstdende citat blir det aterigen tydligt att Svenskt Naringsliv och Arbetsgivarverket
agerar tydligt utifrdn deras positioner som aktorer. Detta gar dven att koppla till deras senare
positionering till direktivet 1 sin helhet. Eftersom Svenskt Niringsliv dr en aktor och
institution som direkt verkar for nédringslivet sa dr det ett bra exempel pa vad Scott (2014)
beskriver som “morally goverened”. Eftersom de foretrader manga privata aktdrer har de
indirekt en plikt att utgd ifrdn deras perspektiv vilket gar i linje med det normativa elementet

(Scott, 2014).

6.1.3 Sarreglering

Ordet sérreglering ar aterkommande i flera remissvar, t.ex. i foljande citat fran SKR:

“Det &r inte ldmpligt att genomfora sdrreglering av plattformsarbete 1 ett EU

direktiv”’ (Sveriges Kommuner och Regioner, 2022:1).

Svenskt Naringsliv och Arbetsgivarverket ar ytterligare aktorer som framhaller utmaningen
med sdrreglering. Arbetsgivarverket forklarar 1 sitt remissvar att “plattformsarbete inte ar en
isolerad del” (Arbetsgivarverket, 2022:2). Svenskt Naringsliv betonar specifikt att
plattformsekonomin redan dr delvis reglerad genom svenska arbetsmarknadsmodellen” och

att ”EU direktiv riskerar att hdimma denna utveckling” (Svenskt Naringsliv:2022,2).
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Scott (2014) menar pa att det kan finnas inslag av styr och maktsystem inom de olika
elementen. I ovanstdende citat illustreras en konflikt inom det regulativa elementet, dar
Svenskt Naringsliv och Arbetsgivarverket poéngterar att det redan finns en regulativ instans
som skoter regleringen pa ett godtyckligt sdtt, och att dverstatlig regering pa EU niva kan
komma att paverka detta negativt. Emellertid dr detta ett godtyckligt exempel pé en konflikt
(Scott, 2014) som kan komma att pdverka utvecklingen av direktiv for reglering av
plattformsarbete. Aterigen sker en koppling till den svenska modellen, vilket gir i linje med
det kulturellt kognitiva elementet och ligger till grund for en positionering till direktivet 1 sin

helhet som séger att Sverige bor reglera och skota denna fraga pé nationell niva.

Aven Arbetsmarknadsdomstolen uttrycker sig negativt mot sérreglering utifrén deras position

som en regulativ aktor pa arbetsmarknaden. I sitt remissvar lyfter Arbetsdomstolen fram att:

All lagstiftning maste strdva mot teknikneutralitet’ (Arbetsdomstolen,

2022:4).

Resonemanget utvecklas vidare:
>’ Arbetsritten dr neutral infor olika tekniker och bor sa forbli. Det vore mycket
olyckligt att infora sédrskilda modeller och beddmningar pd vissa omraden,

sarskilt 1 en s& grundldggande fraga’’ (Arbetsdomstolen, 2022:4).

Utmaningar med sirregleringar nimns alltsd utifrén i huvudsak tvd olika aspekter. A ena
sidan bor man inte sdrreglera plattformsekonomin, dd den inte anses vara nagon isolerad del
av arbetsmarknaden. A andra sidan bor vi reglera plattformsekonomin — men inte for mycket
sd vi glommer bort andra delar av arbetsmarknaden som ocksad blir berérda av problem
avseende exempelvis algoritmhantering. Samtidigt s& &r det ingen av aktdrerna som utvecklar
ndgra alternativa dtgirder for att undvika sdrreglering och 1 stillet hitta samsyn om att reglera

Al pé hela arbetsmarknaden.

Avsnittet om sdrreglering dr vidare ocksa en aning kontradiktorisk mellan aktorers utlatanden
och tidigare forskning. Todoli-Signés (2017) poédngterar att den digitala plattformsekonomins
satt att tillgdngliggora arbetstillfdllen 1 vissa fall begrénsar arbetsrétten fran att kunna skydda
plattformsarbetare, medan Arbetsdomstolen podngterar att lagstiftning inte ska eller bor

sdrregleras infor olika tekniker. Vidare dr Arbetsdomstolens stdllningstagande ytterligare ett
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exempel pa nér Scotts element synliggors inom aktorer. I detta fall handlar det om regulativa
och normativa element (2014). Arbetsdomstolen &r en regulativ instans, och ovanstaende citat
gér 1 linje med att inte vilja fordndra befintlig lagstiftning vilket indikerar pd att citatet &r ett

exempel som visar pé att det regulativa och det normativa elementet hor ihop.

6.1.4 Ansvarsfordelning

Ansvarsfordelning behandlar kategorin avseende utmaningar om vilka myndigheter som ska
tilldelas vilket ansvar som direktivet forutsdtter och inte. Detta inkluderar underkategorin
“oklarheter’’ som dr citat som antyder pa att ansvarsfordelningen mellan myndigheter ar

oklar utifran direktivet.

En del av direktivet som i detta avsnitt av utmaningar aterkommer 1 aktorers remissvar &r
punkt 6, 7, 8, och 10 som behandlar en “’tillsynsmyndighet” for att overvaka tilldmpningen av
direktivet och enskilda bestimmelser 1 direktivet. Saco, Svenskt Néringsliv,
Integritetskyddsmyndigheten och Landsorganisationen LO &r fyra av flera aktorer som
ifrgasitter dessa artiklar av direktivet och poédngterar att det a4 en utmaning i
ansvarsfordelning mellan nationell och 0&verstatlig niva. Integritetsskyddsmyndigheten
podngterar att det dr “oldmpligt” (IMY, 2022:2) och LO skriver att artiklarna har “en stor
detaljeringsgrad” och att det “gr att ifrigasdtta om Kommissionens grad av ingripande

begrinsats till vad som &r absolut nddvindigt” (Landsorganisationen, 2022:1).

Vidare uttrycker Svenskt Naringsliv en odnskan pa att behalla ansvarsfordelningen pa nationell
niva:
“maéste det vara upp till medlemsstaterna att nirmare beddéma vilken och vilka
myndigheter som &r bdst ldmpade att Overvaka tillimpningen” (Svenskt

Naringsliv, 2022:5).

Detta &r ndgra exempel pd utvalda citat som pekar pd att ansvarsfordelningen behdver
tydliggéras mellan nationell nivd och Gverstatlig niva. Inget av remissvaren har en motsatt
rost 1 fragan om tillsynsmyndighet. Déarigenom vill aktorer pad den svenska arbetsmarknaden
fortsatt vara med och bestimma hur ansvaret fordelas vidare pa aktorer och myndigheter, vad
giller reglering av arbetsvillkor pa arbetsmarknaden. Minskade regulativa maktbefogenheter 1
form av element hos aktorer vicker en kontrovers. Som tidigare konstaterat ger detta

indikatorer pd det kulturellt kognitiva elementet tillsammans med var Pierson (2000)
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beskriver som ett sjdlvforstarkande stigberoende. En effekt av det forflutna paverkar nuet och
man kan tydligt definiera vad i historien som visats ge effekt, och i detta fall handlar det den
svenska partsmodellen som man vill undvika pd ndgot sitt forédndra eller belasta. I samband
med detta skulle man kunna argumentera for att citaten och analysen ovan stirker viljan av en

endogen utveckling, snarare dn en exogen (Scott, 2010).

Vad giller generella oklarheter utrycks dessa inom olika situationer. Vissa remissvar av
Arbetsgivarverket, LO och TCO uttrycker 1 vissa delar av sina remissvar att oklarheter

speglas 1 form av genomforbarhet.

”Arbetsgivarverket dar frdgande till hur detta ska genomforas i Sverige”

(Arbetsgivarverket, 2022:3)

Citaten av LO och TCO ser relativt lika ut, men ndmner den svenska partsmodellen i sina
resonemang kring:
“hur direktivet ska Oversittas till svenska forhdllanden sa att det far sa liten
inverkan pa var kollektivavtalsmodell och tvisteldsningsprocesser som majligt”

(Landsorganisationen, 2022:1).

TCO utgar ocksa ifran den svenska partsmodellen och skriver att
”Direktivforslaget rymmer en rad fragor av generell och principiell karaktir for

arbetsmarknaden ur ett avtal och modellperspektiv” (TCO, 2022:3).

En stor del av oklarheterna som berdrs av remissvaren handlar om hur man ska kunna
oversitta direktivet till svenska forhallanden. Vidare dr konflikten kring EU-lagstiftning pa
overstatlig och nationell nivé inte speciell for direktivet kring plattformsekonomi, utan véldigt

vanlig vid EU-lagstiftade forslag.

6.1.5 Fordelar och alternativa atgarder

Vilka fordelar och alternativa atgarder man lyfter fram varierar mellan aktorer. Fordelar med
direktivet och alternativa &tgirder far inte riktigt lika stort utrymme i remissvaren av
aktorerna. Nédr man pratar om fordelar med EU-direktivet s ndmns fordelarna oftare i implicit

form an 1 explicit.
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I de fall som fordelar ndmns explicit dr de antingen véldigt specifikt fokuserade inom
omraden som aktorerna dr verksamma inom, eller véldigt generella. Exempelvis ndmner IMY,
en aktor med fokus pd integritetsskydd, att direktivet syftar till att 6ka skyddet for den
personliga integriteten, vilket dem “vidlkomnar”. (Integritetskyddsmyndigheten, 2022:1). Ett
annat exempel dr Kammerskollegium som verkar for fri handel. Ett exempel pa utdrag fran

deras remissvar:

’Harmoniserade EU regler kan underldtta for utlindska foretag som bara

behover sitta sig in i ett regelverk.”” (Kammerskollegium, 2022:3.).

Det man betonar med direktivet dr inte sérskilt fokuserat pa direktivet utan en generell fordel
med harmonisering av EU-regler. Ett tredje exempel dr Arbetsmiljoverket, som fokuserar pa

arbetsmiljo:

’Artikel 7 punkt 2 stdller krav pa att de digitala plattformarna ska gora
riskbeddmningar och vidta atgirder ndr det giller hur diverse
overvakningssystem paverkar arbetsmiljon. Arbetsmiljoverket ser positivt pa att

dessa krav finns i direktivet. (Arbetsmiljoverket, 2022:2).

Nér det kommer till fordelar sa presenteras inga fordelar ihop med den svenska partsmodellen
pa samma sitt som aktorer tidigare tenderade att i sina remissvar lyfta utmaningar med
direktivet som konflikt till den svenska partsmodellen. Det hade varit intressant att lyfta en
fordel och dess kompabilitet med den svenska partsmodellen eller presentera det som ett
alternativ. Bristen pd presenterade alternativa atgirder tenderar ocksd att ga i1 linje med
aktorers kulturellt kognitiva element. Den svenska modellen ifragasitts inte i ndgot av
remissvaren, vilket stirker antagandet kring att det ses som det sjdlvklara hos majoriteten av

aktorer (Scott, 2014).
Alternativa atgiarder som namns i direktivet d&r mycket begrdnsade och aterkommer nistan

endast i implicit form. Tvd exempel pa alternativa dtgiarder som pekar pd att stodja reglering

som finns idag dr frdn SKR och Arbetsgivarverket.
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Det existerar redan en omfattande EU rittslig reglering pa
arbetsmarknaden for arbetstagare och egenfOretagare, som i stora delar

dven omfattar plattformsarbete’’. (SKR, 2022:1).

>’ Arbetsgivarverket anser liksom kommissionen att det kan finnas behov
av att vidta vissa atgdrder inom omradet for s.k. plattformsarbete, men vill
samtidigt betona att sddant arbete omfattar méinga olika former och

foreteelser och omradet ar inte enhetligt.(Arbetsgivarverket, 2022:1).

Arbetsgivarverket anser att det kan behdvas vidta vissa dtgirder inom omréadet, men ger inte
explicit exempel pd vilka dessa kan vara. “Istdllet bor EU Kommissionens ténkta reform
genomforas genom mer allmént hallna radsrekommendationer” (Arbetsgivarverket, 2022:1).

Vilka radsrekommendationer som bor anvédndas specificeras inte vidare.

Tabell 2. En sammanfattande tabell omarbetad av Scotts tre element (Scott, 2014).

Element Kulturellt-kognitiva Normativa Regulativa

Betydelse Taken-for-grantedness Morally governed Coersive

Exempel fran | Ett stort antal referenser till den | I remissvar utgdr aktdrer | Aterkommande

remissvar svenska partsmodellen ifran vad som | koppling till svensk

gynnar/missgynnar dem lagstiftning

Det som gar att konstatera vid applicering av uppsatsens teoretiska ramverk &r att de
kulturellt-kognitiva och regulativa elementen ofta samspelar och synliggdrs tillsammans i
aktorers olika remissvar. Nir det kommer till det normativa elementet, hade det kriavts mer
information om aktorerna bakom deras remissvar for att enklare kunna synliggéra konkreta
normativa element. Pierson (2000) teori om stigberoende synliggdrs mest i samband med de
kulturellt-kognitiva elementen. Nér det kommer till direktivet om forbattrade arbetsvillkor for

plattformsarbetare dr det sjélvforstarkande stigberoendet forekommande.

35




6.1.6 Positionering

Aktor For | Emot | Tveksam
Arbetsgivarverket X
Integritetskyddsmyndigheten X

IMY)

Arbetsdomstolen X X
Konkurrensverket X
TCO X X
SKR X
Regelradet

Landsorganisationen (LO) X X
Kammarskollegium X X
Arbetsmiljoverket X

Skatteverket X
SACO X X
Svenskt ndringsliv X
Myndigheten for | X
arbetsmiljokunskap

Smaéforetagarnas riksforbund X
IAF -  Inspektionen  for | X
arbetslosforsakringen

Uppsatsens inledande fragestillning var att undersoka svenska aktorers positionering till EU-
direktivet om reglering av arbetsvillkor for plattformsarbetare. 1 analysschemat skapades
dérfor kategorier/kodning som indikerar positionering som dr for, emot samt tveksam till de
forslag som presenteras 1 EU—direktivet. I ovanstidende tabell ar ett X" ifyllt for att
representera samtliga aktorers positionering. Det vi kan se dr att det &r véldigt jamt mellan
”For” och ”Emot” sidorna. Totalt &r det 6 aktorer vars remissvar innehdller utvalda citat som
talar for att aktoren i fraga dar for direktivet. Likasd &r det 6 aktdrer som har utdrag av
remissvar som talar for att de dr emot direktivet. Det som déremot inte fir glommas bort &r
kategorin ”Tveksamt”. En majoritet av samtliga aktorer har tvd ”X” ifyllda 1 analysschemat.
Det indikerar pa att det finns utdrag av remisschemat som pekar pé ett visst héll, men att en

viss osdkerhet fortfarande finns.
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Bland de aktorer som uttrycker sig mest kritiska till direktivet och som jag darfér kodat som
emot forslaget framhélls en méngd olika argument och utmaningar. Inom dessa ingédr bland

annat SKR:

”SKR avstyrker direktivforslaget” (Sveriges Kommuner och Regioner, 2022:1).

"Forslaget kommer att f& paverkan pa svensk arbetsrdtt och den svenska
modellen 1 stort eftersom det innehéller manga ur ett svenskt perspektiv

systemfrimmande delar” (Sveriges Kommuner och Regioner,2022:1).

Dessa explicita standpunkter kan forstds i relation till tidigare forskning kring den nordiska
modellens tveksambheter till att infora reglering inom den sociala pelaren (Porte, 2019). Nér
det kommer till positionering som dr mer emot direktivet ndmns 1 allra hogsta grad réttsliga
utmaningar som ska Oversittas till svenska forhdllanden. Det dr framst dessa uttalanden som

gér att forklara med Scott (2014) kulturellt kognitiva element.

Aktorer som dr mer tveksamma till direktivet &r aktorer som inte lika explicit uttrycker ett
visst stillningstagande, utan dér argumenten har fler dimensioner. Ett exempel pé det & TCO,

som inleder med ett positivt citat:

”"TCO stéller sig bakom direktivforslagets overgripande mal, dvs att personer

som utfor plattformsarbete ska ha goda arbetsvillkor” (TCO, 2022:1).

Men som fortfarande till viss del upplevs kritiska:

”Den rattsliga presumtionens tillimpningsomrade och funktion &r i flera delar

otydlig” (TCO, 2022:1).

TCO visar pd hur de visserligen stdr bakom direktivets Gvergripande mal, men pekar
fortfarande pd en viss kritik med direktivet. Utmaningen som TCO pekar pd kan likt
ovanstdende utmaningar ocksa kopplas till tidigare forskning. Dazzi (2017) poidngterar
svérigheter med att ha ett universellt réttsligt tillimpningsomrade for anstdllningspresumtion,
men att detta bor regleras for att fa ordning pa plattformsekonomins generella utmaningar.

Det dr en véldigt stor andel av aktorer som har ett ”X” 1 rutan tveksamt" oavsett om
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aktorerna dr huvudsakligen for eller emot direktivet. Detta understryker att det finns en
komplexitet i frigan och att direktivet upplevs diffust for aktorer. Baserat pé det, behdver inte
en osdker positionering nddvéandigtvis endast forklaras av det kulturellt-kognitiva elementet
och det sjalvforstirkande stigberoendet som sdger att den svenska partsmodellen ska
uppréatthallas som den dr. Det kan ocksd forklaras av att aktorer onskar mer kunskap och

information om EU-direktivet.

Bland de aktorer som uttrycker sig mest positivt till EU direktivet dr Arbetsmiljomyndigheten
och SACO.

"Forslaget behandlar viktiga fragor som péverkar arbetsmiljo, hélsa och sidkerhet
for personer som arbetar via digitala plattformar. Med stdd 1 olika forskning ex
om Al och inldsning 1 osékra arbetsforhallanden understryker myndigheten for
arbetsmiljokunskap vikten av anstéillningsstatus, styrning genom algoritmer och
Ooppenhet om verksamheter med hjélp av EU kommissionens direktiv"

(Arbetsmiljomyndigheten, 2022:1).

”Saco delar EU Kommissionens grundldggande intention att skapa béttre villkor
for plattformsarbetare och forslaget i1 sig sidnder en tydlig signal till digitala
plattformar att det dr hog tid att ta ett arbetsgivaransvar for de arbetstagare som

utfor plattformsarbete” (Sveriges Akademiker, 2022:1).

Ovanstéende citat dr positiva till direktivet och tar fram punkter kring varfor reglering ses som
viktigt for utvecklingen av plattformsekonomin i stort. Arbetsmiljoverket dr de facto en aktor
som verkar for en god arbetsmiljd, spelas 1 deras stillningstagande. Detta indikerar pa att d&ven
Arbetsmiljoverket &r “morally governed” och gar i linje med Scotts (2014) normativa

element.

Sammanfattningsvis sa gér det att konstatera att en majoritet av de svenska aktdrerna stravar
efter att hantera problemen med plattformsekonomin med hjélp av endogena fordndringar.
Dessa fordandringar syftar till att behélla kontrollen om den svenska partsmodellen och skapa
fordndringar pé lokal och partsnivd. Det gér att argumentera for att plattformsforetagen i sig

utgor en exogen fordndring, eftersom arbetsmarknaden har fordndrats och inte ldngre &r vad
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den tidigare varit. Siledes skulle inférandet av EU-direktivet vara en exogen fordndring, som

svenska arbetsmarknadsaktorer inte dr vana vid och héller emot 1 forsta taget.

Arbetsmiljoverket dr en av fyra aktorer som 1 enlighet med analysschemat endast ar positiva
till direktivet, vilket &r en underrepresentation i antalet aktorer som skulle vara mottagliga for
en exogen fordndring inom féltet med plattformsekonomi. Med Overgripande referenser till
partsmodellen och dess viktiga funktion finns det stod for aktorers allménna stigbundenhet i

form av inldsningseffekter 1 handlingsutrymme (Pierson, 2000).
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7. Avslutande diskussion

Uppsatsens syfte har besvarats med hjidlp av samtliga tre frigestillningar, valt material,
tidigare forskning och teoretiska ramverk. Den inledande fragestdllningen var: Hur
positionerar sig svenska aktorer pd arbetsmarknaden till EU direktivet? Med utgéngspunkt i
analysschemat avseende “Positionering” sé finns en balans i antal aktorer som resonerar kring
att man &r for direktivet som att man &r emot. Explicit finns darfor ingen svartvit
positionering. Vidare visar analysschemat att en majoritet av aktdrer som har en standpunkt
som &r for eller emot ocksa har formuleringar som uttrycker en osdkerhet. Det vanligaste dr
att man generellt dr for stirkta arbetsvillkor for plattformsarbetare, men att
genomforandeprocessen anses vara svarforstaelig eller fraingar EU:s maktbefogenheter.

Med bakgrund till detta dr det viktigt att understryka att positioneringen inte &r svartvit.
Positionering av svenska aktorers instdllning till EU direktivet bor sdledes konstateras utifran

en helhetsbeddmning.

Uppsatsens nista fragestéllning behandlade utmaningar, fordelar och alternativa atgérder med
direktivet. Remissvaren behandlar emellertid ett stort antal utmaningar och synpunkter med
direktivet. De allra frimsta behandlar anstdllningspresumtion (2017) och huruvida direktivet
ska kunna implementeras under svenska forhallanden. Det finns fordelar och alternativa
atgirder dokumenterat i aktorers remissvar, men sammanfattningsvis dr dessa vildigt fa,

overgripande och ospecificerade.

Om man grupperar aktorerna i de som é&r fackligt organiserade och de som verkar for
ndringslivet sa tenderar aktorer inom samma grupp att peka pa samma sorts utmaningar med
direktivet. Arbetsgivar- och ndringslivssidan tenderar att lyfta utmaningar som ror det privata
néringslivet och sysselséttningsgrad i storre utstrackning &n vad aktorer fran fackforeningar

lyfter.

Att utmaningarna dr s& pass omfattande tillsammans med aktdrers svarigheter i att finna
samsyn kring alternativ reglering och fordelar med direktivet gor att helhetsbeddomningen
antar en restriktiv positionering fran samtliga aktorer pa den svenska arbetsmarknaden.

Det restriktiva utgangsldget kring var svenska modell gér i linje med tidigare forskning om

den nordiska modellen och den sociala pelaren inom EU (Porte, 2019). Inte minst gér den
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aven 1 linje med tidigare forskning dir Steven och Stewart (2017) betonar att fenomenet kring
den digitala plattformsekonomin utmanar traditionella IR system. Likt Kilhoffer mfl (2015)
som menar att plattformsekonomin inte &r anpassad for arbetsmarknadssystem som forutsitter
den partsrelationen vi har 1 Sverige. For att IR systemen runt om i Europa ska vara relevanta

och inkludera dessa typer av nya problem pa arbetsmarknaden behéver dem breddas.

Med hjdlp av det teoretiska ramverket i uppsatsen har man kunnat iaktta hur Scotts tre
element inom institutionell teori praglar aktorer och deras positionering till direktivet. Det &r
framst de kulturellt-kognitiva och regulativa elementen som hjdlper till i att forklara aktorers
remissvar. For att kunna synliggora fler normativa element inom aktorer hade en djupare
forstaelse for organisationsstrukturen varit essentiell, vilket uppsatsen inte hade utrymme att
undersoka. Séledes forklarar kulturellt-kognitiva element hos aktorer deras vilja att framhalla
den svenska modellen. De regulativa elementen synliggér konflikten i huruvida reglering av
plattformsekonomin ska formas av en endogen eller exogen fordndring. Scotts element har
varit essentiella for forstdelse kring remissvaren. Det regulativa i form av svensk lagstiftning

upprétthalls av de normativa och det kulturellt kognitiva elementen.

Med bakgrund till ett stort antal dterkommande referenser till ”den svenska modellen” och
svensk lagstiftning i remissvaren sd gar det att anta att aktorer har svéart med att bemota
direktivet med ett helt 6ppet forhallningssitt. Emellertid skildrar citaten illustrerade 1 fradmst
kapitel 6.1.1, 6.1.2 och 6.1.3 en restriktiv positionering till direktivet som gar att koppla till
det sjdlvforstirkande stigberoendet (Premfors 2006) och beteendefixering (Barnes mfll,
2004).

7.1 Framtida forskning

Uppldgget for den hidr studien skulle kunna anvdndas for att dven studera parter pa
arbetsmarknaden 1 andra EU-ldnder. Med hjdlp av att flera studier fran flera EU ldnder hade
man kunnat ge en indikation om hur rimligt det dr att ett sddant hér eller liknande direktiv
kommer att implementeras i framtiden. Direktivet gér hand 1 hand med den sociala pelaren
inom EU, och det hade varit intressant att méita vilket motstand som tenderar att komma fran

vilket land och pa vilka grunder.
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Det ar emellertid svart att gora generaliseringar baserade pa mina resultat da dessa &r véldigt
specifika for Sverige och den svenska partsmodellen. I och med att tidigare forskning och
ovriga killor 1 uppsatsen visar att den digitala plattformsekonomin &r ett vixande fenomen
som kommer att bli mer och mer omfattande finns det skil att tro att forskningsfiltet inom

den digitala plattformsekonomin bara kommer att bli storre och storre.

Denna uppsats ér ett bidrag till forstaelsen kring hur ett forsta forsok till implementering av
reglering av arbetsvillkor mottogs i Sverige 1 kombination med den nordiska och svenska IR-
modellen. Resultatet kring de stora utmaningarna kommer att behova fortséttas forskas pd om
man vill f4 bukt pd problemen som rader pa arbetsmarknaden for plattformsarbetare. Inte

minst utmaningen om anstillningspresumtion.
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Appendix

Bilaga A. Analysschemat for ”"Utmaningar”.

Aktorer Riittsliga

Citat

Sysselséttning

Citat | Sirreglering

Citat

Ansvarsfordelning

Citat

Fordelar |

Arbetsgivarverket

Integritetsskyddsmyndigheten

Arbetsdomstolen

Konkurrensverket

TCO

SKR

Landsorganisationen (LO)

Kammerskollegium

Arbetsmiljoverket

Skatteverket

SACO

Svenskt néringsliv

Myndigheten for arbetsmiljo

Sméforetagarnas riksforbund

IAF — Inspektionen for
arbetslosforsakringen

Bilaga B. Analysschemat for ’Positionering”.

Aktor

For

Emot

Tveksam

Arbetsgivarverket

(IMY)

Integritetskyddsmyndigheten

Arbetsdomstolen

Konkurrensverket

TCO

SKR

Landsorganisationen (LO)

Kammarskollegium

Arbetsmiljoverket

Skatteverket

SACO

Svenskt néringsliv

Myndigheten for
arbetsmiljokunskap

Smaéforetagarnas riksforbund

arbetslosforsdkringen

IAF — Inspektionen for




Bilaga C. Analysschemat for “Fordelar och alternativa atgérder”

AKtor Fordelar | Alternativa
atgiirder

Arbetsgivarverket

Integritetskyddsmyndigheten
(IMY)

Arbetsdomstolen

Konkurrensverket

TCO

SKR

Landsorganisationen (LO)

Kammarskollegium

Arbetsmiljoverket

Skatteverket

SACO

Svenskt néringsliv

Myndigheten for
arbetsmiljokunskap

Smaéforetagarnas riksforbund

IAF — Inspektionen for
arbetslosforsdkringen
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