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Inledning
Bakgrund

Det kanns som att man inte finns ibland. Man gar bara dit och jobbar och sen gar man hem och
det &r ingen som bryr sig. Man &r ju ganska osynlig som vikarie.

Citatet kommer fran en av de ungefar 600 lararvikarier som dagligen skickas ut pa olika
uppdrag pa grundskolor i Géteborg. Den beskrivna kanslan ar inte pa nagot satt unik. Kanslan
av att inte finnas till, att inte kdnna sig sedd pa sin arbetsplats eller att rent av kénna sig
osynlig ar vanlig bland vikarier.

Begreppet vikarie definieras i Svenska Akademiens ordlista (2015) som ’tillféllig ersittare pa
tjanst”, vilket kdnnetecknar den roll som vikarien har i skolan, en roll som &r just bara
tillfallig. Att vara vikarie pa en skola kan innebara bade kortare uppdrag, med allt fran nagra
timmar till ett par veckors arbete pa samma skola, till langre vikariat som stracker sig 6ver
flera manader eller terminer.

Men vad innebér det egentligen att vara tillfallig pa en arbetsplats? Vem ar personen under
ytan, bakom den fasad som kommit att bendmnas for vikarie? Och hur ser en vikaries
forutsattningar ut for att kunna genomfora sitt uppdrag? Det &r vad denna uppsats handlar om.
Dess syfte ar att skapa en djupare forstaelse for vikarierandets verklighet och forutsattningar,
med en avgransning till Géteborgs kommunala grundskolor.

Nér den ordinarie lararen av olika anledningar inte kan genomfdra den planerade
undervisningen, kravs att nagon annan gor det. I vissa fall kan arbetet pa skolan
omorganiseras, vilket kan majliggora att personal pa den berdrda skolan kan ersatta den
ordinarie lararens lektioner. Men manga ganger ar detta inte mojligt, vilket innebér att en
lararvikarie kallas in for att skdta den ordinarie lararens undervisning. Ofta sker detta med
kort varsel, sa sent som pa morgonen samma dag. Men hur &r det att som vikarie vara en del
av en pagaende verksamhet med vetskapen om att bara vara tillfallig? Och vilka relationer
hinner byggas mellan vikarie och elev och hur férandras en sadan relation dver tid? Och om
bade vikarie och elev vet om att relationen bara ar tillfallig, vad medfor da detta?

Att vikarier upplever en kansla av att inte bli sedda, eller att kénna sig osynliga genomsyras i
de beréttelser som vikarierna delat med sig av. Trots att vikarierna utgor en betydande del av
skolans verksambhet, &r vikarierna en synnerligen osynlig grupp. Detta illustreras till exempel
av att man ofta, istallet for att tala om vikarier, talar om bristen pa behériga larare.

Kunskapslage

| Skolverkets (2022) senaste prognos spas bristen pa larare vara som storst fram till ar 2035,
for att sedan avta nagot. Denna brist leder till ett behov av vikarier och man kan anta att
vikariebehovet styrs av bristen pa behoriga och legitimerade larare. Aven i mediala
sammanhang rapporteras bristen pa behdriga och legitimerade larare och hur darmed behovet
av vikarier i skolan har okat over tid (Engelbrektson, 2022; Killgren 2020; Mathillas, 2021).
Att det finns en diskurs om behdrighet illustreras ofta i rapporter fran myndigheter
(Skolverket, 2022). Man hade kunnat ténka sig att dven andra delar skulle vara vésentliga att
lyfta i undersdkandet och forstaelsen for skolverksamheten, sasom vad relationerna mellan de
som arbetar i skolan och eleverna har for betydelse, oavsett om de som arbetar innehar rétt”
behdrighet.



Diskursen om behorighet i myndighetsrapporter

Den diskurs som ar utmérkande i manga av de rapporter som tagits fram av olika myndigheter
ar just det fokus som laggs pa att dela in personer som undervisar i skolan i tva olika grupper:
”de behoriga” och ”de obehdriga”. Ett exempel pé sddant sammanbindande ar Skolverkets
rapport Obehoriga larare i grundskolan (2021) dér personalen delas in i féljande tva
kategorier: behorig ldrare som innehar lararlegitimation och behorighet 1 minst ett
undervisningsdmne” respektive “obehoriga larare”. Kategorin obehdriga larare bestar av
personer med skiftande utbildningsbakgrund och delas in i fyra undergrupper utifran
utbildningsniva, fran personer med lararlegitimation med behorighet for annan skolform &n
grundskolan, till personer som helt saknar eftergymnasial pedagogisk utbildning. Vad
Skolverket faster sig vid &r en kompetens som uteslutande varderas utifran tidigare deltagande
av statligt godkand pedagogisk utbildning.

Det finns dtminstone tva skal att stélla sig kritisk till denna klassificering: For det forsta
eftersom den utesluter en persons tidigare arbetslivserfarenhet, kunskaper i andra &mnen &n
pedagogik samt andra egenskaper som kan vara av minst lika hogt varde i en pedagogisk
verksamhet. For det andra eftersom indelningen behorig eller obehdrig anvands som en
parameter for att mata och betygsatta utbildningens och skolans kvalitet.

Samtidigt konstaterar Skolinspektionen (2017) i en rapport att det finns fa studier som visar
pa sambandet mellan elevers resultat och larares behorighet. Vilket gor det extra
anmarkningsvart att ta del av en diskurs som ar sa starkt férankrad i fragan om behérighet, i
stallet for att ocksa ta vara pa personers andra formagor nar det kommer till arbete i ett
pedagogiskt sammanhang.

For att fa en battre inblick i hur diskussionen om de obehdriga lararna fors i dessa
sammanhang, vill jag lyfta tva rapporter framtagna av tva olika myndigheter. Den ena
rapporten heter Undervisning pa skolor med manga obehdriga larare (2017) framtagen av
Skolinspektionen. Har redovisas resultaten av en nationell granskning som gjorts pa 28
skolenheter dér en stor andel av lararna ar obehoriga. | rapporten konstateras att halften av
skolorna brister i bade struktur och arbetssatt for att ge stod till de obehoriga lararna. Den
andra rapporten, Kvalitetsrapport 2020/2021, &r en lagesbeddémning av
grundskoleforvaltningens verksamhet och framtagen av Grundskoleforvaltningen Goéteborg
(2021). Det ar en granskning och uppféljning av det systematiska kvalitetsarbetet som gors pa
Goteborgs kommunala skolor. Syftet med kvalitetsarbetet motiveras i rapporten med att dka
och sakerstalla kvaliteten i skolan, héja kunskapsresultaten samt 6ka likvardigheten mellan
skolorna.

Problematiken som lyfts i texterna, framfor allt i texten som Skolinspektionen forfattat, &r
oron Over de manga obehdriga ldarare som undervisar i skolan. I ett inledande stycke i
rapporten fran Skolinspektionen later det sa har:

Elever har ratt att undervisas av larare med ratt utbildning. Men det rader idag en stor brist pa
legitimerade och behériga larare, vilket gor att manga skolor har en betydande andel obehériga
larare. Manga obehdriga larare pa en skola okar riskerna att eleverna inte far en sammanhéllen
undervisning. (Skolinspektionen 2017, s. 5)

| detta citat presenteras flera problem: det ar brist pa behoriga larare, elever undervisas av
obehoriga larare och risken med ett for stort antal obehoriga larare pa en skola &r att
undervisningen inte blir sammanhallen. Ett nyckelbegrepp i texten & sammanhallen
undervisning. Det genomsyrar hela texten och kan tolkas som ett avgérande matt pa hur hog
kvalitet som undervisningen i skolan haller. En sammanhallen undervisning definieras som
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”en undervisning som planeras och genomfors utifran laroplanens syfte och centrala innehall”
(s. 9). Vidare varnas for att om undervisningen inte planeras och genomfors utifran
laroplanens innehall, riskeras en negativ effekt pa elevernas kunskapsutveckling. Detta i sin
tur skulle kunna innebara att eleverna inte nar de uppsatta kunskapsmalen.

Man skulle kunna tolka detta som att inget larande sker nar undervisningen inte &r
sammanhallen. Detta &r ett intressant satt att se pa vad larande ar och idén om hur ménniskan
tillagnar sig kunskap. Samtliga elever forutsatts lara sig pa ett och samma satt, utifran en mall
med redan fardiga malformuleringar. 1dén om att larandet ska styras mot uppsatta mal,
understryks ocksa i rapporten fran Grundskoleforvaltningen (2021), déar det star sa har:
“’Skolans och ldroplanens syfte ér att eleverna erhaller de kunskaper som styrdokumenten
fastslar” (s. 22). Nar den iordningstidllda modellen och de redan satta strukturerna frangas,
vilket kan bli fallet da undervisningen bedrivs av obehoriga personer, kan man tanka sig att
det skapas en stress for befattningshavare inom utbildningssektorn. Detta gor att man vill
strava bort fran dessa obehdriga larare och vikarier, eftersom de inte passar inom ramarna for
det som skolan ska symbolisera — ratt behorighet forvarvat genom statlig pedagogisk
utbildning.

En utgangspunkt som varit vagledande for den héar undersékningen &r att undervisningens
kvalitet paverkas av mycket mer an andelen behdriga larare, vilket sallan synliggors i
myndighetsrapporter. Exempelvis kan betydelsen av personliga relationer mellan larare och
elev antas mindre viktigt i synen pa vad larande ar for nagot, eftersom fragan om obehérighet
verkar 6verordnad den som handlar om relationer mellan larare och elev. Om det beror pa att
dessa “mjuka vdrden” inte lampar sig som métbara instrument och darfor inte passar in i
mallen i synen pa kunskap och larande i skolan, far forbli ett antagande i detta sasmmanhang.

Tidigare forskning

Vad har da forskningen att saga om vikarieverksamheten? Det ar inte helt oproblematiskt att
lasa in sig pa vikarieverksamheten i grundskolan inom det svenska forskningsfaltet, eftersom
det ar ett omrade som &r tamligen litet utforskat. | en internationell kontext gar det att finna
mer forskning inom omradet lararvikarier, men fortfarande &r den typ av fragor som jag
intresserar mig for behandlad i mycket liten utstrackning. Daremot finns det en hel del skrivet
om och for vikarier, i form av exempelvis handbdcker, sasom Uppdrag vikarie: ledarskap i
klassrummet (Steinberg, 2018) och How to suceed as a substitute teacher (Rude, 2008). Detta
ar exempel pa texter som i en forskningsdversikt inte blir sarskilt relevanta eller
tillampningsbara. Det som utmarker denna typ av bocker ar handfasta tips och rad pa hur man
som lararvikarie bor ta sig an vikarieuppdraget for att lyckas pa basta satt.

Att forskningen om l&rarvikarier och hur vikarieverksamheten gestaltar sig i grundskolan, inte
ar sarskilt utforskat, konstaterar ocksa Axelsson (2021) i sin text Bemanningsforetagens intag
i skolan. Han beskriver hur hyrldrarna (som han bendmner dem i sin text) har kommit att
utgdra en allt storre del av skolverksamheten, men att fenomenet ar relativt litet beforskat. Det
som Axelsson lagger tyngdpunkten vid i sin text, ar ett forsok att forklara hur det kommer sig
att manga skolor i allt storre utstrackning anvander bemanningsforetag for att tacka behovet
av personal i skolan. Att behovet av extern pedagogisk personal har 6kat de senaste aren kan i
synnerhet skonjas i landets storre stader, sasom Stockholm och Goteborg, men behovet syns
aven i mindre stéder.



Den flexibla arbetsmarknaden véxer fram

Sedan grundskolan infordes har skolan praglats av langtidsanstéallningar med trygga och
stabila anstallningsvillkor. Detta forandrades emellertid under 1990-talet som foljdes av
tillfalliga och flexibla anstallningar med en hogre grad av osékra villkor och var bland annat
en konsekvens av lagkonjunkturen som radde under perioden. Ett stort antal foretag gick i
konkurs, vilket gjorde att de féretag som 6verlevde, borjade tdnka i nya banor och
organiserade verksamheten pa nya satt. Fokus lades pa karnverksamheten med ett minskat
antal anstéllda och nér det fanns behov av forstéarkt arbetskraft, outsourcade eller hyrdes
denna externt i en helt ny omfattning an vad som gjorts tidigare. Bilden om att effektivisera
och att oka produktiviteten, innebar att minimera samtliga resurser med en idé om att uppna
’lean production”. Detta medforde hogre krav pa flexibilitet hos de anstédllda (Axelsson,
2021). Det var inte bara i den privata sektorn som organisationerna stramades at, utan ocksa i
den offentliga sektorn visades denna utveckling (SOU 1999:27).

Synen pa den offentliga sektorn, i synnerhet synen pa skolan, beskrevs som bristféllig och
ineffektiv, med sarskilda patryckningar fran borgligt och liberalt hall. Som en féljd
genomfordes ar 1991 Kommunaliseringsreformen, vilket innebar att styrningen av skolan gick
fran statlig till att laggas pd kommunniva. Aret darefter genomférdes friskolereformen, vilket
ledde till att det blev fritt fram for friskolor att etablera sig (Axelsson, 2021). Axelsson skriver
att dessa skolreformer bidragit till en marknadisering av skolan, vilket gett de privata
aktérerna storre mojlighet att ta plats i de kommunala skolverksamheterna. En sadan 6ppning
fick foljder for den ordinarie personalstyrkan eftersom extern arbetskraft hyrdes in i allt stérre
utstrackning, dar inhyrda vikarier i en allt storre utstrackning har fatt tdcka upp nar det saknats
personal i skolan. Om skolan i stéllet hade haft en grundbemanning som hade varit tillrécklig,
hade inte behovet av inhyrda vikarier varit lika stort.

Ett allt storre behov av extern arbetskraft har medfort ett forsvarande av uppbyggandet av en
stabil organisationen med trygga anstallningar och majlighet till ett langsiktigt planerande av
skolans verksamhet. Nér ett Okat antal privata foretag successivt lyckas etablera sig i
skolverksamheterna, har gransen mellan det privata och offentliga blivit alltmer subtil. Manga
av de skolreformer som genomforts de senaste decennierna har bidragit till att den
ekonomiska aspekten har blivit éverordnad den pedagogiska aspekten (Axelsson, 2021).

Internationell forskning

| den internationella forskningen behandlas framfor allt tva aspekter av vikarieverksamheten:
att vikarien ar undervarderad och att vikarien upplever bristande stod fran 6vrig personal samt
en kénsla av ensamhet och avsaknad av tillhérighet.

Vikariens betydelse underskattad

Badali och Duggleby (2007), som undersokt vikariesituationen i Kanada, konstaterar att
eleverna spenderar fran 5-10% av sin undervisningstid tillsammans med lararvikarier under
sina 12 eller 13 skolar. Motsvarande statistik lyfts i annan internationell forskning och pavisar
att elever spenderar ungefar ett skolar tillsammans med lararvikarier under sina skolar
(Jenkins et al, 2009).

Tidigare forskning fran 1940, 1950 och 1960-talen fokuserade pa hur man mest effektivt
skulle ”hantera” vikarier och Badali och Duggleby (2007) sammanfattar synen pa vikarier
fran den tiden pa f6ljande sitt: ”substitute teachers were primarily viewed as commodities to
be exploited by school boards” (s. 23). Forfattarna understryker att en sddan syn pa vikarien
inte pa nagot satt kan anses som forlegad, utan att det &r en bild av vikarierollen som till stor

6



del lever kvar. Lararvikarier utgor en betydande del i det kanadensiska utbildningssystemet,
men trots att lararvikarierna har en central roll for att undervisningen ska kunna fortga i
skolorna uppmérksammas séllan deras arbete.

Studiens resultat visar att det ar vanligt forekommande att lararvikarier inte inkluderas i det
dagliga ordinarie arbetet, vilket leder till att manga upplever arbetet som mycket ensamt.
Vidare visar undersokningen att det & manga lararvikarier som blir frustrerade, eftersom
deras mojligheter att utvecklas pa ett professionellt plan ar starkt begransat. Manga
lararvikarier vittnar om svarigheter att skapa relationer till de ordinarie lararna och upplever
ofta att de inte valkomnas i arbetsgruppen (Badali & Duggleby, 2007).

Lararvikariens kénsla av bristande stdd, ensamhet och saknad av tillhérighet
Lararvikarier upplever ofta en kénsla av ensamhet, isolering och en avsaknad av gemenskap
(Jenkins et al, 2009). Det framkommer i den internationella forskningen ett ofta bristande stéd
for lararvikarier ute i skolverksamheterna, i synnerhet for de lararvikarier som inte har nagon
storre erfarenhet av undervisning eller &r nyexaminerade larare.

Det som ocksa lyfts i den internationella forskningen &r den stora skillnaden i hur man som
vikarie blir bemétt pa olika skolor. Manga av lararvikarierna havdar att skolpersonal kan géra
en relativt liten insats for att skapa positiva upplevelser for vikarien. Genom att skolan ar vél
forberedd, har planerat for vikariens ankomst och far vikarien att kanna sig valkommen,
kommer vikarien kunna utfora ett battre jobb &n om dessa delar inte forberetts. Dessutom ar
tidsaspekten en viktig framgangsfaktor for vikarien. Tid for att hinna planera en lektion, hitta
material och bekanta sig med skolans lokaler. Det som ocksa framkommer i forskningen ar att
lararvikarier ofta skapar en personlig relation till de skolor som &r mest stéttande, eftersom det
ar till dessa skolor som lararvikarierna vill aterkomma till. De skolor som inte arbetar aktivt
med att underlatta, stotta och fa lararvikarien att kdnna sig valkommen, far svart att locka till
sig de mest skickliga vikarierna (Jenkins et al., 2009). Att forsoka skapa en forstaelse kring
vad det ar som gor att vikarier foredrar vissa skolor framfor andra, kommer att vara en
ytterligare fraga som min studie syftar till att besvara.

En ytterligare intressant aspekt &r den som Lassmann (2001) lyfter i fraga om att vikarierollen
kraver en tydligare definition for att ge forutsattningar for att en sadan typ av roll ska kunna
utvecklas. Hon beskriver hur skoladministratorer ofta kontaktar forsta méjliga vikarie pa sin
kontaktlista, utan att ha ndgon sarskild kdannedom om vikarien. For att pa enklast mojliga satt
I6sa vikariebehovet.



Teori

Som tidigare konstaterats vill man i myndighetsdiskursen ta avstand fran de obehdriga lararna
och vikarierna, eftersom de anses vara en del av problematiken till att skolans undervisning
brister och att elevers larande darmed blir lidande. Skolan ska ses som en
utvecklingsplattform dar resultat och maluppfyllelse ska kunna foljas upp och utvérderas mot
laroplanens foreskrifter. Och om detta ska vara mojligt menar man i myndighetssammanhang
att det kravs en kontinuitet i undervisningen, ndgot som en obehdérig larare eller vikarie inte
kan leva upp till. Att de obehdriga lararna och vikarierna utgor en vasentlig del for att skolans
verksamhet ska kunna fortlopa, vill man inte riktigt lagga nagot vikt vid. | stallet utgar
diskursen fran att man ska bort fran de obehdriga, bort fran det okanda, bort fran det man inte
vet nagot om.

| den har undersokningen vill jag narma mig det som den offentliga diskursen tar avstand
fran. Namligen, personerna bakom de som benamns som obehdériga larare eller vikarier. Jag
vill hitta ett annat satt att tanka kring vikarier i skolan, som handlar om den ménniska som
eleverna moter i klassrummet. Vem ar denna person? Vilka formagor gmmer sig hos denna
person? Min tanke ar att forsoka skapa en forstaelse for dessa vikarier, som hela personer, inte
bara det faktum att de ar vikarier. Samtidigt vill jag belysa vikarieverksamheten utifran ett
storre perspektiv, som en del av systemet i sin helhet.

Inspiration for min ansats har jag hittat i boken Trgst, Bidrag till en jordnar, kroppsnar og
omteenksam paedagogik av Bent Olsen (2021) och i avhandlingen Service-motets praktik av
Anette Svingstedt (2012).

Det som gor delar av Olsens (2021) tankegangar och resonemang vart att ta upp i mitt projekt,
har att gora med att det ar helt andra typer av fragor som star i fokus an den diskurs som fors i
en myndighetskontext, dar det systematiska séttet att tdnka kring behorighet starkt
genomsyrar hela idén om huruvida man &r ansedd som en skicklig pedagog eller inte. | boken
Trast diskuteras i stallet betydelsen av att besitta vissa egenskaper och férmagor for att
betraktas som en skicklig pedagog. Sddana egenskaper och formégor, kan aldrig "métas” eller
synliggoras i ett pedagogiskt examensbevis.

Formagan att trosta, som star i fokus pa Olsens bok, ar ett exempel pa en sadan egenskap. En
sadan formaga gar inte att forvarva genom nagon typ av utbildning, utan &r en inlard formaga
som man forvarvat i sin uppvéaxtmiljo. Olsen poédngterar att det &r sattet som man sjalv blivit
trostad pa som starkt praglar eller ar till och med avgérande for hur man som vuxen trostar
andra. Formaga att trosta ar bara en av valdigt manga olika formagor som man bar med sig
fran sin uppvaxt. Sadana typer av formagor kommer man aldrig att kunna forvérva, oavsett
vilken pedagogisk utbildning man genomgar.

Att diskutera vikten av att besitta andra vardefulla egenskaper och férmagor, an de som
handlar om att forvarva en pedagogisk examen, forsvinner i alla institutionaliserade idéer och
forutbestamda larandemal om vad den offentliga pedagogiken handlar om. Man skulle kunna
tanka sig att det beror pa att det ar ett for ostrukturerat och luddigt satt att se pa kompetens
och att det beror ett omrade langt utanfor den byrakratiska ordningen. Av just den
anledningen finns skal att fundera kring vilka formagor som forblir osynliga och som kanske
aldrig premieras i den verksamhet som vikarierna ar en del av.

Svingstedt anvénder i sin avhandling begreppet ”serviceméte” och beskriver det som “en
speciell form av institutionell interaktion” (s. 10). Vidare skriver hon att servicemotet skulle
kunna ses som ’ett reglerat mote som sker 1 en verksamhetskontext” (s. 10) och att vi dagligen



ar en del av ett sddant typ av mote pa olika satt. Det kan exempelvis vara som kund, patient,
medborgare eller som student. Svingstedt understryker att begreppet servicemote inte
nodvandigtvis anvéands i dessa olika sammanhang, utan att det skiljer sig at beroende pa
vilken verksamhet man syftar till.

Med utgangspunkt i Svingstedts idé om att vi dagligen ar en del av dessa serviceméten i olika
typer av sammanhang och applicerar denna pa en av de fragor som jag undersoker, som ror
motet mellan vikarie och elev, skulle man kunna jimstilla vikarien med en typ av “service-
personal”. Om man antar ett sddant synsétt och knyter an till frigan som har att géra med
relationsskapande i en vikarie-elev-relation, blir det intressant att lyfta det som Svingstedt
skriver om tva olika typer av relationer; ’pseudorelation” och “relation”. Det som skiljer
dessa at, har att géra med sattet man interagerar pa. | en pseudorelation férblir personerna
anonyma for varandra, eftersom korta, enstaka moten inte mojliggor utvecklandet av en
“riktig” relation. Vilket blir fallet i en vikarie-elev-relation, atminstone nar det ror sig om
kortare, enstaka vikarieinhopp pa skolor. Detta kan jimforas med en “relation”, i vilken
personerna successivt for mojlighet att bygga ett forhallande genom upprepade maten.

Svingstedt skriver om att det i varje verksamhet finns en huvudsaklig fraga och syfte som styr
en verksamhet och far stor betydelse for dess utformande, bade i fraga om innehall och i hur
personal handlar och kommunicerar i verksamheten. Om man godtar Svingstedts tes om att
varje verksamhet har en central fraga som ar vagledande for verksamheten och hur man
handlar, blir det intressant att fundera kring vilken som skulle bli den centrala fragan for en
skolverksamhet, och hur den i sin tur forhaller sig till vikarieverksamheten.

Vidare skriver Svingstedt att ”vardagsrutiner, oavsett verksamhet, ar generellt tydligt
foreskrivna och fastlagda och reproduceras pa ett likartat sétt varje dag.” (s. 230). Med ett
sadant antagande blir det intressant att belysa hur arbetet med vikarier ter sig ute i skolorna.
En teori som jag har, ar att vikarien blir bematt pa ett likartat satt vid varje nytt uppdrag, som
kan kopplas till hur just vardagsrutiner reproduceras utan att man kanske sa ofta &r medveten
om dem och varfor man gor pa ett sarskilt satt. Hur mycket vet skoladministratoren eller
annan personal om vikarien? Eller handlar arbetet framst om att bocka av de dagliga rutinerna
kring vikariehanteringen? Och hur, i ett vidare perspektiv, paverkar detta det arbetet som
vikarien sedan kommer att utféra? Bade i fraga for den enskilda vikarien, men ocksa for
gruppen vikarier som en del av en samhéllelig kontext?

Det blir aven betydelsefullt att lyfta det resonemang som Svingstedt for i frdga om att skapa
en forstaelse for att det ar graden av frihet som till stor del préaglar hur vi agerar i
servicemoten i olika verksamheter. For nar manniskor befinner sig i ett strukturellt
sammanhang, begréansas deras frihet och deras handlande. Om vi mot bakgrund av en sadan
tankegang, atergar till idén om att en vikarie-elev-situation manga ganger kan liknas vid ett
servicemate, ar det vart att fundera dver vad ett sadant méte egentligen innebar. Vilka
relationer hinner att byggas mellan vikarie och elev, och hur foéréandras dessa éver tid? Och
hur paverkas vikarien av graden av frihet i sin roll?



Syfte och fragestallningar

Vi har konstaterat att gruppen vikarier utgor en betydande del av skolans verksamhet. Trots
detta ar det en grupp som pa flera satt &r osynliggjord. Som grund for ett sddant pastaende
refererar jag till de myndighetsdiskurser som jag tidigare redogjort for, vikariers
beskrivningar av sin tillvaro samt den internationella forskningen i tidigare internationell
forskning som behandlats i detta arbete. Syftet med detta projekt &r att skapa en djupare
forstaelse for vad vikarieverksamhet dr for nagot, med Goteborgs kommunala grundskolor
som empiriskt underlag.

Projektet syftar till att besvara tva grupper av fragor:

1)

2)

Den forsta gruppen fragor ror vikarierandets forutsattningar och anlagger sa att saga
ett fagelperspektiv pa fenomenet. Hit hor fragor rérande bemanningsenhetens
uppgifter och organisation; hur skolornas behov av vikarier hanteras; hur man hittar
vikarier och introducerar dem till sina arbetsuppgifter; hur man fordelar vikarier
mellan olika uppdrag. Till denna grupp hor aven statistiska fragor kring antal vikarier,
hur mycket vikarierna jobbar, hur de férdelas mellan olika skolor; liksom fragor
rorande vikarierandets forutsattningar pa enskilda skolor.

En andra grupp fragor handlar om hur det &r att vara vikarie. Har anlaggs ett
fenomenologiskt perspektiv pa vikarierandet. Hur &r det att vara en person som
“hoppar in” 1 olika skolverksamheter? Vilka erfarenheter bér vikarien med sig, av
skolan, personal och elever? Vilka formagor har denna person? Vad innebar det
“tillfalliga motet” mellan elever och vikarie? Vilka relationer utvecklas mellan vikarie
och elev och vilken roll spelar langden pa vikarieuppdraget for utvecklingen av
relationen? Hur ser forutsattningarna ut for att som vikarie kunna genomfora sitt
uppdrag? Vad beror det pa att vikarieuppdrag skiljer sig fran skola till skola? Hur
skiljer sig bemdtandet fran skolans personal at och vilken betydelse spelar detta pa hur
vikarien tar sig an sitt uppdrag? Vilket st6d och vilken kénsla av tillhdrighet upplever
vikarien?
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Metod och empiri

Som framgar av mina fragor ar min ambition att belysa problematiken kring vikariefragan
utifran tva olika perspektiv: ett fagelperspektiv och ett fenomenologiskt perspektiv. For att
skapa ett empiriskt underlag for det fenomenologiska perspektivet har jag genomfort fyra
djupintervjuer; det empiriska underlaget for fagelperspektivet bestar av en informantintervju
med bemanningsenhetens enhetschef, vars berattelse kompletteras av ett statistiskt material
som tillhandahallits av utbildningsforvaltningen.

Djupintervjuerna kan beskrivas som semi-strukturerade intervjuer och har genomforts med
fyra lararvikarier anstéllda vid bemanningsenheten i Goteborg. For att kontrastera den
subjektiva bild som vikariernas erfarenheter ger, har det andra perspektivet som syfte att
belysa hur de "faktiska” villkor och forutsittningar som vikarierandet 1 Géteborgs
grundskolor innebér. Detta for att skapa ett mer objektivt och dversiktligt perspektiv dver
verksamheten. Min forhoppning ar att det insamlade empiriska materialet saledes ska bidra till
en god helhetsforstaelse for vikarierandet som fenomen.

Djupintervjuer

| ett tidigt skede i mitt arbete beslutade jag mig for att anldgga ett fenomenologiskt perspektiv
i undersokandet av vikarieverksamheten, det vill sdga ett perspektiv som riktar fokus mot "det
som finns tillgangligt for oss, med andra ord det som vi har tillgang till genom vad vi
upplever” (Allwood och Erikson, s. 75). For att fa tillgang till sddana upplevelser har jag
genomfort djupintervjuer med lararvikarier, dar de fatt beratta relativt fritt om sina
upplevelser och erfarenheter av vikarierollen. Syftet att belysa dessa lararvikariers berattelser
och skildringar, har varit att fa ta del av deras erfarenheter av vikariearbetet pa ett djupare
plan.

Det finns kritik fran olika hall mot fenomenologin som forskningsmetod som bland annat
grundar sig i att det rent objektivt inte & mojligt att beskriva andra manniskors erfarenheter
och upplevelser. Ett av skilen forklaras med att det finns en “dialogisk
perspektivforskjutning” mellan respondenterna och den som intervjuar. Man behdver darmed
bli medveten om att man som ménniska har ett personligt och socialt bagage som hindrar
forstaelsen for andras upplevelser. Att vara medveten om att man ar starkt praglad och
begréansad till sina egna upplevelser och att vi aldrig rent objektivt kan forsta andra
manniskors levda verkligheter, kan man minska en sadan forskjutning av perspektiv som
uppstar mellan respondenterna och den som intervjuar (Saukko, 2003).

Vid genomférande av den typ av relativt 6ppna och i nagon mening potentiellt utlamnande
intervjuer som jag genomfort, ar det darfor viktigt att vara medveten om de hinder och
fallgropar som metoden for med sig (jmf. Saukko, 2003). Till exempel finns en stor risk att
man som intervjuare fangas av en illusion av direkt tillgang till respondentens upplevelser och
erfarenheter. Man bor snarare se intervjun som ett tillfalle da respondenternas och
intervjupersonens respektive erfarenheter mots. Darfor har det troligtvis viss betydelse att jag
som intervjuare sjalv arbetar som lararvikarie inom grundskolan. Jag har medvetet valt att inte
gora dessa erfarenheter till en del av studiens empiriska underlag. Istéllet har jag forsokt att
dra nytta av dessa erfarenheter i mina djupintervjuer, samtidigt som jag efter basta formaga
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forsokt att undvika att "l&sa in" dem i respondenternas beréttelser. Mina respondenter och jag
har inte haft nagot kollegialt samarbete.

Urval av intervjupersoner

Min ursprungliga tanke var att genom hjalp fran bemanningsenheten na ut med ett
enkatutskick till samtliga anstallda lararvikarier inom bemanningsenheten. Den enkét som jag
hade forberett inneholl dels fragor rérande alder, utbildnings- och arbetsbakgrund, dels fragor
av mer 6ppen karaktar med mojlighet att fritt beskriva erfarenheter fran vikariearbetet. Som
en avslutande fraga i enkaten, fanns det mojlighet for personen att fylla i kontaktuppgifter om
det fanns intresse av att bli intervjuad. Enkaten hade tva syften; for det forsta att kartlagga
information kopplade till den svarandes personliga bakgrund sasom

alder, utbildningsbakgrund samt erfarenhet av vikariearbetet. For det andra, att rekrytera
potentiella intervjupersoner till de planerade djupintervjuerna.

Men pa grund av ett missforstand mellan bemanningsenheten och mig, skickades enkaten
endast ut till 200 l&rarvikarier som studerar till 1&rare och inte till alla cirka 800 timanstéllda
lararvikarier, som var min tanke fran borjan. Pa grund av detta missforstand och for att jag
garna ville att en vikarie som inte studerar till larare skulle delta i min studie, har jag valt att
inte redogora for resultatet av dessa enkétsvar. Jag anser att ett sadant underlag skulle ge ett
alldeles for snavt perspektiv i undersokandet av vikariefragan. Av de 200 lararvikarier som
fick enkéaten, var det 25 personer som svarade. Det var genom enkatsvaren som jag kom i
kontakt med tre av mina intervjupersoner, vilka samtliga studerar till larare.

De tre intervjupersoner som alla studerar till larare vid sidan av vikariearbetet, valdes
eftersom de alla varit aktiva lararvikarie under en lite langre period. Dessutom har samtliga
personer erfarenhet av arbete pa flera olika skolor, i olika stadsdelar i G6teborg, med elever i
olika aldrar. Tva av intervjupersoner har en lang arbetserfarenhet inom helt andra typer av
verksamheter an den inom skolan, vilket jag tankte skulle kunna ge intressanta infallsvinklar.
De fyra urvalspersonerna har en skiftande bakgrund, vilket jag bedémde skulle ge ett
tillfredsstallande underlag att arbeta med for mitt projekt.

For att hitta en fjarde intervjuperson kontaktade jag bemanningsenheten pa nytt for att na ut
till gruppen vikarier som inte studerar till larare. Bemanningsenheten gjorde dérefter ett
mejlutskick till ett tiotal lararvikarier som inte studerar till larare, med en forfragan om
intresse om att delta i en intervju for mitt projekt. Sa samtliga fyra intervjupersoner som
deltog i mina djupintervjuer ar anstéllda hos bemanningsenheten grundskola Goteborg.

Genomfdrande av intervjuer

Som forberedelse for mina intervjuer togs en intervjuguide fram (Bilaga 1) bestaende av tva
huvuddelar: vikariens bakgrund samt vikariens erfarenheter fran vikarierollen. Den forsta
delen handlar om vikariens bakgrund och av ett antal fragor som tar upp vikariens alder,
tidigare arbetserfarenhet, typ av vikarieuppdrag samt personliga mal med vikariearbetet. Den
andra delen av intervjuguiden var indelad i ett antal underrubriker sasom, forvantningar pa
vikarierollen, bemotandet fran skolan, beskrivning av en typisk arbetsdag, relationen med
elever samt relationen med 6vrig personal. Till varje avsnitt hade jag forberett med ett antal
fragor som harde till de olika frageomradena.

Jag genomforde semi-strukturerade intervjuer, vilket gav mojlighet att stalla foljdfragor
utifran de beréattelser som intervjupersonerna delade med sig av under intervjun och som jag
ansag skulle kunna bli vardefullt for mitt projekt. Infor intervjuerna berattade jag kort om vad
mitt projekt handlar om samt syftet med intervjun och hur intervjumaterialet sedan skulle
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komma att anvandas. Tre av intervjuerna genomfordes pa distans och den fjarde intervjun
genomfordes pa ett av universitets grupprum. Langden pa intervjuerna varierade, men varade
mellan 45 minuter och 1,5 timmar. Samtliga intervjuer spelades in, efter samtyckte med
intervjupersonerna.

Efter varje intervju lyssnade jag till det inspelade materialet som jag anvénde for att skriva
fyra olika vikarieportrétt. De inspelade intervjuerna transkriberades inte i sin helhet, utan
endast vissa delar av intervjun, vilka jag ansag mer intressanta an andra.

Etiska aspekter

Det &r av storsta betydelse att kanna till och veta hur man ska hantera de etiska aspekterna vid
all typ av forskning. Néar det géller tystnadsplikten och konfidentialiteten &r dessa delar
ofrankomliga i fraga om de etiska kraven. Anonymiteten &r en dven den en oundviklig etisk
aspekt som behover hanteras pa ett korrekt satt (Hultaker & Trost, 2010).

| de intervjuer som jag har genomfort har samtliga intervjupersoner fétt ta del av syftet med
mitt projekt samt syftet med den enskilda intervjun och vad materialet ska anvéndas till.
Intervjupersonerna har upplysts om ratten att avbryta intervjun eller att avsta fran att besvara
en fraga. De har dven blivit informerade om att tystnadsplikt rdder. Namnen pa de intervjuade
ar kanda for mig, men i mitt arbete rojs inte personernas namn, utan benamns med fiktiva
namn. Om det funnits nagot i intervjupersonens bakgrundberattelse som jag ansett skulle
kunna leda till att personen skulle kunna komma att identifieras, har jag uteslutit att skildra
just denna del. Jag har ocksa valt att inte namna nagra skolor vid namn, for att ytterligare
stéarka anonymiteten hos de intervjuade.

Intervju med enhetschefen vid bemanningsenheten

Den person som jag intervjuat for att fa information om bemanningsenhetens organisation och
sétt att fungera ar Larisa Muslijovic. Hon arbetar som enhetschef vid bemanningsenheten
grundskola i Géteborgs stad. Informantintervjun hade som syfte att skapa en 6verblick dver
de administrativa strukturerna och forutsattningar for bemanningsenheten som organisation.
Eftersom Larisa arbetar som enhetschef och har en mycket god insyn i organisationen, blev
det naturligt att stalla fragan om att genomféra en informantintervju med henne.

Som forberedelse for intervjun med Larisa, hade jag sammanstallt en intervjuguide (Bilaga 2)
innehallande de fragor som roér bemanningsenheten som organisation, som jag ville ha svar
pa. Intervjuguiden var uppdelad i tre kategorier av fragor: om bemanningsenheten som
organisation, om lararvikariernas bakgrund samt vikariebehovets férdelning mellan olika
skolor.

Genomfdrande av intervju

Genom mejlkontakt bokades intervjun med Larisa. Bade i samband med att intervjun bokades
och vid intervjutillfallet, férmedlades syftet med mitt projekt och med intervjun. Information
om att det insamlade materialet skulle anvandas for mitt projekt, framférdes &ven detta i
samband med intervjun. Intervjun genomfordes i ett motesrum i bemanningsenhetens lokaler
och varade i cirka 45 minuter, spelades in och transkriberades darefter.
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Data fran utbildningsforvaltningen

For att fa ett fagelperspektiv pa vikarieverksamheten ville jag fa fram ett statistiskt material
over hur vikariernas villkor sag ut under en period. Materialet som vi fick ta del av innehaller
alla sa kallade "bemanningshandelser" under en period av sex veckor, 22 augusti till 23
oktober 2022. En bemanningshéndelse innefattar information om vilket datum, tidpunkt,
omfattning, bemanningsorsak, skolenhetsid samt vilken vikarieid det rér sig om. Med
utgangspunkt fran detta material kunde vi ta fram statistik rérande sadant som hur manga
vikarier som anlitas pa olika skolor, dag for dig, samt omvant, vilka skolor vikarierna ror sig
mellan under den undersokta perioden. Det framgar ocksa i materialet hur vikarietimmarna
fordelar sig pa de olika skolorna samt hur enskilda vikariens arbete fordelas pa olika skolor.
Man kan i statistiken ocksa utlasa orsaken till att skolan efterfragat en vikarie. | redogorelsen
for det statistiska underlaget har vi gjort ett urval pa en fyraveckors-period som stracker sig
fran 19 september till 16 oktober 2022. Bemanningshéandelserna grundar sig pa individdata
som ar helt anonymiserade, dér de olika vikarierna endast bendmns med ett vikarie-id i form
av ett nummer.

Syftet att med att fa ta del av ett statistiskt underlag 6ver hur vikariernas forutsattningar ser ut
ur en mer objektiv infallsvinkel, har varit att belysa vikarieperspektivet utifran ett annat
perspektiv an det som vikariernas mer subjektiva perspektiv ger pa fragan.

Tillvagagangssatt av insamlande av data

Som ett forsta steg for att forsoka samla in data rérande vikariens villkor, tog jag kontakt med
Larisa Muslijovic via mejl. | mejlet efterfragade jag information om hur vikarieuppdragen
fordelade sig 6ver de olika skolorna, hur manga timmar, vilka veckodagar som vikarierna
arbetade under en begransad period. Jag fick svar fran Larisa att det fran bemanningsenhetens
hall var svart att fa fram den typ av information och hon héanvisade att ta kontakt med
Intraservice som lattare skulle kunna fa fram den typ av statistiskt underlag som jag
efterfragade.

| detta skede av arbetet har min handledare varit till extra stor hjalp i friga om att bade hitta
ratt person att kontakta pa Intraservice och for att fa tillgang till ratt typ av statistik. Efter att
min handledare kontaktat Intraservice via telefon och mejl, fick han kontakt med Kristina
Hogstrom pa Intraservice, som kunde bista med information om vikariernas uppdrag som vi
efterfragade, det vill sdga, datum, tidpunkt, omfattning, bemanningsorsak, skolenhetsid samt
vikarieid for perioden 22 augusti till 23 oktober 2022. Data 6ver efterfragade
bemanningshandelser skickades till min handledare i form av ett Excel-dokument. Dérefter
har min handledare varit behjalplig genom hela processen fran de statistiska bearbetningarna
till analys av materialet.
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Resultat

Bemanningsenheten som organisation

Bemanningsenheten grundskola ar en av de tre bemanningsenheterna inom Goteborg stad och
ligger organisatoriskt under forskoleforvaltningen. De andra tva bemanningsenheterna ér,
forskola och internservice (lokalvard och maltidsservice). Inom forvaltningen finns det tva
enhetschefer som delar pa ansvaret for de tre olika bemanningsenheterna. Larisa Muslijovic &r
ansvarig for bemanningsenheten grundskola och hennes kollega ansvarar for de Gvriga tva
som bestar av forskola och internservice. Totalt inom dessa tre bemanningsenheter arbetar
ungefar 50 personer i roller som HR-specialister och bemanningsadministratorer.
Bemanningsadministratorerna arbetar med att ta emot forfragningar fran Géteborgs
kommunala skolor. Nar det kommer till delar som ror arbetsrattsliga fragor ar det HR-
specialister som arbetar med dessa.

Pa fragan om hur rekryteringsprocessen ser ut av vikarier ser ut, berattar Larisa att den
hanteras av rekryteringsenheten, som arbetar med att kartlagga kompetenser och genomféra
intervjuer med potentiella vikariekandidater. For att kunna undervisa i rollen som lararvikarie,
kravs sarskilda krav pa @mneskompetenser, vilka behéver finnas dokumenterade. Det kravs
ocksa ett utdrag fran belastningsregistret som visar att man ar lampad att arbeta inom skola
och barnomsorg. Vikarierna anvander ett bokningssystem som kallas for Time Care Pool, for
att ange sin tillganglighet for arbete. Nar skolan gor en vikarieforfragan matchas den utifran
vikariens tillganglighet, kompetens och énskemal. | de fall dd bemanningsenheten inte har
nagon vikarie som matchar med det uppdrag som bemanningsenheten har fatt in, sker ett
samarbete med privata bemanningsféretag. Om ett privat bemanningsforetag ska anlitas,
maste skolan forst godkanna att vikarien bestalls genom en privat aktor. Bemanningsenheten
har under varen 2022 upphandlat avtal med sju olika privata bemanningsforetag, vilka kan ses
som komplement da inte de timanstéllda vikarierna inom den egna organisationen &r
tillrackliga.

Det framkommer i intervjun att en stor del av de vikarier som ar anstéllda pa
bemanningsenheten ar obehdriga och att en del av dessa personer arbetar som bade
lararvikarie, fritidspedagog och elevassistent, beroende pa personens arbetserfarenhet,
utbildningsbakgrund och egna 6nskemal. Det finns dven en grupp vikarier som ar behdriga
larare, i manga fall ar dessa personer pensionarer. Larisa berattar att det ar stor variation pa
hur lange vikarierna arbetar inom bemanningen. Det finns vikarier som bara gor ett enstaka
uppdrag, medan det finns de vikarier som arbetar inom bemanningen under manga ar. De
flesta som ar kvar pa bemanningen under en langre period ar studenter, som har vikariearbetet
som sysselsattning under sin studietid. Larisa poangterar att det ocksa finns en grupp vikarier
som forsorjer sig pa vikariearbetet.

Det finns ungefar 1500 inskrivna vikarier pa bemanningsenheten for grundskola och lika
manga vikarier pa bemanningsenheterna for forskola och internservice, vilket saledes innebar
3000 inskrivna vikarier totalt for samtliga bemanningsenheter. Till grundskolorna skickas det
dagligen ut mellan 550 och 600 vikarier och ungefar lika manga till bemanningsenheterna for
forskola och internservice.

| Géteborgs olika skolomraden fordelar sig behovet av vikarier ganska jamnt. Men det finns
en stor spridning av fordelning av vikarier mellan enskilda skolor inom olika omraden. Det
statistiska underlaget visar att det &r ungeféar 30% av skolorna som &r i behov av 90% av alla
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vikarier, vilket tydligt illustrerar en mycket skev férdelning av vikariebehovet dver Géteborgs
grundskolor.

Inom grundskoleforvaltningen finns det ungeféar 8000 anstallda. Goteborg stad har ett
budgetmal med 5% timavlonade personer, vilket motsvarar cirka 400-500 vikarier. Detta ar
en siffra som Larisa bedémer ligger pa en forvantad niva. Larisa kommenterar att det inte
verkar rimligt att den siffran pa sikt kommer att sjunka med foljande motivering: Om man
tanker att det finns ca 140 skolor inom Goteborgs kommun, ganger alla arskurser, ganger alla
klasser. Och sedan slar ut pa genomsnitt per skola, skulle det bli ca 3—4 personer per skola”.
Men det som Larisa lyfter som problematiskt &r den mycket skeva fordelningen av
vikariebehovet mellan skolor i olika omraden. Vad det beror pa att skolors vikariebehov
varierar sa stort, har Larisa inte nagot konkret svar pa, men hon kommenterar att
“elevunderlag och organisatoriska svérigheter” kan vara tva mojliga forklaringar till den stora
variationen.

Vikarieverksamheten i Goteborg ur ett fagelperspektiv

Det statistiska underlag som jag har kommer att redogora for grundas pa en fyraveckors-
period som stracker sig fran mandag 19 september 2022 till och med s6ndag 16 oktober 2022.
Under denna period har 880 olika vikarier bemannats pa 136 olika skolor, vilket ger bilden av
att det &r mycket omfattande verksamhet.

Av statistiken framgar att ungefar 60 olika vikarier ar bemannade heltid under perioden och
det ar lika manga vikarier som arbetar halvtid. Ungefar 80 olika vikarier ar bara bemannade
en dag (figur 1). Man kan saledes konstatera att de allra flesta vikarier arbetar deltid under
perioden.

Figur 1

Antal vikarier som ar bemannade under fyraveckorsperioden, 19 september-16 oktober, 2022
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Vidare kan man konstatera att vikariebehovet skiljer sig valdigt mycket at fran skola till skola.
Vissa skolor har under perioden inte haft behov av nagon vikarie alls eller bara vid nagot
enstaka tillfalle, medan det finns ett tiotal skolor som har haft behov av mellan 30 och 52
olika vikarier under perioden.

Det som ar utmarkande for de skolor som har ett litet behov av vikarier under den undersokta
perioden, ar att dessa skolor ar sma eller mycket sma i fraga om det totala elevantalet pa
skolan. De skolor som haft storst behov av vikarier under perioden, utmarker sig i form av att
det &r storre skolor med fler antal elever &n de skolor som haft ett litet behov av vikarier.

Det som statistiken tydliggor ar att vikarieverksamheten ar en mangfacetterad verksamhet, dar
det pa vissa skolor ar valdigt ovanligt med vikarier medan det pa andra skolor &r en stor del av
det dagliga arbetet. Man kan darfor tanka sig att det for en vikarie ar en stor skillnad att fa ett
uppdrag pa en liten skola dar vikarie snarare &r undantag an regel, gentemot att som vikarie fa
ett uppdrag pa en skola som kan komma att hantera 6ver 17 olika vikarier under en dag.
Nedan tabell &r ett exempel pa en F-9 skola med cirka 650 elever, belagen i Géteborgs
sydvastra stadsomrade. Man kan utifran nedan tabell utldsa att det under fyraveckorsperioden
pa denna skola varierar mellan 9 och 17 olika vikarier under dagen (figur 2).

Figur 2

Antal olika vikarier under fyraveckorsperioden, 19 september-16 oktober, 2022

Olika vikarier under dagen

9 19 Monday 13
9 20 Tuesday 13
9 21 Wednesday 13
9 22 Thursday 12
9 23 Friday 13
9 26 Monday 9
9 27 Tuesday 12
9 28 Wednesday 12
9 29 Thursday 12
9 30 Friday 11
10 3 Monday 9
10 4 Tuesday 11
10 5 Wednesday 10
10 6 Thursday 13
10 7 Friday 17
10 10 Monday 12
10 11 Tuesday 11
10 12 Wednesday 9
10 13 Thursday 11
10 14 Friday 12

Pa en skola dar vikarier ar en stor del av den dagliga verksamheten och dar
skoladministratdren &r mycket van vid att ta emot vikarier, finns skal att anta att bemétandet
skiljer sig jamfort med en skola dar skoladministratéren eller annan personal inte ar vana vid
att ta emot vikarier.

I materialet visas ett antal olika orsaker till vikariebehovet, som kan bero pd exempelvis akut
frdnvaro”, ’ledighet”, vakans” eller “0kat behov”. For att illustrera hur orsaken till
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vikariebehovet pa en skola kan variera, vill jag med nedan exempel fran samma skola visa hur
det kan se ut.

Figur 3
Orsak till behov av vikarie, 19 september-16 oktober, 2022
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Det som framkommer av det statistiska underlaget nar man jamfor skolor enskilda skolor, ar
att det varierar i fraga om vilken anledning som en skola har behov av en vikarie. Pa vissa
skolor dr ”akut franvaro” uteslutande orsak till vikariebehovet, medan det pa en annan skola
kan vara vakans” som orsak till behovet av vikarie. Man kan ténka sig att en forklaring till
att det skiljer sig stort mellan olika skolor, kan bero pa att skoladministratdren som bokar
vikarien, inte alltid 4r s4 noggrann att ange “riitt” orsak vid bestillning av vikarien!. Man kan
ocksa tanka sig att variationen av motivet till vikariebehovet de facto beror pa att skolorna just
har olika behov och att det &r darfor man kan se en sadan variation. Detta skulle i sin tur
behdva undersokas mer noggrant pa skolenhetsniva.

Vikariernas perspektiv

| detta avsnitt kommer de fyra medverkande intervjupersonerna att presenteras i form av
vikarieportratt. Syftet ar att dessa beréattelser ska bidra till att fa en inblick i personernas
bakgrunder och att fa ta del av deras erfarenheter och upplevelser i rollen som vikarie.

Dessa portréatt kommer att lyfta exempel som illustrerar den verklighet som vikarierna moter i
de olika verksamheterna som de moter. | berattelserna framtrader aterkommande teman,
sdsom hur skolans bemotande spelar for roll, hur vissa skolor kommer att bli sddana skolor
som man som vikarie garna aterkommer till och vad man som vikarie far ta del nar man &r en
person som “hoppar in” i olika verksamheter och pa olika arbetsplatser.

Miranda

Miranda ar 42 ar och uppvuxen i en mindre kommun i Véastra Gotalands lan. Sedan 2019 har
hon studerat pa gymnasielararprogrammet och arbetar parallellt med studierna som
lararvikarie. Miranda har tidigare arbetat inom spedition och logistik och bestdmde sig for
nagra ar sedan att skola om sig till gymnasielérare. Intresset for att bli larare har Miranda haft
under manga ar, men pa grund av att hon tyckte att lararlonerna var for laga nar hon skulle
gora sitt forsta yrkesval, valdes lararutbildningen bort. Hon ansag att det da inte var vart att ta
CSN-lan for att studera sa manga ar som en gymnasielararutbildning kraver. Allt eftersom

1 Har saknas uppgift gallande exakthet i definiering av bestallningsorsak.
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lararlonerna stigit och att familjesituationen med dubbla inkomster méjliggjort studier pa
senare ar, bestamde sig Miranda for att for tre ar sedan borja studera pa lararprogrammet. Hon
studerar termin sex pa amneslararprogrammet och har valt svenska och religion som damnen.

Personliga relationer med skolor

Miranda beskriver att uppdragen pa skolorna néstan uteslutande bokas genom personlig
kontakt med de skoladministratorer som hon skapat en god relation med. Hon beréttar att det
ar just dessa skolor som hon vill aterkomma till. Anvandandet av bemanningsenhetens
bokningssystem for att satta upp sin tillganglighet och for att bli bokad pa pass, utnyttjar hon i
undantagsfall, eftersom bokningarna sker direkt med skolorna. Miranda beskriver sin syn pa
bemanningsenhetens funktion:

Bemanningsenheten har man egentligen ingenting med att gora efter ett tag. De bara betalar ut
I6n.

Det &r tre olika skolor som Miranda har lyckats skapa en god relation med och framhaller att
det dr en av dessa tre skolor som har kommit att bli “favoritskolan™. De allra flesta uppdrag
har hon haft pa skolor i Torslanda, framst i mellanstadiet.

Det &r ingen slump att Mirandas favoritskola har kommit att bli just den skolan som hon
valjer i forsta hand och beskriver det forsta mottagandet fran skolan sa har:

Jag blev accepterad som en i ganget fran forsta dagen. Det var liksom ingen skillnad p& mig eller
rektorn i lararrummet. Man pratade med alla. Man pratade éppet. Och administratéren ar helt
fantastisk. Hon tar sig tid, visar runt och ar behjalplig.

Bemdtandet fran skolan — en avgérande faktor for vikariens trivsel

Att vissa skolor kommit att bli skolor som Miranda velat aterkomma till beror uteslutande pa
det mottagande som hon som vikarie har fatt. Nar man som vikarie mots med ett leende fran
skoladministratren och information om hur det fungerar med nycklar, skolans lokaler,
digitala hjalpmedel, matsal, personalrum, kaffemaskin och toaletter, &r detta manga ganger
avgorande for om hon vill aterkomma till skolan.

Som kontrast till ett sddant varmt och vanligt bemétande ger Miranda exempel pa sadana
skolor dér hon fatt nyckeln “kastad” till sig och sedan i stort sett fatt klara sig pa egen hand
resten av dagen. Nar hon blivit inkastad pa ett sadant satt utan nagon introduktion eller
information, vill hon inte helst ta fler uppdrag pa den skolan.

Miranda ger exempel pa sma saker som gjort att hon har kant sig extra glad under sitt uppdrag
och beréttar att det kan vara sa sma saker som att skoladministratoren sager att hon kan
behalla nyckeln efter dagens slut, i de fall som hon ar bokad pa fler pass samma vecka. Andra
delar som Miranda menar &r avg6rande for att hon ska trivas under sitt vikarieuppdrag, ar att
ovrig personal halsar i korridorer och personalrum.

Nar Miranda delar med sig av hur ett positivt bemotande fran skoladministratéren kan lata for
att hon som vikarie ska k&nna sig valkommen, ger hon féljande exempel:

”Hej vidlkommen, hir hdnger vi av oss kldderna. Hér finns personaltoaletten, hér tar vi kaffe. Satt
du dig hér lite och kénn in atmosfaren innan din lektion borjar och kolla igenom sina stenciler i
lugn och ro.”
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Vidare lyfter Miranda att hon upplever en stor skillnad pa mottagandet fran
skoladministratorer och 6vrig personal mellan olika skolor. Hennes uppfattning &r att
skoladministratorerna pa de storre skolorna ar mindre mana och mindre tillmotesgaende mot
vikarierna, an vad skoladministratérerna pa de mindre skolorna &r. Pa de skolor som Miranda
tycker att hon har fatt ett trevligt bemétande pa, har det framfor allt handlat om delar som att
bli sedd, lyssnad till och att fa en plats i lararlaget, trots att hon ’bara” kommer in som vikarie.
Dessa faktorer spelar en avgorande roll i fraga om att trivas pa en skola. Om hon dessutom
“far lov att vara lite besvirlig”, blir hon mer angelégen att ta fler uppdrag pa en sadan skola.

Férberedelser for vikarien

For att underlatta for en vikarie framhaller Miranda vikten av att vid sitt forsta uppdrag pa en
skola fa en informationslapp med skolans oskrivna regler” sa att hon som vikarie snabbt kan
lasa in sig pa de rutiner och regler som géller i matsalen, raster och vid andra aktiviteter. Det
ar mycket knapphandig information som man som vikarie far ta del av infor sitt uppdrag,
berattar Miranda. Vanligtvis far man information om dag, tid, skola, klass och vissa fall de
amnen som man ska undervisa i.

Miranda patalar att det ar mer undantag an regel att det finns en planering for dagen. Nar
planering saknas blir dagen mer rorig och ostrukturerad, an i de fall lararen har forberett en
planering, framhaller Miranda. Om den ordinarie lararen har kunnat forbereda eleverna pa sin
egen franvaro och ocksa kunnat informera om vem som kommer och undervisar i stéllet,
anser Miranda att uppdraget blir lattare att genomféra. Om den ordinarie l&raren dessutom har
kunnat presentera dagen innan vad de ska arbeta med nastkommande dag och att vikarien
darefter kan bekréfta det upplagget, blir uppdraget &nnu lattare.

Nar den ordinarie larares franvaro i stéllet beror pa “akut franvaro” som vid exempelvis
sjukdom, hdvdar Miranda att kvaliteten i undervisningen blir simre, eftersom eleverna inte &r
forberedda pa att den ordinarie lararen &r franvarande. Vidare anser Miranda att det marks
tydligt nar hon moter en klass dar ordinarie larare ofta ar franvarande till skillnad fran nar det
ar undantagsfall att lararen &r borta. Den storsta skillnaden ar hur val inarbetade elevernas
rutiner ar i fraga om exempelvis ordning och reda pa sina bocker och arbetsmaterial, men
ocksa allmant uppforande i klassrummet. Sadana rutiner ar samre i de klasser dar lararen ofta
ar borta, hdvdar Miranda.

Miranda berittar att hon har skapat en liten ’bank” av uppgifter som hon anvinder sig av 1 de
fall da det saknas planering for dagen. Detta har hon gjort for att kunna bedriva en ndgorlunda
bra undervisning i de fall da det saknas planering eller da hon behéver komplettera med
uppgifter. Miranda beskriver att hon ibland kan uppleva att det hos vissa elever skapas en
frustration nar det kontinuerliga arbetet tas ur sitt sammanhang och att detta &r en av de
utmaningar som hon som vikarie behéver kunna hantera.

Mdéte med en ny klass och att Gterse en gammal

Nar det kommer till hur Miranda tar sig an ett uppdrag och mote med en ny klass, berattar hon
att hon borjar med att bekrafta eleverna. Hon aterger ett exempel pa hur hon bekraftar
eleverna i ett forsta mote med en klass, som hon vet ofta har vikarier.

”Jag forstar att detta dr jobbigt, att ha nya vikarier ofta. Jag ska vara har sa mycket jag kan om
det finns behov, sa att vi kan lara kanna varandra. Vad behéver ni frin mig?” Jag forsoker visa
mig 6ppen och mottaglig for deras problematik. Om de vill lyfta ndgot, bubbla av sig, sa borjar
vi sd. Jag gdr inte in och &r auktoritar. Absolut inte. Utan mer, jag ar den vuxna hér, och ni kan
vanda er till mig. Vi far gora det bésta av det och jobba igenom dagen tillsammans.
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Miranda berattar om hur hon ocksa formedlar vilka forvantningar hon har pa eleverna, vad de
kan forvanta sig av henne och malsattningen med dagen.

Jag forsoker att vara den personen mot dem som jag vill att skolan & mot mig. Jag ser dem, jag
hor dem. Jag har inte nagra direkta krav pa dem, mer &n att vi ska jobba tillsammans mot samma
mal. Och det &r att ha en bra dag tillsammans.

| ett forsok att skapa relation med eleverna, trots att det manga ganger ror sig om korta
inhopp, brukar Miranda be eleverna om hjalp och stod. Genom att visa en sadan typ av tilltro
till eleverna kan hon marka att eleverna uppvisar en slags stolthet. Miranda beskriver att
uppdraget blir lattare att utféra nar hon visar tillit och fortroende gentemot eleverna.

Nar Miranda aterkommer till en klass som hon tidigare varit i, upplever hon att det ar positivt
och att eleverna for det mesta visar stor uppskattning. Hennes intryck &r att eleverna utstralar
ett slags lugn nar de far mota ett bekant ansikte. Samtidigt upplever Miranda sjélv en viss
trygghet i att ha traffat eleverna tidigare, &ven om hon inte har skapat nagra djupare relationer
med dem.

Miranda havdar att hon inte marker nagon skillnad pa elevgrupperna oavsett om det ar en
skola i Brunnsbo, Lansmansgarden eller Torslanda. Det som Miranda daremot framhaller ar
att man som vikarie kan “’klicka” mer eller mindre med en sérskild klass och att det inte
nddvandigtvis har att géra med om det ar en lugn eller stokig grupp, och inte heller med
vilken skola man arbetar pa. Det kréavs dock en gemensam respekt for varandra i klassrummet
for att uppdraget ska lyckas, berattar Miranda.

Né&r Miranda beskriver ett mindre lyckat uppdrag betonas framfor allt bristande kontakt med
elevgruppen och en kansla av att vara odnskad. Hon framhaller svarigheten med att utifran en
sadan utgangspunkt vanda uppdraget till att bli lyckat, oavsett vilka olika metoder som hon
testar. Med en véaxande vikarieerfarenhet upplever hon sig dock allt tryggare i sin vikarieroll.

Elevers reaktioner pa att undervisas av vikarie

Pa frdgan om Miranda kan se skillnad pa elever i olika aldrar nar det kommer till hur de
reagerar pa att det ar en vikarie som ska undervisa, har hon inte markt nagon sadan skillnad.
Daremot tycker hon sig marka en skillnad mellan hur killar och tjejer forhaller sig till henne
som vikarie. Hon berittar att “kvinnligt kodade elever” dr mer 6ppna till henne som vikarie dn
vad killarna dr. Hennes uppfattning &r att killarna i storre utstrackning ser det som en mgjligt
att testa granser och att utmana. Detta tycker Miranda utmérker sig bade for elever i lagstadiet
och mellanstadiet.

For att hantera den typen av utmaning har hon testat olika metoder. Ett sétt har varit att
forsoka ta reda pa sa mycket som mojligt om de elever som ar sarskilt utmanande, for att
kunna bemota just den eleven pa “ritt” sétt. Ibland kan det rora sig om NPF-diagnoser eller
andra sarskilda elevbehov och da upplever Miranda att hon ibland har kunnat anpassa sig till
att bemota eleven pa ett sa bra sétt som mojligt, inom de ramar som vikarierollen mojliggor.
Ett annat satt att forhalla sig till utmanande situationer i klassrummet &r att forsoka halla fokus
pa de elever som skoéter sig och ignorera de elever som upptrader olampligt, berattar Miranda.

Vikariens inblick i olika verksamheter — vad hinner vikarien uppleva?
Pé frdgan om vilken insyn man som vikarie hinner fa av de kortare ”inhoppen” i olika
skolverksamheter, berattar Miranda sa har:
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Man marker snabbt. Bara man sétter foten pa en skola, sa kanner man av dynamiken.

Miranda berittar vad hon menar med “dynamiken” och ger exempel fran en sadan situation.

Det var en sadan toxic miljo anda fran skolgarden in till lararrummet. Alla snackade skit om alla.
Jag sitter ddr som vikarie och har aldrig varit dér férut och far hora om hur ’djavlig den ldraren
ar eller den eleven, fy fan. Det maste vara den morsans och farsans fel. Den har rektorn, vi har
aldrig haft en samre rektor’. Inga filter.

Om Miranda ska gora ett forsok hitta en mojlig forklaring till att vissa skolor eller klasser ar
mer stokiga an andra, tror hon att det kan bero pa att det saknas en tydlig och utarbetad
vardegrund pa skolan. Hon gor jaimforelsen med sin “’favoritskola” och utmélar den som ett
praktexempel nar det kommer till att omslutas av en omsorgsfull, utarbetad vardegrund som
ar starkt forankrad hos personal saval som elever och genomsyrar hela verksamheten.

Anna

Anna ar 22 ar och fodd och uppvuxen i en av Sveriges storre stader. Anna borjade att studera
lararprogrammet med inriktning mot gymnasium sa snart hon tagit studenten. Hon beskriver
att hon alltid haft ett sug efter att bli larare eftersom hon lockas av att stétta ungdomar och for
att hon trivs i rollen att prata infér ménniskor. Dartill beskriver Anna en stark passion for de
amnen som hon laser, vilket ocksa bidragit till valet att bli larare. Mellan sina studier har
Anna hunnit med att arbeta korta perioder pa ett callcenter, en snabbmatsrestaurang och pa ett
LSS-boende.

Anledningen till att Anna sokte sig till lararvikarierollen var for att fa mojligheten att sjalv
styra Gver tider och dagar att arbeta, for att pa ett smidigt satt kunna anpassa arbetet med
studierna. En ytterligare anledning till att Anna sokte sig till arbete inom grundskolan och
bemanningsenheten var for att skaffa sig erfarenhet fran skolvarlden, eftersom det sa
smaningom ar skolan som kommer att bli hennes arbetsplats. Anna har arbetat snart tre ar som
lararvikarie pa bemanningsenheten i Géteborg, parallellt med sina studier. Under de forsta tva
aren arbetade Anna pa flera olika skolor, framst pa Hisingen och i Centrum.

Mestadels har vikarieuppdragen bestatt av att ersatta ordinarie larare, men Anna har ocksa
haft uppdrag dér hon varit “extra resurs” i klassrummet. De uppdrag som Anna har haft har
pagatt allt fran en dag till flera veckor pa samma skola. Nar Anna tog ett uppehall fran
studierna hosten 2021, fick hon en forfrdgan om att vara pa en och samma skola under flera
veckors tid, vilket hon tackade ja till eftersom hon trivdes mycket bra pa just den skolan. Det
senaste aret dr det framst den skolan som Anna har haft sina vikarieuppdrag pa.

En typisk arbetsdag

Anna beskriver en arbetsdag som lararvikarie och att den startar med att hon letar upp skolans
expedition for att fa information om uppdraget fran skoladministratoren. Hon beskriver att det
manga ganger ar ganska stressigt vid expeditionen, eftersom det ofta ar andra vikarier som
ocksa ska hamta ut nyckel och en eventuell planering. Nar det kommer till vilken information
som Anna brukar fa ta del av gallande rutiner kring exempelvis sakerhetsfragor, berattar hon:

N4, inte ndgon sadan information. Eller jo, det kan ibland sta pé planeringen. lbland. Eller typ

om det dr en elev som har diabetes, sa sdger de till mig “hér dr pdrmen’ om just den eleven. Sa
ska du gora om blodsockret &r si och sa hogt.

| 6vrigt ndmner Anna att det &r ganska knapphandig information som hon brukar delges nar
det kommer till upplysning om skolans lokaler, rutiner och annan information. Vanligtvis blir
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hon bara informerad om var klassrummet ligger som hon ska undervisa i och var matsalen
ligger.

Férvidntningar pé det forsta vikarieuppdraget

Pa fragan om vilka forvantningar som Anna hade pa arbetet som lararvikarie innan sitt forsta
uppdrag, beskriver hon att vikarierollen motsvarade ganska val det som hon trodde att
vikariearbetet skulle innebara. Hon namner att hennes VFU-period gav bra erfarenhet av hur
det kunde vara att arbeta inom skolan. Det forsta uppdraget beskriver hon som ganska
“nervigt”. Det forsta uppdraget som Anna fick var i en arskurs nia och hon minns det som ett
lyckat uppdrag och att eleverna skotte sig bra. Anna lyfter samtidigt skillnaden nér det
kommer till att undervisa i olika aldrar och beskriver undervisningen i olika arskurser:

De lagre aldrarna, Iagstadiet, ar det ofta att eleverna lyssnar pa en for att man ar vuxen. De
tanker, mamma, pappa, larare, de lyssnar man pa. Sedan i mellanstadiet sa borjar de testa en
mycket, mycket mer. Hela tiden. Det &r olika fran klass till klass, men de ar tuffa. Sjuan ar lite
samma. Men sen attor och nior, brukar ofta skota sig sjélva.

| ett forsok att jamfora ndgra av de allra forsta vikarieuppdragen med de uppdrag som hon har
idag, beskriver hon att konflikthanteringen &r en sadan del som &r sérskild svar att hantera nar
man &r ny i vikarierollen. Med en allt langre erfarenhet som vikarie, tycker Anna att det med
tiden blir lattare att hantera konflikter som uppstar.

Anna betonar samtidigt svarigheten med att veta hur auktoritar man som vikarie ska vara.
Andra delar som Anna beskriver som utmanande, framfor allt med klasser som hon inte traffat
tidigare, ar att inte kunna namnen pa eleverna eftersom det blir svarare att na fram till dem.
Det som Anna ocksa lyfter som frustrerande ar nar eleverna byter platser med varandra i
klassrummet, eftersom det da tenderar att bli mer stokigt.

Bemdtande och férberedelse
Pa fragan om intervjupersonen kan marka att bemotandet fran skolans personal skiljer sig at
nar man som vikarie kommer ny till en skola, beskriver Anna det sa har:

Min erfarenhet &r att de &r valdigt snalla. For att de vill ha en tillbaka. De vill ha den dealen som
jag har med min nuvarande skola. Att fa vikarier som de kan fraga direkt. S& de &r lite fjaskiga.

Den generella bilden som Anna har ar att de allra flesta skoladministratérer ar mycket véanliga
och visar tacksamhet mot vikarier. Hon ar 6vertygad Gver att det beror pa att
skoladministratdren vill skapa en god relation med vikarien, for att kunna boka ytterligare
uppdrag direkt med vikarien i stallet for att gora en forfragan genom bemanningsenheten.

Annas uppfattning &r att det i de flesta fall finns en planering att tillga infor att hon ska
paborija sitt uppdrag. Hon betonar att det ar betydligt lattare att bedriva undervisning nér det
finns en fardig planering &n i de fall nar planering saknas. Samtidigt ndmner hon att hon
skapat en mapp med olika uppgifter som hon samlat pa sig fran tidigare uppdrag, for att kunna
anvanda i de fall nar det planerade lektionsinnehallet inte &r tillrackligt. Det kan vara
uppgifter i form av exempelvis stenciler, lekar eller artiklar. Anna sager att hon forsoker sa
gott det gar att félja den planering som forberetts. Men formaga till att kunna improvisera ar
viktig i rollen som vikarie, eftersom det intraffar saker under lektionerna som gor att man
maste andra om i planeringen.
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En lyckad och en mindre lyckad arbetsdag

En lyckad arbetsdag som lararvikarie for Anna ar nar hon far méjlighet att halla i
genomgangar och nar eleverna staller fragor kring det som hon berattat om. Andra delar som
Anna beskriver som lyckosamma i ett vikarieuppdrag, ar da det finns en 6msesidig respekt
mellan eleverna och henne. Hon ger exempel pa kommentar fran elever som bidragit till en
positiv kansla och gjort att hon kan beskriva uppdraget som lyckat:

”Ah, du fir komma igen! Nir kommer du niista gdng?! Du ir den bista vikarien nigonsin!” D&
blir jag jatteglad i hela mig.

Som en kontrast till en lyckad dag berédttar Anna om ett mindre lyckat vikarieuppdrag, vilket
karaktariseras av en kénsla av total utmattning i slutet av arbetsdagen. Ofta beror den ké&nslan
pa att det under dagen har uppstatt manga konflikter mellan elever med elaka kommentarer
som lett till att det blivit rérigt och hogljutt i klassrummet. Anna konstaterar att det marks
tydligt nar hon vikarierar i en klass dar den ordinarie lararen ofta ar franvarande &n i klasser
da det ar undantag att lararen &r borta. Anna beréattar hur det kan lata fran elever i stokiga
klasser:

*Varfor ska jag lyssna pa dig? Du #r inte min lirare. Jag kommer And4 att fi en ny larare
imorgon, sé jag ju vara elak mot dig.” Det var de stokigaste. De hade ingen ork kvar att mota nya
vuxna hela tiden.

Anna beréttar att hon ofta undviker att fraga 6vrig personal om hjalp, dven da det funnits
tillfallen da hon hade behovt det och forklarar anledningen till detta sa har:

Nar det blir en stokig klass, da kanner inte jag att jag ber om hjalp fran andra larare, for att det
kanns som att sjalva uppdraget gar ut pa att klara detta. Men det hade sakert funnits hjalp att fa.

Relationsskapande

Anna upplever att de tillfallen som det ar lattast att skapa relationer med eleverna ér vid den
’pedagogiska lunchen” som éts tillsammans med eleverna eller nar hon &r rastvéard. Under
lektionstid tycker hon inte att det blir lika latt att forsoka skapa relationer till eleverna,
eftersom det da inte ges utrymme att prata fritt med eleverna som under lunchen och raster.
Anna berattar om andra tillfallen for relationsskapande, som nar hon traffat elever pa bussen
pa vag fran arbetet och hur eleverna manga ganger tar initiativ till att prata med henne. Nagot
hon uppskattar valdigt mycket. Genom sadan typ av relationsskapande blir arbetet i
klassrummet med eleverna lattare, konstaterar Anna.

Vidare ger Anna uttryck for att det &r valdigt stor skillnad néar det kommer till att bedriva
undervisning i de fall da hon har lyckats skapa en viss relation till eleverna. Hon poangterar
att dynamiken i klassen blir battre. Det framkommer att det underlattar mycket att som vikarie
fa aterkomma till en klass &n att komma till en ny klass. Anna beskriver det sa har:

Det blir valdigt go stimning redan fran borjan om det ar en klass jag kanner. Speciellt i de
klasser som det har gatt bra i tidigare, sa blir jag glad pa direkten. Jag ser eleverna och de ser
mig.

I de fall da Anna inte ként att hon “’klickat” med den klassen som hon undervisat i, brukar hon
vara arlig med detta till skoladministratéren och framféra 6nskemal om att inte undervisa i
samma klass igen. Hon upplever att ett sadant nskemal for det mesta tas emot med lyhordhet
och respekt.
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Anna ger uttryck for betydelsen av att da och da arbeta som extra resurs i klassrummet,
eftersom det ger mojlighet att ta del av hur mer erfarna larare hanterar olika situationer som
uppstar i klassrummet.

Att méta mdnga olika verksamheter

Pa fragan om vad Anna hinner fa for inblick i de manga olika verksamheter som hon méter
framkommer det att hon mycket snabbt mérker av stamningen pa en skola och da extra tydligt
I korridorerna. Stamningen bland personalen marks av snabbt.

Jag har ju fatt ta del av lite drama mellan larare. Vissa lararlag funkar samre &n andra. Det var en
mer ledande typ i ldrarlaget som inte fick ledarrollen och da blev hen jattesur och det forpestade,
allts, det blev giftigt i hela miljon.

Linda

Linda ar 37 ar och uppvuxen i en mindre kommun i Vastra Gétalands lan. Hon bérjade arbeta
som kock 2004 sa snart hon tagit studenten. Eftersom kockyrket innebar en tuff arbetsmiljo
och var svart att kombinera med sin familjesituation, bérjade hon fundera pa att byta
yrkesbana. Det var under en period pa Komvux 2012 nér Linda skulle lasa upp betygen som
hon pa nytt fick upp 6gonen for skolan och studier och bérjade véardera mojligheten att fa lara
sig nya saker pa ett annat satt an tidigare. Linda beskriver att det var under samma period som
nyfikenheten vacktes kring skolan som arbetsplats. Atta &r senare gjorde hon slag i saken och
tog steget mot nagot nytt. Hon lamnade kockyrket efter 18 ar och kom varen 2020 in pa
lararprogrammet (inriktning F-3). Det framsta motivet till valet av att utbilda sig till larare var
att hon ville skapa en forstaelse kring vad larande innebar och hur det fungerar nar vi lar oss
saker. Linda berattar om att intresset troligtvis véxte fram ur nagot som hon beskriver att hon
sjalv saknade under sina manga ar som kock, dar hon har ett starkt minne av att hon sjalv
aldrig fatt ndgon introduktion eller upplarning.

Linda beréttar att det inte var ett sjalvklart beslut att soka sig till lararutbildningen for
lagstadiet, men hon beskriver att lagstadiet kandes som en bra ingang till rollen som lérare
och till skolvérlden. Linda studerar termin sex av atta och parallellt med studierna arbetar hon
som lararvikarie cirka en dag i veckan. Hon har varit anstéalld pa bemanningsenheten sedan
hosten 2020.

De vikarieuppdrag som Linda haft har mestadels rort sig om endagsuppdrag eller max tva
dagar, eftersom hon behdver lagga resten av tiden pa studierna. Linda har valt att ta uppdrag
framst pa lagstadiet, eftersom det ar med de arskurserna som hon kommer att arbeta. Det &r
skolorna i Centrum, framfor allt i Kalltorp och Orgryte som Linda arbetat pa.

Motivet till att séka sig till rollen som ldrarvikarie

Pa fragan om vad som gjorde att Linda sokte sig till lararvikarierollen berattar hon att det
framfor allt handlade om att skaffa sig mer erfarenhet av att arbeta inom skolan, eftersom hon
anser att VFU-perioderna inte ger tillrackligt med erfarenhet. Linda beskriver hur hon under
sin VFU-period ként sig iakttagen, som att ’nagon star och glor pa en” nér hon ska ta sig an
olika uppgifter. Hon beréttar att hon haft en handledare under sin VFU-period och att den
personen manga ganger har varit véldigt “kontrollerande”.

| en lararvikarieroll daremot far man ersatta den ordinarie lararen och bedriva undervisningen
pa egen hand, vilket gor att man véxer mer i rollen som lérare, beréttar Linda. Vidare belyser
Linda skillnaden mellan att vara VFU-student och l&rarvikarie och understryker att man som
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VFU-student forlitar sig valdigt mycket pa den ordinarie lararen. Det kan vara allt fran
planering och upplagg av undervisningen till hantering av olika situationer i klassrummet.
Linda tilldgger att man som student inte riktigt "’tanker sjalv”, eftersom handledaren alltid
finns néra till hands att fraga. Men som lararvikarie daremot behéver man ofta l6sa
situationen sjilv och “man véxer kanske lite mer av att vara vikarie”.

Lindas uppfattning ar bemanningsenheten &r sarskilt tacksamma for de lararstudenter som
soker sig till lirarvikarierollen och uttrycker det sa hiir: ”De ir ju jatteglada att fa
lararstudenter séklart, for att vi har ju ett helt annat tink &n vanliga vikarier”. Pa frdgan om
vad hon uppfattar ar den storsta skillnaden mellan en vikarie som studerar till larare och en
som inte gor det, berattar Linda att den férstnamnda gruppen har mer utbildning, ett storre
engagemang och ar mer man om att gora ett bra arbete an den sistnamnda gruppen- som inte
studerar till larare.

Vikarierna - en osynlig grupp

Linda beskriver att hon upplever sin roll som vikarie som “osynlig” och ger samtidigt uttryck
for en avsaknad av tillhorighet. Dels tror hon att en sadan kansla grundar sig pa att
vikarierollen valdigt mycket innebér att vara just tillfallig och inte inga i ndgot tydligt
sammanhang. Dartill beskriver hon att hon séllan har nagon kontakt med bemanningsenheten,
som &r hennes arbetsgivare. | vissa fall kan Linda uppleva en viss delaktighet i det arbetslag
som hon for det enskilda uppdraget ingar i, men i det stora hela beskriver hon att kontakten
med 6vrig personal ar mycket avgransad. Kéanslan av att vara “osedd” blir sérskild stark de
ganger som Linda far ett uppdrag pa en skola som hon tidigare inte varit pa. Nar hon byggt
upp en viss relation till skolan, tycker Linda att kanslan av att vara osynlig avtar nagot.

Pa frdgan om vad Linda tror formar denna kénsla av osynlighet, berattar hon att den sannolikt
grundar sig i hennes upplevelse av att dvrig personal inte sarskilt ofta kommer fram och hélsar
pa henne nar hon kommer som ny vikarie till en skola. | de fall da hon blir tillkastad ett par
nycklar och i basta fall en planering, utan information om vart hon kan vénda sig med sina
fragor, véaxer kanslan av att kanna sig utelamnad.

Att kastas ut i ndgot okédnt

Pa fragan om Linda minns vilka férvantningar som hon hade innan sitt forsta
lararvikarieuppdrag, beskriver hon det som att hon mdjligen hade en idé om skolan som
arbetsplats kunde vara stokig. Hon understryker att forhoppningarna pa lararvikarierollen nog
var ganska mycket hogre &n det som hon mottes av sin forsta dag som vikarie och hade inte
raknat med att "’bli kallad for konsord” och fortsdtter beratta att barnen korde 6ver mig”.

Linda ger ett exempel pa det forsta uppdraget som hon hade som lararvikarie och beskriver
det som att bli inkastad och utelamnad till nagot helt nytt.

Jag ville vara i tid, s jag var dar 40 minuter tidigare. Jag ville veta vad jag skulle gora. Sedan
traffade jag lararen till parallellklassen som sa ”den hér klassen kan vara lite stokig, men har har
du planeringen”. Sedan stod jag dar med nagra papper. Jag hade inte fatt ndgon introduktion fran
bemanningen, ingen introduktion dér, jag hade ingen jékla aning vad jag skulle géra. Barnen
korde 6ver mig den dagen. Jag var gratfardig nar klockan var tio.

En stor skillnad fran de forsta uppdragen jamfort med de uppdrag hon har idag, &r att hon idag
inte tar saker som sags personligt pa samma satt som hon gjorde i bérjan i sin roll som vikarie.
Med en storre erfarenhet i rollen berdttar Linda att man blir medveten om att eleverna testar
en som vikarie, bade en och flera ganger. Da man ar alldeles ny i vikarierollen betonar Linda
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att det sannolikt blir svarare att hantera nar eleverna utmanar en. Linda ger uttryck for att hon
idag oftast inte &r alltfor orolig eller att hon till och med kan ké&nna sig ganska lugn med att
undervisa i en klass som ar stokig och brakig. Pa fragan om hur hon tror att det kommer sig
att det ar lattare att axla den typen uppdrag idag sager Linda:

For det forsta tar jag det inte langre personligt. Jag vet att de testar, det ar det barn gor. De testar
och provar vad som &r okej. Jag visste inte dé vilka verktyg man fick anvanda. Fér jag hoja
rosten mot dem? Far jag hota med samtal till foraldrarna om eleven inte skoter sig?

Ju fler uppdrag som Linda haft, desto lattare har det varit att anvanda och testa de olika
verktyg och strategier som hon arbetat fram.

Lindas uppfattning av bristande utbildning hos vikarier

Linda patalar att kraven for att arbeta som lirarvikarie 4r vildigt 1dga och séiger “man behover
ju inte kunna nigot for att vara vikarie. Jag blir s& arg!” Det som Linda framfor allt syftar till
ar att man som vikarie inte behover ha nagon uthildning alls och ger uttryck for fortsatt
frustration: ”man kan ju kasta in vem som helst!”. Pa frdgan om vad hon grundar en sadan
uppfattning pa ger Linda ett exempel fran sin VFU-period da den ordinarie lararen som hon
arbetade med blev sjuk och skulle ersittas med en vikarie.

Den hér vikarien var inte alls intresserad av klassen. Hon tog inget eget initiativ, ja, det var ju
stokigt. Hon brydde sig inte, utan satte sig bara pa stolen. Hon sa ingenting, hon brydde sig inte.
Hela hon utstralade att hon inte brydde sig. Till slut var jag tvungen att ta dver.

Utover ovan exempel pa vad hon grundar sin uppfattning om att manga vikarier saknar
utbildning och engagemang, tillagger hon att det finns bristande kunskap i svenska hos flera
av de vikarier som hon har stott pa ute i skolorna. Samtidigt havdar Linda att vikarier i
generell mening inte har inte har nagot “’bra rykte”. Hon ger uttryck for att det déaliga ryktet
hos vikarierna grundar sig pa olika delar sasom, bristande erfarenhet, engagemang och
sprakkunskaper. Vidare konstaterar Linda att det ar brist pa bra vikarier och forklarar en av
anledningarna till detta sd hér: ”Kravs det ingenting av en vikarie, s& fdr man ju in vad som
helst ocks&.” For att f4 in riitt personer till rollen som lararvikarie, papekar Linda att man bor
stalla hogre krav dn vad som gors idag. Hon ger forslag pa nagon typ av utbildning eller
introduktion innehallande grundlaggande delar om hur man som vikarie ska ta sig an sitt
uppdrag. Samtidigt tillagger Linda att inte alla vikarier &r daliga, utan att det ocksa finns
vikarier som gor ett mycket bra arbete.

Linda understryker att man som vikarie boér ges mojlighet till en grundlaggande k&nnedom om
exempelvis lagaffektivt bemotande. Om man saknar kunskap i hur man kan beméta elever
som exempelvis har ett utmanande beteende &r det latt att ta till rosten och Linda berattar att
”om en elev skriker, dr det 1att att skrika tillbaka, l4tt att hoja rosten. Men vad sédnder det for
signaler?” Vidare knyter Linda an till sin utbildning och till de kurser som hon har l&st och
framhaller att de olika teorierna som hon last ofta gar att tillampa ganska vél i den verklighet
hon moter. Exempel pa sadant som Linda

anser varit sarskilt anvandbart &r de kurser som tar upp barns olika behov och olika diagnoser
och hur man kan arbeta med larande utifran att alla barn &r olika och lar pa olika satt. Sadan
kunskap saknas ofta hos vikarier som inte l&ser den typ av kurser, havdar Linda.
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Nar Linda blev rekryterad till bemanningsenheten skedde detta framst via telefon. Hon patalar
att hon inte fick nagon introduktion i samband med anstéllningen. Vidare beskriver hon det
som att bli inkastad i en roll utan tillracklig information om vad som forvantades av henne.

Linda beré&ttar att hon saknade k&nnedom om vilka olika typer av situationer som skulle kunna
uppsta for en vikarie och vilka verktyg att anvanda for att hantera dessa. Linda tillagger att
hon mojligen kan ha fatt ett héfte 1 stil med “det hdr maste man tinka pa som vikarie”, som
hon tror sig minnas handlade om skolans uppdrag och barnens réttigheter, i en mycket
kortfattad version.

Bemdtandet frén skolan

Linda beskriver sina tva ”favoritskolor” och att det 4r bemdotandet fran dessa skolor som gjort
dessa skolor till hennes favoriter. Hon ger exempel pa ett fint bemotande och beréttar hur det
under forsta kortrasten kommit fram fler an fem anstéllda och hélsat och pratat med henne.

Vidare resonerar Linda om att det sannolikt finns en utarbetad rutin kring hur man pa dessa
skolor ska ta emot vikarier. Hon refererar till de manga saker som fungerar pa skolan, sasom
att fa del av noédvandig information om klassen och skolan och var man kan véanda sig om
man har fragor. Det som ocksa utmarker, framfor allt den ena av skolorna, &r att rektorn varit
synlig och stamt av laget med Linda under arbetsdagen. Linda staller sig fragande till hur det
kan skilja sig sa stort mellan skolor och tillagger att man bér ta fram nagon typ av allméan
riktlinje for skolorna éver hur man ska ta emot en vikarie.

Linda beskriver det uppdraget dar rektorn var nérvarande och hur hon fick ett fint bemdétande
fran skolans personal och en tydlig planering med information om en elevs sarskilda
anpassningar. Hon berittar att “rektorn kom forbi klassrummet vid tva olika tillfallen under
dagen for att stdimma av l4get”. Linda anser att skolan har ett valfungerande mottagande av
vikarier och uttrycker vikten av detta. ”’Da kom ju till med rektorn dit och pratade med mig, sa
att jag kan kdnna mig trygg, sa att eleverna kan kinna sig trygga”. Det dr denna skola som har
kommit att bli hennes favoritskola”. Linda har en idé om att rektorns satt att visa omtanke
och att finnas tillganglig har smittat av sig pa resten av personalen pa den skolan.

| manga av de verksamheter som Linda har métt berattar hon att “vissa larare inte ens sager
’hej’. Man finns ju liksom inte alltid i alla ldrarrum man &r i.” Aterigen poéngterar Linda att
det skiljer sig stort pa skolor i frdga om att visa omtanke och respekt mot vikarierna.

Att fa ta del av en planering underlattar mycket for att hon ska kunna gora ett sa bra arbete
som mojligt. Om hon dessutom far lana en dator for att anvanda till undervisningen,
underlattar det hennes arbete &nnu mer. Hon betonar att det inte hor till vanligheten och att
hon dérfor oftast tar med sig sin egen dator, eftersom det underlattar hennes arbete vasentligt.
Linda beskriver att hon kanner sig lugnare nér det finns en planering, ”med en planering kan
du ju slappna av lite huvudet och forsoka att fokusera pa gruppen. Da har du redan vad de ska
gora. Bra, di kan jag koncentrera mig pa gruppen.” Att bade komma pa lektionsinnehall och
att fokusera pa gruppen ar svart att fa ihop, havdar Linda.

Méjlighet att férbereda sitt vikarieuppdrag

Pa fragan om vilka forutsattningar som ges for att kunna forbereda sig for arbetsdagen,
berattar Linda att de &r starkt begransade och for det mesta obefintliga. Hon beskriver att man
vanligtvis ar schemalagd fran klockan kvart i atta.
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Barnen harjar atta och da har du en kvart pa dig. Du kommer dit, hamtar nycklar, du forbereder
dig och atta kommer eleverna. En kvart. Vissa fall en halvtimme. Innan bérjade man klockan
atta, nar eleverna borjade. Hur ska jag som vikarie forbereda mig da? Den har kvarten, du hinner
ju inte som oerfaren vikarie planera en lektion, det gor du ju inte. Det &r ju knappt att jag som
lararstudent klarar det.

Vidare beréttar Linda om vilka ess i &rmen” som hon anvinder sig av om det inte finns en
planering for en lektion:

Jag kollar vad det &r fér &mne som vi ska ha. Okej, vi ska ha NO till exempel och vi ska prata
om vatten. D vet jag det. Da kollar jag efter filmer om vatten och hur det gar till, om
kretsloppet osv. Det finns pa SLI-play, till exempel. D4 sétter jag pa det, sa far de kolla pa det sa
lange. Sa kan jag planera vad vi ska gora resten av lektionen.

Linda beréttar att hon ocksa anvander bade Youtube och Urplay och understryker att det finns
mycket bra material att anvanda sig av dar. Hon aterkommer till att en oerfaren vikarie inte
har dessa delar att ta till, ”’jag vet ju det, men det gor inte en oerfaren vikarie.”

Pa fragan om Linda lagt méarke till om eleverna reagerar pa olika satt i de fall da det finns en
fardig planering jamfort med nar det inte gor det, beskriver hon att hon marker att eleverna
blir lite mer oroliga nér de ser att hon som vikarie blir osaker pa vad de ska gora under
lektionen. ”Om jag fumlar, paverkar det eleverna och det blir stokigt pa en gang”.

Vidare beskriver hon att om det varit en stokig morgon, forséker hon alltid ta upp det med
eleverna genom att prata med dem om varfor det blivit stokigt och forsoker involvera dem sa
mycket som mojligt, i ett forsok att gora resten av dagen béttre. Det ar dock inte alltid som det
blir lugnare av det och Linda berdttar om dagar som hon beskriver som “katastrofdagar” och
ger uttryck for hur de kan vara: ”D4 dr det 6 av 26 barn som inte lyssnar alls, de gor som de
vill. De retar gallfeber pa mig och de stor andra.” Sddana dagar dr dock inte s vanliga ldngre
eftersom Linda oftast aterkommer till de skolor och klasser som hon redan kénner till och vet
hur de fungerar.

Linda beskriver att hon kanner sig mycket mer trygg att aterkomma till en skola eller en klass
som hon redan har varit pa, eftersom hon da vet vilka elever som behover extra stoéd. Hon
jamfor det med att komma till en ny klass och méta nya elever och understryker att det ar
pafrestande att sétta sig in i nya rutiner i en ny klass. I de flesta klassrum ska det finnas en
vikarieparm, men det ar sallan hon fatt information om var hon i sa fall hittar den. Linda
betonar att det &r tufft att vara vikarie i en ny klass och delar med sig av hur hon brukar gora i
motet med en ny klass:

Om du ska forsoka bygga nagon relation med eleverna under nagra timmar, behéver du ge
valdigt mycket av dig sjalv. Jag brukar alltid 6ppna med att jag har arbetat pa Liseberg i 18 ar
och &lskar att spela Pokemon Go. Det gor jag inte, men da fangar jag nagra elever och sa hjélper
de mig resten av dagen. Maste ge mycket av sig sjalv. Man far inte bli for privat, men man maste
vara lite personlig. Star du bara dar som en kall ishit, s& kommer du aldrig att vinna 6ver dem till
dig.

Att hantera konflikter

Linda berattar om att konflikter i skolan &r nagot som forekommer dagligen och som vikarie

blir dessa svarare att hantera an for en ordinarie larare som redan kanner eleverna. Som

vikarie gar det for det mesta att 16sa en konflikt for stunden, men om det intréffat en sarskild

héndelse ar Linda noga med att férmedla detta till ordinarie personal. Det &r vanligt att
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konflikter sker under lektionstid och att det da ar svart att fa hjalp fran annan personal,
eftersom de dr upptagna med egna lektioner.

Pa fragan om hon upplevt att det under dagen kommer nagon och stammer av med henne
under dagen svarar hon, “nej, nej, aldrig. Alltsa aldrig. Det ar om det har funnits nagon elev
med vildigt speciella behov. Da har det kanske hént ndgon gang.”

Vikariens vardag — méten med madnga olika verksamheter

Linda lyfter problematiken med ruljansen av vikarier ute pa skolorna och staller sig fragande
till varfor det ar sa. Hon framhiver att det hade varit mycket béttre om “man ldser fast fem
vikarier pa tva eller tre skolor”. Med en stor rorelse av olika vikarier som hoppar in pa olika
skolor, finns mycket sma mojligheter for vikarien att skapa nagon relation till eleverna och
tilldgger “det blir varken bra for vikarier eller elever”. Linda berdttar om att hon varit runt och
arbetat pa ett tiotal skolor och runt tjugo klasser.

Vidare delar Linda med sig om att hon flera ganger varit med om att personal pa skolan pratar
pa ett nedlatande satt om barnen. Hon ar forvanad och har reagerat dver detta och stallt sig
fragande om varfor det sker.

De verkar glomma att det &r barn de arbetar med. Jag réttfardigar inte ett barns beteende om ett
barn slagit ett annat barn. Men det &r fortfarande barn vi pratar om. Ibland verkar det som att
larare och vuxna glémmer det.

Som vikarie tycker Linda inte att det ges utrymme att framfora sin asikt eller tankar om olika
saker som hon far ta del av i de verksamheter som hon méter. ”Som vikarie vill man inte
komma in och styra och stélla pa nagon skola. Visst man kan komma med tips och sa, men
jag tror inte riktigt att man vagar det.” Pa fragan om vad Linda tror kan ligga till grund for att
detta, beskriver hon att det troligen har att gora med att man oftast inte har nagon relation med
skolan och personalen som arbetar dar. Linda gor jamforelsen med att vara ny pa jobbet och
att man da oftast haller en lite lagre profil till dess att man kanner sig mer bekvam. "Har man
otur s& kommer man ofta till en ny skola, da &r det ju som att vara ny jobbet hela tiden.”

Pa fragan om vilka erfarenheter Linda har av en sadan kansla av att kanna sig ny pa jobbet
ofta beskriver hon: ”N& men det &r jittejobbigt! Man dr nervos hela dagen. Ska du uppleva det
en gang i veckan? Det blir jéittejittejobbigt.”

Pa fradgan om Linda har nagon uppfattning om hur det ’pratas” om vikarier i de olika
verksamheterna som hon har mott, berattar hon att vikarie forknippas med kaos”. Hennes
uppfattning &r att "alla barn siger det. Sa fort vi har vikarier dr det kaos”. Nar det kommer till
hur larare och annan personal pa skolorna uttrycker sig om vikarier berittar Linda att ”det ér
inte ofta positiva saker som kommer fram”. Hennes uppfattning dr att ldrare inte vill ha
vikarier och att ’snacket” kring vikarier &r negativt laddat.

Om Linda varit rektor

| den avslutande delen av intervjun ger Linda uttryck for en stor frustration kring hur
organiserandet av vikarier i skolorna ser ut idag. Framfor allt verkar hennes frustration grunda
sig pa upplevelsen av att manga vikarier saknar utbildning och erfarenhet. Hon argumenterar
for rimligheten att lata alla vikarier fa en grundlig introduktion eller annan form av utbildning,
i de fall vikarien saknar erfarenhet av arbete i skola. Hon anser att det borde ligga under
Grundskoleforvaltningens ansvar att ordna med en sadan typ av utbildning.
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Andra faktorer som ar viktiga for att en vikarie ska kunna gora ett bra arbete ar att fa ett
respektfullt mottagande av skoladministrator och annan personal pa skolan. Linda havdar
darfor att skolorna behéver ha val genomarbetade rutiner kring hur mottagandet och
anskaffningen av vikarier ska ga till. En annan aspekt i fraga om att understédja vikariens
arbete ar att fa personalen att skapa en forstaelse for vikariens situation.

Linda understryker vikten av att som personal pa en skola vara battre pa att uppmarksamma
vuxna som de inte k&nner igen.

Ser du en okénd vuxen i gul vist, g& fram och fraga, *vad gor du hiar?” Vem som helst kan ju
sétta pa sig en gul vast och leka vikarie och g in pa en skola. Det handlar ju om sakerhet. Vem
som helst kan ju gé in pa en skola idag.

Avslutningsvis framfor Linda att ”det skadar inte att séitta upp en A4 i klassrummet ’hej
vikarie! Det hir ska du tdnka pa!” Du har inte tid som vikarie att leta efter en javla
vikariepdrm. Nér ska du hinna ldsa igenom den?”

Sonja
Sonja &r 28 ar och ar fodd och i en tétort i Stockholms lan. P4 gymnasiet gick hon bild och
form-linjen. Efter studenten sokte hon arbete pa bemanningsenheten for forskola.

En tid efter gymnasiet borjade hon studera design. Efter sin examen i design borjade hon
arbeta vid Lokalforvaltningen och skétte lokalvarden pa forskolor. Darefter sokte hon ett
slojdlararjobb och fick ett vikariat pa drygt ett halvar, pa en grundskola i Géteborgs kommun.
Hon arbetade som slojdlarare bade inom textil samt tra- och metall. Eftersom Sonja inte hade
ratt pedagogisk utbildning, kunde skolan inte forlanga hennes vikariat. Tjansten blev tillsatt
av en person med behdrighet att undervisa i dessa &mnen.

Efter vikariatet som sléjdlarare, tog Sonja mod till sig och stkte arbete inom design, som hon
lange varit hennes mal men som hon inte riktigt kéant sig redo att géra. Hon tog kontakt med
ett foretag som hon intresserat sig for under en period, vilket kort darefter resulterade i en roll
som designer pa foretaget. Vid sidan av deltidsarbetet som designer, ville hon ha ett annat
deltidsarbete. Eftersom Sonja garna ville arbeta med barn och unga, passade det for henne att
sOka arbete som vikarie inom bemanningsenheten for grundskola i Géteborg.

Anstdllning pd bemanningsenheten i Géteborg

Sonja beskriver att kort efter att hon tagit kontakt med bemanningsenheten kunde hon bérja
arbeta som lararvikarie. Rekryteringsprocessen liknade de manga andra tjanster som hon sokt
inom de olika kommuner som hon arbetat inom. | de allra flesta fall har det legat ute en
annons pa kommunens hemsida om att de soker timvikarier, sa dven denna gang. Det var
genom annonsen som Sonja ansokte till tjansten. Hon blev kallad till ett digitalt mote, dar
hennes utbildning och erfarenheter bedémdes lampliga for vikarietjansten. Innan hon blev
anstalld fick hon lamna ett utdrag fran belastningsregistret, for att visa sin lamplighet for
arbete inom vikarieenheten.

Rekryteringsprocessen sag ut pa liknande satt som nar Sonja arbetade pa bemanningsenheten i
Goteborg under en fyramanadersperiod, under aret 2020. Inte heller vid detta tillfélle
genomfordes nagot fysiskt méte. Information om inloggningsuppgifter och hur man ska
registrera sin tillganglighet i bemanningsenhetens system var sadan information som hon fick
skickad till sig. Hon tillagger att hon tycker att personalen pa bemanningsenheten alltid varit
mycket behjélpliga nar det uppstatt krangel med inloggning, vilket inte varit helt ovanligt,
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men i 6vrigt har hon valdigt liten kontakt med bemanningsenheten. Sonja vill dven
understryka att det ofta forekommer att bemanningsenheten skickar forfragningar om
uppdrag, trots att hon inte satt sig tillganglig den dagen, nagot som hon upplever mycket
stressande.

Planering fér dagen underldttar for vikarien

Sonja beréttar att vikarieuppdraget fungerar battre i de fall som det finns en planering att
tillga, an om planering saknas. Framfor allt méarks det pa eleverna som blir lugnare, eftersom
det ofta blir mer tydligt vad de ska arbeta med. Samtidigt berattar Sonja att hon &r bra pa att
improvisera, en formaga som hon tycker att hon har stor nytta av i vikarierollen. Sonja
beskriver att som vikarie behover man hitta sitt “att radda sig sjalv”’. Med detta ger Sonja
exempel pa att lata eleverna arbeta med sadant som de tycker roligt, som i de lagre aldrarna,
4r “mélamatte” ett sddant exempel. Hon beskriver hur eleverna blir glada och da blir man
superpoppis”, beréttar Sonja. En annan viktig egenskap som vikarie, dr att snabbt kunna lisa
av olika elevers beteenden, for att kunna avgora vilka som klarar av att arbeta mer fritt och
vilka som inte gor det.

”Varfor tror du att den eleven far sitta bredvid sin kompis? Och du fér sitta pa din vanliga
plats?” | stéllet for att svara pa fragan, sa forsoker man fa eleverna att reflektera 6ver hur de
beter sig. Nasta lektion kanske de kommer ihag att man har sagt sa och da kanske de skéter sig
och ocksa far ta del av det roliga.

Skillnader pa olika skolor

Om skolans personal &r néjda med Sonjas insats som vikarie, tillfragas hon oftast direkt fran
skolan om att aterkomma fler dagar. I de fall hon inte far forfragan direkt fran skolan, brukar
bemanningsenheten forsoka att placera henne pa en skola som hon tidigare har arbetat pa.
Sonja tycker att det i perioder har fungerat bra med att inte beh6va arbeta pa manga olika
skolor, men langt ifran alltid. Sonja tillagger att man som vikarie kan ha dnskemal om ett
skolomrade som man vill arbeta inom, men att det inte nddvandigtvis betyder att det &r inom
det omrade som man kommer fa sitt uppdrag i. Under den senaste perioden har hon bara blivit
fatt forfragningar om uppdrag i skolomrade som hon inte haft dnskemal att arbeta pa. Pa
fragan om vad hon tror anledningen ér till hon far forfragningar pa andra skolor &n i det
omradet hon 6nskar, berattar hon att hon tror att det finns vissa skolor som det ar svarare att fa
vikarier till. Sonja understryker att hon upplevde att det var pd samma satt nar hon arbetade pa
skolor i mindre orter och kommuner. P& fragan om vad hon grundar uppfattningen om att det
skulle vara svarare att fa vikarier till vissa skolor, berattar hon:

Jag vet inte om det har med omrade att géra. Jag tror att det beror pa den skolan i sig. Skola for
skola. Det ar sa olika beroende pa vem som ar rektor. Vad det ar for anstallda dar. Det &r sé jag
har upplevt det i alla fall.

Sonja poangterar att hon tycker att det ar mycket markligt att hon som vikarie upplever sa stor
skillnad fran en skola till en annan, trots att det &r samma kommun. Detta ar nagot som hon
inte bara upplevt i Goteborg, utan dven i de tva andra staderna som hon arbetat i.
Skolledningen och de anstallda pa skolan ar den avgorande faktorn for hur skolans
verksamhet ter sig, tror Sonja. Hon delar med sig av upplevelser fran skolor som inte varit sa
roliga att arbeta pa: “anstéllda snackar skit om varandra infor barnen och andra anstéllda”.

Sonja betonar att hon som vikarie snabbt kdnner av om de som arbetar pa skolan tycker om
varandra, nagot som blir extra tydligt i personalrummet. Sonja har flera ganger méarkt av en
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dalig dynamik i arbetslaget och berattar *’nar vuxna pratar illa om andra, da kanns det véldigt
obekvamt.”

En annan tydlig skillnad som Sonja tar upp &r hur uppdragen pa olika skolor kan skilja sig at,
ar att eleverna pa vissa skolor har véldigt brattom att komma hem efter skoldagens slut.
Medan det pa andra skolor &r valdigt vanligt eleverna inte vill ga fran skolan. Sonjas tanke
kring detta ar att vissa elever kanske inte har sa mycket att géra hemma och tycker att det
roligare att vara kvar med kompisarna pa skolan.

Om att kdnna sig “utnyttjad”

Sonja framhaller att det inte ofta hander att hon inte vill aterkomma till en skola, men berattar
att det har hant. En anledning har varit att hon upplevt att hon blivit "utnyttjad”. Pa fragan om
vad hon menar med detta, berattar hon att det var under en period da hon hade ett langre
vikariat som ldrare. ”Dir upplevdes det inte riktigt som att man var del av karen, om man
sdger sa.” Ett annat exempel pa hur hon ként sig utnyttjad var nér hon fatt forfragan om ett
uppdrag i forskoleklass och nar hon véal kommer till skolan far vikariera i en arskurs fem. Hon
forklarar varfor hon tyckte att det inte kandes helt bra.

Jag svarade ”ja” till att jobba som férskoleklasslarare. D& kommer jag till arbetsplatsen och
tankte det pa morgonen “nu ar jag forberedd”, jag kanner mig lugn, saker i det har. Jag har
precis startat upp med att vicka igen, och jag vill inte starta upp med det varsta man kan tdnka
sig. Man vet ju inte riktigt i forhand, men man kan ha nagot slags hum om hur det skulle kunna
vara.

Nar Sonja fatt en forfrdgan pé ett uppdrag som hon tackat ja” till, sé #r det detta typ av
uppdrag som hon rent mentalt forbereder sig for och att det da inte kanns bra att fa ett annat
typ av uppdrag nar hon val kommer till skolan. Sonja tycker att alder spelar ganska stor roll
pa hur mycket man behdver ge av sin egen energi”. P4 frigan om vad hon tror hade hint om
hon tackat nej till att vara arskurs fem-klassen, berattar hon:

Jag hade ju kunnat tacka nej, men man vill ju ocksa bli omtyckt och forfragad igen. Sé det ar ju
liksom en balans dar. S& da tackade jag ja” till det. Och det var valdigt tufft, en valdigt tung

dag.

Vidare fortsdtter hon: “Jag klarar av det ganska bra, utat, pa arbetsplatsen”. Pa vilket sétt
Sonja tar sig ett uppdrag som hon tror kommer att bli tufft, berattar hon:

Jag typ bara stanger av mentalt. Det gar inte riktigt att forklara. Jag har gjort det sd manga
ganger. Man kan inte ga in med kanslorna hdr, alltsa att kinna stress redan innan. Det har hant sa
manga ganger tidigare att de byter nar man kommer till arbetsplatsen. Skulle du kunna vara dar
istallet?” Eller manga génger ar det som att de inte fragar heller. De har redan printat ut dagens
schema for just den lararen, sa de sitter och véntar in att man ska komma.

Sonja understryker att hon flera ganger upplevt att skoladministratéren andrar den
ursprungliga bokningen och beréattar vad hon tror att det kan bero pa. ”Det ar manga som
tackar nej kanske, till att komma till vissa klasser. Typ ’skulle du kunna komma till klass SB’,
sa far de ett nej oftare in om de frigar om arbete i forskoleklass.” P4 frigan om detta ir nagot
som hon upplevt fler en eller tva ganger, sager Sonja att det hant flera ganger. Hon stéller sig
ocksa undrande till om detta &r nagot som vissa skolor satter i system for att de har svart att fa
vikarier till klasser i vissa arskurser. Vidare beskriver hon pa vilket satt skoladministratoren
har stéllt fragan till henne om att byta typ av uppdrag:
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”Skulle du kunna tanka dig arbeta med femmorna anda?” Vad sager man da? Det ar klart man
sager ja. De vet att man sitter lite i en svar situation, jag ska ju inte saga att jag har det tufft
ekonomiskt, men, det finns ju en anledning till att man arbetar pa bemanningen. Antingen har
man inte utbildningen som kravs for att bli anstalld eller att man maste lappa ihop veckorna pa
nagot satt.

Vidare delar Sonja med sig om sina svarigheten att sdga nej och hennes uppfattning om
skolan mojligen skulle utnyttja detta. ”De vet vél om att man helst inte tackar nej, eftersom
det da kanns som att man inte stiller upp.” Vidare berittar hon att hon far mer uppskattning
om hon sager ja.

Sonja syftar till de senaste uppdragen som hon haft pa en och samma skola och héavdar att
bemotandet fran de anstéllda pa de skolor hon har varit pa generellt &r positivt. Hon kanner
sig Overvagande uppskattad i rollen som vikarie. ”De anstillda kommer fram och pratar med
en, de ar véldigt 6ppna. De tackar en for att man kommer in och gor det hér arbetet som
manga inte skulle klara av.”

Att ta sig an vikarieuppdraget- ndr det dr som tuffast

Sonja dterkommer till hur en tuff” dag som vikarie kan se ut och podngterar att dynamiken
pa skolor varierar stort. Hon ger exempel fran ett sarskilt uppdrag som hon haft och beskriver
att klassdynamiken var valdigt tuff och eleverna utmanade henne mycket. Innan dagens
borjan, fick Sonja rad fran en ordinarie larare om hur hon skulle ta sig klassen och aterger hur
liraren uttryckt sig: ”Du ska vara hard, och visa att du kan vara hard. Sedan kan du vara mjuk
med dem. Annars kommer de att kora dver dig totalt.” Sonja framhaller att hon normalt inte
har nagra problem med att vara rak och bestamd, men att hon i det beskrivna uppdraget
knappt hunnit innanfér dorren innan hon kéande sig totalt nedbruten. | sddana lagen kravs att
man har forméga att “’stinga av” och paminna sig om att de ar barn och att det som ségs inte
ar riktat mot henne personligen. Efter att ha funderat en lang stund, beskriver Sonja hur det
kan lata 1 klassrummet, ”de kan sdga allt mojligt... ja va sa de.. du ser, jag till och med stinger
av efterat. De kommer med pahopp, personliga angrepp, de kastar saker pa en.” Sonja
beskriver att det ar langt ifran alla elever som beter sig olampligt, utan att det handlar om
nagra fa elever. | de fall da eleven inte skoter sig, har Sonja fatt information fran annan
personal pa skolan om att varna eleven om samtal hem till vardnadshavare. Sonja berattar om
en elev som var sirskilt utmanande, “hon gick runt och tog saker fran sina klasskamrater och
slog p4 dem. Slog pa mig.” I dessa situationer beskriver Sonja att man behover “ryta ifran”
och att hennes uppfattning ar att det ger ganska god effekt for att forsdka reda ut en
kaosliknande klassrumssituation. Hon betonar att det endast var nagra elever, fran exemplet
ovan, som inte skdtte sig och att de allra flesta eleverna verkade forsta att ett sddant beteende
inte pa nagot satt ar acceptabelt.

Pa fragan om hur Sonja tycker att man som vikarie kan hantera ett sddant utmanande uppdrag,
berittar hon, “vissa fajter fir man ju ta och andra inte”. Sedan understryker hon vikten av att
ibland kunna “ryta ifran”, men att det kraver valdigt mycket fran en. Sonja mérkte att eleverna
betedde sig annorlunda dag ett jamfort med dag tva och beskriver den andra dagen som
mindre tuff. Nar eleverna sedan fick reda pa att hon inte skulle komma tillbaka en tredje dag,
blev de besvikna. Sa Sonja tolkade det som att trots att det var tva stokiga dagar, sa

uppskattade eleverna hennes insats.
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Hur “begreppet” vikarie anvédnds ute i verksamheterna

Sonjas uppfattning ar att anvandandet av begreppet vikarie skiljer sig mellan vuxna och barn.
Ofta fragar eleverna om det ar Sonja som ska vara deras vikarie for att de ar nyfikna nar det
kommer en ny vuxen till skolan och da brukar Sonja forklara for eleverna att hon ar dar for att
en annan vuxen ar sjuk.

Nar det kommer till hur de vuxna anvander sig av begreppet vikarie, sa kan Sonja mérka att
de ofta dr snabba med att anvinda just "vikarie” nér det talas till eller om henne och valdigt
séllan hennes namn. Sonja har en hypotes om att vuxna har ett behov och en bendgenhet av att
“placera personer i olika fack”, vilket inte eleverna har pa samma stt.

Om mdjligheten att férmedla idéer och tankar efter ett uppdrag

Nar arbetsdagen ar Gver ar det oftast ’tack och hej”, beréttar Sonja. Hon tror att som anstélld
pa en skola sé dr det en stor del av ”ens 1iv”’, men for henne som vikarie dr det ndgot annat,
“min insats ir nog med att jag kommer dit och att det ar fruktansvart tungt manga ganger. Da
kanner man har far ni nycklarna, nu ska jag ga”. Pa fragan om det finns tid och majlighet att
prata med 6vrig personal om dagen, beréttar Sonja att det oftast inte gor det. Men beréttar att
hon oftast lamnar ett kort meddelande om hur dagen har varit, till lararen som hon vikarierat
for.

Samtidigt ger hon uttryck for att det inte finns nagot intresse fran skolans hall om att hora
hennes eventuella tankar och reflektioner kring uppdraget. Detta trots att hon for det mesta har
en hel del saker som hon skulle vilja beratta om. Nar nyckeln aterlamnas efter dagens slut,
hénder inte s mycket mer &n sd, ”’jag brukar inte sta kvar och prata nir jag ldmnar nycklarna.
For det vill typ ingen att man gor”.
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Analys och slutsatser

Bemdtandet varierar pa olika skolor

Det som framkommer fran samtliga intervjupersoner ar att bemotandet som man som vikarie
far, skiljer sig stort mellan olika skolor. En av intervjupersonerna namner en potentiell
forklaring till detta. Hennes uppfattning &r att de stérre skolorna tenderar att vara mindre
”mana” och mindre angeldgna om att ta vl hand om de vikarier som kommer till skolan for
att arbeta. Det statistiska underlaget fran utbildningsforvaltningen visar att det framfor allt ar
skolor med ett hogt elevantal som ocksa har behov av manga vikarier. Som i exemplet fran en
skola, dér det kan det komma sa manga som 17 olika vikarier under en och samma dag, kan
man tanka sig att det for skoladministratoren pa en sadan skola blir svarare att bemota var och
en av vikarierna pa ett personligt och engagerat satt. Pa en skola som séllan har behov av
vikarie eller som tar emot en enstaka vikarie per dag, blir det rimligtvis lattare for
skoladministratoren att ta sig tid att visa vikarien runt och informera om sadant som kan vara
viktigt att kanna till.

Med ett personligt bemdétande och med tydlig information om rutiner och vart man som
vikarie kan vanda sig med eventuella fragor, kan man utga fran att vikariens arbete
underlattas. Om dessutom 6évrig personal pa skolan uppméarksammar och hélsar pa vikarien,
forstarks kanslan av att bli sedd och uppskattad. Detta ar exempel pa faktorer som gor att
vikarien vill aterkomma till en skola. Tva av intervjupersonerna berattar om vad som gjort att
vissa skolor har blivit en “favoritskola”. Det som framfor allt karaktariserar en sddan skola ar
de som vikarier ként sig sedda, uppskattade och lyssnade till, hos personalen saval som hos
eleverna. Intervjupersonerna ger uttryck for att de pa dessa skolor finns en positiv dynamik,
som kanns av i korridorer, klassrum och i personalrummet. Det bemotandet som vikarien far,
speglar 1 sin tur vilken typ av vikarie” som skolan och eleverna fér, ndgot som Lassmann
(2001) beskriver i sin forskning.

Att bemotandet skiljer sig fran skola till skola &r ndgot som framtrader hos samtliga
intervjupersoner i likhet med de upplevelser som &ven vikarier bevittnar i den internationella
forskningen (Jenkins et al. 2009). Det som den internationella forskningen ocksa visade var
att vikarierna ansag att det med fa insatser fran skolans hall skulle kunna gora vikariens
uppdrag och tillvaro lattare. Aven i de intervjuer som jag genomfort har respondenterna lyft
ett antal konkreta saker som skulle kunna underlatta vikarieuppdraget. Exempel pa sadana
saker ar: att fa ett trevligt bemotande, bli presenterad runt i skolans lokaler, att fa en planering
for dagen, bli informerad om vart man kan vanda sig med fragor och att dvrig personal halsar
pa dig som vikarie.

Att kanna sig osynlig

Det som ocksa kommer till uttryck i mina intervjupersoners beréttelse ar att man inte upplever
att man #r en del av den “riktiga” verksamheten. Atminstone tre av vikarierna uttrycker en
kansla att manga ganger inte kanna sig sedda ute i den verksamheten de moter, i synnerhet nar
de far uppdrag pa en ny skola. En av intervjupersonerna uttrycker det som att kiinna sig
osynlig” pa sitt jobb. Vad en sddan kénsla av osynlighet grundar sig pd har med storsta
sannolikhet flera forklaringar. En av dem kan antas vara bristen av tillhdrighet och en annan
pa grund av upplevelsen av bristande stod i sin roll.
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Bristen av stdd i sitt uppdrag framkommer i tre av vikariernas beréattelser, vilket de uppfattar
beror pa att 6vrig personal oftast inte har tid att hjalpa. Medan en av intervjupersonerna
uttrycker att hon som vikarie forvéantas l6sa sitt uppdrag pa egen hand och darfor undviker att
be om hjalp. | en av intervjuerna ges exempel pa nar rektorn pa skolan kom forbi klassrummet
for att stdmma av laget och intervjupersonen beskriver detta som valdigt positivt och beréttar
att det aven var den skolan som kom att bli hennes favoritskola. Att bristen pa tillhérighet
skulle kunna vara en bidragande orsak till att flera av vikarierna beskriver en kénsla av
osynlighet, kan kopplas till att man som “inhoppande” vikarie eller obehorig ldrare, inte ”pa
riktigt” ingér i ett lararlag och 1 ett kollegialt ssmmanhang, eftersom man bara ér tillfallig i sin
vikarieroll. Som timanstalld vikarie med uppdrag pa manga olika skolor finns inte heller
mojlighet att utveckla nagon relation till sin chef, eftersom vikariens tillfalliga chef ar rektorn
pa den skolan som uppdraget utférs pa. | intervjuerna med vikarierna framkommer det att
begreppet vikarie ofta ar negativt laddat, vilket verkar vara starkt praglat i skolkulturen
generellt. Detta bidrar forstas till mindre respekt for vikarien, vilket troligen bidrar till
vikariens kénsla av tillhérighet.

Det &r tydligt i intervjuerna att det heller inte finns nagon relation mellan vikarie och
bemanningsenheten, som ju ar vikariens arbetsgivare, ddrmed kan man ténka sig att en kansla
av ensamhet och avsaknad av sammanhang forstarks. Respondenternas upplevelser om en
kansla av att kanna sig osedda och en avsaknad av tillhérighet, gar i linje med det som
vikarier i ett internationellt ssmmanhang vittnar om (jmf. Badali & Duggleby, 2007), vilket
darfor sannolikt ar talande for hur en stor del av alla vikarier upplever sitt arbete.

Sma mojligheter for utvecklande av vikarie-elevrelation

Det kommer till uttryck i berattelserna att vikarierna kanner sig tryggare med att aterkomma
till en skola som de tidigare arbetat pa. Skalen till detta ar dels for att de da ar bekanta med
skolans lokaler, dels for att de till viss del l1art k&nna eleverna. Vikarierna vittnar om att om
man lyckats bygga nagon form av relation, ger det béttre forutsattningar att lyckas med sitt
uppdrag. Vikarierna beskriver olika knep for att forsoka skapa relation till eleverna dar en av
vikarierna beréttar om att hon inleder sitt mote med nya elever med att beratta att hon tycker
om “Pokemon go”, vilket inte stimmer, men gor detta i ett forsok att fanga elevernas intresse
och for att skapa nagon form av relation. Med obefintliga forutsattningar, atminstone i de fall
da det ror sig om ett kort vikarieinhopp, forsoker vikarien hitta satt att na eleverna. Det blir
darfor relevant att aterkomma till det som Svingstedt (2012) skriver om att korta, enstaka
mdten inte mojliggdr ndgot relationsskapande, utan att det handlar om “’pseudorelationer”,
vilket detta &r ett exempel pa. Om man ser pa vikarie-elevrelation som en tillfallig 16sning och
for att radda den akuta situation som uppstatt, blir det svart att bygga relation.

Skevhet i jakten pa behoriga larare

| den diskussion som fors i avsnittet om behdrighet i ett myndighetssammanhang baserat pa
rapporterna Undervisning pa skolor med manga obehériga larare (2017) och Kvalitetsrapport
2020/2021, framtagna av Skolinspektionen respektive Grundskolefoérvaltningen Goteborg,
konstateras ett antal problematiker. For det forsta att det saknas legitimerade och behdriga
larare, for det andra att det kravs en sammanhallen undervisning for att eleverna ska ha storre
mojligheter till att na kunskapsmalen. En tredje problematik som konstateras ar att det finns
en stor andel obehdriga larare som undervisar i skolan. Nar syftet i rapporten skriven av
Grundskoleforvaltningen (2021) presenteras later det sa har: ”Syftet med den har
kvalitetsgranskningen har varit att granska hur rektorer arbetar for att sékerstélla att elever pa
skolor med manga obehdriga larare anda far en sammanhallen undervisning som svarar mot
de nationella mélen” (s. 5). Med en sadan formulering kan man tanka sig att det som kommer
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att belysas vidare i texten &r just hur man ska mojliggéra for de obehdriga lararna att
undervisa pa ett "sammanhallet” och valstrukturerat satt. Detta gors ocksa till viss del i
redogorelsen for undersokningens resultat. | resultatet konstateras att det finns en stor brist pa
stod for de obehdriga lararna; de inkluderas séllan i de ordinarie arbetslagen och
forutsattningar till att organisera och planera arbetet mojliggors inte pa samma satt som for de
ordinarie lararna. Féljaktligen presenteras ett antal olika atgarder som skolorna kan tillampa
for att ge stod at och underlatta arbetet for de obehoriga lararna. Exempel pa sadana atgérder
ar att de obehoriga lararna far delta i en introduktion for verksamheten och far ta del av
mentorskap och handledning fran de ordinarie och behdriga lararna.

Man skulle kunna ténka sig att fokus i texten som Skolinspektionen (2017) forfattat, skulle
vara just att belysa atgardspunkter och hur man ska arbeta for att battre inkludera de
obehdriga lararna i den ordinarie verksamheten. Men gang pa gang kastas man tillbaka till den
problematik som de obehdriga lararna skapar genom en icke fullgod kvalitet i sin
undervisning. Att de obehdriga lararna ar ett problem tydliggors upprepade ganger i rapporten
och blir extra tydligt har: ”Att elever far undervisning av obehoriga liarare ar ett problem” (s.
9). Det som texten syftar till att belysa, det vill sdga hur man pa bésta satt arbetar for att ge
stod at de obehdriga lararna, hamnar i skuggan av den 6verhangande problematiken med
obehdrigheten som sadan.

En forutsattning for att undervisning ska kunna bedrivas av behdriga larare &r att obehdriga
larare antingen forvérvar ratt behdrighet eller ersétts av behoriga larare. (Skolinspektionen 2017,
s. 25)

Man kan tanka sig att det som rapporten egentligen vill framstalla &r hur vi ska I6sa problemet
med de obehdriga lararna. Inte att ge dem de forutsattningar som kravs for att lyckas med sin
uppgift. Meningen som foljer fastslar detta dnnu en gang: ”Samtliga skolor i granskningen har
behov av att komma till ritta med obehdrighet bland ldrarna” (s. 25).

Det stora intresset att jamfora antalet behoriga och obehdriga larare pa skolorna skulle jag
saga ar utmarkande for samtidens kontext. Det ar darfor inte forvanande att texten
genomsyras av fragan om behdrighet eller obehdrighet. Det finns antagligen flera forklaringar
till att det har blivit sd. En av dessa ar genomforandet av skollagsreformen (SFS 2010/11:20),
som innebar inforandet av lararlegitimation for larare och forskollarare. Kravet pa att alla som
undervisar i skolan ska vara legitimerade har medfort en standig efterstravan om att alla som
undervisar ska inneha lararlegitimation. Legitimationen blir primért och den faktiska
lamplighet som den som undervisar besitter, blir sekundart.

Istallet for att fokusera pa att ge de obehdriga lararna och vikarierna battre forutsattningar att
lyckas med arbetet och ta till vara pa de erfarenheter och kompetens som de har, laggs ett
uteslutande fokus pa att personen ska inneha ratt behorighet. Utan att ha genomgatt den
formella utbildningen som krévs for att bli behorig och legitimerad larare verkar man inte
kunna bli en del av den riktiga” verksamheten. Man skulle kunna ténka sig att det borde
finnas andra végar att na dit an just den som handlar om att genomga en lararutbildning. Som
exempel, kan man tanka sig att det sannolikt gar att forvarva en hel del véardefulla erfarenheter
och kunskaper efter att ha arbetat som lararvikarie under en period. Men ingenstans diskuteras
ett sadant satt att tanka.

En oklar uppdragsbeskrivning
En fraga som blir hogst relevant att stalla i detta ssmmanhang &r hur en lararvikaries uppdrag

beskrivs. | den handbok for vikarier som ar framtagen av Forskoleférvaltningen Goéteborg
stad, Vikariehandbok - Bemanningsenheten Grundskola, har féljande utdrag gjorts:
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Grundskolan ska ge eleverna kunskaper och varden och utveckla elevernas formaga att tillagna
sig dessa. Uthildningen ska utformas sa att den bidrar till personlig utveckling samt forbereder
eleverna for aktiva livsval och ligger till grund for fortsatt utbildning. Utbildningen ska framja
allsidiga kontakter och social gemenskap och ge en god grund for ett aktivt deltagande i
samhallslivet. Skolans uppdrag &r att framja alla elevers utveckling och larande samt bidra med
en livslang lust till att lara. Lararen ska genom sin interaktion med eleverna formedla och
forankra respekt for de ménskliga rattigheterna och grundlaggande demokratiska varderingar
som samhaéllet vilar pa. | klassrummet &r det viktigt att skapa en tydlig struktur samt att bemaéta
alla elever pa den nivén de befinner sig. (Férskoleforvaltningen, Goteborgs stad).

Man skulle kunna forvanta sig att fa ta del av en beskrivning av &r hur lararvikarieuppdraget
definieras, men det som man far ta del av ar istéllet en beskrivning av skolans uppdrag.
Ingenstans tydliggors och definieras lararvikariens roll. Jag vill har aterkomma till det som
Lassmann (2001) skriver i fraga om att det finns ett behov av att klargora och definiera
vikariens roll. Detta for att gora uppdraget mer intressant for vikarien, vilket i sin tur bidrar
till ett mer lyckat uppdrag. Om skoladministratéren och skoladministratoren lagger tid pa att
forsoka lara kanna lararvikarien, kan matchningen mellan klass och vikarie tankas bli béttre.
Detta med anledning av att vissa vikarier fungerar battre i en viss typ av klass eller en viss
arskurs. Genom att personalen pa skolan finns som stod for vikarien och kan vara behjalplig
vid problem som uppstar, kan vikariens arbete underlattas. Vidare skriver Lassmann att
lararvikariers arbete till stor del speglar det bemétande de far ute i verksamheten. Om man ser
vikarierna som en slags reservdel som behovs for att det inte ska bli stopp 1 “maskineriet”, blir
det ocksa en sadan roll som vikarien intar. Lassmann uttrycker att man da inte bor bli
forvanad Over att eleverna ser vikarier som “fill-ins, deserving little or no respect” (s. 628).

| det efterfoljande stycket av lararvikariens uppdragsbeskrivning, far man ta del av ett antal
“praktiska tips” om vad man under sitt vikarieuppdrag bor tanka pa. Exempel pa sadana tips
och rad &r att man ska ta reda pa rutiner och regler som géller for den skolan man kommer till
i fraga om exempelvis anvandande av skor, ytterklader och mobiltelefoner. Andra tips man far
ta del av ar att man vid uppstart av varje lektion ska ta narvaro pa eleverna, anvanda den
eventuella planering som finns och att undvika att héja résten mot eleverna aven da eleverna
inte lyssnar. Samtliga rad &r i allra hogsta grad konkreta och med all sékerhet mycket
anvandbara for en lararvikarie som inte har nagon erfarenhet eller for nagon med lite
erfarenhet. Detta &r forstas en god intention och sakert ett bra stod for vikarien. Men efter att
ha studerat handboken lite mer noggrant ges véldigt lite eller inget utrymme alls till personlig
utveckling i vikarierollen. Om man utifran detta utgar fran att vikarien inte ges majlighet till
progression i sin roll, kan man ténka sig att effekterna blir flera. En av dessa effekter skulle
kunna ha med det engagemang och energi som vikarien ”orkar” ge av sig sjdlv. Om det finns
en utarbetad personlig utvecklingsplan for vikarien, kan man anta att det bade blir mer
intressant och mer vardefullt att ta sig an uppdraget, for vikarien saval som for skolan. Detta
eftersom man som vikarie da ser att det inom rollen finns méjligheter att utvecklas inom det
pedagogiska arbetet.

Vikarieverksamheten — en osynliggjord verksamhet

Det som min studie visar &r att vikarieverksamheten &r en omfattande del av skolans totala
verksamhet, dven om behovet av vikarier skiljer sig stort mellan grundskolorna i Goteborg.
Av de mer an totalt 1500 timanstallda timvikarier inom bemanningsenheten i Géteborg, som
moter grundskolans olika verksamheter, kan man saledes konstatera att vikarierna utgor en
stor del av skolans pedagogiska verksamhet. | skuggan av det fokus som handlar om att
inneha ratt behorighet, hamnar gruppen vikarier och obehériga larare, en grupp som inte
synliggors pa det sétt som den borde. Vikarierna &r inte integrerade i det ordinarie arbetet och
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far mycket svart att bli en del av den sa kallade riktiga” verksamheten. De blir bara tillfalliga
I6sningar pa skolans otillrackliga bemanning, oavsett om det ror sig om ett enstaka inhopp
eller ett vikariat 6ver en langre period.

Mot bakgrund av detta kan man konstatera att det inom skolans verksamhet finns ett
outforskat omrade, namligen vikarierna. Genom de vikariers berattelser som jag har fatt ta del
av framkommer hos dessa personer en energi, en méangd tankar och idéer om vikarierollen
som inte far utrymme i den verklighet som de &r en del av, varken pa den skola de moter eller
hos bemanningsenheten som arbetsgivare. Som ”omkringhoppande” vikarie finns sannolikt en
enorm kalla av erfarenheter som inte verkar tas tillvara pa, sa som man skulle kunna gora.
Dessutom verkar det som att skolan manga ganger gar miste om betydelsefulla relationer som
byggts upp mellan vikarier och elever, eftersom det &r behdérigheten som styr huruvida man
kan bli en del av den ordinarie skolverksamheten. Min uppfattning &r att det finns behov av att
synliggora gruppen vikarier och ta reda pa vilka dessa personer &r och hur man kan anvanda
och vidareutveckla den kompetens och de férmagor som finns inom denna grupp.

De tva dvergripande problemen som jag utifran min undersokning kan konstatera kan fordelas
pa individniva och pa ett strukturellt plan. Pa individniva handlar det om vikariers avsaknad
av tillhorighet och gemenskap. Det som vikarierna beskriver ar att de inte har nagra “riktiga”
kollegor eller en riktig” chef och att den kontakt som de har med bemanningsenheten ar
nastintill obefintlig. Nagot som ocksa framkommer é&r att vikarierna ofta inte har nagon att
bolla” sina tankar och idéer med, eftersom manga upplever att det vare sig finns intresse eller
tid fran skolans hall att ta del av dessa. Andra fragor pa individniva handlar om de
forutsattningar som ges for att som vikarie kunna utfora sitt uppdrag pa ett sa bra satt som
mojligt. Flera vikarier vittnar om den mycket knapphandiga information som de delges innan
sitt uppdrag och hur det manga ganger forsvarar den mentala forberedelsen for deras
arbetsdag. Det framkommer ocksa att det ar tuffare att komma till en ny skola &n att
aterkomma till en skola, trots detta ar det inte ovanligt att behéva ta uppdrag pa manga olika
skolor och klasser.

Pa ett strukturellt plan konstateras en problematik i fraga om att vikariens
uppdragsbeskrivning &r otydlig. Det finns en oklarhet i fraga av vilken typ av stod som finns
att tillga ute i den verksamhet som vikarien moéter. Ett annat problem ar det som ror majlighet
till progression och personlig utvecklingsplan for vikarien. Det som framkommer i
intervjupersonernas berattelser ar att dialog med bemanningsenheten ar mycket begransad och
avstamningssamtal ar mycket séllsynta. Inte heller pa den skola som vikarien kommer till
finns det en chef/rektor som stammer av eller foljer upp vikariens arbete. Foérutom i
undantagsfall, vilket en av mina intervjupersoner ger exempel pa. Pa sa satt uppmarksammas
sallan vikariens arbete som da faller mellan stolarna” och aterigen bidrar till att
osynligg6randet av vikariens arbetsinsats. Vikarierna behdver bli en personalgrupp att varna
om och som spelar en minst lika viktig roll som den ordinarie personalen pa skolan.

Nya fragor véacks. Vad vill man med vikarieverksamheten i skolan? Ar dess huvudsakliga
syfte att radda de akuta situationer som uppstar nar skolpersonal saknas? Eller finns det ett
aktivt, langsiktigt och pagaende arbete med tydliga riktlinjer for vikarieverksamhetens vision?
Hur tar man tillvara pa den kalla av formagor och kompetens som finns bland gruppen
vikarier idag?
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Bilaga 1-Intervjuguide lararvikarie

Frageomraden:

1.

Vikariens bakgrund

Beratta om dig sjalv (alder, uppvaxtort, arbetslivserfarenheter, tidigare/nuvarande
studier). Stall foljdfragor. Hur lange pluggat, vilken inriktning, hur manga terminer
osv. Hur kommer det sig att du ville byta arbete och lasa till larare?

Hur kommer det sig att du borjade arbeta som vikarie? Frdmsta motivet? Finns det
fler?

Personliga mal med lararvikarieyrket?

Hur lange har du arbetat som lararvikarie? Hur manga dagar per vecka brukar du
jobba?

Hur sag rekryteringsprocessen ut?

Vilken typ av vikarieuppdrag har du haft? (Arskurs, kortare eller langre uppdrag?)
| vilket/vilka omraden har du arbetat som vikarie? Pa hur manga skolor?
Skillnader/likheter pa olika skolor/olika omraden?

Att arbeta som lararvikarie

Forvantningar pa rollen som vikarie/forsta uppdrag/en typisk arbetsdag fran bérjan till slut

Minns du vilka forvantningar du hade pa att arbeta som lararvikarie innan du fick
ditt forsta uppdrag? Stamde dina forvantningar med vad du mottes av?

Kan du beratta hur ditt forsta vikarieuppdrag sag ut?

Om du jamfor ditt forsta uppdrag med nagot av dina senaste uppdrag, vilka
skillnader/likheter kan du se i hur du tar dig an uppdraget?

Hur kan en arbetsdag se ut for dig nar du ska ut pa ett vikarieuppdrag? (bokning av
arbetspass till avslutat uppdrag, egna forberedelser for vikarieuppdraget,
information fran uppdragsgivaren och fran bemanningen).

Kan du ge en beskrivning pa hur det brukar ga till nar du ska avsluta din
arbetsdag? Vad gor du da?

Bemotande och information fran skolan

Vilken information brukar du fa nar du ska pabdrja din arbetsdag? (schema,
nycklar, upplysning om skolans lokaler, vikarieparm, rutiner och sékerhetsfragor).
Kan du beratta om bemdétandet fran skolans hall (rektor/administrator/Gvrig
personal) nar du kommer ut till skolan pa morgonen som du ska arbeta pa?

Om du tycker att bemdtandet fran skolans personal skiljer sig fran skola till skola,
vilka skillnader ar det du ser? (Skolans storlek tex)

Lyckad/mindre lyckad arbetsdag. Vad ligger till grund foér detta?

Kan du beskriva hur en lyckad arbetsdag som vikarie ser ut for dig? Ge ett
exempel pa en sadan arbetsdag?
Kan du beskriva hur en mindre lyckad arbetsdag som vikarie har sett ut for dig?
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Vad ir det mest tillfredsstdllande med att arbeta som ”inhoppad” vikarie?

Vilka dr utmaningarna arbeta som “inhoppad” vikarie?

Mot bakgrund av det du just beréttat, vilken skulle du séga ar den storsta
utmaningen?

Finns det en situation som du minns sarskilt val fran nagot vikarieuppdrag du haft?
Varfor tror du att du minns denna situation sérskilt val?

Vikarie och elever/ relationsskapande

Kan du beratta om hur ett mote med en ny klass med nya elever kan se ut? Hur
skiljer sig ett méte med en ny klass forsta gangen du hade ett vikarieuppdrag
jamfort med idag?

Hur gor du for att skapa relation till gruppen/klassen? Och till enskilda elever? Nar
kanns det lattare/svarare att skapa relation till eleverna?

Hur skiljer sig detta i olika aldrar?

Vilket bemotande har du fatt elever nar du kommit till en klass for forsta gangen?
Om du aterkommer till en klass som du tidigare varit i, hur skiljer sig da
bematandet fran eleverna med forsta gangen du motte klassen?

Vilken uppfattning har du av hur elever pratar om “vikarier”? (Bade direkt till dig
och vad du hor pa skolgarden och i korridoren).

Vikarie, franvarande lararen och évrig personal. Personalrumsdiskussioner

Vilken information brukar finnas att tillga fran ordinarie larare (som &r
franvarande) nar du kommer ut pa ditt uppdrag? (planering osv)

Kan du marka skillnad pa hur dagen I6per pa om det finns planering &n om det inte
finns ndgon planering? Hur fungerar undervisningen? Nar det finns vs nar det inte
finns planering? Pa vilket satt skiljer sig dessa tillfallen?

Kan du mérka skillnad att vikariera i en klass dar lararen ofta ar borta jamfort med
en klass dar lararen oftast ar pa plats? Vilken skillnad ar du ser?

Hur upplever du att ordinarie personal ar behjalplig i olika situationer under
arbetsdagen? (Digitala hjalpmedel, 6vrigt material)

Vilken erfarenhet/uppfattning har du av hur ofta 6vrig personal kommer och
kollar ldget” under dagen?

Vilken insyn/inblick hinner du fa i verksamheten som du “hoppar in” i? Finns det
utrymme att formedla och diskutera héndelser intryck/erfarenheter till 6vrig
personal efter din arbetsdag? Hur tas detta emot?

Som vikarie far man inblick i manga olika verksamheter och dven i manga olika
personalrum. Har du nagot exempel pa nagot du hort fran personalrummet som du
minns sarskilt val?
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Bilaga 2 — Intervjuguide informantintervju

Genomforande av en informantintervju grundar sig pa ett behov av att pa ett djupare plan
forsta vikarieverksamheten pa Goteborgs grundskolor. Genom att genomfora en intervju med
en person i en chefsposition med god insyn och kunskap om verksamheten, kan detta ge bra
forstaelse for bemanningsenheten som organisation.

Bemanningsenheten
- Kan du beratta om Bemanningsenheten grundskola Goéteborg? (Hur organisationen ser
ut osv).
- Hur ser er rekryteringsprocess av lararvikarier ut?
- Hur manga anstéllda lararvikarier har ni?
- Hur ser processen ut, fran forfragan av en skola till att lararvikarien ar pa plats?
- Hander det att ni inte far tag i en lararvikarie? Hur hanterar ni detta?

Lararvikarien
- Lararvikariens bakgrund. Tidigare arbetserfarenheter, tidigare studier? Pagaende
studier?
- Genomsnittlig anstéllningstid for en lararvikarie som arbetar pa Bemanningsenheten?

Fordelning av lararvikariebehov

- Hur fordelar sig behovet av lararvikarier pa olika skolor och i olika stadsdelar?

- Hur manga lararvikarier behovs till Goteborgs grundskolor i genomsnitt/dag? Nar &r
behovet som storst?

- Vilken/vilka skolor har storst behov av lararvikarier?

- Finns det nagon skola som utmarker sig att ha litet/inget behov av lararvikarier?

- Kan du se nagon forandring av hur behovet av lararvikarier har fordelat sig over tid?
Pa olika skolor/olika stadsdelar?
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