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Syfte: Syftet med denna studie &r att undersdka hur de institutionella logiker som dominerar
chefers styrning paverkar ett systematiskt tillvaratagande av studie- och
yrkesvagledares kompetens med fokus pa livslangt larande.

Teori: Institutionell teori och new public management

Metod: Undersokningarna som ligger till grund for studiens resultat bygger pa en
metodtriangulering av kvantitativ och kvalitativ metod. For att samla in empiri har tva
enkater, en riktad till chefer for studie- och yrkesvagledare och en till studie- och
yrkesvégledare, samt totalt sex intervjuer genomférts varav tre varit med chefer till
studie- och yrkesvégledare och tre med studie- och yrkesvégledare.

Resultat: Studiens resultat visar att en styrning som domineras av institutionell komplexitet

uppnar ett systematiskt tillvaratagande av studie- och yrkesvégledares kompetens med
fokus pa livslangt larande. Styrning som domineras av statlig-, foretagar- eller ingen
logik uppnar inte ett systematiskt tillvaratagande av studie- och yrkesvégledares
kompetens med fokus pa livslangt larande.
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1. Inledning

Agenda 2030 innehaller 17 globala mal och varje mal syftar till att skapa en hallbar utveckling
och framtid. Sveriges kommuner och regioners arbete med Agenda 2030 mal 4 &r att stodja
kommuner och regioner for att elevers resultat ska forbattras. Detta ska ske genom fyra delmal:
skola av god kvalitet, relevanta fardigheter for yrkeslivet, jamstélld skola och foérbattrade
utbildningsmiljoer samt personal- och kompetensforsorjning. Dessa delmal ska uppnas bland
annat genom att det finns skickliga larare, god arbetsmiljo och bra ledarskap. I analysen fran
Sveriges kommuner och regioner lyfter de bland annat att kompetensférsorjningen ar en central
fraga for bade kommuner och regioner som behéver klara av att bemanna verksamheter med
kompetenta medarbetare och anvéanda individers kompetens ratt for att framja livslangt larande
(Regeringen 2018-2020; Sveriges kommuner och regioner, 2021a; Sveriges kommuner och
regioner 2021b; Sveriges kommuner och regioner 2021c).

Enligt 1 kapitlet syftet med livslang utbildning inom skolvéasendet 4 § i skollagen (2010:800)
syftar utbildning inom skolvasendet att framja alla barns och elevers utveckling och larande
samt en livslang lust att lara. | 4 kapitlet kvalitet och inflytande framgar i 3 § att varje huvudman
inom skolvasendet systematiskt ska planera, folja upp och utveckla utbildningen. I 4 § framgar
att kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska genomforas under medverkan av personal och elever samt
att rektor ansvarar for att kvalitetsarbetet pa enheten genomfors (Riksdagen 2010).

Det livslanga larandet innebéar att utbildning och fortbildning pagar kontinuerligt i en
manniskas livscykel och berér alla medborgare i samhallet. Larandet sker, pa sétt och vis,
sjalvmant och tillhor individens utveckling och 6kning av livskvalitet. Livslangt larande kan
uppfyllas genom olika medel, men alla satt har ssmma mal, att en kunskapsokning hos individen
sker (Mellander, 2015; Davies & Longworth, 1996).

Studie- och yrkesvagledning ar en viktig del av det livslanga larandet och ger elever
forutsattningar att hantera fragor och val som ror studier och yrken. Enligt skollagen ska alla
elever ha tillgang till personal med kompetens att tillgodose elevernas behov av studie- och
yrkesvagledning. Studie- och yrkesvagledningen ska ske bade i vid och snav bemarkelse och
ar hela skolans ansvar. Végledning i vid bemarkelse &r all verksamhet som bidrar till att ge
elever kunskap och fardigheter som kan anvéndas for att fatta beslut kring studie- och yrkesval.

Végledning i sndv bemarkelse sker genom personlig vagledning av studie- och yrkesvégledaren



och syftar till att ge elever verktyg samt stdd infor kommande studie- och yrkesval. Trots att
den vida studie- och yrkesvégledningen ska vara hela skolans ansvar ar det inte helt ovanligt
att ansvaret delegeras helt till de anstéllda studie- och yrkesvégledarna, vilket skapar en ojamn
ansvarsfordelning (Skolverket 2013; Olofsson, Lovén och Deliér 2017).

Rektor bor, enligt Skolverkets allméanna rad, se till att det finns ett systematiskt arbete kring
studie- och yrkesvagledning implementerat pa enheten. Rektor ansvarar for att elevernas behov
kring studie- och yrkesvagledning kartlaggs samt att enheten tillgodoser eleverna med kunskap
som bidrar till livslangt larande. Kvaliteten av studie- och yrkesvagledningen samt mojligheten
att tillgodose elevernas behov ar beroende av rektorns prioritering och organisering av enheten
(Skolverket 2013).

1.1 Centrala begrepp

1.1.1 Livslangt larande
Begreppet livslangt larande innebar att utbildning och fortbildning pagar kontinuerligt i en

manniskas livscykel och beror alla medborgare i samhéllet. Skalet till den breda definitionen
av begreppet ar att samma mal kan nas med olika medel, men grundar sig i att en
kunskapsokning hos individen sker. Begreppet anvandes 1994 av UNESCO som en erséttare
for begreppet livslang utbildning och anvénds sedan i OECD och Europeiska kommissionens
rapporter fran 1996 (Mellander, 2015; Rubenson, 2014).

Nordin (2008) beskriver att det livslanga larandet har kommit att betonas som ett politiskt
instrument och inom EU-kommissionen lyfts det livslanga larandet fram som ett viktigt verktyg
for att skapa en dkad tillvéaxt samt en konkurrenskraftig kunskapsekonomi. For nationer som
vill konkurrera pa en internationell marknad ar utbildning och kunskapspolitik essentiell. Det
ar viktigt att se pa det livslanga larandet som att larande kan ske i alla sammanhang och aldrar.
Avgransar man det livslanga larandet till att enbart handla om arbetslivet &r risken att andra
avgorande aspekter gar forlorade och att det livslanga larandet inte far faste.

Livslangt larande definieras i Agenda 2030 som ett transformativt och universellt sétt att
bidra till kunskapsokning hos individer samtidigt som man arbetar for att minska de globala
och nationella utmaningar som finns inom utbildning. Det livslanga larandet ska inkludera alla
aldersgrupper och ldarandet startar vid fodseln. Genom att anvanda sig av livslangt larande som

ett perspektiv vill man bekrafta att utbildning &r en grundldggande ménsklig rattighet som i sin



tur bidrar till fred, tolerans, meningsfullhet och utveckling. Utbildning anses vara nyckeln for
att sékerstalla anstallning och utrota fattigdom. Utbildningssektorn har i uppgift att anamma
detta perspektiv och strategiskt implementera det pa alla nivaer och steg i utbildningssystemet
(UNESCO, 2016).

Kruchten (2015) beskriver att individer som har de ratta verktygen fran utbildningssystemet
eller samhallet och fostrats enligt perspektivet det livslanga larandet, har stérre mojlighet att
identifiera och agera kring sina egna utbildningsbehov for att halla sig uppdaterade och

attraktiva pa en foranderlig arbetsmarknad.

1.1.2 Kunskap eller kompetens
Begreppen kompetens och kunskap har bada inneborden att ett samspel mellan individer sker

och att en viss prestation finns som mojliggér for mal att bli uppfyllda. Stein (1996) skiljer
begreppen at genom att beskriva kompetens och kunnighet som en individs satt att pavisa
kvalifikationer, forvantningar, varderingar och resultat som den innehar. Kunskap definieras
som lagrad information som uppnatts genom en individs erfarenheter. Ellstrom (2002) bryter
istallet ner kompetensbegreppet i tre delar: formell utbildning, icke formellt ldrande och
informellt larande. Den formella utbildningen kopplas till kompetensbegreppet for att beskriva
vilken kompetens som anses behovas for att klara av definierade uppdrag, exempelvis vid en
anstallning. Icke formellt larande &r forvarvad kompetens genom erfarenhetsutbyten,
seminarier samt méten och informellt larande &r uppbyggd kompetens fran dagliga erfarenheter
(Ellstrém, 2002; Stein, 1996).

1.1.3 Systematiskt kvalitetsarbete
Kvalitet &r ett dynamiskt begrepp och forknippas med en viss situation, en viss tidsperiod samt

ett visst socialt och kulturellt sammanhang. Syftet med det systematiska kvalitetsarbetet &r att
kunna sakerstélla kvalitet och likvéardighet med skollag, laroplan och andra férfattningar
(Karrby, 1997; Skolverket, 2020).

Enligt skollagen ska huvudmén och rektorer pa skolenheter systematiskt arbeta for att folja
upp verksamheten samt analysera resultaten i forhallande till de nationella malen och
utvecklingsarbetet i forhallande till aktuell vetenskap och beprovad erfarenhet. Arbetet ska
bedrivas strukturerat och med fokus pa langsiktig utveckling for att identifiera
utvecklingsomraden och uppfylla malen. Det ar viktigt att ledning, personal, barn och elever



samt vardnadshavare inkluderas och far bidra med synpunkter for att optimera kvaliteten
(Skolverket, 2012).

1.1.4 Studie- och yrkesvagledning
Studie- och yrkesvégledning syftar till att forbattra individers forutsattningar och kompetens

vid val av studier och yrken. Genom studie- och yrkesvagledning blir individer medvetna om
olika alternativ, mojligheter och hur de sjalva kan fatta valgrundade beslut. For att skapa réatt
forutsattningar behdver studie- och yrkesvédgledningen anpassas efter individens behov
(Skolverket, 2014; Skolverket 2013).

Studie- och yrkesvagledning ar en livslang process som omfattas av information, radgivning,
vagledning och karriarhantering. Studie- och yrkesvéagledningen behover pabarjas i tidig alder
for att ge maximal effekt och ska ses som en central del av det livslanga larandet. Saledes ska
den ocksa minska studieavbrott, skapa balans mellan utbud och efterfragan kring kompetenser
pa arbetsmarknaden samt ge individen verktyg att anvanda vid olika vagval (Skolverket, 2016).

1.2 Uppsatsen disposition

Uppsatsen inleddes i kapitel 1 med en bakgrund samt en genomgang av centrala begrepp. |
kapitel 2 framfors den tidigare forskning som studien bygger pa samt beskrivning av
problemformulering, syfte och fragestallningar. | kapitel 3 presenteras studiens teoretiska
forankring och begrepp som mynnar ut i uppsatsens analysschema. | kapitel 4 presenteras
uppsatsens metod som bygger pd en metodtriangulering av kvantitativ och kvalitativ metod. |
kapitel 5 redogors for resultatet, vilket foljs av analys av resultat i kapitel 6 och diskussion samt
framtida forskning presenteras i kapitel 7. Slutligen f6ljs diskussionen av en referenslista och

darefter uppsatsens bilagor.



2. Tidigare forskning

| detta kapitel redogors for den tidigare forskning och de utredningar som studien bygger vidare
pa. Den forskning och de utredningar som framlaggs fokuserar pa styrning och institutionell
logik, tillvaratagande av kompetens, systematiskt kvalitetsarbete inom utbildningssektorn och

studie- och yrkesvagledning.

2.1 Styrning och institutionell logik

Under 1980-talet borjade styrningsfilosofin New Public Management pragla den offentliga
forvaltningen. Separeringen mellan politik och forvaltning gav chefer ett storre ansvar och
politikens styrning borjade istéllet ske genom malsattning, resultatmétning och ekonomiska
ramar. Styrningen gick fran centraliserad till decentraliserad vilket innebar att ansvaret och
beslutanderétten flyttas fran exempelvis stat till kommun i syfte att kunna 6ka inflytandet fran
de som aktivt arbetar med eller tar del av en viss tjanst. Den offentliga styrningen blir mer lik
styrningen i den privata sektorn och tar sig i uttryck av att ha chefer med ledningsegenskaper
som kan fatta organisationsforandrande beslut (Dahlstrom, 2018; Svensson 2019: Johansson,
Lindgren och Montin, 2018; Ravik, 2008; Bengtsson & Melke, 2019).

Den statliga logiken som varit dominerande under den centraliserade styrningen och préglats
av regler och riktlinjer som tillampas i en hierarkisk ordning dar verksamheter styrts utifran
centralt fattade beslut bérjade istéllet vid decentraliseringen kédnnetecknas av en foretagarlogik
dar marknadsprinciper, kostnadseffektivitet och produktion eller tillganglighet blev
dominerande (Hesse, Kreutzer & Diehl, 2019).

Trots en skiftning fran centraliserad styrning till decentraliserad styrning ersétts inte den
institutionella logiken Gver en natt. Ett exempel pa detta ar skolans styrning som istéllet praglas
av en institutionell komplexitet dar en statlig- och en foretagarlogik behdver samexistera.
Skolans pedagogiska verksamhet forhaller sig fortsatt till ramen for den statliga logiken,
tolkningar utifran den och dess styrdokument medan skolans ledarskap och styrning istallet
forhaller sig till foretagarlogiken for att generera kostnads- och produktionseffektivitet samt ha
ett fokus pa individualisering (Pollitt och Bouckaert 2011; Meyer och Rowan, 1977; Brunsson,
2006; Fredriksson, 2010).



Crowther (2004) kritiserar den individualisering som skett av skolan och det livslanga
larandet. Forfattaren menar att ansvaret har forflyttats fran stat till individ, men att makten
kvarstar hos staten vilket nastintill omojliggor for individen att paverka sin situation. Han menar
att det livslanga larandet har istallet blivit en form av top-down styrning som forsoker
sakerstélla att statens intressen uppnas.

Englund (2002) delar inte Crowther (2004) bild av att det livslanga larandet blivit en top-
down styrning och ser istallet att det kan hjalpa individer att utveckla kritisk reflektion,
kommunikation och eftertanke. Istallet for att se det livslanga larandet som ett verktyg for att
uppna statens intresse och den ekonomiska tillvaxten ser han det som en utveckling i
bildningsprocessen. Englund (2002) beskriver att det livslanga larandet bor ses som en central
uppgift for skolan att framja larandets meningsskapande och demokratiska aspekter, vilket i sin
tur leder till individers identitetsutveckling och det moderna samhallets framvaxt.

Utbildningssystemen behover anpassa sig till de krav och kompetens som den framtida
arbetsmarknaden stéller for att mota det kommande behovet. Samtidigt behdver individer haen
formaga att snabbt och effektivt kunna anpassa sig till olika situationer. Utbildningssystemets
uppgift ar att sakerstalla att individerna fatt verktygen och motivationen att ansvara for sitt eget
livslanga larande. Utmaningen i det livslanga larandet blir att ge individer en stabil grund
samtidigt som de mojliggor att det livslanga larandet blir tillgangligt for alla (Sjoberg 2009;
Skolverket, 1999).

2.2 Tillvarata kompetens

For att utbildningssystemet ska kunna tillhandahalla de ratta verktygen som fostrar det livslanga
larandet ar det viktigt att kompetensen som finns inom organisationen tillvaratas och
kontinuerligt utvecklas. Den storsta resursen som finns att tillga inom organisationer &r
manniskan. Kompetensen kan tillvaratas och utvecklas genom exempelvis kunskapsdelning
(Lindeléw, 2008; Filstad, 2012).

Kunskap, eller kompetens, hos individer ska kunna matas genom de resultat individen
presterar for att uppna den uppgift eller de mal som finns. Begreppen kompetens och kunskap
har bada innebdrden att ett samspel mellan individer sker och att en viss prestation finns som
mojliggor for mal att bli uppfyllda. Stein (1996) skiljer dock begreppen at genom att beskriva

kompetens och kunnighet som en individs sétt att pavisa kvalifikationer, forvantningar,
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varderingar och resultat som den innehar. Kunskap definieras som lagrad information som
uppnatts genom en individs erfarenheter.

For att sakerstalla att ratt kompetens finns inom organisationen &r det viktigt att
organisationerna ar noggranna i sin rekrytering av personal och matchar den mot kravbilden.
En stor del av kunskapsutvecklingen handlar ocksd om att den befintliga personalen
kontinuerligt far ny kunskap som kan omvandlas till att utveckla omraden inom organisationen.
Lindelow (2008) beskriver detta som kompetensbaserad personalstrategi. Strategin bygger pa
att kartlaggning av befintlig kompetens sker och sedan leder till planering av
kompetensutveckling. Genom att Kkartlagga befintliga kompetenser och mojliga
kompetensutvecklingsomraden kan man sedan tydligare se behovet av vilka kompetenser som
behover rekryteras for att organisationen ska kunna na sina mal (Lindelow, 2008).

Att tillvarata sina anstélldas befintliga kompetens och fortsatt kompetensutveckla dem inom
relevanta omraden for deras tjanst och arbetsliv r av stor betydelse for kompetensforsérjningen
pa arbetsmarknaden. Friska arbetsplatser bidrar till tillfredsstéllelse, gemenskap och den
allménna folkhdlsan samt att en hélsofraimjande arbetsmiljo leder till en hdogre

organisationshalsa och 6kad produktivitet (Arbetsmarknadsdepartementet 2021).

2.3 Systematiskt kvalitetsarbete inom utbildningssektorn

Oliver (2009) beskriver att chefer spelar en viktig roll for kompetensutvecklingen och
kvalitetssakringsarbetet. En av de storsta orsakerna till att kvalitetssakring, pa flera nivaer,
misslyckas i organisationer ar chefers laga engagemang.

Huvudman och rektorer har yttersta ansvaret for att systematiskt och kontinuerligt planera,
folja upp och utveckla utbildningen vilket ska ske genom féljande steg: planering, utférande,
observation, dokumentation, utvardering och analys. Det systematiska kvalitetsarbetet ska
utveckla verksamheter pa sadant sétt som tillgodoser elever de forutséttningar de behdver for
att utvecklas och lara sig. Genom att synliggora det arbete, krav och prestationer som finns i
verksamheterna dkar organisationen sin legitimitet och arbetstagarnas professionalism stéarks
(Regeringen, 2010; Lofdahl & Prieto, 2009; Sheridan, Williams och Sandberg 2012).

Faserna i Skolverkets (2020) allméanna rad for systematiskt kvalitetsarbete ar val beskrivna

medan formuleringarna ar Gvergripande. Detta leder till att pedagoger sjalva far tolka och
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forsoka mota kraven pa utveckling av kvalité, nagot som kan leda till en Gverbelastning i
arbetsuppgifterna (Ehrlin & Jepson Wigg, 2018; Lager, Sheridan och Gustavsson, 2015).

Insulander & Svardemo Aberg (2014) lyfter kritik gentemot utférandet av det systematiska
kvalitetsarbetet och menar att systematiskt kvalitetsarbete ska anvandas for att granska
verksamheten och skapa en helhetsforstaelse kring utvecklingspunkter inom verksamheten,
men alltfor ofta tenderar det att granska elevers larande och utveckling vilket lagger 6ver ansvar
pa eleverna att na verksamhetens mal.

Malbilden behover vara tydlig for att kunna bedoma hur val verksamheten uppnar sina mal
och systematiken ar da avgérande for att se sammanhang och monster. Ehrlin & Jepson Wigg
(2018) beskriver att olika kompetenser kravs for att lyckas med det systematiska
kvalitetsarbetet. Huvudmannen maste ha kompetensen att avgora hur arbetet ska anvandas samt
ge stod till rektorerna i deras ledarskap och processarbete. Rektorerna behdver ha kompetensen
kring ledning och styrning av det systematiska kvalitetsarbetet, deras egen roll samt en
forstaelse for vad det systematiska kvalitetsarbetet innebar. Personalen behover sedan ha
kompetens att utdva sitt yrke samt se utvecklingsmdjligheter for att lyfta professionen.
Huvudman och rektorer ansvarar for att all personal och elever medverkar samt har en forstaelse
for hur de arbetar och bidrar till det systematiska kvalitetsarbetet. FOr att kunna skapa en
helhetsforstaelse kring organisationen och verksamheternas utveckling ar ledarskapet, pa alla
nivaer, avgorande. Om planering, utférande, observation, dokumentation, utvérdering och
analys ar ogenomtankt eller otydligt riskerar fel insatser och atgarder att séttas in, vilket hammar
utvecklingen och paverkar resultatet (Scherp, 2013; Ehrlin & Jepson Wigg, 2018).

Tillrackliga resurser, engagemang och kompetens &r av yttersta vikt for att ett systematiskt
kvalitetsarbete ska fungera. Rektor behdver skapa goda forutsattningar for personalen i
verksamheten och regelbundet folja upp, ge aterkoppling och fora dialog kring kvalitén i
arbetet. Rektor ska verka for ett langsiktigt kvalitetsarbete och darmed prioritera verksamhetens
forbattringsomraden (Lundstrom, 2015; Rapp, 2011).

2.4 Studie- och yrkesvéagledning

Lararnas riksforbund (2012) beskriver att studie- och yrkesvéagledningen inte har foljt med i
den malstyrning som rader inom skolan jamfort med det évriga skolvasendet. Kommunernas

arbete kring malsattning, utvardering och uppféljning av studie- och yrkesvagledningen ar
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bristfallig. Enligt Skolinspektionen (2013) finner bade larare, rektorer och &ven i viss man
studie- och yrkesvagledare det svart att definiera vad studie- och yrkesvagledning ar samt vad
som ingar i uppdraget.

Resultatet fran Skolinspektionens granskning 2013 géllande studie- och yrkesvagledning i
grundskolan visar att studie- och yrkesvagledningen ar lagt prioriterad och att huvudmannen
delegerar ansvaret for vagledningen till rektor som i sin tur delegerar det vidare till studie- och
yrkesvégledaren. Grundskolorna som granskades saknade system for att planera, félja upp och
utveckla studie- och yrkesvégledningen samt att konsekvenser av den bristande studie- och
yrkesvagledningen inskrankte pa elevernas rattigheter (Skolinspektionen, 2013).

Skolinspektionens granskningsrapport (2019b) belyser att det finns en problematik kring att
synliggora arbetet med studie- och yrkesvégledning dven i svenska gymnasieskolor. | rapporten
papekas ocksa att vagledningen ar nagot som huvudman bor lyfta fram i deras styrnings- och
kvalitetsarbete. Riksdagen (2018) presenterar liknande resultat i sin granskning av studie- och
yrkesvagledning pa grund- och gymnasieskolor. Granskningen visar att det finns svarigheter i
arbetet med att erbjuda elever végledning i tillrdcklig omfattning och av god kvalitet samt att
uppratthalla en likvardighet i vagledningen. Problematiken forekommer hos huvudmén oavsett
om de har hoga eller laga ambitioner for arbetet med studie- och yrkesvagledningen. Detta da
det finns stora skillnader i kommunernas resursfordelning till studie- och yrkesvéagledningen,
men ocksa da elevantalet i forhallande till antal studie- och yrkesvagledare kan se valdigt olika
ut (Skolinspektionen 2019b; Riksdagen, 2018; Lararnas Riksforbund, 2017).

Lararnas riksforbund publicerade rapporten Effekter av vagledning 2012 som &mnade att
undersoka effekterna av studie- och yrkesvégledning. I rapporten framkommer det att manga
elever inte far den studie- och yrkesvéagledning som de har ratt till samt att studie- och
yrkesvagledartatheten varierar kraftigt mellan kommunerna. Effekterna av den laga studie- och
yrkesvagledartatheten pa grundskolan visade att elever hade 20-27 procents storre risk att gora
studieavbrott i gymnasiet samt att 62 procent av eleverna ansag att de fatt for lite studie- och
yrkesvégledning infor sina gymnasieval (L&rarnas riksforbund 2012).

Alla elever ska ha tillgang till personal som har kompetens inom studie- och yrkesvégledning
och kan finnas som stdd vid elevernas framtida studie- och yrkesval. All personal pa skolorna,
oavsett kompetens, ska ha malsattningen att kunna ge elever verktyg och kunskaper for att
kunna gora vélgrundade studie- och yrkesval (SFS 2010:800, 29 §; Skolinspektionen 2013).
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Studie- och yrkesvagledningen ska ske bade i vid och snav bemarkelse. Végledning i vid
bemarkelse &r all verksamhet som bidrar till att ge elever kunskap och fardigheter som kan
anvandas for att fatta beslut kring studie- och yrkesval. Vagledning i sndv bemarkelse sker
genom personlig vagledning av studie- och yrkesvagledaren och syftar till att ge elever verktyg
samt stdd infor kommande studie- och yrkesval. Trots att den vida studie- och
yrkesvégledningen ska vara hela skolans ansvar &r det inte helt ovanligt att ansvaret delegeras
helt till de anstéllda studie- och yrkesvagledarna, vilket skapar en ojamn ansvarsfordelning
(Skolverket 2013; Olofsson, Lovén och Deliér 2017).

I Skolinspektionens rapport (2009) Varannan i mal - om gymnasieskolors (0)férmaga att fa
alla elever att fullfélja sin utbildning framgar att val av ratt gymnasieutbildning &r avgérande
for hur framgangsrika studierna blir och att studie- och yrkesvégledningen &r avgorande for att
elever ska kunna gora vélgrundade och hallbara val.

Olofsson (2017) lyfter att bristen pa kunskap och ointresse for studie- och
yrkesvagledararbetet bland skolledare forsamrar elevernas utveckling och saledes den framtida

kompetensforsorjningen.

2.5 Problemformulering

En stor del av tidigare forskning som berdr styrning i skola tar avstamp i centralisering och
decentralisering av skolan och dess reformer. | samband med decentraliseringen av skolan
anammades new public management (NPM) som styridéreform och har forandrat svensk
offentlig forvaltning samt skolans sétt att styra, agera och stddja (Dahlstrém, 2018; Svensson
2019).

I och med reformerna som skett har ocksa olika institutionella logiker forandrats, forflyttats
samt behOvt samexistera inom utbildningsvésendet. Den statliga logiken inom
utbildningssektorn som varit dominerande under tiden skolan var centraliserad har skiftat vid
decentraliseringen och mojliggjort for en starkare influens av foretagarlogik. De institutionella
logikerna som finns inom utbildningsvéasendet definierar vad som é&r viktigast,
prioritetsordningen och uppfyllandet av legitimitet (Hesse, Kreutzer & Diehl, 2019).

New public management syftar till att maluppfyllelsen framjas nar den politiska
malsattningen och verksamheters utévande separeras fran varandra. Genom att tjansteman far

mandat att sjalva utga ifran de mest effektiva metoderna att nd malen baserat pa sin
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expertkunskap forvantas effektiviteten 6ka och &ven moéta medborgarnas 6kade behov av
service (Johansson, Lindgren och Montin, 2018; Revik, 2008).

For att kunna tillvarata tjansteméns expertkunskap kraver det att chefer klarar av att bemanna
verksamheter med kompetenta medarbetare och anvénda deras kompetens rétt. Den tidigare
forskning som finns inom omradet att tillvarata medarbetares kompetens berér framforallt
forskning inom personalvetenskap samt ledarskap. Forskning och utredningar som berdr
tillvaratagandet av studie- och yrkesvagledares kompetens fokuserar framforallt pa effekterna
av studie- och yrkesvagledning inom skolvéasendet, inom specifika orter eller nivaer samt
tillvaratagandet av kompetens vid arbetsuppgifter (Lindeléw 2008;Sveriges kommuner och
regioner 2021c;Skolinspektionen, 2013;Skolinspektionen 2019b;0lofsson 2017).

Det finns véldigt lite forskning som direkt berér om institutionella logiker som dominerar
chefers styrning paverkar ett systematiskt tillvaratagande av studie- och yrkesvéagledares
kompetens med fokus pa livslangt larande. Jag amnar darfor att undersoka detta i denna studie
genom att anvanda mig av institutionell teori och new public management och dess begrepp

institutionell logik, sarkoppling, malstyrning och funktionell rationalitet.

2.6 Syfte & fragestallning

Uppsatsens syfte ar att undersoka hur de institutionella logiker som dominerar chefers styrning
paverkar ett systematiskt tillvaratagande av studie- och yrkesvagledares kompetens med fokus

pa livslangt larande.

Fragestallningarna for att underséka uppsatsens syfte ar foljande:

1. Vilken inverkan har de institutionella logiker som dominerar chefers styrning pa
integrering av studie- och yrkesvagledarens kompetens i verksamheten?

2. Pa vilket satt paverkas tillvaratagandet av studie- och yrkesvéagledarens kompetens
utifran den institutionella logik som styr chefer?

3. Hur paverkar den institutionella logik som styr chefers integrering av studie- och
yrkesvagledarens kompetens i det systematiska kvalitetsarbetet med fokus pa livslangt

larande?
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3. Teoriférankring

| foljande kapitel redogors for uppsatsens teoretiska forankring, vilket utgors av institutionell
teori och new public management. | uppsatsen anvénds denna teori och styrningform for att
analysera resultatet i analyskapitlet. De begrepp som anvénds i uppsatsen ar sarkoppling,

institutionell logik, malstyrning och funktionell rationalitet.

3.1 Séarkoppling och institutionell logik

Begreppen sarkoppling och institutionell logik kommer fran institutionell teori. Institutionell
teori kan forklaras genom att formella organisationer skapas genom institutionalisering och
myter som ar kopplade till samhallets normer och vérderingar. Samhéllets varderingar och
normer satter ramen for organisationers arbetssétt, yrkesroller och kunskapsniva; detta kallas
for institutionella krav. Genom att organisationer anammar dessa krav och samtidigt
implementerar policys, praxis och program starker de sin egen legitimitet. Utat upplevs
organisationerna av samhéllet ha en formell struktur, men inom organisationerna kan egentligen
en helt annan struktur rada. Organisationers framgang och 6éverlevnad &r helt beroende av
samhallets sociala och kulturella stod vilket kraver att organisationer utat kan redovisa for den
struktur och de aktiviteter och arbetssétt som finns for att starka legitimiteten. Organisationers
legitimitet kan &ven starkas genom att anpassa sig till rationaliserade myter. Rationaliserade
myter ar sddana som skapar mojligheter, nédvandigheter och relationer mellan samhallet och
organisationerna. Att anses rationell i sin omgivning blir viktigare for organisationerna an att
exempelvis arbeta utifran det effektivaste arbetssattet. Den rationaliserade myten mojliggor for
organisationerna att bibehalla sin legitimitet och samtidigt na malen som omgivningen har.
Konflikter som kan uppsta ar nar nya processer ska implementeras eller vid effektivitetskrav
vilket omojliggor for tidigare rutiner att kvarstd. Detta kan leda till konflikter inom
organisationen, men ocksa utanfér i samhallet, som i sin tur kan paverka organisationernas
legitimitet (Meyer & Rowan, 1977; Eriksson-Zetterquist, 2009; Meyer & Scott, 1983).
Institutionell logik harstammar fran institutionell teori och &r ett svar pa nyinstitutionell
teoris bristande aktorsfokus. Institutionell logik foérklarar samspelet mellan samhallet,

organisationer och individer samt hur de paverkar varandra. Logiken definierar ocksa vad som
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ar viktigast, hur legitimiteten ligger till och prioriteringsordningen. Beroende pa vilken typ av
institutionell logik man granskar organisationer genom paverkas ocksa resultaten och dess
mening. Det som skiljer institutionella logiker fran institutioner &r att det finns ett
aktorsperspektiv. Institutionella logiker, till skillnad fran institutioner, ar féranderliga utifran
organisationsmedlemmarnas egenintresse (Thomson och Ocasio, 2008).

Institutionell logik ar en social konstruktion skapad av tidigare monster sasom varderingar,
vanor, regler och antaganden som i sin tur ar skapade av individer. Den paverkan institutionell
logik har pa individer kan skapa en begréansning i deras egen personlighet och saledes bli en
begransning for individen langsiktigt, men ocksa organisationen. Organisationer kan skapa eller
andra institutionella logiker beroende pa vilka effekter som oOnskas uppnas. De olika
definitionerna av institutionell logik, exempelvis statlig- och féretagarlogik, mojliggor for en
oversattning ihop med logiska sammanhang dar aktiviteter, organisationer och malbild
tydliggors. Statlig logik utgar fran att legitimera sina handlingar genom att hanvisa till hogre
myndigheter, lagar, regler och riktlinjer. En foretagarlogik legitimerar sina handlingar genom
mal- och resultatstyrning samt andra ekonomiska ramar. Logik och dversattningsprocesser &r
beroende av varandra da oversattningens egenskaper ihop med organisationens tolkning blir
avgorande for synen pa problemldsning inom organisationen. De olika logikerna korrelerar med
och omkring varandra. | de fall d&r flera olika institutionella logiker existerar samtidigt finns
det alltid en dominerande logik och de andra anses vara en tillfallighet (Pallas, Fredriksson &
Wedlin, 2016; Hesse, Kreutzer & Diehl, 2019).

Greenwood et. al (2011) motsatter sig det faktum att en logik maste vara dominerande och
de andra tillfalliga. Institutionella logiker, d&ven motstridiga, kan samexistera inom samma
organisation och vara permanenta. De benamner detta fenomen institutionell komplexitet
(Greenwood et, al, 2011).

Sarkoppling uppstar nar det finns ett glapp mellan lagkrav, policy eller riktlinjer och praxis,
vilket resulterar i att organisationer utat visar en formell struktur som moter samhallets krav
samtidigt som man inom organisationen inte ngdvéandigtvis arbetar eller uppfyller dessa krav.
Anledningen till sarkoppling ar oftast att organisationer vill sakra sin legitimitet och darfor
véljer att mala upp en bild som inte ar helt sanningsenlig. Organisationers beslutsfattande
baseras oftast pa begransad information vilket kan skapa en sarkoppling mellan problem och
I6sningsfokus. Enligt Bromley & Powell (2012) ser man detta sarskilt i de policys

organisationer har anammat for att uppfylla de externa kraven utan att de implementerats i
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organisationens praxis. Detta anvands som ett satt att manipulera samhallet att organisationen
uppfyller fler krav eller mal an de faktiskt gor. Risken organisationerna utsatter sig for vid denna
form av manipulation ar att det leder till en skandal om det uppdagas (Meyer & Rowan, 1977,
Bromley & Powell, 2012; Brunsson, 1989).

3.2 Malstyrning och funktionell rationalitet

Malstyrning och funktionell rationalitet ar begrepp inom new public management (NPM). For
att forsta deras innebdrd behdver man ocksa forsta syftet med new public managementreformer
och kritiken som lyfts mot dem. New public management inspirerade reformer syftar till att
maluppfyllelsen ska framjas nar den politiska malsattningen och verksamheters utévande
separeras fran varandra. Implementering av politiska beslut kan skapa legitimitetsproblem hos
verksamheter da resonemanget hos riksdag och regeringen som fattar beslut och de faktiska
behoven samt yrkesutdvandet kan skilja sig markant fran de grunder som beslutet fattades pa.
Detta kan i sin tur skapa en dissonansering mellan politiken och verksamheterna i
forvaltningarna vilket forsvarar uppdraget att tillvarata medborgarnas intressen (Dahlstrom,
2018).

New public managements ideal om att skapa besparingar och 6ka effektiviteten och
kvaliteten inom organisationer har banat vag for dess snhabba framvaxt och etablering.
Politikerna far en battre insyn och kan bibehalla kontroll samtidigt som tjanstemans kontroll-,
sparsamhet- och redovisningsansvar ¢kar, men byrakratiska hinder minskar. Fordelningen av
malsattning och genomforande mellan politiken och verksamheterna skapar en
kunskapsasymmetri som gor att behovet for resultatuppfoljning ar stérre an tidigare, detta for
att sakerstalla maluppfyllelsen vilket grundar sig i en demokratisk princip om att kunna utkréava
ansvar (Bouckaert & Pollitt, 2004; Hood 1995; Johansson, Lindgren och Montin, 2018).

Enligt Lundquist ar de véarden som bor styra den offentliga forvaltningen demokrativarden
och ekonomivarden. Dessa varden omfattar politisk demokrati, offentlig etik, rattssakerhet,
funktionell rationalitet, kostnadseffektivitet och produktivitet (Lundquist, 2001).

Genom att organisationer formulerar och satter upp visioner och mal som sedan bryts ner till
verksamhets- eller individniva och som kan féljas upp for att sdkerstélla resultat och

maluppfyllelse skapar organisationer forutsattningar for effektivare arbete. Det mojliggor ocksa
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for organisationerna att prioritera ratt, uppna malen och skapa nojdare medborgare som far mer
varde for pengarna (Almgvist, 2006).

Detta kallas inom NPM for malstyrning och syftar till att 6ka effektiviteten genom att mal
anges for verksamheten som helhet, men ocksa for alla de olika delar verksamheten bestar av
och bryts sedan ner till grupp eller individniva. Ledningen ansvarar for att ange vilka mal som
ska nas, men de anstéllda ska ha fortroendet att sjalva bestamma pa vilket sétt de kan na dessa
mal (Svensson, 1997).

Genom att tjansteman och andra professioner far mandat att sjalva utga ifran de mest
effektiva metoderna att nd malen baserat pa sin expertkunskap forvantas effektiviteten 6ka och
aven mota medborgarnas 0kade behov av service. Medborgarnas direktkontakt med offentlig
forvaltning och den 6kade mdjligheten att sjalv ta reda pa information har mojliggjort for en
mer mjuk styrning. Den mjuka styrningen fokuserar pa att vara mer serviceinriktad genom att
informera, stodja medborgare och samarbeta, vilket ar av vérde for den offentliga forvaltningen
som hojer sin legitimitet och far 6kad potential att forbéattra sina resultat. Relationen som byggs
mellan samhéllet och offentlig forvaltning blir kundorienterad och liknar relationen som finns
mellan kund och foretag i den privata sektorn (Johansson, Lindgren och Montin, 2018; Ravik,
2008; Pierre & Sundstrom, 2009; Bouckaert & Pollitt, 2004; Ehn m.fl, 2003).

Uppfoljning och utvardering &r ocksa viktiga delar inom malstyrningen for att se éver i
vilken man man natt de uppsatta malen samt vad effekterna av malsattningen och arbetet blivit.
Malstyrning inom en offentlig organisation styrs genom att politiker anger inriktningsmal samt
fordelar resurser organisationer har till sitt forfogande. | dialog mellan politiker och forvaltning
preciserar man sedan inriktningsmalen till effektmal och utser verksamhetsansvariga for att
uppnd produktionsmal. Malformulering, resultatuppféljning och dialog ar grunden i
malstyrningsfilosofin. For att malstyrning inom offentlig verksamhet ska fungera krévs det att
dialogen mellan de olika nivaerna i organisationen halls levande. Cheferna ansvarar for att det
finns goda forutsattningar for medarbetarna att gora ett bra jobb samtidigt som det ocksa kravs
att dialogen mellan chef och medarbetare fortgar genom hela arbetet. Svensson (1997) beskriver
att verksamheter oftare uppnar de uppsatta malen om chef och medarbetare gemensamt kommit
fram till malsattningen. Vid uppféljning och utvardering kunde cheferna sedan bidra med
djupare perspektiv samt en béttre helhetsforstaelse av medarbetarens funktion och hur malet
uppnatts (Svensson, 1997; Almqvist, 2006).
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Drucker (1954) beskriver att chefers ansvar att leda &r avgorande for att lyckas med
malstyrningen. Ledning och chefer som ihop med medarbetare definierar malsattningen for
verksamheten kommer kunna leda verksamheten med engagemang, forstaelse och mest troligen
en 6kad maluppfyllelse. Chefers ansvar att leda samt framja visionen, malséttningarna och
delaktigheten ar essentiell for att skapa motivation fran hogsta ledningsniva till de anstallda.
Genom att ocksa kontinuerligt méata och jamfora prestationer skapas positiva effekter bland de
inblandade och en 6kad stravan att uppna malen.

Lundquist (1998) definierar samspelet mellan chefer och medarbetare dar uppféljning och
aterkoppling sker samt att atgarder som skapas faktiskt leder till maluppfyllelse for funktionell
rationalitet. Funktionell rationalitet innebéar att atgarder valjs ut som explicit leder till att de
uppsatta malen nas, men aven avspeglar den expertis och yrkesskicklighet som medarbetarna
innehar samt chefens kunskap att tillvarata kompetensen och leda. Den starkta resultatkulturen
NPM for med sig ska enligt Lundquist (1998) leda till ett 6kat engagemang bland medarbetare
forutsatt att de fatt vara kontinuerligt delaktiga i att uppna malen. Detta leder ocksa till en kénsla
av gemenskap istallet for en upplevelse av granskning fran ledningen sida samtidigt som det
stérker chefernas position och fortroende.

Kritiken som lyfts mot NPM &r utformningen av styrning och ideal som foljer en form av
foretagarlogik och forsoker forandra den offentliga sektorns uppbyggnad. Myndigheter som
anvander sig av NPM styrs inte i enlighet med demokratiska och politiska grunder som
offentliga sektorn ska uppratthalla eftersom avstandet mellan politiker och tjansteman blir
storre (Turner, 2003;Pierre & Sundstrom, 2009).

Johansson, Lindgren och Montin (2018) beskriver att det finns tva motstridiga uppmaningar
inom new public management. Den ena uppmaningen ar kopplad till frihet och sjélvstandighet
medan den andra uppmaningen, som kommit att dominera i praktiken, ar kopplad till kontroll
och disciplin i organisationen. NPM som amnar till att skapa en balans mellan kontroll och
styrning samt frihet och sjalvstéandighet har istéllet medfort en 6kad kontroll och hierarkisering.

Ytterligare kritik som lyfts ar att tjainsteméan i chefspositioner &gnar stor del av sin arbetstid
att forstad de politiska kraven, orientera sig i dem och diskutera méjliga resultatutfall istéllet for
att arbeta mer beslutsfattande. Risken med detta ar att styrningens fokus forflyttas fran
implementering, genomforande och slutprestation till att man istallet forsoker beddma utfallet
i forvdg i forsok att minska negativa resultat (Lind, 2002; Ehn et. al 2003).
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Dahlstrom (2018) anvander sig av begreppet demokratins svarta hal for att beskriva att de
som beslutar om medborgarnas valfard ar forvaltningar och tjansteman vilket forsatter politiker
i en sits dar de inte kan utdva nagot direkt inflytande och utkrava ansvar. Medborgarna hamnar
ocksa i en sits dar det politiska systemet lagger dver ansvaret pa dem att hitta information och
gora bedomningar om tidigare arbete och resultat. Detta kréver att medborgaren har resurser
for att inhdamta denna information samt forsta vilka medel som finns tillgangliga for det
praktiska ansvarsutkravandet (Dahlstrom, 2018).

Bostrom & Lundmark (2016) lyfter att offentlig forvaltning har ett stort och brett uppdrag
med flera malsattningar som ska uppfyllas. De olika malsattningarna &r inte alltid tydliga och
ibland visar de sig vara helt ofdrenliga sinsemellan, vilket leder till att resultatmé&tningen blir
otydlig. Otydligheten kring malsattning och resultatmatning kan leda till att medarbetarna
uppfattar andra faktorer som mer paverkanskraftiga och 1onsamma for att méta medborgarnas
behov. Kritiken som framforallt lyfts mot malstyrning ar att det kravs hog funktionell
rationalitet, nagot som den offentliga forvaltningen kan anses ha begransat av. Faktorer sasom
den manskliga faktorn, tidsbrist och prioritering forsvarar uppratthallandet av hog funktionell
rationalitet. Ytterligare faktorer som forsvarar malstyrning ar den hierarkiska kedjan.
Verksamheterna arbetar for att 16sa lokala problem och méta medborgarnas behov utifran beslut
som é&r fattade pa en nationell niva. Forfattarna foreslar att regeloundna kvalitetsgranskningar
och utvarderingar inom skolan behdver ske for att forsta problematiken samt hitta en I6sning
(Bostrom & Lundmark, 2016).

3.3 Analysschema

Nedan presenteras analysschemat som skapats for denna studie med utgangspunkt i de utvalda
begreppen fran institutionell teori och new public management.

Institutionella krav praglas av samhallets varderingar och normer som satter ramen for
organisationers arbetssétt, yrkesroller och kunskapsniva; sammantaget staller samhallet krav pa
en hog funktionell rationalitet. Organisationer anammar sedan dessa krav och implementerar
dem i sina policys, praxis och program for att mota samhallets krav pa hdg funktionell
rationalitet samtidigt som organisationens legitimitet starks (Meyer & Rowan, 1977).

Den eller de institutionella logiker som florerar inom organisationen definierar sedan vad

som &r viktigast, hur legitimiteten ligger till och prioriteringsordningen vilket mojliggor for en
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oversattning ihop med logiska sammanhang dar aktiviteter, organisationer och malbild
tydliggdrs (Thomson och Ocasio, 2008).

Statlig logik utgar fran att organisationen legitimerar sina handlingar genom att félja och
hanvisa till hdgre myndigheter, lagar, regler och riktlinjer medan en féretagarlogik legitimerar
sina handlingar genom mal- och resultatstyrning samt andra ekonomiska ramar. Nar mer &n en
logik & dominerande inom organisationen kallas det for institutionell komplexitet och kraver
att det finns en balans mellan logikerna for att vara permanent samexisterande (Hesse, Kreutzer
& Diehl, 2019; Greenwood et, al, 2011).

Sarkoppling uppstar om det finns ett glapp mellan logik och praxis, vilket resulterar i att
organisationer utat visar en formell struktur som moter samhallets krav samtidigt som man inom

organisationen inte nddvandigtvis arbetar eller uppfyller dessa krav (Meyer & Rowan, 1977).

Institutionell logik

Samspel mellan organisation, samhalle och individ

/ l N

Foretagarlogik Institutionell komplexitet Statlig logik
Mal- och resultatstyrning Maluppfyllelse och regler Regler och riktlinjer
sarkoppling Ej sarkoppling Sarkoppling
k J L] ¥
Obalans Balans Obalans
Malstyrning och Malstyrning och Funktionell rationalitet och
funktionell rationalitet funktionell rationalitet malstyrning

Figur 1: Analysschema
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4. Metod

Uppsatsens syfte ar att undersoka hur de institutionella logiker som dominerar chefers styrning
paverkar ett systematiskt tillvaratagande av studie- och yrkesvagledares kompetens med fokus
pa livslangt larande. For att besvara uppsatsens syfte anvands kvalitativ metod i form av
semistrukturerade intervjuer och kvantitativ samt kvalitativ metod fér enkéter. De
semistrukturerade intervjuerna anvands i syfte att intervjua chefer till studie- och
yrkesvagledare samt studie- och yrkesvéagledare inom skolvéasendet for att fa en djupare
forstaelse for studiens syfte. Enkaterna anvands i syftet att samla in data fran studie- och
yrkesvagledare och deras chefer for att fa en generell uppfattning om studiens syfte.

For att veta vilket uppldgg och metodval man ska anvénda i en undersékning behover den
som genomfor en undersékning ha en uppfattning om vad som ska undersokas samt pa vilket
satt undersokningen kan ske. Att anvanda flera metoder syftar till att berika undersokningen
och ge ett mer rikhaltigt resultat (Karlsson Vestman, 2011, Krogstrup, 2017).

Vetenskapliga metoder ska anvéndas for att samla in, analysera och presentera underlag som
ligger till grund for en vetenskaplig uppsats. Insamling av underlag kan ske genom intervjuer,
enkaéter, statistik, tolkning av dokument eller annat underlag som mojliggor for anvandandet av

kvantitativ eller kvalitativ metod (Johansson & Lindgren, 2013).

4.1 Semistrukturerade intervjuer

Kvalitativ metod anvands for att studera individers tankar, erfarenheter och upplevelser utifran
miljo och sociala sammanhang for att se skillnader och aterupprepningar. Metoden ger bést
resultat nar syftet ar att fa en djupare forstaelse for dessa tankar, erfarenheter och upplevelser.
Metoden mojliggor aven for foljdfragor och att missforstdnd kan redas ut. Larsson (2010)
beskriver detta som fenomenets kvaliteter (Kvale och Brinkmann 2017; Lovén, 2015; Larsson
2010; Larsen 2009).

Uppsatsens ena metod utgdr fran semistrukturerade intervjuer med chefer till studie- och
yrkesvagledare samt med studie- och yrkesvagledare (se bilaga 5 och 6) vilket mojliggor for
foljdfragor och omformuleringar vid intervjutilifallena. Informanterna har stéllts samma
inledande fragor och foljdfragorna har syftat till att fortydliga eller fordjupa svaren utan att vara

ledande. Informanterna har inte fatt ta del av intervjufragorna innan tillfallet for intervjun.
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Semistrukturerade intervjuer ger forskaren en stérre kontroll éver intervjun och forskaren
kan se till att likvardiga amnen tas upp for att kunna fa en tydligare analys (Hjerm et al. 2014;
Gillham, 2008).

Krogstrup (2017) beskriver att forskaren inte ar fri fran véarderingar och det ar darfor viktigt
att ha en tydlig struktur for att informanterna ska fa sa likvardiga forutsattningar som mojligt.
I kvalitativ forskning anvéands inte begreppen reliabilitet och validitet lika sjalvklart som i
kvantitativ forskning da matning inte ligger i forskarens framsta intresse. Eftersom forskaren
amnar undersoka ett omrade pa en djupare niva med hjalp av informanternas erfarenhet
kommer svaren att skilja sig at, vilket inte gor det mojligt att tolka svaren exakt likadant. Det
ar dock fortfarande viktigt att urvalet &r representativt vilket ar en viktig del av reliabiliteten
och att man forankrat undersokningen nara till sitt syfte och fragestallningar for att visa pa en
hdg validitet &ven i kvalitativa studier (Krogstrup, 2017; Alvehus, 2013; Bryman, 2018).

En nackdel med den kvalitativa metoden &r att forskaren kan omedvetet paverka
informanternas svar, detta bendmns som “intervjueffekten” och gor att informanterna &ndrar
sitt beteende och svar utifran att den blir observerad eller har en forestallning om vad den bor

svara for att uppfylla forskarens forvantan (Larsen, 2009; Thurén 2007).

4.1.1 Urval
Urvalet till bada urvalsgrupperna skedde genom sjalvselektion och den ena urvalsgruppen

bestar av tre chefer i olika mellanstora kommuner till studie- och yrkesvégledare som har
befattningarna rektor, verksamhetschef och avdelningschef. Chefernas befattningar varierar da
organiseringen av studie- och yrkesvagledares chefskap skiljer sig mellan kommunerna. Det
andra urvalet bestar av tre studie- och yrkesvégledare i olika mellanstora kommuner som
arbetar inom grund- och grundsérskola, grundsér- och gymnasiesarskola samt vuxenutbildning.
Avgransningen till mellanstora kommuner grundar sig i att bada urvalen har liknande resurser,
antal anstallda samt antal kommuninvanare att bista service med. For att komma i kontakt med
urvalsgruppen som bestar av chefer mejlades en intervjuforfragan till de mejladresser som
hittades pa kommunala hemsidor och for att komma i kontakt med urvalsgruppen som bestar
av studie- och yrkesvégledare publicerades ett inlagg med en efterfrdgan av informanter i
Facebookgrupper organiserade for endast verksamma studie- och yrkesvagledare (se bilaga 1
och 2). For att bibehalla informanternas anonymitet kommer de att bendmnas med sina

befattningar och verksamhetsformer.
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Urval genom sjalvselektion innebar att individerna som tillfragas far en mojlighet att
acceptera eller avbdja erbjudandet. Detta leder till att relationen som skapas mellan informant

och forskare upplevs positivare an ett slumpartat eller tvangsmassigt urval (Larsen 2009).

4.1.2 Datainsamling
Alla semistrukturerade intervjuer spelades in med bade ljud- och videoupptagning med hjalp

av Microsoft Teams. Inspelning av intervjuerna valdes for att ge samtalet ett béattre flyt och
mojliggora att bada samtalsparter ar lika narvarande under samtalets gang, nagot som Larsen
(2009) menar ar avgorande for att kunna ta andra faktorer an information i beaktande vid
analysen. Infor intervjuerna utformades en intervjuguide (se bilaga 5 och 6) for att sakerstalla
att fragorna samt svaren forholl sig nara till studiens syfte och fragestallningar. Intervjuguiden
utformades i syfte att fa riktlinjer under samtalet samt sakerstalla att relevant information blev

insamlat.

4.1.3 Metod for analys av data
Samtliga intervjuer transkriberades for att skapa en mer lattillganglig Overblick av det

insamlade materialet. | bearbetning av insamlad empiri framgick det att den information
informanterna givit under intervjuerna lyfte flera likheter och olikheter. Detta gjorde i sin tur
att den information som ansags mest relevant fick selekteras ut for att besvara studiens
fragestallningar och kommer att redovisas utifran teman i resultatet.

Larsen (2009) beskriver att forskare maste ta hansyn till att resultatet alltid kommer ha en
viss felmarginal oavsett vilken metod som anvédnts. Vid bearbetning av data bor en
datareduktion ske for att 6verflodigt material ska sallas bort och att resultatet enbart visar det

som ar intressant for studien.

4.1.4 Etiska stallningstaganden
Studiens etiska stallningstaganden baseras pa Vetenskapsradet (2002) forskningsetiska

principer inom humanistisk-samhallsvetenskaplig forskning. Under intervjuprocessen har det
tagits hénsyn till informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och
nyttjandekravet. Informanterna har i intervjuforfragan fatt information om vilken institution jag

tillhér samt vad syftet med studien &r. Innan inspelningen av intervjun har det redovisats pa
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vilket satt informationen kommer att anvandas samt att informanten nér som helst kan avbryta
intervjun och ta tillbaka sitt samtycke kring deltagandet. Informanterna har ocksa informerats
om att de &r och forblir anonyma innan, under och efter att studien publicerats samt att

materialet forvaras pa sadan plats dar obehdriga inte kan tilltrada det.

4.2 Enkater

Kvantitativ metod anvands for att méata effekter som kan omvandlas till numerisk data och
kraver ett stort urval for att vara representativt. Fordelarna med att anvanda sig av kvantitativ
metod &r att resultatet & generaliserbart, men nackdelarna med metoden ar att svaren blir
begransade och att en god validitet kan vara svart att uppna, vilket skapar ett tunt
analysmaterial. Genom att anvanda sig av kvantitativa och kvalitativa fragor i enkéaten berikas
undersokningen och ger ett mer rikhaltigt resultat (Lovén 2015; Larsen 2009; Thurén 2007,
Krogstrup, 2017)

Uppsatsens andra metod utgar fran tva anonyma enkatundersokningar som bestar av bade
kvantitativa och kvalitativa fragor som skapats genom Google Forms (se bilaga 7 och 8) och
som besvarats av studie- och yrkesvégledare som helt eller delvis arbetar pa grund- eller
gymnasieniva samt vuxenutbildningen samt chefer for studie- och yrkesvagledare.

Enkéter kan anvéndas for att studera generella moénster i samhallet. Om forskaren vill ha
svar fran fler manniskor &n den sjélv hinner traffa ar enkatundersokningar en effektiv metod for
att samla in material (Abrahamson Lofstrom & Rombach, 2020).

Vid kvantitativ metod ar reliabilitet och validitet viktiga att ha i atanke. Reliabilitet innebér
att matningarna ar korrekta och att urvalet &r representativt medan validitet innebar att det man
undersokt ar nara forankrat till syfte och fragestéallningar for att undvika irrelevanta svar.
Manniskor tenderar att vara arligare i sammanhang dér de &r helt anonyma vilket kan anses vara
en fordel vid kvantitativ metod (Lovén 2015; Larsen 2009).

4.2.1 Urval
Urvalet till bada urvalsgrupperna skedde genom sjélvselektion och bestar av studie- och

yrkesvégledare samt chefer for studie- och yrkesvagledare som helt eller delvis arbetar inom
grund-, grundsér-, gymnasie- och gymnasiesérskola eller vuxenutbildningen. Avgransningen

till studier pa grund- och gymnasieniva grundar sig i att det finns reglerat i Skollagen
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(2010:800) att utbildning inom skolvasendet syftar till att framja alla barns och elevers
utveckling och larande samt en livslang lust att lara. Kravet pa framjande av livslangt larande
utanfor skolvasendet ar inte reglerat pa samma satt och kan skilja i definition. Facebookgrupper
organiserade for endast verksamma studie- och yrkesvégledare anvandes for att komma i
kontakt med urvalet. For att komma i kontakt med chefer till studie- och yrkesvégledare
mejlades en forfragan om att besvara enkaten (se bilaga 3 och 4) till de mejladresser som
hittades pa kommunala hemsidor.

Urvalet paverkar vilka fragor som kan besvaras och vilka slutsatser som kan dras. Ett
kvoturval ar ett urval som &r sa representativt som mojligt for de syfte och fragor forskaren
avser att besvara. Malet ar att individerna som valjs ut ska aterspegla férdelningen for den

population som resultatet ska vara giltigt for (Abrahamson Lofstrom & Rombach, 2020).

4.2.2 Datainsamling
Datainsamlingen av enkatsvaren skedde genom Google Forms for att fa in sé manga svar som

mojligt av urvalsgruppen. Google Forms kraver inte att personerna som svarar registrerar sig,
loggar in eller pa nagot annat satt identifierar sig innan svaren kan anges. Detta mojliggor full
anonymitet samtidigt som respondenterna enkelt kan bidra med sina svar.

Reliabilitet och validitet &r viktigt att ha i atanke ndar man genomfdr undersokningar.
Reliabilitet innebar att matningarna &ar korrekta och att urvalet ar representativt. Validitet
innebar att man undersokt det specifika omradet man velat undersoka och faktiskt hallit sig till

det sé nira till syfte och fragestallnings som majligt (Thurén, 2007).

4.2.3 Metod for analys av data
Det insamlade materialet ar av bade kvantitativ och kvalitativ karaktar (se bilaga 7 och 8). De

kvantitativa svaren (frdga 1-4) skapar en forstaelse for verksamhetsform, resurser,
arbetsuppgifter och en subjektiv uppfattning av tillvaratagande av kompetens. Medan de
kvalitativa svaren (fraga 5-9) beskriver arbetssattet kring tillvaratagande av kompetens, studie-
och yrkesvagledarens kompetens kopplat till att 6ka livslangt larande och chefernas sétt att leda
och utveckla verksamheten i studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor med stod i mal- och
resultatstyrning samt lagar, regler och riktlinjer. Den data som samlats in genom enkaterna och
ansags mest relevant fick selekteras ut for att besvara studiens fragestéllningar, data och

statistiska diagram (fraga 1-4) kan lamnas ut pa begéaran.
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Svaren fran enkaterna som samlats in analyserades genom riktad innehallsanalys. Riktad
innehallsanalys ar lampligt att anvanda sig av nar forskaren utgar fran ett analysschema som
ska testas och tillampas vid textdata-analyser. Metoden fokuserar pa sprakets egenskaper,
textens innehdll och betydelse. Sortering av enkéatsvaren gjordes i Microsoft Excel och
kategoriseras in efter de forutbestdmda kategorierna som framkommer i analysschemat (Funck
& Karlsson, 2021; Hsieh och Shannon, 2005).

4.3 Metodtriangulering

Da uppsatsens syfte beror tva olika yrkesroller, chefer till studie- och yrkesvégledare samt
studie- och yrkesvagledare bedémdes en metodtriangulering att vara ett passande val for att se
till att uppsatsen har hog validitetet samtidigt som fragestallningarna och syftet kan besvaras ur
flera perspektiv.

Genom att gora en undersokning som &r tydligt knuten till studiens teoretiska utgangspunkt
samt syfte och fragestallningar kan forskaren sékra en hdg validitet. Om forskaren anvander sig
av triangulering som metod kan forskaren dven sakerstalla att resultaten inte paverkas av den
valda metoden da det insamlade materialet antingen &r kompletterande eller nyanserade.
Metodtriangulering kan ske genom anvandning av kvalitativ och kvantitativ metod, men ocksa
genom att man anvant samma metod fast med olika tillvdgagangssatt exempelvis genom
intervjuer och enkéatfragor. Genom att anvanda sig av olika tillvagagangssatt genererar det mer
data och 6kar darmed daven kvaliteten i forskningen (Denscombe, 2014; May 2001).

Enkaterna anvandes for att fa en forstaelse for urvalsgruppernas verksamhetsform, logik,
tillvaratagande av kompetens och styrning medan intervjuerna anvandes for att fa en djupare
forstaelse av bada yrkesrollerna kring samma faktorer som sedan analyserades enligt riktad
innehallsanalys kopplat till uppsatsens analysschema (se kap. 3.3) for att besvara uppsatsens
syfte & fragestallningar.

Fordelen med att anvanda sig av flera olika tillvagagangssatt ar att det ger mer data, vilket
Okar kvaliteten i forskningen (Denscombe, 2000).
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5. Resultat

| detta kapitel presenteras det empiriska material som samlats in och som &r relevant for studiens
syfte och fragestallningar. Resultatet har delats in i teman utifran uppsatsens valda metoder som
sedan kategoriseras in i avsnitten institutionell logik, tillvaratagande av kompetens och

systematiskt arbete med fokus pa livslangt larande.

5.1 Enkatsvar

Under denna rubrik presenteras resultatet av enkatsvaren fran chefer till studie- och
yrkesvagledare samt fran studie- och yrkesvagledare kopplat till uppsatsens syfte och

fragestallningar.

5.1.1. Chefer
49 chefer till studie- och yrkesvagledare har besvarat enkédten. Av 49 chefer hade 41

befattningen rektor, tre skolchefer, tre bitradande rektor och tva hade flera befattningar, en som

elevhalsochef & rektor och en som skolchef, rektor och elevhalsochef.

5.1.1.1 Institutionell logik

Hélften av cheferna beskriver att de leder och utvecklar sin verksamhet i studie- och
yrkesvagledningsrelaterade fragor med stdd i riktlinjer, regler, rad och skollag. Flertalet lyfter
ocksa att de delegerat ansvaret till studie- och yrkesvégledaren att halla sig uppdaterad samt
leda och utveckla studie- och yrkesvégledningsarbetet i verksamheten.

Vi foljer de lagar, regler och riktlinjer som finns. En stor syvsatsning &r inte forsvarbar i relation till

vad man kan fa ut. Delegerat till SYV att vara uppdaterad, vi foljer upp i regelbundna méten. —
(Rektor, grundskola)

Cirka en fjardedel av cheferna beskriver att de leder och utvecklar sin verksamhet i studie- och

yrkesvagledningsrelaterade fragor genom att anvanda studie- och yrkesvagledaren som en

insats for att starka mal- och resultatuppfyllelse. Insatserna beskrivs ske Gvergripande i
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verksamheten fran individ-, klassrums- och till verksamhetsniva. Vissa insatser ar strukturerade
medan andra baseras pa de behov som finns i verksamheten for tillfallet.

Dér laga resultat har uppstatt och mal ej riskerar att nas sa kan syv, om det ar i led med dennes
yrkesroll kan syv fa gora insatser pa individ- och gruppniva. - Rektor, grundskola

Ytterligare cirka en fjardedel beskriver att de idag inte arbetar med att leda och utveckla sin
verksamhet i studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor. Enstaka chefer uttrycker att det
finns for stor resurs- och kompetensbrist inom utbildningssektorn vilket gor att andra
yrkesgrupper, sésom larare, maste prioriteras. Ovriga chefer lyfter att arbetet kring studie- och
yrkesvagledningsrelaterade fragor ar under utveckling, att i vissa fall upplevs studie- och

yrkesvagledaren sjalv inte vara engagerad eller att ett sddant arbete finns inte pa agendan annu.

Totalt har en tredjedel av cheferna svarat att de arbetar mer malinriktat med att leda och utveckla
sin verksamhet i studie- och yrkesvégledningsrelaterade fragor. De chefer som arbetar mer
malinriktat beskriver ocksa tydligt att de arbetar med fragan systematiskt samt att arbetet
overgripande forankras till de riktlinjer som finns hos Skolverket.
Har har vi pdborjat med att uppratta en SYV-plan dar vi borjar i det vardagliga arbetet som gors i
klassrummet. FramOver kommer vi att i samarbete med en organisation, att genomdriva
projektliknande arbete med eleverna framst i syfte att medvetandegdra eleverna om mdojligheter
framat och pa sa sitt skapa motivation. Férhoppningen ar att 6ka elevernas maluppfyllelse och sa

sméaningom mojligheter for val framat i livet. - Skolchef, Grundskola, Grundsirskola,
Vuxenutbildning, Sarskild utbildning for vuxna, Vagledningscentrum

Ytterligare totalt en tredjedel av cheferna har svarat att de arbetar med att leda och utveckla sin
verksamhet i studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor forankrat till lag, riktlinjer och
regler hanvisar i forsta hand till bestammelserna hos Skolverkets samt beskriver skolans ansvar

i att driva fragan.

Den sista tredjedelen av chefer beskriver att de inte leder och utvecklar sin verksamhet i studie-
och yrkesvagledningsrelaterade fragor, men att de har regelbundna enskilda méten med SYV
och att SYV ingar i olika verksamhetskonstellationer vilket gor att den far arbeta

tvarprofessionellt.

Alldeles for lite just nu eller inte alls. SYV har koll p&a vad som galler. - Rektor, grundskola
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5.1.1.2. Tillvaratagande av kompetens
67 procent av cheferna har svarat att de anser sig ha stor kunskap om den kompetens som

studie- och yrkesvagledarens roll medfor, vilket ar den storsta svarande kategorin. Nast storsta
kategori utgors av 23 procent som svarat att de anser sig ha mycket stor kunskap om den
kompetens som studie- och yrkesvégledarens roll medfér och 10 procent upplever att de har
nagorlunda kunskap om den kompetens som studie- och yrkesvégledarens roll medfér. Ingen
av cheferna som besvarat enkaten anser sig ha liten kunskap eller ingen kunskap om den

kompetens som studie- och yrkesvagledarens roll medfor.

55 procent av cheferna beskriver att de arbetar aktivt for att tillvarata studie- och
yrkesvégledarens kompetens i verksamheten. Det aktiva tillvaratagandet sker genom utveckling
av rollen, SYV-plan, EHT-arbete, enskilda samtal med chefen och genom att chefen banar vag
for studie- och yrkesvagledaren att fa implementera sin kompetens i verksamheten.

Vi rektorer har en grupp for studie- och yrkesvéagledningsarbetet for hela grundskolan. Det finns en
plan for hela kommunens studie- och yrkesvéagledning dar var SYV och rektorer samarbetar. Det
finns &ven en néringslivsgrupp dér SYV och rektor &r med. - Rektor, grundskola

25 procent av cheferna beskriver att de arbetar passivt med tillvaratagandet av studie- och
yrkesvagledares kompetens. Tillvaratagandet sker genom att studie- och yrkesvagledaren far
arbeta och utveckla sig inom sina arbetsuppgifter. Chefen finns som ett stéd vid behov for
studie- och yrkesvégledaren och kan da genom enskilda moten agera utifran sin position. De
sista 20 procenten av cheferna beskriver i sina svar att tillvaratagandet av kompetens inte sker.
De chefer som utvecklat sina svar anger resurs- och tidsbrist som faktorer samt att det finns ett
glapp till det faktiska arbetet som kravs i praktiken.

Forsokt och forsokt men ser inte att det finns kompetens att ta tillvara. Det finns for lite
allmanbildning och ingen akademiskt forhallningssétt till praktiken. - Rektor, grundskola

Totalt har 51 procent av cheferna angett att de anser enskilda méten mellan dem och studie-
och yrkesvagledaren att vara det bésta sattet att tillvarata kompetensen da motena mojliggor for
chefen att fa 6kad kunskap om rollen, stétta studie- och yrkesvégledaren i arbetet, men ocksa
utveckla studie- och yrkesvagledningen brett och sndvt i verksamheten. Cirka 40 procent anser
att studie- och yrkesvagledaren ar en aktiv del av elev- och hdlsoteamet ar bésta sattet att
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tillvarata kompetensen da studie- och yrkesvagledaren far mojlighet att arbeta
tvarprofessionellt, kan gora insatser pa individ-, grupp- och klassrumsniva samt far en éverblick
av verksamhetens behov. Ovriga svar varierar i form av att kompetensen tillvaratas bast genom
att studie- och yrkesvégledaren gor sina arbetsuppgifter, aktivt arbetar med SYV-planen, ar
delaktig i utvecklingsarbete eller engagerar sig i skol- och arbetslivsfragor till att kompetensen

inte tillvaratas.

Vi samarbetar nédra for att hitta nya sétt att deras kunskaper ska komma in i verksamheten genom
EHT och larare. Jag traffar SYV ungefar varannan vecka under hela lasaret och jobbar pa olika
nivaer. Allt fran rutiner till 6vergripande kartlaggningar som verksamheten behdver. - Bitradande
rektor, Vuxenutbildning & Sérskild utbildning fér vuxna

5.1.1.3. Systematiskt arbete med fokus pa livslangt larande

40 procent av cheferna beskriver att de integrerar studie- och yrkesvagledarens kompetens i det
systematiska kvalitetsarbetet bland annat genom studie- och yrkesvégledarens delaktighet i
elevhalsoteamet, vara en del av ledningsgruppen, genom att hela skolan arbetar med studie- och
yrkesvagledning bade brett och snavt samt att studie- och yrkesvagledaren arbetar utifran den
upprattade SYV-planen. En tredjedel av cheferna beskriver att det finns en SYV-plan som &r
forankrad till en 6kad mal- och resultatuppfyllelse for verksamheten medan resterande 7 procent
beskriver att kompetensen integreras i det systematiska kvalitetsarbetet genom EHT, som en
del av medarbetardialogen och att arbetssattet forankras till forordningar, riktlinjer och
allménna rad. 60 procent har svarat att studie- och yrkesvéagledarens kompetens inte integreras
i det systematiska kvalitetsarbetet.
Aktiv och levande syvplan som lyfts i arbetslagen, ge forutsattningar for att genomfora de aktiviteter

som vi beslutat utifran de behov vi har, exempelvis kring elevhalsa och héllbarhet, samt att planen
regelbundet  utvarderas och utvecklas. - Rektor, grundskola &  grundsérskola

Totalt har 37 procent av cheferna svarat att studie- och yrkesvagledares kompetens skulle kunna
anvandas for att 6ka forutsattningarna for livslangt larande hos eleverna genom att fler enskilda
insatser fran studie- och yrkesvagledaren sker i verksamheten. Insatserna beskrivs kunna vara
mer vagledningssamtal, bredda elevers valkompetens, minska avhopp fran gymnasieskolan,
arbete i lagre aldrar och att arbeta med vagledande insatser till vardnadshavare.

Genom att tidigt komma in i arbetet med elever, bade som vagledande och med konkret stod. -
Rektor, Grundskola & Grundsérskola
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18 procent anser att studie- och yrkesvéagledares kompetens skulle kunna anvandas for att 6ka
forutsattningarna for livslangt larande hos eleverna genom arbete med studie- och
yrkesvégledning som hela skolans ansvar. Starkare samverkan mellan l&rare och studie- och
yrkesvégledare, mer engagemang i elevhalsoteamet, utveckla larmiljéer och 6ka
entreprendriellt 1arande i verksamheten.

Fler elevsamtal plus samverkan med larare och EHT géllande undervisning, larmiljéer, kontakt med
samhallet for att fa in dem i skolan mm. - Rektor, grundskola

Cirka 29 procent av cheferna anser att studie- och yrkesvéagledares kompetens skulle kunna
anvandas for att 6ka forutsattningarna for livslangt larande hos eleverna genom flera insatser
pa olika nivaer. Cheferna lyfter att studie- och yrkesvagledarnas kompetens kan anvéandas snavt
genom enskild végledning, motivation och generera 6kad maluppfyllelse. Brett genom
samverkan med ldrare, ndringslivet och Ovrig personal i och utanfér verksamheten och
strategiskt genom att tillvarata och utveckla studie- och yrkesvéagledarens kompetens i
verksamhetens systematiska kvalitetsarbete samt dvriga utvecklingsprojekt.

Viktigt att SYV-kompetensen anvands bade riktat till elever och vardnadshavare, samt till personal

i skolan som ocksa ju bar ansvar for SYVverksamheten. Med en genomtankt plan for SYV-

verksamheten dar SYV anvands klokt kommer eleverna redan fran forskoleklass att fa tillgang till

SYVkompetensen.- Skolchef, Grundskola, Grundsarskola, Vuxenutbildning, Sarskild utbildning for
vuxna och Végledningscentrum

16 procent av cheferna har svarat att de inte anser att studie- och yrkesvégledares kompetens
kan anvandas for att oka forutsattningarna for livslangt larande hos eleverna. De svar som
utvecklats har beskrivit att chefen i nulaget inte anser att det gar eller att den inte &r tillrackligt

insatt for att kunna beskriva hur det skulle ga till.

5.1.2S5YV
141 studie- och yrkesvégledare verksamma inom grund-, grundsédr-, gymnasie- och

gymnasiesarskola samt vuxenutbildningen besvarade enkaten. Av de 141 studie- och
yrkesvéagledarna arbetar cirka 80 procent enbart inom en skolform och resterande cirka 20
procent arbetar inom tva till fyra olika skolformer.

5.1.2.1 Institutionell logik

53 procent av studie- och yrkesvégledarna har angett att deras chefer inte leder och utvecklar
sin verksamhet i studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor med varken stod i mal- och

resultatstyrning eller riktlinjer, regler, rad och skollag. Studie- och yrkesvégledarna som valt
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att utveckla sina svar beskriver att ansvaret over studie- och yrkesvéagledningen ar obefintligt
eller har delegerats till dem.

Jag far skéta mig sjélv. Hon har absolut ingen aning och driver inget utvecklingsarbete alls. - Studie-
och yrkesvégledare, Vuxenutbildning

En femtedel av studie- och yrkesvagledarna beskriver att deras chefer leder och utvecklar sin
verksamhet i studie- och yrkesvégledningsrelaterade fragor med stod i riktlinjer, regler, rad och
skollag. Ledarskapet anses vara varierat da vissa chefer beréms for sin kunnighet inom lagen,
implementeringen av den och potentiell utveckling medan andra beskriver det som en form av
mall som chefen checkar av.
Min chef ar véldig skarp och foljer alla riktlinjer fran skollagen, Skolverket etc. Hon har dven
tillgang till utomstéende aktorer som hon kan vénda sig till vad galler fragor som hon kanner sig
osaker om. Exempelvis juridiska fragor. Vad géller for SYV vet hon att skollagen ar svag och att

SYV ska bara erbjudas pé skolor och féljer det. Det 4r inte négot tyvarr hon leder och utvecklar inom
utan punkt och pricka om vad skollagen sager. - Studie- och yrkesvagledare, gymnasieskola

Ytterligare en femtedel av studie- och yrkesvagledarna beskriver att deras chefer leder och
utvecklar sin verksamhet i studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor utifran mal- och
resultatstyrning samt med stéd i riktlinjer, regler, rad och skollag. Cheferna beskrivs av studie-
och yrkesvagledarna som hogst delaktiga i verksamheten pd bade verksamhets- och
forvaltningsniva dar de strukturerar och foljer upp studie- och yrkesvégledningsarbetet samt ser
till att de kontinuerligt &r uppdaterade kring nya lagar, regler och rekommendationer som sedan
implementeras in i verksamheten och presenteras i ledningsgruppen.

Tilldelar ansvarsomraden utifran lag och férordning och kommunala mal och strategier. Féljer upp,
utvérderar. Styr upp nya utvecklingsomraden - Studie- och yrkesvagledare, grundskola.

De sista sju procenten av studie- och yrkesvégledarna har angett att deras chefer endast leder
och utvecklar sin verksamhet i studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor med stod i mal-
och resultatstyrning. Denna form av styrning beskrivs som att studie- och yrkesvégledaren

anvands som en insats eller resurs for att 6ka verksamhetens mal- och resultatbild.

Totalt har 47 procent av studie- och yrkesvégledarna beskrivit att det finns ett ledarskap kring
studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor i sina verksamheter, medan totalt 53 procent har

angett att ledarskapet saknas.
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5.1.2.2. Tillvaratagande av kompetens
43 procent av studie- och yrkesvagledarna har svarat att de anser att deras arbetsgivare till

overvagande del tillvaratar deras yrkeskompetens, vilket utgors av den storsta kategorin. Nést
stOrsta kategori utgors av 29 procent som svarat att de anser att deras arbetsgivare delvis
tillvaratar deras yrkeskompetens. 14 procent upplever att deras arbetsgivare helt tillvaratar
deras yrkeskompetens, men lika manga upplever att deras arbetsgivare nastan inte alls eller

Overhuvudtaget tillvaratar deras yrkeskompetens.

34 procent av studie- och yrkesvégledarna anser att deras chefer arbetar aktivt for att tillvarata
deras kompetens i verksamheten. Det aktiva tillvaratagandet beskrivs ske framfor allt genom
kontinuerlig utveckling av rollen, enskilda samtal med chefen, arbete med SYV-plan och
verksamhetsutveckling samt att chefen banar vag for studie- och yrkesvagledaren att fa
implementera sin kompetens i verksamheten.

Var narmsta chef forstar vad vi kan och kan bidra med. Haller borta arbetsuppgifter som inte har
med studie- och yrkesvéagledning att gora. - Studie- och yrkesvégledare, gymnasieskola

51 procent av studie- och yrkesvégledarna beskriver att deras chefer arbetar passivt med
tillvaratagandet av deras kompetens. Tillvaratagandet sker genom att studie- och
yrkesvigledaren far arbeta med sina arbetsuppgifter samt har “fria tyglar” att forma sitt arbete.
En nackdel som lyfts av merparten ar att ansvaret for studie- och yrkesvégledningen i hela
skolan har delegerats éver studie- och yrkesvégledaren dar samverkan eller uppféljningar med

chefen sker framfor allt i veckovisa verksamhetsmaoten.

SYV uppgifterna gér jag men alla andra jobbar inte sarskilt mycket med syv. - Studie- och
yrkesvégledare, grundskola

15 procent studie- och yrkesvégledarna beskriver att deras chefer inte tillvaratar deras
kompetens. De studie- och yrkesvéagledare som utvecklat sina svar anger att cheferna inte har
tillrackligt med kunskap att tillvarata kompetens eller att de inte integreras som en del av

verksamheten av sina chefer.

Totalt har 56 procent av studie- och yrkesvégledarna angett att deras chefer tillvaratar deras

yrkeskompetens enbart genom att de far arbeta och forma sina arbetsuppgifter och
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arbetsuppdrag. Resterande 29 procent har svarat allt fran att deras arbetsgivare tillvaratar deras
yrkeskompetens genom att de far delta i utvecklingsarbete och ha enskilda méten med chefen,

delta i fortbildning och EHT till att kompetensen inte tillvaratas.

5.1.2.3. Systematiskt arbete med fokus pa livslangt larande

18 procent studie- och yrkesvagledarna beskriver att deras chefer integrerar deras studie- och
yrkesvagledarkompetens i det systematiska kvalitetsarbetet bland annat genom att inkluderas i
olika utvecklingsuppdrag, skapa engagemang och implementera SYV-teorier och modeller i
verksamheten, arbeta verksamhetsutvecklande och vara en naturlig del av arbetet pa alla

nivaer.

Totalt har en femtedel av studie- och yrkesvagledarna svarat att det finns en SYV-plan i
verksamheten. Merparten av studie- och yrkesvégledarna beskriver att de sjalva far utforma
SYV-planen for verksamheten och dess aktiviteter. Aktiviteterna beskrivs berora sndv, bred
och overgripande vagledning for bade studie- och yrkesvagledaren samt resterande yrkesroller
inom verksamheten.

De later mig vara ansvarig i min roll samt skapa skolans verksamhetsplan som ska galla for den

breda véagledningen. De ser vikten av vagledningen for eleverna och arbetar tillsammans med mig
for att gora det sa bra som majligt. - Studie- och yrkesvagledare, grundskola

Totalt har 39 procent av studie- och yrkesvagledarna svarat att deras kompetens skulle kunna
anvandas for att oka forutsattningarna for livslangt larande hos eleverna genom att arbeta med
vagledning aven i yngre aldrar eller i tidigare skeden, utveckla valkompetens hos eleverna, ha
fler enskilda vagledningssamtal och skapa lektions- samt vagledningsmaterial.
Att jag fortsatter att arbeta fran forskoleklass till 9an med att vidga perspektiv och att arbeta
normkritiskt for att bredda deras mdjlighetshorisonter pa den nivd som &r passande for

aldersgruppen. Det &r extra viktigt da de flesta av mina elever har en ganska snav bild av vad de kan
bli pga kulturskillnader. - Studie- och yrkesvégledare, Grundskola

25 procent av studie- och yrkesvégledarna anser att deras kompetens skulle kunna anvandas for
att oka forutsattningarna for livslangt larande hos eleverna genom samverkan med larare, arbeta
med studie- och yrkesvégledning som hela skolans ansvar, gruppvégledning och skapa
larmiljoer.

Jag tror att jag skulle kunna vara mer delaktig i planering av lektioner pa Ig och mellanstadiet. D&
min kompetens ligger i att vara kunnig i vad som ger ett livslangt larande och inte i att vara larare si
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borde lararna ta vara pa den kompetens jag kan tillfora. - Studie- och yrkesvéagledare, Grundskola,
Grundsérskola

Cirka 28 procent av studie- och yrkesvagledarna anser att deras kompetens skulle kunna
anvandas for att 6ka forutsattningarna for livslangt larande hos eleverna genom flera insatser
pa olika nivaer. Allt fran individ-, grupp-, klass- till 6vergripande pa verksamhetsniva lyfts av
studie- och yrkesvagledarna.

Utbilda/stétta mina lararkollegor i att integrera SYV i undervisningen. Roda traden saknas. Vid

bemérkelse och allas ansvar &r i praktiken bara studie-och yrkesvéagledarens ansvar. Min kompetens

skulle i mycket hog grad kunna stirka motivationen hos eleverna, som en kompass att navigera efter

for att hitta mal och mening, minska stress. Val och véljande &r en konst som behgver relateras till

individen sjalv, forutsattningar och drémmar/mal. Idag ges mest utrymme for konforma idéer om

vad som &r “ett gott liv”’, och alla stravar at hoga betyg och universitetsutbildningar. Eleverna har

aldrig varit mer stressade och SYV-tjansten sa nedbantad. Ménga larare vill, men kan inte bidra till

valkompetens genom sin undervisning. Men da maste ledningen avsétta tid for detta, i alla arbetslag,
vilket inte hinns med. - Studie- och yrkesvégledare, Grundskola & Grundséarskola

8 procent av studie- och yrkesvégledarna har svarat att de inte anser att deras kompetens kan
anvandas for att 6ka forutsattningarna for livslangt larande hos eleverna. De svar som utvecklats
har beskrivit att det finns for stora elevgrupper per SYV eller for lite tid utifran antalet anstéllda
vilket inte m&jliggor for studie- och yrkesvagledaren att arbeta med okat livslangt larande hos

eleverna.

5.2 Intervjuer

Under denna rubrik presenteras resultatet av intervjuerna med chefer till studie- och
yrkesvégledare samt med studie- och yrkesvéagledare kopplat till uppsatsens syfte och

fragestallningar.

5.2.1 Chefer
Tre chefer till studie- och yrkesvédgledare med befattningen rektor, verksamhetschef och

avdelningschef har intervjuats for att fa en djupare forstaelse for hur de institutionella logiker
som dominerar chefers styrning paverkar ett systematiskt tillvaratagande av studie- och

yrkesvagledares kompetens med fokus pa livslangt larande.

5.2.1.1 Institutionell logik

Samtliga chefer beskriver en stor variation kring hur de leder och utvecklar sin verksamhet i

studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor med stod i riktlinjer, regler, rad och skollag samt
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mal- och resultatuppfyllelse. Rektor for vuxenutbildning lyfter att verksamheten leds och
utvecklas i studie- och yrkesvagledningsfragor framfor allt med stdd i riktlinjer, regler, rad och
skollag.

Jag traffar studie- och yrkesvéagledarna en gang i veckan dar vi diskuterar verksamheten, deras behov

och kommande aktiviteter. En av de anstdllda studie- och yrkesvégledarna har ocksa en

samordnarfunktion for att samla upp behoven som finns. Jag inkluderar SYV i alla spar som jag
behdver och det &r ju véldigt viktigt. - Rektor, vuxenutbildning

Verksamhetschefen beskriver att i dagslaget leder och utvecklar man inte verksamheten i
studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor, varken med stod i mal- och resultatuppfyllelse
eller riktlinjer, regler, rad och skollag, mer &n att studie- och yrkesvagledarna ar anstéllda inom
skolan da det ar ett maste att erbjuda eleverna tillgangen till dem.

Jag tror inte att det har varit prioriterat faktiskt och det har sager jag utifran att jag varit operativt

mer pakopplad till &r en annan skolkommun dar man faktiskt diskuterade vad menar vi med studie-

och yrkesvagledning ur ett brett begrepp och mer snévt begrepp? Vad ar allas ansvar och vad &r

SYVs ansvar? Da marker jag bara i den har kommunen sa &r vi inte riktigt dar att vi kan diskutera
sadana fragor. - Verksamhetschef, forvaltningsniva

Avdelningschefen beskriver att verksamheterna leds och utvecklas i studie- och
yrkesvagledningsfragor bade med stod i mal- och resultatuppfyllelse samt med stod i riktlinjer,
regler, rad och skollag.

Vi har en riktlinje for studie- och yrkesvagledningen och dar har vi en aktivitetsplan for att just fa in
det hdr med hela skolans ansvar. SYVen &r en del av det systematiska kvalitetsarbetet inom varje
skola. Det finns analysdagar i slutet av varen samt i borjan p& hosten och darefter kommer
strategisamtalen, alltsd samtal mellan rektor, verksamhetschef och férvaltningschef. Dar foljer man
upp allting i alla led och dér finns &ven studie- och yrkesvégledningen. Det &r en ratt ny riktlinje hos
0ss, men dér ska de folja upp implementeringen av den nya riktlinjen kopplat till strategisamtalen.
Jag ar fortfarande med pa en traff i manaden med SYVarna, SYV-samordnaren héller ihop de, de
traffas varje vecka. - Avdelningschef, kvalitets-och utvecklingsavdelningen

Trots skillnaderna i svaren av ledning och utveckling av studie- och yrkesvagledningsrelaterade
fragor inom verksamheterna har alla chefer uttryckt att ledarskapet ar den viktigaste delen for
att utveckla studie- och yrkesvégledningen i hela verksamheten.

Det ar inte alltid det ar liksom det har med att man maste ha fler resurser for att fa till det. Det ar inte

det liksom grejen utan hur man organiserar och leder verksamheten har otroligt stor betydelse for
resultatet. - Avdelningschef, kvalitets-och utvecklingsavdelningen
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5.2.1.2 Tillvaratagande av kompetens
Tillvaratagandet av studie- och yrkesvagledarnas kompetens varierar i svaren fran cheferna

mellan aktivt och passivt tillvaratagande. Det aktiva tillvaratagandet sker framfor allt genom
att inkludera studie- och yrkesvégledarna i verksamhetens utveckling, méten mellan SYV och
chef, delaktighet i EHT och genom att erbjuda kontinuerlig fortbildning.

Genom att integrera dem i verksamheten, framja deras utveckling genom att alltid ha med SYV fran
bérjan och lata de vara med i alla delar av verksamheten fran start till slut. Ar viktigt att ha den
respekten for professionen och att SYV far vara delaktig genom att bidra med sina perspektiv. De
erbjuds dven fortbildningar, webbinarier och jag forsoker ge tid for att de ska ha mojlighet till det
och bearbetar det som gérs. - Rektor, Vuxenutbildning

Det passiva tillvaratagandet sker genom att studie- och yrkesvagledarna far arbeta och utveckla
sig inom sina arbetsuppagifter dér chefen finns som ett stod, men inte banar vég for att integrera
kompetensen i 6vrig del av verksamheten. Studie- och yrkesvégledaren ld&mnas istallet till att

forsoka integrera den pa egen hand.

Man blir ofta véldigt ensam pa varje skola. Dar arbetar vissa valdigt nara lararna och resterande del
av skolan och nagra ar lite langre ifran, det beror pa lite olika saker. Jag tycker mest att det beror pa
att man inte inser att studie- och yrkesvégledarens kompetens kan anvéndas som ett stod i
undervisning och skapa en biattre samverkan. Det finns ett kunskapsglapp hos maénga andra
yrkesroller kring vad en studie- och yrkesvégledare ska gora och vad studie- och yrkesvégledning
ar. Manga ar sa fokuserade pa sina arbetsuppgifter och sina planeringar att man missar mojligheterna
till att arbeta tvérprofessionellt och integrera andra professioner for att lyfta hela kursen eller
arbetsuppgifterna till en ny niva. - Avdelningschef, kvalitets-och utvecklingsavdelningen

Alla cheferna lyfter att deras syn och kunskap kring studie- och yrkesvagledarens kompetens,
roll och uppdrag har foérdndrats sedan de fick chefskap Over yrkesgruppen. Trots de olika
positionerna mellan cheferna i respektive verksamhet lyfts en positiv bild dver att ha studie-

och yrkesvégledarna som personalgrupp.

Jag har lart mig skitmycket av davarande SYV som ingick i EHT och som hade arbetat som SYV i
30 ar. Jag var ganska ny som rektor da och det var sa skont att ha en erfarenhet SYV med sig. For
nar man i elevhalsoteamet borjar diskutera specifika elever pd gymnasiet da och vad man kan valja
bort och inte valja bort, hur vi ska liksom sy ihop en utbildningsplan eller en studieplan for eleven.
D& kunde SYVen flika in och siga det dar ar ingen bra idé att gora pa det sattet, for det innebar
namligen att om den har individen andrar sig nar hon eller han &r 23 s kommer hon eller han inte
har majlighet att lasa de har sakerna pé vuxenutbildningen, utan vi ska fokusera pa de har och de har
&mnena, for det ar den bésta basen statistiskt sett for eleverna har med sig in i vuxenlivet. -
Verksamhetschef, forvaltningsniva
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En problematik som lyfts av samtliga chefer &r att det ar svart att anstéllda utbildade studie- och
yrkesvagledare da det ar en brist inom deras och angransande kommuner. Cheferna beskriver
att vanligtvis valjer utbildade studie- och yrkesvégledare att arbeta inom HR eller andra
yrkesroller som beror personalvetenskap, vilket gor att &ven om de finns utbildade studie- och
yrkesvagledare véljer de att inte arbeta inom skolsektorn. Verksamhetschefen beskriver ocksa
att den senaste arbetsmarknadsprognosen om att studie- och yrkesvagledare inte langre anses
vara ett bristyrke skrammer undan potentiella sékande till utbildningen vilket skapar en annu

storre brist i langden.

Man ser verkligen skillnaden, vi har en person for tillfallet som anstélld SYV, personen har arbetat
som coach i manga &r och har valdigt mycket med sig i bagaget, men har inte gatt utbildningen och
det ser man att vissa perspektiv inte ar s& djupa, personen kan inte koppla det praktiska arbetet till
teorier, modeller och sdnt som de andra SYVarna har med sig fran utbildningen, vilket gor att arbetet
inte blir s& djupt och SYV-forankrat p4 samma satt som ndgon som gatt utbildningen. Det ser jag
som lite problematiskt, att det ar svart fa tag pa utbildade SYV for det ar sa viktigt och det &r en sa
viktig tjanst ocksa for vi marker ju att de behover hjalpa varandra valdigt mycket for det dyker upp
allt mellan himmel och jord i ett vagledningssamtal och det &r svart att vara for fa for man behover
den hér kollegiala stéttningen av varandra. - Rektor, vuxenutbildning

5.2.1.3 Systematiskt arbete med fokus pa livslangt larande

Studie- och yrkesvagledarnas kompetens integreras enligt cheferna pa olika satt i det
systematiska kvalitetsarbetet. Avdelningschefen beskriver att det finns en systematik fran
ledningsniva till operativ niva och att uppfdljning, utvardering och utveckling sker kontinuerligt
tva ganger per ar mellan rektor, verksamhetschef och forvaltningschef dar studie- och
yrkesvéagledningen &ar en del av utvecklingsarbetet. Rektor for vuxenutbildningen lyfter att
studie- och yrkesvégledningen ligger med i planen for det 6vergripande systematiska
kvalitetsarbetet inom verksamheten och att studie- och yrkesvégledarna integreras operativt i
alla delar av verksamheten. De anvander sig av en SYV-plan och ett arshjul som ligger till
grund for kvalitetsrapporterna. Verksamhetschefen beskriver att studie- och yrkesvagledarna
integreras i det systematiska arbetet pa samma satt som dvrig personal, men det finns ingen
systematik kring studie- och yrkesvagledningen inom verksamheterna.

Jag tycker och tanker saker om studie- och yrkesvagledning och om det jag tycker och ténker kan

paverka andra verksamhetschefer och skolchef genom att jag framfor mina resonemang &r det

jattebra. Men min roll som mellanchef...mina mojligheter att styra hur rektor arbetar ar ganska sma

faktiskt och jag tycker att det ska vara s&. Rektor har ett unikt ambete utifran skollagstiftningen och

har forhallande till den skollagstiftningen och leder och fordela arbete pa sin enhet. Jag far inte och

kan inte och ska inte gé in och pilla i det har. Daremot sé kan jag uttrycka asikter om saker och ting
och jag kan via det systematiska kvalitetsarbetet bérjar lagga in mél som rektor ska arbeta efter nar
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det géller detta. Det skulle jag kunna géra, men det gor inte jag. D& gor jag det i samréad i sadana fall
med rektor. - Verksamhetschef, forvaltningsniva

Alla chefer har svarat att studie- och yrkesvégledares kompetens, pa olika satt, skulle kunna
anvandas for att oka forutsattningarna for livslangt larande hos eleverna, men for att det ska
vara mojligt behover vissa forandringar ske och nya rutiner implementeras. Forandringarna som
foreslas for de enskilda studie- och yrkesvagledarna ar att de far ett maxantal elever per SYV
och att praktiksamordningen som finns inom grundskolan tas bort fran studie- och
yrkesvagledarens arbetsuppgifter. Ur ett brett studie- och yrkesvéagledningsperspektiv foreslas
mer studie- och yrkesvagledning i form av informationstraffar, uppsokande verksamhet och
tvarprofessionellt samarbete med andra professioner inom verksamheten. For att det ska vara
mojligt beskriver cheferna att studie- och yrkesvagledning som hela skolans ansvar maste bli
tydligare och stéarkas fran ledningsniva och nerat till operativ niva i verksamheterna. Vissa av
cheferna lyfter ocksa att studie- och yrkesvagledarna borde bli mer inkluderade i kvalitet- och
utvecklingsarbete for att kunna gora insatser som resulterar i 6kad resultat- och maluppfyllelse

for verksamheterna.

Det finns sd mycket man skulle kunna gora pé ett annat sétt... Jag hade en teori om att de hiar som
hamnar pa det kommunala aktivitetsansvaret som antingen inte har borjat gymnasiet, hoppat av eller
inte tagit sin examen, vi har i varan kommun hundrafemtio individer pa arsbasis. Vad har de
gemensamt skolmassigt? D& har jag en teori om att ja, det ar ju maluppfyllelseproblematik och
formodligen en narvaroproblematik. Nar uppfattar dem att det borjar gé snett? Min teori var
mellanstadiet och jag hade helt ratt. Avvikande maluppfyllelse och okad franvaro borjar eskalera i
mellanstadiet och nar det val kommer tillbaka till skolan i hogstadiet ligger de redan efter s pass
mycket att da tar de inte ifatt. Jag presenterar och argumentera for detta infor vara kommunpolitiker,
kommunstyrelsen, verksamhetschef for grundskola, studie- och yrkesvagledare och rektorer. Jag
beskriver att sa har ser systemet ut och hur det kommer sig att man hamnar dar, men det &r inte deras
ansvar, det ar nagon annans budget. Man konstaterade sjalva resultatet, men fortsatte arbeta pa
samma satt och det hade man kunnat spara in genom att plocka upp dem redan dér. -
Verksamhetschef, forvaltningsniva

Ytterligare insatser som anvander studie- och yrkesvagledares kompetens och skulle kunna
anvandas for att 6ka forutsattningarna for livslangt larande hos eleverna beskrivs vara att starka
vagledningen brett och sndvt mot sérskild utbildning i grund- och gymnasieskolan samt
vuxenutbildning, att arbeta med skola-arbetslivsutveckling samt att studie- och yrkesvégledarna
borjar arbeta genomsyrande pa alla nivaer med insatser for att generera hogre resultat- och
maluppfyllelse. Problematiken som lyfts fran tva av tre chefer &r att optimeringen av studie-
och yrkesvagledarnas roll och kompetens hade kravt fler resurser for att kunna pabdrja denna

form av utveckling. Samtliga chefer beskriver att tydligare riktlinjer fran staten eller politiken
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ocksa behovs for att delar av denna forandring ska vara mojlig. Arbetet kring att integrera
studie- och yrkesvégledarens kompetens i verksamheten for att 0ka forutsattningarna for
livslangt larande hos eleverna ér s pass omfattande att en storre férandring hade varit svar att
fa igenom utan nya riktlinjer fran hogsta niva eller ett otroligt starkt engagemang inom hela

forvaltningen.

5.2235YV

Tre studie- och yrkesvagledare som &r verksamma inom grundskola, grundsér- och
gymnasiesarskola samt vuxenutbildning har intervjuats for att fa en djupare forstaelse for hur
de institutionella logiker som dominerar chefers styrning paverkar ett systematiskt

tillvaratagande av studie- och yrkesvagledares kompetens med fokus pa livslangt larande.

5.2.2.1 Institutionell logik

Tva av tre studie- och yrkesvagledare beskriver att cheferna inom verksamheterna inte leder
och utvecklar sin verksamhet i studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor med stod i
riktlinjer, regler, rad och skollag samt mal- och resultatuppfyllelse. Studie- och yrkesvégledaren
pa grund- och grundsarskolan lyfter att verksamheten granskats av Skolinspektionen och fatt
utveckling- och forbattringspunkter till sig for att uppna ett godkant resultat. Resultatet av
utvecklings- och forbattringspunkterna blev ett omfattande forédndringsarbete inom
verksamheten som mynnade ut i fokusomraden.

For att fa koll p& de har fokusomradena s& har man en tavla i personalrummet med s hir... vad

hander just nu? Vad ar vi klara med, vad véntar? Véntar, pagar, klart. Dar har ju d& sedan 2019

studie- och yrkesvagledning suttit pa véantar sen dess. S& det blir sa tydligt att man liksom inte har

haft det som ett sant dar fokusomrade och eftersom man da fran ledningens hall har valt just det har

med fokusomraden, det har &r vad vi maste jobba med, da forvantas vi ocksa, all personal, bidra till
det. - Studie- och yrkesvégledare, grund- och grundsarskolan

Studie- och yrkesvégledaren inom grund- och grundsérskolan beskriver vidare att dven om
rektor inte leder och utvecklar sin verksamhet i studie- och yrkesvégledningsrelaterade fragor
finns det ett stort intresse for 6kad mal- och resultatuppfyllelse inom verksamheten.

De vill 6ka mal- och resultatuppfyllelse, 6ka narvaro, alla de har sakerna... men det ar just det att

man kénner att 6ka mal- och resultatuppfyllelse ar verkligen i deras intresse och att vagledningen

inte 4r det och att man inte ser kopplingen mellan vagledning, narvaro, resultat, maluppfyllelse,

motivation, kénsla av sammanhang, alltsé allt och det goér mig s& himla besviken att man inte gor
det, ser att det faktiskt kan spela roll. - Studie- och yrkesvagledare, grund- och grundsérskolan
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Studie- och yrkesvagledaren inom vuxenutbildningen lyfter att cheferna inte endast inte arbetar
med att leda och utveckla verksamheten i studie- och yrkesvéagledningsrelaterade fragor, men
ocksa att de inte Gverhuvudtaget ar insatta i riktlinjer, regler, rad och skollag kopplat till studie-
och yrkesvégledning.

Det ar jag som upplyser dem kontinuerligt om vad som stér i skollagen och de fér ofta dubbelkolla.

Verksamheten i sig r ju valdigt mal- och resultatstyrd och jag hittar ju styrdokument som politikerna

har tagit fram, men som vi inte riktigt arbetar efter och da vi ar valdigt fa procent som arbetar just

nu &r det svart att hinna med. Min chef har sagt till mig, till och med ordagrant, kvantitet framfor
kvalitet. - Studie- och yrkesvégledare, Vuxenutbildningen

Studie- och yrkesvégledaren inom grundsar- och gymnasiesérskolan beskriver att chefen bade
leder och utvecklar hela verksamheten i studie- och yrkesvéagledningsfragor med stod i
riktlinjer, regler, rad och skollag samt mal- och resultatuppfyllelse. Chefen arbetar systematiskt
med SYV-planen och arshjulet som arligen foljs upp samt ser till att arbetssatten och
styrdokument pa 6vergripande niva ar forankrade till lag och riktlinjer.

Vi har en jattebra chef och hon ar ju SYV sjalv i botten och har jobbat som det ocksa i manga ar,

hon kan vél egentligen alla verksamhetsformerna férutom sérskolan, men det Iar vi henne och sa.

Hon integrerar studie- och yrkesvagledningen systematiskt i hela vagledningscentrumet och forsoker

fa med det arbetsséttet ut till kommunerna ihop med oss, det finns en SYV-plan och arshjul fér hela

verksamheten som vi gor tillsammans, hon har uppfoljningar med béde oss och kommunerna och vi

far kontinuerligt vara med och utveckla arbetssattet utdt och verksamheten inat. - Studie- och
yrkesvégledare, grundsar- och gymnasiesérskolan

Problematiken som lyfts av studie- och yrkesvégledaren i grundsar- och gymnasiesérskolan &ar
att varje kommun ar en kund vilket gor att rektor bestammer inom respektive verksamhet och
att vagledningscentrumet endast kan wuppmana och forsoka influera studie- och
yrkesvéagledningsperspektivet. Studie- och yrkesvégledaren upplever att inom grundsérskolan
integreras inte studie- och yrkesvagledningen systematiskt och istéllet blir det mer punktinsatser
nér studie- och yrkesvagledarna kommer ut till verksamheten. P4 gymnasiesarskolan upplever
SYV att vagledningen finns med som perspektiv bade snavt och brett da lararna arbetar med att
aktivt inkludera det samt att eleverna har mer forankring till olika perspektiv i samband med
praktik och forberedelse for livet efter gymnasieséarskolan.

Alla studie- och yrkesvégledarna uttrycker att ledarskapet och samarbetet ar den viktigaste
delen for att fa studie- och yrkesvagledningen att utvecklas och genomsyra hela verksamheten.
Utan ett starkt ledarskap som har kunskap om rollen och studie- och yrkesvégledarnas
kompetens samt ar insatt i riktlinjer, regler, rad och skollag gar det inte att integrera eller

utveckla studie- och yrkesvégledningen som hela skolans ansvar.
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5.2.2.2 Tillvaratagande av kompetens
Studie- och yrkesvégledarna beskriver att chefernas tillvaratagande av deras kompetens varierar

mellan aktivt, passivt och ej tillvaratagande. Studie- och yrkesvagledaren som upplever att hens
kompetens aktivt tillvaratas arbetar inom grundsar- och gymnasiesarskolan. Det aktiva
tillvaratagandet sker genom att studie- och yrkesvagledarens kompetens och roll inkluderas
aktivt fran ledningsniva till operativ niva. Pa dvergripande niva ar studie- och yrkesvagledaren
delaktig i utvecklingsarbete, far kontinuerligt stod av sin chef som ocksa frigor tid och ser till
att rollen innehar relevanta arbetsuppgifter samt att de deltar i fortbildning. Pa operativ niva ar
studie- och yrkesvagledaren till stor del en réd trad genom hela verksamheten ute hos
kommunerna. Studie- och yrkesvéagledaren inkluderas fran inskrivningssamtalet i
grundsérskolan ihop med elevens vardnadshavare till det sista samverkansmétet med olika
myndigheter innan eleven skrivs ut fran gymnasiesarskolan. Daremellan arbetar de fokuserat
med enskild, grupp och klassrumsvégledning for individerna, ar delaktiga i EHT samt
inkluderas kontinuerligt, men i olika grad beroende pa verksamhet, fran larare och Gvriga

yrkesgrupper i verksamheternas planering och utveckling.

Var chef vet ju precis vad vi haller pd med och liksom ocksé ser det har med vad man behover, sa
att saga. Det kollegiala larandet behdver utvecklas, vi behéver vara ute och hélla lektioner, alltsa
mycket sddana hér saker ocksa och hon ar mycket medveten om det har. Ibland har vi valdigt mycket
att gora och andra perioder sd har vi mindre att géra och det &r inget konstigt utan da jobbar vi
jattemycket nar vi har mycket att gora, men da &r heller inga konstigheter att vi gar hem tidigare
eller att tar en langlunch nar det ar lugnare och sant har va sa att nej, jattebra. Jag tror ocksa att det
viktigt att hon inte har ndgon prestige och sa utan vi far styra, det ar valdigt mycket frihet under
ansvar, men med bra stdd. - Studie- och yrkesvagledare, grundsar- och gymnasiesarskolan

Studie- och yrkesvégledaren inom grund- och grundsarskolan beskriver att chefen tillvaratar
hens kompetens passivt. Studie- och yrkesvégledaren finner sitt uppdrag otydligt, hen beskriver
att rollen som enskild SYV é&r tydlig da hen far arbeta och utveckla sig inom sina
arbetsuppgifter, men forvirras i rollerna mellan att vara en vuxen pa skolan, ha sitt SYV uppdrag
och samtidigt fa arbetsuppgifter fran sin chef som ar mer riktade mot specialpedagogik. Studie-
och yrkesvégledaren beskriver att verksamheten ska ha tre specialpedagoger anstéllda, men for
tillfallet finns bara en vilket kan vara en faktor for att hen fatt dessa arbetsuppgifter till sig.
Balansen mellan arbetsuppgifterna beskrivs vara ojamn och SYV uppdraget minskar da chefen

delegerar mer och mer specialpedagogiska insatser som hen saknar kompetens for.

Jag &r inte pedagog liksom... min kénsla just nu av samhorighet i verksamheten, men ocksa
tillvaratagandet av min kompetens &r lag. Det &r inte lika tydligt, hur den spelar roll liksom. Bara
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for ndgon vecka sedan sa var jag tvungen att messa en kollega och jag var typ verkligen ledsen
liksom jag bara... vad gor jag pa jobbet? Vad bidrar jag med? Jag vet inte vad jag sysslar med liksom
sa kande jag och da blir man ju annu mer ensam, tanker jag, sen kan ju det vara av att det ocksa &r
intensivt just nu och sa... - Studie- och yrkesvagledare, grund- och grundsérskolan.

Vidare beskriver studie- och yrkesvagledaren inom grund- och grundsarskolan att hen dnskat
att chefen ska vara mer engagerad i arbetet med végledning, bolla idéer, bana vég for samarbete
inom verksamheten, men ocksa implementera studie- och yrkesvagledning som hela skolans
ansvar. Hen lyfter ocksa att i efterhand har hen forstatt att chefen énskar att fardiga forslag
presenteras fran studie- och yrkesvéagledaren till chefen och att studie- och yrkesvégledaren

sjalv leder och utvecklar arbetet for hela skolans studie- och yrkesvégledning.

Vad jag nu di forstar har rektor velat att jag ska typ... si hir gor vi, hir ér ett fardigt forslag och sa
godkanner hon det och det &r verkligen, sa har, den har terminen typ som jag har forstatt att OK det
ar det hon har forvantat sig av mig. Det har inte riktigt funnits nagon dialog kring vilka forvantningar
det finns pa min position, iallafall inte att vi har varit sa tillrackligt tydliga da uppenbarligen mot
varandra kring det sa att jag har fattat det liksom. Vilket ju &r en jattebesvikelse for nu kanner jag sa
hér, fan och sa blir jag... hur mycket ska jag hinna gora nu? For jag ska vara fordldraledig igen nu
till hosten. Ska det vénta ett ar till liksom, ska det behdva géra det? Hanga pd mig? For att da ska ju
jag planera allt for vad vi ska... alltsa forstar du? For det blir det ju inte av forrén jag ar tillbaka. Sig
att jag inte hade varit foréldraledig nésta ar da kan jag verkligen tanka mig att det skulle kunna hinda
ganska mycket kring vagledningen nésta ar, jag kanner mig sa kluven i att vara borta nu. - Studie-
och yrkesvdgledare, grund- och grundsérskolan

Studie- och yrkesvégledaren inom vuxenutbildningen beskriver att hens kompetens inte
tillvaratas av chefen alls, men inte heller av de rektorer som finns pa vuxenutbildningen trots
engagemang fran studie- och yrkesvégledarens sida for att fa chefen och rektorerna mer

intresserade.

Jag tycker att det &r s& himla pinsamt och markligt att hon har inte ens skaffat sig nagon kunskap om
min kompetens annu. Hon har ingen forstaelse for helheten av vad yrkesrollen innebar eller de
arbetsuppgifter jag har, sa hon vet ju inte, hon &r ju arbetsmarknadschef, hon &r inte en skolperson.
Hon har ett extremt lagt engagemang och ointresse att lara sig och hon jamfér mig med SYV i en
angransande kommun, men den SYVen har helt andra forutsattningar och nér jag uppmanar henne
att satta sig in i den SYVens roll och situation gor hon inte det heller. Aven engagemanget hos
rektorerna inom vuxenutbildningen kanns ju otroligt lagt och jag tycker det ar trékigt att till och med
rektorerna inte har forstéelse for vad man behdver gora. Istillet trycker de pé tillganglighet,
tillganglighet, tillganglighet som nagot helt galet mantra, man maste vara front-stage hela tiden,
allting blir upphackat och stressat. - Studie- och yrkesvégledare, vuxenutbildning

Studie- och yrkesvagledaren lyfter ocksa att resurser och ekonomi &r ingen begransning inom
verksamheten trots att den &r underbemannad, men att végledningen inte &r prioriterad och att

det handlar om prestige fran chefen sida. Hen beskriver vidare att chefen for
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arbetsmarknadsenheten arbetar inom en mindre kommun och vanligtvis koper de in tjanster
fran den stérre kommunen dar vuxenutbildningen finns, men i detta fall lyckades chefen sélja

in tjansten fran deras kommun till den stérre kommunen vilket hon har fatt mycket berém for.

Chefen har sélt in det hér stenhért, 50 procent hér och 50 procent dar. Hon har fatt berém for att den
storre kommunen kopt av dem i stallet for att vi kopte in tjansten fran dem, det finns ett
storebrorskomplex och hon vill ju inte forlora det berdmmet, sa kdnner jag det som och hon vill inte
s&ga att hon har ju réknat fel vilket satter mig i en jattejobbig position. - Studie- och yrkesvégledare,
vuxenutbildning

5.2.2.3 Systematiskt arbete med fokus pa livslangt larande
Studie- och yrkesvagledaren inom grundsar- och gymnasiesarskolan upplever att hens

kompetens integreras pa flera satt i vagledningscentrumets systematiska kvalitetsarbete och att
det finns en systematik dar arlig uppféljning, utvardering och utveckling sker kring SYV-plan,
arshjul och kundutvarderingar. Daremot upplever hen att systematiken kring studie- och

yrkesvégledning ute i de kommunala verksamheterna behover starkas ytterligare.

P& den ena gymnasiesarskolan dar vi jobbar har vi ju paborjat en SYV-plan. Vi har gjort en SYV-
plan tillsammans med EHT egentligen, men alltsd de som é&r inblandade &r ju dér... sen vet jag inte
hur de implementerar den dar, det ar ju en annan sak, men alltsa arbetet i alla fall paborijat, jag ar
inte hundra pa att det ar slutfort. Pa den andra skolan sa ja, vi har sagt att vi ska gora det, men vi har
inte kommit s& langt med den. - Studie- och yrkesvagledare, grundsér- och gymnasiesarskolan

Studie- och yrkesvagledaren inom grund- och grundsérskola lyfter att pa évergripande niva i
kommunen finns en SYV-plan och ett SYV-nétverk. Studie- och yrkesvégledaren har sjalv for
sin egen verksamhet skapat ett arshjul samt en plan inom den snava vagledningen, men nar det
kommer till att integrera hens kompetensen i det systematiska kvalitetsarbetet med vagledning

som hela skolans ansvar finns inget sadant arbete paborjat an.

Det finns en SYV-plan som &r skapad for hela kommunen, men som nyligen blivit klar och som inte
riktigt ar implementerad. Sen finns ett SYV-natverk och de har jag ju typ oftare diskussioner med
dem kring végledningen &n vad jag har med min chef. Det &r tre kommunala hdgstadieskolor 7-9 i
kommunen och varje skola har varsin SYV pé en heltidstjanst, men vi tre har ju tat, tat kontakt
liksom vi chattar varje dag och vi ses om det ar var tredje eller var fjarde vecka p& egna
natverksmoten, sa vi jobbar ju 4nda nara, tycker jag. Sen sa har vi det kommunala SYV-natverket
som vi traffas tror jag tva ganger per termin, alla SYVar i kommunen. | min verksamhet finns det
daremot ingen systematik kring végledningen an - Studie- och yrkesvégledare, grund- och
grundsarskolan

Studie- och yrkesvégledaren inom vuxenutbildningen beskriver att hens kompetens integreras
inte alls i verksamheternas systematiska kvalitetsarbete och det finns ingen SYV-plan eller

andra styrdokument inom verksamheten som tillvaratar eller integreras hens kompetens. Vidare
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beskriver studie- och yrkesvégledaren att det inte heller finns nadgon systematik pa operativ niva
géllande arbetsuppgifterna.

Jag forsoker arbeta systematiskt, men jag far ingen uppskattning eller uppmuntran i det och det ar ju

tack vare att jag kunnat jobba sa systematiskt och transparent som gor att jag har hela tiden kunnat

visa pa att arbetsuppgifterna jag har inte ar gorbara pé en sa liten tjanst. - Studie- och yrkesvagledare,
vuxenutbildningen

Alla studie- och yrkesvégledarna anser att deras kompetens skulle kunna integreras ytterligare
for att oka forutsattningarna for livslangt larande hos eleverna. Insatser skulle kunna ske fran
en strukturell niva till en operativ niva. Elevantalet ar en faktor som samtliga studie- och
yrkesvégledare ndmner dar de beskriver att antalet elever per SYV &r avgorande for kvaliteten
I studie- och yrkesvédgledningen. En tydlig SYV-plan behovs i varje verksamhet for att
tydliggdra hur arbetet ska implementeras fran ledningsniva till operativ niva. Samarbetet mellan
professioner och den breda studie- och yrkesvagledningen behdver starkas for att studie- och
yrkesvagledningen ska kunna generera i hogre grad ett okat livslangt larande parallellt med
okad mal- och resultatuppfyllelse. Studie- och yrkesvégledarna lyfter ocksa att administrativa
arbetsuppgifter sasom praktiksamordning, administrering av betyg, diarieféring och andra
arbetsuppgifter som inte tillhér studie- och yrkesvagledarrollen behtver delegeras over till
anstallda med ratt kompetens for att frigéra mer tid for studie- och yrkesvagledningen i

verksamheterna.

Om jag skulle fa tid for mitt uppdrag och att utveckla vagledningen sa hade jag behovt att man da
lyfter bort de hér sakerna fran mig som handlar om franvaro, narvaro och elever inom en sérskild
undervisningsgrupp som behover specialpedagogiska insatser samt andra administrativa
arbetsuppgifter, typ prao... da behdver ju ndgon annan gora det och jag vet inte om det ar de har tva
specialpedagog tjansterna som ar tomma eller s, men alltsa ledningen behéver ju i sa fall se till att
nagon annan gor det. - Studie- och yrkesvégledare, grund- och grundsarskolan

Problematiken som lyfts fran tva av tre studie- och yrkesvagledare ar att det behovs mer stod
frén cheferna och ett tydligare ledarskap for att kunna pabérja denna form av utveckling. Aven
okade personalresurser lyfts som en viktig del av forandringsarbetet da det behdver finnas
personal som kan ta 6ver de arbetsuppgifter som studie- och yrkesvégledaren inte ska arbeta
med inom sin roll. Samtliga studie- och yrkesvagledare beskriver ocksa att samarbetet inom
verksamheterna och studie- och yrkesvagledning som hela skolans ansvar maste bli tydligare
och dar har chefer samt rektorer en véldigt stor roll att axla da det annars inte kommer vara

mojligt.
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6. Analys

| féljande kapitel kommer resultatet redovisas genom riktad innehallsanalys forankrat till uppsatsens
analysschema. De centrala begrepp som anvénds i analysschemat &r institutionell logik, séarkoppling,
malstyrning och funktionell rationalitet.

6.1 Institutionell logik

16 procent av de 50 procent chefer som svarat att de styr enbart med stéd i lagar, regler och
riktlinjer och 100 procent av de chefer som angett att de styr enbart med stod i mal- och
resultatstyrning nar det kommer till i studie- och yrkesvégledningsrelaterade fragor har genom
den riktade innehallsanalysen istdllet uppvisat att styrningen domineras av institutionell
komplexitet. Totalt uppvisar en tredjedel av de chefer som svarat att deras styrning domineras
av institutionell komplexitet. Ett samband hos chefer dar styrningen domineras av institutionell
komplexitet &r att samtliga svarat att de forankrar ledning och utveckling i studie- och
yrkesvagledningsrelaterade fragor framfor allt genom mal- och resultatstyrning, men att lagar,
regler och riktlinjer finns med som en dvergripande forankring i alla arbetsuppgifter. Detta visar
pa en balans mellan malstyrning och funktionell rationalitet vilket mojliggér for en stark
legitimitet bade utat och indt i verksamheten. Detta samband hittas dven hos de studie- och
yrkesvégledare (20 procent) som beskrivit att deras chefer leder och utvecklar sin verksamhet
utifran mal- och resultatstyrning, men med stod i riktlinjer, regler, rad och skollag.

Malstyrning syftar till att 6ka effektiviteten genom att mal anges fér verksamheten som
helhet, men ocksa for alla de olika delar verksamheten bestar av och bryts sedan ner till grupp
eller individniva. Funktionell rationalitet innebar att atgarder valjs ut som explicit leder till att
de uppsatta malen nas, men dven avspeglar den expertis och yrkesskicklighet som medarbetarna
innehar samt chefens kunskap att tillvarata kompetensen och leda (Svensson, 1997; Lundquist
1998).

Aven i intervjun med avdelningschefen pa kvalitet- och utvecklingsavdelningen samt studie-
och yrkesvagledaren inom grundsar- och gymnasiesarskolan identifieras liknande samband da
de bada beskriver att en systematik kring mal- och resultatarbete finns fran lednings- till
operativ niva gallande studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor som Overgripande
forankras till lagar, regler och riktlinjer.

De olika definitionerna av institutionell logik mojliggor for en dverséttning ihop med logiska

sammanhang dar aktiviteter, organisationer och malbild tydliggors. Institutionella logiker, dven
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motstridiga, kan samexistera inom samma organisation och vara permanenta. Forfattarna
benamner detta fenomen institutionell komplexitet (Pallas, Fredriksson & Wedlin, 2016;
Greenwood et, al, 2011).

Totalt uppvisar en tredjedel av de chefer som svarat att de styr med stod i lagar, regler och
riktlinjer nar det kommer till studie- och yrkesvégledningsrelaterade fragor en statlig logik. De
chefer som uppvisar statlig logik forankrar inte verksamhetens arbetssatt med studie- och
yrkesvagledningsrelaterade fragor till malstyrning. Ett samband som framkommer hos chefer
som styr med statlig logik ar att merparten svarat att de delegerar ansvaret till studie- och
yrkesvagledaren att halla sig uppdaterad samt leda och utveckla studie- och
yrkesvagledningsarbetet i verksamheten.

Studie- och yrkesvagledningen har inte foljt med i den malstyrning som rader inom skolan
jamfort med det dvriga skolvasendet. Kommunernas arbete kring malsattning, utvéardering och
uppfdljning av studie- och yrkesvégledningen &r bristfallig (L&rarnas riksférbund, 2012).

Denna bild starks ytterligare av intervjun med rektor pa vuxenutbildningen som beskriver
att hen forankrar sitt arbete i studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor till riktlinjer, regler,
rad och skollag, men delegerar ansvar till en av studie- och yrkesvagledarna med
samordnarfunktion for att samla upp behoven som finns inom studie- och yrkesvéagledningen.
Utifran chefernas svar kan det konstateras att detta verkar vara ett monster i de verksamheter
dar chefer leder och utvecklar verksamheten i studie- och yrkesvégledningsrelaterade fragor
med en dominerande statlig logik. Detta monster visar pa att det finns en sarkoppling mellan
funktionell rationalitet och malstyrning vilket skapar en obalans. Trots obalansen ar det mgjligt
att verksamheterna anda kan sakra sin legitimitet da de forankrar utveckling och arbetssitt till
lag, regler och riktlinjer.

Studie- och yrkesvéagledningen ar lagt prioriterad och oftast delegerar huvudmannen
ansvaret for studie- och yrkesvagledningen till rektor som i sin tur delegerar det vidare till
studie- och yrkesvagledaren. De verksamheter som styrs utifran statlig logik legitimerar sina
handlingar genom att f6lja och hénvisa till hogre myndigheter, lagar, regler (Skolinspektionen,
2013; Hesse, Kreutzer & Diehl, 2019).

De studie- och yrkesvagledare (20 procent) som beskrivit att deras chefer styr med stéd i
lagar, regler och riktlinjer, sa kallad statlig logik, nar det kommer till SYV-relaterade fragor
visar inte pa nagot samband dar delegering av arbetsuppgifter ar ett monster. Daremot beskriver

samtliga att de upplever att ledarskapet varierar i kvalitet och att utvecklingen &r helt férankrad
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I de riktlinjer som finns hos Skolverket, vilket fortsatt starker monstret av att det finns en
sarkoppling mellan funktionell rationalitet och malstyrning och resulterar i en obalans.

Implementering av politiska beslut kan skapa legitimitetsproblem hos verksamheter da
resonemanget hos riksdag och regeringen som fattar beslut och de faktiska behoven samt
yrkesutévandet kan skilja sig markant fran de grunder som beslutet fattades pa. Detta kan i sin
tur skapa en dissonansering mellan politiken och verksamheterna i forvaltningarna vilket
forsvarar uppdraget att tillvarata medborgarnas intressen (Dahlstrom, 2018).

18 procent av de chefer som svarat att de leder med stdd i lagar, regler och riktlinjer har
sedan i den riktade innehallsanalysen uppvisat att de inte leder och utvecklar verksamheten i
studie- och yrkesvégledningsrelaterade fragor. Totalt uppvisar en tredjedel av chefer som svarat
pa enkaten att de inte styrs av ndgon logik nar de kommer till att leda och utveckla verksamheten
i studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor vilket skapar en sarkoppling mellan
malstyrning, funktionell rationalitet och praxis och resulterar i en obalans.

Sarkoppling uppstar nar det finns ett glapp mellan lagkrav, policy eller riktlinjer och praxis,
vilket resulterar i att organisationer utat visar en formell struktur som moter samhéllets krav
samtidigt som man inom organisationen inte nodvandigtvis arbetar eller uppfyller dessa krav
(Meyer & Rowan, 1977).

Chefer som uppvisar att de inte styrs av nagon logik i studie- och yrkesvagledningsrelaterade
fragor beskriver anda att rollen fungerar pa operativ niva. Utat kan det innebara att rollen verkar
vara forankrad till verksamhetens arbetssatt, men inom organisationen rader total obalans.

Organisationers framgang och Gverlevnad ar helt beroende av samhillets sociala och
kulturella stod vilket kraver att organisationer utat kan redovisa for den struktur och de
aktiviteter och arbetssatt som finns for att starka legitimiteten (Meyer & Rowan, 1977).

| intervjun med verksamhetschefen pa forvaltningsniva beskrivs samma form av sarkoppling
inom verksamheten, men beskrivningen av studie- och yrkesvagledarrollen pé operativ niva ar
inte lika tydlig, vilket, till skillnad fran enkéatsvaren, inte mojliggor ett konstaterande avseende
legitimitetssakring pa operativ niva.

Gemensamt for samtliga studie- och yrkesvégledare (53 procent) som svarat att deras chefer
inte leder eller utvecklar verksamheten i studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor ar att
merparten svarat att de fatt delegation pa ansvaret leda och utveckla studie- och

yrkesvéagledningsarbetet i verksamheten.
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| intervjun med studie- och yrkesvégledare inom grund- och grundsarskolan samt
vuxenutbildningen framtrader samma bild. Informanterna anser att cheferna inte leder eller
utvecklar verksamheten i studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor och att de fatt ansvaret
att leda och utveckla studie- och yrkesvégledningsarbetet i verksamheten delegerat till sig.
Vilket fortsatt starker monstret av att det finns en sarkoppling mellan funktionell rationalitet
och malstyrning hos de chefer vars styrning i studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor inte
domineras av nagon logik och resulterar i en obalans.

Genom att tjansteman och andra professioner far mandat att sjalva utga ifran de mest
effektiva metoderna att nd malen baserat pa sin expertkunskap forvantas effektiviteten 6ka och
aven mota medborgarnas tkade behov av service. Dock &r chefers ansvar att leda avgorande
for att lyckas med malstyrningen. Ledning och chefer som tillsammans med medarbetare
definierar malsattningen for verksamheten kommer kunna leda verksamheten med
engagemang, forstaelse och mest troligen en 6kad maluppfyllelse. Chefers ansvar att leda samt
framja visionen, malsattningarna och delaktigheten ar essentiell for att skapa motivation fran
hogsta ledningsniva till de anstéllda (Johansson, Lindgren och Montin, 2018; Revik, 2008;
Drucker 1954).

De studie- och yrkesvégledare (7 procent) som svarat att deras chefer leder och utvecklar
verksamheten i studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor dar fokus pa mal- och
resultatstyrning dominerar, sa kallat foretagarlogik, aterfinns inte i chefernas resultat och darfor
kan det konstateras att detta svar utgors av en enskild grupp studie- och yrkesvagledare.

Foretagarlogiken bland chefer lyfts dven i intervjun med studie- och yrkesvégledaren i
grund- och grundsérskolan som beskriver att det finns det ett stort intresse for 6kad mal- och
resultatuppfyllelse inom verksamheten, men att det inte finns en koppling till funktionell
rationalitet. Aven studie- och yrkesvagledaren inom grundsar- och gymnasiesirskolan
beskriver att forhallandet mellan arbetsgivaren och kundens verksamhet forstarker
foretagarlogiken, vilket blir tydligt exempelvis inom grundsédrskolan dar studie- och
yrkesvégledningen inte arbetar systematiskt och istéllet sker det mer punktinsatser. Genom att
anvanda sig av mal- och resultatstyrt arbete kan man sikra legitimitet genom att uppvisa
kvantitativt underlag for att starka sin position. Pa detta satt kan obalans rada utan att det visas
utdt samtidigt som det inom verksamheten finns en sarkoppling mellan malstyrning och

funktionell rationalitet.
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Risken med malstyrning ar att styrningens fokus forflyttas fran implementering,
genomforande och slutprestation till att man istallet forsoker bedoma utfallet i forvag i forsok
att minska negativa resultat (Lind, 2002; Ehn et. al 2003)

Totalt har 47 procent av studie- och yrkesvégledarna beskrivit att det finns ett ledarskap
forankrat i statlig- eller foretagarlogik eller institutionell komplexitet avseende studie- och
yrkesvagledningsrelaterade fragor i sina verksamheter, medan totalt 53 procent har angett att
ledarskapet saknas och ingen styrande logik finns i ledning och utveckling av studie- och
yrkesvagledningsrelaterade fragor i verksamheten. Det innebar att mer an halften av studie- och
yrkesvégledarna upplever att det finns en sarkoppling mellan funktionell rationalitet,
malstyrning och praxis. Detta dr ytterligare en faktor som skiljer sig mellan de tva undersokta
grupperna da tva tredjedelar av chefer angett att de anser att det finns en styrande logik och ett
tydligt ledarskap.

Ytterligare en skillnad mellan studie- och yrkesvégledarnas och chefernas svar ar att hos
cheferna framtréader sambandet géllande delegering av ledning och utveckling av verksamheten
i studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor nar den statliga logiken blir dominerande,
medan samma samband uppstar bland de studie- och yrkesvagledare som anser att deras chef
inte styr med en dominerande logik i studie- och yrkesvagledningsrelaterade fragor. Hos studie-
och yrkesvagledarna som svarat att deras chefer styr med en dominerande statlig logik kan inget
sadant samband konstateras. Detta innebar att det finns glapp mellan chefer och studie- och
yrkesvégledares kunskap gallande vilken institutionell logik som dominerar chefers styrning i
studie- och yrkesvégledningsrelaterade fragor. Glappet i sig kan generera en obalans inom
verksamheterna dar meningsskiljaktigheterna ar stora.

Chefers ansvar att leda samt framja visionen, malsattningarna och delaktigheten ar essentiell
for att skapa motivation fran hogsta ledningsniva till de anstéllda (Drucker, 1954).

Ett samband som uppvisas i bade intervjun med chefer och studie- och yrkesvagledare &r att
samtliga informanter ar 6verens om att ledarskapet och samarbetet ar den viktigaste delen for
att fa studie- och yrkesvégledningen att utvecklas och genomsyra hela verksamheten. Detta
visar pa att, trots skillnaderna i de institutionella logiker som styr cheferna, ser samtliga
respondenter samma behov, riktning och férandringsmajligheter for att ledning och utveckling

av SYV-fragor i verksamheterna ska fa faste.
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6.2 Tillvaratagande av kompetens

Majoriteten av cheferna anser sig ha stor eller mycket stor kunskap (67 procent respektive 23
procent) om den kompetens som studie- och yrkesvagledarens roll medfor. Resterande 10
procent anser att de har nagorlunda kunskap om den kompetens som studie- och
yrkesvagledarens roll medfor.

Begreppen kompetens och kunskap har bada inneborden att ett samspel mellan individer
sker och att en viss prestation finns som majliggor for mal att bli uppfyllda. Stein (1996) skiljer
begreppen at genom att beskriva kompetens och kunnighet som en individs satt att pavisa
kvalifikationer, forvantningar, varderingar och resultat som den innehar. Kunskap definieras
som lagrad information som uppnatts genom en individs erfarenheter.

Motsvarande resultat hos studie- och yrkesvagledarna visar att majoriteten (43 procent
respektive 14 procent) anser att deras arbetsgivare helt eller till 6vervagande del tillvaratar deras
yrkeskompetens medan resterande 43 procent ar fordelat pa att arbetsgivaren delvis (29 procent)
eller nastan inte alls eller 6verhuvudtaget (14 procent) tillvaratar deras yrkeskompetens.

Att tillvarata sina anstélldas befintliga kompetens och fortsatt kompetensutveckla dem inom
relevanta omraden for deras tjanst och arbetsliv dr av stor betydelse for kompetensforsorjningen
pa arbetsmarknaden. Friska arbetsplatser bidrar till tillfredsstéllelse, gemenskap och den
allménna folkhdlsan samt att en hélsofraimjande arbetsmiljo leder till en hogre
organisationshalsa och 6kad produktivitet (Arbetsmarknadsdepartementet 2021).

Av de chefer 55 procent som svarat att de aktivt tillvaratar studie- och yrkesvagledarens
kompetens uppvisar totalt 33 procent av dessa samma ménster i innehallsanalysen som de
chefer som uppvisar att institutionell komplexitet dominerar inom verksamheten. Nio procent
av de som svarat att de aktivt tillvaratar studie- och yrkesvégledarens kompetens i verksamheten
uppvisar samma monster som de chefer vars styrning domineras av statlig logik och resterande
13 procent som svarat att de tillvaratar studie- och yrkesvégledarens kompetens i verksamheten
uppvisar samma maonster som de chefer som uppvisat att deras styrning inte domineras av nagon
logik i ovanstaende kapitel 6.1 institutionell logik. Totalt uppvisar en tredjedel av de som aktivt
tillvaratar studie- och yrkesvagledares kompetens att deras styrning domineras av institutionell
komplexitet.

Endast 34 procent av studie- och yrkesvagledarna anser att deras chefer arbetar aktivt for att
tillvarata deras kompetens. Till skillnad fran chefernas svar foljer studie- och yrkesvagledarnas

svar inte samma monster inom detta omrade som chefernas i ovanstaende kapitel 6.1
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institutionell logik. I innehallsanalysen framkommer det att totalt 13 procent har beskrivit att
deras chefers styrning domineras av institutionell komplexitet, fem procent beskriver att
chefernas styrning domineras av statlig logik och 16 procent beskriver att chefernas styrning
inte domineras av nagon logik.

For att utbildningssystemet ska kunna tillhandahalla de ratta verktygen som fostrar det
livslanga larandet ar det viktigt att kompetensen som finns inom organisationen tillvaratas och
kontinuerligt utvecklas (Lindeldw, 2008).

Nio procent av de chefer som svarat att de aktivt tillvaratar studie- och yrkesvagledares
kompetens och de chefer 25 procent chefer som svarat att de passivt tillvaratar studie- och
yrkesvagledarens kompetens uppvisar sasmma monster som de chefer i ovanstaende kapitel 6.1
institutionell logik, att deras styrning domineras av en statlig logik. Totalt uppvisar en tredjedel
av cheferna att deras styrning domineras av en statlig logik.

Av de 51 procent studie- och yrkesvégledare som beskriver att deras chefer arbetar passivt
med tillvaratagandet av deras kompetens framkommer det i innehallsanalysen att totalt 31
procent anser att deras chefers styrning inte domineras av nagon logik, atta procent beskriver
att deras chefers styrning domineras av foretagarlogik, ytterligare atta procent beskriver att
deras chefers styrning domineras av institutionell komplexitet och fyra procent beskriver att
deras chefers styrning domineras av statlig logik.

Logik och Gversattningsprocesser ar beroende av varandra da Gverséttningens egenskaper
ihop med organisationens tolkning blir avgorande for synen pa problemldsning inom
organisationen (Hesse, Kreutzer & Diehl, 2019).

De chefer (20 procent) som svarat att de inte tillvaratar studie- och yrkesvégledares
kompetens uppvisar samma maénster som de chefer i ovanstaende kapitel 6.1 institutionell logik
att deras styrning inte domineras av ndgon logik. Totalt uppvisar en tredjedel av cheferna, 13
procent av de chefer som svarat att de aktivt tillvaratar studie- och yrkesvagledares kompetens
och 20 procent av de som svarat att de inte tillvaratar studie- och yrkesvégledares kompetens,
att de inte domineras av nagon logik.

De studie- och yrkesvagledare (15 procent) som beskriver att deras chefer inte tillvaratar
deras kompetens beskriver aven att deras chefers styrning inte domineras av nagon sarskild
logik.

Rektor ansvarar for att elevernas behov kring studie- och yrkesvégledning kartldggs samt att

enheten tillgodoser eleverna med kunskap som bidrar till livslangt larande. Kvaliteten av studie-
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och yrkesvagledningen samt méjligheten att tillgodose elevernas behov ar beroende av rektorns
prioritering och organisering av enheten (Skolverket 2013).

Av de 51 procent chefer som svarat att de anser enskilda méten mellan dem och studie- och
yrkesvégledaren ar det basta séttet att tillvarata kompetensen utgérs totalt 31 procent av de
chefer vars styrning domineras av institutionell komplexitet, 13 procent utgors av de chefer vars
styrning domineras av en statlig logik och sju procent utgdrs av de chefer vars styrning inte
domineras av nagon logik. Av de 40 procent som anser att studie- och yrkesvagledaren som en
aktiv del av elev- och hélsoteamet ar bésta sattet att tillvarata kompetensen utgérs totalt 22
procent av chefer vars styrning domineras av statlig logik, sex procent av de chefer var styrning
domineras av institutionell komplexitet och nio procent av de chefer vars styrning inte
domineras av nagon logik. Resterande tre procent ar jamnt fordelade over de chefer vars
styrning domineras av statlig, institutionell eller ingen logik.

Cheferna ansvarar for att det finns goda forutsattningar fér medarbetarna att gora ett bra jobb
samtidigt som det ocksa kravs att dialogen mellan chef och medarbetare fortgar genom hela
arbetet (Svensson, 1997).

Tva enskilda faktorer som enbart framkommit i intervjuer med chefer ar att alla cheferna
beskriver att deras syn pa och kunskap om studie- och yrkesvégledarens kompetens, roll och
uppdrag har foréandrats sedan de fick chefskap 6ver yrkesgruppen. Samtliga chefer beskriver
ocksa att det rader en brist pa utbildade studie- och yrkesvagledare. Detta tyder pa att formen
av chefskap kan paverka tillvaratagandet av studie- och yrkesvagledares kompetens i
verksamheten, men ocksa att bristen pa tillganglighet av utbildade studie- och yrkesvagledare
kan hdmma tillvaratagandet av kompetensen.

Av de studie- och yrkesvdagledare (56 procent) som svarat att cheferna tillvaratar deras
kompetens framforallt genom att de far gdra sina arbetsuppgifter inom rollen utgdrs totalt 36
procent av de studie- och yrkesvégledare som beskrivit att deras chefers styrning inte domineras
av nagon logik, sex procent utgors av de som beskrivit att chefernas styrning domineras av en
statlig logik, sju procent utgérs av som beskrivit att chefernas styrning domineras av en
foretagarlogik och ytterligare sju procent utgors av de som beskrivit att chefernas styrning
domineras av institutionell komplexitet. De studie- och yrkesvagledare (29 procent) som
beskriver att cheferna tillvaratar deras kompetens genom att de far delta i utvecklingsarbete och
ha enskilda méten med chefen, delta i fortbildning och EHT till att kompetensen inte tillvaratas

enskilda méten med chefen utgors av 12 procent av de som beskrivit att chefernas styrning
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domineras av institutionell komplexitet, sju procent av de som beskrivit att chefernas styrning
inte domineras av nagon logik och 10 procent av de som beskriver att deras chefers styrning
domineras av foretagarlogik.

Enligt skollagen ska arbetet bedrivas strukturerat och med fokus pa langsiktig utveckling for
att identifiera utvecklingsomraden och uppfylla malen. Det &r viktigt att ledning, personal, barn
och elever samt vardnadshavare inkluderas och far bidra med synpunkter for att optimera
kvalitén (Skolverket, 2012).

Ovanstaende analys gor att jag kan konstatera att det samband som uppstar bland chefer ar
att chefer vars styrning domineras av institutionell komplexitet ocksa beskriver att de aktivt
tillvaratar studie- och yrkesvagledares kompetens. Ovriga styrande logiker uppvisar inget
samband mellan tillvaratagande av studie- och yrkesvdgledares kompetens och den
institutionella logik som dominerar chefernas styrning. Daremot uppvisar de chefer som ej
tillvaratar studie- och yrkesvagledares kompetens en sarkoppling mellan malstyrning,
funktionell rationalitet och praxis, vilket leder till en obalans. Det samband som uppstar bland
studie- och yrkesvagledarnas svar ar att de beskriver att chefer vars styrning domineras av en
foretagarlogik ocksa passivt tillvaratar deras kompetens. Nagot annat samband gar inte att
uttyda i studie- och yrkesvégledarnas svar, ddremot kan jag konstatera att studie- och
yrkesvédgledarna anser att majoriteten av cheferna som aktivt, passivt eller ej tillvaratar deras
kompetens utgors av chefer vars styrning inte domineras av nagon logik. De chefer som
uppvisar att de ej tillvaratar studie- och yrkesvagledares kompetens visar pa en séarkoppling
mellan malstyrning, funktionell rationalitet och praxis, vilket leder till en obalans. Samtliga
chefer som angett basta satt att tillvarata studie- och yrkesvagledarens kompetens uppvisar inget
monster mellan bésta sétt att tillvarata kompetensen och chefens styrande logik. Daremot kan
preferenser hos chefer uttydas beroende pa vilken logik som dominerar styrningen. Bland
studie- och yrkesvagledarnas svar gallande vilket satt cheferna tillvaratar deras kompetens kan
ett samband uttydas mellan de chefers vars styrning de beskriver domineras av en statlig logik
och att tillvaratagandet av studie- och yrkesvégledarens kompetens sker genom att de far géra
sina arbetsuppgifter inom rollen. Inga 6vriga samband kan hittas, men precis som hos chefer,
kan det uttydas preferenser beroende pa vilken logik som studie- och yrkesvagledarna beskrivit

dominerar styrningen.
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6.3 Systematiskt arbete med fokus pa livslangt larande

Av de chefer (40 procent) som beskrivit att de integrerar studie- och yrkesvagledarens
kompetens 1 det systematiska kvalitetsarbetet domineras styrningen av 82,5 procent
institutionell komplexitet och 17,5 procent statlig logik. Detta gor att jag kan konstatera att
foljande monster bland chefer vars styrning domineras av institutionell komplexitet fortsatt
foljer samma monster som i ovanstaende kapitel 6.1 och 6.2 da totalt en tredjedel av chefer vars
styrning domineras av institutionell logik integrerar studie- och yrkesvégledarens kompetens i
det systematiska kvalitetsarbetet. Daremot avviker monstret bland de chefer vars styrning
domineras av en statlig logik.

18 procent av studie- och yrkesvagledarna har beskrivit att deras chefer integrerar deras
studie- och yrkesvagledarkompetens i det systematiska kvalitetsarbetet. Av dessa 18 procent
beskrivs chefernas styrning som domineras av statlig, institutionell eller ingen logik att vara
jamnt fordelade. 82 procent av studie- och yrkesvagledarna har svarat att deras kompetens inte
integreras i det systematiska kvalitetsarbetet. Aven har beskrivs chefernas styrning som
domineras av statlig, institutionell eller ingen logik att vara jamnt fordelade. Inget monster
uppvisas i svaren fran studie- och yrkesvagledarna gallande dominerande logik och integrering
av deras kompetens i det systematiska kvalitetsarbetet. Dédremot uppvisar samtliga chefer som
inte integrerar studie- och yrkesvégledarnas kompetens i det systematiska kvalitetsarbetet att
det finns en sarkoppling mellan malstyrning, funktionell rationalitet och praxis vilket leder till
en obalans.

Enligt skollagen ska huvudman och rektorer pa skolenheter systematiskt arbeta for att folja
upp verksamheten samt analysera resultaten i forhallande till de nationella malen och
utvecklingsarbetet i forhallande till aktuell vetenskap och beprévad erfarenhet (Skolverket,
2012).

De chefer (60 procent) som inte integrerar studie- och yrkesvagledarens kompetens i det
systematiska kvalitetsarbetet utgors totalt 33 procent av chefer vars styrning inte domineras av
nagon logik och 27 procent av de chefer vars styrning domineras av en statlig logik. Det finns
en fortsatt kontinuitet och liknande monster som i ovanstaende kapitel 6.1 och 6.2 bland de
chefer vars styrning inte domineras av nagon logik da totalt en tredjedel av chefer vars styrning
inte domineras av nagon logik svarat att de inte integrerar studie- och yrkesvagledarens
kompetens i det systematiska kvalitetsarbetet. Da cheferna vars styrning inte domineras av

nagon logik ocksa inte integrerar studie- och yrkesvagledare kompetens uppstar en sarkoppling
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mellan malstyrning, funktionell rationalitet och praxis vilket leder till en obalans fortsatt
uppvisas bland de chefer som inte tillvaratar studie- och yrkesvégledaren kompetens oavsett
styrande logik.

Malbilden behover vara tydlig for att kunna bedoma hur val verksamheten uppnar sina mal
och systematiken ar da avgorande for att se sammanhang och monster (Ehrlin & Jepson Wigg
2018).

Den tredjedel av chefer som svarat att det finns en SYV-plan som &r forankrad till en 6kad
mal- och resultatuppfyllelse for verksamheten uppvisar ocksa att chefens styrning domineras
av institutionell komplexitet. Dessa chefer fortsétter att uppvisa kontinuitet mellan sina svar
och den logik som dominerar.

Genom att synliggora det arbete, krav och prestationer som finns i verksamheterna dkar
organisationen sin legitimitet och arbetstagarnas professionalism starks (Williams och
Sandberg 2012).

Awven intervjun med avdelningschefen pé kvalitet- och utvecklingsavdelningen starker detta
monster. Hen beskriver att det finns en SYV-plan samt systematik fran ledningsniva till operativ
niva och att uppféljning, utvardering och utveckling sker kontinuerligt tva ganger per ar mellan
rektor, verksamhetschef och forvaltningschef dér studie- och yrkesvagledningen ar en del av
utvecklingsarbetet. | intervjun med rektor fran vuxenutbildningen framgar att studie- och
yrkesvégledningen ligger med i planen for det 6vergripande systematiska kvalitetsarbetet inom
verksamheten och att studie- och yrkesvégledarna integreras operativt i alla delar av
verksamheten.

20 procent av studie- och yrkesvégledarna har uppgett att det finns en SYV-plan i
verksamheterna. 85 procent av dessa beskriver att deras chefers styrning domineras av
institutionell komplexitet, 10 procent beskriver att deras chefers styrning domineras av en
statlig logik och fem procent beskriver att deras chefers styrning domineras av en
foretagarlogik. Av de chefer (totalt 37 procent) som anser att fler enskilda insatser fran studie-
och yrkesvégledaren skulle kunna 6ka forutséattningarna for livslangt larande hos eleverna i
verksamheten styrs cirka 16 procent av statlig logik, fem procent av institutionell komplexitet
och 16 procent av ingen logik. De (totalt 18 procent) av chefer som anser att arbetet med studie-
och yrkesvagledning som hela skolans ansvar behéver 6ka bestar av sex procent av de som styr
med institutionell komplexitet, sex procent av de som styr med en statlig logik och sex procent

av de som inte styr med nagon logik. Av de (totalt 29 procent) cheferna som anser att insatser
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pa alla nivaer behover ske bestar 22 procent av de som styr med institutionell komplexitet och
sju procent av de som inte styr med nagon logik. De (totalt 16 procent) av cheferna som svarat
att de inte anser att studie- och yrkesvégledares kompetens kan anvandas for att Oka
forutsattningarna for livslangt larande hos eleverna bestar av 11 procent de som styr med statlig
logik och fem procent av de som inte styr med nagon logik. Detta gar i linje med det monster
som framkommit i intervjuerna dar alla cheferna svarat att studie- och yrkesvagledares
kompetens, pa olika satt, skulle kunna anvandas for att oka forutsattningarna for livslangt
larande hos eleverna oavsett styrande logik.

Individer som har de ratta verktygen fran utbildningssystemet eller samhéllet och fostrats
enligt perspektivet det livslanga larandet, har storre mojlighet att identifiera och agera kring
sina egna utbildningsbehov for att halla sig uppdaterade och attraktiva pa en foranderlig
arbetsmarknad (Kruchten, 2015).

Totalt har 92 procent av studie- och yrkesvagledarna har beskrivit deras kompetens skulle
kunna anvéndas for att 6ka forutsattningarna for livslangt larande hos eleverna. De studie- och
yrkesvagledare (39 procent) som anser att fler enskilda insatser fran studie- och
yrkesvégledaren skulle kunna 6ka i verksamheten beskriver att totalt sex procent av deras
chefers styrning domineras av statlig logik, 29 procent av deras chefers styrning domineras av
institutionell komplexitet, atta procent av foretagarlogik och 57 procent av ingen logik. Av de
studie- och yrkesvagledare (25 procent) som anser att studie- och yrkesvagledning som hela
skolans ansvar behdver dka utgors 10 procent av foretagarlogik, 10 procent av statlig logik och
80 procent av ingen styrande logik. Studie- och yrkesvégledarna (28 procent) som anser att
insatser pa alla nivaer behdver ske beskriver att av deras chefers styrning domineras av 60 ingen
logik, 20 procent av foretagarlogik och 20 procent av institutionell komplexitet. De studie- och
yrkesvégledare (8 procent) som svarat att de inte anser att deras kompetens kan anvéndas for
att oka forutsattningarna for livslangt larande hos eleverna bestar av 62 procent som beskriver
att deras chefers styrning domineras av ingen logik, 19 procent av foretagslogik och 19 procent
av institutionell komplexitet.

Studie- och yrkesvagledning &r en viktig del av det livslanga larandet och ger elever
forutsattningar att hantera fragor och val som ror studier och yrken. Enligt skollagen ska alla
elever ha tillgang till personal med kompetens att tillgodose elevernas behov av studie- och
yrkesvagledning. Studie- och yrkesvagledningen ska ske bade i vid och snav bemarkelse och

ar hela skolans ansvar (Skolverket, 2013).
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7. Diskussion och framtida forskning

Detta kapitel inleds med en sammanfattning och diskussion av studiens resultat och avslutas
med forslag pa framtida forskning.

7.1 Diskussion av studiens resultat

Samtliga chefer har uppvisat en kontinuitet bland de institutionella logiker som dominerar deras
styrning géallande integrering av studie- och yrkesvagledarens kompetens samt paverkan av
tillvaratagandet av studie- och yrkesvagledarens kompetens i verksamheten. Studie- och
yrkesvéagledarnas svar har inte uppvisat samma kontinuitet i de institutionella logiker som
dominerar chefers styrning, men vissa samband har framtratt. En faktor till att studie- och
yrkesvégledares svar inte uppvisar samma kontinuitet kan vara att de inte ser samband mellan
chefernas styrning och utévande.

Den inverkan institutionella logiker som dominerar chefers styrning har pa integrering av
studie- och yrkesvagledarens kompetens i verksamheten ar att chefer vars styrning domineras
av institutionell komplexitet integrerar studie- och yrkesvagledarens kompetens i verksamheten
genom mal- och resultatstyrning, men lagar, regler och riktlinjer finns med som en évergripande
forankring i alla arbetsuppgifter. Chefer vars styrning domineras av statlig logik integrerar
studie- och yrkesvagledarens kompetens i verksamheten genom att delegera ansvaret till studie-
och yrkesvagledaren for att halla sig uppdaterad samt leda och utveckla studie- och
yrkesvagledningsarbetet i verksamheten. Chefer vars styrning inte domineras av nagon logik
integrerar inte studie- och yrkesvagledarens kompetens i verksamheten.

De samband som framtrétt i studie- och yrkesvagledarnas svar som skiljer sig fran chefernas
ar att studie- och yrkesvagledarna upplever de chefer vars styrning domineras av en statlig logik
varierar i kvalitet av sitt ledarskap och att utvecklingen &r helt férankrad i de riktlinjer som finns
hos Skolverket. De studie- och yrkesvéagledare som upplever att deras chefers styrning inte
domineras av nagon logik beskriver att ansvaret for att leda och utveckla studie- och
yrkesvagledningsarbetet i verksamheten delegeras helt till dem.

En statlig logik har stark forankring till en centraliserad styrning som legitimerar sina
handlingar genom att hanvisa till hogre myndigheter, lagar, regler och riktlinjer (Hesse,
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Kreutzer & Diehl, 2019) vilket kan forklara det samband som uppstar bland studie- och
yrkesvégledarnas svar kopplat till chefer vars styrning domineras av en statlig logik.

I och med decentraliseringen av offentlig forvaltning fick chefer med ledningsegenskaper
borja fatta organisationsfordndrande beslut och deras ansvar att leda blev avgorande for att
lyckas (Johansson, Lindgren och Montin, 2018; Revik, 2008; Drucker, 1954). Studie- och
yrkesvdgledare som delegeras ansvaret att leda och utveckla studie- och
yrkesvégledningsarbetet i verksamheten kan déarfor uppleva att deras chefers styrning inte
domineras av nagon logik.

Tillvaratagandet av studie- och yrkesvégledarens kompetens paverkas om chefernas styrning
domineras av institutionell komplexitet dar ett enhetligt aktivt tillvaratagande sker. | 6vrigt
paverkas inte tillvaratagandet av studie- och yrkesvéagledarens kompetens utifran de andra
institutionella logiker som dominerar chefers styrning. De samband som framtratt bland studie-
och yrkesvagledarnas svar &r att tillvaratagandet av deras kompetens paverkas om chefernas
styrning domineras av foretagarlogik da ett passivt tillvaratagande blir dominerande. Ytterligare
ett samband ar att chefer vars styrning domineras av en statlig logik anser att basta sattet att
tillvarata studie- och yrkesvagledarens kompetens ar genom att de far gora sina arbetsuppgifter.
Bada dessa samband kan forklaras genom de egenskaper som respektive logik &r férankrad till
da foretagarlogik legitimerar sina handlingar genom mal- och resultatstyrning samt andra
ekonomiska ramar medan statlig legitimerar sina handlingar genom att héanvisa till hogre
myndigheter, lagar, regler och riktlinjer (Hesse, Kreutzer & Diehl, 2019).

Nar det kommer till hur den institutionella logik som styr chefer paverkar integrering av
studie- och yrkesvagledarens kompetens i det systematiska kvalitetsarbetet med fokus pa
livslangt larande upphor kontinuiteten hos de chefer vars styrning domineras av en statlig logik.
De chefer vars styrning domineras av institutionell komplexitet integrerar studie- och
yrkesvégledarens kompetens i det systematiska kvalitetsarbetet samt har en SYV-plan
integrerad i verksamheten. De chefer vars styrning inte domineras av en styrande logik
integrerar inte studie- och yrkesvagledarens kompetens i det systematiska kvalitetsarbetet. Ett
liknande samband uppvisas inte hos de chefer vars styrning domineras av en statlig logik da en
mindre andel integrerar studie- och yrkesvdgledarens kompetens i det systematiska
kvalitetsarbetet, medan en valdigt stor andel inte integrerar studie- och yrkesvagledarens
kompetens i det systematiska kvalitetsarbetet. Samtliga chefer som svarat att studie- och

yrkesvagledarens kompetens skulle kunna anvandas for att oka forutsattningarna for livslangt
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larande hos eleverna uppvisar inget monster mellan de insatser studie- och yrkesvédgledare
skulle kunna anvandas for att oka forutsattningarna for livslangt larande hos eleverna och
chefernas styrande logik. Daremot kan preferenser hos chefer uttydas beroende pa vilken logik
som dominerar styrningen.

Det enda samband som uppvisas bland studie- och yrkesvagledarnas svar ar att chefer vars
styrning inte domineras av nagon logik ocksa inte integrerar deras kompetens i det systematiska
kvalitetsarbetet. Samtliga studie- och yrkesvédgledare som svarat att deras kompetens skulle
kunna anvandas for att 6ka forutsattningarna for livslangt larande hos eleverna, uppvisar inget
monster mellan de insatser de skulle kunna anvandas for att 6ka forutsattningarna for livslangt
larande hos eleverna och deras chefers styrande logik. Daremot kan dven har preferenser utifran
de beskrivna styrande logiker hos chefer uttydas beroende pa vilken logik som dominerar
styrningen.

Sammantaget kan det alltsa konstateras att chefer vars styrning domineras av institutionell
komplexitet integrerar och aktivt tillvaratar studie- och yrkesvagledarens kompetens i
verksamheten samt integrerar studie- och yrkesvégledarens kompetens i det systematiska
kvalitetsarbetet med fokus pa livslangt larande. Chefer vars styrning domineras av statlig logik
integrerar studie- och yrkesvégledarens kompetens i verksamheten genom att delegera ansvaret
till studie- och yrkesvédgledaren, men inget samband mellan den dominerande logiken och
tillvaratagande av studie- och yrkesvagledarens kompetens eller integrering av studie- och
yrkesvagledarens kompetens i det systematiska kvalitetsarbetet med fokus pa livslangt larande
finns. Chefer vars styrning inte domineras av nagon logik integrerar inte studie- och
yrkesvéagledarens kompetens i verksamheten eller i det systematiska kvalitetsarbetet med fokus
pa livslangt larande. Daremot kan tillvaratagandet av studie- och yrkesvégledarnas kompetens
variera hos dessa chefer mellan ett aktivt tillvaratagande och inget tillvaratagande.

Syftet med denna studie har varit att undersoka hur de institutionella logiker som dominerar
chefers styrning paverkar ett systematiskt tillvaratagande av studie- och yrkesvéagledares
kompetens med fokus pa livslangt larande. Det empiriska materialet visar att en styrning som
domineras av institutionell komplexitet uppnar ett systematiskt tillvaratagande av studie- och
yrkesvagledares kompetens med fokus pa livslangt larande. De chefer som i denna studie svarat
att deras styrning domineras av statlig eller ingen logik uppnar inte ett systematiskt
tillvaratagande av studie- och yrkesvagledares kompetens med fokus pa livslangt larande.
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7.2 Forslag pa framtida forskning

| denna studie har jag undersokt hur de institutionella logiker som dominerar chefers styrning
paverkar ett systematiskt tillvaratagande av studie- och yrkesvagledares kompetens med fokus
pa livslangt larande. Resultatet visade att en styrning som domineras av institutionell
komplexitet uppnar ett systematiskt tillvaratagande av studie- och yrkesvagledares kompetens
med fokus pa livslangt larande. Medan en styrning som domineras av statlig eller ingen logik
uppnar inte ett systematiskt tillvaratagande av studie- och yrkesvagledares kompetens med
fokus pa livslangt larande. Jag anser darfor att det hade varit intressant att vidare undersoka om
de institutionella logiker som dominerar chefers styrning visar pa samma utfall kring andra
yrkesgrupper inom utbildningsvasendet. Resultaten hade sedan kunnat jamforas med de resultat
som presenteras i denna studie for att se om det finns en diskrepans i fragan mellan de olika

professionerna.
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Bilaga 1

Intervjuforfragan
Hej!

Jag &r student pa Goteborgs Universitet och laser sista aret pa Masterprogrammet i Offentlig

forvaltning - ledning och styrning.

Just nu skriver jag min masteruppsats och har i mitt urval valt att inrikta mig pa chefers
anvandning av studie- och yrkesvégledarnas kompetens i verksamheterna och detta ur ett
ledningsperspektiv. Jag undrar darfor om du &r intresserad av att stalla upp pa en digital intervju
nagon gang under vecka 14-17 (4/4-29/4)? Om vecka 14-17 inte fungerar for din del, aterkoppla

géarna med vilket datum som hade fungerat.
Intervjun beraknas ta cirka 45 minuter.

Om du har fragor eller funderingar kring uppsatsen ar du mer an valkommen att hora av dig till

mig.

Med vénliga hélsningar

Sanija Bajric
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Intervjuforfragan

Hej!

Jag 4r student pa Goteborgs Universitet och laser sista aret pa Masterprogrammet i Offentlig
forvaltning - ledning och styrning och just nu skriver jag min masteruppsats med syftet att
undersdka om de institutionella logiker som dominerar chefers styrning paverkar ett
systematiskt tillvaratagande av studie- och yrkesvégledares kompetens med fokus pa livslangt

larande.

Jag vill garna intervjua studie- och yrkesvégledare som arbetar i mellanstora kommuner och
som &r verksamma inom grund-, grundsdr-, gymnasie- och gymnasiesarskolan samt
Vuxenutbildningen. Intervjuerna kommer ske digitalt nagon gang under vecka 14-17 (4/4-
29/4). Om du &r intresserad av att stalla upp pa intervju far du garna skriva en kommentar eller

skicka ett meddelande till mig direkt.
Intervjun beraknas ta cirka 45 minuter.

Om du har fragor eller funderingar kring uppsatsen ar du mer an valkommen att hora av dig till

mig.

Med véanliga hélsningar

Sanija Bajric
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Bilaga 3

Enkat till chef for SYV
Hej!

Jag 4r student pa Goteborgs Universitet och laser sista aret pA Masterprogrammet i Offentlig
forvaltning - ledning och styrning.

Just nu skriver jag min masteruppsats och har i mitt urval valt att rikta mig till chefer for studie- och
yrkesvégledare i syfte att undersoka om de institutionella logiker som dominerar chefers styrning
paverkar ett systematiskt tillvaratagande av studie- och yrkesvégledares kompetens med fokus pa

livslangt larande. Jag hoppas darfor att du som chef till studie- och yrkesvagledare vill besvara min
enkét: (Lank)

Enkaten bestar av 9 fragor och tar cirka 3-5 minuter att besvara. Enkéatsvaren &r helt anonyma
och ingen data, forutom svaren, samlas in.

Om detta mejl natt fel person hade jag uppskattat om det vidarebefordras till ratt chef.

Med vanliga hélsningar

Sanija Bajric
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Enkit till SYV

Hej!

Jag ar student pa Goteborgs Universitet och laser sista aret pd Masterprogrammet i Offentlig
forvaltning - ledning och styrning.

Just nu skriver jag min masteruppsats med syftet att undersdka om de institutionella logiker som
dominerar chefers styrning paverkar ett systematiskt tillvaratagande av studie- och yrkesvégledares

kompetens med fokus pa livslangt larande. Jag skulle darfor dven vilja fa med SYVs perspektiv i detta

och hoppas darfor att ni vill besvara min enkat: (Lank)

Enkaten bestar av 9 fragor och tar cirka 3-5 minuter att besvara. Enkéatsvaren ar helt anonyma
och ingen data, férutom svaren, samlas in.

Med vanliga hélsningar

Sanija Bajric
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Bilaga 5

Intervjuguide till chefer for studie- och yrkesvégledare

Tema: Studie- och yrkesvagledarens kompetens med fokus pa livslangt larande

1. Vad ar din roll i din verksamhet?

2. Beskriv din verksamhet

3. Hur manga anstéllda har du och hur manga av dessa &r studie- och yrkesvagledare?
4. Beskriv hur studie- och yrkesvégledning fungerar i din verksamhet

5. Vilken kunskap har du om den kompetens som studie- och yrkesvagledarens roll
medfor?

6. Pa vilket satt arbetar du med att tillvarata studie- och yrkesvéagledarens kompetens?

7. Integrerar ni studie- och yrkesvégledarens roll och kompetens i det systematiska
kvalitetsarbetet?

Vid jasvar:
- Beskriv systematiken

Vid nej svar:

- Hur kommer det sig att man inte har integrerar studie- och yrkesvégledarens roll och
kompetens i kvalitetsarbetet?

8. Vid jasvar pa fraga 7: Gar det att optimera studie- och yrkesvégledarens roll utifran dens
kompetens &nnu mer?

Vid nej svar pa fraga 7: Hur ser du att ni skulle kunna borja arbeta med att integrera studie-
och yrkesvéagledarens roll och kompetens i ett systematiskt kvalitetsarbete?
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Bilaga 6

Intervjuguide till studie- och yrkesvégledare

Tema: Studie- och yrkesvagledarens kompetens med fokus pa livslangt larande

1. Beskriv din verksamhet
2. Hur manga studie- och yrkesvagledare finns anstallda inom verksamheten?
3. Beskriv hur studie- och yrkesvégledning fungerar i din verksamhet (sndvt och brett)

4. Vilken kunskap anser du att din chef har om den kompetens som din roll som studie-
och yrkesvégledare medfor?

5. Pa vilket satt arbetar din chef med att tillvarata din yrkeskompetens som studie- och
yrkesvégledare?

6. Integreras din studie- och yrkesvagledarroll och kompetens i verksamhetens
systematiska kvalitetsarbete?

Vid ja svar:
- Beskriv systematiken

Vid nej svar:

- Hur kommer det sig att man inte har integrerat din studie- och yrkesvégledarroll och
kompetens i kvalitetsarbetet?

7. Vid jasvar pa fraga 6: Gar det att optimera din studie- och yrkesvagledarroll utifran din
kompetens ytterligare?

Vid nej svar pa fraga 6: Hur ser du att ni skulle kunna borja arbeta med att integrera din
studie- och yrkesvégledarroll och kompetens i ett systematiskt kvalitetsarbete?
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Bilaga 7
SYV Enkat

1. Vilken verksamhet arbetar du inom? (Flervalsfraga)
e Grundskola

Grundsarskola

Gymnasieskola

Gymnasiesérskola

Vuxenutbildning

Sarskild utbildning for vuxna

Végledningscentrum

Annat (mojlighet att skriva eget alternativ)

2. Hur manga verksamma studie- och yrkesvéagledare ar anstallda i din verksamhet?
(Flervalsfraga)

O©oo~NoolThwWwN -

10
Annat (mojlighet att skriva eget alternativ)

3. Vilka av nedanstaende arbetsuppgifter har du? (Flervalsfraga)
o Vagledningssamtal

Studieplanering

Klassrumsundervisning

Gruppvégledning

Informationstillfallen

Samarbete med larare kring lektionsupplégg

EHT-samverkan

Né&tverkande med andra studie- och yrkesvégledare

SKAL-utveckling

Studiebesok

Skapa informations- och véagledningsmaterial

Praktiksamordning

Annat (mojlighet att skriva eget alternativ)
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Upplever du att din arbetsgivare tillvaratar din yrkeskompetens? (kryssfraga)
Ja

Ja, till 6vervdgande del

Delvis

Nej, till 6vervégande del

Nej, inte alls

Pa vilket satt tillvaratar arbetsgivaren din yrkeskompetens? (fritext)

Beskriv hur din kompetens skulle kunna anvandas for att 6ka forutsattningarna for
livslangt larande hos eleverna? (fritext)

Beskriv hur din chef leder och utvecklar din verksamhet i SYV-relaterade fragor med
stod i mal- och resultatstyrning (fritext)

Beskriv hur din chef leder och utvecklar din verksamhet i SYV-relaterade fragor med
stod i gallande lagar, regler och riktlinjer (fritext)
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Bilaga 8

Enkat till chefer for studie- och yrkesvagledare

1. Vilken befattning har du? (fritext)

2. For vilken eller vilka verksamheter ar du chef? (Flervalsfraga)

Grundskola

Grundsérskola

Gymnasieskola

Gymnasiesérskola

Vuxenutbildning

Sarskild utbildning for vuxna
Végledningscentrum

Annat (mdjlighet att skriva eget alternativ)

3. Hur manga verksamma studie- och yrkesvéagledare &r anstéllda i din verksamhet?
(Flervalsfraga)

1

O©oo~No o wiN

10
Annat (mojlighet att skriva eget alternativ)

4. Vilken kunskap har du om den kompetens som studie- och yrkesvagledarens roll
medfor? (linjar skala 1-5, 1 &r ingen kunskap och 5 mycket kunskap)

5. Vilka av nedanstdende arbetsuppgifter har studie- och yrkesvagledarna inom de
verksamheter dar du &r chef?

Végledningssamtal

Studieplanering

Klassrumsundervisning

Gruppvégledning

Informationstillfallen

Samarbete med larare kring lektionsupplégg
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EHT-samverkan

Né&tverkande med andra studie- och yrkesvégledare
SKAL-utveckling

Studiebesok

Skapa informations- och végledningsmaterial
Praktiksamordning

Annat (mojlighet att skriva eget alternativ)

Pa vilket satt arbetar du med att tillvarata studie- och yrkesvéagledarens kompetens?
(fritext)

Beskriv hur studie- och yrkesvégledares kompetens skulle kunna anvéndas for att 6ka
forutsattningarna for livslangt larande hos eleverna? (fritext)

Beskriv hur du leder och utvecklar din verksamhet i SYV-relaterade fragor med stod i
mal- och resultatstyrning (fritext)

Beskriv hur du leder och utvecklar din verksamhet i SYV-relaterade fragor med stod i
géllande lagar, regler och riktlinjer (fritext)
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