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Sumario Executivo

Cada vez mais os catadores! estdo se organizando, e dessa maneira crescente-
mente vém sendo incorporados a sistemas de gestao de residuos. Em alguns
paises (como Argentina, Brasil e Nicaragua) essas organizacdes conseguiram o
reconhecimento formal como prestadores de servigcos ambientais que realizam
a coleta porta a porta de reciclaveis, participam de atividades educacionais em
escolas e contribuem para mutiroes de limpeza em areas de descarte incorreto,
melhorando a saude ambiental. Mesmo assim, a maioria das cidades esta
distante desse modelo inclusivo e sustentavel de gestao de residuos, com os
catadores ainda sofrendo a estigmatizacao e exclusao. Nossa pesquisa mostra
que as cidades podem trabalhar de forma bem sucedida em colaboraciao com
organizacdes de catadores, beneficiando a populacdao com atividades educacio-
nais relacionadas a programas de recuperacao de materiais (reciclagem), que
melhoram as condi¢coes ambientais. E um ponto central reconhecer que catado-
res podem se tornar embaixadores ambientais em suas comunidades, defend-
endo a reducao na geracao de lixo, o reuso e a reciclagem, diminuindo assim
problemas de disposicao inadequada de residuos, incluindo a contaminacao do
solo e da agua. O compromisso dessas organizacdes com a coleta, reciclagem e
disposicao adequada de residuos sensibiliza as comunidades a adotarem as
melhores praticas no manejo de residuos. A comunicacdo em rede entre os cata-
dores promove o aprendizado entre colegas, 0 que também auxilia o trabalho de
educadores ambientais. Em ultima analise, é necessario um governo local
inovador para incorporar o conhecimento acumulado dos catadores na reali-
zacao de politicas publicas que promovam a desejada mudanca para uma
governanca de residuos mais inclusiva e sustentavel.

1.No presente documento, o termo catador inclui também aqueles atores individuais ou organizados em pequenas
iniciativas envolvidos na coleta porta-a-porta de residuos para a separacao ou para disposi¢ao final.

Introducao

Apesar de nem sempre visiveis ha catadores no mundo inteiro. Em muitos lugares
os catadores tém criados organizacdes especializadas como cooperativas,
associacgOes, federacdes, redes, e até pequenas empresas. O projeto de pesquisa
“Redes de Reciclagem e Governanca de Residuos” examinou o papel que os
catadores desempenham como guardiGes e educadores ambientais, e identificou
alguns dos desafios que esses profissionais encontram em seu trabalho diario.

Nossos resultados de pesquisa ddao suporte a argumentos a favor de formas de
governanga inclusiva, sinalizando a importante missdo educacional em que os
catadores estdao envolvidos, além de participar na coleta seletiva. Particularmente
através da coleta porta-a-porta, os catadores trabalham muito proximos a residén-
cias e negdcios, fornecendo instru¢des importantes sobre a coleta seletiva e como
fazer uma separacado limpa dos residuos em casa, reduzindo os materiais que
chegam aos aterros.

Muitos grupos de catadores participam em discussoes publicas sobre o tema gestao
de residuos sélidos. Com muito orgulho por suas organizacdes e seu 0 movimento
eles educam o publico sobre coleta seletiva e a importancia da separacao limpa de
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residuos na fonte para aumentar o nivel de reciclagem e
também contribuir para o seu sustento. O seu discurso ainda
destaca a contribuicdo ambiental da coleta seletiva, no
sentido de reduzir a extracdo de recursos naturais e diminuir
a contaminacdo ambiental, por exemplo reduz indo a
entrada de plasticos nos rios, lagos e oceanos, ou evitando a
queima delixo em terrenos baldios. Os catadores usam diver-
sas praticas educativas como estratégia para expor aos
cidaddaos e aos gestores publicos, as consequéncias dos
residuos que geram, ampliando a percepcao de que o residuo
é um recurso. Além disso, os proprios catadores se transfor-
mam através da pratica do dia-a-dia, particular

Metodologia

O estudo ¢ informado empiricamente pelo projeto de
pesquisa internacional “Redes de Reciclagem e
Governanca de Residuos”, que examina a governanca de
residuos e as inovacoes comunitarias de base desenvolvi-
das por organizacoes e redes de catadores em Buenos
Aires (Argentina), Dar es Salaam (Tanzania), Kisumu
(Quénia), Managua (Nicaragua), Montreal e Vancouver
(Canada) e Sdo Paulo (Brasil). A equipe de pesquisa
realizou um estudo do tipo survey com mais de 100
organizacoes de catadores nos paises envolvidos. A
pesquisa examinou a histdria e caracteristicas das inicia-
tivas, suas estruturas de governancga, condi¢des de finan-
ciamento e equipamentos, tipos de trabalho realizado,
caracteristicas dos trabalhadores e condi¢coes de
trabalho, relacdes em rede, e os desafios e inovacdes
nessas organizacgoes. O estudo também incluiu 100 entre-
vistas em profundidade com uma selecdo de membros de
organizacoes de catadores, bem como com informantes-

mente a partir do ‘aprendizado por pares’, um método de
aprendizagem no qual fins educacionais sdo obtidos por
intermédio da interacao entre os participantes. Dessa forma,
eles se tornam guardides ambientais e cidadaos ativos defen-
dendo a nao geracao deresiduos, o reuso e aeconomia circu-
lar. Além disso, os catadores também exercem um controle
social critico em relagdo as politicas publicas e a implemen-
tacdo da economia solidaria. Através das suas intervengdes,
os catadores sdo importantes na construcao de cidades e
comunidades sustentaveis, bem como na producao de novos
conhecimentos para melhorar a governanca de residuos.

chave em governos locais e outros atores relacionados a
governanca de residuos. Em duas oficinas internacionais
realizadas no Quénia (2018) e Tanzania (2019) os resulta-
dos das pesquisas foram analisados e discutidos por
pesquisadores e representantes internacionais do projeto,
e também por servidores publicos e politicos atuantes na
gestdao de residuos no Quénia e Tanzania. A finalidade
dessas oficinas era a cria¢do conjunta de conhecimento,
bem como a concepcgao de solucoes e recomendacgdes de
politicas publicas (ver relatorios: Azevedo et al., 2018 e
Goodluck et al, 2019). Para esse sumario de politica
publica, foram analisados dados relacionados especifica-
mente ao papel e objetivos dos catadores e suas interven-
¢Oes de educacdao ambiental. Perguntamos aos catadores
sobre seus papéis em acoes educativas e sobre os impactos
e desafios de suas atuacoes como guardides e educadores
ambientais. Nossas observacoes e dados das entrevistas
foram tabulados e analisados revelando temas-chave e
experiéncias Unicas.

Resultados da pesquisa e conclusdes

Catadores trazem contribuicoes significativas para nossa
sociedade, o meio ambiente e o regime climatico, como
educadores ambientais inovadores. A integracdo de
consideracGes sobre educacido em programas locais de
gestao de residuos é crucial para alcancar melhores resul-
tados, de forma alinhada a objetivos de ndo geracdo e
reducao da mudanca climatica. Nas seis cidades em que
foram feitos os estudos de casos, descobrimos que os cata-
dores trazem importantes contribuicoes para os sistemas
municipais de gestao de residuos. Suas experiéncias
diarias e aprendizado continuo por pares transformam os
catadores em especialistas em residuos, e a rotina da
coleta porta-a-porta cria conexdes essenciais entre a
comunidade e o sistema de gestao de residuos, aumen-
tando a recuperacao de materiais reciclaveis.

Nossa pesquisa mostra como os catadores que tém sido
historicamente excluidos e estigmatizados vém levan-
tando suas vozes (por exemplo, contra a incineracdo em
Sdo Paulo e Buenos Aires) e reinventando a si mesmos
como embaixadores ambientais, ao assumir papéis de
educadores ambientais. Para melhorar sistemas de gestao
de residuos, cidades devem incluir o conhecimento
valioso que os catadores acumularam durante suas prati-
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cas cotidianas de trabalho. O alcance dos catadores nas
residéncias das comunidades em que atuam ¢ importante
para reeducar a populacao sobre a importancia de lidar
adequadamente com o residuo doméstico, separando o
material reciclavel na fonte, além da redugao do consumo
de materiais nao reciclaveis e do incentive ao reuso.
Frequentemente isso é feito em mutirdes de limpeza,
utilizados como uma ferramenta de propaganda que
mostra a necessidade e o impacto da boa gestao de
residuos. A coleta porta-a-porta por pequenos empreende-
dores de Kisumu (Quénia) transformou assentamentos
informais em fornecendo um servico inexistente até entao.
A coleta domiciliar em alguns municipios da Regiao Metro-
politana de Sdao Paulo (Santana de Parnaiba, Ribeirdo
Pires) estimulou o engajamento da populacdo na separacio
de residuos na fonte, bem como na reducao da geragao.

A experiéncia e o conhecimento acumulados pelos cata-
dores ao longo de suas vidas também pode levar a propos-
tas de outras formas de intervencgao na gestdo de residuos,
benéficas ao meio ambiente (por exemplo, consertos,
renovacgdo e reuso de bens), criando cidades mais susten-
taveis. Todos esses fatores sugerem que precisamos de
uma compreensdao mais ampla da valorizacao dos




residuos, destacando as ligacoes com a dinamica social.
Governos precisam valorizar e reconhecer formalmente
esses trabalhadores, investir no fortalecimento de organi-
zacoOes de catadores, e construir a capacitacdo de seus
integrantes para melhorar e expandir a coleta seletiva.
Empresas e industrias locais também devem se envolver
como tomadores de decisdo no processo de coprodugao
social, aumentando a recuperacao de recursos, particular-
mente estimulando programas de logistica reversa e
expandindo programas corporativos de educacao
ambiental.

Um exemplo excepcional de colaboraciao bem sucedida
entre catadores e o governo local é a cooperativa Avemare
em Santana de Parnaiba, Brasil. Na Argentina e em outros
paises varios casos também demonstram os beneficios de
parcerias de organizacoes de catadores com industrias
locais. Nesses casos os catadores sao tomadores de decisao
chave no processo de aumento de recuperacdo de mate-
riais, particularmente por estimular programas de logistica
reversa e expandir programas de educacdo ambiental. Em
Buenos Aires a cooperativa de catadores Reciclando
Suefios proporcionou ganhos significativos para uma
industria depois de concluir uma avaliacao da geracao de
residuos e atividades de educacdo ambiental integradas
para trabalhadores das fabricas envolvidas. Catadores sao
atores importantes que tratam de alguns dos assuntos mais
delicados relacionados a geracao de residuos urbanos, ao
mesmo tempo em que promovem a inclusdo social, outro
grande desafio para a maioria das cidades. Cultivar o
relacionamento entre catadores e governos locais €
necessario para que os grupos de catadores tenham o apoio
e seguranca legal necessario, utilizando instrumentos como
contratos, cartas de reconhecimento ou licencas. Nossa
pesquisa chega a conclusao de que sao necessarias mudan-
cas em politicas publicas relacionadas aos seguintes
pontos-chave:

B Em muitas cidades do mundo, catadores criaram
organizacoes e redes de trabalho especializado,
atravésdas quais realizam a coleta seletiva de forma
regular em residéncias e empresas, visando a reciclagem.

B Particularmente na condugao de coleta porta-a-porta
em residéncias e empresas, os catadores tém o poten-
cial e a capacidade de agir como educadores ambien-
tais. Os catadores criam um relacionamento com seus
clientes (residéncias e empresas) com quem se comu-
nicam regularmente, informando sobre estratégias de
separacio de residuos ou sobre a reciclabilidade de
certas embalagens. NOs observamos essas praticas em
diversas cidades das Regides Metropolitanas de Sao
Paulo e em Buenos Aires, bem como entre os catado-
res de Kisumu.

B A experiéncia cotidiana e o aprendizado por pares
através de oficinas, semindarios e reunides transfor-
maram os catadores em especialistas em residuos, e
esse know-how pode ser apropriado pelo governo
local visando a melhoria do sistema de gestao de
residuos.

B Os catadores tém um interesse direto na melhoria da
separacao de residuos na fonte, pois isso facilita suas
atividades de separacdo e reciclagem, aumentando a
renda obtida na comercializacdo. Quanto maior a
quantidade de residuos direcionada a organizacdes de
catadores, menores sao os gastos dos municipios com
servicos como transporte e aterramento. Assim, os
interesses de ambas as partes sao convergentes.

B Catadores podem se tornar lideres na disseminacao de
conhecimentos populares e em atividades de educacao
ambiental, transformando as praticas locais de lidar
com residuos, por exemplo, quando catadores fazem
apresentacoes em escolas ou eventos publicos.

B A exclusdo social e econdmica, a marginalizacdo e a
estigmatizacdo ainda sdo as maiores barreiras no
reconhecimento e uso inteligente das contribuicdes
dos catadores.

B Transformar residuos em recurso social e catadores
em provedores de servicos ambientais contribui para a
criacdo de cidades mais sustentaveis

Recomendacoes de politica publica

Inclusao social visando o aprendizado mutuo: Existe uma
demanda clara por uma mudanca de paradigma sobre como
os catadores sdao vistos pelo publico. Essa transicao requer
mudancas inovadoras em politicas publicas e uma abord-
agem de governanga participativa que inclua as visdes de
todos os atores interessados: governos, gestores de politicas,
empresas, induistria e catadores. Novas oportunidades para
dialogo e interacao sao necessarias e uma escuta ativa das
perspectivas dos catadores sobre gestao de residuos € um
pré-requisito para uma mudanca positiva e o desenvolvi-
mento de uma agenda de gestao participativa de residuos. Os
governos locais precisam se sentar na mesa de negociagoes
com os catadores para planejar intervencoes educacionais.
Indicadores: (1) Dialogos regulares planejados com catadores
e outros tomadores de decisao importantes. (2) Apresentacio
regular e transparente de relatorios (minutas dos encontros e
decisdes tomadas). (3) Disponibilizacio de documentos como
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planos de gestdo de residuos para consultas publicas. (4)
Apresentacio regular de documentos de prestacéo de contas
para as comunidades (relatorios sobre recursos utilizados,
resultados e impactos).

Avaliando as necessidades dos catadores: para entender
melhor a situacao atual da populacao de catadores e se apro-
priar de seu potencial como educadores ambientais, uma
avaliacdo de necessidades deve ser realizada, de maneira a
informar sobre acoes importantes para integrar os catadores
no sistema municipal de gestao de residuos.

Indicadores: (1) Avaliacdes comunitarias para saber mais
sobre necessidades locais. (2) Participacdo de catadores
em orcamentos, planejamento e outras formas de parceria
participativa entre governo e sociedade, onde necessi-
dades podem ser expressas e atendidas.
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Resarch team

Atitude positiva: Catadores sofrem violéncia e opressio de forma cotidiana. E
fundamental que servidores publicos e agentes de fiscalizacio mudem seus
comportamentos e atitudes em relacdo aos catadores, valorizando-os pelo que sao:
embaixadores e educadores ambientais e fornecedores de servicos valiosos de
recuperacao de residuos.

Indicadores: )1) Publicacio em midias diversas de materiais destacando a impor-
tancia do trabalho dos catadores; (2) Realizacido regular de mutirdes de limpeza
comunitaria coordenados por catadores; (3) Niimero de adesdes a servicos de coleta
de residuos para avaliar a prestacdo de servico pelas organizacdes de catadores; (4)
Revisao de praticas e regulamentos que oprimem e discriminam catadores.

Aprendizado por pares: Liderancas dos catadores tem capacidade para se tornarem
poderosos agentes de transformacao (especialmente os jovens e mulheres). Através
de suas redes, podem compartilhar amplamente suas experiéncias em educacao
ambiental com outros catadores, na forma de aprendizado por pares.

Indicadores: (1) Financiamento e apoio alocado para redes e movimentos sociais de
catadores, e para suas atividades de aprendizado por pares; (2) Apoio a encontros
regionais e nacionais de catadores; (3) Numero de visitas e intercambios entre difer-
entes organizacoes de catadores.

Apoio direto e indireto do governo para atividades educativas: Catadores comu-
mente representam um segmento populacional urbano que sofre de exclusdo social

e economica. Precisam ser reconhecidos como agentes valiosos em programas e
campanhas publicas de educacao e comunicagao. Os 6rgaos de governo relevantes
precisam mudar a percepcao dos catadores através do apoio as suas atividades,
visando ampliar os beneficios decorrentes das atividades dos catadores.

Indicadores: (1) Criacdo de grupos de trabalho com a participacio de 6rgaos de
governo, catadores e outros interessados para criar programas educacionais com
catadores, visando aumentar a coleta seletiva; (2) Criacdo de contratos, licencas e
outras formas de reconhecimento dos servicos fornecidos por catadores; (3) Financia-
mento e apoio direcionado aos catadores, especialmente de grandes empresas gerado-
ras de residuos (evitando que grandes empresas “peguem carona” na politica
publica).

Mudancas de politica publica: Governanga participativa de residuos significa trabal-
har em multiplos niveis e trabalhar com a comunidade, catadores e suas organi-
zacoes. Politicas publicas e marcos regulatorios devem promover intervengdes
educacionais centradas na nao-geragao, a recuperacao de materiais para
reciclagem e o reuso. Recursos para o pagamento dos catadores podem ser obtidos
através de sistemas de pagamento por retorno de embalagens (para embalagens
especificas como garrafas e latas), programas de orientacdo para consumidores,
logistica reversa ou contratos de prestagao de servicos com as cidades para a coleta
de reciclaveis. Em ultima analise, os catadores precisam ser recompensados pelos
multiplos servigcos que fornecem, incluindo a educacédo ambiental, coleta, selecdo e
redirecionamento de reciclaveis na Economia Circular.

Indicadores: (1) Documentos de politica puiblica apoiando as atividades de catadores;
(2) Politicas publicas paratornar obrigatoriaa coletade residuos, e a coleta seletiva por
catadores; (3) Incentivos e educacio para que os cidaddos facam aseparacio limpa de
residuos na fonte.

Satde ambiental: Os catadores podem se tornar principais agentes da coleta seletiva

e com isso contribuir com a recuperacao de materiais evitando a contaminagdo por
plasticos dos rios e oceanos. Existe um grande numero de catadores, que com treina-
mento e suporte adequados, podem realizar o dificil trabalho de nos ajudar a resolver
esse e outros problemas graves de saude ambiental relacionados a gestao de residuos.
Indicadores: (1) Sessdes de treinamento oferecidas por 6rgios de satide publica e
assisténcia social; (2) Programas de remuneracio para a reciclagem de diversos tipos
de residuos, especialmente aqueles com alto poder de contaminacio e baixo valor
comercial.
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