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Sammanfattning

Titel: Socialt barnavardsarbete i den mindre kommunen. En kvalitativ studie om
fordelarna och utmaningarna med att bedriva socialt barnavardsarbete i den

mindre kommunen
Forfattare: Caroline Andersson och Vilma Lundin

Syftet med denna studie var att undersoka det sociala barnavardsarbetet i den
mindre kommunen. Vi utférde kvalitativa intervjuer och studerade den sociala
barnavarden i tva kommuner dar fem olika socialarbetare medverkade. Darefter
nyttjades en tematisk analys for att koda samt tematisera var insamlade empiri.
Slutligen analyserade denna empiri i férhallande till Goffmans dramaturgiska
teori, nyinstitutionell teori samt tidigare forskning. Resultatet delades in i tva
huvudsakliga teman med tillndrande underteman. Dels det sociala
barnavardsarbetet i den mindre kommunen, organisationen politiken och metoden,
dels det sociala barnavardsarbetet i den mindre kommunen, om fordelar respektive
utmaningar och samverkan. Vi fann att det sociala barnavardsarbetet vilar pa ett
antal gemensamma grunder. Samtidigt forekom lokala skillnader vilket medférde
saval fordelar som utmaningar. En stor fordel med det sociala barnavardsarbetet i
den mindre kommunen verkade vara narheten till kollegor, andra professionella
yrkesgrupper samt politiker. En utmaning var istallet begransade resurser, framfor
allt ekonomiska sadana. Aven narheten till de individer socialarbetarna motte och
arbetade med. Samtidigt visar resultatet pa att socialarbetarna hade olika metoder
dar de hanterade en sadan narhet. Sammanfattningsvis verkade socialarbetare
huvudsakligen ha en positiv samt god installning till det sociala barnavardsarbetet

i den mindre kommunen.

Nyckelord: social barnavard, den mindre kommunen, organisering,

nyinstitutionalism, Goffmans dramaturgiska teori.
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1. Inledning

Det sociala arbetet 1 Sverige grundas ur ett savil allmint- som politiskt intresse
och kan delas in i ett antal kategorier dir socialt barnavardsarbete ér en av dem.
Det sociala barnavérdsarbetet har varit en omfattande del av svensk
vélfardspolitik sedan 1900-talet och kvaliteten bor vara av allmant intresse, inte
minst da barn och unga &r framtidens vuxna (Turesson Bjorkhagen 2019). Det
sociala barnavérdsarbetet dr likt annat socialt arbete inte statiskt utan fordndras
over tid och kontext (Forkby, Hojer & Liljegren 2016). Trots det foreligger ett
stort glapp av forskningsartiklar som belyser sddana skillnader inom en svensk
kontext. Hur kan det sociala barnavardsarbetet i en mindre kommun med
formodat begréansat antal medel antas paverkas av sddan tid och kontext? Den
parlamentariska landsbygdskommittén (2017) lyfter i sitt slutbetdnkande att det
inte rader lika forutséttningar gillande tillgang till vélfardstjdnster for ménniskor i
Sverige. Det dr en utveckling som pégétt under en ldngre tid dér det har skett en
Okning i skillnader mellan stad och land géllande tillgéng till offentlig service. De
skriver att det dr avgorande att alla, oavsett om personer bor i stad eller landsbygd,
men sérskilt for landsbygdens utveckling, har tillgéng till kommersiell service och
vélfardstjanster. Det ar viktigt for demokratin och fortroendet for samhéllet att det
finns en samstdmmighet mellan forvéntade réttigheter och den faktiska
verkligheten. Det finns forslag som har lagts fram av landsbygdskommittén for att
oOka landets sammanhallning dér alla ska ges forutsattningar for att leva ett gott liv

oavsett var man bor.

1.1 Problemformulering

Vid utférandet av informationssokning infor denna studie forekommer ett
aterkommande problem. Det saknas studier med fokus pa olika geografiska
variationer for utférande av socialt barnavédrdsarbete. Flera av de studier vilka
undersoker socialt barnavardsarbete 1 Sverige har utforts 1 nigon av Sveriges
storkommuner, till exempel Stockholm, Goteborg och Malmo dér de storre
universiteten ofta dr baserade (Guidi 2014). Andra studier har inget specifikt,

uttalat geografiskt omréade 1 fokus utdver vilket universitet studien framstallts vid



(Turesson Bjorkhagen 2019; Kallstrom & Grip 2019). De flesta studier syftar
dock till att ge ett mer dvergripande perspektiv pa socialt barnavérdsarbete ur en
svensk kontext (Ponnert & Johansson 2018; Forkby, Hojer & Liljegren 2016;
Johansson 2019). I storkommuner finns mojligheter for socialarbetaren att arbeta
inom ett specialiserat omrade. Goteborgs stad erbjuder kontakt med
specialistmottagningar sdsom Mikamottagningen, Stellamottagningen samt Mini-
Maria for specifika sociala problem (Goteborgs stad u.4.)!. Det innebir att
forstéelsen for hur det sociala arbetet struktureras inom mindre kommuner kan
antas vara begriansad. Mycket av det sociala arbetet sker 6verlag i en mindre
kontext, inom smastéder eller mindre kommuner. Var uppfattning &r att arbetet i
en mindre kommun skulle kunna kréva en bredare yrkeskompetens eftersom

socialarbetare kan behova arbeta med ett storre, mer ospecificerat klientel.

Vér studie dmnar att bidra med kunskap kring det sociala barnavardsarbetet i den
mindre kommunen. Att med utgédngspunkt i ett socialarbetarperspektiv beskriva
hur arbetet inom den sociala barnavarden bedrivs 1 den mindre kommunen, dess
fordelar och eventuella utmaningar. Studien &r begrinsad till tvA kommuner, en
mindre kommun samt en ngot storre. Eftersom denna studie inkluderar tva
mindre kommuner av olika storlek, kommer vi dérfér redogora for skillnader
mellan kommunerna. Vart huvudsakliga syfte ar dock inte att gora en jamforelse
mellan de tvd kommunerna, utan att ge en storre forstaelse for hur det sociala

barnavérdsarbetet fungerar i den mindre kommunen.

1.2 Syfte och fragestillningar

Syftet med studien &r att beskriva och analysera socialarbetares upplevelser kring

hur det sociala barnavardsarbetet fungerar i den mindre kommunen.

Vart syfte har konkretiserats genom féljande fragestallningar:

Mikamottagningen erbjuder stéd till den individ som fatt ersittning for sex, alternativt skadar sig
sjdlv med sex. Stellamottagningen vénder sig till de fordldrar som har barn placerade av
socialtjénsten i Goteborg stad. Mini-Maria &r till for ungdomar upp till 21 &r som har fragor som
beror narkotika eller alkohol (Goteborg stad u.4.).
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e Hur ser organiseringen av den sociala barnavarden ut i den mindre

kommunen?

e Hur arbetar socialarbetare med utredning géllande barn och unga i den

mindre kommunen?

e Hur arbetar socialarbetare med utférande av insatser géallande barn och

unga i den mindre kommunen?

e Vilka fordelar och utmaningar kan det tankas finnas for socialarbetare att

arbeta med det sociala barnavardsarbetet i den mindre kommunen?

1.3 Begreppsforklaringar

Samtliga socialarbetare i denna studie arbetar med barn och unga inom
aldersgruppen 0-18 ar. Aven om det forekommer arbete med ildre
familjemedlemmar, fokuserar studien huvudsakligen pa det sociala
barnavardsarbetet och ddrmed definitionen av barn och unga. Har nyttjas den
svenska juridiska definitionen, att en individ frdn och med det att den fyllt 18 ar,

riknas som myndig och ddrmed vuxen (Barnombudsmannen u.4.).

Med mindre kommun syftar vi i denna studie inte till ett begransat antal invanare.
Istallet ar var forhoppning att denna studie ska bidra med en insyn, i hur det
sociala barnavardsarbetet fungerar i en kommun vilken ej definieras som en
storkommun. Var uppfattning &r att flera, tidigare utforda studier om socialt
barnavardsarbete ar utforda i ndgon av de storkommuner vilka larosaten ofta ar
baserade i. Var studie inkluderar tva kommuner av olika storlek, bada vilka vi
definierar som en mindre kommun. Da vi hanvisar till den mindre, samt storre
kommunen i var studie menar vi fortsatt dessa tva mindre kommuner, dar den ena
ar storre till storleken jamfort med den andra. Nar vi hanvisar till var tidigare
forskning anvénder vi istallet begreppet storkommun, vilket syftar till kommuner

sasom Stockholm, Géteborg och Malma.



Socialstyrelsen (2019) beskriver barns behov i centrum (BBIC) som en
arbetsmetod for handldggare inom barn- och ungdomsvard, vilken bidrar med en
typ av struktur for myndighetsutovning gillande handldggning, genomforande och
uppfoljning. I arbetet med barn och unga inom socialtjansten finns nio
huvudprinciper som utgér fran BBIC. Arbetet ska: “utga fran barnets rittigheter,
lata barnets bésta vara avgorande, striva efter likvardiga mojligheter for varje
barn, ha ett helhetsperspektiv pa barnet och dess situation, gora barnet, familjen
och nitverket delaktiga, ske i samverkan med andra professioner och
verksamheter, bygga pa en evidensbaserad praktik, motverka svarigheter och
forstirka resurser och systematiskt folja barnet och insatserna” (ibid). Den
tillhorande BBIC-triangeln 4r en modell for utredning och uppfoljning av barnets
behov. Barnets behov star i centrum och utifrén det gérs en bedomning om vad
som &r barnets behov genom att sammanstélla triangelns tre sidor; barnets

utveckling i relation till férdldrarnas forméga i barnets familj och miljo.



2. Tidigare forskning

Denna forskningsstudie syftar till att belysa hur det sociala barnavardsarbetet 1 den
mindre kommunen fungerar. Att inte askadliggora det sociala barnavardsarbetet ur
en geografisk kontext resulterar i ett begrinsat kunskapsunderlag for hur socialt
barnavérdsarbete fungerar i till exempel den mindre kommunen. Séledes kan
lardom kring dess eventuella fordelar samt utmaningar ej inhdmtas och utvirderas
och dirmed mister vi ett viktigt kunskapsunderlag, vilket annars hade kunnat
bidra till att utveckla det sociala barnavardsarbetet. Nedan presenteras en
redogdrelse for det sociala barnavardsarbetets grunder, utredning och utférande
samt en kort beskrivning om eventuella lokala skillnader. Syftet med detta avsnitt
ar att ge en bredare forstaelse for det sociala arbetets grunder, socialarbetares
generella yrkesroll samt vilka eventuella skillnader som kan féorekomma och
vilken inverkan det kan ha for det sociala barnavardsarbetet. For att hitta relevant
tidigare forskning har vi huvudsakligen nyttjat sckmotorn Proquest Social
Sciences. Emellertid fanns dock ett behov av att 6ka véra sokresultat for att hitta
mer specifik forskning relevant for &mnet, darfor nyttjades d&ven Goteborgs
universitetsbibliotek allménna sokmotor. De sokord som huvudsakligen nyttjats ér

9% ¢ % ¢ 9 ¢

“social work”, “social worker”, “social services”, “social care”, “child”, “youths”,

9% ¢ 9% ¢ 9% ¢

“young people”, “adolescence”, “protect”, “sweden”, “local”, “regional”. Vi har
dven anvint de svenska motsvarigheterna i syfte att 6ka antalet traffar.
Sokningarna begrinsades till peer reviewed artiklar som publicerats under de tio

senaste aren.

2.1 Det sociala barnavardsarbetets grunder

Den svenska vélfardsstaten utvecklades under 1900-talet genom ett antal olika
reformer vilka 6kade statens makt och inflytande i férhdllande till familjen. Ett
kollektivt intresse for att tillforsdkra barn och unga goda uppvéxtvillkor
utvecklades dédr staten investerade pengar 1 syfte att tillforsékra landet en béttre
framtid. For att garantera barns- och ungas goda uppvéxtvillkor behdvde familjer,
speciellt fattiga modrar, utbildning och vigledning. En uppgift vilken
socialarbetare tilldelades (Turesson Bjorkhagen 2019).



Det svenska vilfardssystemet kan idag beskrivas som familjeorienterat, med ett s&
kallat obligatoriskt rapporteringssystem. Insatser &r framst inriktade till att bevara
familjer och stora delar av utgifterna syftar till att forebygga skada. Samtidigt tar
Socialtjansten emot anmélningar om potentiellt utsatta barn, vanligtvis fran
yrkesverksamma alternativt fran allménheten vilka senare utreds (Turesson
Bjorkhagen 2019; Forkby, Hojer & Liljegren 2016). I jamforelse med andra
vasterldndska ldnder har Sverige en relativt 1dg andel omhadndertagna barn och
istdllet spenderas en stor andel av BNP pa barnskydd. En grov berdkning visar att
av de cirka 6 % svenska barn som ansoker om stdd hos socialtjdnsten varje ar,
leder cirka 40—50 % av dessa remisser till en utredning, och ungefar hilften av de
utredda fallen beviljas ndgon form av stdd. Varje ar placeras nistan 25 000 barn
och ungdomar (1,1 % av befolkningen i dldern 0-20 ar) ndgon géng i vard utanfor
hemmet, vanligtvis i fosterhem. Néastan hilften av alla kostnader for sociala

insatser i Sverige gar till barnskydd (Forkby, Hojer & Liljegren 2016).

Ett annat utméarkande drag for svenskt barnavardsarbete ar det indirekta och
direkta inflytande i beslutsfattande som representanter utsedda av politiska partier
har. Medlemmar i en lokal socialndmnd beslutar om de mest interventionistiska
och kostsamma besluten efter forslag fran professionella socialarbetare. Andra
beslut delegeras till professionella socialarbetare som med hjélp av sitt omdéme
och erfarenhet agerar som professionella, inte som politiker. Kortfattat fungerar
det svenska barnavardssystemet som ett hybridsystem som inte enbart paverkas av
professionella, byrakratiska och marknadsstyrda logiker utan likval av lekman
(Forkby, Hojer & Liljegren 2016). Socialt arbete i forhallande till politik drivs
ofta utifran kommunstyrelsen i kommunen vilken aterspeglar kommunens
valresultat. Normalt sett styr en socialnamnd 6ver fragor som ror barn och unga
och déarefter tillsatts ett socialt utskott fOr att fatta beslut om enskilda fall. Breda
frdgor som budget, prioriteringar och allmédnna anvisningar dr styrelsens ansvar
och ska vara politiska, medlemmarna ses och forvintas agera representanter for
sitt parti. Denna typ av barnavérdsarbete har linge varit av vikt for Sverige. Det
var inte forrdn 1950-talet som termen socialarbetare borjade nyttjas 1 storre
kommuner i Sverige. Sedan dess bir socialarbetare en stor del av det sociala
arbetet med barn. Kommunen &r dock fortsatt ansvariga for den lagmassiga delen

av barnaskyddsfragor samt for att underlitta forebyggande arbete och behandling.
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Barnaskyddslagstiftningen i Sverige omfattar allménna bestimmelser om frivilligt
stod och specifika bestimmelser om obligatoriska atgérder. Lagstiftningen anger
ocksa att somliga beslut om enskilda drenden faller under socialndmndens ansvar.
Det sociala utskottet beslutar bland annat om ldngre placeringar och vid frivilliga
placeringar avgor utskottet det slutgiltiga beslutet. Vad géller tvangsvard avgor
utskottet huruvida de géar vidare med drendet till rétten eller ej (Forkby, Hojer &
Liljegren 2016).

Trots att det ofta finns en utbredd uppfattning om betydelsen av att tillgodose
barns behov samt att skydda dem fran eventuell skada, forekommer stora
skillnader 1 hur professionella inom socialt arbete behandlar familjesituationer. |
Guidis (2014) forskningsartikel gors en jamférande studie kring socialt
barnavérdsarbete mellan den italienska staden Genua och den svenska staden
Malm@. Guidi (2014) forklarar att i Genua, Italien saknas 6vergripande
barnskyddspolitik. I stéllet bekriftar systemet familjens centrala roll 1 att uppfostra
och ta hand om barn vilket regleras av civillagen. Systemet fungerar genom ett
samarbete mellan réttssystem, socialt arbete, den tredje sektorns frivilliga aktdrer
och familj. Italienska socialarbetare kan inte utan ett utfért domstolsbeslut bedéma
och agera utan forédldrars samtycke. Darfor inleder ofta italienska socialarbetare
vid misstanke om att barn far illa, med en anmaélan till domstol. I Malmg, Sverige
ar det istillet socialarbetarens uppgift att vid anmélan eller misstanke om att ett
barn potentiellt far illa, inleda utredning som senare kan ldmnas vidare. En
ytterligare aspekt som skiljer de tva ldnderna 4t ar hur socialarbetare forvéntas
utfora arbetet. | Malmo, Sveriges tredje storsta titort arbetar socialarbetare i team.
Olika socialarbetare utfor olika delar av det sociala arbetet med barn och unga. I
Genua har socialarbetaren en mer bred kompetens och forvintas bade arbeta med

beddmning och utforande (Guidi 2014).

2.2 Socialarbetaren, barnavardsarbetet och evidensbaserad
praktik
Forkby, Hojer och Liljegren (2016) beskriver hur det sociala barnavardsarbetet

ofta utgar fran socialnimnd och myndighetsbeslut fattade av ett socialt utskott.

Trots det har socialarbetaren fortsatt ett stort ansvar. Socialarbetare som arbetar



inom barnavarden har ett av samhéllets viktigaste uppdrag: att skydda barn och
unga frén att bli utsatta for; forsummelse, vald och andra riskfaktorer som kan
paverka hélsa och utveckling. Nir det sociala barnavardsarbetet fungerar vél kan
socialarbetare bidra till att skapa nya mojligheter for familjer att se till att barnen
inte far illa. Nér det sociala barnavardsarbetet ddremot fungerar simre kan det
leda till negativa upplevelser for savél fordldrar som barn. Turesson Bjorkhagen
(2019) menar att socialarbetare upplever att det i somliga fall forekommer en
konflikt mellan att skydda barnen och erbjuda hjélp till fordldrarna. For att
undvika denna konflikt fokuserar ofta socialarbetare pa den byrékratiska delen av
arbetet snarare &n utveckla en relation vilket potentiellt skulle kunna leda till

forandring.

Turesson Bjorkhagen (2019) lyfter ett antal viktiga aspekter for ett lyckat
barnavérdsarbete. Déribland betydelsen av klarhet i den information som angivits
av socialarbetaren, att socialarbetaren ar palitlig, det vill siga att finnas till hands,
att ha en god uppfattning om ansvaret och yrkesrollen som socialarbetare samt att
kunna avvika fran den rent byrakratiska delen av arbetet. Det dr ocksé viktigt att
standigt utvirdera arbetets gang och att inte fastna i samma identiska uppfattning.
Familjer kan under arbetets gang befinna sig i olika stadier vilka de &r mer
alternativt mindre bendgna att ta emot stdd och hjdlp, ndgot som socialarbetaren
maste kunna acceptera och anpassa sig efter. Vidare bor socialarbetaren inte
tvinga fordldrar till insatser vilka de inte kdnner sig bekvima med i forhallande till
barnet eller se till sina egna eller andras vdrderingar i beddmningar eftersom det
riskerar att ge en felaktig uppfattning om barnets bésta. Viktiga element for det
sociala barnavérdsarbetet dr alltsé att det ska vara smidigt och anpassat efter
behoven hos den enskilda familjen. Turesson Bjorkhagens studie visar dock att
det kan vara svart att leva upp till ett sddant mal och att socialarbetares
beddmningar ibland reduceras till pa forhand producerade och konstruerade

problem med tillhérande behandlingsmetoder.

Socialarbetaren &r inte fri i sitt arbete utan arbetar 1 forhéllande till ett antal
rattspraxis och styrdokument. Sedan 1990-talet har diskursen for det sociala
arbetet Overgatt till ett mer evidensbaserat arbete (Meagher, Lundstrom, Sallnéds &

Wiklund 2016). Johansson (2019) lyfter Governance som styrningsmetod i socialt
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arbete vilket handlar om kunskap och praktik, ofta bendmnt som evidensbaserad
praktik. | vidare mening kan governance forstas som utformandet, inriktningen
och inférandet av politik. Implementeringen av evidensbaserad praktik har skett
stegvis under flera ar, forst pa en nationell niva, darefter regional och kommunal
niva. Sveriges kommuner och regioner (SKR) ar den centrala organisationen for
kommuner och regioner. Kommunerna &r i frontlinjen vad géller att forse sociala
tjanster. Det centrala styret pé statlig nivé verkar genom Socialstyrelsen. Ar 2009
sl6ts avtal mellan SKR, socialdepartementet och regeringen om att skapa en
plattform for evidensbaserad praktik i socialt arbete. Tanken var att
evidensbaserad praktik skulle inforas inom den lokala kontexten for socialtjanst.
Ar 2015 utfordes intervjuer samt en enkitundersokning bland socialarbetare som
visade att interventionen inte hade forandrat arbetet i nagon storre utstrackning.
Undersokningen visade att evidensbaserad praktik var ett eftertraktat mal men att
det fanns begransad till ingen tid alls for att folja utvecklingen av arbetet. Fokus
riktades pa att utféra det grundlaggande och alldagliga arbetet vilket ar
myndighetens ansvar. Johansson (2019) menar att det &r problematiskt att
socialarbetare har den uppfattningen om inférandet av evidensbaserad praktik,
bade rent teoretiskt och praktiskt. I teorin ar problemet relaterat till fragan om
kunskap och hur man avgor vilken typ av kunskap som ska forma det framtida
sociala arbetet. | praktiken ar problemet relaterat till huruvida socialarbetare
uppfattar att de ar viktiga aktorer i utvecklingen av det sociala arbetet eller ej.
Undersokningen visade att professionella socialarbetare upplever att de inte hade
mer inflytande dver framtida kunskapsutveckling inom socialtjansten efter
interventionen. Interventionen var till for att &ndra socialarbetares arbetssatt. Det
finns en kritik mot socialarbetare som handlar om tron att de borde motsta ett mer
intuitivt forhallningssatt och istallet fokusera mer pa arbete som grundar sig i
anledningar i enlighet med evidensbaserat arbete.

Johansson (2019) menar att socialtjansten pa lokal niva for tillfallet leds av ett mer
nationellt bestimmande fran bland annat SKR och Socialstyrelsen, en typ av neo-
liberal styrning. Ett kannetecken for det liberala samhallet &r att vi gar mot ett okat
styre av frihet. Det liberala styret baseras pa att det ar mojligt och 6nskvart att
effektivt styra den offentliga sektorn genom lagstiftning, planering, policy och

reglering. | detta liberala styre skapas ett nytt kunskapsfilt dar “experter” far en
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framtrédande roll. De producerar ny kunskap som anses sann, neutral och objektiv
och darmed kan anvéndas for ledning. Johansson menar att den 6kade friheten inte

innebar att vi styrs mindre, utan pa ett annat sétt.

Trots visst motstand gentemot evidensbaserad praktik, har BBIC-modellen
implementerats i de flesta svenska kommuner. Ar 2006 inférdes BBIC eller barns
behov i centrum, vilket ar ett standardiserat tillvigagangssatt for hur
socialarbetare bor arbeta med barn och unga. BBIC nyttjas idag i néstan alla
svenska kommuner, trots att det &r frivilligt. Syftet med BBIC ar huvudsakligen
att skapa ett nationellt, ssmmanhédngande system vilket ocksa kan nyttjas for att
systematiskt samla in och utvérdera information. Séledes fungerar BBIC inte som
ett rattsligt underlag (Ponnert & Johansson 2018). Det finns ocksé ett antal andra
evidensbaserade metoder som anvinds i Sverige inom den sociala barnavarden.
Ett sédant exempel dr Socialstyrelsens (2019) metodguide for Trappanmodellen?.
Kallstrom och Grip (2019) menar att det finns en avsaknad av evidensbaserade
metoder inom socialt barnavardsarbete i flera linder. Ofta implementeras darfor

metoder med ursprung fran andra ldnder, i bland annat Sverige.

2.3 Skillnader i socialt barnavardsarbete

Under 1990-talet genomgick Sverige en typ av decentralisering dér tidigare
statliga ansvarsomraden delegerades till en kommunal niva i syfte att 6ka
demokratiseringen och effektiviteten samt nérhet till medborgarna. Denna typ av
decentralisering kan antas haft en stirkande egenskap av kommunala variationer
vad géller omfattning och typ av stdd, service, kvalitet och tillgénglighet av
valfardstjanster. Parallellt med detta har privata aktorer 1 allt storre omfattning
anlitats for utforandet av utbildning- och vélfardstjinster. Samtidigt finns det
somliga krav pd likvardighet som upprittats genom bland annat lagstiftning,
kontroll och forordningar. Siledes féorekommer en motstridig kamp mellan
nationell likvardighet respektive kommunal sjalvstandighet (Arvidsson, Staland-
Nyman, Widen, & Tideman 2016).

2 Trappanmodellen dr en modell utvecklad for krissamtal for barn och unga som upplevt vald i sin
familj for att minska risken for post-traumatisk stressyndrom (PTSD). En forutséttning for samtalet
ar att barnets trygghet samt sékerhet beaktas (Socialstyrelsen, 2019).
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Trots att det forekommer gemensamma drag for socialt barnavardsarbete med
implementerade och standardiserade forhallningssétt for socialarbetare i Sverige,
forekommer somliga skillnader. Eftersom socialt arbete och inte minst socialt
barnavardsarbete bedrivs i enlighet med ett politiskt intresse, kan &dven detta antas
paverka det sociala arbetet. Forkby, Hojer och Liljegren (2016) menar att politisk
inriktning dr en variabel som kan paverka representanter for olika socialndmnder
och instéllningen till socialt barnavardsarbete. I praktiken blandas
marknadslogiska, professionella, byrakratiska och politiska styrningslogiker in i
ett hybridsystem av barnavard och barnskydd i Sverige. Beslut paverkas starkt av
professionellas utredningsérenden vid férhandlingar om olika behandlingsforslag.
Dessa kan fortfarande konfronteras, dndras eller nekas direkt av representanters
beslut. Representanterna var overens om att professionella bedomningar, som
grund for specifika beslut &r viktiga, men ocksa att ekonomiska dverviaganden
samt byrdkratiska regler och principer ér betydelsefullt. Séledes paverkas
representanterna av principerna for New public management, som vérdesétter
byrakratins och marknadens logik. Representantens roll dr hybridiserad. Deras
viktigaste tillgang vid beslutfattande ar enligt dem “sunt fornuft”, en uppfattning
som karaktériserar lekmannen som en sund och palitlig medlem i samhillet, som
utan sdrskild kunskap, yrkesutbildning eller politisk agenda kan ta svéra beslut

och gora prioriteringar.

Forskning utfoérd av Arvidsson et al. (2016) visar framfor allt pA kommunala
skillnader 1 tillgdnglighet inom omradena utbildning samt vérd, - stdd- och
arbetsmarknadsinsatser. Sedan decentraliseringen av kommunerna i Sverige har
en 0kad variation av resursfordelning, organisering och ledning av arbetet
uppkommit. Resurser, utbud och organisering av vélfardstjanster skiljer sig at
mellan olika kommuner dven om tydliga monster inte kunnat konstateras. De
ndmner dven skillnader i den sociala barnavéarden dér de hénvisar till tidigare
forskning, men det tillhor inte studiens huvudsakliga fokus. Sddana skillnader kan
leda till brister i1 séval rattssdkerhet som réttvisa for barn och unga i forhdllande
till exempelvis strukturella forhallanden som demografi, socioekonomi samt
organisatoriska forhdllanden. Forfattarna hénvisar dven till tidigare forskning om

hilsoskillnader. En tredjedel av skillnaderna 1 hélsa forklaras genom vilken
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kommungrupp ménniskor tillhor. Det forekommer dven ojamlikheter 1 tillgang till
hélso- och sjukvard mellan landets kommuner och regioner, vilket kan innebéra
att det tar langre tid att fa vard eller att varden 1 vissa fall helt uteblir.
Sammantaget forekommer alltsa geografiska variationer inom olika omraden

utifran olika faktorer.

Avendals (2021) avhandling handlar om barns villkor pa landsbygden men inte
specifikt kring den sociala barnavarden som vi ar intresserade av i var studie.
Déremot &r hennes forskning intressant i relation till geografisk aspekt och det
speciella for socialt arbete pa landsbygd. Avendal (2021, s. 20) lyfter tidigare
forskning som uppmanar till intresse fér rumslighet i socialt arbete. For att
praktisera ett gott socialt arbete bor socialarbetare samla in kunskap om miljéer i
manniskors vardagliga tillvaro. Kunskap om personers materiella omstandigheter
samt erfarenheter av vardagslivet i férhallande till platser ar viktig for att kunna
forma adekvata interventioner i det sociala arbetet. Avendal (2021, s. 33) skriver
vidare att landsbygder kan ses som speciella platser for praktiskt socialt arbete.
Hon lyfter tidigare forskning om att det darfor behdvs mer kunskap kring
vardagslivet pa landsbygden samt om socialt arbete i sadana miljéer. Geografin pa
landsbygden bildar speciella villkor for det praktiska arbetet. Exempelvis gor ett
lagt invanarantal att social synlighet och vetskap mellan invanarna blir hog. Att
geografin ar omfattande pé landsbygden ses ocksa som sérskilt. Aven sociala
problem kan se ut pa ett annat satt pa landsbygden jamfort med storstader,

exempelvis hemldshet.

Sammanfattningsvis har vi till en borjan av detta avsnitt lyft fram grunder i det
sociala barnavardsarbetet i en svensk kontext. Artiklar av Turesson Bjorkhagen
(2019) och Forkby, Hojer och Liljegren (2016) beskriver hur det svenska
vélfardssystemet vixt fram och dir den sociala barnavarden ar en del av systemet.
Utifran Guidis artikel (2014) kan vi se att det finns skillnader i1 hur det sociala
barnavardsarbetet organiseras i en jamforelse mellan tvd europeiska léander;
Sverige och Italien. Forkby, Hojer och Liljegren (2016) beskriver vidare hur det
sociala arbetet styrs av olika aktorer, daribland det politiska styrets inflytande i
socialtjanstens arbete. Vi har dérefter identifierat ett tema om socialarbetaren,

barnavérdsarbetet och evidensbaserad praktik for att fa bredare kunskap kring

12



socialarbetarens roll inom den sociala barnavarden. Turesson Bjorkhagen (2019)
skriver bland annat om att det ar viktigt att socialarbetaren ser till varje familjs
behov och anpassar insatser direfter. Johansson (2019) visar ocksa hur det sociala
arbetet fordndras Over tid dir evidensbaserad praktik dr en trend som utvecklats i
Sverige, framfor allt sedan 2000-talet. Ponnert och Johansson (2018) lyfter BBIC-
modellen som i linje med evidensbaserad praktik &r ett standardiserat
tillvagagangssatt for socialarbetare att arbeta med barn och unga. Till sist har vi
identifierat ett tredje tema 1 den tidigare forskningen: geografiska skillnader.
Forkby, Hojer och Liljegren (2016) skriver att det kan finnas vissa skillnader i det
sociala barnavérdsarbetet i Sverige, trots standardiserade tillvigagéngssitt. En
kommuns politiska styre kan antas paverka det sociala barnavardsarbetet eftersom
politiska intressen paverkar det sociala arbetet. Arvidsson et al. (2016) skriver om
att det forekommer kommunala skillnader inom bland annat utbildning samt vard-
, stod- och arbetsmarknadsinsatser. Det kan forekomma skillnader i den sociala
barnavérden pd grund av demografi, socioekonomi samt organisatoriska
forhdllanden och sadana skillnader kan leda till brister 1 savél rittssdkerhet som
rittvisa. Avendal (2021, s. 33) skriver att landsbygden bor betraktas som nagot
sarskilt i det sociala arbetet. Det bildas sérskilda villkor for det sociala arbetet pa
landsbygden, till exempel blir den sociala synligheten och vetskapen mellan
invanarna hog. Sociala problem kan ocksa se ut pa andra sétt pa landsbygden

jamfort med storstader.

Sammantaget har vi identifierat en kunskapslucka kring hur det sociala
barnavardsarbetet inom en mindre kommun fungerar. Vi har diremot funnit
forskning om geografiska skillnader inom andra omrdden for socialt arbete samt
forskning kring hur det sociala barnavardsarbetet fungerar rent generellt. Var
forhoppning ér att denna studie skall kunna bidra till 6kad kunskap om socialt

barnavardsarbete 1 den mindre kommunen.
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3. Teoretiska utgangspunkter

Nedan redogdrs for de teoretiska utgangspunkter som anses relevanta for denna
studie. Vi har valt att anvdnda nyinstitutionalism och Goffmans dramaturgiska

rollteori.

3.1 Nyinstitutionalism

Eriksson-Zetterquist (2009, s. 5) redogdr for begreppen institutionalism och
nyinstitutionalism. Ett institutionellt perspektiv kan nyttjas i syfte att belysa hur
organisationer paverkas av omgivningen, andra organisationer och vilka formella
samt informella regler som kommer att f6ljas. Perspektivet visar pd hur
organisationer fordndras och successivt utvecklas till mer stabila enheter.
Samtidigt visar perspektivet pd hur organisationer implementerar eventuella idéer

kring fordndring samt hur dessa hanteras.

Den nyinstitutionella teorin grundar enligt Eriksson-Zetterquist (2009, s. 63) ur
tva centrala verk. Dels Brian Rowan och John Meyers artikel /nstitutionalized
organizations: Formal structure as myth and ceremony (1977), dels Walter W.
Powell och Paul J. DiMaggios The Iron Cage Revisited: Institutional
Isomorphism and Collective Rationality in Organizational Fields (1983). Det ér
huvudsakligen dessa tvéa verk som Eriksson-Zetterquist nyttjar d& denne redogdr
for nyinstitutionell teori. Syftet med utvecklingen av den nyinstitutionella teorin
var att undvika den kritik som den tidigare institutionella teorin konfronterats
med, att vara allt for deskriptiv och abstrakt. Avsikten var istéllet att utveckla en
teori med utgédngspunkt i de organisatoriska strukturer och processer
gemensamma for branschen, vilka framtréder savél nationellt som internationellt.
Varfor dr organisationer inom samma bransch s homogena i sina praktiker och

varfor blir organisationsstrukturer alltjimt utbredda och komplexa (ibid. s. 63-64).

Meyer och Rowan (1977) menar att anledningen till att delar av den formella
struktur som dterfinns hos organisationer dr s starkt institutionaliserad ar att de
fungerar som myter, till exempel vad giller olika tekniker, program och

professioner. Sddana tekniker behdver inte nddvandigtvis vara effektiva, utan
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nyttjas for avsikt att organisationen ska framsta som rationell och modern
samtidigt som det visar pa att organisationen tar sitt ansvar. Allt eftersom
utveckling sker, institutionaliseras och lagstiftas det kring fenomen vilka den
allménna opinionen och organisationerna ter sig efter. Organisationerna utvecklar
sin formella struktur efter denna utveckling, dven kallat att isomorfa, eftersom
organisationer efterstravar att forverkliga denna myt. Institutionaliserade myter
forenklar och gor det mer efterstravansvart att skapa organisationer. Om en
organisation véljer att inte forhélla sig till sddana myter dr risken att den uppfattas
som avvikande eller icke-legitim. Isomorfism hjdlper alltsd organisationerna att

Overleva och i sina framgangar (Eriksson-Zetterquist, 2009, s. 66-67).

Samtidigt forekommer sérkoppling, det vill sdga att den formella strukturen ibland
separeras fran det som gors i praktiken och organisationen delas ddrmed in 1 tvé
olika organisationsstrukturer. Den formella, vilken dndras genom lagstiftning,
norm eller mode och den informella, vilken samordnar det manniskor arbetar med
inom organisationen. | realiteten d4r dom tv4 strukturerna inte helt isdrkopplade,
utan det finns ett samband mellan dem tva. Det 16st kopplade systemet bidrar
dérmed till att hantera det underforstddda samt tillfdlliga och att bibehalla
anpassningsformaga och arbetstillfredsstéllelse. Sammantaget kan 16st kopplade
system mojliggora en alltmer effektiv men framfor allt Gverlevande organisation

(Eriksson-Zetterquist, 2009, s. 68-70).

Begreppet organisationsfilt syftar till att belysa det faktum att omgivningen
skapas av och skapar organisationer samt att organisationer som fungerar pd ett
likvardigt sdtt utgor féltet. Organisationer paverkar varandra genom kulturella och
normativa processer trots att de inte nddvéandigtvis har direkt kontakt med
varandra. DiMaggio och Powell menar att falt endast existerar da de ar
institutionellt definierade, eller strukturerade. Med det menade de att strukturering
ar en stindigt pagdende process. Institutionell teori fokuserar pa olika
organisationers paverkan samt integration och saledes influerar medlemmarnas
uppfattning om det egna filtets begransningar. Detta har effekt for hur ménniskor
inom organisationer véljer vilka modeller de ska jamfora sig med, vilka de ska
efterlikna och vilka de ska samla information frdn samt hur de rekryterar personal.

Ju fler organisationer inom ett félt som &r beroende av samma centrala resurser,
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desto mer integration. Inom féltet dr det framfor allt de méktigaste medlemmarna
som styr eftersom dessa organisationer har bidragit med storre delen av reglerna,
till exempel offentlig forvaltning. Samtidigt som den mindre organisationen blir
beroende av den mer méktiga, innebér relationen att den mindre kan overleva

(Eriksson-Zetterquist, 2009, s. 73-76).

Nar ett organisationsfalt har etablerats préglas det av homogenisering.
Nykomlingar pé faltet kommer dédrmed att uppvisa samma homogena drag som de
redan etablerade. Detta skulle dirmed kunna forklara varfor organisationer inte
handlar sjilvstindigt utan snarare fungerar som avspeglingar av filtets egenskaper
med en efterstrdvan efter legitimitet. Fordndringar inom organisationen kan ténkas
ske dédrefter, da organisationen ofta svarar snabbt pé fordndringar fran till exempel
staten, men langsammare fran forandringar inom mindre centrala organisationer

(Eriksson-Zetterquist, 2009, s. 76-77).

Med organisationsfilt och kravet pa homogenisering kommer isomorfism. Ett
begrepp vilket kan forklara till exempel den politik eller de ceremonier som
vanligtvis genomsyrar organisationerna inom féltet. [somorfism kan delas in i;
tvingande isomorfism, mimetisk isomorfism och normativ isomorfism vilka
paverkar varandra. Den tvingande isomorfismen eller de tvingande krafterna
hérleder fran politiska patryckningar och statens kontroller och reglerande
oversikter. Starkare organisationer kan dirmed kriva av svagare organisationer att
de ska anpassa sig till formella- samt informella krav. Staten utgor till exempel en
stark organisation dd den kan lagstifta samt fa tillgéng till eftertraktade resurser
frdn andra organisationer. Den mimetiska isomorfismen eller de imiterande
krafterna hérleder istdllet fran en typ av osdkerhet, vilken kan leda till att en
organisation imiterar andra organisationer. En organisation kan ddrigenom undgé
den process att pa egen hand utarbeta egna arbetsmetoder som 16sning pa
problemet, ofta en kostnadseffektiv 10sning. Kéllan till kopiering behdver inte
nodvindigtvis vara medveten om detta och organisationen som kopierar kan vélja
att medvetet eller omedvetet utfora en sadan typ av kopiering 1 strdvan efter att bli
framgangsrik. Den normativa isomorfismen eller de normativa krafterna handlar
istéllet om inflytandet fran utbildningar och professioner som avgor vilket som &r

det rétta korrekta séttet att gora saker. Det géller till exempel vilka forhéllanden
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och metoder som ska gilla for arbetet och skapa en gemensam legitimering och
forstaelse for yrket. Socialisation dr ocksa en del av den normativa isomorfismen
da de professionella socialiseras till att bete sig pa ett visst sétt och pa sa vis
reproducerarar detta. Aven professionen #r foremal for den mimetiska, tvingande
isomorfismen da till exempel personal ofta dr utbildad vid ett fatal universitet
inom ett visst omrade. Genom denna typ av isomorfism blir det lattare for
organisationer att dverleva och bibehalla goda framsteg (Eriksson-Zetterquist,

2009, s. 78-82).

Meyer och Rowan (1977) samt DiMaggio och Powell (1983) redogor till stor del
kring hur organisationen &r beroende av sin omgivning for legitimitet. Blomberg
(2004) menar precis som Meyer & Rowan att sokandet efter en sddan legitimitet
kan forklara varfor organisationer tenderar att “ta efter” liknande organisationer.
Sambhaillet stéller institutionella krav och hur organisationen véljer att hantera
sddana institutionella krav paverkas dven av lokala traditioner och virderingar
samt tillgidnglighet av resurser och rddande maktstrukturer. Alltsa paverkar dven
den lokala kontexten och forhdllanden en organisations institutionalisering eller

avsaknad av institutionalisering.

Den nyinstitutionella teorin med utgangspunkt i Meyer och Rowan (1977) samt
DiMaggio och Powell (1983) hjélper oss saledes att forstd hur det sociala
barnavérdsarbetet dr organiserat, pa vilka grunder och varfor socialarbetare
arbetar efter specifika arbetsmetoder och styrdokument. Samtidigt hjilper
Blombergs (2004) bidrag till den nyinstitutionella teorin oss att forstd och forklara
varfor det kan forekomma eventuella olikheter mellan olika organisationer 1

forhallande till organisering av det sociala barnavardsarbetet.

3.2 Goffmans dramaturgiska rollteori

Goffman (2014, s. 25) anvinder sig av en liknelse, teaterforestillningens
perspektiv och dramatiska figurer for att beskriva vardagslivets samspel dir
individer fungerar som skddespelare 1 forhdllande till ndrmiljon som publik.

Forfattaren anvénder sig av begreppet framtridande for att tala om all aktivitet en
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individ uppvisar framfor en grupp av observatorer och som delvis innehar
inflytande pa observatdrerna (Goffman 2014, s. 28). Goffman skiljer mellan
framtrddande pa scen och framtradande i realiteten, dir framtrddande pa scen ar
inldrda och vilrepeterade medan framtrddande i realiteten &r verkliga och mindre
vélrepeterade. Framtrddande pé scen innefattar tre parter, den som framtrider,
andra skédespelare vilka interagerar med den som framtrdder och publiken som
tittar pa. Realiteten innefattar istéllet tva parter, individen vars roll &r anpassad till
andras roller som samtidigt utgor publiken. Tillsammans forsoker de tva parterna
att presentera en uppfattning av sig sjdlv genom att styra det intryck andra far av
denne. Goffman menar att individen vid framtrddande pa scen handlar berdknande
for sin egen vinning och pé sé vis skapar ett intryck vilket andra reagerar efter. I
realiteten, kommer individen istillet vara omedveten om att denne handlar
beriknande eftersom denne uttrycker sig eller agerar efter det som &r accepterat
for den sociala situationen. Darmed agerar inte individen efter vad denne vill

uppnd, utan for att fortsatt accepteras av gruppen (Goffman 2014, s. 12-15).

Goffman lyfter begreppet region som innebar vilken plats eller situation som helst
som ar avgransat av varseblivningsbarridrer, ett rum kan till exempel isolera en
region. Forfattaren lyfter d&ven begreppen “framre” och “bakre” region, vilka
syftar till att forklara den roll eller framtridande som gruppen spelar. I ”frimre”
region, framhéver individen eller gruppen positiva drag och undertrycker sddana
sidor som potentiellt skulle kunna skada andras intryck av individen alternativt
gruppen. [ den “bakre” regionen framhavs de sidor som tidigare undertryckts i den
framre regionen. Individen kan slappna av, vila frin sina repliker och gé ur sin
roll. Hér kan individen eller gruppen dock vélja att planera och forma sina
upptrddanden sd att de fortsdttningsvis framstéller individen eller gruppen pa ett

fordelaktigt sitt (Goffman 2014, s. 97-103).

Vi fann att den organisatoriska teorin om nyinstitutionalism inte var tillrdcklig och
har dérfor valt att komplettera var studie med Goffmans (2014) dramaturgiska
rollteori ur boken Jaget och maskerna. Var analys bygger till stor del pa
nyinstitutionalism da det hor till vara fragestillningar om hur organisationerna ér
organiserade samt hur socialarbetarna arbetar. Vi stéller dven frdgan om vilka

fordelar samt utmaningar det kan téinkas finnas med att arbeta i en mindre
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kommun och dir hjidlper Goffmans teori oss till en dkad forstéelse. Goffman
forklarar hur individer anpassar sig efter den situation som denne befinner sig i. I
forhallande till var insamlade empiri, hjdlper den dramaturgiska rollteorin oss i
analysen kring hur socialarbetare kan tdnkas agera 1 arbetet respektive utanfor

arbetet.
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4. Metod

| detta avsnitt presenteras studiens metodval, urval, avgransningar, genomférande
och bearbetning av intervjuer, analysmetod, etiska 6vervaganden samt

metoddiskussion.

4.1 Metodval

Vid insamling av material nyttjas en kvalitativ undersokningsdesign. Enligt
Bryman (2018, s. 561-562) kan kvalitativa intervjuer sannolikt betraktas som en
av de mest nyttjade metoderna inom kvalitativ forskning eftersom metoden ofta ar
flexibel. Vi har valt att anvinda en semistrukturerad intervju. Vi har listat ett antal
specifika teman vilka berdrs under intervjun, men respondenten tillats ha en
fortsatt stor mojlighet att utforma svaren efter eget behag. Vid behov stills
foljdfragor som initialt inte ingar i intervjuguiden (ibid. s. 563). Det tillater vara
kvalitativa intervjuer att vara av flexibel och f6ljsam art i syfte att erhélla fylliga

samt detaljerade svar (ibid. s. 561-562).

4.2 Forforstaelse

Forforstaelse syftar till de olika erfarenheter vilka kan tdnkas priagla manniskors
syn och tolkning av olika fenomen (Thurén 2019, s. 113-114). Var initiala
forforstielse for hur det sociala barnavéardsarbetet fungerar i en mindre kommun
ar mycket begriansad. Under studietiden pd Goteborgs universitet har vi
huvudsakligen varit i kontakt med organisationer knutna till Géteborgs kommun.
Vér initiala uppfattning innan vi paborjade denna studie var att det skulle kunna
finnas ett flertal utmaningar med att arbeta 1 den mindre kommunen. Enligt
Thurén paverkas manniskors uppfattning av verkligheten genom forforstaelsen.
Det ér darfor inte fel eller helt mojligt att eliminera forforstaelsen. Istéllet bor
ménniskan vara medveten om denna och om mojligt forsoka forsta andras

forforstaelse for samma fenomen for att pa sa sitt kunna utvecklas vidare (ibid.).
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4.3 Urval

For att undersoka hur det sociala barnavardsarbetet fungerar i en mindre kommun
har vi valt att intervjua fem socialarbetare. Personerna som har intervjuats ar
verksamma socialarbetare, dels inom utredande verksamhet, dels inom
behandlande verksamhet. Informanterna kommer fran tva olika kommuner och
har olika yrkesroller inom omréadet barn och unga, antingen som utredande eller
utférande. Vi har studerat tva olika mindre kommuner; kommun X som ar nagot
mindre till storleken jamfort med kommun Y. I kommun X &r antalet potentiella
respondenter farre i forhallandet till antalet anstéllda. Inledningsvis ville vi studera
enbart den storleksmassigt mindre kommunen, men eftersom vi fick avslag nér vi
tillfragade anstéllda inom utredning, rackte inte detta till att fa ett tillrackligt stort
empiriskt underlag. Vi anser anda att vi fatt ett tillrackligt stort empiriskt material
och att det ger en uppfattning av det vi vill studera. Det finns en medvetenhet
kring att vi inte har inkluderat samtliga yrkesgrupper inom professionen i
respektive kommun. Trots det anser vi att vart insamlade material tacker studiens

syfte och fragestallningar.

Syftet med denna studie &r inte att generalisera resultatet till en stdrre population, i
sadant fall hade ett sannolikhetsurval varit lampligt. I stéllet har ett stratifierat
urval nyttjats. Ett stratifierat urval dr en typ av dndamalsstyrd urvalsmetod dir ett
urval gors utifran typiska individer av en subkategori som &r av intresse for
studien (Bryman 2018, s. 495-497). I detta fall kan kommunala socialarbetare
anses som ldmpliga respondenter att intervjua for att samla information om den
sociala barnavéarden. Forfattaren forklarar att ett &andamélsstyrt urval innebér att
deltagare strategiskt véljs utifran relevans for forskningsfragorna och utifran
forskningsmal. I detta urval viljs individer, organisationer och platser med

utgdngspunkt i relevans for forstielse av en social foreteelse (ibid.).

4.4 Avgriansningar

I fokus for vér studie samt vara intervjuer dr socialarbetare aktiva inom socialt
barnavérdsarbete i den mindre kommunen. Det innebir att var studie &r begrinsad
till en viss profession. Emellertid stricker det sociala arbetet med barn- och unga
Over att antal olika professioner, till exempel verksamma inom skolvédsendet och
barnomsorgen. Detta dr en medveten avgransning 1 forhallande till studiens
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omfattning. Socialarbetare arbetar ofta i samarbete med andra yrkesgrupper och
det dr ddrmed inte uteslutet att det forekommer viss inhdmtad information inom
omradet, &ven om sadan information inte ar 1 huvudsaklig fokus for analys.
Eftersom denna studie dr begrinsad till en profession, dr det inte heller mdjligt att
konkludera kring individen som kommer i kontakt med den sociala barnavérden.
Vi studerar mindre kommuner men tanken ar inte att jimfora véra resultat med en
storkommun. Istillet kontrasteras vart resultat i forhallande till tidigare forskning
som utgar fran en stor kommuns perspektiv. Det &r en avgriansning i relation till

studiens omfattning, men som vore intressant for vidare studier.

4.5 Genomforande av intervjuer

Inledningsvis tog vi kontakt med ansvarig avdelningschef for den ena kommunen
via telefon, dérefter blev vi hdnvisade till enhetschefen for barn och unga. Via den
sistndmnda chefen kom vi 1 kontakt med tre socialarbetare. I den andra kommunen
fick vi kontakt med tvé socialarbetare direkt via telefon. Tillsammans utgor
respondenterna fran de tvd kommunerna urvalet for vér studie. Innan tillféllet for
intervjuerna tillhandahdll vi en intervjuguide samt ett informationsbrev sé att

respondenterna skulle kunna forbereda sig (se bilaga 1 och 2).

Teman 1 intervjuguiden som vi har skapat dr organisering av det sociala
barnavérdsarbetet, organisering av det sociala barnavardsarbetet i forhallande till
kommunala skillnader samt socialarbetaren och kommunen. Se fullstandig

intervjuguide i bilaga 1.

Intervjuerna har genomforts vid informanternas respektive arbetsplatser. Detta
bedomdes som fordelaktigt eftersom det skulle spara respondenternas tid, samt att
miljon bor uppfattas som en naturlig och bekvim plats for respondenter att
samtala pa (Jacobsen 2012). Innan vi pdborjade intervjuerna tillfragades
respondenterna om de ldst informationsbrevet vi skickat ut pé férhand och om de
hade nagra fragor pa det. Vi efterfrdgade dven ett muntligt samtycke fran
informanterna gillande deras deltagande samt inspelning av intervju. Samtliga
intervjuer spelades in och varade mellan ungefér 40-60 minuter. Det mojliggjorde
att uppehalla en naturlig samtalskontakt och att ordagrant uppfatta

respondenternas svar utan att gd miste om viktiga detaljer (ibid.). Vid ett av
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intervjutillfallena har vi intervjuat tva personer samtidigt med anledning av
respondenternas vilja. Vi upplevde att intervjun fungerade bra, det krdvdes inget
frdn den som intervjuade fOr att se till att ordet fordelades jaimt mellan
respondenterna. Intervjun fungerade sa att respondenterna inte nddvandigtvis
besvarat varje enskild fraga. Vid somliga tillfallen har den ena respondenten
besvarat en fraga, medan den andra avvaktat och vice versa. Ibland férekommer
det tillfallen da respondenterna fyller i varandras svar. Det vill sdga att den ena
respondenten pabarjat ett svar, vilket den andra har vidareutvecklat med sadan
information som denne ansag saknades. Vi har bada tvé deltagit vid samtliga
intervjutillféllen dér vi turats om att leda respektive observera samtalet. Den som
observerade hade mojlighet att stilla eventuella uppfdljande frdgor under

intervjun.
4.6 Forskningsansats

I denna studie har ett abduktivt tinkande véglett valet och integration av teori. Ett
abduktivt tinkande kan tolkas som en kombination av det induktiva- och
deduktiva tinkandet. Ett abduktivt tinkande innebér att vi grundat en teoretisk
forstéelse ur den kontext och den grupp av ménniskor som har studerats utifran
det sprék, de inneborder och slutligen det perspektiv som format gruppens
vérldsbild. Efter att ha beskrivit och forstatt denna verklighet utifran
respondenternas verklighet, har vi format en vetenskaplig redogorelse utifrén
dessa perspektiv. Det abduktiva synsittet syftar darfor till forstaelse och forklaring
av deltagarnas synsitt och perspektiv (Bryman 2018, s. 478). Var initiala
forstaelse var att en organisatorisk teori eventuellt skulle vara av relevans pa
grund av att vi studerar en organisation. Innan utférandet av intervjuerna letade
vi efter organisationsteorier och fann att nyinstitutionalism skulle kunna vara av
relevans. Efter att vi transkriberat véra intervjuer, bekriftades denna uppfattning
och vi valde att nyttja denna teori. Daremot anser vi att nyinstitutionalism inte
bidrar med en god teoretisk forstielse for hur socialarbetarens personliga integritet
paverkas av arbetet 1 den mindre kommunen. Vi har darfor valt att komplettera vér
studie med Goffmans (2014) dramaturgiska rollteori ur boken Jaget och

maskerna.
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4.7 Bearbetning av intervjuer och analysmetod

Samtliga intervjuer har efter genomforandet transkriberats. Vi valde att sjdlva
genomfora transkriberingen for att undvika eventuella felaktigheter. Samtidigt har
det inneburit en utmaning att transkribera vart material da vi standigt behovt
forhalla oss till att kontrollera kvaliteten pa det transkriberade materialet. Det
innebaér att vi har varit noggranna med att inkludera allt material, till exempel
pauser och kortare fraser (Bryman 2018, s. 579). For att vidare bearbeta vart
material har vi anvént kodning eller indexering. Det innebér att olika avsnitt ur
intervjuerna har kunnat hinforas till olika rubriker. De transkriberade utskrifterna
har delats in 1 olika enheter dér varje enhet har motsvarat en kod (ibid. s. 698-
700). For att analysera det insamlade materialet har en tematisk analys nyttjats.
Var uppfattning ar att det &r en anvandbar metod for att hjélpa oss att sortera det
stora inflode av information som transkriberingen och den initiala kodningen gav
0sS. Det innebér att vi utifran de initiala koderna, har brutit ned texten i mindre
enheter for att identifiera eventuella teman och monster i den annars relativt breda
data for att synliggdra det annars mindre uppenbara. I sokandet efter teman har vi
letat efter: repetitioner, lokala typologier eller kategorier, likheter och skillnader,
samt teorirelaterat material (ibid. s. 705). Sammanfattningsvis fungerar kodning
och tematisk analys som en gemensam process dir processen inleds med att vi ldst
igenom det berorda materialet som ska analyseras, for att ddrefter inleda en 6ppen
eller intial kodning. Detta genererar ett storre antal koder vilka vidare kan
utvecklas till teman efter kodernas gemensamma element. Hér har vi anvént oss
av minnesanteckningar for att sammanfatta betydelsen av koder och teman och
dérefter bestimma olika namn. Initialt kodade vi de transkriberade intervjuerna
efter: uppgifter om enskilda socialsekreteraren, organisationen, egen yrkesroll,
liten kommun, stor kommun, samarbete/samverkan, forebyggande arbete,
metod/styrdokument/lagstiftning samt ekonomi. Dessa teman har sedan delats in i
delteman som dérefter har namngetts for att kunna knyta an till litteratur: Det
sociala barnavérdsarbetet 1 den mindre kommunen, organisationen, politiken och
metoden och Det sociala barnavardsarbetet i den mindre kommunen, om fordelar
respektive utmaningar och samverkan. Under de tva huvudteman, forekommer
delteman: Organisationen, De nationella riktlinjerna, Politiken och de ekonomiska

resurserna och Arbetsmetoden respektive Fordelar med att arbeta i den mindre
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kommunen, Utmaningar med att arbeta i den mindre kommunen, Hur
socialarbetaren hanterar mdten med individen samt Samarbete och samverkan.
Syftet med dessa indelningar var att fanga stora delar av data for att ge goda
insikter om det insamlade materialet. Det mgjliggjorde att avgora huruvida
begreppen ér relaterade till varandra eller ej och vilka egenskaper begreppet
innehar. Slutligen har vi av dessa insikter kunnat producera en data vilken &r
betydelsefull for just var analys. Det bor dock tilldggas att detta inte varit en linjar

process, utan de olika delarna i processen har vid somliga tillfdllen 6verlappat

varandra (ibid. s. 707-709).

4.8 Etiska overviganden

Vi har i denna studie utgatt fran Vetenskapsradets forskningsetiska principer
(2017) gallande informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet samt
nyttjandekravet. | realiteten forverkligades informationskravet da vi pa férhand
skickade ut ett informationsbrev till informanterna. | detta brev angavs att
deltagandet inkluderar en intervju och att medverkan ar frivilligt med ratt att
avbryta. Deltagarna fick &ven mer detaljerad information om studiens
intresseinriktning och fokus. Vid tiden for respektive intervju tillfragades
informanterna om de pa férhand last det utskickade informationsbrevet. Om inte
lastes det upp for att forsakra att deltagarna &r inforstadda om studiens innebdrd. |
praktiken implementerades samtyckeskravet genom att informera respondenterna
om frivillighet samt rétt till att avbryta deltagandet i studien. Samtycke till
inspelning efterfragades i saval informationsbrevet som muntligen vid borjan av
intervjutillféllet. Gallande konfidentialitetskravet avidentifieras intervjupersonerna
och vi benamner ej personuppgifter eller namnet pa den ort dar de arbetar, utan
enbart yrkesrollen. Intervjupersonerna rubriceras som 1, 2, 3, 4 och 5 men
daremot ar det mojligt for lasaren att identifiera vilken av de tvd kommunerna
intervjupersonerna kommer fran. Detta har bedomts som svart att undvika da vi
talar om specifika villkor i kommunerna samt jamfor de studerade kommunerna
till viss del. Konfidentialiteten inom organisationen ar darfor inte lika stark. Var
bedémning ar dock att studien ej innefattar nagra starka uttalanden som gor att
deltagarna riskerar ta skada av att lasare kan veta vilken av kommunerna

deltagarna kommer fran. Ett alternativt hade kunnat vara att ge respondenterna ett
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alias. Har har vi gjort en avvagning. Resultatet skulle eventuellt kunna uppfattas
som mer lattlast om vi hade nyttjat alias, samtidigt ser vi en fordel med att inte
forenkla resultatet pa ett sddant satt for att 6ka konfidentialiteten. Angaende
nyttjandekravet skriver Vetenskapsradet att uppgifter om enskilda personer ej far
tillampas till andra syften an det som ber6r forskningen, till exempel kommersiellt
bruk. Vi har darfor i vart informationsbrev redogjort for att den information som
ldmnas enbart hanteras av ansvariga for studien samt handledare och att inhdmtat
material enbart kommer att anvandas i denna studie samt raderas efter studien ar

avslutad och godkénd.

4.9 Metoddiskussion

Vi har formedlat studiens intresseinriktning och skickat fragorna i intervjuguiden
pa forhand till respondenterna. Kvale och Brinkman (2014, s. 108) skriver att
detta kan medfdra en risk att inte fa spontana asikter fran respondenter. Samtidigt
gav vi fragorna pa forhand for att ge tid till forberedelse hos respondenterna och

darmed skapa forutsattningar for att fa givande resultat.

| kvantitativa forskningsstudier anses validitet och reliabilitet vara viktiga kriterier
for kvaliteten av en studie. Det forekommer olika uppfattningar om dessa begrepp
ar 6verforbara eller gj till kvalitativa studier. Vissa foresprakar en anpassning av
begreppen till kvalitativ forskning genom att minska betoningen pa fragor som
handlar om métning (Bryman 2018, s. 465). Det foreligger &ven ett annat synsatt
pa begreppen inom kvalitativ forskning som utgar fran andra kriterier &n de i
kvantitativ forskning vid bedémning och vardering av forskningen. Tva
huvudsakliga kriterier for bedomning av en kvalitativ studie ar tillforlitlighet och
akthet. Tillforlitligheten delas upp i fyra delkriterier: trovardighet, 6verforbarhet,
palitlighet och en mojlighet att styrka och konfirmera (ibid. s. 467). Géllande
trovérdigheten ar vi medvetna om att det forekommer olika beskrivningar av en
social verklighet. Vi har efterstravat att vara transparenta med detta da vi tydliggor
att vi studerar professionellas perspektiv inom social barnavard i tva olika mindre
svenska kommuner. Trovérdighet handlar &ven om att f6lja existerande regler
inom forskningen, vilket vi efterstravat att folja utifran Vetenskapsradets

forskningsetiska principer. | var undersokning gor vi inte ansprak pa att resultatet
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ska vara éverforbart till en annan miljo och kontext. | stéllet ar fokus pa det unika
i arbetet i dessa tva mindre kommuner. I relation till palitlighet har vi under
studiens gang forsokt inta ett granskande perspektiv i genomférandet av studien.
Vi har efterstravat transparens i var redogorelse gallande alla faser i
forskningsprocessen sasom forskningsfragor, urval, genomforande och
bearbetning av intervjumaterial samt analys av data. Vi har under
forskningsprocessen dven diskuterat och stamt av med var handledare kring olika
beslut. Gallande mojlighet att styrka och konfirmera finns en medvetenhet kring
att studien ej ar objektiv men vi har efterstravat att utga fran tidigare forskning
och teori i var analys och resultat. | relation till akthet efterstravar vi att ge en
rattvis bild av respondenternas asikter och uppfattningar genom transkribering av
intervjuerna. Var forhoppning ar att socialarbetare ska kunna nyttja denna
undersokning for kad forstaelse av det sociala barnavardsarbetet i relation till en
mindre ort eller stad. Var férhoppning &r dven att deltagarna i studien far en
bredare bild av hur andra socialarbetare upplever sitt arbete i en liknande miljo
(ibid. s. 467-470).

4.10 Arbetsfordelning

Arbetsfordelningen genom detta arbete upplevs som jamn. Under studiens gang
har vi tillsammans arbetat i ett delat dokument vilket har gjort det mgjligt att
arbeta pa olika orter. Arbetet har fordelats pa savél individuella- som
gemensamma uppgifter. Gemensamt for alla moment ér att vi tillsammans, dven
om vi har arbetat individuellt, har diskuterat och kontrollerat det vi har redogjort
for. Saledes har arbetet bidragit med en 6kad kunskapsforstaelse for oss bada.
Under utférandet av intervjuerna har savél Caroline som Vilma deltagit. For att
genomfora transkriberingarna sé effektivt som mojligt, delades intervjuerna upp

sinsemellan. Avslutningsvis har analysarbetet utforts gemensamt.
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5. Resultat och analys

Nedan presenteras vart resultat utifran vara fragestéllningar. Dérefter analyseras
insamlad empiri 1 forhallande till tidigare forskning, teorin om nyinstitutionalism
och det teoretiska perspektivet om rollteori. Detta presenteras utifran tva teman:
Det sociala barnavérdsarbetet i den mindre kommunen, organisationen, politiken
och metoden samt Det sociala barnavardsarbetet i den mindre kommunen, om

fordelar respektive utmaningar och samverkan.

5.1 Det sociala barnavardsarbetet i den mindre kommunen,

organisationen, politiken och arbetsmetoden

5.1.1 Organisationen

Vid insamling av empiri tillfrigades samtliga socialarbetare om hur det sociala
barnavardsarbetet var organiserat inom respektive kommun. Syftet var att skapa
en generell forstaelse for det sociala barnavardsarbetet strukturella karaktér och

samtidigt finna gemensamma respektive individuella karaktérsdrag.

[...] Om det inleds s& kommer det da till var utredningsgrupp och om
sakerhetsteamet ska ga in om det &r sa hog oro, da kommer vi som en
insats sa att det blir liksom en insats sakerhetsteam. [...] Vi har i
sakerhetsteamet en processledare som bara jobbar i vara drenden da. [...] |
vart siakerhetsteam &r vi fyra socialsekreterare och en processledare.

- Respondent 1

Det blir ganska mycket. Jag tinker om ni skulle varit 1 en stor kommun
hade man kanske varit valdigt specialiserad. Hér (ger ett antagande om
arbetet i en storkommun) jobbar vi med barn 6-12 ar. 13-17. [...] Det var
faktiskt, vi skulle titta lite nu pa vad vi gjorde, vad vi arbetar med och nér
det var uppsatt hade dem haft det 1 nin ledningsgrupp. Tror i kommunen
och dé kom var chef och sa att, dem sa vad mycket ni jobbar med.

- Respondent 3 och 4
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Storleken pa kommunen paverkar organisering av det sociala barnavardsarbetet.
Den mindre kommunen har ett farre antal anstallda och arbetet &r darmed mindre
specialiserat. Medan i den storre finns det ett antal fler anstallda vilket mojliggor
att ha professionella som arbetar med specifika omraden for arenden. I utredning
kan den storre kommunen tillsétta en speciell utredningsgrupp i form av ett
sékerhetsteam, vilka arbetar i &renden dér det forekommer hdg oro. Blomberg
(2004) menar att en sadan skillnad i konstellation kan forklaras av hur
tillganglighet av resurser och radande maktstrukturer paverkar organisationens

institutionalisering.

5.1.2 De nationella riktlinjerna

Gemensamt for den strukturella organiseringen av det sociala barnavardsarbetet i
de tvd kommunerna ar ocksa uppfattningen om individerna som socialarbetare
moter. Bada kommunerna menar att det ar barnets basta som ar i fokus for arbetet

och att foraldrarna ska vara delaktiga i forandring.

Men vi har verkligen fokus pa att det ar fordldrarna som ska gora en
forandring, det r inte barnet som &r problemet om man kommer till oss
utan genom att hjélpa foraldrarna att fa strategier hur man kan beméta och
forhalla sig och kommunicera med sina barn sa blir det liksom den
forandringen. Det ar ingen idé att komma till oss och tro att man ska fa
hjalp med att barnet ska andras utan det blir féraldrarna som far hjalp att
gora forandringar, det &r bara dem som kan gora det. Man kan inte lagga

ansvar pa barn. - Respondent 4

Dels att man jobbar mycket mer med familjer, vilka insatser dom vill ha,
man talar inte om gor det hér och gor det hdr utan man forsoker hitta
16sningar ithop med dem, hur vill dom ha det. Om vi séger att vi méste se
det hér for att ditt barn ska flytta hem och bo hemma sa far dom forsoka ta
fram l0sningar pa hur ska det bli sa hér dé istéllet for att vi sdger gor det

hér och gor det hér, det blir bittre ndr dom &r med 1 det. - Respondent 5.
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Denna gemensamma uppfattning skulle kunna hirstamma ur en mimetisk
isomorfism, att det finns en uppfattning om detta har varit ett effektivt
tillvigagangssatt 1 en eller flera kommuner, eller att de som arbetar inom
organisationen har liknande utbildningar vid likartade universitet. Det kan ocksa
hérledas till en normativ isomorfism, dir professionella socialiseras till en
legitimerad uppfattning samt forstdelse om att fordldrar bor vara delaktiga i
processen av fordndring i ett drende som berdr barn och unga (Eriksson-
Zetterquist 2009, s. 78-82). Samtidigt ar detta formodligen inte en uppfattning
som dr unik for den mindre kommunen, da tidigare forskning visar pa en liknande
uppfattning hos socialarbetare i storkommuner. Turesson Bjorkhagen (2019)
menar att familjer under arbetets gang kan befinna sig i olika stadier vilka de &r
mer alternativt mindre benédgna att ta emot stod och hjélp, ndgot som
socialarbetaren maste acceptera och anpassa sig efter. Socialarbetaren kan inte
tvinga foraldrar till insatser vilka de inte kanner sig bekvama i forhallande till
barnet eller se till sina egna eller andras varderingar i bedémningar eftersom det

riskerar att ge en felaktig uppfattning om barnets bésta.

Respondenterna tillfrdgades under respektive intervjutillfialle om vilka eventuella
styrdokument samt metoder som nyttjas inom vardera kommun. Hér ser vi, som vi
foreslar ovan att somliga tillvigagangssitt for det sociala barnavardsarbetet 1 den
mindre kommunen inte nddvéndigtvis dr unika, utan genomsyrar det sociala

barnavéardsarbetet i en nationell kontext.

Det handlar ju mycket om olika omraden, behovsomraden. Sa nar vi tittar
pa uppdraget sa ska vi da titta lite vad ar det vi (som professionella), pa
vilket satt kan vi gora detta i samrad med foraldrar da. Vad &r det vi kan
jobba med? Vad behdver ni gora, vad behdver vi gora? Sa forsoker vi
skriva ner detta och da anvander vi ocksa dem har behovsomradena,
BBIC. [...] - Respondent 4

[...] Det &r Barns Behov 1 Centrum, den hir triangeln, fordlderns formaga,
familj och miljo och barns utveckling. Och sé dr det massa underrubriker
och fragor i dom da. Och forr vet jag att d4 skrev man i alla rubriker under

allting men nu ska man liksom bara och det &r ju helt ritt, utreda det som
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ar oron eller det som fragan giller. Man ska inte utreda mer &n man

behover. -Respondent 5

Formodligen dr BBIC en av de institutionaliserade myter som har implementerats
inom de organisationer vilka respondenterna dr verksamma inom. Det vill sdga en
typ av teknik som ska fa organisationen att framsta som rationell och samtidigt
visa pa att den tar sitt ansvar (Eriksson-Zetterquist 2009, s. 66-67). Samtidigt
tyder citatet ur intervjun med respondent 5 att det forekommer sarkoppling. Forr
ska socialarbetare enligt respondent 5 ha skrivit under samtliga rubriker i BBIC.
Idag nyttjas de rubriker av relevans for den separata utredningen. Detta kan tolkas
som en sirkoppling dir metoden nyttjats, samtidigt som antalet rubriker har
reducerats 1 syfte att hantera det underforstddda samt tillfdlliga och att bibehilla
anpassningsformaga och arbetstillfredsstéllelse. Det mojliggor en effektiv men
framfor allt Gverlevande organisation (ibid. s. 68-70). Alltsa, ar det mdjligt att det
sociala barnavardsarbetet i den mindre kommunen vilar pa bland annat nationella
styrdokument som BBIC, for organisering av det sociala barnavirdsarbetet ur ett
mer nationellt perspektiv (Ponnert & Johansson 2018). Den sarkoppling som
forekommer i citatet ovan, tyder inte heller nddvandigtvis pé en sarkoppling unik
for den mindre kommunen. Istéllet skulle detta kunna hérleda ur att socialarbetare
har anpassat metoden och utvérderar i varje drende, vilka rubriker i BBIC ir av
relevans fOr att inte fastna 1 samma identiska uppfattning. Detta kan tinkas vara
smidigt och samtidigt anpassat efter behoven hos den enskilda familjen (Turesson

Bjorkhagen 2019).

En annan féorekommande nationell arbetsmetod for samverkan mellan olika
professioner dr SIP, samordnad individuell plan som bdda kommunerna nyttjar.

Nedan redogdr respondenterna for samordnad individuell plan.

Man kan ju s&ga att samverkan ar oerhort viktigt for att vi behover ju, det
marker vi ju. Vi kan ha samverkan med BUP, barn och
ungdomspsykiatrin, vuxenpsykiatrin ibland, att man har dem har

samordnad individuell planeringsmoten- SIP. - Respondent 3.
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[...] Familjerétten kan det ocksé vara vid svarigheter med mamma och
pappa i skilsméssa och sa och da kan de ocksa vara med pa SIP och da
pratar man alla tillsammans om vem som ska gora vad, vad malet dr, vad
har hint nu, vem har varit ndrvarande nu, den hér bestimde det och det hér
ska vi gora nu. Sa det dr ganska bra. Man ér skyldig att ga pa SIP ndr man
blir kallad. Nda men man ska gé, man ska infinna sig. Ibland 4r det sa med
sjukvérden att alla ldkare kan inte alltid komma eller specialistlikare for
barn kan inte komma pa ett SIP md&te mitt 1 en operation. Nej men alltsa sa

att det ar inte alltid det fungerar. [...] - Respondent 5

Precis som med BBIC, ér SIP en nationellt vergripande arbetsmetod. Alltsd ar
den inte unik i forhallande till kommunens mindre storlek. Att sidana nationella
likheter forekommer dven i den mindre kommunen kan vara en konsekvens av att
socialtjansten pa lokal niva leds av ett mer nationellt bestimmande fran bland
annat Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) samt Socialstyrelsen. Det grundar
ur tankar om ett liberalt styre, dir det &r mgjligt samt dnskvirt att styra den
offentliga sektorn effektivt genom lagstiftning, planering, policy och reglering

(Johansson 2019).

5.1.3 Politiken och de ekonomiska resurserna

Socialt arbete ar politiskt beroende (Forkby, Hojer & Liljegren 2016). Samtidigt
har decentraliseringen under 1900-talet resulterat i kommunala, politiska
skillnader mellan olika kommuner, vilka kan tdnkas paverka det sociala
barnavérdsarbetet (Arvidsson et al. 2016). Socialarbetare i den ena kommunen
menar 4 ena sidan att kommunen alltid har haft ett Moderat-Centerstyre och
dérmed inte uppmarksammat négra fordndringar i forhallande till politiskt skifte.
A andra sidan patalar dem att politiken paverkar de ekonomiska forutsittningarna
for socialt barnavardsarbete. I den andra kommunen konkretiseras detta tydligare
dé ett politiskt skifte hade betydande effekt for det sociala barnavardsarbetet i

kommunen ar 2018 i form av tydliga besparingar.

[...] Sen har vi alltid haft ett moderat styre, centern. [...] Men det ar klart att

socialnamnden é&r ju alltid en...dem som kanske tar mycket pengar fran
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kommunens budget men det handlar ju ocksa om att budgetera rimligt och
kanske inte ha nagra onske. For det ar klart att blir det en placering mer an
vad man har tankt sa ar det liksom, ar budgeten kord. Men vi har ju
sparbeting pa olika satt. Vi har en tjanst till har som vi inte har tillsatt utan
vi véljer att ha det sa tills vi liksom...vi tanker val att det ska vara pa
vuxensidan, samtidigt sa ar det ju tufft for vi ar tva personer som jobbar
med allt detta. [...] - Respondent 4.

[...] 2018 fick vi ny budget hit och da, vi har hela tiden haft en ganska
generds budget. Och véldigt mycket familjebehandlare till exempel, vi har
haft valdigt bra administrativt stod har pa utredning. [...] och da halverade
dem halva vart stod- och behandlingsenhet. [...] S att...ja vi marker av
pengarna jattetydligt. Nu &r det ocksa pa tapeten att vi ska spara in
jattemycket pengar pa vara placeringar, vi ska ju inte placera barn, helst
inte pa SiS i alla fall for det ar svindyrt. A det mérker vi ocksé av, sen gor
ju vi, alltsa vara skyddsbedémningar gar forst. Behdver vi placera s maste
vi gora det men det blir ju hela tiden ett, alltsa vara, min forste har ju inte
delegation pa placera. [...] -Respondent 1

Ovanstaende citat tyder pa skillnad mellan kommunerna, dar budget &r konkret.
Den mindre kommunen &r mer utsatt jamfort med den storre, da den mindre
kommunen riskerar att 6verskrida budget om antalet placeringar 6verstiger ett
tilltdnkt antal. 1 den stérre kommunen dr budgeten k&nnbar, samtidigt ar den gréns
for antalet tilltankta placeringar inte lika sérbar. Aven detta 6verensstammer med
Blombergs (2004) uppfattning om att det finns institutionella krav fran samhallet
gentemot organisationen. Men att organisationens tillvdgagangssétt i att hantera
sadana krav varierar efter bland annat tillganglighet av resurser och radande
maktstrukturer i den enskilda kommunen. Hér utarbetar kommunala politiker som
radande makthavare en budget efter kommunens ekonomiska tillgangar. Den
mindre kommunen kan darmed utifran antalet invanare tankas vara mer sarbar.
Nar antalet placeringar 6kar, minskar ekonomiska tillgangar i hogre takt i en
kommun déar befolkningstatheten ar fortsatt lagre. En sadan sarbarhet kan jamforas
med Arvidsson et al. (2016) studie om de begrénsade resurserna i den mindre

kommunen.
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Samtidigt som en stram budget kan innebéra en pafrestning for socialarbetare ar
respondenterna fran bada kommunerna eniga om att samarbetet med de lokala
politikerna fungerar val, och att politikerna sallan ger avslag pa de forslag som

lamnas till socialnémnden.

[...] Daremot kan vi nog rent generellt siga att i (namn pa kommun),
jobbar politiker och tjansteman ganska sida vid sida. Att det inte ar sa
mycket sadar att man ifragaséatter, har tjansteman liksom kommit fram till
att det blir bra med en, den har placeringen eller att man gor sahar sa har vi
val upplevelsen att de inte brukar, liksom nej nej det gar inte. Utan jag tror

att det finns en ganska samforstand dnda. - Respondent 4

Absolut, absolut man har ett helt annat perspektiv pa saker hiar (namn pa
kommun), jag vet inte om det dr for att det ar en liten kommun. (Refererar
till storkommun) dr hur stort som helst och det ska vara jamlikt mellan
stadsdelarna. Har finns det ju bara en man behover ta hiansyn till. Jag kan
tdnka mig att ocksé har fler resurser. Jag har till exempel aldrig suttit i ett
utskott hiar och behova argumentera for min sak. [...] Det &r ocksa
skillnaden att politikerna hér ser vi ju, dom traskar runt i lokalerna hér. I
(storre storstadskommun) fick man ju dka till ett annat stélle for att tréffa
dem. Hér arbetar vi istéllet gemensamt. Dom é&r hér 1 korridorerna och

kommer hit och lyssnar pa oss. -Respondent 2.

Ovanstaende citat relaterar till Forkby, Hojer och Liljegrens (2016) studie, om att
det svenska barnavardssystemet fungerar som ett hybridsystem som inte enbart
paverkas av professionella, byrakratiska och marknadsstyrda logiker utan likval
av lekmén. Medlemmar i en lokal socialndmnd beslutar om interventionistiska och
kostsamma beslut pa forslag fran socialarbetare. Ovanstaende citat tyder pa en
narhet till framfor allt politiker, en sadan nirhet till politikerna samt chefer och

kollegor &r nagot vi resonerar vidare kring i en senare del av resultatet.
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5.1.4 Arbetsmetoderna

Tva arbetsmetoder som dr gemensamma for kommunerna &r trappansamtal och tre
hus. Dir trappansamtal beskrivs som en metod for barn som upplevt vald och tre

hus en metod for att samtala om barn som upplevt svara saker.

Trappansamtal bygger pa den. Det ar ju da samtal med barn som har
upplevt vald. Det féljer man ocksa en metod dar man pratar med foraldrar
om valdet, sen pratar man om valdet med barnet och forsoker gora en

rekonstruktion och pratar om ansvar for valdet och sa. [...] - Respondent 4

Sen har vi ndgot som heter tre hus som ar en samtalsmetod med barnen
som upplevt svara saker. Da pratar vi om tre hus. Da &r det vi tillsammans
med barnen sa malar vi tre hus, ett i taget. [...] Det &r ocksa en jattebra
metod for det blir tydligt liksom. Dels blir det véldigt visuellt fér barnen
och det blir lite lekfullt. Men sen sa blir det véldigt tydligt vad som faktiskt
fungerar och vad som inte fungerar och vad som &r barnets énskemal. Sa
att vi jobbar jattemycket med att vi inte ska tappa barnens rost i vara

utredningar. Det &r en jattebra metod for det. - Respondent 1

Trappansamtal och tre hus skulle kunna vara ett tillvagagangssatt for att hantera
ett problem vilket det annars skulle kunna rada en osakerhet kring, vilket kan
tolkas som en typ av mimetisk isomorfism. P4 sa satt undgar organisationen att pa
egen hand utarbeta egna arbetsmetoder som I6sning pa problemet (Eriksson-
Zetterquist 2009, s. 78-82). Istdllet hamtar kommunen en arbetsmetod fran till
exempel Socialstyrelsen om trappanmodellen (Socialstyrelsen 2019).
Trappansamtal och tre hus dr tva exempel péd evidensbaserade metoder. Detta kan
jamforas med Johanssons (2019) forskning dir sddana metoder har skapats och
implementerats av bland annat Sveriges Kommuner och Regioner i syfte att styra

den offentliga forvaltningen pé ett onskvért och effektivt sétt.

Nedan redogdr respondenten fran den ena kommunen f6r hur de har valt att ha
fokus pé ett antal olika metoder, vilka dr anpassade efter individen de moéter

samtidigt som trygghetscirkeln &r en central del for socialt barnavirdsarbete 1
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kommunen. I den andra kommunen har organisationen istéllet valt att ha en mer
overgripande metod. Nedanstaende citat kommer fran den kommun som valt att

ha fokus pé ett antal olika metoder.

Var verktygslada ja. Vi brukar séga att vi har en verktygslada med diverse
verktyg, strategier, metoder och det plockar vi upp lite utifran de personer
vi moter. De ar ju individer och det ar olika behov och det kanns valdigt
skont att, en del kommuner jobbar enbart med en metod. Vi tanker att vi
tror nog pa det har att faktiskt ha med oss en del. Vi har gatt véldigt
mycket olika fortbildningskurser och s& inom olika omraden sa att vi
anvander oss av det. Trygghetscirkeln &r ju, ska man sdaga grunden i allt,

nar det handlar om anknytning till sitt barn. -Respondent 3

Detta citat visar pa att det finns en medvetenhet hos respondenten om att det
forekommer kommuner som huvudsakligen arbetar utifran en arbetsmetod, aven
om det inte &r ett alternativ for deras kommun. Detta skulle kunna tyda pa en typ
av lokal anpassning efter lokala traditioner och varderingar samt tillgangliga
resurser (Blomberg 2014). Det finns en medvetenhet fran respondentens sida om
att en dvergripande arbetsmetod skulle kunna uppfattas som det normativt rétta
alternativt moderna. Samtidigt verkar respondenten anse att detta inte passar den
enskilda kommunen och att det darfor ar nodvandigt att bibehalla
anpassningsformaga och arbetstillfredsstéllelse. Var tolkning ér att detta citat visar
pa hur storleken pd kommunen kan ténkas paverka organisering av den sociala
barnavarden. I den mindre kommunen arbetar ett farre antal anstédllda jamfort med
1 den stoérre kommunen. Det medfor att den mindre kommunen har férre resurser
for att tillsétta ett speciellt arbetsteam och arbetsmetod likt det 1 den storre
kommunen. Samtidigt méste inte detta vara nddvandigt. Det dr mojligt att de i den
mindre kommunen arbetar mer tillsammans kring olika drenden. Darmed borde
arbetet vara priglat av en storre gemensam fOrstaelse. I den stérre kommunen ér
fler drenden utspritt mellan olika socialarbetare. Aven om samverkan #r vanligt,
kan en gemensam metod hjdlpa den stérre organisationen att arbeta pé ett

likvardigt sétt, dven 1 de drenden dér samverkan dr begrénsad.
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5.2 Det sociala barnavardsarbetet i den mindre kommunen, om

fordelar respektive utmaningar och samverkan

5.2.1. Fordelar med att arbeta i den mindre kommunen

Vi har tidigare i resultatet redogjort for den narhet som férekommer mellan
socialarbetare och kommunala politiker i den mindre kommunen. Har féljer en
fortsattning dar respondenterna dven lyfter andra fordelar med att arbeta i en
mindre kommun, till exempel ndrheten till kollegor och chefer. Att man sitter i
samma lokal upplevs vara fordelaktigt for att latt kunna fa tag pa andra, dven

andra enheter inom socialférvaltningen an dér personen sjalv arbetar.

Alltsa en fordel med att det &r en mindre kommun det &r ju att vi sitter alla
i huset till exempel. Bara en san sak. Jag kanner avdelningschefen, vi
hélsar ju och pratar nar vi moter varandra i korridoren och, jag vet ocksa
vem forvaltningschefen ar. Och vet pa ett ungefar vem man ska fraga, det
ar liksom ganska sma vagar fast det &r ganska manga végar nu da sa ar det
anda, assa rent praktiskt ar det nara och det tycker jag ar en jattefordel for
man far ju tag pa varandra pa ett helt annat satt. Sen upplever jag ocksa att
man har, nu har jag ju inte jobbat i en san stor kommun men jag kan tianka
mig att vi kanske har lattare och paverka sa eftersom vi har den fysiska
narheten sa kan vi liksom stélla fragor direkt till avdelningschef eller hon
kan komma till vara APTn om det &r nan forandring som sker. Aven fast
det ar mycket beslut som tas valdigt hogt upp upplever jag anda att vi har
en bra dialog om det a det tror jag en fordel i mindre kommun for da ar det

inte sd manga inblandade. -Respondent 1

Nej men jag tycker att man kénner till varandra och att man hir sitter
under samma tak, 1 samma byggnad tycker jag dr en fordel. Vi har manga
familjer som &r hos familjerétten sd da kan man springa 6ver och fréga:
hur gar det med det har? Nar far dom en tid? Vi kan sitta och prata med

dom (familjebehandlarna), det tycket jag &r en stor fordel. -Respondent 5
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Ovanstaende citat tyder pa en etablerad kontakt mellan professionella inom
organisationen, oberoende av yrkestitel. Detta skulle kunna antas kunna bero pé
en typ av lokal anpassning. Har beskrivs niarheten mellan olika yrkesgrupper i den
mindre kommunen. Samtidigt redogdr en av respondenterna for hur denne antar
att en sddan nirhet inte forekommer i en storkommun. Blomberg (2014) beskriver
hur lokala traditioner och vérderingar samt maktstruktur paverkar en organisations
institutionalisering eller avsaknad av institutionalisering. En tolkning &r att det
sker en typ av socialisering unik for den mindre kommunen. Distansen mellan
socialarbetare och chefer beskrivs som relativt kort, de befinner sig i samma typ
av lokal. Detta mdjliggdr en mer regelbunden kontakt. I en storkommun kan detta
avstand tinkas vara ldngre, vilket medfor att en sddan interaktion och socialisation

mellan till exempel chef och socialarbetare minskar.

| nedanstaende citat beskriver respondent 2 att det finns en kinnedom om andra
utanfor socialforvaltningen sasom barnmorskor eller polis och att personen vet

vart denne kan vénda sig.

[...] Men sé dven utanfor socialtjidnsten alltsd man kénner ju folk i denna
kommunen, man vet vart man ska védnda sig typ barnmorskorna, jag vet
exakt vart jag ska vinda mig om jag behdver prata om négot. Polisen &r ju
hir hela tiden och rdnner. Det dr s mycket enklare jamfort med

(socialtjénst 1 storre stad). [...] -Respondent 2

Dessa citat bidrar med en nyansering i forhéllande till Arvidsson et al. (2016) och
Avendals (2021) studier om utmaningarna med det sociala barnavardsarbetet i den
mindre kommunen. Respondenterna framfér genom vér studie ett antal olika
fordelar med att arbeta och verka i den mindre kommunen. Samtidigt beskriver
respondenterna att det dr en utmaning att forhalla sig till ett begransat antal
resurser. Var tolkning dr att sociala relationer och nérhet beskrivs som en av de
huvudsakliga fordelar med att bedriva det sociala barnavardsarbetet i den mindre
kommunen. Avendal (2021, s. 33) beskriver hur geografin pa landsbygden bildar
speciella villkor for det praktiska arbetet. Ett 1dgt invdnarantal bidrar till exempel

med att social synlighet och vetskap mellan invanarna blir hog. Det dr mojligt att
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sadana geografiska villkor och en s&dan social synlighet mojliggdr den interaktion

mellan olika yrkesgrupper som beskrivs i citatet ovan.

En annan aspekt pa narhet som respondenterna lyfter &r narheten till

kommunpolitikerna.

Det finns anda, det finns forutsattningar att paverka det ar inte sa langt, allt
ar inte sa langt ifran liksom. Namnden, alltsa socialnamnden, nar de har
moten sa sitter de ju har sa da vet man ju vilka de ar. Vi ar ju med och drar
arenden for socialnamnden om det ar omplacering eller vad det kan vara.
Sa det blir ju ocksa, nu vet inte jag det kanske ar sa i alla kommuner, men

jag upplever att just den har narheten &r en jatteférdel. - Respondent 1

[...] Och vi har ju gjort s3, nar det har gallt vald som vi tycker kanns viktigt
att det ocksa, vi har bjudit in politiker som har gatt nan san har
basutbildning i vald till exempel. Socialnamndens ordférande var pa den.
[...] Man kan ha en dialog. Vi har &ven véant oss mot utbildningsndmnden
dar. Man vet vilka personerna ar, de vet vilka vi ar. Sa det blir narhet sa.
[...] -Respondent 4

De tva citaten visar ur ett nyinstitutionellt perspektiv hur det sociala
barnavardsarbetet ar en del av ett storre falt dar politiker och socialarbetare
paverkar varandra genom kulturella och normativa processer. Forslagsvis ar det
politikerna som &r méktigast eftersom de bland annat beslutar om den kommunala
budgeten samt vid enskilda arenden. Saledes ar socialarbetare beroende av
politikerna. Den kommunala politiken &r viktig da den bidrar till det sociala
arbetets dverlevnad (Eriksson-Zetterquist, 2009, s. 73-76). Samtidigt forekommer
hér en nara interaktion mellan socialarbetare och kommunpolitiker som bygger pa
en gemensam uppfattning av det sociala barnavardsarbetets organisering. Forkby,
Hojer och Liljegren (2016) menar att beslut paverkas starkt av professionellas
utredningsdrenden vid forhandlingar om olika behandlingsforslag. Samtidigt kan
dessa fortfarande konfronteras, dndras eller nekas direkt av politiska
representanters beslut. Representanterna var overens om att professionella

beddmningar, som grund for specifika beslut dr viktiga, men ocksa att ekonomiska
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overviaganden samt byrdkratiska regler och principer ér betydelsefullt. Att
ndrheten mellan socialarbetare och kommunpolitiker 1 den mindre kommunen ofta
beskrivs som fordelaktig skulle kunna harledas till Blombergs (2004) uppfattning
om att det mojligen finns en avsaknad i institutionalisering med grund i lokala
traditioner och vérderingar samt radande maktstrukturer. Har finns det
gemensamma varderingar och traditioner mellan olika yrkesgrupper vilket ocksa

minskar maktforhallandet mellan socialarbetare och kommunala politiker.

| nedanstaende citat foreslar respondent 3 att invanare i en liten kommun
uppmarksammas mer om de har problem, framfor allt synliga sadana. Att det
finns en skillnad i den lilla kommunen jamfért med en storkommun géllande

socialt skyddsnat.

[...] Vi hoppas ju att det &r sa att man kanske inte kan leva under valdigt
svara forhallanden nagon langre tid utan att det uppméarksammas men det
kan vi inte sdga att det ar sa. Men om det &r sa att man mer synligt har
problem sa tror jag att den lilla kommunen fangar upp det pa ett annat sétt.

Det finns ett skyddsnét pa ett annat sétt. [...] -Respondent 3

Aven kommunens geografiska yta &r mojlig att analysera i kombination med
begreppet sarkoppling. Det & mojligt att kommunen pa grund av dess mindre
storlek, kan arbeta mer uppsokande och saledes franga de mer formella,
trogflytande strukturerna. Och istéllet arbeta enligt de mer anpassningsbara och
informella strukturerna (Eriksson-Zetterquist, 2009, s. 68-70). Det ar d&ven mojligt
att det finns ett storre skyddsnét i den mindre kommunen eftersom det laga
invanarantalet medfor en storre social synlighet samt vetskap kring individer

(Avendal, 2021, s. 33).

5.2.2 Utmaningar med att arbeta i den mindre kommunen

Flera respondenter sa att det finns olika utmaningar med att arbeta med social
barnavard i en mindre kommun. Géllande den geografiska aspekten fick en
respondent en foljdfraga kring om det kan finnas utmaningar for barn att bo i en
mindre kommun. Respondenten svarade att invanare i en liten kommun talar med

varandra och pa sa sétt far invanarna reda pa saker om andra i narheten.
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Mm, ja alltsa gud ja. Vi har ju valdigt begransat med jourfamiljer och vi
har ungdomar som liksom; aha ska jag hamna dar och dar har ju den varit.
Vi har ju en av vara handlaggare (namn) héar, hon alskar ungdomsérenden
och dem kan ju prata med varandra liksom; aha har du ocksa (namn)?
Alltsa den narheten, och den finns ju, sa det kan vara en skillnad. Sen vet
jag inte om det alltid &r en nackdel. Just om vi pratar om henne sa har hon
ett valdigt gott rykte i sin ungdomskrets liksom. Men..ja alltsa det &r ju
som det ar i alla sma kommuner ténker jag, det pratas ju och det skvallras.
Det ar, vi har ju haft som sagt flera ungdomar som har varit i samma

jourfamilj och det &r ju klart att dem vet om det. -Respondent 1

Den sociala synlighet som beskrevs utifrdén Avendal (2021, s. 33) studie ovan, kan
ocksé innebéra utmaningar. [ den mindre kommun som respondenten beskriver
riskerar den sociala synligheten och vetskapen att ungdomar ibland far kdnnedom
om andra som varit i samma jourfamilj. Den sociala synlighet som beskrevs
utifrdn Avendals (ibid.) studie ovan, kan ocksa innebéra utmaningar. I den mindre
kommunen som respondenten beskriver riskerar den sociala synligheten och
vetskapen att ungdomar ibland fir kinnedom om andra som varit i samma
jourfamilj. Detta citat skulle dven kunna jamforas med ovanstaende tes, att det
sociala arbetet mojligtvis inte foljer samma formella struktur i den mindre
kommunen jamfort med vad den skulle kunna géra i en storkommun (Eriksson-
Zetterquist 2009, s. 68-70). Respondenten talar till exempel om sekretess, att det i
mindre kommuner pratas och skvallras. Det kan darmed tankas oundvikligt for
socialarbetare att inte anpassa sig till en sadan, mer informell struktur (ibid.).

Flera av respondenterna bor i den kommunen de arbetar i. De lyfter att det kan
finnas utmaningar med att arbeta och samtidigt bo i den mindre kommunen. De
talar om att det inte gar att vara anonym i den mindre kommunen utan att de
traffar pa klienterna dven i sitt privatliv. “[...] En annan utmaning med en liten
kommun é&r att det finns klienter dverallt. I (namn pé storstad) var jag mer
anonym. [...]” -Respondent 2. “[...] Men sen tycker jag det kan vara en utmaning
ibland att det hér att man ar privatperson och att man standigt liksom...traffar
manniskor som vi tréffar i jobbet. [...]” - Respondent 3.

41



[...] Den storsta utmaningen for mig &r att det har &r min hemkommun. Att
jag traffar klienter pa stan liksom. Det kanske inte hander i samma
utstrackning i en storkommun. Alltsa den hér storleken pa kommunen &r ju
bra for vi vet inte allting om allas &renden. Det var ju mycket mer i (namn
pa grannkommun) dar det var minimalt, for dar hade man koll pa det
mesta liksom. Sa det ar nog mest sjalva, om man tanker den geografiska

storleken utifran att man traffar pa folk. -Respondent 1

Respondenter fran bada kommunerna uttrycker att de méter klienter fran sitt
arbete. Det tycks vara ett gemensamt drag for socialarbetarna att traffa pa klienter
under sin fritid pa grund av att de bor och arbetar i en mindre kommun. Som
socialarbetare framtrader de pa scen, som Goffman (2014, s. 12-15) uttrycker det,
vilket innebér att de gar in i sin vélrepeterade och inlarda roll som professionell.
Socialarbetaren framtrader istéllet i realiteten nar denne &r privat, vilket ar en
verklig och mindre vélrepeterad roll. I den mindre vélrepeterade rollen &r
socialarbetaren en del av det sociala sammanhanget. Det upplevs vara utmanande
att standigt traffa pa klienter i sitt privatliv nar socialarbetaren kan tankas inta
rollen med bakre region. Det kan &ven tankas upplevas pafrestande att behdva
gora den avvégningen varje gang hur de ska framtrada framfor klienten. | den
mindre valrepeterade rollen kan socialarbetaren &nda planera och forma sitt
framtradande infor klienten sa att socialarbetaren fortsattningsvis framstéller sig
sjalv och sin profession pa ett fordelaktigt satt. Socialarbetaren kan da tankas
aldrig riktigt kunna ga in helt i den mindre vélrepeterade rollen, den bakre

regionen.

5.2.3 Hur socialarbetaren hanterar moten med individen

Nedan lyfter respondenten hur man eventuellt kan hantera ett sadant mote med en

klient utanfor arbetsplatsen i den mindre kommunen.

[...] Sen & man ju lite sahar ocksa att jag kan sdga ibland att om vi ses
kanske inte jag halsar, utan hélsar du sa halsar jag. Sa att man far valja det
lite sjalv tycker jag. Man kanske inte vill visa att man har en kontakt med

oss. Vill man det sa halsar du, sa halsar jag. -Respondent 4
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Respondenten talar om att det kan goras en dverenskommelse med klienten om
hur man hanterar ett mote i privatlivet. Denne inkluderar aven klientens
perspektiv, att inte forutsatta att klienten vill tala med socialarbetaren pa sin fritid.
Vilken roll respondenten intar, som front- eller backstage beror pa hur klienten
valjer att bli bemott. Om klienten valjer att ta kontakt med respondenten under
sociala tillstallningar utanfor det professionella, kan respondenten antas inta en
mer professionell ansats. Medan om klienten véljer att inte ha kontakt med
respondenten, forhaller sig respondenten kanske mer privat och de tva aktorerna
blir en gemensam del av den sociala situationen med en stravan efter att bli
accepterad (Goffman 2014, s. 97-103).

Respondenten, kan med det citatet antas acceptera att kontakt med klienter
forekommer dven i det privata livet. Samtidigt lyfter andra respondenter fram de
utmaningar eller kanske begransningar som eventuellt kan forekomma da en
socialarbetare valjer att arbeta i den mindre hemkommunen. Gemensamt for de
tva respondenternas citat ar att det inte alltid &r en sjalvklarhet att klienten vill ha
kontakt med socialarbetaren, vilket det ocksa finns en forstaelse for fran
socialarbetarnas sida. Aven om kontakt sker, maste den inte nddvandigtvis
uppfattas som utmanande. Daremot ska det ha forekommit tillfallen da klienten
har onskat att tala om enskilda, sekretessbelagda uppgifter. “[...] Ja alltsa det ar
nog att, ja men det &r ju en jattenackdel egentligen och jag kommer nog inte
kunna jobba har, alltsa jag har sjalv sma barn. Att jobba dar man bor i en liten

kommun &r ju jatteutmanande. [...]” -Respondent 1

[...] Sen har jag aldrig varit med om nagot jobbigt sa, det &r att dem sagt
nagot mer an att dem antingen, dem tycker ju inte att det ar roligt att mota
oss heller sa det ar inte sa att dem liksom snick i snackar med oss liksom
men, ndr jag har mott dem om vi haft en bra relation sa har det varit att
man bara hej hej, bara smapratar lite men da &r det ju inte sa jobbigt. Men
det finns ju ocksa sahar, vi hade nagon kollega dar det kom fram en och
liksom ville prata om beslutet pa Maxi. Det &r ju jattejobbigt det vill man

absolut inte. Sa det ar ju en jatteutmaning. [...] -Respondent 1
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Det finns alltsa tillfallen da respondenten upplever att det fungerar val da denne
moter klienter vid sociala tillstallningar. Har beskriver respondenten hur det kan
fungera att traffa pa klienter i sitt privatliv, men det kan dven tankas bli en krock
mellan framre och bakre region, alltsa mellan professionell och privat. Det skulle
kunna bli tvingande for socialarbetaren att inta den framre regionen om en klient
garna vill tala med socialarbetaren pa en annan plats &n socialtjansten, speciellt
om det ror nagot kring klientens arende vid socialtjansten. Pa sa sétt behdver
socialarbetaren inta den mer vélrepeterade rollen fastdn denne kanske hellre vill
vara mer privat och inta den mindre vélrepeterade rollen (Goffman 2014, s. 12-
15).

| nedanstaende citat talar respondenten om att denne inte trivdes med att arbeta
med myndighetsutdvning och att det gjorde att det blev svarare att méta klienter i
till exempel matbutiken. Respondenten uttrycker att i det avseendet skulle kunna
vara mer fordelaktigt att istallet arbeta utférande da klienter ser dem

socialarbetarna som relativt positiva da de ar ett efterfragat stod.

[...] Sen kan det ju vara en utmaning att vi bor hér. Men jag har jobbat
ocksa som myndighetsperson har i kommunen och jag har aldrig tyckt om
det. Det &r svarare att ha den rollen och sen handla, traffas pa ICA, traffas
pa alla andra stallen. Sen handlar det véldigt mycket om hur man ocksa ja
men pa vilket satt jag framfor saker och ting. Jag kan ju framfora
obehagliga saker som dnda kan mottas pa ett ganska okej satt for att man
forstar att det har ar ju faktiskt sa att vi behéver ha hjalp med detta eller sa.
Men dar har val vi en fordel att vi ofta ses som ganska anda positiva, vi ar

ett stod som man efterfragar. [...] -Respondent 3

Respondenten menar att det eventuellt skulle kunna férekomma skillnader
beroende pa yrkesroll gallande kontakt med klienter utanfor den professionella
arenan. Respondenten arbetar utférande men har tidigare arbetat utredande. Citatet
tyder pa att det skulle kunna finnas en uppfattning hos klienten som forsvarar
relationen mellan klient och professionell vid utredande myndighetsutévande.

Saledes kanske det innebar att det forekommer sddana utmaningar som respondent
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1 beskriver, vilka kan tiankas forma socialarbetaren att inta en mer vélrepeterad

roll (Goffman 2014, s. 12-15).

I den ena kommunen fungerar arbetsmetoden Signs of Safety® som ett
tillvigagéngssétt for att hantera den relationen mellan professionell socialarbetare
respektive individ. Nedan forklarar respondenterna for metoden respektive hur

detta konkretiseras 1 forhallandet till motet med individen.

[...] Sedan &r det ju signs of safety nu d& som é&r lite om vi ska dverga till
det, det handlar mycket om att det ska det ska ju alltid vara transparent
men hér ar det véldigt mycket transparens. Man pratar inte om fordldern
inte dr i rummet och referenssamtal ringer man ihop med fordldern och det
ska vara ett vildigt enkelt sprak. Vi har forbéttrat dokumentation, vi ska
inte ha massa socionomska (facksprak) i vara utredningar eller inga svara
ord sa utan vi ska tdnka vem skriver vi det hér for. Det dr inte f6r ndmnden
utan det dr faktiskt for familjen. S& vi forsoker att anvinda ett enkelt sprak.
Och ha en vénlig ton i utredningar och att man hedrar valdigt mycket i
signs of safety, vad bra att du kom, tack for att du kunde komma idag och
vi vet att ni gor jattemycket fint for era barn vi ser att ni dlskar dom men
trots det &r vi oroliga for det hér. Att man liksom forsoker lyfta styrkorna
och se det som gar bra att fokusera mycket mer. Sa det ar Signs of Safety.

- Respondent 5

[...] Men eftersom vi arbetar med signs of safety hdr sd har vi en véldigt
god relation till klienter. Det har hént att klienter frdgar om utredning men
da ar det bara; du fr vénta till mandag. Skulle man bli hotad eller sa, s&
skulle det bli lite laskigt, men jag &r skonad fran det hittills, men det ar
tack vare signs of safety. Jag gor inget bakom ryggen och nér jag behover

gora det sa dr jag vildigt noga med att forklara det. [...] -Respondent 2

3 Signs of Safety 4r en modell utvecklad i Australien for utredning och uppf6ljning av socialt
barnavérdsarbete i syfte att sdkerstélla barns sikerhet och skydd (Sveriges kommuner och
Regioner 2021).
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Respondenterna menar att arbetsmetoden Signs of safety, kan vara till hjélp for att
uppritthélla en Oppen relation gentemot klienterna. Detta skulle kunna innebéra
att den vélrepeterade rollen som Goffman (2014, s. 12-15) beskriver inte
framstills lika markant. Det frimre rummet som socialarbetaren vanligtvis ror sig
inom blir med Signs of safety mindre markant. Utan att socialarbetaren kan
forhalla sig mer naturlig pa arbetsplatsen, &ven om metoden sjédlvklart dr inarbetad
for professionen vilket medfor en mer okonstlad kontakt utanfor det professionella
faltet. Samtidigt innebar inte det att klienten bjuds in till det bakre rummet, utan
det blir mindre markant tillsammans med det framre rummet (ibid. s. 97-103).
Detta kan sdgas vara i linje med tidigare forskning av Turesson Bjorkhagen
(2019) som menar att socialarbetare inte ska tvinga familjer till interventioner
eller 1ita sina egna vérderingar styra. Behoven hos den enskilda familjen ska vara

styrande och arbetet ska anpassas direfter och vara smidigt for familjen.

I nedanstaende citat talar respondenterna om att drenden kan komma néra ens

privatliv pd grund av att det dr en liten kommun.

Jag pratar aldrig om vem jag traffar p mitt jobb. A liksom att det ar
sjalvklart for dem. Sa ar det ju i den lilla kommunen. Ibland kan man ju
ens inte ta ett drende for det ar for néra. Att det krockar med ens privata
liv. [...] Sen ar det val en férdel att vi inte har nagra barn i skolaldern eller

sa. Da tror jag det hade varit svart. [...] -Respondent 3 och 4

| det ovanstaende citatet beskriver respondenterna att de kan kanna personer som
ar klienter inom verksamheten, vilket gor att socialarbetare inte kan ga in i den
potentiella rollkonflikt ndr man arbetar i den lilla kommunen. Detta harleder till
Goffman (2014, s. 97-103) om en minskad risk kring att hamna i en konflikt med
saval det bakre som framre rummet, dar socialarbetaren tvingas agera
professionellt. En tolkning utifran detta skulle kunna vara; att ha barn i skolaldern
innebér till exempel att socialarbetaren skulle kunna fa kannedom om en familj,
vilken denne integrerat med pa en vardaglig basis. Det skulle dven kunna vara sa
att socialarbetaren moter familjer som denne har kdnnedom kring via ett arende pa

socialtjansten under till exempel sociala tillstallningar for barnet.
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5.2.4 Samarbete och samverkan

Respondenterna dr som tidigare ndmnt, inte begrénsade till ett samarbete och en
samverkan inom den enskilda organisationen utan vidareutvecklar den
beskrivning kring den samverkan som sker 1 forhallande till andra yrkesgrupper.
Denna information vidareutvecklar respondenterna under intervjuerna. I den ena
kommunen finns till exempel en stark samverkan kring en familjecentral, ndgon
sadan finns inte i den andra kommunen utan dér dr samverkan formodat mer

spridd.

Och hjartat i familjecentralen &r ju den Oppna forskolan. Men sen finns ju
vi andra runt omkring. BVC, barnavardscentralen har ju sin mottagning
dar och vantrummet ar da sjdlva familjecentralens rum. Alltsa med vi har
flera rum déar. Och vi har val samverkat pa det sattet att jag fanns med pa
familjecentralen ndr det var dppet for 6ppna forskolan en dag i veckan.
Och da kunde jag ju komma i kontakt med féraldrar och sa men jag
kommer ju bara i kontakt med dem som var dar. A det &r ju, det vet man
ju, det &r ju valdigt olika da om det finns ett stodbehov och det kan vara
lite svart. Nu har vi utarbetat en jattebra samverkan tycker jag mellan
socialtjanst och BVC-skoterskan som da gor hembesok till alla nyfodda.

- Respondent 3

Citaten styrker att 1 den mindre kommunen ar det viktigt med en fungerande
samverkan mellan professioner, att samarbetet fungerar vil inom
barnavardscentralen. Det dr viktigt for den mindre kommunen att i ett tidigt stadie
kunna arbeta forebyggande. I den mindre kommunen arbetar ett farre antal
professionella och nér de arbetar och samverkar ges det mgjligheter att forebygga
till exempel en senare, eventuell placering och kostnader som medfoljer. Att det
finns mindre resurser i en mindre kommun gor att ett tidigt samarbete gentemot
barn och unga blir mycket viktigt. Det dr ocksa mojligt att en sddan samverkan
grundar ur lokala traditioner och vérderingar och om de inte vore for dessa hade
samverkan formodligen inte varit mdjlig att genomfora alternativt att den hade

varit mindre enhetlig (Blomberg 2004).
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Det féorekommer dven andra gemensamma samarbeten kring somliga, specifika
drenden. Bada kommunerna har ett samarbete med Barnahus for barn som
misstinks ha blivit utsatta for vald. Detta samarbete sker 1 baida kommunerna,

tillsammans med andra nirliggande kommuner.

Vi har sékert massa samarbeten som jag inte tinker pa nu. Barnahus forlat,
sa fort det dr ett vald- nér ett barn &r utsatt for vald da radgor vi alltid med
Barnahus. [...] (namn)... tror bara det dr (namn) vi aker till, jag har bara
varit med i (namn) och da sitter vi med pd barnférhor och vi kan dven
ringa och rddfraga om det &r ndgot. Bolla med drenden med de och sa. -

Respondent 5

Det &r ju civil utredare som pratar med barn och sa sitter handlaggare och
aklagare. Det sitter med, vi medlyssnar kan vi saga. Och sen nar forhoret
ar gjort sa, innan det kontaktar handlaggare pa myndighet oss. Det
kommer vara ett barnforhor troligen pa onsdag sa da far ni ha lite utrymme
sa. Da nar barnet ar tillbaka fran forhor da i sin forskola eller skola aker
man tillbaka dit med sin trygga person da. Sa ringer man efter foraldrarna
och pratar med foraldrarna gér man pa myndigheten da. Da finns (kollega)

och jag med [...] -Respondent 4

Att kunna radfraga andra organisationer beskrivs vara en viktig del i det sociala
barnavardsarbetet i den mindre kommunen. En tolkning &r att de inte innehar den
specialiserade kunskapen i samma utstrackning som férekommer i storkommuner.
| Goteborgs stad finns flera mottagningar for barn och unga som har specifika
sociala problem tillgangliga (Goteborgs stad u.d). Denna avsaknad rader i de
mindre kommuner som undersoks i denna studie. Aven om samarbetet med
Barnahus inte &r unikt for den mindre kommunen, beskriver en av respondenterna
vikten av att just kunna ringa och radfraga om specifika arenden. Organisationen
har av begripliga skél, inte mojlighet att efterlikna andra stérre organisationer
eftersom det rader brist pa tillgangliga resurser. Samtidigt &r samarbetet med
andra organisationer ett satt att sakerstalla de institutionella krav som stalls pa
organisationen utifran samhaéllet, till exempel vad galler rattssékerhet (Blomberg

2004). Var uppfattning ar att var studie bidrar till en nyansering av Arvidsson et

48



al. (2016). Deras forskning lyfter att det forekommer skillnader mellan kommuner
i den sociala barnavarden i relation till demografi, socioekonomi och
organisatoriska forhallanden, vilket kan leda till brister géllande réttssdkerhet och
rattvisa. Samtidigt visar vart resultat pa att socialarbetare tar hjélp av andra
kommuner for att sékerstélla att de foljer de institutionella krav som stillts av

samhéllet (Blomberg 2004).

I den ena kommunen framhaller respondenterna hur viktigt samarbetet med andra
kommuners socialtjinst dr. Det innebir att kommunen har mdjlighet att tillgodose

individers behov, 4ven om det inte nddvéndigtvis sker inom kommunens gréanser.

[...] Vi samarbetar ju en del med familjeratt och familjeradgivningen som
ligger i (namn pa ort) for vi har ju inget sant i var lilla kommun utan da.
Det ar val dock mest familjeratt som vi har samverkan kring da [...] Sen
samarbetar vi en del. Vi ar ju en liten kommun sa vi samarbetar med
(namn pa samarbete) sager vi och da ar vi sex kommuner har i (stérre
omrade) som samarbetar. [...] Det &r sa att det ar en lag pa att kommunen
ska erbjuda medling [...] Vi jobbar da ihop i (namn pa samarbete) som vi
pratade om med kommunerna. Da har vi en samordnare dar som formedlar
ut dem héar arendena. Vi medlar aldrig var egen kommun for det kan va sa
att vi jobbar med personen, sa att vi medlar mellan varandras kommuner.

- Respondent 3 och 4

Precis som med Barnahus, innebaér ett sadant arbete som beskrivs ovan att den
mindre kommunen kan méta individers behov utan att kompromissa med kvalitén.
Det ar aterigen ett satt for kommunen att mota de institutionella kraven utifran

tillgéngliga resurser (Blomberg 2004).
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6. Diskussion

Syftet med denna studie var att beskriva och analysera hur det sociala
barnavardsarbetet fungerar i den mindre kommunen utifran vara fyra
fragestéllningar. Efter analysen av var resultatdel ar var upplevelse att fordelar
Overviger utmaningar med att arbeta i den mindre kommunen. Var studie visar att
arbetet 1 den mindre kommunen &r organiserat kring lagstiftning, styrdokument
och metoder dir det sociala barnavardsarbetet dr en del av en organisation inom
ett storre organisationsfilt. En forhdllandevis god samverkan beskrivs bland annat
mellan politiker, polis, sjukvardspersonal och socialarbetare. Samtidigt
forekommer kommunala skillnader, 1 den ena kommunen nyttjades huvudsakligen
en metod fOr strukturering av det sociala barnavérdsarbetet, medan den andra
kommunen anvinde ett flertal olika metoder. Sidana metoder och tidigare ndimnd
lagstiftning och styrdokument kan ge upphov till savél mdojligheter som
utmaningar for den enskilda socialarbetaren. Vi uppmirksammade déremot en
storre sarbarhet i den mindre kommunen i forhéllande till bland annat ekonomiska
resurser. Dessutom forekommer dven somliga utmaningar for socialarbetare i att
mota klienter i den mindre kommunen och att det kan uppsté en rollkonflikt att

mota klienter 1 sitt privatliv.

Vad giller tidigare forskning, kan denna studie relateras till var tidigare forskning.
Bland annat Forkby, Hojer och Liljegren (2016) uppfattning om socialt arbete
existerar 1 ett forhallande till politik, dir kommunala politiker beslutar om bland
annat de ekonomiska forutséttningarna for det sociala barnavérdsarbetet. Detta
skulle kunna bero pd den decentralisering dér tidigare statliga ansvarsomraden,
delegerades till kommunal niva (Arvidsson et al. 2016). Vi ser ocksa att
evidensbaserad praktik ar en del av det sociala barnavardsarbetet (Meagher et al.
2016). Dér har bland annat Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och
Socialstyrelsen fatt stort inflytande 6ver bland annat det sociala barnavardsarbetet.
Detta har inneburit att socialarbetare ibland begrénsas i det sociala
barnavardsarbetets praktik (Johansson 2019). Den evidensbaserade metoden Signs
of Safety ar ett exempel péd det som Kéllstrom och Grip (2019) forklarar, att det

ofta finns en avsaknad av evidensbaserad praktik i det sociala barnavardsarbetet
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vilket medfort att metoder fran andra lander implementeras. Vi ser en koppling till
tidigare forskning fran Turesson Bjérkhagen (2019) i relation till socialarbetarnas
arbetsmetod Signs of safety. Turesson Bjorkhagen menar bland annat att
socialarbetaren ska vara tydlig i information som ges till klienter och inte tvinga
pa foraldrar olika insatser de inte kanner sig bekvama i relation till barnet. Detta ar
I linje med den ena kommunens arbetsmetod Signs of safety, dar de hela tiden
efterstravar en 6ppenhet gentemot klienterna. Trots ihardiga forsok att skapa en
gemensam grund for det sociala barnavardsarbetet forekommer skillnader
(Arvidsson et al. 2016). Vi haller darfor med Avendal (2021, s. 33) om att det
kravs vidare studier inom omradet eftersom geografin pa landsbygden skapar
speciella villkor for det praktiska arbetet. Samtidigt menar vi att ett lagre
invanarantal bidrar till social synlighet och vetskap mellan invanare och att det

darmed skulle kunna leda till ett forbattrat socialt skyddsnét.

Under studiens gang har vi insett att arbetet ar begransat till ett specifikt omrade,
namligen socialarbetarens perspektiv i den sociala barnavarden. Vi har enbart
intervjuat socialarbetare vilket gor att klienters upplevelser exkluderas géllande
socialtjansten som organisation, bemaétandet fran socialarbetaren samt vad de kan
se som fordelar och utmaningar med att vara klient inom den sociala barnavarden
i den mindre kommunen. Detta anser vi vara ett minst lika viktigt perspektiv och
fortjanar att undersokas vidare och dven undersoka flera kommuner for att se om
det rader skillnad beroende pa den geografiska kontexten, om klienten bor i en
storkommun eller mindre kommun. Den parlamentariska landsbygdskommittén
(2017) menar att det inte rader lika forutsattningar for manniskor till ett gott liv
oberoende boendeort. Detta kan vi inte uttala oss om i var studie eftersom da hade
vi behovt ta del av klienternas upplevelser av att leva, bo och ta del av valfarden i

den mindre kommunen.

Avslutningsvis, dven om vér studie bidrar med ett perspektiv om det sociala
barnavardsarbetet i den mindre kommunen har véra resurser varit begransade.
Organiseringen av den sociala barnavérden i1 forhéllande till storleken pa
kommunen behdver studeras vidare i en bredare omfattning da det saknas ett

helhetsperspektiv pd omradet.
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Bilagor

1. Intervjuguide

Allmanna fragor

Kan du beriétta lite om dig sjalv?

Kan du beritta lite om din yrkesroll?

Hur lédnge har du arbetet pa denna arbetsplats?

Vad arbetade du med tidigare? Inom vilken kommun?

Vilken éldersgrupp arbetar du med?

Organisering av det sociala barnavardsarbetet

Hur ser organiseringen av det sociala barnavardsarbetet ut i din kommun? Tex.

vad galler utredning respektive utférandet av socialt barnavardsarbete.
Hur ser samarbetet av det sociala barnavardsarbetet ut i din kommun?

Vilka arbetsmetoder/styrdokument nyttjas for socialt barnavardsarbete i din

kommun?

Hur &r din individuella arbetsplats strukturerad? Till exempel gallande antalet

personal.
Vilka arbetsmetoder/styrdokument nyttjas av dig i det sociala barnavardsarbetet?

Vilka for- respektive nackdelar med sadana arbetsmetoder och styrdokument

anser du finns?
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Organisering av det sociala barnavardsarbetet i forhallande till kommunala

skillnader

Hur stort upplever du kommunala politikers inflytande i organisering av det
sociala barnavardsarbetet?

Foljdfraga: Finns det eventuella skillnader efter politiskt styre?

Vilka skillnader upplever du kan férekomma mellan en mindre, respektive storre
kommun vad géller det sociala barnavardsarbetet?

Socialarbetaren och kommunen

Hur ser en vanlig arbetsdag ut for dig?

Hur &r det att arbeta utifran dina forutsattningar, utifran storleken pa kommunen?
Vilka fordelar ser du med att arbeta vid din arbetsplats i den mindre kommunen?

Vilka utmaningar ser du med att arbeta vid din arbetsplats i den mindre

kommunen?

Foljdfraga: Om utmaningar med det sociala barnavardsarbetet forekommer, hur

arbetar man med sadana utmaningar?

Hur ser du pa de utmaningar som stalls pa din yrkesroll i den mindre kommunen

du arbetar i? Ur socialarbetarperspektiv tex. arbetsbelastning etc.

Avslutande fragor

Har du nagot mer som du skulle vilja lyfta fram som vi inte har pratat om?

Ar det okej om vi hor av oss om vi har ndgon fraga, fundering eller fortydligande?

56



2. Informationsbrev
Hej!
Stort tack for att du vill stalla upp pa intervju!

Vi heter Caroline och Vilma och vi skickar detta brev till dig for att du ska fa
mojlighet att forbereda dig infor kommande intervju. | detta brev kommer du fa
information kring intervjun som helhet samt vilka forskningsetiska riktlinjer som
vi kommer att folja i samband med denna studie. For att du ska kunna vara sa
forberedd som mojligt kommer en bilaga med vara intervjufragor att skickas med
detta brev.

Intresseinriktningen i var kandidatuppsats ar det sociala barnavardsarbetet i en
mindre kommun. Studiens fokus &r pa utredning och utférande av arbete med barn
och unga. Fokus &r kring din syn pa ditt arbete i den socialtjansten du arbetar i
samt vilka fordelar och utmaningar det kan finnas att arbeta i din kommuns
socialtjanst.

En intervju beréknas ta ungefar 60 min. For att noggrant kunna dokumentera vart
material 6nskar vi gora en ljudupptagning under intervjun med vara
mobiltelefoner. Samtycke om detta kommer efterfragas i borjan av intervjun. |
samband med denna intervju kommer Vetenskapsradets forskningsetiska riktlinjer
att beaktas. Det innebdr att informationen som ld&mnas kommer att behandlas
konfidentiellt av oss, vilket innebér att vi inte benamner ditt namn eller namn pa
ort. Informationen som lamnas kommer enbart hanteras av oss samt var
handledare och endast anvandas till denna studie. All inhamtad information fran
inspelningar kommer att raderas nar studien ar slutford och godkénd. Utifran
dessa vidtagna forsiktighetsatgarder ar det inte mojligt for oss att garantera att
nagon utomstaende anda kan identifiera en forskningsdeltagare.

Ditt samtycke dr viktigt och ditt deltagande &r frivilligt. Du har darfor rétt att nar
som helst avbryta ditt deltagande utan nagra negativa konsekvenser. Resultatet av
undersokningen kommer att kunna tillgas skriftligt genom var kandidatuppsats om
onskan finns.

Tack aterigen for ditt deltagande!

Om du har nagra évriga fragor eller funderingar ar du valkommen att héra av dig
till oss. Vara kontaktuppgifter anges nedan:

Caroline: mailadress och telefonnummer

Vilma; mailadress och telefonnummer
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Var handledare:
Anna Ryan Bengtsson, institutionen for socialt arbete, Goteborgs universitet
mailadress

telefonnummer

Med vanliga hélsningar

Caroline Andersson och Vilma Lundin

Institutionen for socialt arbete, Géteborgs Universitet

58



