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Abstract

Syftet med denna undersodkning ar att studera synligheten av skriven arabisk text i det sprakliga
landskapet i valda delar av Goteborgs offentliga rum. Undersdkningen vill ge svar pa om, hur, var och
pa vilket satt arabiska spraket syns i delar av staden. Fyra avgransade platser har undersokts och alla
arabiska textfynd dar har fotograferats, kategoriserats och analyserats i relation till teorin inom
forskningsfaltet sprakliga landskap. Resultatet visar pa en tydlig synlighet av arabiska pa tre av de
valda platserna i staden men &r helt osynligt pa en av dem. Pa de platser arabiska &r synligt anvands
det till en bredd av @mnen och dndamal. Avsandare ar bade samhalleliga samt privata och
kommersiella. Antalet talare av arabiska foreslas spela in i synligheten av spraket, men dven sprakets
status pa platsen, bade bland och utanfér grupper av arabisktalande.
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Inledning

Ett sprakligt landskap (harefter forkortat SL) kan enkelt uttryckt beskrivas som den sprakliga
aspekten av ett offentligt rum. SL eller linguistic landscape, som det vanligen kallas pa
engelska, ar dven ett forskningsfalt inom vilket man havdar att synligheten av olika sprak i
offentliga rum sdger ndgot om de sprak och sprakgemenskaper som syns dar (Landry &
Bourhis, 1997, m.fl.). Inom denna teori diskuteras dven vilken vitalitet, status och makt olika
sprak har pa en given plats och varfor de syns pa ett stalle men inte pa ett annat.

Manga omraden har studerats for att kunna sdga nagot om ett specifikt SL. Nagra av dem &r
ar: vem ar avsandaren och den tilltdnkta mottagaren till spraken? samt pa vilket satt
anvands sprak pa den givna platsen? Detta har vidare anvants for att sdga nagot om de
sprakliga gemenskaper som finns pa platsen och i forlangningen den bit av det samhalle som
platsen speglar.

Syftet med denna undersokning ar att, i amnet arabiska, studera synligheten av skriven
arabisk text i det sprakliga landskapet i valda delar av Goteborgs offentliga rum. Vidare
amnar undersékningen ta reda pa var, hur mycket och pa vilket satt arabiska syns pa de
valda platserna i staden samt att analysera vilka som anvander spraket, till vad och varfor.
Jag intresserar mig dven for vilka faktorer som styr om och hur spréket syns. Ar till exempel
antalet talare pa den givna platsen en viktig faktor? Vad betyder det att ett minoritetssprak
som arabiska gar fran att inte synas till att bli synligt pa en viss plats? Utifran ovanstaende
fragestallningar formuleras féljande forskningsfragor:

1. Hur och pa vilket satt syns arabiska i Goteborgs offentliga rum?
2. Vilka faktorer styr om och hur spraket ar synligt dar?

Enligt de kvalificerade uppskattningar som finns ar arabiska det storsta minoritetsspraket
och darmed det andra stérsta modersmalet i Goteborg, precis som genomsnittet i 6vriga
landet (Parkvall, Svd, 2018). Arabiska ar aven ett sprak som syns i manga av stadens
offentliga rum, om detta vittnar tidigare undersokningar av SL i Goteborg (Jarlehed, Lykke
Nielsen & Rosendal 2018, m.fl.).

En hypotes ar att arabiska syns mer i de delar av staden dar en stor mangd arabisktalande
bor och ror sig och tvartom att arabiska ar mindre synligt i de delar av staden dar fa
arabisktalande bor och ror sig. Darfor har jag bestamt mig for att undersoka tre platser som
ligger i omraden dar antaget mycket arabisktalande bor och ror sig och jamfora med ett
omrade som har antaget fa arabisktalande.

Bakgrund

Statistik som berattar nagot om spraktalare, och bristen pa detsamma, har haft stor
betydelse for denna undersokning. | féljande avsnitt beskrivs forst hur situationen for
sprakstatistik ser ut i Sverige och varfor den ser ut som den gor. Darefter pavisas hur
relationen mellan majoritets- och minoritetssprak sett ut historiskt i Sverige och sedan
placeras arabiska spraket in bland andra av dagens svenska minoritetssprak.



Sprakstatistik i Sverige

Parkvall uppskattar att det finns mellan 150 och 200 sprak i Sverige idag, men tillagger att
"ingen vet sdkert eftersom det inte existerar nagon svensk sprakstatistik” (Parkvall 2015, 14).
Problemet har ar mangfacetterat eftersom kartlaggning och statistikforing av sprak kan ha
positiva effekter men kan samtidigt innebara stora risker.

Risken med att kartlagga sprak ar att det latt kopplas till etnicitet vilket kan anvandas i syfte
att diskriminera och forfélja etniska grupper. Med den motiveringen forbjuder svenska
personuppgiftslagen “behandling av [...] personuppgifter som avsldjar ras eller etniskt
ursprung” (SFS 1998:204). Med hanvisning till denna lag har man i Sverige, i likhet med
Tyskland, sedan andra varldskriget varit mycket restriktiv med att kartlagga saval etnicitet
som sprak (Parkvall, 2015).

Det finns kritik mot denna linje som menar att majoriteten av varldens lander trots allt for
statistik over vilka sprak som talas i landet och antal talare for varje sprak. | de flesta lander
ter sig detta oproblematiskt och okontroversiellt. Kritiker ser inget samband mellan vilka
lander som for sprakstatistik och vilka som forféljer sina minoriteter. Det finns manga
exempel pa harda diktaturer (Turkiet, Syrien och Burma) som férféljer sina minoriteter utan
att de for nagon sprakstatistik och tvartom pa en Iang rad lander i varlden (till exempel
Finland, Frankrike, Schweiz, Kanada, USA) som for sprakstatistik utan att deras invanares
integritet pastas vara hotad till foljd av sadan statistik. (Parkvall, 2015)

Fordelarna, som Parkvall anser 6vervager riskerna, med att fora en heltackande
sprakstatistik ar att ett land far mojlighet att kanna till sina invanares sprakbehov. Sadan
kunskap underlattar kommunikation och gor det mojligt att na ut till s manga som mojligt
med allman information. Till exempel information inom viktiga samhallsfunktioner sdsom
vard, skola och omsorg. Detta sammantaget anses ge mojlighet at fler invanare i ett land att
kdnna till och tillvarata sina rattigheter och skyldigheter, vilket i slutandan kan goéra bristen
pa sprakstatistik till ett allvarligt demokratiproblem.

Det fors dock annan statistik i Sverige som kan anvandas i denna undersokning och det &r
vart att ndamna att dven den kan anvandas i syfte att kartldgga minoritetsgrupper om nagon
sa vill. Det finns fem statistiktyper av det slaget som fors i Sverige, varav de tva forsta ar
statistik over SFl-elevers och asylsékandes modersmal (Parkvall 2015). Dessa tva typer av
statistik ar inte tillrackligt platsspecifika for att anvandas i denna undersdkning. De tre andra
typerna av statistik redogor for invanares fodelseland, foraldrars fédelseland och statistik
over skolelevers sprak i modersmalsundervisning. Det ar dessa tre typer av statistik som jag
kommer anvinda mig av i foljande undersokning och jag aterkommer till en genomgang av
dem i metodavsnittet.

Historiska sprakforhallanden i Sverige

Parkvall (2015) ger i samma bok ett historiskt perspektiv pa spraksituationen i Sverige. Han
betonar att Sverige aldrig varit ensprakigt och ger 1500-talet som exempel, tiden for det
moderna Sveriges uppkomst. Endast drygt halften av rikets befolkning férmodas ha talat
svenska da. Vid mitten av 1600-talet, da det svenska stormaktsvaldet nadde sin topp, hade
sannolikt annu farre an halften av befolkningen svenska som modersmal, menar Parkvall.



Finska var storst efter svenska och samiska, estniska, lettiska och tyska var nagra 6vriga stora
minoritetssprak da.

Det sekel som strackte sig mellan att Sverige forlorade Finland i borjan av 1800-talet och
utbrottet av andra varldskriget var unikt i svensk sprakhistoria, fortsatter han. Svenska
talades under denna tid av uppemot 98% av befolkningen och sa sprakligt homogent har
Sverige aldrig varit, varken forr eller senare. Parkvall tillagger dock att dessa siffror ror sig om
talare av svenska, inte svenska som modersmal, och beror pa de nationalistiska strémningar
som radde i och utanfér Sverige under denna tid, ”vilket ledde till att manga lander (inklusive
Sverige) med mer eller mindre auktoritdara metoder forsokte astadkomma etnisk (och
spraklig) homogenitet inom sina granser.” (Parkvall 2015, 18). Parkvall menar alltsa att
forsvenskningen av Sverige inte skedde av sig sjalvt utan var resultatet av ett aktivt
ideologiskt arbete fran svenska myndigheter och maktutévare.

Vidare beskrivs hur situationen som radde i Sverige efter andra varldskriget, med politiskt
lugn och ekonomisk tillvaxt, snabbt brot den sprakligt homogena trenden igen och vande
Sverige fran ett fattigt utvandrarland till ett blomstrande invandrarland. Han fortsatter “De
sprak som genom erévringar kom att talas pa svensk mark har alltsa i modern tid ersatts av
invandrarsprak som arabiska och spanska” (Parkvall 2015, 16).

Arabiska bland minoritetssprak i Sverige

Sedan en tid tillbaka sarskiljs det ofta i Sverige mellan majoritetsspraket svenska a ena sidan,
de fem nationella eller inhemska minoritetsspraken (finska, meankieli, samiska, romani och
jiddisch) samt invandrarsprak och frammande sprak. | den svenska spraklagen faststalls den
juridiska stallningen for de olika spraken i landet. Framst svenska spraket och de nationella
minoritetsspraken tillskrivs en sarskild status i lagen. Aven évriga minoritetssprak, daribland
arabiska, tillskrivs dar en viss status. Lagen uttrycker att de som har andra modersmal an
svenska och de nationella minoritetsspraken ”ska ges mojlighet att utveckla och anvéanda sitt
modersmal” (SFS 2009:600, 148).

Till frammande sprak hor sprak som inte framst har en storre mangd modersmalstalare i
Sverige men som manga anda behérskar och har lart sig framst utanfér hemmet till exempel
i skolan, som engelska, franska och tyska. Dessa sprak har ofta hog status i samhallet.

Till de minoritetssprak som kallas invandrarsprak i Sverige hor fler an 100 olika sprak. Nagra
av de stOrsta av dessa ar arabiska, serbokroatiska, kurdiska, polska, spanska och persiska.
Alla dessa har kommit till Sverige genom invandring det senaste dryga halvseklet efter andra
varldskriget. Invandrarspraken inklusive arabiska ar spridda 6ver hela landet men precis som
befolkningen i dvrigt ar de koncentrerade i storstadsomradena Stockholm, Goteborg och
Malmo (Parkvall, 2015).

Da Parkvall studerade minoritetsspraken i Sverige 2015, var finska fortfarande det andra
storsta spraket. | boken listar han de tre storsta spraken i landet, enligt de senaste
kvalificerade uppskattningarna av modersmalstalare: forst svenska med 8 000 000 talare,
sedan finska (inklusive meankieli) med 200 000 talare och pa tredje plats arabiska med
155 000 talare (Parkvall, 2015).



Fran 1980-talet fram till 2015 véxte arabiska som minoritetssprak i Sverige och med den
senaste stora vagen av flyktingar fran bland annat krigsdrabbade Syrien och Irak passerades
vad Parkvall kallar for en historisk milstolpe (Svd, 2018, 31 maj). Vad denna studie kunnat
hitta har varken Parkvall eller nagon annan forskare hunnit publicera nagon vetenskaplig text
som tacker de fem senaste arens sprakutveckling i Sverige. Men i en tidningskronika fran
2018 kommenterar Parkvall sjdlv de utdaterade siffrorna fran boken han sjalv skrivit tre ar
tidigare och sadger "arabiska &r numera Sveriges nast vanligaste modersmal. Det innebar att
finskan som varit nast storst sa lange som Sverige har existerat som nation — knuffas ner till
plats nr 3” (Svd, 2018, 31 maj).

Teori

Detta avsnitt beskriver framvaxten av forskningsfaltet SL, varfor det uppstod, hur det forst
anvandes och definierades for att senare utvecklas och utvidgas. Darefter foljer en
genomgang av ett urval av tidigare studier av SL i staden Goteborg. | avsnittet redogors dven
for den definition av SL som denna undersokning kommer utga ifran och for ett antal
begrepp som ligger till grund fér metodvalen och den efterféljande diskussionen av det
undersokta materialet.

Forskningsfaltet SL

Jarlehed ger en 6versikt over utvecklingen av forskningsfaltet SL och listar flera 6vergripande
orsaker till framvaxten av och det 6kade intresset for faltet. Han pekar bland annat pa den
digitala utvecklingen som gett tillgang till enkla och billiga digitalkameror vilka mojliggjort
den stora mangd bildinsamling och datalagring som kravs for SL-studier. Han jamfér med hur
sociolingvistiken vaxte under 60- och 70-talen i och med tillgdngen pa enkla, billiga och
barbara bandspelare. Andra viktiga orsaker, anser han, ar det allmant 6kade intresset for
bilder i samhallet samt den globalt ”“6kade rérligheten av manniskor, bilder, varor och
kapital, och den darmed férbundna framvaxten av ett alltmer flersprakigt och kulturellt
heterogent samhalle” (Jarlehed 2011, 7).

Sjalva konceptet SL vaxte fram ur forskningsfaltet sprdkplanering och ur studier av sprdk pa
plats. Sprak pa plats definieras som hur ett sprak “fungerar som en historiskt, kulturellt och
geografiskt situerad social praktik genom vilken bland annat diskurser, gemenskaper och
identiteter forhandlas, omskapas och aterskapas” (Jarlehed 2011, 9).

| en av de tidiga studier som rdknas som viktiga for konceptets framvaxt redogors for
hanteringen av tvasprakighet i offentlig skyltning och pa platsnamn i Belgien (Verdoot 1979).
Studien tar sin utgangspunkt i den process i vilken landet delades upp i tva ensprakiga och
sjdlvadministrerande territorier dar all offentlig skyltning, service och administration
kommunicerades enbart genom flamlandska i norr i Flandern och genom franska i séder i
Vallonien. Denna och andra studier av sprakhantering i utpraglat tvasprakiga miljoer bidrog
till behovet av att formulera begrepp och koncept som ger majlighet att resonera kring
spraklig synlighet i gransen mellan och inom olika sprakliga territorier.

| en studie av fransk-engelsk tvasprakighet i offentliga rum i Quebec och 6vriga Kanada
etablerades SL som en egen distinkt faktor i analyser av sprakliga moten (Landry & Bourhis,
1997). Denna studie var forst med att ge begreppet SL en tydlig definition: “the visibility and



salience of languages on public and commercial signs in a given territory or region” (Landry
& Bourhis 1997, 23). Forfattarna foreslog att lasningen av ett givet SL kunde ge viktig
information om relativ vitalitet, makt och status hos olika sprakgrupper inom det givna
territoriet. Deras artikel hamtade teori ifran faltet ethnolinguistic vitality men kom sedan att
bana vag for ett nytt och helt eget forskningsfalt som kallas sprakliga landskapsstudier.

Landry och Bourhis artikel tar dven fasta pa tva huvudfunktioner hos spraklig produktion —
dels den informativa, dels den symboliska funktionen. Den mest basala informativa
funktionen hos ett visst SL ar, enligt artikeln, att det markerar vilka sprakgrupper som finns
representerade i det givna geografiska omradet och darmed kan ge information om vilken
sociolingvistisk sammanséattning dessa sprakgrupper har pa platsen (Landry & Bourhis 1997,
25). Hur denna sammansattning ser ut kan saga nagot om den relativa makt och status som
spraken pa denna plats har i foérhallande till varandra. Ett exempel pa detta ar att sprak som
syns i offentlig skyltning, pa en given plats, indikerar att man dar kan forvanta sig offentlig
information och service pa det/de spraken. Medan sprak som bara syns pa privata och
kommersiella skyltar, men inte offentliga, kan forvantas ha mindre relativ makt och status pa
den givna platsen.

Den symboliska funktionen, enligt Landry och Bourhis definition, ger uttryck for hur individer
pa en given plats upplever och paverkas av om och pa vilket satt deras sprak syns eller inte
syns dar (Landry & Bourhis 1997, 27). Ser en individ eller grupp sitt sprak pa offentlig och
privat skyltning upplever den troligtvis att det egna spraket har ett relativt varde och status
gentemot andra sprak pa platsen. Och omvant — att spraket har relativt I1ag stallning och
lagre varde om synligheten ar liten eller obefintlig.

Studien tog aven fasta pa att privat och kommersiell skyltning ofta var mer sprakligt
diversifierade an offentlig skyltning men att det var kombinationen av dessa olika typer av
skyltning som tillsammans utgjorde det sprakliga landskapet (Landry & Bourhis 1997, 27).

Tolkningen av forskningsfaltet och dess definitioner har dandrats och breddats efter Landry
och Bourhis studie och andra tidiga undersokningar inom faltet (Jarlehed 2011, 1). De tidiga
studierna gjordes av sociolingvister och socialpsykologer, och faltet vidgades genom att nya
typer av platser med andra typer av spraksituationer undersoktes och discipliner med andra
perspektiv tog sig an SL. Studier inom “kulturgeografi, pedagogik, antropologi och sociologi
som kulturstudier, arkitektur, juridik och ekonomi” (Jarlehed 2011, 1) har gjort faltet
mangdisciplinart och bland annat skapat en debatt runt vad ett landskap ar och hur det kan
lasas. Vad ar text och sprak i detta landskap? Var och hur ska gransdragningar goras for vad
som ar meningsfullt att [dsa? Vem laser? Och sa vidare.

Ur denna debatt har det ocksa sprungit alternativa benamningar pa faltet SL dar linguistic
cityscape, multilingual cityscape och semiotic landscape ar nagra av dem (Jarlehed 2011, 5).
Landry och Bourhis (1997) fokuserade framst pa tvasprakighet, text i permanent skyltning pa
centrala platser och uppfattningar om det egna sprakets vitalitet. Senare undersékningar har
istallet fokuserat pa flersprakighet pa bade mer och mindre avgransade platser samt mer
och mindre permanent text i bredare bemarkelse, sdsom |I6psedlar, graffiti, affischer. Sadana



efterforskningar har dven last in bilder, design, ljud, sjdlva platsen, arkitektur, stadsplaner
och sa vidare i sina tolkningar av SL.

Aven de tva huvudfunktionerna hos spraklig produktion som Landry och Bourhis (1997) tog
fasta pa har fatt vidgad betydelse i efterfoljande diskussioner och studier. Den informativa
funktionen, som ibland dven kallas for kommunikativ funktion, fokuserar i storre
utstrackning pa vilken information texten i sig ger. Detta skiljer sig ifran tidigare tolkningar
dar fokus framst legat pa vilken sprakgrupp texten tillhér. Senare studier tar till exempel upp
amnen som platsnamn, skyltar med parkeringsforbud, menyer pa en viss restaurang, vilken
vara man forsoker sdlja genom en reklamskylt och sa vidare — vad sager texten om
avsandaren, den tilltankta mottagaren och i férlangningen platsen? Den symboliska
funktionen tolkas i senare studier framst som ett sett att forsta hur SL kan skapa kollektiv
identitet och markera granser mellan etniska grupper i olika territorier (Jarlehed, 2011, 8).

Landry och Bourhis (1997) definition av SL laser sig till enbart lasning av skyltar, sa for denna
undersokning valdes istdllet en definition som innefattar text i bredare bemarkelse. | en
studie av den flersprakiga situationen i Israel ges en marginellt dndrad definition som passar
denna undersdkning battre. Den definitionen av SL, som kommer anvadndas | detta arbete,
ar: “the visibility of languages on objects that mark the public space in a given territory”
(Ben-Rafael, Shohamy, Amara & Trumper-Hecht 2006, 7).

Samma studie av SL i Israel anvander sig av tre olika sociologiska teorier for att beskriva
sociala handlingar i dessa SL (Ben-Rafael, Shohamy, Amara & Trumper-Hecht 2006, 9). Den
forsta forklarar handlingar och sprakval i det SL:et framst som en dynamik av ojamlika
maktrelationer mellan dominerande och underordnade grupper. Den andra teorin férklarar
samma handlingar med att de i forsta hand ar identitetsmarkdrer. Den fokuserar pa vad som
driver olika etniska grupper till att presenterar sig sjalva i offentliga rum och hur den
processen ser ut i vad de kallar drive of presentation of self. Den tredje teorin utgar ifran att
alla sociala och sprakliga handlingar drivs av, vad de kallar, goda skdl. Aktorer gor, enligt den
tredje teorin, sprakval i det SL:et framst for att influera och attrahera besokare och kunder.

Forfattarna till samma studie anvander och beskriver dven begreppen Top-Down, forkortas
harefter T-D, och Bottom-Up, harefter B-U (Ben-Rafael, Shohamy, Amara & Trumper-Hecht
2006, 10). Begreppen anvands for att beskriva vilken riktning spraklig information flodar i
och synliggora avsandare och mottagare till den informationen. Representerar avsandaren
offentligheten och institutioner i majoritetssamhallet sa raknas det som T-D men om
avsandare ar privat, kommersiell eller representerar minoritetssprak och grupper sa raknas
den som B-U. Denna begreppsapparat har blivit valetablerad och férekommer till exempel i
studier av SL i Goteborg som foljer nedan.

Skrivet om SL i Goteborg

Nedan redogors for tre tidigare studier av SL i Goteborg. Till skillnad fran min egen
undersokning sa har ingen av dem arabiska som huvudsakligt fokus, men de bekréaftar att det
arabiska spraket ar en del av de undersokta SL:en i staden.

| den forsta studien kartlaggs och jamfors textfynd pa alla de sprak som forfattarna funnit
(inklusive arabiska) i tva avgransade omraden i stadsdelarna Gamlestaden och Olivedal i



Goteborg. Genom ldsning av skyltar tillhdrande restauranger i det SL pa de bada platserna,
relaterar de sprak och mat till gentrifikationsprocesser (Jarlehed, Lykke-Nielsen & Rosendal,
2018).

| studien bygger forfattarna sin analys pa vad de kallar for mixed methods approach, dar
bade kvantitativa och kvalitativa metoder anvands (Jarlehed, Lykke-Nielsen & Rosendal,
2018, 47). | varje skyltning dokumenterades antal sprak, vilka sprak och vilken inbérdes
hierarki dessa har i den specifika skyltningen. De dokumenterar dven typ av
aktivitet/verksamhet for varje skyltning. All dokumenterad spraklig information kallas i
studien for linguistic traces. Platserna de undersoker delas in efter typ av plats: site of luxury
och site of necessity. Dessa benamningar ar hamtade ur en sydafrikansk SL-studie dar det
forsta innebar en plats for ndjen, dyra restauranger och lyxaktiviteter, medan det senare
innebar en plats av mer vardaglig karaktar dar man kan dgna sig at mer nédvandiga drenden
och aktiviteter och kan hitta enklare matstallen (Mpendukana 2009, 51-52).

Vidare tar studien fasta pa att skyltningen i hogstatusomraden ofta skiljer sig ifran den
skyltning som finns i lagstatusomraden (Jarlehed, Lykke-Nielsen & Rosendal 2018, 42). Old
school vernacular, som det kallas i artikeln, ar vanligast i lagstatusomraden och innebar
skyltning med mycket text pa manga sprak, dar sprakens funktioner framst ar informativa,
instrumentella och kommunikativa. Den typ av skyltning som daremot ar vanligast i
hogstatusomraden kallas i artikeln distinction-making signage. Denna typ av skyltning ar
karaktariserad av minimalism, lite text, kryptiska metareferenser och anviandande av
prestigesprak, i det har fallet oftast engelska som signalerar internationalism, sofistikation
och status. Sprakets funktion i det senare fallet ar oftast mer symboliskt och ger uttryck for,
vad artikeln kallar, en lingvistisk fetisch (Jarlehed, Lykke-Nielsen & Rosendal 2018, 54).
Undersokningen visar att ovanstaende uppdelning av skylttyper dven galler Gamlestaden
och Olivedal, dar olika sprak anvands olika mycket, och pa olika satt. Old school vernacular ar
vanligast i Gamlestan och distinction-making signage i Olivedal.

Efter svenska och engelska ar arabiska det tredje vanligaste spraket som, enligt
undersokningen, anvands i skyltningen i de bada omradena, men arabiska ar vanligare
forekommande i Gamlestaden an i Olivedal. | studien menar forfattarna att arabiska ocksa
anvands som ett satt att uppvardera restauranger i de bada omradena, men pa olika sétt. |
de fall arabiska anvands i Olivedal visar studien att texten &r minimalistisk och/eller skriven
med en typ av alderdomlig kalligrafi, som bland dagens arabisktalande framst anvands i
religiosa sammanhang (Jarlehed, Lykke-Nielsen & Rosendal 2018, 53). | exemplet fran
Olivedal férvantas mottagaren inte forsta arabiska, sa textens funktion ar inte framst
informativ, kommunikativ eller instrumentell utan uppfattas som ett uttryck for den
ovannamnda lingvistiska fetischen.

| Gamlestaden daremot anvands framst tydlig arabisk text i skyltningen, med information av
en typ som i studien kallas for vad du ser dr vad du far. Mottagaren forvantas i dessa fall
forsta den arabiska texten, snarare an attraheras av en sirlig kalligrafi pa ett exotiskt
frammande sprak. Da arabiska i Gamlestaden anvands av manga avsandare som inte sjilva
ar araber eller i forsta hand arabisktalande, uppfattar studien att spraket har hog status i
omradet och alltsa dven dar har funktionen att uppvardera de undersokta restaurangerna.
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Aven i den andra studien av SL i Goteborg undersdks en del av omradet Gamlestaden,
namligen Bellevue (L6fdahl & Wenner, 2017). Det ar en kvalitativ studie som utgar ifran
foljande tre, vad forfattarna anser vara, centrala fragor for SL-studier: Av vem ar det
sprakliga uttrycket skapat? For vem ar det skapat? Vilka ar uttryckens funktioner? Till
skillnad fran manga andra SL-studier undersoks och fotograferas sprakligt material inte bara i
skyltning och ute pa gator och torg, utan dven inne i butiker och verksamheter.

Materialet i undersokningen ar kommersiella namn och egennamn samt andra, vad de kallar,
synliga inskriptioner i det SL:et. Alla funna sprak (inklusive arabiska) ingar i undersékningen,
men det ar inte bara text som analyseras utan dven andra vitt skilda men samspelande
semiotiska resurser. Denna analysmetod kallar de fér multimodal och deras beskrivning av
begreppet lyder: "texten star inte ensam utan far stoéd av andra semiotiska resurser, som
illustrationer och grafiska uttrycksmedel” (L6fdahl & Wenner 2017, 6). Genom
undersokningen finner forfattarna till exempel flera personnamn i féretagsnamn, sa som
Frisér Shila, Noras sax, Moussas orient och Safa butik. Nar dessa synliga inskriptioner
beskrivs ar det inte bara sjalva texten eller namnet som presenteras utan aven farg, form,
typsnitt, bilder samt dven sammanhang och historia. Forfattarna till studien menar att denna
multimodala information behovs for att kunna forsta det ihopsamlade materialet.

Vidare belyser studien hur flersprakighet anvands i deras material (L6fdahl och Wenner
2017, 239-240). Flera skyltar ar ensprakiga, framst pa svenska eller arabiska och kallas da for
monophonic signs. | dessa fall ar det tydligt vem den tilltdnkta mottagaren ar. Manga skyltar
ar aven flersprakiga, ibland ar informationen pa de sprak som anvands exakt samma och
kallas da for homophonic signs. Vanligast ar dock att den information som kommuniceras
genom de flersprakiga skyltarna skiljer sig at mellan de sprak som anvands. Da olika sprak pa
samma skylt kommunicerar olika information, uppfattas fylla olika funktioner och rikta sig till
olika mottagare, kallas de for polyphonic signs. Forfattarna av studien menar att det ar
intressant att analysera vilken information som kommuniceras pa de olika spraken, vilka
funktioner den informationen har, vem den tilltankta mottagaren &r och vilken inbordes
relation spraken pa de flersprakiga skyltarna har. Multimodalitet, personnamn och
flersprakighetens roll anvands slutligen sammantaget for att diskutera avsandare och
mottagare.

Genom undersdkningen kommer forfattarna aven fram till att arabiska, vid sidan av svenska,
fyller funktionen som lingua franca i omradet Bellevue, det vill sdga anvdands som ett
kommunikationssprak bland manga talare som inte sjdlva har arabiska som forsta sprak.
Detta ar en funktion som engelska fyller i manga andra av stadens omraden (Lofdahl &
Wenner 2017, 249).

Den tredje tidigare undersdkningen av SL i Goteborg fokuserar inte pa arabiska, utan istallet
pa finska och somaliska (L6fdahl, Jarlehed, Milani, Lykke Nielsen & Rosendal, 2021). Jag
valjer anda att presentera den har da min egen undersokning har anvandning for jamforelser
med sprak som, i likhet med arabiska, har manga talare i staden, men daremot har lag
synlighet och status i de undersdkta SL:en.
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Utifran spraken finska och somaliska resonerar artikeln runt Goteborgs sprdakliga hierarkier,
vilket forfattarna definierar som sociala kategorier som rangordnar manniskor och sprak,
tillskriver dem olika varde och paverkar hur de tar plats och rér sig genom rum och samhalle
(Lofdahl, Jarlehed, Milani, Lykke Nielsen & Rosendal 2021, 3).

Studien undersoker inte bara hur finska och somaliska ar synliga respektive osynliga i skrift
pa olika platser i staden, utan undersdker aven hur spraken synliggérs genom de kroppar
som bar dem och hur spraken hors i tal pa dessa platser. Snarare an text, sa star har
rasifiering, vithet och klass i fokus fér deras sprakliga undersokningar.

Forfattarna till studien konstaterar att Goteborg blev ett finskt forvaltningsomrade 2011
samt att finsktalande till antal ar en stor och valetablerad grupp i staden sedan lange
(Lofdahl, Jarlehed, Milani, Lykke Nielsen & Rosendal 2021, 6). Trots detta syns spraket
mycket lite, mindre an manga nyare sprak i staden. Ur ett rent visuellt och textuellt
perspektiv visar undersokningen att finska i manga avseenden ar ett osynligt sprak och har
|ag status i staden. Den konstaterar att dven somaliska har |ag status men att det spraket
anda syns mer an finskan (Lofdahl, Jarlehed, Milani, Lykke Nielsen & Rosendal 2021, 8-10).

Metod och material

| detta avsnitt redogors forst for statistik som ger en uppskattning om antalet arabisktalande
pa riks-, kommun- och stadsdelsniva, detta for att fa en uppfattning om var i Goteborg det
bor flest respektive minst arabisktalande. For att ringa in undersokningsplatser annu mer
specifikt inom stadsdelarna redogors sedan 6versiktligt for statistik 6ver elevers
modersmalsundervisning pa skolor inom stadsdelarna. Darefter beskrivs vilken typ av platser
som undersoks och vilka avgransningar som gjorts for dessa platser. Likadant beskrivs vilken
typ av textfynd som undersokts och hur dessa textfynd kategoriserats och presenterats.

Statistikgenomgang

Statistik 6ver invanares fodelseland och invanares foraldrars fodelseland tillhandaholls av
statistiska centralbyran (harefter SCB) pa riks-, kommun- och stadsdelsniva fran ar 2019
(2021:1). SCB ombads att inkludera samtliga lander i varlden med en arabisktalande
majoritetsbefolkning varifran minst 10 invanare ar bosatta i Géteborg. Pa grund av
sekretesskal fick SCB inte redovisa grupper pa mindre dn 10 invanare. Den grupp av
fodelselander som kvarstod efter utgallring blev: Marocko, Algeriet, Tunisien, Libyen,
Egypten, Saudiarabien, Jemen, Kuwait, Irak, Palestina, Jordanien, Libanon och Syrien.

Enligt SCB:s uppgifter fanns ar 2019 totalt 28 189 invanare i Goteborg som var utlandsfoédda i
hela den grupp arablander jag intresserat mig for, det vill sdga ca 5% av Goteborgs totala
befolkning. Antalet invanare i Goteborg fodda i de lander gruppen var sammansatt av
varierar mycket. Irak och Syrien &r tydligt de lander med storst representation med runt 10
000 invanare vardera, medan antalet invanare fédda i lander som Libyen och Kuwait med
flera enbart star for nagra hundra invanare vardera i Géteborg.

Motsvarande totala antal invanare i Goteborg med en eller tva foréldrar fodda i samma
grupp arablander ar 23 759, det vill sdga ca 4% av Goteborgs totala befolkning. Statistiken
visar inte i hur stor utstrdackning invanare med foraldrar fodda i dessa lander ocksa sjalva ar
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fodda dar, varfor jag behandlar dessa tva uppgifter var for sig med enda funktion att
tillsammans ge en ungefarlig bild.

Denna statistik liknar data pa riksniva - ur ovannamnda grupp arabldnder har Irak och Syrien
storst representation med respektive ca 150 000 och 200 000 invanare per fodelseland,
medan flera av de andra landerna tillsammans enbart ar fodelselander for ett tusental
invanare i Sverige. Totalt har 426 247 invanare i Sverige nagot av landerna i denna grupp
som sitt fodelseland, det innebar ca 4 % av landets totala befolkning vilket motsvarar vad
statistiken 6ver de boende i Géteborg visar.

Genom statistiken framkommer att ca 15% av invanarna i stadsdelen Angered antingen
sjalva ar fodda eller har foraldrar fodda i ovanndamnda arablandsgrupp, vilket ar stérst andel
och antal av alla stadsdelar i Géteborg. Ostra Géteborg hamnar p& andra plats med ca 10%
av invanarna i stadsdelen. Dessa tva stadsdelar blev darmed utvalda att utféra min
undersokning i.

Tredje plats delas ganska jamt av Vastra Hisingen, Norra Hisingen och Vastra Géteborg dar
alla tre stadsdelar har runt 4% invanare som antingen sjalva ar fédda i nagot av landerna
representerade i arablandsgruppen eller har féraldrar som ar det. Eftersom Hisingen som
helhet har ett sdpass stort antal invanare relevanta for undersokningen beslutar jag att
nagon av stadsdelarna dar bor vara representerad, varfor Vastra Goteborg inte blir aktuell.
Vidare utesluts Norra Hisingen med anledning av att det storsta torget i denna stadsdel
genomgar stora forandringar med omfattande ombyggnationer och renoveringar som
troligtvis inte gor det SL:et rattvisa.

Diarmed &terstar Vastra Hisingen, som tillsammans med Angered och Ostra Géteborg blir de
tre stadsdelar som tillsammans representerar stadsdelar med storre mangd arabisktalande i
denna undersdkning.

Pa motsatt sida av statistiken 6ver invanare som sjalva ar eller har féraldrar fodda i nagot av
linderna i arablandsgruppen finns Orgryte-Harlanda och Majorna-Linné med minst antal och
andel av de invanare i Goteborg vilka ar relevanta for undersékningen. Dessa bada
stadsdelar har drygt 1% invanare vardera som sjalva ar fédda eller har foréldrar fodda i den
utvalda arablandsgruppen. Orgryte-Harlanda hade minimalt farre, s& den del av min
undersokning som ska utforas pa en plats i en del av staden med fa arabisktalande
genomférs nagonstans i den stadsdelen.

Det finns anledning att kommentera ovan ndmnda urvalsgrupper och statistik, da de av flera
skdl innehaller felmarginaler. For det forsta finns det lander som kunde varit med i urvalet
men som inte ar det, till exempel lander med en stor arabisktalande minoritet, sasom Israel
och Somalia som har stor andel arabisktalande men som inte har spraket som majoritets-
eller forstasprak. Vidare kan manga personer fodda i lander i urvalsgruppen tillhéra en etnisk
och spraklig minoritet i det landet, till exempel kan en kurdisk person boende i Sverige vara
fodd i Irak utan att prata arabiska eller ha det som forsta sprak. Darutover tillkommer mer
generella problem kopplade till uppskattningar om talare av sprak, sdsom: Vem raknas som
talare? Hur stora sprakkunskaper maste en person ha for att kunna kallas for talare? Nar bor
en person ha lart dig spraket och i vilken doman? Hur och var ska gransen dras for vem som
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ar modersmalstalare/forstasprakstalare? Och sa vidare. Den anvanda statistiken bor dock
kunna anses tillrackligt rattvisande for att vara anvandbar i min undersokning.

Den andra typen av undersokt statistik innefattar statistik Over elever som ar berattigade
modersmalsundervisning i amnet arabiska under hostterminen 2019. Dessa siffror samlar
SCB in fran Skolverket och de ar inhamtade samma ar som den anvanda statistiken over
invanares fodelselander. Pa riksniva ar nastan 80 000 elever berattigade till arabisk
modersmalsundervisning, vilket motsvarar drygt 7% av alla elever i Sverige och gor arabiska
till det storsta spraket for modersmalsundervisning i landet (2021:2).

Nivan under den riksomspannande statistik som SCB for 6ver modersmalsundervisning, ar pa
kommunniva. Dar redovisar varje kommunal skola det antal elever som ar beréttigade till
modersmalsundervisning i varje modersmalsamne, daribland arabiska. | Goteborgs kommun
fanns, ar 2019, sammantaget 157 kommunala skolor som redovisat det antal elever som ar
beradttigade modersmalsundervisning i arabiska.

Informationen fran dessa skolor anvandes for att fa ett battre underlag att vélja de mest
limpade platserna fér min undersékning. Exempelvis har stadsdelen Ostra Gdteborg ett
flertal centrala delar, sdésom Gamlestaden, Kortedala och Bergsjon. | exemplet Ostra
Goteborg anvandes statistik 6ver de kommunala skolornas modersmalsundervisning for att
ringa in vilken av dessa tre centrala delar som hade flest narliggande skolor med storst antal
elever med modersmalsundervisning i arabiska. Pa samma satt anvandes statistik dver
modersmalsundervisning for att ndrmare ringa in formodat flest arabisktalande i centrala
delar inuti de 6vriga undersdkta stadsdelarna.

Typ av plats och textfynd

De platser som undersokts ar av en typ som namnts ovan - site of necessity och har en
central funktion i respektive stadsdel. Alla platser har en blandning av privata kommersiella
verksamheter (sasom kiosker, kaféer, restauranger och sma butiker) och samhallstjanster i
offentlig och privat regi (sasom stadsdelskontor, bibliotek, arbetsférmedling, apotek,
vardcentraler och 6vriga vard).

Platserna ar avgransad med 150 uppstegade meter och bade vanster och hoger sida har
undersokts. Alla funna arabiska textfynd (oavsett grad av permanenthet) har fotograferats
pa den uppmatta strackan. Varje enskilt textfynd har fotograferats for sig och vid behov har
bilder tagits ur ett bredare perspektiv. Mitt material bestar alltsa av fotografier av olika typer
av arabiska textfynd fran de undersokta platserna.

1)Namn pa verksamhet (Typ av verksamhet): Antal textfynd (B-U/T-D)

a) (antal, om fler an ett likadant textfynd) Typ av textunderlag (Beskrivning av
textunderlag) - Beskrivning av textfyndet (Delvis/endast arabiska)

Figur 1: Strukturen for vilken textfynden redovisas i resultatavsnittet

Pa grund av mangden detaljer i redovisningen av textfynden i resultatavsnittet foljer har en
forklaring av dessa, enligt strukturen i textrutan ovan:
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Namn pa verksamhet ar det namn jag fran skyltning eller annat uppfattat som avsandare till
textfyndet. Typ av verksamhet beskrivs inom parentes om namnet sjalv inte tydligt forklarar
verksamhetens typ. Antal textfynd anger antalet fran just denna verksamhet. B-U innebar att
det ar en kommersiell, privat eller ideell verksamhet som ar avsandare av texten och T-D
innebar forenklat att avsandaren ar statliga- och kommunala verksamheter, som
stadsdelskontor eller vard och omsorg. Hit raknas i denna undersékning dven textfynd fran
privata vardaktorer, eftersom dven den privata varden kan sagas representera
majoritetssamhallet i ndgon man.

Textunderlag ar vad jag valjer att anvanda som samlingsord for skylt/post-it-
lapp/klistermarke/tidning osv, alltsa den yta texten finns pa. Vissa av textunderlagen ar mer
permanenta och andra mindre. Varje textfynd beskrivs med nagot/nagra ord som beskriver
textfyndet. Endast i de fall det inte finns ndgot svenskt eller engelskt ord for att beskriva
textfyndet, eller om sjalva det arabiska ordet diskuteras, sa anvands fonematisk
transkription av arabiska.

Alla textfynd sammanstalls sedan i tabeller for varje undersokt plats var for sig och darefter i
diagram som sammanstaller och jamfor alla platser tillsammans. De kategorier som
tabellerna och diagrammen utgar ifran ar: delvis/enbart arabiska, T-D/B-U, sjdlva amnet eller
innehallet pa textfyndet (butiksnamnskylt, mat- och sotsaker, varor och tjanster m.fl.) och
efter verksamhetskategori, det vill sdga vem som ar avsandare (restaurang, apotek och
vardinrattning, stadsdelskontor m.fl.) och grad av permanenthet pa underlaget.

Butiksnamn skrivna med arabiska bokstaver ar en egen kategori, i de fall butiksnamnskylten
dven signalerar ett annat dmne sa som mat sa kategoriseras den enbart som butiksnamn.
Halal och Basmala kategoriseras som mat och sétsaker da jag uppfattar dem som framst en
reklam for mat och inte som en religios poangtering.

Analysen av textfynden ar i forsta hand kvantitativ, men i likhet med tidigare SL-studier i
Goteborg, har den kompletterats med mer kvalitativa varden i diskussionen av resultatet.

Val av platser

Vid arsskiftet 2020 och 2021 gjordes en omfattande omorganisation av Géteborg stads
administration och alla tidigare stadsdelsnamnder fick helt nya indelningar, namn och
funktioner. | undersdkningen anvands de aldre definitionerna eftersom de omfattar mindre
omraden an de nyare och overensstammer med definitionerna som funnits i den statistik
som anvants i undersékningen.

Mitt insamlade arabiska material kommer alltsa ifran fyra platser i staden, tre platser dar det
finns antaget mycket arabisktalande och en plats med antaget lite arabisktalande. Baserat pa
den statistik som redovisats ovan, valdes féljande fyra torg och centrala platser i Goteborg ut
for undersokning: Angered Centrum, Kortedala Torg, Friskvaderstorget och Olskroken.

Angered Centrum ar den storsta centrala platsen, betydligt storre och med fler
verksamheter dn de 6vriga undersokta platserna. Angered Centrum ar ocksa tydligare
uppdelat, an de 6vriga, mellan enbart privat kommersiell verksamhet i ett képcentrum och
samhallstjanster blandat med lite privata kommersiella verksamheter utspridda pa parallell-
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och sidogator utanfor kdpcentret. Om enbart kdpcentret hade undersokts skulle resultatet
blivit missvisande da knappt ndgra samhalleliga verksamheter finns dar. Darfor valde jag i
fallet Angered att undersoka tva 150 metersstrackor, en i kopcentret och en utanfor. Det ar
sammanslagen data fran dessa bada strackor som sedan anvands i sammanstallningar och
jamforelser med 6vriga undersokta platser.

Resultat

| detta avsnitt redogors for resultatet av de fyra undersokta platser, som ar fokus for denna
studie: Angered centrum, Kortedala torg, Friskvaderstorget och Olskroken. Forst redogors
for kvantitativa varden med detaljer som beskriver alla textfynd pa varje undersokt plats for
sig. Sedan sammanstalls och jamfors dels de kvantitativa vardena utifran diagram med olika
kategoriseringar, dels kvalitativa varden och iakttagelser. Bilder pa nastan alla textfynd fran
alla undersokta platser finns i bilagor, dubbletter och flera perspektivbilder har plockats bort
av platsskal.

Angered Centrum

Denna plats ligger i vad som tidigare hette stadsdelsnamnden Angered i omradet Angered
Centrum. | denna stadsdel ar storst andel i hela staden sjalva utlandsfédda i eller har
foraldrar fodda i arablandsgruppen, med ca 15% av den totala befolkningen i stadsdelen.
Som redan beskrivits i metodavsnittet undersoktes tva 150 meters strackor i Angered, dessa
presenteras forst var for sig som Képcentret och Parallellgatan och slas sedan samman till
Angered Centrum.

Kopcentret

Den uppmatta och undersokta strackan ar: Shawarma
House pa Angereds torg (vid ingangen till kbpcentret)
till Flying Tiger (inuti kbpcentret).

Textfynd: totalt 15st fran 10 olika verksamheter

1) Shawarma House (snabbmat): 3st textfynd (B-U)
a) Namnskylt — Halal (delvis arabiska)
b) Dekal — Stenungsgraddad pizza (delvis
arabiska)
c) Klistermarke — Halal (delvis arabiska)

2) Sky Office (resebyra): 1st textfynd (B-U)

a) Reklamskylt — Resor till hela varlden (delvis
arabiska)

3) Sunset Frisor: 1st textfynd (B-U)
a) Dekal — Smink& kreatin (endast arabiska)

4) Orient Food (mataffar): 1st textfynd (B-U)
a) Produkter i skyltfonstret (alla réknas som ett enda textfynd) — Dadlar fran tunisien
med flera (delvis arabiska)
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5)

6)

7)

8)

9)

AlKompis (tidningsstall): 2st textfynd (B-U)
a) Sjalva tidningsstallet med |6psedel (delvis arabiska)
b) Tidningar i tidningsstallet (alla rdknas som ett textfynd) (delvis arabiska)

Arabesq (sotsaksaffar): 3st textfynd (B-U)

a) Namnskylt — Butiksnamn Arabesq (delvis arabiska)

b) Handskiven post-it-lapp — Knafa (endast arabiska)

c) Produkter i skyltfonstret (alla raknas som ett enda textfynd) - Skara bageri (delvis
arabiska)

Doner King (snabbmat): 1st textfynd (B-U)
a) Skylt — Halal (delvis arabiska)

Goteborgslokaler: 1st textfynd (T-D)
a) Informationsblad — Corona-information fran lansstyrelsen (delvis arabiska)

Fix & Go (mobiltelefonaffar): 1st textfynd (B-U)
a) Affisch - Comviq amigos (delvis arabiska)

10) Flying Tiger (varuaffar): 1st textfynd (B-U)

a) Informationsskylt — Coronainformation — hall avstand (endast arabiska)

Delvis arabiska Endast arabiska
Top-down 1 0
Bottom-up 11 3

Tabell 1

Parallellgatan

Den uppmatta och undersokta
strackan ar en parallellgata till
ovanstaende gata och ligger utanfor
kdpcentret: fran bla stéllet till
Gunnareds dldreboende.

Textfynd: totalt 8st fran 5 olika
verksamheter

1)

2)

BIa stéllet (kulturhus): 2st

textfynd (T-D)

a) (2st) dekaler pa tva olika
entrédorrar — Valkommen
(delvis arabiska)

Figur 3

Mandi (restaurant): 3st textfynd (B-U)
a) Namnskylt — Butiksnamn almandi (delvis arabiska)
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b) Klistermarke - Halal (delvis arabiska)
c) Klistermarke - Pacha (delvis arabiska)

3) Orient Center (mataffar): 1st textfynd (B-U)
a) Namnskylt — Halal (delvis arabiska)

4) Apoteket Kronan: 1st textfynd (B-U/T-D?)

a) Informationsblad - Corona - hall avstand (delvis arabiska)

5) Gunnareds adldreboende: 1st textfynd (T-D)

a) Informationsblad - Corona - bromsa smittan (delvis arabiska)

Delvis arabiska

Endast arabiska

Top-Down 3 0
Bottom-Up 5 0
Tabell 2

Hela Angered centrum, Képcentret och Parallellgatan sammantaget:

Delvis arabiska

Endast arabiska

Top-Down 4 0
Bottom-Up 16 3
Tabell 3

Kortedala Torg

Torget ligger i vad som tidigare hette
stadsdelsndmnden Ostra Géteborg i omradet
Kortedala. | denna stadsdel ar ca 10% av den
totala befolkningen i stadsdelen sjdlva
utlandsfodda i eller har foraldrar fodda i
arablandsgruppen.

Den uppmatta och undersokta strackan ar: fran
biblioteket pa Kortedala torg 9 — Konfekthuset
pa Kortedala Torg 7.

Textfynd: totalt 12st fran 9 olika verksamheter.

1. Entré Folktandvarden/Biblioteket: 2st
textfynd (T-D)
a. Informationsblad - If you feel ill get
tested (delvis arabiska)

1f you feel ill, ' vexall gaz

- -, R e
get tested. aosdl Cym 13]
ORI ER SRR o I 5 FESERS |
lem e e et
D pesr e i
L
“a NFiae sy lid sabve ot Sl ATIAA oy I e st S
e o d A e o atlis e
U KRISINPORMATIONSE l 1 OUSINFORMATION. 9
ST Lo o ‘ L e

—

Figur 4

b. Informationsblad - Coronainformation till nyanlanda

2. Arbetsformedlingen: 1st textfynd (T-D)

a. Informationsblad - Vad gor jag om jag blir arbetslos? (delvis arabiska)

3. Banadir Travel (resebutik): 3st textfynd (B-U)
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a. Affisch - Ria money transfer to morocco (delvis arabiska)
b. (2st) Reklamloggor pa gatupratare — Emirates (delvis arabiska)

4. Uniq Klader: 1st textfynd (B-U)
a. Informationsblad - Coronainformation (delvis arabiska)
5. Lyx Skradderi: 1st textfynd (B-U)
a. Dekal — Lagar, syr om mm (delvis arabiska)
6. Kortedala Spel: 1st textfynd (B-U)
a. Affisch - Ria money transfer to morocco (delvis arabiska)
7. Vardcentral: 1st textfynd (T-D)
a. Affisch — Do you need a flu vaccination? (delvis arabiska)
8. Banadir Beauty: 1st textfynd (B-U)
a. Produkter i skyltfonstret (alla raknas som ett enda textfynd) — Parfymer (delvis
arabiska)
9. Goteborgsstad: 1st textfynd (T-D)
a. Informationsblad pa stolpe - Kdnner du dig trygg hemma? (delvis arabiska)
Delvis arabiska Endast arabiska
Top-down 5 0
Bottom-up 7 0
Tabell 4

Friskvaderstorget

Torget ligger i vad som tidigare hette
stadsdelsndamnden Vastra Hisingen i omradet
Biskopsgarden. | denna stadsdel ar ca 4% sjalva
utlandsfodda i eller har foraldrar fodda i
arablandsgruppen.

Den uppmatta och undersokta strackan har ar:
Friskvaderstorget 2 till Friskvaderstorget 7

Textfynd: totalt 11st i 4 olika verksamheter

1.

Gbg stadskontor: 5st fynd (T-D /B-U?)

a. Informationsblad - Kanner du dig trygg
hemma? (endast arabiska)

b. Informationsblad - Biskopsloppet (delvis
arabiska) .

c. Informationsblad - Coronainformation for  Figur5
nyanlanda (delvis arabiska)

d. Informationsblad - Méans vald mot kvinnor (endast arabiska)
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e. Informationsblad - Gosedjursdemo (delvis arabiska)

2. Istanbul Kétthall (Kottaffar): 3st fynd (B-U)
a. (2st) Klistermarken/dekaler - Halal (delvis arabiska)
b. Klistermarke/dekal — Basmala (endast arabiska)

3. Sucdi & Fowsia (Somalisk textil- och kladaffar): 1st fynd (B-U)
a. Klistermarke - Bankreklam (delvis arabiska)

4. Notkarnans Vardcentral och BVC: 2st fynd (T-D)
a. (2st) Skyltar - Coronainformation (delvis arabiska)

Delvis arabiska Endast arabiska
Top-down 5 2
Bottom-up 3 1
Tabell 5
Olskroken

Detta torg ar det storsta torget i vad som tidigare hette stadsdelsndmnden Orgryte-Harlanda
i omradet Olskroken. | denna stadsdel bor minst andel sjalva utlandsfédda i eller med
foraldrar fodda i arablandsgruppen i hela staden, med drygt 1% av den totala befolkningen i
stadsdelen.

Den uppmatta och undersokta strackan ar: fran Apoteket pa Redbergsvagen 2 till Poseidon
bostadsbolag kontor pa Borgaregatan 16. Bagge sidor om sparvagnssparet och bodarna mitt
pa torget undersoktes.

Textfynd: Totalt Ost i O verksamheter. Det fanns inga arabiska textfynd pa den uppmatta
strackan.

Det kan vara vart att namna att arabiska talades pa torget av nagra butiksanstéllda i en
fruktaffar.
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Sammanstallning och jamforelse av undersokningsplatserna

Antal textfynd & Antal verksamheter
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undersokningsplatser sammantaget
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M Totalt antal textfynd Totalt antal verksamheter

Diagram 1

Som diagram 1 ovan visar, fanns det pa de fyra undersokta platserna sammantaget 46
arabiska textfynd fran 28 olika avsdndare eller verksamheter. Mangden arabiska ord i varje
enskilt textfynd varierade fran ett enda (till exempel halal) till hela sidor med arabisk text, se
bilagor.

Mest av allt sticker Olskroken ut i undersokningen da det inte fanns ett enda arabiskt
textfynd dir. Detta sammanfaller dock med det faktum att stadsdelen Orgryte-Harlanda
ocksa har minst antal och andel uppskattat arabisktalande i staden, men det var dnda
forvanande att inte hitta nagonting alls.

Angered Centrum var omvant den plats jag fann flest arabiska textfynd pa, sammantaget 23
textfynd i 15 olika verksamheter, 15 textfynd fran kopcentret och 8 fran parallellgatan. Att
antalet textfynd i Angered sa tydligt 6verstiger de andra undersokta platserna kan ju dels
forklaras med att det var tva 150 metersstrackor som undersoktes dar, men detta ar ocksa
en plats i den stadsdel som har flest antal och andel uppskattat arabisktalande. De Ovriga
undersokta platserna, férutom mojligen Olskroken, hade inte synliga verksamheter pa sa
mycket storre yta an de 150 undersokta meterna. Uppfattningen ar darfor att det inte hade
gatt att hitta sa manga fler textfynd pa ovriga platser, trots en dubblerad
undersokningsstracka.

Kortedala torg och Friskvaderstorget hade liknande mangd arabiska textfynd, 12 textfynd
fran 9 verksamheter i Kortedala och 11 textfynd fran 4 verksamheter pa Friskvaderstorget.
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Delvis arabiska & Endast arabiska
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Diagram 2

Diagram 2 visar att bara sex av de totalt 46 textfynden var skrivna pa endast arabiska. Ovriga
40 arabiska textfynd delade plats pa textunderlaget med andra sprak i fallande ordning:
svenska, engelska, somaliska, turkiska, kurdiska, farsi/dari och spanska.

Det ar rimligt att sluta sig till att textfynd pa endast arabiska ar tydligare riktade till enbart
arabisktalande mottagare an textfynd med flera olika sprak dar arabiska bara &r ett av dem.
Tva exempel pa endast arabiska textfynd fanns i KOpcentret i Angered: den inramade
Corona-informationen i entrén till den internationella affarskedjan Flying Tiger och post-it-
lappen i skyltfonstret pa sotsaksaffaren Arabesq, som informerar om att s6tsaken/desserten
kndfa finns till forsaljning.

| de fall dar arabiska delar plats pa textunderlaget med andra sprak finns flera exempel dar
informationen pa de olika spraken ar nagot olika. | skyltfonstret till Sunset Frisor (fig.1) finns
till exempel text pa arabiska, engelska och svenska. Pa arabiska star det motsvarande
kreatin, smink och information om att det finns ett avskilt rum for kvinnor, pa engelska star
det makeupp och drop-in och pa svenska klippa, farg, 6gonbryn med mera. Intressant med
sprakvalen har och vem den tilltdnkta mottagaren &r till den olika information som finns pa
respektive sprak.

Namnskylten till restaurang Mandi (fig. 2) ar ett intressant delvis arabiskt textfynd dar
arabiska (storst och 6verordnat) och somaliska (underordnat) delar plats pa textunderlaget.
Det ar den enda stora, upplysta och permanenta namnskylten i undersokningen som helt
saknar svensk eller engelsk text
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Top-down & Bottom-up
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Diagram 3

Av de sex endast arabiska textfynden hade fyra sa kallade B-U-avsandare och tva hade T-D-
avsandare, av de 40 delvis arabiska textfynden var 26 B-U och 14 T-D. Sla man ihop bade
endast och delvis arabiska textfynd var totalt 30 textfynd B-U och endast 16 T-D, vilket visar
att det framst ar privata aktorer eller naringsidkare som anvander sig av arabisk text pa
dessa platser. Endast pa Friskvaderstorget fanns det fler T-D avsandare till textfynden an B-
U, men dar var det en enskild T-D-avsdndare (ett stadsdelskontor) som hade valdigt manga
arabiska textfynd i sin skyltning och pa det viset kan sdgas vara lite missvisande. Angered
Centrum hade omvant avsevart mycket storre antal B-U textfynd i forhallande till textfynd av
typen T-D. Offentliga aktérer och myndigheter tenderar alltsa generellt att anvanda sig
mindre av arabiska pa de undersokta platserna, medan privata och kommersiella aktorer ar
mer bendgna att anvdnda arabiska pa de platserna.
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Verksamhetskategori/avsandare till textfynd
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B Verksamhetskategori/avsandare till textfynd
Diagram 4

Om man, enligt diagram 4 ovan, delar upp T-D och B-U i mer specifika
verksamhetskategorier framtrader en lite tydligare bild av vilka avsandarna ar till de funna
arabiska textfynden. Varu- och tjansteverksamheter (B-U) sa som resebyra, frisor, skradderi,

klad-, service-, spel- och mobiltelefonaffar ar de allra vanligaste avsdandarna. Restauranger
och mat- och sotsaksaffarer (aven de ar B-U) kommer tatt darefter. Slar man ihop dessa tva
till en enda matrelaterad verksamhetskategori sa blir den i stéllet storst, storre an varu-och
tjanstekategorin. Bland T-D-avsandarna ar det framst Goteborgsstad och stadsdelskontoren
som anvander arabiska pa de undersokta platserna samt apotek och vardinrattningar.

En ovrig iakttagelse, vad galler avsandare till textfynden, ar att flera av de som driver och
arbetar i verksamheterna inte sjdlva verkar vara araber eller i forsta hand arabisktalande.
Det var mindre forvanande vad géller T-D-avsandare som stadsdelskontor, apotek och
vardinrattningar, men dven manga B-U-avsdndare verkade vilja att skylta med arabiska utan
att sjdlva vara i forsta hand arabisktalande. Ett exempel pa detta ar restaurang Mandi (fig. 2),
som hade framst somaliska besdkare och genom skyltning med bade somalisk och arabisk
text signalerade att avsandaren skulle kunna vara somalisktalande alternativt att avsandaren
ar arabisktalande men riktar sig till bade arabiska och somaliska mottagare. Lyx skradderi pa
Kortedala Torg var ett annat exempel, dar den textrika skyltningen framfér allt var pa
kurdiska, aven om arabisk text ocksa hade en central plats. Det framgar ocksa av
skradderiets facebook-sida att dgaren ar kurd och pratar kurdiska. Ett tredje exempel ar
Istanbul Kotthall pa Friskvaderstorget som hade flera arabiska textfynd i skyltningen
(exempelvis fig. 4). Bade namnet pa butiken och det faktum att de flesta kunder och
butikspersonal pratade turkiska vid undersokningstillfallet, indikerar att avsdandaren har ar
framst turkisktalande.
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B Amneskategori pa textfynd
Diagram 5

Tittar man i stéllet pa &mneskategorin eller sjdlva innehallet pa de funna arabiska
textfynden, enligt Diagram 5 ovan, sa ar mat- och sotsaker vanligaste amnet. De totalt sju
textfynden med texten halal och ett med den kdnda inledningsfrasen ur koranen som kallas
Basmala (fig. 4) kategoriserades som matrelaterade, da deras framsta funktion uppfattades
som sdljande av en typ av matprodukter snarare dn en religios funktion.

Varor och tjanster, inklusive resor och skénhet, kommer tat darefter. Resor och skonhet
valdes till egna kategorier for att fa syn pa innehallet dar det fanns fler an en av samma, men
rdaknas annars ihop med varu- och tjanstekategorin. Coronarelaterat innehall kom pa tredje
plats (exempelvis fig. 3) och darefter textfynd pa @mnet vald i samhéllet och hemmet samt
ovrig samhallsinformation, sa som texter i tidningen alkombis och information fran
arbetsformedlingen om arbetsloshet.

Endast tva butiksnamn fanns skrivna pa arabiska — almandi och Prabesk. Ingen av dessa ar
egennamn och inga 6vriga namn eller egennamn fanns bland textfynden vilket visar att
namn inte ar en framtradande amneskategori bland de arabiska textfynd jag undersokt.
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Grad av permanenthet pa textunderlag
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Diagram 6

Vad galler typ av underlag for de arabiska textfynden, var det svart att sammanfatta i ett
diagram da det fanns sa manga olika typer och det ibland var svart att dra en grans emellan
dem. Daremot gick det att dela in textunderlagen efter grad av permanenthet, enligt
Diagram 6 ovan. Till de mer permanenta horde tryckt text pa uppfasta metall- eller
hardplastskyltar, som butiksnamnskyltar eller reklamskyltar fér verksamheter. Till de
halvpermanenta textunderlagen hor dekaler och klistermarken i skyltfonster, gatupratare
och tidningsstall pa marken, samt inramande eller inglasade tryckta informationsblad. Till de
minst permanenta textunderlagen hor tidningar, produkter i skyltning, tryckta affischer,
informationsblad och lappar uppsatta med tejp eller liknande och handskrivna post-it-lappar.

Sammanfattning av resultat

Sammantaget fanns 46 arabiska textfynd fran 28 olika avsandare eller verksamheter pa tre
av de fyra undersokta platserna. Angered Centrum hade klart flest, Kortedala Torg och
Friskvaderstorget kom darefter och hade ganska likt antal textfynd, men Olskroken hade
inga arabiska textfynd alls.

Bara nagra fa av textfynden var skrivna endast pa arabiska, men de allra flesta var delvis
arabiska och delade plats pa textunderlaget med andra sprak, som svenska, engelska och
andra svenska minoritetssprak.

Avsandare till klart flest textfynd var privata aktorer av typen B-U, med verksamheter som
framst relaterade till mat eller varor och tjanster. Flera av dessa forefaller ha andra forsta

sprak dn arabiska, till exempel turkiska, somaliska och kurdiska. De avsandare som var av

typen T-D var framst Goteborg stad, apotek och vardinrattningar.

Sjdlva amnet eller innehallet pa textfynden visade sig ocksa framst vara matrelaterat och
darefter kom varor och tjanster, samtliga av dessa hade B-U-avsandare. Resultatet av
undersokningen visar att i de fall som T-D-avsandare anvander arabiska pa de undersokta
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platserna sa ar innehallet framst relaterat till krisinformation om i férsta hand Corona och i
andra hand om vald i hemmet samt 6vrigt valdspreventivt arbete.

Pa de tre undersokta platserna fanns sammantaget arabisk text pa underlag med alla grader
av permanenthet, men flest antal textunderlag var mindre permanenta och endast nagra fa
var mer permanenta.

Diskussion

Coronapandemin visade sig ha stor betydelse for det sprakliga landskapet. Bland de textfynd
som hade apotek och vardinrattningar som avsdndare var endast ett enda relaterat till nagot
annat dn Corona. Om det ar sa anvandbart pa just det omradet kan man fraga sig varfor T-D-
avsandare i 6vrigt anvander sa lite arabiska i det SL. Hade undersékningen gjorts fore
utbrottet av Coronapandemin skulle antalet textfynd sjunkit avsevart och med det antalet
textfynd med T-D avsdndare. Undersokningen tyder alltsa pa att en krissituation som en
pandemi kraftigt kan paverka SL.

| ovrigt forefoll fa T-D-avsandare sjalva ha arabiska som forsta sprak. Sprakvalet av arabiska
verkar i dessa fall helt och hallet bero pa den tilltdnkta mottagaren. Valet att anvdnda
arabiska bland B-U-avsandare verkar oftare signalerar att avsandaren sjalv ar arabisktalande
och riktar sig atminstone delvis till andra arabisktalande. | vissa fall var B-U-avsdndare inte
sjalva arabisktalande utan verkade anvanda spraket som lingua franca, ett
kommunikationssprak som manga personer pa dessa platser har nagon form av kunskap om.

| likhet med andra undersokningar av SL i Goteborg, tyder denna undersokning pa att
arabiska spraket aven har hog status pa dessa platser. Genom kultur och religion och dess
globala spridning, har manga en relation till spraket, aven bland de som inte sjalva har
arabiska som forsta sprak. Detta motsvarar den status engelska har i stadsdelen Olivedal i
Jarlehed med flera (2018).

Varfor syns da arabiska i den utstrackning den gor pa de undersdkta platserna och varfor
syns det ofta mer an andra minoritetssprak? Sett utifran dessa platser sa verkar
undersokningens hypotes stimma -mangden arabisktalande som bor och ror sig pa en plats,
verkar paverka hur mycket eller lite arabiska spraket syns dar. | Olskroken dar inga textfynd
fanns, ar antalet arabisktalande fa, medan det fanns gott om exempel pa arabisk text pa de
ovriga tre platserna som har ett storre antal arabisktalare. | kombination med antalet talare
och sprakets status pa den givna platsen, kan det mojligen dven vara fraga om en tipping
point. Finns det en viss mangd talare av ett minoritetssprak och spraket har en viss
statusniva, sa kanske det kravs att nagon/nagra borjar skylta for att fler sa fortsatta géra
likadant.

Trots bristfalliga uppgifter om spraksituationen i Sverige ar det rimligt att anta att arabiska
har gatt forbi finska och nu ar det andra storsta spraket i Sverige och Géteborg. Denna
faktor, det stora antalet talare, spelar alltsa rimligtvis in. Men ett spraks relativa storlek pa
en plats verkar dnda inte vara den storsta avgorande faktorn for dess synlighet pa platsen.
Finska, som har ett liknande antal talare som arabiska i Goteborg, ar i textuellt avseende ofta
helt osynligt i staden (Lofdahl m.fl., 2021). Sprakets relativa storlek framstar darfor inte som
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den enda orsaken till ett spraks synlighet pa en plats. Status och ytterligare andra orsaker
verkar spelain.

Det finns manga satt man skulle kunna utveckla denna undersokning. Man skulle till exempel
kunna kartlagga endast arabiska eller samtliga sprak, i SL, i stadens alla centra och upprepa
var femte eller tionde ar. Detta for att kunna félja utvecklingen av olika spraks synlighet i
staden och koppla till lokal och samhallelig utveckling. Man skulle kunna gora liknande
kartlaggningar i andra stader, i och utanfor Sverige, med liknande eller helt skilda sprakliga
situationer och lagstiftning runt sprak. Gor det skillnad om landet ar officiellt en- eller
flersprakigt? Paverkar officiella spraklagar och sprakpolicy, mm? Till exempel hade det varit
intressant att jamfora synligheten av arabiska, finska och svenska i Géteborg med
synligheten av samma sprak i Finlands nast storsta stad. Gor det skillnad for minoritetssprak
generellt att ett land ar officiellt en-eller flersprakigt? Vad har ett relativt nytt invandrarsprak
som arabiska for synlighet i dessa bagge lander? Och pa vilket satt forhaller det sig till
majoritetsspraken och spraksituationen i de bada landerna?

Det hade dven varit intressant att underséka sprakvalen hos de T-D-avsandare som forekom
i denna undersodkning -varfor gor till exempel apotek, vardcentraler och stadsdelskontor de

sprakval som de gor? Varfor valjer de vissa sprak och inte andra? Vad grundar de sina val pa
och finns det nagon policy runt detta?

Slutsats

Denna studie visar att arabisk text dr synlig pa tre av de fyra platser som undersokts. For
man samman data fran denna undersékning med data fran tidigare undersékningar av SL i
Goteborg, som redovisats i teoriavsnittet, kan man konstatera att arabiska syns i delar av
Goteborgs offentliga rum och att det finns en betydande mangd arabiska textfynd dar. Dessa
textfynd finns hittills dokumenterade genom SL-undersdkningar i omradena Angered,
Kortedala, Biskopsgarden, Gamlestan och Olivedal.

Textfynden finns pa mer och mindre permanenta underlag, ar skrivna endast och delvis pa
arabiska. Avsdandare var bade privata, kommersiella och offentliga och de var bade
arabisktalande och icke-arabisktalande. Tilltankta mottagare uppfattas ocksa de vara bade
arabisktalande och icke-arabisktalande, aven om de flesta textfynd i denna undersékning var
sa kallat instrumentella och kommunikativa snarare an symboliska och uttryck for lingvistisk
fetisch. Bade verksamhets- och amneskategori pa textfynden var framst relaterade till mat,
varor och tjanster. Offentliga aktérer anvande dock framst arabiska for att kommunicera
krisinformation, vilket de majligen skulle kunna bredda till fler anvdndningsomraden.

Resultatet av undersokningen stodjer hypotesen om att antalet talare pa en plats ar en viktig
faktor for om och hur ett sprak syns dar, men sprakets status pa den givna platsen framstar
ocksa som en viktig faktor. Den statusposition som arabiska har bland till exempel talare av
somaliska, kurdiska, turkiska och andra sprak gor att spraket pa dessa platser dels anvands
som lingua franca, dels som statushoéjare och maijligtvis dven dels som en religidos markor. Att
minoritetsspraket arabiska har gatt fran att inte synas till att synas pa dessa platser, maste
utifran undersokningen alltsa betyda att tillrackligt manga arabisktalande bor och ror sig dar
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och att tillrackligt manga icke arabisktalande pa platsen i nagon man har kunskap om och
anvandning for spraket och anser att det har hog status.
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Bilaga 4
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