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Sammanfattning

Att erbjudas naringsriktiga skolmaltider ar en lagstadgad rattighet for grundskoleelever i
Sverige. For att skollunchen ska kunna bidra med néring och framja en halsosam livsstil &r
det viktigt att den hamnar i magen. Maltiden som serveras bor vara god och varierad samt
locka alla sinnen. Coronapandemin har inneburit att manga hogstadieskolor har fatt bedrivas
pa distans for att minska smittspridningen. Till foljd av detta har skollunchen serverats som
take away, dar eleverna har fatt hamta en lunchlada fran en narliggande skola.

Syftet med studien var att understka kostchefers erfarenheter av produktion, distribution och
utlamning av skolmaltider till f6ljd av coronapandemin och fjarr- och distansundervisningen
for hogstadieelever. En kvalitativ studie med tillampning av atta semistrukturerade intervjuer
genomfordes, vilka analyserades genom kvalitativ innehallsanalys. Resultatet visade att det
forekom bade utmaningar och mojligheter. Det handlade om logistiken, fran att veta antal
portioner som ska tillagas till bestéliningsforfarandet. Méjligheterna som framkom har framst
berdrt okad kommunikation, samverkan och att skolmaltiden har kommit in i en ny kontext.
Eftersom vardnadshavarna har kunnat ta del av skolmaltiderna kan detta ha bidragit till en
mer réttvis uppfattning jamfort med vad tidigare studier har poéngterat. Resultatet indikerade
aven pa ett forandrat utbud i matsedeln samt det stora bortfallet som kan ha paverkat
elevernas energi- och néringsintag. Forfattarna har férhoppningar om att denna uppsats kan
belysa bade positiva och negativa aspekter med skolmaltiden som lunchlada och att det gar
att dra lardomar av erfarenheter som kan implementeras i offentliga maltidsverksamheter.
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1. Introduktion

Coronaviruset som upptacktes i december 2019 och resulterade i en global pandemi (Sauer,
2021) har fatt omfattande konsekvenser for varlden och dess invanare. Under
coronapandemin har samhallet tvingats till stora omstallningar pa manga plan for att minska
smittspridningen. I Sverige har en atgard varit att skolor har gjort en évergang till distans-
och fjarrundervisning. Detta har inneburit att manga barn och ungdomar har studerat
hemifran helt eller delvis. Atgarden har sedan borjan av pandemin omfattat till storsta del
gymnasieskolor, sedan 7 januari 2021 inkluderades &ven hogstadieelever (Regeringskansliet,
2021).

Alla elever i svenska grundskolor &r berattigade till naringsriktiga maltider enligt Skollagen
(SFS 2010:800) 10 kap. 10 8. Oavsett undervisningsform ska det i storsta mojliga man inte
drabba elevernas rattigheter till kostnadsfria skolmaltider (Livsmedelsverket, 2021f).
Livsmedelsverket (2018a) beskriver att skolmaltiderna ska vara, forutom naringsriktiga, goda
och sakra att 4ta. Att maltiden enbart ar naringsriktig sakerstaller inte att den &ts upp av
eleverna utan det ar ocksa angelaget att skolmaltiderna innehaller kombinationer av goda
smaker samt att upplaggningen lockar 6gat (SkolmatSverige, u.d.). Under coronapandemin
har skolkoken 6vergatt fran servering i matsal till utlamning av lunchlador till de elever som
har studerat pa distans (Livsmedelsverket, 2021f). Det ar av vikt att det stalls lika hoga krav
pa naring och smak nar skolmaltiderna blir lunchlador (Take away) for att beakta elevernas
hélsa och valmaende.

Efter att forfattarna hade granskat ett flertal olika kommunala maltidsverksamheters
webbsidor och inlagg av branschféreningen Kost och Naring (Kost och Naring, u.a.) kring
hanteringen och tillvagagangssatten for lunchladorna observerades skillnader i arbetssatt. Det
forekom en variation mellan kylda och varma lunchlador, dar vissa skickade med rakostsallad
och tillbeh6ér medan andra uteslot dessa helt. Det uppmérksammades &ven skillnader i
informationen som lamnades ut till eleverna kring hanteringen av lunchladorna ur en
livsmedelssékerhetssynpunkt.

| nuléget finns det inga samlade riktlinjer éver huruvida man bor arbeta gallande produktion
och distribution av skolmaltiden som lunchlador under fjarr- och distansundervisningen, da
detta &r en ny situation som har uppstatt. Det saknas dven gemensamma underlag for hur
situationen pa basta maojliga satt ska hanteras i enlighet med lagar, riktlinjer och
rekommendationer (Livsmedelsverket, 2018a; SFS 2010:800). De offentliga skolmaltiderna
har i syfte att, forutom att ge energi och mattnad, bidra till god folkhdlsa och jamstalldhet for
alla barn och ungdomar oavsett kon eller annan bakgrund (Holmberg, 2019). Darmed finner
vi det angel&get att studera kostchefers erfarenheter och synpunkter kring att arbeta med
skolmaltiderna som take away genom att undersoka hur maltidsverksamheterna har forhallit
sig till viktiga parametrar som ndring, smak, forandring i utbud och sékerhet. Det finns
forhoppningar om att genom denna studie dra lardomar infor framtiden, fran bade positiva
och negativa erfarenheter av skolmaltiden som lunchlada under pandemin. Detta &r av
intresse for alla som arbetar med skolmaltiderna pa olika nivaer och for oss i var framtida
yrkesroll som kostekonomer.



1.1 Syfte

Syftet med studien var att undersoka kostchefers erfarenheter av produktion, distribution och
utlamning av skolmaltider till f6ljd av coronapandemin och fjarr- och distansundervisningen
for elever i arskurs 7-9.

Studiens syfte kommer att besvaras genom foljande fragestallningar:

e Vad har kostchefer upplevt fér utmaningar och mojligheter med det nya arbetssattet
kring lunchlador?

e Hur sakerstaller kostchefer att skolmaltiden som serveras i lunchladan uppfyller
kravet pa att vara naringsriktig, god och séker for eleven?

e Hur har matsedeln och utbudet paverkats i samband med coronapandemin?

e Har det nya arbetssattet med utlamning av lunchlador paverkat andelen matsvinn?

2. Bakgrund

Nedan presenteras de teoretiska utgangspunkterna for uppsatsen. De olika avsnitten beror
ungdomars livsstil och hélsa generellt samt till f6ljd av coronapandemin, fjarr- och
distansundervisning, produktion och distribution av skolmaltider, maltidsupplevelse och
hallbarhet. Bakgrunden lyfter aven riktlinjer och rekommendationer, bland andra
Livsmedelsverkets rapport Bra maltider i skolan samt Maltidsmodellen.

2.1 Ungdomars matvanor och livsstil

Att introducera och frdmja goda matvanor hos barn och ungdomar utgor grunden till en
hélsosam livsstil. Detta i sin tur medfor minskad risk for halsorelaterade komplikationer som
overvikt, hjért- och karlsjukdomar eller typ-2 diabetes (Hornell m.fl., 2009). Livsmedel och
produkter med en hog andel tillsatt socker och mattat fett konsumeras i stérre utstrdckning av
individer med lag socioekonomisk status (Hornell m.fl., 2009). | en enkatundersokning
(Moraeus m.fl., 2020) studerades ungdomar i aldersgrupperna 12, 15 samt 18 ar. Resultatet
identifierade att de som bor i hushall med laga utbildningsnivaer tenderar att dta mer
ohalsosamma och néringsfattiga livsmedel till skillnad fran de med hogre utbildningsnivaer,
vilka konsumerade grénsaker och fisk i storre utstrackning samt mindre rott kott (Moraeus
m.fl., 2020). Enkaétstudien hade sin utgangspunkt i Livsmedelsverkets (2018b) rapport
Riksmaten Ungdom 2016-17. | denna rapport tydliggors den socioekonomiska inverkan pa
barn och ungdomars matvanor. Rapporten presenterar aven att det genomsnittliga dagliga
intaget av frukt och gront ligger pa 250 gram, vilket inte ar inom ramarna av
néringsrekommendationerna som motsvarar 500 gram (Livsmedelsverket, 2021a). Ungefar
17 procent av kalorierna som uppmattes kom fran kallor av tomma kalorier som godis, lask
och kakor (Livsmedelsverket, 2018Db).

Colombo m.fl. (2020) genomforde en studie i Sverige for att undersdka om det férekom
skillnader i matvanor under skoltid mellan elever i arskurs fem och atta med avseende pa
flera faktorer, som exempelvis kén och foraldrarnas utbildningsniva. Resultatet indikerade
bland annat att pojkar at mer fisk och rétt/processat kétt medan flickor at mer gronsaker och



fibrer till skollunchen. Utifran detta betonade Colombo m.fl. (2020) att det bor investeras i
mer jamlika och naringsriktiga skolmaltider da de ar essentiella for en utveckling mot en
halsoframjande livsstil, specifikt for barn och ungdomar som ar naringsméssigt sarbara.
Colombo m.fl. (2020) och Livsmedelsverket (2018a) forklarar att skollunchen bor motsvara i
genomsnitt 30 procent av det totala dagliga behovet av energi och naring, varav den ska besta
halften av det dagliga intaget for gronsaker och tva tredjedelar av det dagliga intaget for fisk.
Colombo m.fl. (2020) poéngterar dven att naringsintaget har forbattrats avsevért genom tiden
fran Riksmaten 2003, dock kvarstar problematiken med att uppfylla det rekommenderade
intaget av vitamin D, jarn och fibrer.

Sjoberg m.fl. (2003) genomforde en studie pa elever i arskurs nio fran grundskolor éver hela
Goteborg, vars syfte var att identifiera sambandet mellan intag av huvudmaltider och en
halsosam livsstil. Det visade sig att de elever som utesl6t frukost och skollunch minst en gang
i veckan hade en mer osund livsstil jamfort med de som at dagligen. Inom detta sammanhang
riskerar eleverna hunger och trétthet, vilket darmed paverkar deras prestation och skolgang.
Att satsa pa skolmaltiderna innebér att skapa forutsattningar for att samtliga elever ska kunna
klara av en hel skoldag med larande och utveckling utan att behéva besvaras av en ohalsosam
livsstil (Livsmedelsverket, 2013).

2.2 Barn och ungdomars hélsa under coronapandemin

| en rapport fran Folkhalsomyndigheten (2020a) om coronapandemins tankbara konsekvenser
for folkhalsan riskerar ojamlikheter i halsa mellan olika grupper att 6ka eftersom olika
grupper har olika bra forutsattningar att anpassa sina liv. De negativa konsekvenserna antas
drabba de grupper som lever under ekonomisk press och i utsatt socioekonomisk situation. |
rapporten definieras begreppet folkhdlsa som ...god folkhélsa innebér bade att sa manga
som mojligt har en bra psykisk och fysisk hélsa och att halsan ar jamnt férdelad mellan olika
grupper i samhéllet” (Folkhdlsomyndigheten, 2020a, s.8). Statistiska centralbyran (u.a.)
anvander begreppet Socioekonomisk indelning (SEI), vilket i huvudsak baseras pa uppgifter
om individers yrken. Statistiska Centralbyran (u.a.) poangterar dock att SEI numera &r en
omodern indelning och alternativ till SEI &r utbildningsniva, inkomst eller indelning i
arbetare och tjansteman baserat pa standard for svensk yrkesklassificering. Socioekonomisk
status (SES) har tidigare definierats som en individs relativa position i den sociala hierarkin.
Detta mats genom uthildning, yrke och /eller inkomst. Det gar ocksa att mata SES med
foraldrars utbildning, ekonomiska svarigheter under barndomen eller nuvarande ekonomiska
svarigheter. Andra faktorer som familjens valstand, det vill saga fragor om trangboddhet eller
hur manga bilar eller datorer det finns i familjer (Mattisson, 2016).

| rapporten fran Folkhalsomyndigheten (2020a) diskuteras bland annat utbildning och att en
trygg och stimulerande larandemiljo &r en grundladggande del for barn och ungdomars larande
och kunskapsinh&mtande. For de barn och ungdomar som behover sérskilt stod, lever i
trangboddhet eller med samre tekniska forutsattningar kan komma att uppleva samre studier
(Folkh&lsomyndigheten, 2020a). Dessa konsekvenser belyses &ven av Institutet for
arbetsmarknads och utbildningspolitisk utvardering (Hall & Lundin, 2021). | den rapporten
betonas konsekvenserna for elever ur sarskilda grupper, exempelvis de som bor trangt utan
mojlighet till lugn och ro, snabb uppkoppling eller stod och hjalp fran foraldrar (Hall &
Lundin, 2021). Hall och Lundin (2021) antyder att barn och ungdomar fran svagt
socioekonomiska forutsattningar kan ha drabbats varre. | en rapport fran Skolinspektionen
(2020) vittnar rektorer for gymnasieskolor om liknande utmaningar med distansundervisning



och att den socioekonomiska skillnaden mellan grupper blir tydligare i och med
distansundervisningen.

Kapetanovic m.fl. (2021) beskriver att malgruppen barn och ungdomar &r kanslig och kan
potentiellt utsattas for skadliga konsekvenser nar livets stalls pa anda. | Kapetanovic m.fl.
(2021) studie om ungdomars maende under coronapandemin observerade de att ungdomarnas
egenrapporterade psykiska halsa var sémre an innan utbrottet av coronapandemin, vilket var
annu tydligare hos tjejer som genomgick distansundervisning. En andel uppgav dven en
minskning gallande att vara i fas med sina studieuppgifter samt mojligheten att kontrollera
sitt eget liv. Kapetanovic m.fl. (2021) forklarar att pandemin kan fa allvarliga konsekvenser
for tonaringars utveckling och mentala halsa, specifikt for de som inte har stod fran foraldrar,
vanner eller yrkesverksamma som arbetar med ungdomar. Kapetanovic m.fl. (2021) betonar
vikten av att ge skolor stod for att kunna bedriva distansundervisning samt bibehalla och
utdka stodet for psykisk hélsa.

2.3 Fjarr- och distansundervisning

Den sociala distanseringen har inte minst drabbat barn och ungdomar. I bérjan pa december
2020 rekommenderade Folkhédlsomyndigheten (2020b) att gymnasieskolor bor stanga och
overga till fjarr- och distansundervisning. Den 2 april 2021 upphérde Folkhalsomyndighetens
nationella rekommendation om delvis fjérr- och distansundervisning fér gymnasieelever.
Daremot omfattas fortfarande skolor av Folkhalsomyndighetens foreskrifter och allmanna rad
och ansvarig huvudman maste se till att forebyggande arbete for smittspridning genomfors
(Skolverket, 2021a). Huvudmannen har under vissa forutsattningar mojlighet att besluta om
fjarr- och distansundervisning (SFS 2020:115). Fér manga hogstadieelever har detta inneburit
att skolan delvis eller helt bedrivs pa distans. | en undersékning av Skolverket (2021b)
gallande fjarr- och distansundervisning pa hogstadiet rapporterades att vid tidpunkten hade
narmare 60 procent av de huvudman som intervjuades helt eller delvis évergatt till fjarr- eller
distansundervisning. | Skollagen (SFS 2010:800) definieras fjarrundervisning som interaktiv
undervisning dar elever och larare ar atskilda i rum men inte i tid och bedrivs med hjalp av
informations- och kommunikationsteknik. Distansundervisning bedrivs med informations-
och kommunikationsteknik med skillnaden mot féregaende att elever och larare ar atskilda i
bade rum och tid (SFS 2010:800).

2.4 Bra maltider i skolan

Sverige och Finland ar de enda landerna i varlden som erbjuder kostnadsfria maltider i skolor
(Sveriges kommuner och landsting, 2006). Ar 1946 beslutade riksdagen att stodja samtliga
kommuner med bidrag for att skolmaltiderna ska vara kostnadsfria i Sverige
(Livsmedelsverket, 2013). Ar 2011 infordes en skollag om att alla skolméltider skulle vara
néringsriktiga, dock betonar inte lagen vilka forutsattningar som behover beaktas for att
fullgora detta. Oavsett hur mycket det tillgodoser naring gar den forlorad om en elev inte ater
upp sin maltid, for detta kravs ett samspel mellan skolledaren och 6vrig personal for att
astadkomma bra maltider (Livsmedelsverket, 2013). Det serveras ungefar tre miljoner
maltider varje dag till vard, skola och omsorg, varav 1,3 miljoner maltider till skolor
(Livsmedelsverket, 2021c). Livsmedelsverket (2018a) har utarbetat en rapport som gar under
namnet Nationella riktlinjer for maltider i skolan, vilken innehaller rad, riktlinjer och
vagledning for att bidra med matgladje samt framjandet av goda och halsosamma maltider.
Livsmedelsverket (2018a) beskriver aven att maltiderna i skolan kan inga i det pedagogiska
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arbetet genom att dessa implementeras i samtliga skolamnen. For att astadkomma bra
maltider i skolan finns det forutsattningar som bor tillampas av samtliga ansvariga
(Livsmedelsverket, 2018a). Till en borjan bor fokuset ligga pa matgasten. Detta innebar att
tillampa flexibilitet i den man det gar for att inkludera preferenser, intressen, asikter samt
behov. For att kunna uppmarksamma dessa likheter och skillnader mellan eleverna, samt
mojliggora bra maltider, bor verksamheten satsa pa kompetent och engagerad personal
(Livsmedelsverket, 2018a). For att skapa och bidra till en god helhetsupplevelse kan
Maltidsmodellen (Livsmedelsverket, 2018a) anvandas. Det kravs aven ett dmsesidigt
samarbete, dialog och malsattningar for samtliga involverade i maltidskedjan. Uppf6ljning ar
aven en viktig atgard for att arbeta retrospektivt samt observation av eventuella
forbattringsmojligheter (Livsmedelsverket, 2018a).

2.5 Maltidsmodellen

En maltid ar inte enbart maten pa tallriken utan den omfattar avsevart flera faktorer som
gemensamt bidrar till ett helhetsperspektiv. Samtliga som arbetar inom offentliga
maltidsverksamheter kan utnyttja Maltidsmodellen (Livsmedelsverket, 2021e) som en
utgangspunkt for planering och uppféljning, dar malet &r att uppfylla matgéstens behov och
onskemal samt bidra till ett hallbart samhalle. Livsmedelsverket har utarbetat denna modell
med inspiration fran Five Aspects Meal Model, dven kallad FAMM (Gustafsson m.fl., 2006)
samt praktiska erfarenheter kring storkoksarbete (Livsmedelsverket, 2021e). Maltidsmodellen
omfattas av sex olika pusselbitar, vilka ar centrala for att dstadkomma ett helhetsperspektiv
inom offentliga maltidsverksamheter. For att modellen ska integreras inom de olika
verksamheterna bor kommunikation, kompetens, engagemang och samverkan mellan alla
berdrda professioner finnas (Livsmedelsverket, 2021e). Dock ska det fokuseras pa eleverna
och involvera de samt beakta deras synpunkter och behov. Det kravs &ven att alla som arbetar
i anslutning till elever ar medvetna om skolmaltidens betydelse. De sex pusselbitarna
bendmns som féljande: God, integrerad, trivsam, miljésmart, naringsriktig och séker, se
figur 1. Samtliga delar i modellen &r lika viktiga och bor samspela for att fullborda en
komplett maltid (Livsmedelsverket, 2018a).

SAKER

Figur 1. Maltidsmodellen (Livsmedelsverket, 2021¢).

En god och aptitlig skolmaltid lockar alla sinnen och bor besta av ravaror med en hog kvalité.
For att mojliggora detta kravs kunskap och engagemang fran maltidspersonalen for att pa
basta mojliga sétt komponera en maltid med lackra dofter, fargsprakande samt lockande
uppléggningar (Livsmedelsverket, 2018a). Kreativiteten och skapandet bor inte begransas,
dessutom bor de inneha kunskaper kring lampliga matlagningstekniker och metoder for att
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sékerstélla néringen och att de matratter som serveras framjar goda matvanor och halsa
(Livsmedelsverket, 2018a). Maltider bidrar med energi och naring, men fungerar dven som
ett avbrott i vardagen for social samvaro. | bade forskolor och grundskolor kan en maltid
integreras och anvéndas som ett pedagogiskt verktyg till att framja larandet om en hdlsosam
och hallbar livsstil (Livsmedelsverket, 2018a). Pedagogerna ska agera som forebilder och
strava efter att uppmuntra eleverna till att prova nya smaker och livsmedel. Darav bor det
finnas ett samspel mellan elever, pedagoger och maltidspersonal. Elever ska fa mojlighet till
att fora dialog med samtliga involverade kring fragor som berér maltider, vilka kan resultera
till engagemang och ansvar (Livsmedelsverket, 2018a).

Maltidsmiljon &r en viktig faktor for att eleverna ska kunna avnjuta sin maltid fritt fran
stressiga forhallanden. Genom att kanna sig valkommen och uppleva ett gott bemétande fran
maltidspersonalen okas sannolikheten for en trivsam miljo (Livsmedelsverket, 2018a). For att
bidra till en god helhetsupplevelse bor alla detaljer uppméarksammas. Exempelvis kan vaxter
och bra belysning gora det trivsamt for eleverna, vilket i sin tur kan medféra en 6kad matlust
(Livsmedelsverket, 2018a). Livsmedelsverket (2018a) beskriver att det ska finnas regler som
omfattar uppférande i skolrestauranger dar de vuxna ska se till att dessa fullfoljs. Det kan
exempelvis vara fordelaktigt att pedagogerna ater skollunchen tillsammans med eleverna,
dels for att kunna hantera stokiga elever men dven inkludera elever i utanforskap for att de
ska kdnna sig trygga. Det ar aven viktigt att eleverna far minst 20 minuter pa sig att ata upp
sin maltid och aven tid till att hamta mat och lamna sin tallrik (Livsmedelsverket, 2018a).
For att minska pa klimatavtrycket ska miljo- och hallbarhetsfragor genomsyra hela
maltidskedjan. Genom att minimera konsumtionen av livsmedel som exempelvis rott kétt och
chark samt ersatta det med vegetariska alternativ, kyckling, fisk eller andra miljosmarta
alternativ gor vi en tjanst for miljon (Livsmedelsverket, 2018a). Det rekommenderas att
konsumera frukt, gronsaker, fullkornsprodukter, miljomarkta fisksorter (MSC, ASC eller
KRAV) och ekologiska alternativ i storre utstrackning (Livsmedelsverket, 2018a). Det ar
aven avsevart viktigt att minska pa kokssvinnet, serveringssvinnet och tallrikssvinnet.
Exempelvis kan tallrikssvinnet minimeras genom att utforma en lugn och trivsam
maltidsmiljo samtidigt som eleverna har inkluderats i beslut berérande maltider. Pa detta satt
okas chansen till att eleverna ater upp allt pa sin tallrik, vilket har en positiv effekt pa
tallrikssvinnet (Livsmedelsverket, 2018a).

Maltiderna i skolan ska vara naringsriktiga och tillfora energi till eleverna for att de ska
kunna prestera och klara av en hel skoldag. Skollagen (SFS 2010:800) 10 kap. 10 § betonar
att alla elever har ratt till naringsriktiga skolmaltider, vilket kan astadkommas genom att
maltiderna planeras utifran de Nordiska naringsrekommendationerna 2012 (NNR)
(Livsmedelsverket, 2018a). Eleverna ska erbjudas en varierad lunch, dar den bestar av en
eller flera lagade ratter med minst ett vegetariskt alternativ. Det ska dven inga ett salladsbord
med minst fem olika komponenter som exempelvis fiberrika gronsaker, baljvéxter, gréna
bladgronsaker samt frukt (Livsmedelsverket, 2018a). Som tillbehor serveras brod,
smorgasfett, dressing samt maltidsdryck som vatten och mjélk. Vid naringsberakning ska
samtliga maltidskomponenter inga for att kunna sakerstalla energi- och naringsintaget. Dock
ska berakningen bade inkludera och exkludera maltidsdrycken da elever har mojligheten att
utesluta mjolk och vélja vatten (Livsmedelsverket, 2018a).

Alla som hanterar mat ska inneha kunskaper och rutiner kring livsmedelssakerhet, detta &r
grunden for att servera sakra maltider. Att arbeta inom den offentliga maltidssektorn innebéar
ett stort ansvar for att inte orsaka komplikationer eller andra allvarliga besvér for

matgasterna. Livsmedelsverket (2018a) betonar vikten av att kunna sékerstalla hanteringen av
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specialkoster samt servera ratt mat till ratt person. Det géller &ven att lamna ut tydlig
information kring innehallet av maltiden samt att maltidspersonalen foljer rutiner och
riktlinjer kring temperaturforvaring for att minska risken for tillvaxt av bakterier eller andra
mikroorganismer (Livsmedelsverket, 2018a).

2.6 Coronapandemins inverkan pa de offentliga
maltidsverksamheterna

Livsmedelsverket och Folkhdlsomyndigheten genomférde en kvalitativ enkatstudie med syfte
att kartlagga erfarenheter fran representanter inom de offentliga maltidsverksamheter kring
den radande pandemin och dess paverkan pa vard, skola och omsorg (Livsmedelsverket,
2021b). Resultatet pavisade att pandemin inte enbart medfort negativa effekter utan aven
positiva. Bland annat har samtliga av de deltagande kommunerna i studien kunnat samverka
over granserna inom respektive forvaltning och verksamhet, dar det tidigare inte har varit
mojligt. En annan positiv aspekt som framkom var att man kunde séatta sig sjélv pa prov
under pandemin, dar majoriteten upplevde att de kunde ta lardomar och utveckla
beredskapsplaner inom respektive kommun samt vara mer forberedda infér framtiden och
eventuella kriser (Livsmedelsverket, 2021b). En kartlaggning fran 2018 av Livsmedelsverket
(Grausne & Quetel, 2018) visade att en forhallandevis stor andel kommuner saknar eller inte
var medvetna om det fanns en beredskapsplan for forsorjning av mat till skola, vard och
omsorg. Uppfdljningen av denna kartlaggning forloper under 2021-2022 for framtagning av
en handbok for beredskapsplaner for offentliga maltidsorganisationer (Eriksson, 2021).

En av de framsta utmaningarna som har lyfts upp i rapporten (Livsmedelsverket, 2021b) ar
oklarheten kring antal matgéaster och bemanning av personal. Detta medforde svarigheter vid
planering av rdvaruinkop samt antal producerade portioner da behovet varierade fran en dag
till en annan. Bland deltagarna ndmndes dven ett begransat utbud av gronsaker i bufféer och
salladsbord inom férskolor och grundskolor (Livsmedelsverket, 2021b).

2.7 Produktion och distribution av maltider

Distribution av maltider beskrivs av Gregoire (2016) som pekar pa att det ar skillnad pa
distribution och service. Distribution omfattar matens vég fran produktion till faktiskt service
till kunden. Gregoire (2016) drar en liknelse med sjukhusmaltider och distributionen av
maltider som omfattar bade att ratt mat skickas till ratt plats och patient samtidigt som den
har ratt temperatur och &r estetiskt tilltalande. Distribution av maltider far olika stor roll
beroende pa produktionssystem. Service handlar om matens presentation gentemot kunden
och spelar alltid en stor roll (Gregoire, 2016).

Gregoire (2016) presenterar olika figurer for hur flodet av livsmedel och maltider till
servering kan se ut. Flodesschemat skiljer sig beroende pa produktionssystem men omfattar
vanligen anskaffning av livsmedel, produktion, nedkylning eller nedfrysning, varmhallning,
sammansattning av maltiden, transport, uppvarmning och service till kund (Gregoire, 2016).
Det finns aven olika produktionsmetoder beroende pa produktionssystem.
Produktionsmetoden fardiga maltider (ready prepared), det vill sdga att mat produceras och
kyls ner for senare servering. Den traditionella maltidsservicen (conventional), innebér att
maten produceras, distribueras och serveras pa samma plats samt sa fort som mojligt
(Gregoire, 2016). Faktorer som ar viktiga att beakta for verksamhetens distributionsalternativ
ar produktionssystemet, montering av maltid, avstand mellan produktion och service samt
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tiden mellan fardig produkt till servering. Gregoire (2016) forklarar att ju langre tid eller
avstand mellan produktion och service till gast, desto mer utrustning kréavs for exempelvis
varm- eller kallhallning for att halla ratt temperatur. Att valja produktionsmetoder,
exempelvis om maltidsservicen ska servera varm eller kall mat beror pa olika faktorer
(Sveriges kommuner och landsting, 2006). Om varm mat ska serveras ar det viktigt att maten
serveras i sa nara anslutning som mojligt till tillagningen och nér det ar mojligt att genomfora
distributionen utan avvikelser fran exempelvis temperatur eller andra kritiska kontrollpunkter
(Hazard analysis and critical control points). HACCP dr ett system for riskanalys som
bedomer faror och risker for att undvika att livsmedel blir skadligt fér konsumenten (Sveriges
kommuner och landsting, 2006). Ar avstandet sadant att det riskerar att inte hélla
temperaturkraven kan kall mat vara ett alternativ. Ibland kan en kombination av metoderna
vara att foredra (Sveriges kommuner och landsting, 2006).

Lange m.fl. (2016) studerade ungdomar i arskurs nio och deras sjalvrapporterade kunskap
géllande matséakerhet dar resultatet visade att det forekom brister gallande matlagning,
nedkylning, krosskontamination och reng6ring. Femtiotva procent rapporterade att de inte var
medvetna om riskerna med att ojamn uppvarmning i mikron av mat kan leda till
matforgiftning. Studien visar att kunskap och beteende gallande matsékerhet &r otillracklig
samt att elever riskerar att ga ut grundskolan utan att ha lart sig grundlaggande kunskaper for
matsakerhet (Lange m.fl., 2016).

2.8 Maltidsupplevelse

Hur vi uppfattar maltider har studerats ur olika perspektiv i tidigare forskning, bland annat
visar Stroebele och De Castro (2004) i deras dversiktsartikel att atmosfaren kring maltiden
paverkar bade vad och hur mycket vi ater. De handlar om bade sociala och fysiska faktorer,
bland annat vilka vi ater med och matens tillganglighet. Stroebele och De Castro (2004)
foreslar att det gar att andra faktorer i atmosféaren for att paverka matintag och att fler studier
om atmosfarens paverkan i forhallande till nutrition behdvs. Vidare menar Stroebele och De
Castro (2004) att det gar att forandra maltidsmiljon for barn och ungdomar genom att positivt
influera atbeteende som kan bibehallas genom livet samt att skolan kan vara en arena for
detta. Edwards m.fl. (2003) pavisade att exakt samma maltid bedémdes olika beroende pa
vilken miljo den serverades i, med hogst betyg i restauranger och lagst betyg i institutionella
miljoer som privatskola, personalmatsal och militaranlaggning.

Produktens betydelse for maltidsupplevelsen har beskrivits av Gustafsson m.fl. (2006) som
en del av FAMM, vilket &r ett verktyg for maltidsplanering och dess helhetsupplevelse.
Aspekten produkten omfattar maten, drycken och hur dessa kombineras. UtGver produkten
omfattar modellen rummet, métet och styrsystemet som tillsammans blir en del av atmosfaren
(Gustafsson m.fl., 2006), se figur 2. Vidare ar det med kockens kompetens som livsmedlen
behandlas och skapar aptitliga matratter. Servispersonalen anvander sin kunskap om mat och
dryck for att ge forslag pa vilken dryck som passar med vilken rétt, vilket staller krav pa att
personalen har den kunskap som kravs. Att ge ett forslag som inte moter gastens
forvantningar kan leda till en missndjd gést. Studier har visat att produktens utseende ar
viktigt for maltidsupplevelsen, men utseendet &r inte allt. Det ar dven viktigt att smaken
moter géstens forvantningar (Gustafsson m.fl., 2006).
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Figur 2. Five Aspects Meal Model (Gustafsson m.fl., 2006).

Klosse m.fl. (2004) presenterar sex kulinariska framgangsfaktorer for valsmakande maltider.
Dessa beskrivs som foljande: Namn och presentation moéter forvantningar, aptitlig doft som
stammer 6verens med matratten, balans i smakkomponenterna i relation till matréatten,
narvaro av umami, kombinationen av harda och mjuka texturer och hog smakintensitet.
Studien visar att matratter som inkluderar dessa framgangsfaktorer inte bara foredrogs av
testpanelen, utan dven var de mest omtyckta. Dessa framgangsfaktorer kan darfor antas vara
drivande for gastens gillande och palatability och darmed blir de av relevans for
yrkesverksamma nar de planerar och tillagar maltider. Begreppet palatability har beskrivits
som smaker (flavors) som &r behagliga for var smakpalett och palatability och flavor ar
centrala for gillande (Klosse m.fl., 2004). Kontexten for studien ar matratter pa privata
restauranger men Klosse m.fl. (2004) menar att framgangsfaktorerna gar att applicera pa
smak overlag, bade for traditionell och industriell produktion och for att uppna bésta resultat
bor samtliga framgangsfaktorer finnas i matratten.

2.8.1 Upplevelse av skolmaltiden

| Persson Osowskis m.fl. (2010) studie géllande vuxnas uppfattningar och minnen om
skolmaltiden visade resultatet mer negativa an positiva beskrivningar av skolmaltiden.
Exempelvis beskrevs miljon som stokig och hdgljudd. Vissa respondenter mindes att de
tyckte om skolmaltiden och andra inte. Resultatet pekar pa att skolmaltiden verkar vara
associerad med en stokig miljo, en negativ bild av personalen samt en nyanserad bild av
maten som serveras. Studien tyder dven pa motstridiga budskap gallande skolmaltiden vilket
tolkas som att det finns indikationer pa att informanterna i studien tycker att det &r bra med en
kostnadsfri skolmaltid, men att den inte lever upp till forvantningarna. Forskarna
sammanfattar att skolmaltiden verkar vara en social konstruktion som kan vara svar att andra.
Aven om skolmaltiden forandras kan den offentliga bilden forbli densamma (Persson
Osowski m.fl., 2010). | en annan studie (Persson Osowski m.fl., 2011) med barn har liknande
uppfattningar om skolmaltiden identifierats. Barn som hade uttryckt sig positivt gallande
skolmaten i enkéten andrade sig sedan och bdrjade tala negativt om den under
fokusgruppintervjuerna om nagon annan i fokusgruppen gjorde det. Barnen gjorde aven
skillnad pa den mat som serveras hemma och den som serverades i skolan, dér en deltagare
menade att hen sitter langre och ater i hemmet i samband med maltiden, medan det i skolan
enbart tar nagra minuter till att vara klar (Persson Osowski m.fl., 2011). Andra vuxna i
studien uttryckte att barnen talade illa om maten for att det var det som férvéntades av de.
Visserligen tycker inte alla barn om maten, men det verkade vara en myt om att den skulle
vara av lag kvalitet och smaka illa (Persson Osowski m.fl., 2011).

Mat och identitet blir tydligare sammankopplat for ungdomar och aldre barn. Det &r ett sétt
att uttrycka sin identitet och kommunicera vem man ar. Under tonaren minskar éven
foraldrarnas inflytande och andra aktorer tar plats, vilket kan handla om att kompisrelationer
och media far en 6kad betydelse for vad som ar gott eller inte gott samt vad som bor atas eller
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inte (Nyberg, 2019). Skolan ar en plats dar tondringar influeras av varandra gallande deras
matbeteende. Aven familjen har en stor roll i ungdomars matbeteende vad galler attityder,
preferenser och vérderingar (Stroebele & De Castro, 2004).

2.9 Menyplanering

Gregoire (2016) beskriver att menyn utgor karnan i maltidsverksamheten. Det ar den som
lockar gasten till verksamheten. Att planera den ar inte nédvandigtvis en enkel uppgift
eftersom menyn &r konsumentdriven, vilket innebar att menyn planeras med syfte att gora
gasten nojd samt uppfylla dess onskemal. Viktiga faktorer for gastnojdhet ar estetiska
faktorer som smak och utseendet pa det som finns i menyn. Samtidigt ska produkterna pa
menyn kunna produceras inom ett rimligt pris. Andra faktorer som paverkar menyplanering
ar lagstiftning och ledningsbeslut. Ledningsbeslut kan exempelvis omfatta
produktionskapacitet, det vill sdga férutsattningarna i koken med avseende utrustning och
personal. | maltidsverksamheter, exempelvis vardinrattningar, universitet och skolor dar
gasten ater de flesta av sina maltider bor naringen vara en av de framsta faktorerna att ta
hansyn till i menyplaneringen. N&ringen blir central eftersom det &r dessa verksamheter som
forser sina kunder med det mesta av naringsintaget (Gregoire, 2016).

Vissa maltidsverksamheter kan dven behéva ha menyer redo ifall att en nddsituation skulle
uppsta. Det kan exempelvis handla om stromavbrott, personalbrist eller om det inte skulle
finnas tillgang till vatten. Naturkatastrofer, terroristattacker och oro for pandemiutbrott ar
fenomen som har forstarkt vikten av att framforallt offentliga maltidsverksamheter har en
plan for hur de ska forse sina kunder med mat (Gregoire, 2016).

2.10 Hallbara maltider

Agenda 2030 och de globala malen ska bidra till en hallbar utveckling bade socialt,
ekonomiskt och miljomassigt (Forenta Nationerna, u.d.). Malet &r att dessa ska vara uppnadda
2030. Konsekvenserna av pandemin kan komma att paverka utvecklingen for de globala
malen under flera ar framover (Globala Malen, u.d.). Ett av de globala malen ar mal 12:
Hallbar konsumtion och produktion med delmalet halvera matsvinnet i varlden (Globala
Malen, 2021). Begreppet matsvinn ar mat som har producerats for konsumtion men som av
olika anledningar har fatt slangas i onodan. ldag slangs en tredjedel av all den mat som
produceras i vérlden. De offentliga koken har en viktig roll i detta arbete och
Livsmedelsverket har tagit fram en handbok fér minskat matsvinn (Livsmedelsverket, 2020)
for att hjalpa offentliga kok att minska matsvinnet (Livsmedelsverket, 2021d). Denna
handbok grundas pa Géteborgsmodellen (Goteborgs stad, 2016), vilket ar ett praktiskt
verktyg framarbetat av Maltid Goteborg. Goteborgsmodellen beskriver olika typer av
matsvinn, varfor det blir matsvinn och ger praktiska tips pa atgarder och arbetssatt for att
minska matsvinnet samt varfor det 4r s viktigt att gora det. Arligen beréknas matsvinnet i
Goteborgs stadsdelar uppga till 1200 ton, vilket motsvarar 3,6 miljoner portioner (Goteborgs
stad, 2016). Att minska matsvinnet ar darfor viktigt for en hallbar utveckling och for de
Globala Malen i Agenda 2030.
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3. Metod

Nedan redogors for genomférandet av den metodologiska processen. Detta inkluderar
studiens design, urval, rekryteringsprocess, insamling av data samt bearbetning och analys.
Metodologiska 6vervaganden vavs in i varje avsnitt och avslutningsvis redogors for de etiska
dilemman som har varit centrala i forskningsprocessen.

3.1 Design

For att besvara syftet med uppsatsen valdes en kvalitativ studie med ett induktivt angreppssétt
da malet var att studera erfarenheter fran enskilda deltagare. Denna typ av forskning ansags
vara mest lampad da studien inriktade sig pa att utvinna subjektiva upplevelser och
uppfattningar fran respektive deltagares erfarenheter. Genom intervjuer kan rikliga och
fylliga mangder av data genereras i form av ord och meningar samt skapa en djupare
forstaelse 6ver deltagarnas synvinklar (Bryman, 2018; Kelly, 2010; Kristensson, 2014). |
tabell 1 framgar samtliga genomforda delmoment i studien.

Kelly (2010) beskriver att med en pilotstudie kan fragorna sattas pa prov och utgéra en grund
for en utarbetad intervjuguide. En pilotstudie genomfordes initialt med en maltidschef for att
testa fragorna i intervjuunderlaget och identifiera eventuella oklarheter. Detta resulterade i
den semistrukturerade intervjuguiden som sedan tillampades i studien, se bilaga 1.
Kontaktuppgifter till maltidschefen i pilotstudien erhélls fran handledaren och ingick inte i
det ursprungliga urvalet. Intervjuguiden innehdll 6ppna fragor och foljdfragor som gav
deltagarna mojlighet till att tala fritt samtidigt som kontexten forholl sig inom ramarna av
studiens syfte. Denna tillampades sedan i atta semistrukturerade intervjuer, vilka alla
genomfordes pa distans med hjalp av videokommunikationsprogrammen Zoom och
Microsoft Teams. Intervjuerna spelades in och transkriberades. Efter att intervjuerna hade
transkriberats paborjades en kvalitativ innehallsanalys dar fokuset var att identifiera monster,
likheter och skillnader i det empiriska materialet (Granskar & Hoglund-Nielsen, 2017).
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Tabell 1. Insamling och bearbetning av studiens empiriska material.
Delmoment Vecka Utférande
I 13-14 Rekrytering av kostchefer via kommuners
webbsidor och andra nétverk

Genomforande av pilotstudie med en maltidschef
Inbokning av intervjuer

] 15 Fortsatt inbokning av intervjuer for de kostchefer
som annu ej aterkopplat

Genomforande av intervjuer

Utskickning av paminnelser for de som tackade ja
men var inte inbokade

Transkribering av intervjuer
i 16-17 Fortsatt transkribering av intervjuer

Kvalitativ innehallsanalys - analys av
det empiriska materialet

3.2 Urval och Rekryteringsprocess

Forfattarna i studien &mnade att genomfora intervjuer med kostchefer som har erfarenhet av
det som ska undersokas i denna studie. Darmed bedémdes urvalsforfarandet vara
andamalsstyrt (Bryman, 2018), aven benamnt det avsiktliga urvalet (Kristensson, 2014) eller
purposive sampling (Braun & Clarke, 2013). Forfattarna sokte efter personer som hade
erfarenhet av arbetet med skolmaltid som lunchlada och som kunde besvara de
fragestallningar som formulerats (Bryman, 2018). Malet med denna typ av urval &r att soka
efter deltagare som kan generera tillrackligt med data for analys (Braun & Clarke, 2013).

Delmoment |

Processen paborjades genom att kontakta branschorganisationen Kost och Néaring (u.a.) samt
kunskapsnatverket Skolmatsakademin (u.d.). De valdes med utgangspunkt i att de hade
kunskap om studiens omrade och att de kunde forse forfattarna med kontaktuppgifter till
lampliga deltagare for undersékningen. Fran Kost och Néaring (u.a.) kunde kontaktuppgifter
till nagra kostchefer erhallas. Skolmatsakademin (u.a.) gav ingen aterkoppling. Forfattarna
genomsokte dven ett flertal kommuners webbsidor for att bredda urvalet genom att finna
direkta kontaktuppgifter till kostchefer. Hos de kommuner dér kontaktuppgifter fanns
kontaktades dessa personer via mejl eller telefon. | nagra fall kontaktades kommunerna via
kommunens egen mejladress med forfragan om kontaktuppgifter till kostchefen. I de fall dar
kontaktuppgifter inte kunde finnas valdes den kommunen bort.

Delmoment 11

De personer som aterkopplade med visat intresse for medverkan i studien fick ytterligare
information, se bilaga 2, samt att de fick se intervjuguiden, se bilaga 1. Under vecka 14
pabdrjades bokning av intervjuer och fortlopte till och med vecka 15. Under vecka 15
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genomfordes sju av atta intervjuer parallellt med transkribering. En deltagare kunde inte
medverka under vecka 15 och fick darmed genomforas i borjan pa vecka 16.

Kristensson (2014) menar att vid kvalitativa intervjuer bor det finnas en variation i urvalet for
att fa olika infallsvinklar av det som ska undersokas. Forfattarna valde att genomféra
intervjuerna pa distans med hansyn till den rddande pandemin. Detta resulterade till en
relativt bred geografisk spridning 6ver medverkande deltagare och ¢kade variationen i
urvalet, till skillnad fran om intervjuerna skulle ske i samma rum som intervjupersonen. Det
ar viktigt att poangtera att intervjuer via videokommunikation kraver en viss teknologisk
kunskap (Hooley m.fl., 2012) av bade intervjuare och respondent. Forfattarna hade ingen
forhandsinformation kring hur bekvama de personer som intervjuades skulle vara vid de
kommunikationsmedel som skulle anvéndas. Ett antagande gjordes att i och med den radande
pandemin nér flertalet arbetar pa distans har samtliga en viss vana av digitala hjalpmedel.

Sammantaget kontaktades 37 personer, fran 25 kommuner, varav 26 personer inte
aterkopplade. Elva personer tackade ja till att medverka i studien. Efter att informationsblad
och intervjuguide hade skickats ut aterkom atta personer for inbokning av intervju, darav blev
det ett bortfall av tre personer. Tva av dessa personer aterkopplade inte efter utskickat
informationsblad och en person angrade sin medverkan. Slutligen genomférdes 8 intervjuer
med personer som &r ansvariga for skolmaltider samt att de hade erfarenhet av produktion
och distribution av lunchlador. Deltagarna representerade kommuner dar en var fran norra
Sverige, en fran sodra Sverige samt resterande sex fran Mellansverige. Dessa hade
befattningar som kostchefer, maltidschef, omradeschef och enhetschefer, dock anvands
samlingsnamnet kostchef for samtliga deltagare i studien.

3.3 Insamling av data

Efter fullbordad rekryteringsprocess pabdrjades datainsamlingen. Fére genomforande av
intervjuerna forberedde forfattarna sig sjalva genom att ldsa in sig pa intervjuguiden for att
minimera risken for osakerhet samt ge respondenten en bild av foértrogenhet (Bryman, 2018).
Bryman (2018) beskriver att intervjuaren bor forhalla sig till en professionell profil for att
respondenten ska kanna sig trygg. Pa detta satt skapas en relation till den niva att intervjun
fortloper utan begransningar som irritation eller obekvamlighet. Med tanke pa att intervjuerna
genomfordes av bada forfattarna fanns det en 6verenskommelse om vem som skulle inneha
respektive roll. En startade intervjun med ett muntligt samtyckestal och en tydlig genomgang
av instruktioner. Samma intervjuare stallde fragorna till respondenten medan den andre
antecknade samt kontrollerade regelbundet att inspelningen fortlopte. Efter att ha genomgatt
halften av fragorna bytte forfattarna rollerna med varandra.

Kelly (2010) pekar pa effektiviteten av att anvanda en ljudinspelare da det sker automatiskt
utan avbrott. Det poangterades dven att fora anteckningar ar till fordel da det kan aktivera
delar av hjarnan som paminner intervjuaren om enstaka moment under intervjun. Bryman
(2018) forklarar att en mikrofon &r inte lika effektiv som det manskliga 6rat och darav bor
forfattarna iaktta stor forsiktighet for att inte paverka ljudinspelningen.

Till intervjuerna anvéndes datorns interna inspelningsfunktion (Quick Time player Version
10.5) samt en Iphone 11 Pro och Iphone 12 Pro som ljudinspelare genom applikationen
’Rostmemon’’, samtidigt som den andra intervjuaren forde anteckningar pa papper med
penna. Intervjuerna &gde rum i en av forfattarnas bostad under lugna omsténdigheter utan
buller eller andra storande ljud. En del av respondenterna betonade att de arbetade pa
kontoret medan andra ndamnde ingenting kring deras arbetsmiljo. Tiderna for inbokning av

17



intervjuerna anpassades efter respondenternas mojligheter, dar de flesta foredrog att
genomfora intervjuer under tidsramen klockan tio pa férmiddagen till klockan tre pa
eftermiddagen. Langden pa intervjuerna varade mellan 30 till 48 minuter.

Semistrukturerade intervjuer valdes som intervjuform da det medfor flexibilitet for bade
deltagare och intervjuare under intervjuprocesserna (Bryman, 2018). Kelly (2010) menar att
dessa typer av intervjuer passar utmérkt for studier dar forskare soker svar inom ett specifikt
omrade samtidigt som det efterstréavas att erhalla individuella upptéackter av erfarenheter.
Kelly (2010) forklarade att aven denna form tillater en émsesidig relation mellan deltagare
och intervjuare, dar ordningsfoljden av fragorna varierar beroende pa intervjun med tillagg av
foljdfragor, vilka anvands under situationer som kraver en fordjupning av den insamlade
informationen. Efter tva genomforda intervjuer under vecka 15 utvecklades intervjuguiden
ytterligare med tillagg av tva foljdfragor da forfattarna insag att deltagarna berorde andra
specifika omraden.

Malet med studien var att genomfora mellan atta till tio stycken intervjuer. Kelly (2010)
podngterade att semistrukturerade intervjuer med mellan sex till tio individer ar adekvata vid
studier av erfarenheter och perspektiv. Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2015) papekade &ven
att med detta antal okar sakerheten for att erhalla ett underlag som &r relativt oberoende av de
enskilda deltagarnas personliga erfarenheter, vilket kan bidra till ett representativt resultat.

3.4 Databearbetning och analys

Delmoment 111

Forfattarna genomforde intervjuerna, vilket ledde till att redan i detta skede kunde de bekanta
sig med materialet och i viss man paborja analysarbetet, vilket har beskrivits som en fordel
(Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2015). Att transkribera sjalv istéllet for att Iata en extern part
genomfora uppgiften ar fordelaktigt da sadant som kan vara svart att héra uppfattas enklare
av forfattarna som genomforde intervjun (Eriksson- Zetterquist & Ahrne, 2015). Redan under
transkriberingarna kunde forfattarna skonja eventuella teman och kategorier till den
kvalitativa innehéllsanalysen. Transkriberingarna skrevs ut anonymt eftersom att forfattarna
hade garanterat respondenterna att deras uppgifter skulle behandlas konfidentiellt. Namn pa
personer, platser och kommuner eller andra ting dér risk fanns att avsléja deltagarnas identitet
skrevs om, exempelvis om respondenten ndmnde sin kommun, skrevs detta ut som xkommun.

Det inspelade materialet transkriberades ordagrant, vilket resulterade i 132 sidor text.
Materialet fran pilotstudien transkriberades inte. Forfattarna uppskattade att transkriberingen
tog cirka 4-6 timmar per intervju. Forfattarna paborjade transkriberingen av materialet i
samband med genomfdrandet av respektive intervju. Att transkribera material sa nara i tid
som mojligt efter avslutad intervju har rekommenderats av Braun och Clarke (2013) eftersom
intervjun fortfarande ar farsk i minnet. Fyra transkriberingar genomférdes av forfattarna
tillsammans och tva intervjuer transkriberades enskilt av vardera forfattare. Forfattarna valde
aven att lagga in intervjufragorna i intervjumallen for att forenkla analysen och separera
textstycken som berdrde respektive intervjufraga.

| det forsta steget av den kvalitativa innehallsanalysen (Granskar & Hoglund-Nielsen, 2017)
lastes det transkriberade materialet av vardera forfattare for att skapa en dvergripande
helhetsbild samtidigt som meningsbarande enheter (ord, meningar och stycken) markerades.
Forfattarna bytte sedan materialen med varandra for att varje transkribering skulle 1&sas
igenom tva ganger samt diskuteras ihop. Denna teknik, vilket benamns forskartriangulering,
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ansags vara lamplig da Kristensson (2014) beskriver att genom detta tillvagagangssatt kan
forfattarna erhalla ett utbyte av perspektiv och synpunkter. Detta minimerar aven risken for
feltolkningar samt utvinner tillrackligt med relevanta meningsbérande enheter for studiens
syfte. De delar av enheter som ansags vara irrelevanta for studien selekterades bort.

De meningsbérande enheterna kondenserades, vilket innebar en forkortning av texten
samtidigt som det bibehaller dess innebord och relevans till studien (Granskar & Hoglund-
Nielsen, 2017). Detta utfordes genom att tillfora koder for respektive enhet, varefter dessa
delades in i olika underkategorier for att skapa en dversikt éver skillnaderna och likheterna
mellan koderna pa en manifest niva, vilket innebér att forfattarna forholl sig till det som var
textnara i det empiriska materialet (Granskar & Hoglund-Nielsen, 2017). Underkategorierna
delades in i kategorier for att ssmmanfoga underkategorier med liknande innehall. Forfattarna
identifierade och tolkade det underliggande budskapet i det empiriska materialet (Granskar &
Hoglund-Nielsen, 2017) och kategorierna utgjordes av olika teman for att uppmérksamma det
latenta innehallet (Kristensson, 2014).

Tabell 2. Utdrag fran kodningsschemat i delmoment I11.

Meningsb&rande enheter Kod Kategori Tema
“Ndej det..vi har valt att inte skicka Kompensera Anpassningar i Férandringar
med nagonting forutom sjalva salladen med matsedeln i matsedeln
matladan eftersom den &r varm varma gronsaker

ehh..men daremot har vi faktiskt
valdigt assa..eh..vi serverar valdigt
mycket kokta eller rostade gronsaker
tillexempel i ladan da..sa att vi
forsoker vaga upp ehh..det blir inga
raa gronsaker da men anda
gronsaker”

”..Men vi har ju ndringsberdiknade Potatisbullarna &  Né&ringsriktigheten
recept och &ven naringsberéaknat pa naringsberéknade
potatisbullar till exempel heh hur det
blir...”

3.5 Etiska 6vervaganden

Studien genomfordes av forfattarna, vilka ar studenter pa grundniva vid Goéteborgs
Universitet. Examensarbeten pa grundniva omfattas inte av etikprovningslagen (SFS
2003:460; Kristensson, 2014). Forfattarna har varnat om deltagarnas valbefinnande samt
tillampat god forskningssed for att bibehalla en hog kvalité. | denna studie beaktades
Kristenssons (2014) rad kring forskningsetik samt de fyra forskningsetiska principerna:
Samtyckeskravet, informationskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet
(Vetenskapsradet, 2002; Bryman, 2018). Deltagarnas samtycke och godkénnande att delta i
undersdkningen erhdlls under rekryteringsprocessen samt muntligt i samband med
genomforandet av intervjun. | borjan av rekryteringsprocessen fick deltagarna information
kring studiens syfte samt tillfragades om intresse att medverka. Ett samtyckesformular, se
bilaga 1, formulerades efter Brymans (2018) beskrivning. Information kring studiens syfte
och dess tillvagagangssatt sandes ut via mejl i form av ett informationsblad till de
respondenter som tackade ja till att medverka. | informationsbladet framgick det att
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deltagandet ar frivilligt samt att deltagaren har rétt till att avbryta sin medverkan utan narmare
forklaring, vilket ar i enlighet med vad som forklarats av bland annat Bryman (2018) samt
redogjorts for av Vetenskapsradet (2002).

Utdver ovanstaende har respondenterna fatt ta del av uppsatsens olika delmoment, och att
resultatet kKommer att presenteras i forfattarnas kandidatuppsats, se bilaga 2. Med detta
uppfylldes nyttjandekravet gallande att insamlad data enbart far anvandas for
forskningsandamalet (Vetenskapsradet, 2002; Bryman, 2018). Deltagarna erhéll information
om att den information som lamnades under intervjun skulle behandlas konfidentiellt. Detta
innebdr att ingen obehorig ska kunna ta del av materialet (Vetenskapsradet, 2002; Bryman,
2018). Personuppgifter har forvarats atskilt fran det huvudsakliga dokumentet for uppsatsen.
Vid transkribering av intervjuerna har samtliga respondenter avidentifierats for att ingen
obehdrig ska kunna hérleda resultatet tillbaka till varken individ, skola eller kommun
(Vetenskapsradet, 2002).

4. Resultat

Nedan presenteras resultatet och fragestéllningarna besvaras med utgangspunkt i de fyra
framtagna teman upplevda utmaningar, upplevda mojligheter, jamlika maltider och
forandringar i matsedeln, se bilaga 3. Forst besvaras den delen av fragestéllning ett kring
utmaningar, som ber6r den snabba omstallningen, hanteringen av lunchladorna i férhallande
till antal utlamnade take away lador samt svarigheterna med att tillfredsstélla elevernas och
vardnadshavarnas forvantningar pa skolmaltiden som take away. Déarefter lyfts lunchladans
tillganglighet for alla hogstadieelever. | detta avsnitt besvaras dven en del av fragestéllning
tva som berdr lunchladans sékerhet for konsumtion samt fragestallning fyra, om det nya
arbetssattet har paverkat andelen matsvinn.

4.1 Upplevda utmaningar

Samtliga kostchefer har haft ett bortfall av matgéaster i och med distansundervisningen. En
svarighet som har beskrivits ar efterfragan av skolmaltiden som lunchlada dar en kostchef
berittade: “det ér vil den storsta utmaningen, hur lockar vi elever till att komma och hdmta
varan mat istéllet for att dta en panpizza” (Kostchef 4, 2021). En framtrddande utmaning har
varit logistiken kring att veta hur manga portioner som skulle tillagas till att bestéllningslistan
som kommer in till koken inte alltid Gverensstimmer med hur manga elever som behéver en
lunchlada.

4.1.1 Den snabba omstallningen

Ett flertal kostchefer uppgav att sjalva arbetssattet med utlamning av lunchladorna hade
fungerat forhallandevis bra, dock poéangterades att den framsta problematiken har varit kring
logistiken, fran att fa tag pa engangsmaterial till att kommunicera med vardnadshavare. En
kostchef beskrev att nar alla 290 kommuner skulle ha engangsmaterial blev det en svarighet.
Da fick de gora undantag genom att bestalla det som fanns tillgangligt, vilket innebér att det
inte alltid var miljévanliga alternativ som skickades med eleverna. Utmaningen kring
bestallningsprocessen, fran att veta antal portioner som ska produceras, vilka
utlamningsplatser som skulle planeras in till eventuella specialkoster, var nagot som
betonades av tva kostchefer. Ett fatal kostchefer beskriver att de har lyckats ganska bra med
den snabba omstéllningen, samt att de dven kunnat styra upp det i enlighet med
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Folkhalsomyndighetens rekommendationer. Utlamningen av lunchladorna har skett fran
lastkajen, vilket mojliggjorde en minskning av smittspridning och kobildning. Dessutom
lyftes d&ven maltidspersonalens positiva instéllning och flexibilitet upp under det nya
arbetssattet. Ett flertal av kostcheferna aterkommer &aven till de snabba omstallningarna det
forandrade arbetssattet har inneburit. Det handlar om att arbeta fran en dag till en annan och
att helt plotsligt behova stanga en skola med elever som ska ha mat redan dagen darpa.

4.1.2 Forandrat arbetssétt och forutsattningar

Ett flertal kostchefer uppgav dven problematiken med det extra arbetsmoment som
lunchladorna har medfort for kokspersonalen. Tva kostchefer uppgav svarigheten med att
packa lador samtidigt som skolrestaurangen &r éppen. Dels handlar det om att personalen far
ett extra moment som verkar falla under en tid pa dygnet nar skolrestaurangen ar éppen for
elever som &r pa plats. Hogstadieskolorna har haft flexdistans, vilket innebér att skolan har
haft en andel elever pa plats och en andel som har studerat hemifran. En aterkommande
utmaning har varit att fa elever och vardnadshavare att bestélla sin maltid och enligt
kostcheferna verkar de vanligaste anledningarna vara att detta moment gloms bort.

Vidare pekar resultatet pa att utmaningar aven har berért de olika forutsattningarna koken har
for att ha maojlighet att producera lunchlador. En kostchef beskriver att en synpunkt fran
foraldrar har varit att det inte borde vara svart att skicka med eleverna kylda lunchlador en
vecka i taget. Vidare berattar kostchefen att de inte hade majlighet att kyla ned pa ett korrekt
satt, vilket ar anledningen till att varm lunchlada blir det enda méjliga alternativet. Andra
synpunkter fran foraldrar som lyfts har varit 6nskemal om att fa hamta pa en annan skola,
eller den skola som ligger narmast.

4.1.3 Praktisk hantering av skolmaltiden som lunchlada

Antalet lunchlador som lamnades ut varierade mellan samtliga kommuner. Nagra kostchefer
kunde ge direkta svar medan andra fick uppskatta eller rakna ut antalet. Da antalet lunchlador
skiljde sig at fran en dag till en annan angav deltagarna ungefarliga siffror. Majoriteten
lamnade ut mellan 50 till 100 lunchlador dagligen, dock uppgav en kostchef, med hog
osakerhet, att antalet varierade fran ett hundratal upp till ett par hundra. Det forekom
skillnader i hur lunchladorna hanterades vid utlamning. Det vanligaste séttet var att det endast
lamnades ut kylda lunchlador medan tva kostchefer uppgav att de hanterade bade kylda och
varma lunchlador. En kostchef beskrev att det lamnades ut frysta lunchlador for att ge
eleverna mojligheten att kunna forvara dem éver helgen. Vid fragan om de har kunnat
sakerstalla att lunchladorna har hanterats pa ett korrekt satt ur en
livsmedelssakerhetssynpunkt uppger samtliga kostchefer att information har lamnats ut pa ett
eller annat satt. Den information som har lamnats ut har bland annat omfattat uppvarmnings-
och infrysningsrutiner. En kostchef beréttar “...nimen det stir redan fran start sa star det dér
att ta med dig en kylvaska och kylklamp nédr du himtar dina matportioner..” (Kostchef 2,
2021). Ett fatal kostchefer betonade att deras ansvar upphdr vid dorren vid utlamning av
lunchladan, dock poéngterades att de givetvis inte vill att nagon elev skulle bli sjuk.

4.1.4 Matsvinn

Vad géller hanteringen av lunchladorna som blir ver beskrev en majoritet av deltagarna att
kokspersonalen pa ett eller annat satt forsokte ta tillvara pa 6verblivna lador. Nagra
kostchefer forklarade att kylda eller frysta lador var enklare att ta tillvara pa till skillnad fran
varma. Om matsvinnet har 6kat eller minskat var daremot svarare for deltagarna att veta, da
det handlar om en detaljfraga samt kan paverkas av att produktionen dverlag har minskat.
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Vidare betonar en kostchef att hogstadieeleverna ar en svar grupp att arbeta med matsvinn
med. Det kan handla om flera faktorer an bara smaken pa maten, som exempelvis det sociala
trycket.

4.1.5 Elevernas och vardnadshavarnas forvantningar

Under distansundervisning och utlamning av lunchladorna har det forekommit synpunkter
och missndje fran vardnadshavare samt elever med avseende pa portionsstorleken.
Kommentarerna har framst berort att det har varit for lite mat i lunchladorna. Vidare har det
funnits mojligheter till att fora dialog med eleverna pa plats vid upphamtningen for att kunna
ordna upp storre portioner. Vardnadshavare har dven kunnat lamna 6nskemal om en storre
portion, vilket beskrivs av en kostchef: *’Jag vet att vardnadshavare och sa har anmalt att ja
men det har ar en hockeykille...han vill...han vill ha en stor portion och da kan man oftast l6sa
det sa att det blir lite mer mat’’ (Kostchef 4, 2021).

Fragan kring vad som ansags vara en normal portion lyfts dven upp, da det kan variera mellan
eleverna. For en elev som ater motsvarande tva lunchlador kan det uppsta svarigheter om det
plotsligt ska lamnas ut en lunchlada. Andra synpunkter har varit att vardnadshavare och
elever har varit besvikna 6ver att lunchladorna har avvikit fran matsedeln. En kostchef
beskriver utmaningen: *’En har ju varit att motsvara forvintningar’’ (Kostchef 2, 2021). Detta
berdrde en bild pa en lunchlada som spreds sig 6ver sociala medier efter att innehallet hade
jamforts med vad som stod i matsedeln. Pa grund av detta tydliggjorde kostchefen genom att
namna att lunchladan kunde franga fran ordinarie matsedel.

4.1.6 Jamlika maltider

Flera olika orsaker lyfts till varfor lunchladan inte hamtas ut. Den framsta orsaken verkar
vara att rasten ar for kort for de som har langt till den enhet dér de kan hamta sin lunchlada.
Flera kostchefer resonerar kring varfor eleverna inte hamtar sin lunchlada och en beskriver:

Men jag tror att manga inte hinner helt enkelt... komma och himta. Om man gér i
skolan och har fyrtio minuters rast... s& ska man dé kanske sticka till ndrmsta enhet
och hdmta sin mat ... sen ska man hem och sa ska man kéka och sen ska man vil sitta
vid skolbdnken igen ... och da har den tiden gatt tdnker jag ... for manga som har en
bit att cykla eller ga (Kostchef 6, 2021).

En kostchef beskriver dven att under normala omstandigheter har alla elever lika langt till
matsalen eftersom eleverna &r i skolan. Pa grund av distansundervisningen blir det inte
sarskilt jamstallt med tanke pa att avstandet ser olika ut beroende pa vart eleven bor. Andra
anledningar som lyfts ar att eleverna helt enkelt inte orkar hamta lunchladan. En kostchef
ber6r specifikt hur hen har upplevt de socioekonomiska skillnaderna. Kostchefen beskriver
att vardnadshavare har kravstallt olika beroende pa socioekonomisk status, med upplevelsen
av att hoginkomsttagande vardnadshavare betonar réatten till skolmaten samt att det bor vara
mojligt att fa den levererad inom en kilometer. Vidare betonas att familjer, som trots att de
kanske inte har en stabil ekonomi, lagar mat till sina barn om barnen & hemma. En annan
kostchef namner de socioekonomiska perspektiven och risken med att de som ar beroende av
skolmaten kanske inte kommer i vag pa grund av att vardnadshavare har glémt att bestalla.
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4.2 Upplevda mdjligheter

| detta avsnitt presenternas den andra delen av fragestallning ett som beror kostchefernas
upplevda mojligheter kring skolmaltiden som take away dar bland annat 6kad
kommunikation och samverkan lyfts fram.

Ett flertal kostchefer lyfter mojligheten kring den 6kade kommunikationen som
distansundervisningen har bidragit med. Kommunikationen med framforallt foraldrar upplevs
ha okat, fran att foraldrar har ringt och varit tacksamma for att koken har varit flexibla om en
foralder eller elev skulle ha glomt att bestalla. Ett fatal kostchefer lyfte dven att den interna
kommunikationen har varit bra. Det handlar om att de har fatt informationen de behdver
omgaende kring snabba beslut och manga bra samtal har forts om hur situationer ska lsas.
En kostchef beskriver hoppet om att den dialog som har uppkommit under coronapandemin
kan kvarsta, hen forklarar:

...den nivan det kanske halls kvar sen nir det littar och att man &r pa den nivan
fortsatt framat i olika fragor andd, som inte ror covid att na men lattare att fa hjalp
eller prata med varandra och samarbeta med olika fragor. Nar man anda har hittat den
har dialogen som fungerar nu sa maste ju det om det kor ihop sig nagon annan gang
om det inte &r covid sa maste man ju losa samma sak pa det har sattet om det bara ror
nagon enhet eller tva eller att det skulle bli nat bekymmer for oss att leverera mat sa
har vi ju samma mdjlighet att samarbeta (Kostchef 6, 2021).

En annan mojlighet ar upplevelsen av att ha blivit Idsningsorienterad. Trots en snabb
omstéllning tyder resultatet pa att inblandade har kunnat stalla om snabbt och anpassa sig

efter olika situationer och en kostchef beskriver ”...man kan mer &n vad man tror” (Kostchef
2,2021).

4.3 Forandringar i matsedeln

| féljande avsnitt besvaras den delen av fragestéllning tva som beror hur kostcheferna har
kunnat sakerstalla lunchladans naringsriktighet och aptitlighet samt fragestéllning tre som
behandlar hur matsedeln och utbudet har forandrats i samband med coronapandemin.

De anpassningar som har férekommit hos maltidsverksamheterna har varit beroende pa vilka
forutsattningar de har haft. Faktorer som har paverkat dessa anpassningar ar bland annat
verksamhetens storlek och antal portioner som har producerats samt vilken variant av
lunchlada som har lamnats ut. For en verksamhet som var ansvarig 6ver bade grundskolor
och gymnasieskolor fick matsedeln anpassas och franga fran ordinarie meny medan en
mindre verksamhet kunde i viss man ldmna ut samma mat som skulle ha serverats i matsalen.
For de maltidsverksamheter som lamnade ut dagens varmrétt skickades inte med rakostsallad
da nagra av kostcheferna poangterade att kvalitén forsamrades om de forvarades i samma
lada. Vidare beskrivs att det inte handlar om att det &r svart att skicka med rakostsallad, utan
snarare att fa till det packmassigt och att eleverna ska kunna béra pa flera lador samtidigt. Det
har darmed prioriterats att packa huvudratten och en majoritet ndmnde att I6sningen har varit
att skicka med kokta, rostade eller frysta gronsaker i lunchladan. En mindre andel av
kostcheferna forklarar att rakostsallad har kunnat skickas med i en separat burk, varav en
namnde att bade rakostsallad och frysta gronsaker har skickats med i en pase. Det lyfts dven
upp problematiken kring att ersatta ett salladsbord med en salladsburk da det handlar om
balans och olika preferenser. Géallande maltidsdryck och tillbehor, som mjolk, knackebrod,
smor och ost, resonerade ett flertal kostchefer att eleverna troligtvis hade dessa hemma, vilket
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var orsaken till att dessa uteslots. Dock beskrev en kostchef att brod, smor samt ostskivor
lamnades ut da det skulle serveras soppa for att fa till en komplett maltid, medan en majoritet
resonerade kring svarigheten med att skicka med soppa i lunchladan.

For kostchefer som har fatt gora anpassningar i matsedeln har de framsta orsakerna varit att
personalkapaciteten har varit oférutsdgbar samt att det handlade om att forenkla
arbetsuppgifterna for kokspersonalen. Dessa kostchefer papekade aven att de hade
upphandlat livsmedel, vilka benamndes som krisfardiga och kunde vara allt fran fardiga
bassaser, kottbullar, pannkakor till falafelbollar. Detta for att ett maltidsbitrade ska kunna
ordna upp lunchsituationen vid franvaro av medarbetare. En kostchef beskriver att med dessa
livsmedel blir det enklare att satta inop en maltid for elever som dyker upp utan att ha bestallt
en lunchlada. Vidare menar kostchefen *’...att vart huvudsyfte var att alla ska fa mat...det var
varan ingang...och det hér..inte naringsriktigheten hogst pa listan>> (Kostchef 3, 2021).
Samtliga kostchefer poangterar vikten av att underlatta proceduren med lunchladorna
samtidigt som det ska vara tillrackligt bra och enkelt for bade verksamheten och eleverna.

Ett fatal beskriver att hansyn till maltider har tagits beroende pa vad som ansags passa

i en lunchlada. Vid utlamning av en varm lunchlada har exempelvis fisk behovt

beaktas med avseende pa varmhallningen for att bibehalla kvalitén. Gallande

menyplanering beskrev endast en kostchef problematiken kring att eleverna inte hade
mojligheten till att vélja, utan att det enbart fanns ett begrénsat utbud med alternativ

som kanske eleverna i vanliga fall inte foredrog. Kostchefen kopplar begransningen

med utbudet till en maltidsupplevelse:

Jag kan tanka mig att det blir en maltidsupplevelse da som skiljer sig assa, ja det
kanske mest da &r utbudet, for att man kanske bara har en ratt och vilja pa och
salladen da till exempel och att man inte har allt det och att man inte har da kanske
brdd eller....ja, dom dar extra grejerna som alltid finns i en matsal (Kostchef 8, 2021).

4.3.1 Naringsriktigheten

Ett flertal kostchefer beskriver att de inte har tagit fram nya recept utan har forhallit sig till
maltiderna som i regel ar naringsberdknade. Det poangterades aven att det inte har lamnats ut
enklare maltider, utan en likvardig skollunch. En kostchef namnde att dven potatisbullarna
var naringsberaknade och att sjalva naringsberakningen omfattar en tidsperiod pa minst fyra
veckor. Vidare betonas att servering av potatisbullar férekom inom en kort period, vilket
aven upplevs inte ha paverkat helheten i storre utstrackning. En kostchef berattar att for att
inte kompromissa med naringsinnehallet har bonsallad adderats vid utlamning av
potatisbullar. Huruvida néringen har kompromissats eller inte poéngterar en majoritet av
maltidsverksamheterna att de har arbetat i enlighet med naringsrekommendationerna i storsta
mojliga man, med reservation for andringar vid krisperioder. Dock kvarstar fragan hur
mycket av innehallet i lunchladorna som har egentligen &tits upp av eleverna, vilket beskrivs
av tva kostchefer som resonerar kring problematiken med majligheten att f6lja upp mangden
mat som har é&tits ur ladorna. En av kostcheferna beskriver aven foljande:

Jag skulle ju gissa pa att dom som har valt och hamta en lada dom har liksom &tit med
ganska god aptit, da kan man ju mer fundera vad dom som far i sig som inte hamtar
en lada, vilket &nda &r en majoritet av eleverna (Kostchef 7, 2021).

En kostchef beskriver att naringsberakningen har varit dver en tvaveckorsperiod och att
huvudsyftet har varit att kunna sékerstélla naringen, vilket de hade lyckats med. Vidare

24



poangteras det att det handlar mycket om att ta ansvar och kunna sta for bade
naringsinnehallet och maten som lamnas ut:

Vi kan inte saga na men du ska &ta s& har mycket sallad du far ingen mer ...for da...da
skoter vi inte vart uppdrag..utan syftet ar att eleverna ska ata och orka skoldagen...och
ocksa fa en varierad kost. Vi har haft elev...féraldrar som har hort av sig en bit in i
flexundervisningen och sagt att nd nu funkar det inte att han Iéser sina portioner
sjalva har nu. Nu har det blivit mycket panpizza sa da vill vi att han ska fa maten fran
er...da for att de vet att det &r naringsberaknat da, en variation pa skolmaten (Kostchef
4,2021).

En annan aspekt som resultatet indikerar pa &r att naringen inte kan prioriteras i forsta hand
vid snabba omstallningar och under krissituationer. Det handlar snarare om att forse eleverna
med nagon typ av mat. En kostchef beskriver att naringsriktigheten fick forbises under en
kort period och att fokuset inte var enligt lagboken. Vidare antyder kostchefen att detta inte
skulle paverka eleverna langsiktigt.

4.3.2 Aptitliga och tilltalande maltider

En majoritet av kostcheferna beskrev att hansyn har tagits till att arbeta med uppléaggning av
lunchladorna samt att de var medvetna om att det &r viktigt att servera maltider som ser
aptitliga ut, och inte minst nar skollunchen serveras ur en lunchlada. Dock lyfts svarigheten
med enfackslador: *’..det ser ju inte alltid..ar det sds och nédgot mer sa blir det ju inte snyggt”’
(Kostchef 2, 2021). Vidare namns &ven att maten har inte bara slangts ned i en lunchlada utan
kockarna och kokspersonalen har forsokt arbeta med att skapa attraktiva och aptitliga
maltider, vilket beromdes av ett flertal kostchefer. En annan intressant aspekt var att det fanns
antagelser om att foréldrarna har kunnat ta del av den fina skolmaten som har lamnats ut. Hur
mycket arbete som har lagts ned med upplaggningen skiljde sig at mellan
maltidsverksamheterna. Faktorer som personalkapacitet och antal producerade lunchlador var
avgorande, vilket bekraftades av en kostchef som beskrev att de hade ansvar for ett fatal
lunchlador samt mer tid: *’...d& kan man ge den lilla extra piffen till da’” (Kostchef 4, 2021).
Medan en annan kostchef beskrev: *’...liksom man hinner nog kanske inte std och...str6
persilja pé eller sadér’’ (Kostchef 6, 2021). Vidare uppgav en kostchef att oavsett hur mycket
arbete som laggs ner pa upplaggningen foreligger det en risk att eleverna tar lunchladan och
slanger ner den vaskan.

5. Diskussion

| metoddiskussionen presenteras uppsatsens svagheter, styrkor och utmaningar. | detta avsnitt
tas metodologiska arbetssatt upp som kan ha paverkat studiens resultat samt en diskussion om
studiens trovérdighet.

5.1 Metoddiskussion

| ett tidigt skede diskuterades mojligheten att undersoka skolmaltiden som lunchlada ur bade
hogstadieelevers perspektiv samt kostchefers erfarenheter av det nya arbetssattet. Pa grund av
tidsramen for studien och de radande omstandigheterna med coronapandemin fick en
avgransning goras, vilket har inneburit att elevperspektivet valdes bort och studien utgar
enbart fran kostchefers perspektiv. Forfattarna ar medvetna om att flera grupper har paverkats
av skolmaltidens nya kontext, vilket inkluderar bade vardnadshavare, elever, pedagoger samt
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kokspersonal. | vidare forskning kan flera perspektiv och erfarenheter inkluderas och studeras
for att erhalla en bredare och mer komplex bild av situationen. Den pagaende pandemin
innebar att alla intervjuer fick genomforas digitalt, vilket upplevdes medfora bade mojligheter
och begransningar. Forfattarna kunde rekrytera ett urval ur en bred geografisk spridning,
vilket inte hade varit mojligt om intervjuerna skulle ha genomforts pa plats da detta hade
inneburit resurser i form av kostnader och tid (Bryman, 2018). Dock bor inte potentiella
tekniska begransningar forbises (Bryman, 2018). Under en intervju forekom det dalig
mottagning fran en deltagares sida och intervjun avbrots plétsligt for att sedan upptas igen.
Det &r viktigt att poangtera att den insamlade datan ar baserad pa vad deltagaren sager, vilket
inte alltid dverensstdammer med vad de faktiskt gor. N&r deltagaren uttrycker vad de ténker,
tycker och vad de gor kan inte detta antas vara det som alltid representerar en sanning
(Denscombe, 2010).

Intervjuguiden som utformades upplevdes efter tva genomférda intervjuer kunna utvecklas da
forfattarna insag att deltagarna berdrde andra specifika omraden som inte fanns med i
intervjuguiden. Darfor lades foljdfragor till som berérde maltidspersonalen och maltiden i en
ny kontext, det vill saga skolmaltiden i hemmiljo. En pilotstudie var darmed inte tillracklig
for att utforma en fullstandig intervjuguide. Att fora intervjuer &r en konst och en laroprocess
(Kristensson, 2014; Braun & Clarke, 2013) och med detta anser forfattarna att deras formaga
att fora intervjuer potentiellt skulle kunna utvecklas da intervjuer kraver mer omfattande
kompetens och erfarenhet (Bryman, 2018). Att genomfora pilotstudier handlar inte enbart om
att utveckla en intervjuguide, utan snarare att 6va in sig pa metodiken (Bryman, 2018;
Kristensson, 2014). Forfattarna upplevde avsevarda skillnader mellan den forsta och sista
intervjun, dar forfattarna blev mer bekvama i sin roll som intervjuare, kunde anpassa
konversationsflodet med hénsyn till deltagarna samt samarbetade tillrackligt bra for att
genomfora intervjuerna utan avbrott. Forfattarna kunde inte i de allra flesta fall forutse vilka
av deltagarna som arbetade hemifran respektive pa kontoret. Att genomfora intervjuer under
distansforhallande medforde svarigheten att ha kontroll 6ver miljén som intervjun agde rum.
Risken forblev att deltagaren kunde bli stérd av faktorer i sin omgivning och forfattarna
kunde darmed inte garantera en ostord milj6 vid intervjutillfallet (Bryman, 2018; Braun &
Clarke, 2013; Kristensson, 2014).

5.1.1 Studiens trovardighet

Forfattarna upplever att giltigheten i studien kan bedémas som god eftersom alla deltagarna
som rekryterades till studien har erfarenhet av det studerade amnet (Granskar & Hoglund-
Nielsen, 2017). Datainsamlingen genomfordes under sammanlagt 8 dagar. Graneheim och
Lundman (2004) beskriver att data som samlas in 6ver en langre period riskerar att bli
inkonsekvent. Forfattarna anser darmed att det studerade amnet var aktuellt under perioden
datan samlades in da det skedde under en Kkort tidsperiod, vilket minimerar denna risk.
Genom att tilldampa en intervjuguide under intervjuprocessen, kan giltigheten i studien starkas
(Kristensson, 2014) eftersom varje deltagare tillfragades om samma omraden (Graneheim &
Lundman, 2004). Datainsamlingen och halften av transkriberingarna genomfordes av
forfattarna tillsammans. Vid ett flertal tillfallen under analysarbetet har forfattarna atergatt till
ljudinspelningarna och transkriberingarna for att undvika feltolkningar och missforstand.
Hela analysarbetet har bearbetats av forfattarna tillsammans, vilket anses starka
tillforlitligheten i studien (Granskar & Hoglund-Nielsen, 2017).

Ett utdrag fran kodningsschemat illustreras i tabell 2 och for samtliga kategorier,
underkategorier och teman, se bilaga 3. Forfattarna har dven fort dialog med handledaren vid
framtagning av kodningsschemat och har erhallit rad och stod, vilket har kunnat

26



implementeras i analysarbetet. Utdver detta har citat fran deltagarna lyfts in i resultatet. Dessa
tillvagagangssatt anses 6ka trovardigheten for lasaren (Graneheim & Lundman, 2004;
Bryman, 2018). Huruvida resultatet &r déverforbart till andra grupper eller sammanhang
lamnar forfattarna over till l&saren att bedéma. For att 1asaren ska kunna géra denna
avvagning kraver det att forfattarna redogor for en tydlig genomgang och beskrivning av
urval, rekryteringsprocess, insamling av data samt databearbetning och analys (Granskar &
Hoglund-Nielsen, 2017), vilket framgar under metodavsnittet. Det ar viktigt att poangtera att
forfattarna ar nyborjare inom metodiken kvalitativ innehallsanalys, vilket kan innebara att det
foreligger potentiella brister i analysarbetet. Det gar inte att utesluta att forfattarnas
forforstaelse (Granskar & Hoglund-Nielsen, 2017) som avgangsstudenter inom kostekonomi
och ledarskap kan ha paverkat forfattarnas tolkning av den empiriska datan. Forfattarna
upplevde i efterhand att det latenta budskapet fran det empiriska materialet i viss man kunde
kopplas till andra kategorier och teman, bland annat jamlika maltider och forandringar i
matsedeln skulle kunna kopplas till temat upplevda utmaningar. Ovanstaende teman hade
eventuellt kunnat placerats som kategorier vid temat upplevda utmaningar. A andra sidan
berdr jamlika maltider och forandringar i matsedeln andra viktiga parametrar som inte
nddvandigtvis har med kostchefernas upplevda utmaningar att géra och darmed anses
separationen vara rimlig.

5.2 Resultatdiskussion

Studiens syfte var att undersoka kostchefers erfarenheter av produktion, distribution och
utlamning av skolmaltider till f6ljd av coronapandemin och fjarr- och distansundervisningen
for elever i arskurs 7-9. Nedan diskuteras de mest framtradande resultaten som amnar att
besvara studiens syfte och fragestallningar. Skolmaltiden som take away eller ej? diskuteras
utifrdn parametrarna god och naringsriktig skollunch, forvantningar och sékerhet samt
utmaningar och mojligheter kopplade till maltidsmiljo, jamlika och hallbara maltider.

5.2.1 En god och naringsriktig skollunch

Det framgar att samtliga maltidsverksamheter har f6ljt Folkhalsomyndighetens foreskrifter
(HSLF-FS 2020:12) och rekommendationer som avser minskad smittspridning. Detta har
anpassats utifran verksamheternas enskilda forutsattningar, dar bland annat utlamning av
lunchlada har skett vid lastkajen for att undvika trangsel i skolan (Livsmedelsverket, 2021f).
En foljd av detta har inneburit att ett betydligt storre ansvar har lagts pa hogstadieeleverna
och dess vardnadshavare géllande skollunchen. De flesta av kostcheferna poéangterade att de
har gjort allt vad de kan for att 16sa situationen, samt att forandringar i matsedeln var
tillfalliga och varade inte under en langre period. Dock gar det att argumentera kring att ingen
uppfoljning har genomforts, vilket innebar att det &r svart att veta om naringsintaget har
paverkats eller inte. Vid naringsberakning av skolmaltider inkluderas alla
maltidskomponenter inklusive tillbehor (Livsmedelsverket, 2018a). For de
maltidsverksamheter, som valde att fokusera enbart pa huvudratten i lunchladan, hade det
varit av intresse att genomfora en uppfoljning for att sakerstélla att naringsintaget inte har
paverkats. | detta fall har inte enbart forandringen i matsedeln handlat om att byta ut en
kryddblandning mot en annan utan snarare en uteslutning av viktiga komponenter, vilket
anses potentiellt ha kunnat paverka naringsintaget. Livsmedelsverket (2018a) beskriver att
vid storre forandringar eller anpassningar ska maltidsverksamheten stimma av med den som
ar ansvarig for menyplaneringen. | resultatet framgick det inte om denna avstamning har
genomforts hos en majoritet av deltagarna.
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Salladsbordet fyller en viktig funktion med en variation av smaker, lackra farger och néring
som uppmuntrar ungdomar till att &ta mer frukt och gronsaker (Livsmedelsverket, 2018a).
Nar en kostchef beskriver att sallad har skickats med i en pase gar det att fundera 6ver hur
eleverna har reagerat pa detta, samt viktigast av allt om det har lockat dem till att &ta.
Colombo m.fl. (2020) betonar vikten av att investera i mer jamlika och néringsriktiga
maltider eftersom de anses utgora en grund fér en halsosam livsstil. Denna forandring kan
antas ha en inverkan pa ett minskat intag av frukt och gronsaker, vilket ytterligare riskerar att
paverka matvanor samt naringsintag negativt. Skolmaltiden &r grundlaggande for elevernas
prestation och skolresultat (Sjoéberg m.fl., 2003; Livsmedelsverket, 2018b) och det stora
bortfallet av elever som inte har bestallt och hamtat lunchlador ar ovisst vilket kan tyda pa att
de istéllet utesluter lunchen helt eller valjer andra néringsfattiga alternativ.

En fraga & om maten i lunchladorna har varit tillracklig for alla elever, da det har
forekommit fall med forfragningar om storre portioner. I vanliga fall bor flera olika ratter och
tillbehor erbjudas for att locka eleverna till skolrestaurangen (Livsmedelsverket, 2018a).
Resultatet tyder pa att lunchladorna har begransat elevernas valmojligheter nar de inte kan
valja vad de vill lagga pa sin tallrik eller hur stor portion de vill ha. For
maltidsverksamheterna som lamnade ut varma lador kunde énskemal om stérre portioner
tillgodoses medan for de maltidsenheter som serverade kylda eller frysta lunchlador forekom
det begransningar. Utmaningen kan relateras till dels personalkapacitet, tid och utrustning i
kok. Flexibilitet kan i viss man tillampas, dock blir det en svarighet nar det styr dver
verksamhetens planering géllande portionsberakning och lagerhallning. Detta riskerar att
overga till en fraga om matsvinn som dels ar en onddig kostnad och har en negativ inverkan
pa klimatet (Goteborgs Stad, 2016). Dessutom utgors en maltidsverksamhet av ett styrsystem
som bestar av bland annat personalkapacitet, ekonomi och koncept (Gustafsson m.fl., 2006),
vilka ar svarforanderliga och i synnerhet under dessa omstandigheter.

5.2.2 Att tillfredsstalla forvantningar

Under normala omstandigheter ar en viktig utgangspunkt att tillfredsstalla elevernas behov
och dnskemal kring skolmaltiden (Livsmedelsverket, 2018a) och resultatet tyder pa att detta
har forsvarats under distansundervisningen. Att tillfredsstalla matgasten har tidigare
beskrivits som en viktig faktor for helhetsupplevelsen (Gustafsson m.fl., 2006) och en
majoritet av deltagarna uttryckte att de har varit tilimotesgaende med att uppfylla elevernas
och vardnadshavarnas forvantningar och 6nskemal. Kontakten mellan maltidsverksamheterna
och vardnadshavarna verkar ha 6kat och bidragit till uppskattning kring det nya arbetssattet.
Vissa deltagare uttryckte att de fatt mojligheten att marknadsféra maltidsenhetens arbete samt
den fina skolmaltiden. Nagra kostchefer misstankte att lunchladan till och med har &tits upp
av hungriga foréldrar. Detta kan ha bidragit till en mer positiv uppfattning kring de offentliga
skolmaltiderna da det &r en maltid som oftast inte anses leva upp till forvantningarna och
diskuteras i negativa ordalag. Oavsett verkar det finnas utmaningar kring att fordndra den
sociala uppfattningen kring skolmaltiden (Persson Osowski m.fl., 2010). Pandemin beskrivs
dven ha medfort en positiv inverkan pa de offentliga skolmaltiderna, genom en 6kad
kommunikation och samverkan (Livsmedelsverket, 2021b). Resultatet i denna uppsats tyder
pa en 6kad kommunikation som har méjliggjort foraldrar- och elevinsyn. En annan viktig
aspekt att ta hansyn till for att inte skapa missndje hos matgasten, i detta fall bade
vardnadshavarna och eleverna, ar att matsedeln ska stamma 6verens med vad som ldamnas ut i
lunchladorna. En matréatt pa menyn som inte 6verensstammer med vad gasten forvantar sig
kan bidra till en forsamrad maltidsupplevelse (Klosse m.fl., 2004) och en kostchef beréattade
att missndoje forekom nar matsedeln avvek fran maten i ladan.
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Nar maltiden forflyttas fran skolmatsalen till hemmet kan det bli en utmaning for
maltidsverksamheterna att skapa attraktiva maltider. Problematiken som lyfts upp bland
deltagarna ar enfacksladorna som upplevdes forsvara upplaggningen. Resultatet pavisade
daremot en medvetenhet bland deltagarna kring upplaggning. Hur mycket eller hur lite man
har kunnat arbeta med upplaggningen har framst berott pa resurser och forutsattningar i
koken. Viktiga faktorer for en positiv helhetsupplevelse av maltiden beskrivs i FAMM som
samspel mellan de olika aspekterna rummet, moétet, produkten och styrsystemet (Gustafsson,
m.fl., 2006). | och med utlamning av lunchlador blir detta svart att kontrollera och uppna.
Maltidsverksamheterna har under distansundervisningen serverat maltiden ur en lunchlada,
vilket stéller hogre krav pa att kokspersonalen har bade tid och engagemang till att arbeta for
att lunchladorna ska se tilltalande ut och vacka aptiten hos eleverna. Ovanstaende kan
kopplas till Livsmedelsverkets (2018a) riktlinjer och pusselbiten goda maltider, vilket
omfattar personalens kompetens, engagemang samt vikten av att maltiderna som serveras
lockar elevernas sinnen.

5.2.3 En séker skollunch

Ansvaret for transport, varmhallning, upphettning eller infrysning av maltider som vanligtvis
ingar i ett produktionssystems flodesschema (Gregoire, 2016) har pa grund av
distansundervisning forflyttats till eleven eller dess vardnadshavare. Det gar darfor att stélla
fragan om eleven innehar tillrackligt med kunskap om de mikrobiologiska risker som kan
uppsta i hanteringen. Maltidsmodellen (Livsmedelsverket, 2018a) beskriver sékra maltider,
vilka ska sékerstélla bland annat ratt temperatur samt att eleverna ska kanna sig trygga att dta
den mat som serveras. Det ar av storsta vikt att maltiden i skolan ar saker fér konsumtion for
att inte utgora en risk for eleverna. Nar varm mat serveras ar det viktigt att den serveras i nara
anslutning till tillagningen (Sveriges kommuner och landsting, 2006). Distansundervisningen
har inneburit att avstandet mellan produktion och servering dkar vilket dven dkar behovet av
lamplig utrustning (Gregoire, 2016). En kostchef hade som enda mgjlighet att servera varma
lunchlador pa grund av avsaknad av utrustning for korrekt nedkylning. Det &r inte sakert att
traditionell maltidsservice ar den mest lampliga nar avstandet mellan tillagning och servering
har 6kat och nar varmhallningstiden inte kan kontrolleras (Sveriges kommuner och landsting,
2006). A andra sidan &r inte heller produktionsmetoden fardiga maltider (Gregoire, 2016)
lamplig om det inte &r mojligt att kyla ned maten korrekt. Det kan vara svart att veta vad som
hander med en lunchlada som har lamnat koket och trots att lunchmaltiden inte &ts pa plats i
matsalen &r den fortfarande en skolmaltid. Vidare gar det att argumentera for att skolan
oavsett servering har ett ansvar att minimera risken for att inte maltiden ska bli skadlig
(Livsmedelsverket, 2018a). Lange m.fl. (2016) visade att det férekom brister i kunskap hos
hogstadieelever vad galler matsakerhet. Darfor kan det vara angeléaget att samtliga kommuner
arbetar samlat gallande information om séker mathantering till eleverna.

5.2.4 Maltidsmiljén - En mojlighet eller en utmaning?

Atmosfaren har lyfts fram som en viktig del for helhetsupplevelsen av en maltid (Gustafsson
m.fl., 2006) och brister i maltidsmiljon forsamrar méjligheterna till en bra maltidsupplevelse
(Livsmedelsverket, 2018a). Att dta skolmaltiden i hemmet kan forvisso innebéra att den é&ts
direkt ur ladan och kanske pa samma plats som eleven studerar. Persson Osowskis m.fl.
(2010) visar att deltagarna minns att skolmaltiden konsumerades i en stokig och hogljudd
miljo. Darmed kan man anta att hemmiljon for vissa elever kan ha varit positiv, da den kan
upplevas som lugnare och tryggare i jamférelse med miljén i skolrestaurangen. Persson
Osowskis m.fl. (2011) visade att barn i grupp kan influera varandra till att tala negativt om
skolmaltiden, trots att det motsatta har uttryckts tidigare samt att det verkar finnas ett socialt
tryck om att elever ska tycka illa om skolmaten. Att ata skolmaltiden i hemmet kan innebéara
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att eleven é&r fri fran det sociala trycket. Under tonaren influeras ungdomar av varandra
géllande matbeteende och attityder (Stroebele & De Castro, 2004; Nyberg, 2019). Det kan
finnas bade for- och nackdelar med skolmaltiden som take away med avseende pa
maltidsmiljon. Det kan handla om flera olika typer av grupptryck, fran vad som &r socialt
accepterat att tycka om eller inte till vilken mangd mat som anses vara lamplig i forhallande
till gruppen. Daremot finns det en potentiell nackdel, att eleverna gar miste om det sociala
sammanhanget som skollunchen medf6r och mojligheten att fa uttrycka samt kommunicera
sin identitet (Nyberg, 2019). | Persson Osowskis m.fl. (2011) studie talade barnen om
maltiden i hemmet som en plats dar man satt till bords langre medan de i skolmatsalen
snarare slangde i sig maten pa ett par minuter. Det gar att argumentera for att tiden for
maltiden bor utokas, vilket blir sarskilt viktigt under radande omstandigheter och for elevens
langsiktiga halsa.

Livsmedelsverket (2021b) forklarar att maltidsmiljon i skolmatsalen verkar ha blivit lugnare
pa grund av de atgarder som har vidtagits for att minska trangsel. Att ta vara pa den
erfarenheten ar viktigt for att potentiellt kunna skapa en lugnare maltidsmiljo i framtida
arbete (Livsmedelsverket, 2021b). | féregdende rapport &r det inte elevens erfarenhet som
beskrivs. Forfattarna anser att det ar angeléget att efterfraga elevernas upplevelser av hur
maltidsmiljon i skolan potentiellt har forbéattrats. Detta ar mojligtvis annu viktigare for de
elever som har varit hemma dér det kan finnas bade positiva och negativa erfarenheter. Att
ata skolmaltiden i hemmet kan innebara att eleven kan fa maojlighet att bilda sin egen
uppfattning och pa sa vis kan skolmaltidens entré i hemmet leda till samtal som lyfter bade
positiva aspekter samt forbattringspotential.

5.2.5 En jamlik skolmaltid

Resultatet tyder pa att det verkade finnas olika orsaker till att manga elever inte hamtade upp
lunchladan. Den framsta anledningen verkar vara att lunchrasten var for kort och att elever
inte hann hamta. Enligt kostcheferna i studien verkar inga schemaéndringar har gjorts for att
underlatta situationen. Tiden pa rasten skulle kunna utokas for att inbegripa extra tid sa att
alla elever hinner hamta sina lunchlador. I Livsmedelsverkets (2021b) studie framhéavs ett
citat dar en respondent lyfter att schemaandringar kunde goras vid nagon skola. Detta visar
att det finns ett behov av att fa tillrackligt med tid pa sig att bade hamta lunchladan och &ta
den (Livsmedelsverket, 2018a). Det tyder pa att det finns forbattringspotential vad géaller
schemaldggningen. Detta for att pa ett sa jamlikt vis som mdjligt kunna erbjuda lunchladan
till alla barn och ungdomar, inte enbart gynna de som bor nara eller har foraldrar som kan
hjalpa till med skjuts. Det ar viktigt att poangtera att det &r kostchefernas asikter och
perspektiv till varfor lunchlador inte hamtas upp och deras perspektiv kan inte antas
representera en helhetsbild. Elevperspektivet i detta forhallande saknas och kan undersokas i
framtida studier for att kunna ge en mangfacetterad bild av situationen.

Vi far inte forbise att den radande pandemin har paverkat allmanheten, sarskilt elever och
familjer med en lag socioekonomisk status da det foreligger en svarighet att kompensera
skollunchen med andra naringsriktiga maltider (Livsmedelsverket, 2021b). Stadsmissionen
(2020) genomforde en studie ddr resultatet pekade mot ett 6kat behov av mat under
pandemin, framforallt hos familjer med ungdomar som gar i gymnasiet med tanke pa att
skolorna har varit stangda. Detta kan &ven ha berort hogstadieeleverna dér undervisningen
har bedrivits pa distans. De socioekonomiska perspektiven lyftes fram i studien av nagra
kostchefer. Tidigare rapporter (Folkhalsomyndigheten, 2020a; Hall & Lundin, 2021,
Skolinspektionen, 2020) indikerar att socioekonomiskt utsatta grupper drabbas hardare av
coronapandemin. Dock belyser inte dessa rapporter skolmaltiden under coronapandemin. En
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kostchef upplevde att socioekonomiskt utsatta grupper i storre utstrackning lagade mat till
sina barn om de var hemma trots instabil ekonomi. Andra upplevelser verkade vara
svarigheten med att bestélla for de vardnadshavare som inte har svenska som modersmal eller
andra forutsattningar som avsaknad av teknisk utrustning som mojliggor en digital
bestallning. Detta till skillnad fran hdginkomsttagande vardnadshavare som snarare yrkade pa
rattigheten till skolmaltiden oavsett situation.

Det ar inte mojligt att dra nagra slutsatser av detta resultat pa huruvida det socioekonomiska
perspektivet har paverkat eleverna pa grund av skolmaltiden som take away. Fler studier
behdver genomforas for att ta reda pa vilket satt lunchladans tillganglighet har paverkat olika
grupper samt vilka orsaker som ligger till grund for detta. Det ar centralt att sdkerstélla att
alla oavsett socioekonomisk status far en rimlig mojlighet att ta del av skolmaltiden dven nar
den serveras som take away. Att vi i Sverige enligt skollagen erbjuder en gratis och
naringsriktig skolmaltid till alla barn och ungdomar i grundskolan (SFS 2010:800) forutsatter
att alla elever ocksa ges majlighet att ta del av den. Maten &r en viktig del under dagen for att
orka med sina studier (Livsmedelsverket, 2013) och att detta nu potentiellt kan bli varre for
socioekonomiskt utsatta grupper ar viktigt att poangtera och atgarda.

5.2.6 En hallbar skolmaltid

Huruvida matsvinnet har 6kat eller minskat i och med coronapandemin och lunchladorna ar
svart att avgora. Det verkade dven vara svart for kostcheferna att veta hur enheterna arbetat
enskilt med matsvinnsproblematiken da detta &r en detaljfraga som skots av skolkoken. For
samtliga deltagare hade antalet portioner som tillagats minskat vilket potentiellt kunde vara
anledningen till det minskade matsvinnet. Daremot gar inte tallrikssvinnet att méta nar
eleverna ater lunchladan hemifran och darmed kan man inte dra slutsatser kring
matsvinnsfragan gallande tallrikssvinnet. Oavsett om matsvinnet har 6kat eller minskat &r
arbetet viktigt aven under radande omstandigheter for att bidra till en hallbar utveckling och
minskat matsvinn enligt Agenda 2030 (Globala Malen, 2021). Dessutom kravs det av
kokspersonalen att arbeta med dessa lunchlador sa att maltiden attraherar eleverna gallande
smak, doft, utseende och upplagg (Livsmedelsverket, 2018a), vilket kan vara ett
forebyggande arbete till minskat tallriksvinn.

6. Slutsats

Den hér uppsatsen bidrar med en 6vergripande bild av hur skolmaltiden som take away har
paverkat maltidsverksamheterna i Sverige under distansundervisningen som inforts till foljd
av coronapandemin. En slutsats som kan gdras dr att resultatet visade att bade majligheter
och utmaningar har framkommit i arbetet med skolmaltiden som lunchlada. Det tyder pa att
maltidsverksamheterna har tagit sig an det nya arbetssattet med bade servicekéansla och
flexibilitet. Vidare indikerar resultatet en 6kad kommunikation och samverkan mellan olika
enheter, andra verksamheter och med vardnadshavare vilket forhoppningsvis kan kvarsta och
tillampas i fler fragor aven efter coronapandemin.

Utifran denna studien gar det inte att dra slutsatser om férandringarna i matsedeln, dér bland
annat uteslutande av salladsbord och andra tillbeh6r samt inga valmgjligheter, kan ha

paverkat hogstadieelevers energi- och naringsintag negativt. Dock &r det en viktig parameter
att reflektera 6ver i sammanhanget. Det gar inte heller att veta vad det bortfall av elever som
inte har atit skollunchen har valt for alternativ istallet for lunchladan. Resultatet indikerar att
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skolmaltiden som take away riskerar att inte vara jamstalld for alla elever vad galler
skolmaltidens tillganglighet dar avstand, tid och schemal&ggning har varit faktorer som kan
ha foranlett bortfallet.

Offentliga maltidsverksamheter har ett ansvar att kunna distribuera maltider dven under kris.
Resultatet i studien tyder pa att det finns ett behov av beredskapsplaner infor framtida
liknande situationer. Dessa bor innefatta tydliga riktlinjer for hur produktion och distribuering
av skolmaltider bor hanteras under en kris for att tillhandahalla néringsriktiga, jamlika, sékra
och héllbara skolmaltider till alla elever.

Studien redogor enbart for kostchefers perspektiv av den snabba omstéliningen och det nya
arbetssattet med lunchladorna. De slutsatser som dras i denna kandidatuppsats ska beaktas
med forsiktighet eftersom deltagarna i studien enbart representerar ett fatal kommuner i
Sverige. Vidare forskning kring elevernas och kokspersonalens perspektiv och erfarenheter &r
av storsta intresse for att inkludera fler infallsvinklar och skapa en mer nyanserad och
breddad bild av situationen.

Sammanfattningsvis belyser studien viktiga parametrar att beakta i framtida arbete med
skolmaltider for en god helhetsupplevelse dven under kris. Férhoppningsvis kan denna
uppsats bidra med bade lardomar att ta vara pa samt mojligheter till forbattring inom de
offentliga skolmaltiderna, da de utgor en viktig grund till god folkhélsa. Det &r av betydelse
for oss i var kommande yrkesprofession och inom det kostvetenskapliga faltet samt for alla
som arbetar med offentliga skolmaltider oavsett om Skolmaltiden &r take away eller ej.
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Bilaga 1 Intervjuguide och samtyckesformular

Vill vi poéngtera att det &r helt frivilligt for Dig att delta och att Du nar som helst kan avbryta
utan att lamna nagon motivering. Du ar medveten om att Du som deltagare i undersokningen
kommer att bli intervjuad och att detta spelas in. Du & medveten om att dina ord kan citeras i
var kandidatuppsats.

Intervjun kommer att transkriberas for att gora var datainsamling mojlig samt behandlas
konfidentiellt. Intervjuerna kommer efter godkéand uppsats att forstoras. Du har fatt skriftlig
samt muntlig information om studiens syfte och tillvagagangssatt och har haft mojlighet att
stélla fragor.

Nar Du deltar i studien samtycker du till ovanstaende punkter.

Intervjuguide

1. Vad ar din roll/arbetstitel i verksamheten du arbetar pa?
2. Hur manga portioner producerar ni dagligen nar det ar ordinarie verksamhet?

3. Hur manga lunchlador tillagas dagligen i din verksamhet under
distansundervisningen?

4. Hur har kommunen du arbetar inom forhallit sig till det nya arbetssattet med utdelning
av lunchlador till grundskoleelever?

5. Hur har ni upplevt att produktion och utlamning av lunchladorna fungerat?

6. Har ni upplevt ett utdkat samarbete 6ver granserna mellan kommuner/kostchefer eller
andra kommunala verksamhet som exempelvis &ldreomsorg under
distansundervisningen?

7. Hur har lunchladorna paverkat menyplaneringen i din verksamhet? Har ni behovt
arbeta pa ett annat satt gallande menyplaneringen?

8. Iskollagen star det att elever i grundskolan har rétt till att erbjudas naringsriktiga
maltider i skolan varje dag. Hur har ni arbetat for att kunna sakerstalla att
néringsintaget inte kompromissas med annat i samband med distansundervisningen?

9. Vilken information har vardnadshavare och elever fatt vad géller hanteringen av
lunchladorna ur en livsmedelssékerhetssynpunkt?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Vi har observerat att vissa kommuner inte erbjuder tillbehor i form av sallad, mjolk
och brad till lunchladan. Hur resonerar ni i din verksamhet kring detta?

Vilka har utmaningarna varit med utlamning av skolmaltid i lunchlada till skillnad

fran att &ta pa plats i skolmatsalen?

Vad har ni fatt for aterkoppling och respons fran vardnadshavare, elever och/eller
pedagoger?

Har matsvinnet okat eller minskat med det nya systemet?

Hur gar ni tillvaga med en bestalld lunchlada som inte hamtas upp?

Vad har de framsta utmaningarna varit med lunchladorna i din verksamhet?

Vilka majligheter upplever du att lunchladorna har bidragit med i din verksamhet?
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Bilaga 2 Informationsblad

Information om deltagande i studien kostchefers erfarenheter och upplevelser av
lunchladorna till foljd av covid-19-pandemin samt fjarr- och distansundervisningen.

Hej!

Vad roligt att Du har valt att medverka i var studie for var kandidatuppsats i kostvetenskap.
Vi heter Laial Kaiss Hassan och Felicia Tyllsjo. Vi ar avgangsstudenter vid Goteborgs
Universitet och studerar kostekonomi med inriktning ledarskap. Vi befinner oss i speciella
tider och Covid-19 har paverkat oss alla och inte minst barn och ungdomar runt om i Sverige.
Vi ér intresserade av den offentliga maltiden och vi har i vart examensarbete valt att
undersoka kostchefers erfarenheter och upplevelser gallande de lunchlador som delas ut till
skolelever i samband med fjarr- och distansundervisning.

Studien kommer att genomfdras i form av intervjuer under vecka 15, 2021. Intervjun kommer
att ske via Microsoft Teams eller Zoom Video Communication. Intervjun kommer att
fokusera pa Dina erfarenheter, upplevelser och ditt resonemang kring arbetet med lunchlador
under distansundervisning. Intervjun berdknas att ta ungefér 30-40 minuter och den kommer
att spelas in samt transkriberas.

Dina svar kommer att behandlas konfidentiellt sa att inga obehoriga kan ta del av dem.
Redovisningen av resultatet kommer att ske sa att ingen individ, skola eller kommun kan
identifieras. Den information du lamnar i intervjun kommer enbart att anvandas i var
kandidatuppsats.

Intervjuerna kommer att forstoras efter att uppsatsen ar godkand. Resultatet kommer att
presenteras i en kandidatuppsats vid Goéteborgs Universitet som du har méjlighet att ta del av.
Ditt deltagande ar frivilligt och du kan n&r som helst vélja att avbryta din medverkan. Om du
véljer att inte delta eller vill avbryta behdver du inte uppge orsak.

Handledare for denna uppsats ar universitetslektor Cecilia Magnusson Sporre vid Géteborgs
Universitet. Vid fragor nas hon pa: cecilia.magnusson.sporre@gu.se

Har du nagra fragor kring upplagget eller var studie sa ar du valkommen att hora av dig till
nagon av 0ss

Laial Kaiss Hassan
Mejladress: gushasla@student.gu.se
Telefonnummer: 073-6793103

Felicia Tyllsjo
Mejladress: gustylfe@student.qu.se
Telefonnummer: 073-1573774

Goteborgs Universitet
Institutionen for kost- och idrottsvetenskap
Tack for din medverkan!
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Bilaga 3 Sammanstéllning av samtliga underkategorier,

kategorier och teman

Tema

Kategori

Underkategori

Upplevda
utmaningar

Upplevda
mojligheter

Jamlika maltider

Forandringar i
matsedeln

Antal matgéster

Forandrat arbetssatt

Material och forutséttningar i
koken

Samverkan

Flexibilitet under kris

Ratten till skolmaltiden

Anpassningar i matsedeln

Néringsriktigheten

Elevernas och
vardnadshavarnas
forvantningar

Anptitliga och tilltalande
maltider

Bortfall
Portionsberdkning
Efterfragan

Personalkravande
Omstélld produktion
Matsvinn

Vardnadshavares 6nskemal
Bestéllningsforfarandet
Snabba omstéllningar

Utrustning och forvaring
Forpackning

Okad kommunikation
Intern kommunikation och samverkan

Ldsningsorienterade

Socioekonomiska perspektiv
Avstand till maltiden

Tidsbrist

Samordna schemat med hamtning

Anpassa livsmedelsutbudet
Inga valmojligheter

Néringsriktigheten inom ramarna
Mat fore naringsriktigheten

Anpassning av portionsstorleken
Onska storre portion
Matsedeln 6verensstdmmer inte

Ingen tid for smadetaljerna
Kockens roll
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