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Abstract

Handledning &r det omrade som studerades eftersom behovet ansags vara stort for det
hélsoframjande och férebyggande arbetet i skolan. Handledning har 6kat i samhallet pa grund
av globalisering, natverk, media och den snabba utvecklingen som dagens
informationssamhalle har gatt igenom. Vi ville undersoka hur specialpedagoger upplever
handledning och hur den stddjer lararnas behov av reflektion och utveckling.

Syfte: syftet med studien var att undersoka hur specialpedagoger upplever handledning
utifran lararnas behov av reflektion och utveckling. Dessutom var ambitionen att 6ka
kunskapen om specialpedagogers upplevelser av mojligheter och hinder med handledning
med larare som arbetar i arskurs F-9.

Teori: En fenomenologisk ansats som forskningsmetod anvandes som utgangspunkt for att
presentera handledning. Systemteori anvandes for att framhava bland annat forstaelse och
tolkning av praktik utifran egen tolkning av specialpedagogernas upplevelser och relationer.

Metod: Undersokningen i studien genomférdes med kvalitativ forskningsstrategi och empiri
samlades in genom semistrukturerad intervju med atta erfarna specialpedagoger.

Resultat: Studiens resultat visade att det finns ett stort behov av handledning i skolvarlden.

I studien framgick det att specialpedagogerna upplevde att en stor del av det
specialpedagogiska uppdraget ar atgardande och inte forebyggande. Studien bekréaftade att
handledning kan framja det forebyggande arbete i skolan pa individ-, grupp- och
organisationsniva. Studien visade att handledning ar ett effektivt verktyg i lararens
kompetensutveckling for att den ger lararen maojlighet till reflektion 6ver sin yrkesprofession
som forhoppningsvis leder till forbattring i skolans vérld.



Forord

Vi riktar ett stort tack till alla respondenter som har stéllt upp och medverkat i studien. Vi
tackar aven var handledare Maria Sundqvist for sitt engagemang och sina kloka rad vilket
bidragit till att denna studie kunnat utvecklas och slutféras. Vi har i stort sett genomfoért hela
arbetet tillsammans men har gjort vissa uppdelningar som intervjugenomférandet och
transkriberingen.

Vara familjer har givit oss mest ork och energi och har under studiens gang gett oss
uppmuntran samtidigt som de talmodigt statt ut med var franvaro for att klargora forskningen.
Darfor riktar vi ett innerligt tack till vara familjer.

Vara forhoppningar ar att innehallet av denna studie kommer till anvandning och bidrar till en
okad forstaelse for vikten och behovet av handledning.
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1 Inledning och bakgrund

Tack vare globalisering, natverk, media och den snabba utvecklingen som dagens
informationssamhélle gar igenom har behovet av handledning 6kat (Normell, 2002). Kraven av
att gora passande val nar det inte finns nagra fasta varldar eller sanningar i den sa kallade
“Modernitetens reflexivitet” ar inte l4tt. For att kunna gora dessa korrekta val behovs det storre
sjdlvkannedom samt utveckling av egenskaper som effektivitet, flexibilitet och kreativitet.
Dessa egenskaper ar mer efterfragade idag an stabilitet, noggrannhet och punktlighet som var
utmarkande tidigare. Med denna studie vill vi belysa handledning i det specialpedagogiska
uppdraget och visa dess fordelar for att uppmuntra skolorganisationen till att satsa pa
handledning som ett verktyg for utveckling och lararande. Examensordningen (SFS 2007:638)
visar inga tydliga skillnader mellan speciallérare och specialpedagogers uppdrag vilket bidrar
till att yrkesrollerna blandas ihop. | examensordningen star det att specialpedagoger har en
forebyggande roll att undanrdja hinder i olika larmiljéer. Specialpedagogens roll syftar till att
leda utvecklingsarbete i skolan for att kunna tillgodose alla behov pa organisation-, grupp- och
individniva. Lansheim (2010) skriver i sin avhandling om specialpedagogers berattelse om sitt
uppdrag och bekréftar att specialpedagoger séllan arbetar med handledning och skolutveckling.
Pa grund av den snabba utvecklingen som sker i samhallet anser vi att det &r svart att uppfylla
kraven pa skolutveckling vilket i sin tur forsvarar for lararen att tillgodose elevernas behov av
inlarning och utveckling. Detta innebadr att lararen behdver mer professionell hjalp for att klara
av olika situationer som lararen patraffar i sitt yrkesliv. De flesta manniskor behéver hjélp och
stod for att kunna hantera vissa situationer i sina liv och for att hitta lampliga anpassningar
(Lansheim, 2010).

Persson (2013) skriver att specialpedagogiken anses vara ett resultat av samhallets
demokratiseringsprocess och det dr en politisk och ideologisk héndelse. Specialpedagogiken
ska pragla skolans verksamhet och se Over skolans mal, organisation och arbetsformer.
Egelund, et al. (2006) skriver att i borjan av 1900-talet tillfogades vissa reformer sasom relativt
mindre klasser, strangare disciplin och det fanns dven hjélpklasser for elever som hade svart att
klara av skolans krav. Trots dessa reformer lyckades skolan inte att ge ratt stod till de elever
som pa grund av olika anledningar hade svart att uppfylla skolkraven. Det pagar fortfarande
utveckling och reformer i skolans varld i syfte att stodja alla elever. Ar 1962 kom den férsta
laroplanen, Lgr 62, och da foreslog regeringen ett statligt institut for speciallararutbildning
(Egelund et al., 2006).

Enligt Lansheim (2010) gjorde specialpedagogiken ytterligare framsteg i samband med att
behovet for specialpedagogisk handledning Okade i Sverige. Under 2000-talet var intresset
uppenbart bade i det praktiska arbetet och i forskning, da flera doktorsavhandlingar
publicerades under 2000-talet sa som Bladini (2004). | avhandlingarna kom de fram till att
innebdrden av specialpedagogisk handledning inte &r uppenbar och att specialpedagogisk
handledning som sjalvstandigt kunskapsomrade kan ses som outvecklat, vilket orsakar
osakerhet i det praktiska arbetet (Lansheim, 2010).



Bladini (2004) namner att oavsett vilket yrke som utévas kan stod och hjalp uppnas genom att
fora stédsamtal. Att anvanda stodsamtal som ett verktyg for att hjalpa méanniskor att hantera
utmaningar i arbetslivet &r inte en l4tt uppgift, och i de flesta fall behdvs professionellt utbildad
personal med expertkunskap. Behovet och intresset &r avgorande grundbegrepp som kan skilja
mellan olika typer av samtal. Darmed finns det olika aspekter av samtalsmojligheter for att
individen skall utveckla sitt sétt att tdnka och reflektera éver sin egen erfarenhet och kunskap
(Bladini, 2004).

Utifran var yrkeserfarenhet tycker vi att lararens stérsta utmaning ar att hantera elevernas olika
behov nér det galler deras larande och utveckling i en inkluderande larmiljé. A andra sidan ar
lararens dilemma att dess kompetens och mojligheter inte racker till for att tdcka elevernas
behov av stod och hjélp, inte heller for att skapa forutsattningar for ett forbattrat larande.
Ambitionen ar att ndrmare studera hur handledning upplevs av specialpedagoger och hur driver
specialpedagoger handledning i skolverksamheten. Persson och R6nnerman (2005) skriver att
lararna i skolan ska kunna fa majlighet till specialpedagogisk handledning for att utveckla sitt
yrkesutévande och fa mojlighet att diskutera och reflektera Gver sitt uppdrag, som i sin tur
framjar elevernas mojligheter till utveckling och inldarning. Manga av vara lararkollegor anser
att handledning &r ett satt att fa stod och ett verktyg for att utveckla sig och kunna hantera
arbetsproblem. Handledning &r “ett sitt for pedagoger att fa mojlighet att reflektera Gver sitt
arbete och fa stod i att utveckla sitt arbetssatt” (Persson & Ronnerman, 2005, s.27).

Lauvas et al. (1997) poangterar betydelsen av handledning i skolverksamheten vilken inte bara
stracker sig till att enskilda larare kan diskutera sina dilemman for att utveckla sin
yrkesprofession. Deltagarna i en handledning hjélper daven varandra genom att individuellt
forbattra hantering av undervisningssituationer, vilket kan leda till att utveckla deras
gemensamma professionella yrkeskunskap, yrkesetik och praktik. Detta i sin tur kan i
skolverksamheter skapa “’struktur och ett verktyg for gemensam reflektion 6ver yrkespraktiken
och utveckling — inifran — av bade gemensam kunskap och gemensam praktik” (Lauvas et al.,
1997, s 24).

Skolinspektionens (2017) forskning visar att tillgangen till specialpedagog ar viktig for att ge
lararna majlighet att kunna diskutera elevernas olikheter och svarigheter som betraktats i olika
larmiljoer. Det &r dven av stor vikt for lararna att kunna resonera med en specialpedagog kring
extra anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen. Detta innebdr for lararen ett
stdd som kan synliggora effektiva stodinsatser for eleven i behov av sarskilt stod.
Specialpedagogisk handledning har en kompetenshéjande insats som kan leda till utveckling
av skolverksamheten, vilket i sin tur kan underlatta formagan att hantera elevernas svarighet
och héja undervisningskvaliten (Lendahls Rosendahl & Rénnerman, 2005).



2 Syfte och forskningsfragor

Syftet med denna studie &r att undersoka hur specialpedagoger upplever handledning angaende
lararnas behov av reflektion och utveckling. Dessutom skall denna studie 6ka kunskapen om
specialpedagogers upplevelser av méjligheter och hinder med handledning med larare som
arbetar i arskurs F-9. Fragor som ska undersokas ér:

1. Hur upplever specialpedagogerna sitt uppdrag som handledare?

2. Hur beskriver specialpedagogerna mojligheter och hinder med handledning?

3. Hur upplever specialpedagoger att larare kan fa stod till reflektion och utveckling
genom handledning?



3 Litteraturgenomgang/tidigare forskning

Aberg (2009) menar att handledning fokuserar pa individers/gruppers utveckling samt pa den
professionella kompetensen och verksamhetens maluppfyllelse och kvalité. Syftet med
handledning &r utveckling av kunskaper, fardigheter samt reflektion kring teori och praktik.
Forfattaren skriver vidare att handledning ar ett forum som syftar till vagledning och utveckling
och kan vara ett kontinuerligt arbete for kompetensutveckling och starkning av
yrkesprofessionen. Att ge mojlighet till handledning innebar att ge mojlighet till reflektion och
kreativitet for att inkludera alla elever (Aberg, 2009).

Latz-Speirs Neumeister et al. (2008) har genomfort en studie som undersokte handledning for
larare och hur det kan paverka lararnas forstaelse och formaga for att genomfora differentierade
lektioner. Studien har genomforts i en klass med 27 elever i USA. Eleverna i klassen kunde
delas upp i fem olika nivaer kunskapsmassigt. Forfattarna menar att i en klass med olika nivaer
kan inte lararen undervisa enformigt och tro att det kommer att passa alla. Hen maste darfor
variera innehall och tillvagagangssatt sa att undervisningen skall kunna gagna varje elev s att
de ska lara sig optimalt efter deras individuella inlarningsformaga. Forfattarna skriver vidare
att fastdn grundskolan minskar antalet specialklasser for elever som &r i behov av sarskilt stod
genomfor lararna fortfarande ingen differentiering i uppgifter och undervisningssatt
regelbundet. En lyckad strategi som kan vagleda lararen att nyansera och skilja innehall &r att
delta i handledning, mentorskap och coaching. For att tillampa variation gallande innehall och
satt att undervisa i klassrummet maste lararna forst anamma konceptet. Resultatet av studien
pavisade att lararna dock kan motsatta sig tanken att delta i handledning pa grund av att de inte
far nagot administrativt stod. De ar bland annat oroliga for att avvika fran den obligatoriska
laroplanen, att andringar kan leda till of6rutsdagbara klassrumshanteringar eller
studentbeteendeproblem. Lararna visar sig ocksa vara oroliga for att tiden inte skulle racka till
for planering av varierande undervisningsstil eller att foréldrar och elever kan vara emot
andringen. Ett annat tdnkbara hinder kan vara lararnas trygghet i det kdnda och att de inte vill
andra pa den vanliga undervisningsstilen (Latz-Speirs Neumeister et al., 2008).

Latz-Speirs Neumeister et al. (2008) skriver om malet for sin studie vilket var att 6ka variation
i undervisningen genom handledning, for att 6ka maluppfyllelse. Forfattarna namner fyra
punkter som é&r centrala att ta hansyn till vid handledning, ndmligen kommunikation,
motivation, malet for handledningen (vilket i detta fall var differentieringsanvandning) och
praktiska tillampningar. For att kunna uppratthalla en fungerande kommunikation &r det
avgorande hur handledaren presenterar sina observationer, alltsa ett icke varderande satt bor
vara grunden for att presentera observationer som handledaren har iakttagit. Studien visade att
manga av lararna visade starka kanslor mot att bli utvarderade under handledningsprocessen
och andra larare har tagit avstand fran handledningstillfallet for att undvika att bli utvarderade.
De accepterade att delta forst efter att handledaren betonade det icke-varderande syftet med
studien. Resultatet visade &ven att larare uppskattar en relation med handledaren genom
informella méten som i sin tur framjar 6ppenhet och bekvémlighet. Né&r det géller motivation
har data bekraftat studiens litteraturgenomgang, vilket ar att lararen blir bemyndigad och
motiverad genom att delta i en handledningsprocess med en konstruktivt kritisk handledare.
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Majoriteten av ldrarna hade positiva kommentarer till handledningen som helhet. Det fanns
dock inte tillrackligt med litteratur eller tydliga resultat om handledarens professionella
utveckling under processen. Malet for handledningen i denna studie var som tidigare ndmnts
att 6ka differentiering i undervisningen for att framja alla elevers utveckling. Resultatet visade
att 36 % av de deltagande lararna i undersokningen bekréftade en 6kad differentiering i deras
egen undervisning efter handledningsprogrammet. Den verksamhet som skall tillampa
handledningsprogrammet maste planera samt prioritera praktiska tillampningar som tid for
mote och observationer. For att handledaren ska lyckas maste det finnas ett gemensamt mal
mellan handledare och l&rare. Rapporten ska bland annat moéjliggdra idédelning, samarbete och
inlarning (Latz-Speirs Neumeister et al., 2008).

Pettersson och Strom (2016) belyser i sin artikel hur specialpedagogernas expertis kan komma
till gagn i lararnas professionella utveckling pa landsbygdsskolor med en varierad elevgrupp.
Studien fokuserar pa specialpedagogisk handledning med klasslararen i tre landsbygdsskolor i
norra Sverige. Specialpedagogerna arbetade inte i skolorna utan genomfdrde handledningen
digitalt eller genom att besbka skolorna vid behov. Metoder for datainsamling var
observationer, intervjuer och frageformular. Skolor pa landsbygden kan vara sarbara
larandemiljoer pa grund av geografisk isolering, fa unga familjer som flyttar in, organisatoriska
utmaningar och langa avstand till offentliga tjanster. Nar det galler stod i utbildningen &r det
sarskilt utmanande pa grund av avstandsfaktorn samt pa grund av brist pa supporttjanster, vilket
flera studier visat att larare upplever. Studiens fragestallning var bland annat hur handledning
uppfattas som lararstodstrategi pa landsbygdsskolor och vilka strategier i samrad mellan larare
och specialpedagoger upptrader. Studiens resultat visar att handledning av specialpedagogerna
upplevdes som en stddstrategi som framjar klassrumslararnas yrkeskunskaper nar det géaller att
undervisa elever i behov av specialundervisning (Pettersson & Strom, 2016).

3.1 Specialpedagogens uppdrag

Kroksmark och Aberg (2011) skriver att specialpedagogen har ett brett uppdrag dar det ingar
att fora handledningssamtal med l&rarna. Grundtanken i dessa samtal &r att specialpedagogen
utgar fran lararens beskrivningar och upplevelse av problematiska skolsituationer. Lararna skall
kunna styra handledningssamtalets innehall. Detta innebar daven en mojlighet for larare och
specialpedagog att redogdra olika dimensioner av skolans verksamhet, dvs. pa individniva dar
elevens forutsattningar, kunskaper och behov belyses, pd gruppniva dar undervisningens
innehall och organisering diskuteras, samt pa skolniva dar skolans organisation och kultur lyfts
fram. Alla dessa dimensioner skapar forutsattningar for alla samtalsdeltagare att reflektera dver
sina egna erfarenheter och utvidga reflektionsrymden i samtalen. De ndmnda forfattarna
betonar en jamforelse mellan olika dimensioner av skolans verksamhet och det som kommer
fram ar att samtalen som sker i handledning mest ber¢r elevernas larande, den sociala praktiken
samt mal och véirdegrund. Dessa samtal kan ”leda till en fordndring i undervisningen som var
kopplad till elevens forutsattningar, kunskaper och behov, undervisningens innehall och
organisering samt skolans organisation och kultur” (Kroksmark & Aberg, 2011, s 263).
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Kroksmark och Aberg (2011) poidngterar att specialpedagogen har en viktig uppgift
tillsammans med skolledningen att genom handledning skapa mojlighet till tillganglig
larandemiljo for att skolan ska bli “en skola for alla”. Utifran examensordning for
specialpedagoger skall en specialpedagog visa formaga att kritiskt och sjalvstandigt igenkanna,
undersoka och bidra i férebyggande arbete. Hen ska ocksa arbeta med att avlagsna hinder och
svarigheter i olika larmiljoer. Det star dven att specialpedagogen skall: “visa fordjupad formaga
att vara en kvalificerad samtalspartner och radgivare i pedagogiska fragor for kollegor, foraldrar
och andra berérda” (SFS 2007: 637).

Kroksmark och Aberg (2011) skriver vidare att det har varit en tradition att férsoka hantera
elevernas situationer genom att fokusera pa elevernas svarigheter som en del av en problematisk
skolsituation, ett tankesatt som sker i skolvérlden fortfarande. Detta synsatt har utvecklats
under senaste tid. Resultat av denna utveckling har givit ett utvidgat perspektiv som lyckats att
flytta fokus fran individens svarighet, och kravet pa enskilda individen att anpassa sig, till
undervisningen genom att fokusera pa att skapa goda forutsattningar for allas larande.
Utmaningen blir da for larare att framja larande, skapa en god inlarningsmiljo och undanréja
undervisningssvarigheter. Detta kan skapa goda majlighet fér att kunna fungera som “en skola
for alla” (Kroksmark & Aberg, 2011).

Kroksmark och Aberg (2011) lyfter fram resultat av en studie av handledning for pedagogisk
forandring som vilar pa en serie studier av skolans verksamhet. Studierna har konstaterat ett
gemensamt drag dar évergripande plan har haft fokus pa att skapa kunskap om delaktighet,
kommunikation och larande hos elever som har svarigheter av varierande slag. Syftet med
studien var att genom aktionsforskning lata larare medvetet reflektera Over sin egen
undervisning. Ddrefter ska lararen kunna vérdera och synliggora for sig sjalv dessa vérderingar
for att vidareutveckla undervisningen for att méta alla elevers behov.

Meningen med detta &r att uppna en foérandring och skapa en utvecklingsprocess i
skolverksamheten. Detta medfor att lararens forhallande, interaktion och kommunikation
baseras pa sjéalva skolstyrningen och hur skolledare organiserar det dagliga arbetet, hur det
utvarderas och foljs upp. Resultaten av studien har &ven visat att elevernas kansla av
gemenskap och delaktighet ar beroende av de pedagogiska och didaktiska insatser som gors i
undervisning for att hjélpa den enskilde elevens larande och utveckling. Dessa i sin tur spelar
stor roll i skolutveckling som &r beroende av den kommunikation som pagar i skolverksamheten
i olika sammanhang och pa olika ansvarsnivaer. Enligt namnda forfattare stravar lararna i
handlednings-samtal med specialpedagogen, efter att fa mdjlighet att diskutera sin egen
forstaelse kring skilda dilemman och problem som de méter i det dagliga arbetet. Dessa
handledningssamtal kan réaknas som en kollektiv aktivitet som kan paverka organisationens,
larande och utveckling av elevernas kunskapsbildning samt skapa balans mellan kunskapskrav
och elevernas férmaga (Kroksmark & Aberg, 2011).

Kroksmark och Aberg (2011) skriver att ldrarna fick utveckla variation i deras egen
undervisning samtidigt som de fick en ckad forstaelse for olika arbetssatt som kan anvandas i
arbetet med elever i behov av stdd och samtidigt utveckla ett stort intresse fOr att testa nya
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undervisningsmetoder som lede till en fordndrad undervisningsmilj6 efter den reflektion som
sker i varje handledningssamtal. Undervisningspraktiken kan utvecklas genom att larare far
mojlighet till samtal, reflektion 6ver samtal, diskussion och reflektion dver sitt uppdrag som
larare. Detta stodjer larare att upptdcka nya idéer och tankar och genomféra det i
undervisning. Det ar nya erfarenheter som larare far genom handledningssamtalen, dar kan
larare fa mojlighet att distansera sig och utveckla ett kritiskt forhallningssétt till den egna
undervisningen. ”Att samtala och reflektera tillsammans verkar stodjande vid dilemman som
uppkommer i det dagliga arbetet, och kan dessutom bidra till att skapa ett gemensamt sprak och
gemensamma referensramar hos de deltagande ldrarna” (Kroksmark och Aberg, 201, s. 266).
Handledningssamtal kan ge larare mgjlighet att utveckla sitt tdnkande och forandra i viss del
av sitt forhallningssatt till undervisning. Nar lararen utvecklas i sitt férhallningssétt, da kan hens
formaga till flexibilitet i tinkande utvidgas och bli battre pa att se elevernas svarigheter. All
kommunikation och samverkan som sker i handledning kan stddja elever som har svarigheter.
Detta reflekterande samtal kan vara ett verktyg som i sin tur har en avgérande betydelse for
skolans pedagogiska utvecklingsarbete (Kroksmark & Aberg, 2011).

3.2 Definition av handledning

Normell (2002) skriver att handledning ar ett stodsamtal som hojer kvalitén pa ett arbete genom
att skapa mening och rum for reflektion. Den dr inte ett universalrecept som kan hjalpa med
allting samt det finns inte krav pa beslutfattande utan samtalet i sig &r ett mal. Det ska dock inte
ses som en kafferast dar man kan koppla av helt utan formella krav, det finns tydliga ramar och
granser med mal och syfte for ett sadant samtal (Normell, 2002).

Handledning ar ett amnesomrade som har utvecklats genom aren. | dag erbjuder de flesta
arbetsplatser nagon form av handledning. Behovet av handledning innebér inte att méanniskor
inte klarar av sitt jobb men det kan underlatta férandringsprocessen som kan leda verksamheten
till framgang. Kroksmark och Aberg (2011) skriver att ”Handledning har lett till 6kad forstaelse
av de synsatt och forhallningssatt som de olika yrkeskategorierna i arbetslag representerar.
Handledning ger distans till det egna synséttet pa undervisningen och frigér nya tankar om
arbetsforhallanden och forhallningssétt vilka andrar invanda arbetssitt” (S.88).

Bjerndal (2017) anser att olika strategier/modeller for att hjalpa ménniskor att beméstra de
utmaningar som de méter pa i det dagliga livet har vuxit fram. Detta kan stélla stora krav pa
samtalsstodjarna till att uppfylla méanniskornas forvantningar att fa stdd genom samtal.
Kroksmark och Aberg (2011) skriver att resultatet av tre studier om grupphandledning som
riktats till svenska skolledare (Aberg 2004, 2005, 2006) visat att de vanligaste syftena med
handledda larargrupper i svenska skolor kan koncentreras under fyra rubriker: personlig
utveckling, pedagogisk utveckling, problemhantering och grupputveckling. Dessa rubriker ger
olika syften till handledningsinnehall, vilket kan hjélpa deltagare i handledningssamtal att
hantera specifika svarigheter som uppkommer i lararens arbete.

Bjgrndal (2017) forklarar ordet handledning som bestaende av tva delar: hand och ledning,
vilket kan betyda att en person ska ta andra personer vid handen och leda dem l&ngs
vagen. Kanske ocksa att den som blir handledd har behov av att bli ledd eller att nagon tar
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initiativ och vagleder hen, medan radgivning kan upplevas att en person ger ett eller flera rad.
Enligt Bjgrndal (2017) bestar handledningspedagogik av manga olika riktningar, som filosofisk
handledning, I6sningsorienterad handledning, systemisk handledning, reflektion 6ver handling,
gestalthandledning, konstruktivistisk vagledning, mentorskap och coachning. Kontexten i ett
stodsamtal ar avgorande om samtalets innehall ska vara praktikhandledning eller
yrkesvagledning. Detta kan vara svart att avgora i borjan av samtalet for att kunna valja det
mest konstruktiva tillvagagangssattet.

Bjerndal (2017) betonar att inom ramen for specialpedagogernas professionella roll ar
specialpedagogisk vagledning den mest givna situationen, eftersom specialpedagoger kan
fungera som kvalificerade samtalspartners. Dessa stodsamtal har fatt olika bendmningar under
tiden, exempelvis radgivning, handledning, mentorskap eller coachning.

Naslund och Ogren (2010) skriver att handledning ar en bade langvarig och tidskravande
process och darfor ar det viktigt att gora upp ett kontrakt fran bérjan och komma Gverens om
tiden och tidsramar under handledningsprocessen. Gjems (1997) skriver ocksd om
tidsperspektivet i handledningssamtal och betonar att ett handledningstillfalle behdver cirka tva
klocktimmar for att deltagarna ska kunna fa tillrackligt med tid for att fordjupa sig i de fragor
som ska tas upp. Normell (2002) skriver att for att malet med handledning ska uppnas maste
den fortsatta under en viss tid. Tidslangden beror pa deltagarnas samspel och arbetsform men
alla utvecklings- och foérandringsprocesser &r tids- och resurskravande. Normell menar att
handledningsgrupper bér géra upp en plan for att vara verksamma i minst ett ar. Aberg (2009)
uttrycker att handledning aven kan initieras for att utveckla samarbete och relation inom
arbetslaget for att gynna eleverna genom detta. Den namnda forfattaren i detta stycke skriver
vidare att det kan krava mycket tid och kraft for att astadkomma en sadan utveckling.

3.3 Handledning och reflektion

Bjerndal (2017) beskriver att handledning anses vara tid for reflektion. Handledaren ger
indirekt stod genom att stélla fragor till lararen for att stimulera hens tankande kring dilemman
som uppstar och betrakta dessa fran olika synvinklar. Detta innebér att handledaren anvéander
en strategi dar hen fokuserar pa samtalsdeltagarens eget tdnkande och forsoker tona ner
bedémningsaspekten samt uppmuntrar lararen i fraga att reflektera sjalvstandigt dver sin egen
undervisningspraktik. Lew (2011) anser att reflektion har storre betydelse nér
samtalsdeltagaren reflektera 6ver sin handling, vilket kan delas in i en férhandledning
respektive efterhandledning. Dessa delar bygger pa samtalsdeltagarens uppfattning av sin egen
undervisningspraktik som &r delad till tva processer dar, den ena processen bestar av
forberedelse och det andra processen bestar av utférande. Enligt namnda forfattare ar syftet med
handledning att framja samtalsdeltagares reflektion dver sina egna handlingar. Detta innebdr att
handledarrollen skall forsoka forstd samtalsdeltagaren och visa respekt for bade uppfattningar
och upplevelser av sin egen praktik. Lew (2011) forklarar att samtalsdeltagare lyssnar och tar
in nagot som diskuteras under handledningssamtal och funderar dver det innan hen svarar. Det
finns tva aspekter som kan skiljas at i reflektion. Det ena &r att samtalsdeltagare kan reflektera
over ett sakforhallande och det andra ar att samtalsdeltagare kan forhalla sig reflexivt, vilket
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betyder att hen reflekterar 6ver sig sjalv och sin eventuella del i den bristande tydligheten i
undervisning (Lew, 2011).

Bladini (2004) anser att samtalsteknik och reflektion i form av djuptdnkande kan skapa
mojlighet till en utveckling av handledning i en specialpedagogisk kontext. Det framkommer i
Bladinis (2004) avhandling att specialpedagogerna uttryckte sig i intervjuerna om tva begrepp,
ett tankande och ett reflekterande sadant. Specialpedagogerna i studien papekar att lararen kan
utvecklas i sin yrkesroll genom att reflektera 6ver aspekter av sitt arbete. Det innebdr att lararen
blir mer uppmérksam och mer medveten i sin yrkesroll. Perspektivutvidgning kan leda till
utveckling och forandring i lararens syn pa elevernas larande och utveckling.
Specialpedagogerna beskriver ocksa att handledningssamtal skapar mojlighet for larare att se
pa svarigheter och problem som upplevs i det vardagliga arbetet ur andra perspektiv. Att
reflektera 6ver majligheter och inte bara svarigheter ar verktyg som kan ge en underlattande
kansla till lararna och jobbet kan k&nnas roligare jamfért med innan handledningssamtalen.
Bladini (2004) tolkar att lararna efterlyser en dialogisk reflektion déar de kan reflektera
tillsammans med specialpedagogen snarare &n att specialpedagogen tar rollen som
reflekterande samtalsledare. Vidare poangterar Bladini (2004) att specialpedagoger uttrycker
att relationen mellan specialpedagog och samtalsdeltagare ska grundas pa fortroendefull
relation dar atmosfaren och miljon praglas av lyhdrdhet och talamod att lyssna pa lararens
beréttelser, vilket kan vara tidskravande for att skapa en gynnsam miljé for handledingssamtal.

Bjorndal (2017) anser att genom reflekterande samtal kan handledare anvanda indirekta
frageformuleringar som ett grundlaggande redskap for indirekt kunskapsinhamtning. Detta i sin
tur gor att samtalsdeltagare tar huvudansvaret for att hjalpa sig sjalva att forsta och bedoma sin
egen situation, vilket kan oka tilltron till sin egen formaga. For att lararen ska kunna bedoma
sin egen situation kan handledare anvanda sig av en skala fran ett till tio som ett redskap for att
utforska upplevelsen av nastan alla mojliga situationer i dialogen och identifiera eventuella
forandringar som skall goras. Som utgangspunkt illustrerar Bjgrndal (2017) nagra specifika
exempel pa hur olika skala kan anvéandas i utforskningssyfte i handledningssamtal for att
utforska olika undantag och mal. Skalan kan anvandas for att begripa samtalsdeltagarens
upplevelse av foljande situationer: tydliggorande och prioritering av mal, bedéma hur pass
realistiskt ett mal &r, motivation for att anstranga sig, vilja till foérandring och
utveckling, identifiering av positiva undantag och resurser, utveckling av strategier, tilltro till
den egna formagan att klara av olika situationer, anvandning av observation som ett verktyg for
att beddma sitt egen bemastrande och jamforelser av den egna skalan med tiden. Alla dessa
situationer ar exempel pa da en skala kan anvandas som stod for att pa ett tydligt satt fa
samtalsdeltagaren att forsta handledaren och stimulera samtalsdeltagaren att 6ka forstaelse
kring sin undervisningspraktik (Bjgrndal, 2017).

Naslund och Ogren (2010) betonar att motivation och intresse hos samtalsdeltagaren har en
ledande roll i handledningssamtalet. Ifall samtalsdeltagaren inte upplever ett behov av
handledning kan motivationen sankas, vilket i sin tur skapar ett passivt inflytande pa
handledningssamtalet. Scherp (2013) papekar att det ar viktigt att skapa forutsattningar for
reflektion i handledningssamtal. Detta innebar att lararens upplevelse och uppfattning av vad
som ar sérskilt viktig for att skapa mer berikande larmiljoer for eleverna betraktas som en
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larprocess hos larare. Handledningssamtalet bor karaktériseras av att lararen ger uttryck for
egna uppfattningar och beskrivningar av upplevelse av sitt dilemma. Léararna &ger sjéalva
larprocessen, vilket kan leda till férandring och utveckling i skolan. ”Erfarenhetslédrande kan
beskrivas som en larprocess dar man utifran sina erfarenheter reflekterar och bygger upp
forestallningar och lardomar om sig sjalv och sin omvarld” (Scherp, 2013, s. 65). Nar lararen
ager sjalva larprocessen, leder detta i sin tur till nytt tdnkande och nya erfarenheter samt
eventuellt ny reviderad prestanda som i sin tur paverkar nya handlingar. Kroksmark och Aberg
(2011) skriver att handledare har till uppgift att stimulera lararen att forhalla sig kritiskt till sin
egen undervisning och Overvéga undervisningsmaterialet som hen erbjuder eleverna. Nar
lararen borjar reflektera Over vilka alternativa arbetssétt och material som kan erbjudas till
eleverna kan det skapa mojligheter hos hen att reflektera 6ver sitt forhallningssatt och eventuellt
bidra till forandring och utveckling.

Scherp (2013) betonar angaende vikten av reflektion att en erfaren person och en person som
lar sig av sina egna erfarenheter inte nddvandigtvis & samma sak. Ju langre manniskor lever,
desto mer kommer deras erfarenhet att 6ka, men dven om erfarenheten 6kar betyder det inte att
inlarningen Okar i samma takt. Detta galler sarskilt om méanniskan inte drar lardomar av sina
erfarenheter utan bara blir mer erfarna. Forfattaren menar att genom reflektion kan man dra
nytta av sina erfarenheter och léra sig av dem.

3.4 Handledning och kommunikationsprocessen

Bladini (2004) poéngterar att handledning kan gynna en tredje part. Genom handledning kan
en professionell relation mellan handledare och deltagare etableras, som kan komma tredje
parten till gagn. Enligt namnda forfattaren ar handledningsfokus avgérande for en framgangsrik
handledning, vilket kan delas in i fyra steg. Forsta steget ar att handledningen ska fokusera pa
problemet, andra steget lagger fokus pa deltagarnas utveckling i handledningstillfallet. Det
tredje steget lagger fokus pa relationen som utvecklas under handledningsprocessen. Det sista
steget ar att handledaren sjélv fokuserar pa att reflektera 6ver larandeprocessen som sker hos
deltagare i alla handledningstillfallen. Alla dessa steg har stor betydelse for att skapa en god
kommunikation i handledningsprocessen (Bladini, 2004).

Bjerndal (2017) belyser forskning om mellanménsklig kommunikation som visar att icke-
verbal kommunikation har stor betydelse i handledningsprocessen. | vart kulturomrade
fokuserar vi ofta uteslutande pa den verbala innebdrden i samtalet, medan de icke-verbala
delarna  kan forstdrka eller underminera det som kommuniceras verbalt i
handledningssamtalet. Utmaningen ligger i att handledare ofta har svart att sérskilja den
verbala fran den icke-verbala kommunikationen som uttrycks.

Lew (2011) skriver om att kommunikativa handlingar sker genom interaktion med andra.
Erfarenhetsbaserade kompetenser dr grundat i handledarens fardigheter dar hen signalerar
genom sitt forhallande till professionella pedagogiska handledningsformer. Detta innebéar for
handledare ett forhallningssatt dar kommunikation ar en modell som framjar aktivt lyssnande,
aktiv fragande eller kritisk reflektion som blir funktioner som i sin tur formar
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kommunikationen. Aktivt lyssnande och aktiva fragor ar viktiga kommunikationsformagor hos
handledare dar bade verbala och icke-verbala aspekter har viktig roll i
kommunikationsprocessen. Lgw (2011) beskriver det som: ”Den icke-verbala sidan av det
aktiva lyssnandet utgors av ansiktsuttryck, égonkontakt, kroppshallning, sétt att ga, tonfall,
andning, ledsna miner, leenden, skratt och gester... Den verbala sidan av aktivt lyssnande —
som omfattar fragor, lyhordhet, narvaro, sasmmanfattningar, omformuleringar, aterkopplingar,
upprepningar av nyckelord samt pauser” (Lgw, 2011, s. 55).

Enligt Bjerndal (2017) finns det inga tydliga skillnader innehallsméassigt mellan olika typer av
samtalsstéd som handledning, radgivning, konsultation, mentorskap och coachning. Innehallet
I dessa respektive stddsamtal dverlappar varandra medan syftet i dessa samtal &r hur man kan
hjalpa manniskor. Det &r angeldget att papeka en vasentlig skillnad mellan olika typer av
stodsamtal vilket &r hur pass direkt eller indirekt samtalsstodjaren forsoker erbjuda stod at dem
man tréffar.

Med direkt stod menar Bjgrndal (2017) en syn pa larande som &r baserad pa 6verforing. Stodet
ska vara till de samtalsdeltagare att ta emot angivna kunskaper, fardigheter och attityder. Stodet
ges genom att forelasa, informera, bedéma, ge rad, instruera, justera eller styra. Riktningar och
rotter i direktstod har sin tradition i méastarlara larande, traditionell syn pa larande, undervisning,
handledning och radgivning samt i traditionella undervisningsformer i skolan. Med indirekt
stod menar man en syn pa larande som ar baserad pa konstruktion dvs att skapa méjlighet for
larande. Stodet ges for att skapa mojlighet for en sjalvstandig reflektion, uppfattning och
metalarande, problemhantering eller bildning for att starka individer sa att de kan ta storre
ansvar for att kontrollera sina liv. Indirekt stod ges genom indirekta kommunikationssatt som
gynnar sjalvhjalp, med fokus pd samtalsmetodik sasom sétt att stilla fragor och lyssna aktivt
samt fokus pa konstruktiva forhallningssatt till stod och tona ner direkt paverkan som att
bedéma, ge rad, forelasa, etcetera. Indirekt stod har en ny stédinriktning sa som handledning,
konsultation, coachning. Dessa inriktningar har sina rotter i den filosofiska/terapeutiska
traditionen som tar sin teoretiska grund bland annat ifran dialogfilosofi, humanistisk psykologi
och positiv psykologi (Bjgrndal, 2017).

3.5 Handledarens forhallningssatt

Normell (2002) havdar att forutsattning for ett professionellt forhallningssatt kan fullbordas
genom tre komponenter, personlig mognad, en trygg yrkesidentitet och intresse for uppgiften.
Dessa huvudforutsattningar ar viktiga att besitta som handledare men &ven som
samtalsdeltagare. | féljande avsnitt (3.5.1 t.o.m. 3.5.3) foljer en ndrmare beskrivning av ovan
namnda komponenter.

3.5.1 Personligmognad

Sjalvkannedom, formaga att lyssna, att skilja mellan eget problem och andras ar bland annat
egenskaper som karaktariserar en personlig mognad hos en handledare. Nedan beskrivs dessa
egenskaper mer utforlig.
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3.5.1.1 Sjalvkannedom

Normell (2002) skriver att under livets gang skapar vi forestallningar och uppfattningar om oss
sjélva som inte alltid &r sanna, t ex Gvertygelse att blir arg for att folk ska lyssna eller att vi
misstro var kapacitet i ett omrade som vi har misslyckat i nagon gang. En god sjalvkannedom
forutsatter att vi blir av med dessa myter och lar kanna vara starka och svaga sidor. Att ha en
trygg identitet &r en del av en god sjédlvkannedom. Med trygg identitet menas insikt om vem
man &r i relation till sig sjalv och i relation till andra, samt att veta i vilka sammanhang man hor
hemma. En annan viktig komponent inom sjalvkannedom &r integritet, vilken &r att kunna
beskydda och férsvara det som upplevs vara viktigt och dyrbart hos en sjalv och att ha lagom
narhet eller distans till andra. Att kanna av och bestamma vilket avstand som ar lagom betyder
ocksa respekt till den andres integritet. T ex barn har inte latt att havda sin identitet darfor ar
det extra viktigt att vuxna i skolan skiljer mellan frdgor som har med positivt intresse att géra
och fragor som ar intrang i barnets identitet (Normell, 2002).

I enighet med Normell (2002) skriver Bjerndal (2017) att ”Sjalvkdnnedom kan handla om en
rad omstandigheter — exempelvis hur dina egna relationer, erfarenheter, attityder och
varderingar paverkar ditt satt att forhalla dig till samtalsdeltagaren, och hur detta i sin tur kan
paverka honom eller henne. Kroksmark och Aberg (2011) skriver att kraven och
forvantningarna pa lararna kommer inte alltid fran bara skolledning utan det kan vara sjélva
lararen som stéller manga krav och forvantningarna pa sig sjalv. Detta kan leda till att lararen
pressar sig sjalv och som pa lang sikt kan leda till utbrandhet, vilket kan forebyggas genom
grupphandledning. Att skapa mojlighet till grupphandledning kan ge avlastning och férebygga
utbrandhet eftersom dialogen bidrar till 6kad sjalvk&nnedom och lararens personligmognad.
Det kan dock vara viktigt pa organisationsniva enligt Ahlberg (2015) att verksamheten har
sjdlvkéannedom att de dilemman som finns inbyggda i skolan gors synliga och diskuteras inom
larargruppen for att forsta hur utbildningens olika dilemman tar sig uttryck i skolans varld.

3.5.1.2 Férmagan att lyssna

Det som karaktariserar en god lyssnare enligt Normell (2002) &r bland annat att lata den andre
tala till punkt, undvika att flytta fokus fran beréttaren till sig sjalv d&ven om man har varit med
om liknande upplevelse. Att fraga om detaljer och kontext ar tecken pa att man &r intresserad
av innehallet. Viktigt ar ocksa att undvika snabba forslag till handling om inte berattaren ber
om sadana forslag, att halla ut med tystnad och inte prata endast for att fylla ut tysta stunder
som egentligen snarare gynnar reflektion 6ver det sagda (Normell, 2002).

Bjegrndal (2017) skriver att det ar viktigt att en samtalsstddjare & mentalt redo och 6ppen for
det samtalsdeltagaren berattar. Det racker inte bara att ha formagan att lyssna pa det som
samtalsdeltagaren sager, utan samtalsstodjaren behover ocksa utvidga sin forstaelse och vara
uppmaérksam pa vad som inte uttrycks. ”Att uppfatta kdrnan i en berattelse ar en viktig fardighet
for en samtalsstodjare och handlar om en sé kallad utvidgad eller djupare form av empati”
(Bjerndal, 2017, s. 176). En nackdel som flera handledare har nd&mnt i en studie som Bjgrndal
(2017) belyser i sin bok ar handledarens egna behov av att standigt vara till nytta. I bakgrunden
har stodtraditioner som narrativ radgivning och konstruktivistisk véagledning kunnat forsvaga
handledarens formaga att lyssna.

17



3.5.1.3 Att skilja mellan eget problem och andras

Normell (2002) skriver att kunna skilja mellan eget problem och andras kravs ett medvetet
arbete for att varken ta pa sig den andras lidande eller tappa medkansla och vagra att se andras
sorg. Att arbeta som pedagog innebar manga méten med flera manniskor som mer eller mindre
visar att de har det svart. Genom att lyssna pa andras lidande vécker ofta minnen av egna
svarigheter som kan orsaka smartsamma kanslor hos en sjalv. Laran om psykiska forsvar som
byggs upp under barndomen &r viktig for att kunna hantera problematiska och otrygga moten
med olika méanniskor. Detta gar att trdna pa genom handledning och traning pa att ha forstaelse
for andras problem och svarighet samt kansloméssigt ta avstand fran egna problem. En strategi
som Bjgrndal (2017) har ndamnt i sin bok ar att bade samtalsstodjare och samtalsdeltagaren
utveckla formagan att identifiera problemet och eventuellt diskutera forslag pa en lésning.
Denna gemensamma uppfattning medger senare i handledningssamtalet att det finns ett behov
av att forandra och utveckla nagot. Detta innebar for samtalsdeltagare en mojlighet att se sig
sjdlv som en del av I6sningen och borja ta aktivt ansvar for att jobba med de aktuella
forandringarna. Lew (2011) papekar att en grundlaggande foérutsattning for samtalsstodjare att
uppna omsesidig forstaelse ar att samtalsstodjare utvecklar sin formaga att forestalla sig i
samtalsdeltagares upplevelsevarld och samtidigt stanna kvar i sin egen.

Vad hor till min uppgift? Enligt Normell (2002) finns det i skolan olika yrkeskategorier som
har skilda uppdrag. Det &r viktigt for handledare/personalen att se dver gransen for egna
uppgifter och inte gora andras arbete pa grund av engagemang och ansvarskénsla. Det ar dven
viktigt att paminna sig sjalv och blir pamind om gransen mellan det som &ar mgjligt att
genomfora och det som kan skjutas upp (Normell, 2002).

3.5.1.4 Att std ut med ovisshet

Skolan &r uppenbarligen en traditionell handlingsinriktad plats dar man fattar flertal beslut
dagligen medan tiden for att tdnka 6ver dessa beslut ar relativt kort manga ganger. Manga beslut
kan grunda sig pa ratt och fel tinkande medan att invéanta och tanka éver hela situationen har
for lite utrymme. Kravet pa snabba handlingar och foérutbestdamda tankar om rétt och fel gor det
svart for elever och skolans personal att sta ut med ovisshet. Istallet maste man arbeta medvetet
med installning, beredskap eller forhallningssatt for att orka att halla den svara situationen
levande sa lange som behovs for att kunna ha insikt 6ver hela situationen, dock inte fatta for
snabba beslut (Normell, 2002).

3.5.1.5 Att kunnata emot hjalp

Normell (2002) anvénder begreppet “omnipotens” som fungerar som ldrarnas yrkesforsvar som
gar ut pa en forestéllning att man inte behover hjalp utan klarar sig sjalv. Den forestéllningen
har utvecklats hos lararen pa grund av att hen ofta inte har nagon att diskutera med, dela ansvaret
med, hjélpa nér hen inte orkar. Som l&rare kan man l&tt tro att andra klarar av allt eftersom man
inte & med andra och inte ser hur de har det, vilket gor att man far en kansla av otillracklighet
och skam pa grund av att manga valjer att beratta om det som fungerar och sopa under mattan
det som inte fungerar. Detta kan vara en orsak till att l&raren inte vill vara med
grupphandledning. En del av personligmognaden &r att kunna soka hjélp och ta emot hjélp nér
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det inte fungerar som det ska. Naslund och Ogren (2010) poangterar att en grundlaggande
utgangspunkt for att kunna fa ett tillfredsstallande resultat med handledning &r att betrakta
gruppen som en resurs och inte som ett hinder.

3.5.1.6 Att hdlla gransen mellan det professionella och det privata

Normell (2002) skriver att pedagoger &r ofta lyhtrda for andras behov men inte lika lyhdrda for
sina egna behov. De kan t ex fa telefonsamtal pa kvallar och helger, olikt andra yrkeskategorier.
Ett professionellt forhallningssatt och en personligmognad innebdr ett privat omrade dar inga
professionella krav utdvas. Samma géller handledare som ska vara tydlig med yttre ramar och
grénser mellan egen tid och arbetstid.

3.5.2 En trygg yrkesidentitet

Normell (2002) skriver att en trygg yrkesidentitet ar en viktig grund for att ett samarbete ska
lyckas. Alla vuxna som arbetar i skolan gor ett samhallsuppdrag genom att hjalpa barn och
ungdomar i deras mognande och utveckling till vuxenlivet. For att detta ska ske pa basta sétt ar
en trygg yrkesidentitet nédvandigt for det uppdraget. Alla vuxna som arbetar med barn och
ungdomar har stod och forvantningar fran samhallet, de har ocksa en teori, en praktik och en
etik att forhalla sig till for att uppna uppdragets mal.

3.5.3 Intresse for uppgiften

Normell (2002) skriver att manniskor vill lara sig saker men samtidigt vill kunna saker fran
bérjan utan att anstranga sig, eller vill hellre undervisa &n att bli undervisat. Att eleven
anstrénger sig och blir undervisad av en pedagog gor att eleven befinner sig i underlage jamfort
med pedagogen, likasa den som handleder med de som blir handledda. Det skapar obalans och
ojamlikhet i pedagog-elev-relation men det som jamnar ut den obalansen ar pedagogens intresse
for sin uppgift som gor att hen kan ge makt eller varde till eleven/deltagaren. Det finns en
inneboende drivkraft hos manniskan for att lara sig nya saker, den drivkraften igangsattas
genom att man upplevs vara féremal for intresse. Bjgrndal (2017) skriver att samtalsdeltagares
upplevelse i handledningstillfallet &r nagot helt centralt i larandeprocessen. En god 6gonkontakt
som samtalsstddjare visar till samtalsdeltagaren under handledningssituation bekréftelse att
samtalsstodjaren kommunicerar med intresse. Daremot kan dgonkontakten bli for intensiv och
det kan skapa upplevelse som stirrande och patrangande. Det ar viktig att en samtalsstodjare
varierar 6gonkontakt i en behaglig rytm samt halla den under stérre delen av handledningstid

3.6 Mandat och legitimitet

Scherp (2013) beskriver vikten av att handledaren far ett tydligt mandat fran skolledningen som
ar val kant bland resterande medarbetare pa skolan. Det ar mycket viktigt for hen att lyckas med
sitt uppdrag. Kénslan av att man gor ett véardefullt arbete for skolansutveckling ar mycket viktigt
for handledaren att fa. Darmed &r det betydelsefullt att handledning &r efterfragad fran
ledningen for att skapa berikande och varierande larmiljéer for att eleverna ska finna storre
mojligheter att utvecklas (Scherp, 2013).
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Hylander och Guva (2017) poangterar ocksa for att handledningen ska ge goda resultat maste
handledaren fa mandat fran rektor och legitimitet fran larargruppen. Med detta intygas att rektor
har forstaelse for handledarens arbete och bekraftar hens insatser. En annan viktig utgangspunkt
for att handledningen ska ge onskade resultat ar att lararnas forvantningar pa handledningen ska
instamma med handledarens d&ndamal och att handledarens profession blir tydligt for lararna.
Handledaren bor framtrdda som yrkesperson med kompetens och avsikt att hjalpa till nar det
géller att gynna elevers larande och utveckling och att forebygga och féra bort hinder. Dessa
bestandsdelar ar viktiga for handledaren att vara man om for att kunna skapa legitimitet for sitt
arbete, pa det sattet kan de insatser som foreslas uppfattas som stodjande for lararna. Dessutom
kravs en diskussion mellan l&rare och handledare for att komma fram till en samsyn om vad
som ar mojligt att astadkomma och att vara tydligt med mojliga I6sningar for svarigheter och
problem som uppstar i klassrummet. Utifran analyser av de konkreta situationer som uppstar i
klassrummet kan faktorer som paverkar olika situationer bli tydligare och svarigheterna blir
mer begripliga for att hantera (Hylander och Guva, 2017).

Aberg (2009) havdar att den viktigaste formen av legitimitet &r den som erdvras av varje
handledare i motet med de handledda. Med det menas att handledarens kunskap och
personlighet ar avgorande i att fa legitimitet. Forfattaren betonar vidare att det &ar en
tidskrdvande process, vilket &r viktigt att vara medveten om.
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4 Teoretiska utgangspunkter

Den teoretiska utgangspunkt som anvands i foreliggande studie ar systemteorin (Gejms, 1997).
Detta for att skolan &r i ett standigt och dmsesidigt samspel mellan delarna sinsemellan och med
helheten. For att fa forstaelse av skolans verksamhet maste man fa forstaelse for delarna och
helheten och dess paverkan pa varandra (Gejms, 1997).

4.1 Systemteori

Jacobsson och Skansholm (2020) beskriver att systemteori &r en organisationsteori som
centraliserar information och kommunikation mellan olika delar i en organisation.
Koncentration ligger sarskilt pa information och kommunikation mellan ledning och 6vrig
organisation. Gejms (1997) belyser att ett system har en inre och yttre styrning. Inre styrning
omfattar handling och samverkan mellan individen i systemet och yttre styrning handlar om att
systemet och omgivningen anpassar sig till varandra

Emsheimer, et al. (2005) beskriver att systemteorin ar ett 6ppet system som soker balans och
det bygger pa tanken att allt hanger samman och alla delar har inverkan pa varandra. Det beror
inte nodvandigtvis pa orsak och verkan utan paverkan sker véxelvis i en cirkular process utan
att nagot ligger fore eller efter. | Gverensstammelse med Emsheimer et al. (2005) skriver Bladini
(2004) att systemteorin fokuserar pa relationer mellan manniskor och dess gemensamma
paverkan, och att handledning kan utvecklas genom att fokusera pa relationer mellan
manniskor. Svedberg (2007) skriver i enighet med Emsheimer et al. (2005) och Bladini (2004)
om systemteori och betonar att allt i ett system hénger ihop. Manniskan ar ensam samtidigt som
hon ar en del av ndgot stérre. Samma galler grupper i en enhet som &r en del av en organisation
eller ett samhalle. Systemteorin har ambitionen att beskriva skeenden mellan individer i grupp
eller mellan olika grupper i en organisation eller mellan olika organisationer. Systemteorin ar
en metateori som redogor for bade psykologiska och sociala fenomen. Med systemteori som
verktyg kan man se hur identitet formas i sociala sammanhang och hur modeller av samspel
och struktur gror ur mellanménskliga natverk (Svedberg, 2007).

Enligt Gejms (1997) fokuserar systemteorin pa att studera yrkesgrupper som arbetar nara
varandra under en langre tid. Det var forst efter andra varldskriget som det systemteoretiska
perspektivet vaxte och utvecklingen gjorde att det blev kant som ett verktyg att forstd och
forklara olika fenomen. Enligt systemteorins forstaelse for manniskorna ager relationerna i ett
socialt system inte rum isolerade fran varandra utan i relationer till varandra och sammanhanget
som de finns i. Varje persons handling ger premisser till andra personers upptradande och detta
ar omsesidigt.

21



5 Metod och ansats

Studien bygger pa en kvalitativ forskningsstrategi med halvstrukturerad intervju som metod.
Ansatsen &r fenomenologi, vilket innebér att respondenternas beskrivning och upplevelse ar
centralt i studien.

Trost (2010) skriver att det som kannetecknar god forskning ar att vélja ett passande redskap
for att skaffa sig kunskap kring forskningsproblemet. En kvalitativ metod ansags vara relevant
att anvénda i foreliggande studie. Metoden som anvands ar kvalitativa intervjuer, déar raka och
enkla fragor stalls men dar komplexa och innehallsrika svar kommer till uttryck. Med detta
menas att det skapas monster (Trost, 2010). Intervjufragorna kommer att delas upp i olika
kategorier for att kunna besvara undersokningens syfte och fragestallningar (Kvale och
Brinkmann, 2014).

Stukat (2005) lyfter fram att de humanistiska vetenskaperna har vuxit ur det kvalitativa synséattet
dar en filosofisk inriktning som fenomenologi varit till grund. Detta innebér att det inte skulle
vara optimalt att understka urvalsgruppens upplevelse genom att anvanda en kvantitativ
forskningsansats. Den empiri som erhéllits i denna studie har tolkats och analyserats genom en
kvalitativa ansats i stéllet for att forutsdga och generalisera. Studieresultatet kommer att speglas
av systemteori, som &r ett analysredskap. Stukéat (2005) betonar vidare att vetenskaplig en
undersokning kan genomféras pa olika satt, det beror pa forskarens problemstallning,
”Forskningsproblem ska styra metodval” (Stukat, 2005, s. 41). Foreliggande studien &r
kvalitativ, dar fokus ligger pa urvalsgruppens upplevelse av handledningssamtal.

Stukat (2005) forklarar att spraket ar det verbala verktyg som kan beskriva respondenternas inre
upplevelse. Bade erfarenheter och varderingar hos oss som forskare och hos respondenterna har
varit ett hjalpmedel som anvants vid tolkning av allt som uttryckts i intervjuerna. Syftet med
studien ar att 6ka kunskapen om specialpedagogers upplevelser av mojligheter och hinder med
handledning med larare. Intervjufrdgorna skapades utifran studiens forskningssyfte och
fragestallningar. En kort beskrivning och en presentation av studiens syfte skickades till
respondenterna (Kvale och Brinkmann, 2014).

5.1 Fenomenologi

Enligt Jakobsson och Skansholm (2020) ar fenomenologi en tolkningsteori som studerar
manniskor och dess erfarenheter. Subjektiva meningar och asikter &r relevanta i studier som
handlar om méanniskor genom att tolka och forsta deras beteende i relation till den aktuella
kontexten som hen befinner sig i. Jakobsson och Skansholm (2020) skriver vidare att
studieresultat som handlar om méanniskor inte &r generaliserbara till skillnad fran studieresultat
i naturvetenskapliga studier.

Enligt Bryman (2016) finns det en vdsentlig skillnad mellan naturvetenskapens och
samhallsvetenskapens studieobjekt. Skillnaden ar att manniskors handlande kan paverka
resultatet av samhéllsvetenskapens studieobjekt till skillnad till naturvetenskapens studieobjekt
som inte paverkas av manniskors handlande. Den sociala verkligheten ar meningsfull for
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méanniskorna, darfor ar ménniskors handlingar betydelsefulla fér sociala sammanhang och de
handlar utifran den uppfattning som de tillskriver sina egna och andra personers garning. Vidare
skriver Bryman (2016) att fenomenologin undersoker manskligt handlande som en produkt av
hur de forsta och tolkar varlden. For att kunna forsta manskligt handlande forsoker
fenomenologin att se olika objekt och foreteelser utifran den personens perspektiv.

Fenomenologi &r den ansats som anvands i studien. Fenomenologi grundades av Edmund
Husserl i slutet av 1800-talet som en reaktion pa den positivistiska idén om att det & mojligt att
mata erfarenhet. Enligt fenomenologin skapar manniskan sin bild av sig sjélv och verkligheten
med premisser i tidigare erfarenheter och sina tankar om varlden. Det vasentliga inom
fenomenologin &r inte hur manniskans bild av verkligheten stimmer 6verens med den faktiska
verkligheten, utan hur hen upplever verkligheten eller ett visst fenomen. Det vill séga att
fenomenologi undersoker hur manniskor upplever och hanterar olika situationer och hur de
agerar utifran sina upplevelser. Fenomenologin studerar aven hur intersubjektivitet och
forstaelse skapas i olika kontext till exempel genom kroppssprak (Jacobsson & Skansholm,
2020).

Thomassen (2007) skriver att anvandning av fenomenologi som ett metodiskt tillvagagangssatt
kraver en sa fordomsfri undersokning som majligt och skriver “Vi méste bortse fran alla de
teorier, antaganden och forvéantningar med vilka vi vanligen moéter erfarenheter” (s. 92).
Forforstaelse, Gvertygelser och tidigare vetande ska sattas inom parentes for att undersoka
fenomenet sjalvt. Det ar betydelsefullt att vara medveten om att ett fenomen kan beskrivas ur
en rad olika perspektiv och att ett fenomen kan relateras till pa olika sétt, genom att uppfatta
nagot eller forestilla sig nagot, minnas nagot, fantisera om nagot etc. Pa sa satt ger olika
forhallningssatt en forutsattning for olika upplevelser av ett fenomen. Vidare skriver forfattaren
att i en fenomenologisk studie ska en sd djup undersokning som majligt utforas av
mangsidigheten av upplevelserna av fenomenet med syftet att komma fram till det som &r
typiskt med fenomenet.

| borjan av 1900-talet utvecklade Alfred Schutz den fenomenologiska sociologin som
forklarade att trots att manniskan skapar egen bild av verkligheten sa kan de anda forsta andra
manniskors bilder av verkligheten genom gemensamma erfarenheter. Detta kallade han for
“intersubjektivitet” och forklarade att forstdelsen dkar med néra relationer och flera delade
erfarenheter (Jacobsson & Skansholm, 2020).

| dverensstammelse med Jacobsson och Skansholm (2020) skriver Thomassen (2007) om
Husserls perspektiv pa den subjektiva upplevelsen av meningsfulla fenomen som var
omedelbara ingang till den vérld vi befinner oss i. Beskrivningen av livsvarld framtrader ur ett
subjektivt perspektiv men det &r inte synonymt med ett privat perspektiv, utan andra manniskor
ar aven en del samt deltagare av vara upplevelser av varlden. Vart perspektiv fortydligas och
kompletteras genom erfarenhet av andras perspektiv. Vérlden kan framtrada pa olika sétt ur
olika perspektiv men samtidigt ar livsvarlden* en horisont for 0dmsesidiga erfarenheter,
uppfattningar och forstaelsemodeller. Manniskors erfarenheter av varlden &r alltid ur ett
perspektiv och de kan aldrig fa kunskap om vérlden som ett objekt utan sina egna erfarenheter.
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Darfor ar startpunkter i kunskapssokandet att forsta varlden pa det sétt som den framtrader i
manniskans perspektiv.

*livsvarld: Enligt Husserl ar livsvérld den varld som vi upplever.

5.2 Metod for insamling av empiri

Metoden som valdes for insamling av empirin var kvalitativ halvstrukturerad intervju. Enligt
Trost (2010) betyder halvstrukturerad att intervjun i hog grad ar strukturerad medan fragorna i
lag grad ar strukturerade. Med detta menas att forfattarna till denna studie anvande sig av 6ppna
fragor som sammanstalldes i en intervjuguide, med mojlighet att stalla relevanta foljdfragor vid
behov (se bilaga 2).

Stukat (2005) skriver om halvstrukturerade intervjuer som en anpassningsbar metod och som
foljsam. Fordelen med halvstrukturerade intervjuer ar att det ar latt for intervjuare att folja upp
idéer och anvanda foljdfragor for att fa mer utvecklade och djupare svar. Nackdelen med
halvstrukturerade intervjuer ar att resultatet ar bunden vid respondenternas formaga och
fardigheter att uttrycka sig, samt jamférbarheten mellan respondenternas utsagor &r inte riktigt
genomforbara.
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5.3 Urval

Studien baserades pa ett andamalsenligt bekvamlighetsurval som bygger pa val av respondenter
som vill stélla upp och ar latta att genomfora en intervju med dem. Detta innebér att urvalet
gors utifran vilka personer som finns i forfattarnas narhet, och utifran det tillfragas personer
som uppfyller definierade kriterier for att medverka i studien. Det aktuella valet var baserad pa
antal villiga respondenter som visade intresse att delta i undersokningen (Denscombe, 2017).

Trost (2010) skriver att i kvalitativa studier tillonskas en sa stor variation av deltagare som
mojligt. Kriterier for respondenter var: utbildad specialpedagog som for ndrvarande arbetar som
specialpedagog och som har erfarenhet av att handleda kollegor. Det fanns &ven en strévan efter
att rekrytera specialpedagoger verksamma i olika grundskolor arskurs F-9, samt en ambition att
fa en jamn konsfordelning. Géllande konsférdelning gick detta inte att tillgodose baserat pa att
av de atta respondenter som slutligen tackade ja till att delta s var majoriteten kvinnor.
Urvalsgruppen bestod av atta specialpedagoger. Specialpedagogerna arbetar pa olika skolor i
sOdra Sverige.

Informationsbrev (se bilaga 1) skickades till flertal specialpedagoger med forfrdgan om
deltagande i studien. Sex specialpedagoger horde av sig via mejl och visade intresse att delta i
studien. Utover dessa sex hade forfattarna varsin tidigare kollega som ocksa valde att delta i
studien, alltsa blev det totala antalet respondenter atta. For att 6ka palitligheten av studien
intervjuades kollegorna av den andre forfattaren for att undvika att intervjua nagon kand sedan
tidigare. Det var viktigt for undersékningen att inte intervjua de specialpedagoger som arbetat
pa samma arbetsplats som forfattarna, for att bidra med Gppenhet och uppriktighet under
intervjun.

Urvalsgruppen bestod av atta specialpedagoger mellan 4265 ar. Gruppens erfarenhet av att
arbeta som specialpedagog ar mellan 2-25 ér.

5.4 Genomfdrande

Planering av undersdkning utférdes genom att skicka ett mejl till alla specialpedagoger som
arbetar i en kommun i vastra Gotaland. Av trettiotals specialpedagoger svarade tio
specialpedagoger som visade intresse att stalla upp pa intervju. Mejlet som sickades ut innehdll
informationsbrev om studien (se bilagal).

Intervjufragorna (se bilaga 2) formulerades med stod fran kurslitteraturen genom att formulera
oppna fragor, foljdfragor, reflekterande fragor och fordjupande fragor (Bjerndal, 2017). Alla
fragor behovde inte stallas i varje intervju utan respondenterna fick tala oavbrutet om sina egna
upplevelser. Alla fragorna stalldes endast till de respondenter som hade korta och begrénsade
svar. En pilotintervju har genomforts for att undersoka bade intervjufragorna och yttre ramar
som tid och plats. Pilotintervjun har bidragit till att frdgorna utvecklades ytterligare. Atta
intervjuer genomfordes i manadsskiftet januari-februari 2021 med hjalp av videosamtal som
digitalt verktyg pa grund av radande covid-19-pandemin.
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Alla atta intervjuer spelades in pa mobiltelefon och en del av dem sparades som videosamtal
for att kunna registrera allt som uttrycktes i intervjun samt anteckningar fordes vid behov. Detta
skedde i enlighet med respondenternas samtycke. Varje intervju genomfordes av en forfattare
och det tog ca. 60 min.

5.5 Bearbetning av studiens data

Enligt Stukat (2005) maste studiens data bearbetas i olika steg. Forsta steget var att transkribera
de inspelade intervjuerna vilket skedde samma dag eller senast nagra dagar efter.
Transkribering innebar att inte bara fora talsprak till skriftsprak under transkriberingsprocessen
utan ocksa exkludera genuint taluttryck. Transkriberingsfasen behandlades skyndsamt i sin
helhet for att undvika bortfall av information. Avidentifiering och anonymisering genomfordes
i detta skede. Genom att lyssna pa intervjun flertal ganger och transkribera den, skapas underlag
for studien och ménster som tar sin utgangspunkt i studiens forskningsfragor. Detta skapade
mojlighet att jamfora hur de olika upplevelserna i handledning kom till uttryck. Detta har en
betydelse i analysmetoden som skapar meningskategorisering i undersdkningen, vilket kan
understddja forskningsprocessen. Det mojliggér for undersdkningen att strukturera och
reducera for att kunna fa battre 6verblick i transkriberade datamaterialet (Stukat, 2005).

Under denna process bildades ett monster som successivt visade respondenternas uppfattning
av undersokningsfragor. Denna process av bearbetning av empirin visade respondenternas
varierande uppfattning till studiens forskningsfragor: “respondenternas uppfattningar
identifieras genom forskningsanalys, vilka kan ge lasaren bada eniga och varierande
uppfattningar” (Stukat, 2005, s. 45). For att kunna se monster av respondenternas utsagor
skapades en fargmatris, vilket gav potential att urskilja likheter och skillnader mellan
specialpedagogernas upplevelse av handledningssamtal. Systemteoretiskt perspektiv var
utgangspunkten for att analysera resultaten av intervjuerna. Darmed speglades dven resultaten
i analysen mot vad tidigare forskning sager.

5.6 Reliabilitet

Enligt Stukat (2005) handlar reliabiliteten om studiens intervjuer och huruvida de genomfors
pa ett palitligt satt. Det redskap som har anvants i studien var att spela in alla intervjuer for att
noggrant beskriva respondenternas svar vid intervjutillfallena. For att hoja kvaliteten och en
tillforlitlighet transkriberades intervjuerna omgaende eller senast nagra dagar efter att
intervjuerna genomforts. FOr att starka studiens reliabilitet valde fOrfattarna att inte intervjua
tillsammans for att respondenterna inte skulle hamna i underlédge och kanna begransningar med
att uttrycka sina upplevelser vid intervjutillfallet. Stukat (2005) skriver att det finns bade
nackdelar och fordelar med att vara tva som intervjuar. Fordelen med att vara tva ar att det
skapar mojlighet och utrymme for att ha olika fokus under intervjun. Nackdelen &r att
respondenterna kan uppleva ett underldge som i sin tur kan paverka deras svar. Brister i
reliabilitet kan framkomma néar det sker feltolkning i intervjutillfallet av bade fragor och svar.
“Feltolkningar av fragor och svar hos den bedémda och/eller beddmaren, yttre storningar under
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undersokningen, tur och otur i vilka fragor som stélls. Det kan ocksa handla om dagsformen
hos den svarande” (Stukat, 2005, s. 126).

Foreliggande studie har tagit hansyn till bristande reliabilitet i enlighet med Kvale och
Brinkmann (2014). For att undvika bristande reliabilitet i studien, som kan ske genom slump
och slarvfel under datainsamling, har det insamlade materialet granskats ett flertal ganger. For
att 6ka reliabilitet i studien stalldes flera liknande fragor till respondenterna, dock med fokus
pa samma tema. Respondenternas svar sammanfattades for att undvika sa mycket som mojligt
feltolkning av deras utsagor. Det kan framkomma olika svar av olika forskare, vilket beror pa
forskarens egna varderingar och skilda férkunskaper som kan skapa mojlighet till feltolkning
av respondenternas svar (Kvale och Brinkmann, 2014). Nastan alla intervjuer spelades in med
tva olika redskap mobiltelefon och videosamtal pa data, vilket kan hoja studies reliabiliteten
om det uppstar otydlighet eller hors daligt i ena redskapet. Videosamtal inspelning kan
sakerstalla att inte missa allt som framkomma med kroppssprak i intervjun. Det dr angelaget att
forklara att vi missade videosamtal i tre intervjuer pa grund av tekniskfel.

5.7 Validitet

Validitet som hantverksskicklighet handlar om vilken kunskap som mats. Kvale och Brinkmann
(2014) anser att intervjun i sig inte dr en valid metod, “eftersom den &r beroende av subjektiva
intryck. Att intervjua ar ett personligt hantverk vars kvalitet beror pa forskarens
hantverksskicklighet” (Kvale och Brinkmann, 2014, s. 213). Validering i denna studie vilar pa
syftet och fragestallningar som undersokts. HOog validitet innebar enligt Stukat (2005) att
identifiera varje steg i studien genom att redovisa innehallsliga beskrivningar i
forskningsprocessen, vilket kan skapa forstaelse hos lasaren. Foljdfragor stilldes under
intervjuerna for att tydliggora rétt uppfattning av respondenternas svar. Dessutom har i studiens
genomforande beaktats att skapa en fortroendefull intervjusituation genom att ge mojlighet till
respondenten att tala obehindrat utan avbrott.

| foreliggande studie har forskningsprocessen grundats pa tre aspekter (Stukat, 2005); dar den
ena aspekten &r att granska resultatet, att skapa farg matriser for respondenternas svar och hitta
lampliga teman. Den andra aspekten handlar om empirin som skapas genom att spegla
perspektiv och teori mot samtal och dialog, samt resultatet ska analyseras och grupperas for att
slutligen presenteras i studien. Den tredje aspekten &r att lita pa forfattarnas egna tolkningar,
vaga ta ansvar och introducera slutliga resultat som nyanserar respondenternas upplevelse i
diskussionskapitlet (Stukat, 2005).
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5.8 Generaliserbarhet

Hela arbetsprocessen som genomférdes i denna studie préglas av transparents. Enligt
Esaisasson et al. (2012) innebér generaliserbarhet i en studie att resultatet berdaknas som allmant
gallande men den kan dock vara omojlig eller svar i foreliggande studie eftersom antalet
respondenter inte anses som tillrackliga for en generalisering till gallande population.
Esaisasson et al. (2012) papekar att populationen som undersdks i ovanstaende karaktar blir for
litet urval och den kommer inte att kunna komma fram till den tillfredsstéllande slutsatsen som
kan generaliseras. Dock kan den utgora ett betydelsefullt bidrag till andra som ar intresserade
av att forska och bygga vidare pa resultaten eftersom den kan bistd med inblick i
specialpedagogers upplevelser av handledningssamtal. Detta innebér att resultatet av denna
studie inte kan vara 6verforingsbar. Stukat (2005) skriver”Att fa svar fran en stdrre grupp ger
kraft at resultatet och mojligheten att det generalisera sina resultat blir ju s& mycket storre an
vid intervjuundersokningar med nagra {4 personer” (s. 42). Detta innebér 1 sin tur att resultaten
i denna studie endast kommer galla for den undersdkta gruppen. Generaliserbarheten kommer
att vara begransad pa grund av att undersokningen berér manniskors upplevelse (Jacobsson och
Skansholm, 2020).

5.9 Etiska stallningstaganden

Kvale och Brinkmann (2014) skriver om de etiska riktlinjerna som kravs i all forskning. Det &r
betydelsefullt att forskare tar hansyn till forskningsetiska principer som skyddar respondenterna
integritet. Enligt Vetenskapsradet (2017) finns det fyra huvudkrav som utgor forskarens etiska
riktlinjer. De fyra allmdnna huvudkraven som beskrivs &r: informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. Bryman (2017) anser att
vetenskaplig forskning har grundlaggande etiska fragor, vilket ror frivillighet, integritet,
konfidentialitet och anonymitet for intervjupersoner. | enlighet med informationskravet har
respondenterna fatt ta del av undersokningens syfte. De har dven informeras om institutionen
som star for studien och vilka moment de ska delta i. Samtyckeskravet handlar om att
respondenterna har ratt till att fa all information om forskningssyfte och upplaggning. Dessutom
ska de sjalva bestamma frivilligt 6ver sin medverkan i undersokningen. Konfidentialitetskravet
grundar sig pa att meddela respondenterna om att insamlad empiri ska forvaras pa ett sadant
satt att obehdriga inte kan komma at dem och att fingerade namn kommer att anvandas samt att
allt material avkodas (Kvale och Brinkmann, 2014). Nyttjandekravet handlar om att uppgifter
som samlas in om enskilda respondenter kommer enbart anvandas for studieandamalet
(Bryman, 2017).
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6 Resultat

Utifran bearbetning och analys av empirin har studien mynnat ut i teman/kategorier. Detta for
att koppla och hitta monster i respondenternas svar men dven for att halla en rod trad efter
studiens fragestallning. Det ar angelaget att papeka att respondenternas namn ar fingerade.

6.1 Specialpedagogiskt uppdrag i skolan

Alla respondenter betonade att specialpedagogen har ett tvarprofessionellt uppdrag. De var
eniga om att specialpedagogens 6vergripande ansvar ar att fora verksamheten framat genom att
arbeta forebyggande och halsoframjande med elevhalsoteamet. De var ocksa dverens om att
handledning &r en viktig del av det specialpedagogiska arbetet. En av respondenterna beskrev:

Jag har ett 6vergripande helikopterperspektiv. Vi ska dven kolla pa organisatoriska
fenomen bade i klassen och i skolan. Jag handleder bade enskilt och i grupp. Mitt jobb
ar forst och framst att leda organisationen i kompetensutveckling. (Beatrice)

Alla respondenter papekade vikten av att arbeta férebyggande men fem av atta respondenter
betonade att de arbetar atgardande mer &n forebyggande, vilket de inte var nojda Gver.
Anledningen till att de framst arbetar atgardande i stallet for forebyggande ar brist pa tid och
resurs.

Alla respondenter ansag att handledning ar ett viktigt uppdrag som specialpedagogen har. Tva
av dem arbetade ocksa direkt med elever genom att 16sa deras konflikter eller lararna skickade
elever som inte skott sig till specialpedagoger att bli undervisad av hen. En av respondenterna
beskriver har hur mangfasetterat yrket och rollen éar:

Man gor olika saker som att hitta och framkalla anpassat material for flera olika elever,
springer till elever for att ta hand om och lugna nar dem genom att anvanda sig av
lagaffektivt bemotande. trostar kollegor, arbeta som vikarie, manga praktiska saker,
Jag traffar ocksa elever som har olika svarighet nar det galler lastraning eller
matematiksvarigheter (Anna)

Sex av atta respondenter forklarade att nagra delar av uppdraget &r att stotta pedagoger géllande
elevers kartlaggning, foresla passande undervisningsunderlag, hitta lampliga anpassningar och
att gora utredningar. Respondenterna beskriver aven att bade spontant och planerad
handledning av pedagoger ingar, samt att sitta med i elevhalsoteam och skriva atgardsprogram.

Sammanfattningsvis visar resultatet att specialpedagogens ansvar ar att féra verksamheten
framat genom att arbeta forebyggande och halsoframjande med elevhalsoteamet. Samtliga
respondenter var eniga om att handledning ar en viktig del av det specialpedagogiska arbetet.
Majoriteten av respondenterna betonade att de arbetar mer atgardande an forebyggande.

29



6.2 Specialpedagogernas upplevelse av handledning

Respondenterna var specialpedagoger som beskrev handledning i varierande men &nda
liknande ordalag och det upplevdes att de kompletterade varandras meningar. De uttalade att
handledning &r att ta del av varandras erfarenheter, upplevelser och ar ett forum for reflektion
for att skapa en helhetssyn kring en situation eller en elev. Handledning handlar om en djupare
syn pa en situation utifran specialpedagogiska fragestallningar for att utveckla pedagogiska
metoder i syftet att na eleverna pa ett battre satt. Anna beskrev det sa har:

Handledning innebar for mig en djupnade syn pa hur en situation ter-sig och vad man
kan stodja upp for att underlatta for eleven i behov av sarskilt stod (Anna)

Sammanfattningsvis visar resultatet att specialpedagoger upplever att handledning ar ett forum
for reflektion och utvidgandet av perspektiv och ger stérre mojligheter att se pa helheten.

6.3 FOr och nackdelar med handledning

Enligt respondenterna finns det manga fordelar med handledning, till exempel skolutveckling,
kompetensutveckling hos larare, och att handledning kan ge upphov till att na flera elever i en
klass, vilket i sin tur 6kar maluppfyllelsen. De menade att handledning skapar mojlighet for
tydliggorande pedagogik, som bidrar till kunskapsutveckling hos elever. Sophia beskrev
innebdrden av handledning sé har:

Det innebér att stétta upp i den pedagogiska verksamheten och nyckeln dar ar hur man
kan nd eleverna battre (Sophia)

Fem av atta respondenter upplevde enbart fordelar med handledning men tva av dem uttryckte
att handledning kan ha nackdelar om handledaren anvander sitt fortroende pa skadligt satt eller
inte lyssnar pa deltagarna.

Det &r bara fordelar, jag kan inte se nackdelar. Bara det inte bli maktposition da bli det
fel och man nar ingen vart (Britt)

En av respondenterna beskrev tidsaspekten som en nackdel med handledning. Pa grund av att
handledning &r tidskravande maste skolledningen se upp med skolans formaga och struktur att
skapa utrymme for handledning.

Sammanfattningsvis visar resultatet att majoriteten av respondenterna enbart upplevde fordelar

med handledning. En nackdel med handledning kan vara att det ar tidskrdvande. En annan
nackdel kan upplevas om handledaren anvander sitt fortroende pa fel stt.
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6.4 En god handledning

Enligt respondenterna kan fenomenet god handledning ha olika innebérd. Tre av atta betonade
att en god handledning innebér att handleda kontinuerligt, en rad handledningstillfallen.
Fordelar med att ses for handledning mer an engang uttrycktes bland annat sa har:

Ett samtal ar inte en god handledning men flera samtalsserier kan vara en god
handledning for att da kan man na fram mycket. Det blir tydligare i mal och syfte och
lattare att utvardera (Eva)

Fyra av atta respondenter menade att deltagarnas intresse for att delta i handledning &r
avgorande for om handledningen upplevs som god. En respondent forknippade en god
handledning med innehallet i handledningen. Hen tyckte att en god handledning sker om
innehallet ar forebyggande och framjande. En annan respondent var resultatfokuserad och
betonade att god handledning ar nar en larare tar med sig nagot fran handledningstillfallet och
anvander sig av det i elevgruppen. Tre av atta respondenter betonade vikten av att vara lyhord
for en god handledning och att beméta varandra med respekt och att ha ett icke-démande
forhallningssatt. Fyra av dem namnde bland annat vikten av en fortroendefull och trygg miljo.
Ett tilldtande klimat dér deltagarna vagar saga det de tanker utan att vara radda att bli domda
och dven nar de far en bra utvardering och ett flyt i samtalet dar lararen kan kanna sig
avslappnad, engagerad, lyssnar, tdnker och kan komma med egna funderingar. En av
respondenterna uttryckte sig mer omfattande gallande en god handledning och sa:

En god handledning handlar om férvantningar, 6nskemal och motivation till att jobba
i samtalsform och lite grann jobba med sig sjalv och jobba med yrkesutveckling och
pedagoger som intresserad att lara sig mer och formaga att tanka och reflektera om sig
sjalv och sitt yrke. och jag som handledare att lyckas att skapa den miljon (Magnus)

Sammanfattningsvis visar resultatet att specialpedagoger upplever att en handledning &r god
om handledaren ar lyhérd samt om det finns intresse hos deltagarna och om handledningen sker
kontinuerligt. Déarmed ska en god handledning karakteriseras av ett icke-domande
forhallningssatt samt speglas av ett tillatande klimat.

6.5 Svarigheter och hinder

Halften av respondenterna upplevde bland annat att brist pa motivation hos samtalsdeltagare
kan vara ett stort hinder for att lyckas med handledningen. Tre av de fyra menade att
handledning av nyutexaminerade larare ofta ar mer lyckad &n handledning med erfarna larare
pa grund av att de erfarna lararna inte upplever samma behov av handledning eftersom de redan
har lang tids erfarenhet. De nyutexaminerade lararna upplevs mer 6ppna for att ta emot hjalp
och &r ofta mycket tacksamma éver den hjalp de far.

Hinder kan vara att samtalsdeltagare eller larare inte & motiverad till handledning...
det ar motstand att lara mer, lara nytt eftersom lararna upplever att de har jobbat lange
och det gar bra och inget bekymmer (Magnus)
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Tre av atta respondenter upplevde deltagarnas forvantningar som innefattar fardiga lsningar
att vara ett hinder. Forvantningar kan innebdra att deltagarna tror att specialpedagogen har goda
rad och l6sningar pa alla problem &ven om det ar vissa svarigheter som inte ingar i
specialpedagogiska kompetensen, som psykosociala aspekter eller beteende-problem.

Allt som ar pedagogiskt ser jag inte som hinder och svarighet, men det som &r
psykosociala &r ett hinder for mig. Jag vill arbeta med elever som har
inlarningssvarigheter men de elever jag far de har koncentrationssvarigheter,
uthallighet, impulskontroll och det ar psykiska svarigheter och psykosociala
samarbetssvarigheter. Det &r inte inlarningssvarigheter utan det ar beteende som
hammar eleven i sin kunskapsutveckling svarighet. det ar det som jag ser som nackdel
i min handledning for aven larare vill att jag ska l6sa problemet &ven att den inte ligger
hos mig (Magan)

Tre av atta respondenter betonade en tendens att se eleven med problem i stallet for eleven i
problem. Med detta menade de att vissa larare vill att eleven och foraldern ska anstranga sig for
att inlarning ska ske. Den ena respondenten betonade att det finns vissa larare som stéller héga
krav pa eleven utan att skolan genomfor nagra extra anpassningar. Larare med ett sadant synsatt
kommer troligtvis inte anstranga sig i ett handledningstillfalle for att utveckla sina strategier
och lara sig olika metoder for att en elev ska lara sig optimalt. En annan respondent tycker att
om man inte har ett gemensamt synsatt pa problemet kommer handledningen inte vara givande
och darfor kravs mer tid och fler samtal for att komma fram till en samsyn. Den tredje
respondenten tyckte att kategoriskt tankande ar ett hinder for att handledning ska lyckas.

En av respondenterna papekade att skolkulturen &r avgorande for framgangsrik handledning.
Respondenten uttryckte att det ar av stor vikt att beakta kulturen som rader i skolan, om det
finns en vilja till utveckling och inlarning, eller inte. Utan viljan till utveckling och féréandring
kommer skolan ingen vart med handledning. En av deltagarna papekar att detta ar en utmaning
och kopplar det till begreppet inkludering:

Det handlar om, organisation som skapar segregation och utanforskap, och det &r det
utmaning man har och hur man utveckla inkluderande verksamhet och innan man gor
det maste man utveckla inkluderande téankande hos var och en, bada hos rektor och
pedagogerna och det ar absolut den svaraste (Magnus)

Samtliga respondenter betonade som det stérsta hindret for handledning, med tanke pa att
handledning &r tidskrévande.

Lararen hinner inte ta de relationella motena som ar sa viktiga for larande...det maste

finnas tid och utrymme i organisationen for handledning...det dr sa fullsmockad i
skolans varld (Sophia)
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En av respondenterna tyckte att begrdnsade ekonomiska resurser ar ett stort hinder. Hen menade
att en god ekonomi ger forutsattning for att anstélla fler pedagoger, mindre arbetsbérda vilket
skapar utrymme for fler handledningssamtal.

Sammanfattningsvis visar resultatet att svarigheterna som handledarna upplever &r brist pa
motivation hos samtalsdeltagare, deltagarnas forvantningar som innefattar fardiga lésningar
och att se eleven med problem i stéllet for eleven i problem. Brist pa vilja till utveckling och
forandring samt brist pa gemensamt synsatt kring ett problem upplevs som hinder av
specialpedagogen i handledning. Dédrmed betonade samtliga respondenterna att tidsbrist och
begransad ekonomi &r ett hinder for att handledning ska genomforas.

6.6 Organisering av handledningssamtal

Alla respondenter som har intervjuats har papekat att organiseringen av handledning sker pa tre
olika satt. Det kan vara utifran lararnas behov men ocksa utifran begéran av elevhalsoteamet i
samband med rektor, sdsom Anna beskriver:

Det &r ofta elevhédlsans beslut. Lararen [amnar in en ansokan till EHT nar hen upplever
en problematik. Elevhalsoteamet bestammer i samband med rektor behovt av
specialpedagogiska handledning. Det galler att rektor ha en &verblick Gver en
pedagogernas arbete mot malet (Anna)

Det kan dven organiseras av specialpedagogen utifran observationer som ger en bild av vilka
forutsattningar som behovs for att eleven skall lyckas uppnd kunskapsmalen. En respondent
uttrycker ocksa att organiseringen kan goras utifran begéran av arbetslaget:

Det beror pa vem som har behov av handledning. Det kan vara EHT som tar beslutet och
ibland det ar jag som ta beslutet utifran lararens behov. Det kan ske ocksa efter jag har
observerat en elev eller klass (Hanna)

Sammanfattningsvis visar resultatet att handledning organiseras pa tre olika satt; utifran
lararens behov, observation av specialpedagog eller begaran av elevhélsoteamet.

6.7 Kommunikation i handledningssamtal

Alla respondenter podngterade vikten av att skapa ett positivt samtalsklimat som bidrar till att
handledda pedagoger kanner sig trygga och bekvdma i samtalet. Detta kan framja
kommunikationen i handledningssamtalen.

Hélften av respondenterna upplevde att kommunikationen dven kan framja handledningssamtal

genom att ge bekréftelse, vilket respondenterna ansag vara en viktig och effektiv metod for att
hjélpa lararna att vaxa i sitt yrke:

33



Jag brukar borja med att bekréfta det som fungerar bra. Bekraftande del &r en viktig
del for att framja kommunikationen i handledningssamtal, att bekr&fta de man moter i
deras kansla, i deras berattelse och deras utsagor (Magnus)

Tre av atta respondenter ansag att det sker en mangd icke-verbal kommunikation som har en
viktig roll i kommunikationsprocessen. En handledare ska vara uppmarksam pa signaler som
formedlas via kroppssprak. Respondenterna uttryckte olika exempel pa kroppsliga rorelser som
pavisar samtalsdeltagarens instéllning till handledning sa som ansiktsuttryck, 6gonkontakt och
kroppshallning.

Det sker ocksa mycket icke-verbal kommunikation. Pa nagot satt ser man i 6gonblicken
att den personen inte ar nojd, det ar mycket kroppssprak som jag kan lasa av (Hanna)

Tre av atta respondenter uttryckte att handledare skall undvika auktoritara attityder, vilket
innebdr kraft av maktposition som sénds till samtalsdeltagare. Dessa signaler kan ha negativ
paverkan pa kommunikationsprocessen. Det géller att bekrafta och inte vara démande, eller
ifrdgasattande. Pa det sattet, menar respondenterna, kan handledaren stimulera samtals
deltagaren till att tala om sig sjélv och sina misslyckanden utan radsla for att uttrycka sig. En
av respondenterna uttrycker vikten av att undvika den sa kallade maktsituationen sa har:

Man ska se till att det inte blir nagon maktsituation. Det ar ingen maktposition utan vi
maots som kolleger och specialpedagogen har man nagot att tillféra. Man ska vara en
medmanniska men &nda ska man kunna tillfora ndgot och inte satta sig i maktposition
och det galler att skapa ett tryggt klimat. Lararna ska komma med sina arliga tankar
och sina misslyckande och betonar att misslyckande inte behéver vara helt fel utan man
lar sig manga ganger sa att man ser den som en larandesituation, sa misslyckanden bli
en lararandeprocess och larare lar sig mycket av det (Britt)

Fyra av atta respondenter betonar vikten av att skapa fortroendefulla relationer i en
handledningsprocess. Det innebéra att vara lyhdrd och visa tillit till deltagarnas kompetens att
hitta lampliga I6sningar till sitt dilemma och visa att handledaren bryr sig om lararen genom att
erbjuda hjalp, stod och rad i ratt tidpunkt.

Det ar viktigt att vinna lasarens fortroende och tillit. Jag tycker &ven det ar viktigt att
komma med réatt sak vid ratt tidpunkt for att skapa fortroende i motet. Att vara valdigt
lyhord och kénna av vad géller fér den har personen och vad galler for den har gruppen
for att komma med rétt sak i ratt tid och lagga in ett rad nar de behover det (Magnus)

Alla respondenter var eniga i att de b&sta egenskaperna hos en handledare &r att vara lyhord, att
lyfta det som &r positivt och vara kompetent, och att ha formagan att upptacka vad ldraren
behover. Tva respondenter namnde ocksa formagan att vara flexibel och att anpassa sig efter
lararens behov som viktiga egenskaper hos handledare.
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Att vara lyhord for larares situation av elevens behov, kunna ge adekvata rad och kunna
hjalpa framat och vara kompetent i olika omrade som NPF, l&s och skrivsvarigheter.
Det handlar om att vara kunnig i dessa specifika omraden och val strukturerad (Britt)

Hélften av respondenterna uttrycker att det ar viktigt att skolledningen ger mandat och
legitimitet till specialpedagogen i skolverksamheten och ser till att handledning ska vara en
viktig del av skolutvecklingsarbetet. Respondenterna ansag aven att det ofta behovs rektorns
stod for att ge bade tid och mandat.

Rektorn maste bana vag hela tiden for specialpedagogen for att det ska blir ett bra
samarbete med larare och ge specialpedagogen mandat och fortroende (Beatrice)

Sammanfattningsvis visar resultatet att kommunikation i handledning kan framjas genom att
samtalsdeltagarna kanner sig trygga och bekvama i samtalet samt att handledaren &r flexibel.
Kommunikationen kan aven framjas genom att handledaren har mandat och legitimitet i skolan
samt ger bekréftelse till deltagarna och undviker auktoritéra attityder.

6.8 Reflektion i handledningssamtal

Alla respondenter upplevde att handledning &r ett mycket positivt verktyg nar det géaller
kompetensutveckling hos larare. De var eniga kring att handledning &r en effektiv form av
skolutveckling i manga avseenden men en av respondenterna separerade de erfarna lararna och
tyckte att handledning kan vara mycket bra kompetensutveckling for de nyutexaminerade
l&rarna.

Ibland kan handledning ge stod att orka med och ga till jobbet. Det ar allt fran en hog
niva i kompetensutveckling till att hantera vardagen (Magnus)

Alla respondenter betonade att reflektion i handledningssamtalet kraver tid for att fordjupa sina
tankar och fa andra perspektiv. Respondenterna var eniga om att en bra strategi att anvanda sig
av ar att avsluta ett handledningssamtal med en fraga som larare kan fundera 6ver och préova att
tillampa fram till nasta handledningstillfalle.

Jag brukar ge tid for att reflektera till nasta gang vi ses. Det ar ofta bast att fa tid pa
sig. De far en léxa till nasta gang vi traffas, ibland kan det vara en tanke och ibland
tillfor jag ett perspektiv som lararen kan fundera dver. Det kan vara saker som behdver
testas och funderas 6ver hur man skall forhalla sig till. Det kan ocksa vara ett olika
motiv som behdver testas i klasserna och reflektera sen éver hur man kan forhalla sig
(Britt)

Sex av atta respondenter betonade att in-lyssnande kan hjalpa handledaren att stalla bade
fordjupandefragor och foljdfragor som kan framja djupare insikter och reflektion hos den
handledda pedagogen. Tre av atta respondenter papekade att ibland intraffar tysta stunder i
handledningssamtal. Dessa tysta stunder kan skapa moéjlighet att hinna reflektera och tanka.
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Alla respondenterna var Overens att reflektionen kan Oppna mojligheter till en
utvecklingsprocess som kan leda det till en viss forandring i lararens tankande. Detta kan i sin
tur stimulera lararens perspektiv pa nytt tankande.

Jag tanker att samtalet kan stimulera larare till utveckling och féréandring och det ar
klart att via samtal sker reflektionen som kan oka lararens forstaelse kring sitt
forhallningssatt (Hanna)

Alla respondenter var eniga att deras grundsyn pa handledning inte har férandrats over tid.
Daremot upplever respondenterna att de har blivit sékrare i sin roll som handledare och har
utvecklat sin samtalsmetodik genom att stalla djupgaende fragor kring situationen som lararen
upplever.

Jag har blivit skickligare att balansera de olika inslagen som jag férsokte redogdra for,
ganska noga att balansera nar det dags for en analys, nar det ar dags att gora en
tolkning, nar ska jag skaps distans och lyssna in, nar ar det dags och komma med en
kort mini-forelasning och kunskapsformedling, nér ska jag ge rad, alltsa hitta balansen
mellan de hér olika inslagen. (Magnus)

Sex av atta respondenter ansag att reflektion kring sin egen larandeprocess kan stimuleras under
handledningssamtal och dven bidra till att analysformagan kan utvecklas. Fyra av dem namnde
aven att handledningssamtalen kan 6ka lararnas kunskap kring undervisningssituationer och
skapa mojlighet till kompetensutveckling som i sin tur kan héja undervisningskvaliteten. Anna
beskrev larandeprocessen hos larare sa har:

Larandet sker nar lararen okar sin kunskap och jag ser larande ske hos lararen nar de
utvecklar sin undervisning. Observationer ger mig medvetenhet om det har skett nagot
larande eller inte. Nar jag presenterar olika satt att tdnka stimulerar jag larare att
utveckla sitt eget larande (Anna)

Fem av atta respondenter upplevde att det ar svart att begransa sig och inte ge rad och fardiga
I6sningar i handledningssamtal. De upplevde det som ett dilemma att sitta med kunskap men
inte formedla den utan i stallet formulera fragor som kan stimulera lararna att na egen kunskap
och sjélva vara losningsfokuserade.

Sammanfattningsvis visar resultatet att handledning framjar reflektion och 6ppnar upp
mojligheter till en utvecklingsprocess som kan leda till en viss férdndring i lararnas tdnkande.
Reflektion i handledning kan gynnas av handledaren genom att stalla fordjupande fragor och
foljdfragor. Att skapa ett forum for reflektion kan bidra till skolutveckling och
kompetensutveckling, framfor allt for nyutexaminerade larare.

36



7 Diskussion

| detta kapitel diskuteras forst den valda metoden foljt av en resultatdiskussion. Resultatet
diskuteras i relation till tidigare forskning och teoretisk utgangspunkt.

7.1 Metoddiskussion

Utgangspunkten i studien var specialpedagogernas upplevelse av handledningssamtal vilket
gav anledning till att vélja en kvalitativ metod. En kvalitativ undersokning ansags vara relevant
eftersom studien undersOker manniskors upplevelse av ett fenomen, n&mligen
handledningssamtal. Trost (2010) skriver att anvandning av intervju som metod &r ett lampligt
redskap for att férsta manniskors upplevelse och vilken erfarenhet de har.

Att stalla 6ppna fragor var centralt i intervjuerna, detta for att erbjuda respondenterna méjlighet
att uttrycka sina upplevelser utan ndgra begransningar. Detta ansags vara betydelsefullt for att
fa detaljerade och varierande svar. ”D4 man utfor kvalitativa intervjuer skall alla frigor vara s&
oppna som mojligt, sa tillatande som mojligt - men &nda styr intervjuaren intervjun” (Trost,
2010, s. 13).

Vi valde medvetet att inte intervjua tillsammans for att respondenten inte skall hamna i
underldge och kanna begrénsningar med att uttrycka sina upplevelser (Stukat, 2005). Att
intervjua varje respondent enskilt prioriterades framfor gruppintervju i studien. Trost (2010)
bekraftar att nackdelen med gruppintervjuer ar ett begrénsat talutrymme och att respondenterna
kan samlas vid en asikt eller paverkas av varandras asikter. Trost (2010) menar att intervjua
respondenterna en och en kan ge arligare och uppriktigare svar.

Att sammanfatta det som sagts efter var egen forstaelse var ett redskap som anvandes for att
kunna forsakra oss om att vi uppfattat svaren korrekt for att undvika missforstand. Detta
anvandes mattligt for att undvika obehagligt avbrott i intervjuforloppet. Daremot undvek vi att
sammanfatta det som visades sig i intervjun genom respondentens kroppssprak for att inte lata
domande eller véarderande (Trost, 2010).

Vi hade oOnskat att kunna observera handledningssamtalstillfallena efter de genomfdrda
intervjuerna men avstod, dels pa grund av tidsbrist, dels pa grund av svarigheter att genomfora
observationer pa grund av radande pandemi. Enligt Stukat (2005) ar observationer ett lampligt
redskap som kan bekréfta det som respondenterna uttryckte under intervjutillfallet och kan
askadliggora det verbala och icke-verbala som sker i praktiken. Daremot anser vi att vi har fatt
gediget med empiri att bygga studien pa men observationer kan vara ett verktyg for vidare
undersokning.

7.2 Resultatdiskussion

| detta avsnitt diskuteras resultaten i relation till tidigare forskning och teoretiska
utgangspunkter. Resultatdiskussionen presenteras med utgangspunkt i studiens syfte och
fragestallningar.
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7.3 Specialpedagogiskt uppdrag

Alla atta respondenter var eniga géllande att specialpedagogiska uppdrag handlar om att fora
verksamheten framat genom att arbeta bade forebyggande och hélsoframjande. De var dven
eniga gallande att handledning ar en viktig del av specialpedagogiskt arbete som kan framja
forebyggande arbete i skolan. Enligt var forstaelse, och som dven uttrycks av Kroksmark och
Aberg (2011), sd har specialpedagogen ett brett uppdrag dir genomférandet av
handledningssamtal rdknas in som en del av uppdraget. | dessa samtal uttrycker lararen sina
upplevelser av  problematiska skolsituationer vilket kan vara avgOrande i
handledningssamtalsforloppet. Under fardighet och formaga star det i specialpedagogiska
examensordningen att en specialpedagog ska “visa fordjupad férmaga att vara en kvalificerad
samtalspartner och radgivare i pedagogiska fragor for kollegor, foraldrar och andra berérda”
(SFS 2007: 638).

Begreppen samtalspartner och radgivare star framskrivna i examensordningen i stallet for
begreppet handledning, men tolkas har ha motsvarande betydelse. Tva tredjedelar av
respondenterna i foreliggande studie ansag att specialpedagogiska uppdrag i dagens skola i
storre utstrackning handlar om att arbeta atgardande snarare an forebyggande. Sa som vi ser pa
det specialpedagogiska uppdraget sa bor det forebyggande arbetet vara prioriterat och ledande.

Systemteori dr en organisationsteori som centraliserar information och kommunikation mellan
olika delar i en organisation. Koncentration ligger sarskilt pa information och kommunikation
mellan ledning och de dvriga organisationen (Jacobsson & Skansholm, 2020). Jacobsson och
Skansholm (2020) anser att systemteori ar en teori som kan anvandas for att forklara relationer
mellan maénniskor i en verksamhet och ger forutsattningar att forsta struktur och
kommunikation i en organisation mellan olika nivaer. De olika nivaer som har asyftas ar
individniva, gruppniva och organisationsniva. Pa individniva kan eleven fa stod och hjalp
indirekt genom handledning, medan det pa gruppniva ges genom handledning, goda
forutsattningar for larare att fokusera pa att skapa en god larmiljo och undanréja
undervisningssvarigheter. Det ar angelaget att betona nivaernas paverkan pa varandra, vilket
inom systemteorin forklaras ske véxelvis. P& organisationsnivd har specialpedagogen
tillsammans med skolledningen ett betydelsefullt uppdrag att skapa méjlighet till tillgéanglig
larmiljo. Resultatet i foreliggande studie pekar mot att respondenterna upplever att de &ven
arbetar direkt med elever genom att hjalpa lararen att 16sa konflikter och bidra med att ta ut
elever som hamnar i konflikt. Viinstdmmer med respondenterna i deras uppfattningar
att skolorganisationen ofta kraver att specialpedagogen jobbar mer atgardande, vilket i sin tur
fordrojer det forebyggande arbetet.

Halften av respondenterna instimmer med Scherps (2013) beskrivning av specialpedagogens
mandat i skolan. Det ar betydelsefullt i handledningsarbetet att handledaren far ett tydligt
mandat fran skolledningen och det ska vara val kant bland resterande larare. Med detta bekréaftar
rektorn att hen har forstaelse for handledarens arbete och insatser. Vi anser att rektorers
organisering av specialpedagogers arbete har en viktig roll for hur uppdraget ska uppfattas och
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forstas av alla pedagoger i skolan. Specialpedagogens arbetsbeskrivning ska vara férankrad hos
alla medarbetare. Detta kan stérka och fortydliga specialpedagogens uppdrag i en skolorganisation.
Detta kan vara avgorande for att lyckas med ett handledningsuppdrag. Aberg (2009) betonar att
legitimitet erévras av varje specialpedagog i métet med larare. Det ar viktigt att vara medveten
att det ar en tidskravande process att fa legitimitet och det beror pa handledarens kunskap och
hens personlighet.

Alla de atta respondenterna uttrycker att handledning &r ett viktigt uppdrag som
specialpedagogen har. Vi instimmer med Kroksmark och Aberg (2011) som anser att behovet
av handledning inte innebér att larare ej kan klara av sitt uppdrag utan att handledningen
understodjer forandringsprocessen och bemadstrar de utmaningar som lararen moter i det
vardagliga yrkeslivet. Ronnerman (2005) belyser att handledning skapar mojlighet for
reflektion 6ver sitt lararuppdrag samtidigt som lararen ges support att utveckla sitt arbetssatt.

I resultatet i denna studie framkom att respondenterna upplever att handledning ar en del av det
specialpedagogiska uppdraget i skolan som kan stotta larare gallande elevers kartlaggning, hitta
lampliga anpassningar och reda ut elevernas behov samt sitta med i EHT och skriva
atgardsprogram. | intervjuerna har respondenterna dven uppmarksammat och beskrivit att
handledning med larare bade sker spontant och planerat, vilket Bjgrndal (2017) understryker
att specialpedagogen har en véagledande roll i. Det ar den mest givna situationen, eftersom
specialpedagoger kan fungera som en kvalificerade samtalspartner.

Utifran var erfarenhet organiseras handledning antingen pa lararens begédran eller
skolledningens begdran, vilken dven innefattar specialpedagogen. Detta har dven bekréftats i
resultatet i denna studie, som visar att handledning sker och initieras pa tre olika satt. Det ena
sattet ar att specialpedagogen organiserar handledningen utifran observationer som ger inblick
I larandemiljon och vilka forutsattningar som krévs for att eleverna skall lyckas béttre. Det
andra sattet ar att handledningen organiseras utifran lararnas egen begaran. Kroksmark och
Aberg (2011) skriver att lararen i handledningssamtal stravar efter att f& méjlighet att diskutera
sin egen forstaelse kring olika dilemman och problem som de méter i det dagliga arbetet med
eleverna.

Handledningssamtal kan védgleda larare till att kunna reflektera Gver den egna undervisningen
och dérefter kunna vardera den for att vidareutveckla nédstkommande undervisning. Detta
innebdr for lararen att synliggora for sig sjalv varderingar och stallningstaganden som
diskuteras fram i handledningssamtal, vilket kan ligga till grund for att uppna en forandring och
skapa en utvecklingsprocess i skolverksamheten. Har vill vi understryka att lararens begdran
ofta ger ett framgangsrikt resultat i handledning pa grund av lararens egen inre motivation.
Detta kan ses i kontrast till nar skolledningen planerar handledning, vilket kan motas med
motstand fran larare, enligt tva respondenter i denna studie. Halften av respondenterna i studien
tyckte att motivation ar en grundldggande komponent for att handledning ska lyckas. | enighet
med Naslund och Ogren (2010) skriver Bjgrndal (2017) att motivation ger upphov till
anstrangning och vilja till férandring och utveckling. Om det da finns motvilja att delta i
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handledningssamtal kan detta sanka motivationen hos samtalsdeltagarna vilket paverkar
handledningsprocessen negativt.

Respondenterna uttryckte att det tredje sattet att organisera en handledning &r pa begéran av
elevhalsoteamet i samarbete med rektor i férebyggande och hélsoframjande syfte. Det kan dven
organiseras pa begaran av arbetslaget enligt en av respondenterna. Vi anser att skolledningen
genom handledning kan forvalta och utveckla de gemensamma kompetenser som existerar
inom skolorganisationen. Detta skapar mojligheter att dra nytta av vid kompetensutveckling.
Organisering av handledning kan enligt Aberg (2009) hjalpa till med individers/gruppers
utveckling som i sin tur 6kar maluppfyllelsen. Respondenterna i foreliggande studie menar, i
enlighet med Aberg (2009) att handledning kan utveckla kunskaper, fardigheter samt reflektion
kring teori och praktik. Handledningen kan &ven fungera som kompetensutveckling for att
vagleda och utveckla skolverksamheten. Vi haller med Bladini (2004) som belyser att
handledning indirekt kan leda till perspektivutvidgning genom att stimulera de handleddas
tdnkande. Dessa handledningssamtal kan réknas som kollektiva aktiviteter vilket kan vara
drivkraft ~ for forandring och géra gott intryck pa organisationens larande  och
utveckling (Kroksmark & Aberg, 2011).

7.4 Reflektion i handledning

Samtliga respondenter var eniga géllande att handledning &r ett mycket positivt verktyg nar det
géller kompetensutveckling hos larare men att den kraver tid for att fordjupa deltagarnas tankar
och vidga deras perspektiv. Vi anser att handledning &r en tidskravande process och ser vikten
av det som Naslund och Ogren (2010) rekommenderar, att ordna fram en 6verenskommelse om
tiden och tidsramar infor en handledningsprocess.

Att delta i ett handledningstillfalle innebér att fa tid for reflektion av detaljer i det vardagliga
arbetet. Dessa detaljer ar gynnsamma att ta upp under dessa tillfallen da mojligheter manga
ganger saknas att ta upp det annars. Forfattarna av denna studie menar samstammigt att
handledning ger mojlighet till diskussion och reflektion som fdljaktligen framjar elevernas
mojlighet till utveckling och inléarning. Handledningen ger ocksa mojlighet att diskutera egna
forstéelser kring olika vardagliga dilemman (Kroksmark & Aberg, 2011; Persson &
Ronnerman, 2005). Detta bekréaftas dven av samtliga intervjuade specialpedagoger i
foreliggande studie, som anser att handledning ger mdojlighet till reflektion och tdnkande som
kan leda till forandring i de handleddas tankande. Detta kan aven stimulera dem till ett nytt
tdnkande vilket kan bidra till utveckling i den berdrda verksamheten.

Flera respondenter uttryckte liknande upplevelse av att nyutexaminerade larare visar storre
intresse nar det galler handledning jamfort med mer erfarna larare, och tyckte att handledning
kan vara ett gynnsamt redskap for kompetensutveckling for dem. Vi haller med detta eftersom
vi marker i det vardagliga arbetet att manga nyutexaminerade larare som vi traffar uttrycker sin
upplevelse av handledning och uppskattar att fa maojlighet till samtal och reflektion kring sin
yrkesroll. Lauvas, Hofgaard och Handal (1997) betraktar att mojlighet till ggmensam reflektion
kan frdmja utvecklingen av samtalsdeltagarnas professionella yrkeskunskap, yrkesetik och
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praktik. Aberg (2009) belyser dven att kontinuerligt arbete med handledning skapar mdjlighet
till reflektion vilket i sin tur forbattrar larandemiljon for att inkludera alla elever i undervisning
och skapa utrymme for kompetensutveckling hos samtalsdeltagare.

Majoriteten av respondenterna i foreliggande studie betonade att formagan att lyssna noggrant
i handledningssamtal mojliggor for samtalsledare att fundera och stilla foljdfragor och
fordjupande fragor for att utveckla samtalforloppet fran diskussionsniva till reflektionsniva. Vi
anser att genom reflektion kan samtalsdeltagaren resonera sig fram till en idé och férsoka hitta
en rimlig losning till sitt eget dilemma. Detta Overensstimmer med Bjgrndals (2017)
beskrivning av indirekt stdd som ges genom reflektion som kan frdmja djupa insikter via
indirekta kommunikationssétt som uppmuntrar sjalvhjélp genom att stalla fragor och lyssna
aktivt pa samtalsdeltagare. Denna beskrivning instammer med Lgws (2011) tankande kring
kommunikativa handlingar som sker genom interaktion med samtalsdeltagare baserat pa
handledarens erfarenhet och fardigheter. Vidare uttrycker respondenterna att reflektion kring
larandeprocesser kan stimuleras under handledningssamtal och aven analysférmagan kan
utvecklas via aktivt lyssnande och genom att handledare staller reflekterande fragor. Detta kan
enligt Lews (2011) vara en grundlaggande kommunikationsformaga som samtalsledare ska ha
for att framja sitt forhallningséatt i handledningen.

Enligt var forstaelse ar det viktigt att lararen skall utveckla sin egen formaga att hitta lampliga
Iosningar via reflektion som sker i handledningssamtal. Déaremot upplevde de flesta av
respondenterna i denna studie att det ar svart att begransa sig, att inte ge rad och presentera
fardiga I6sningar i handledningssamtal. Vi haller med respondenterna att det ar ett dilemma att
sitta med kunskap men inte formedla det utan i stallet formulera fragor som kan stimulera
lararna att sjalva na egen kunskap och vara losningsfokuserade. Bjgrndal (2017) forklarar att
handledning kan ha manga olika riktningar, bland annat lésningsorienterad handledning eller
konstruktivistisk vagledning. Utmaningen som handledarna upplever &r att styra sitt eget behov
av att standigt vara till nytta och ge rad och fardiga tips till samtalsdeltagare. Detta innebéar
enligt manga respondenter att konstruktivistisk vagledning forsvagar handledarens férmaga att
lyssna. Samtidigt kan detta forsvaga samtalsdeltagarens analysformaga att reflektera 6ver sina
egna losningar. Det géller att balansera olika inslag i handledningssamtal och anstranga sig for
att se monster och veta nar det exempelvis &r dags for en analys, nar det ar dags att komma med
en kort miniférelasning och kunskapsformedling och nér det ar dags att erbjuda rad och tips,
vilket stammer med flera av respondenternas uppfattningar i denna studie.

Respondenterna ansag att reflektion kring deras egna larandeprocesser kan stimuleras under
handledningssamtal och dven analysférmagan kan utvecklas. Detta innebér enligt var
uppfattning att lararen 6kar sin kunskap och kan sen utveckla sin undervisningskvalitet. Scherp
(2013) poéngterar att det &r betydelsefullt att handledare skapar forutsattningar i
handledningssamtal for reflektion som kan frdmja lararens tankesatt om vad som skapar mer
berikande larmiljoer for eleverna och hur dessa kan uppnas, vilket betraktas som en larprocess
hos larare som leder till fordndring och utveckling i skolan. ”Erfarenhetslérande kan beskrivas
som en larprocess dar man utifran sina erfarenheter reflekterar och bygger upp férestallningar
och lardomar om sig sjélv och sin omvérld” (Scherp, 2013, s. 65).
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Halften av respondenterna ansag att kommunikationen kan framjas i handledningssamtal
genom att ge bekraftelse och det betraktas som en viktig och effektiv metod for att fa lararna
att vaxa i sitt yrke. Vi haller med respondenterna att bekraftelse och bemdtande har en
betydelsefull roll och kan gynna kommunikationen i handledningssamtalet. Bjgrndal (2017)
papekar vikten av att uppmarksamma det som lyfts upp i handledningssamtalet genom
dgonkontakt av handledare, visa intresse och samtidigt bekréafta samtalsdeltagarnas upplevelse
I handledningstillfallet. Vi instdammer med Bjgrndal (2017) att samtalsstodjare kan bekréfta
samtalsdeltagarens tankesatt genom att stalla fragor som fokuserar pa problemet och
deltagarnas utveckling och inte minst den relation som utvecklas under handledningsprocessen.
Alla dessa redskap kan framja god kommunikation i handledningsprocessen.

Genom resultatet i denna studie har en av respondenterna uppméarksammat att tysta stunder som
sker i handeldningssamtal kan hjédlpa handledare att hinna reflektera, tdnka och ta fram sina
verktyg i motet. Tysta stunder som férekommer medvetet eller omedvetet anser vi till och med
kan gynna samtalsdeltagare och detta dverensstammer med Normell (2002) som skriver att
tysta stunder gynnar reflektion 6ver det sagda.

Alla respondenter poangterade vikten av att skapa en positiv atmosfar som kan bidra till att
samtalsdeltagare kénner sig trygga och bekvdama i handledningssamtalet. Vi anser att empati
hos handledare gor samtalsdeltagaren tryggare och mer 6ppen for att tala om problemet, vilket
i sin tur kan framja kommunikationen i handledningssamtal. Var uppfattning instammer
med Lew (2011) och Bjgrndal (2017) som menar att det inte racker for handledaren att bara ha
formagan att lyssna utan hen behover kunna utvidga sin forstaelse och visa empati genom att
astadkomma omsesidig forstaelse kring problemet. Dock skall handledaren ta hansyn till att
utveckla sin formaga att kunna forestalla sig i lararens upplevelsevarld.

Respondenterna 1 foreliggande studie betonar att det sker en méngd av icke-verbal
kommunikation som har en viktig roll i kommunikationsprocessen. Det &r av stor vikt att
handledare &r observanta pa signaler som férmedlas av samtalsdeltagare i handledningstillfallet
via kroppssprak. Vi instammer med Bjerndal (2017) att kroppsliga rorelser bevisar
samtalsdeltagarens instéllning till handledningssamtalet. Den icke-verbala kommunikationen
har stor betydelse i handledningsprocessen och ofta kan vi missa det eftersom fokus ligger i det
som uttrycks verbalt i handledningssamtalet. Utifran var erfarenhet anser vi att manga
handledare kan vara tydliga med den verbala kommunikationen och har svart att hitta balansen
nar det géller den icke-verbala kommunikationen som bland annat bekréaftas genom
ansiktsuttryck, égonkontakt, kroppshallning och tonfall (Lew, 2011).

7.5 Mojligheter och hinder

Att skolan ska mota alla elevers behov har varit ett efterstravat mal under alla tider och
handledning kan vara ett effektivt satt for att uppnd malet. Kroksmark och Aberg (2011)
bekraftar att handledning ger goda forutsattningar for att uppna malet att ha en skola for alla”.
Detta eftersom handledning kan ge mojlighet att skapa passande larmiljoer for att kunna driva
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alla elevers utveckling. Aven respondenterna i aktuell studie styrker detta, genom att betona
handledningens paverkan pa att 6ka maluppfyllelse genom att ge upphov till att na fler elever.

Trots att handledning ger manga majligheter att fora verksamheten framat finns det vissa hinder
med att paborja handledningsprocessen och dven om den genomfors kan det uppkomma hinder
langs vagen, vilket kan leda till daligt resultat. Utifran var egen uppfattning kan brist pa tid,
resurser och motivation hindra handledning fran att 4ga rum. Nar handledning val ager rum kan
vissa faktorer sa som deltagarnas forvéantningar, motivation, tid och brist pa samsyn, utgéra
hinder for att handledningen ska lyckas. Latz-Speirs Neumeister et al. (2008) skriver att tidsbrist
och trygghet i det kdnda kan vara hinder for lararna att delta i handledning, eftersom deltagandet
innebar forandring fran den kanda undervisningsstilen.

Tidsbrist &r ett hinder som samtliga respondenter upplevt. De uttryckte att brist pa tid &r ett
hinder, bade nar det galler att initiera handledningssamtal och under processens gang.
Péstéendet att handledning &r tidskravande starks av flera forfattare som Aberg (2009), Bladini
(2004) och Naslund och Ogren (2010). Forfattarna menar att det kravs avsatt tid for att fullborda
handledning, tid att lyssna in, reflektera, diskutera och att genomfdra de bestdmda I6sningar
man kommer fram till.

Enligt var uppfattning ar larare motvilliga till att andra sin undervisningsstil eftersom de &r
trygga och rutinerade i sitt arbetssétt eller att de brister i motivation eller tid. Respondenterna i
denna studie uttryckte att vissa larare kanner sig erfarna och inte i behov av handledning, vilket
bekraftar tryggheten i det kédnda och oviljan till férandring.

En respondent ansag att skolkulturen kan vara ett hinder om den inte praglas av vilja till
forandring och utveckling. Kroksmark och Aberg (2011) betonar i enighet med Bjgrndal (2017)
att meningen med handledning &r att astadkomma en forandring och skapa en
utvecklingsprocess i verksamheten. Den forandringen skall kunna gynna elevers behov och
utveckling i skolverksamheten. Vi tycker ocksa att viljan till forandring &ar en forutsattning for
att tillsammans komma fram till ndgot battre.

Tre respondenter upplevde deltagarnas forvantningar pa fardiga losningar och rad som ett
hinder for att handledningen ska lyckas. Vi kom till insikt om att forvantningar &r bra att ha
men de ska riktas ratt genom att tidigt komma éverens om mal och syfte med handledningen.
En viktig forutsattning for att handledaren skall skapa legitimitet &r att hen vinner deltagarnas
tillit bade nar det galler dennes yrkesprofession och personlighet. Hylander och Guva (2017)
betonar vikten av att faststalla ett andamal i handledningssamtal for att den ska ge Onskat
resultat. Vidare understryker de att handledaren bor framsta som en yrkesperson med
kompetens och avsikt att hjalpa elevers utveckling samt férebygga och undanréja hinder. Pa
det séttet skapar handledaren legitimitet for sitt arbete och stddet som hen erbjuder uppfattas
som gynnsam for lararna.

Hylander och Guva (2017) skriver vidare om vikten av att handledare och larare ska komma
fram till samsyn gallande problem, svarigheter men ocksa mojligheter som uppstar. Denna
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samsyn skapas genom diskussion om och analys av faktiska situationer som uppstar for att
begripa och hantera situationerna. Respondenterna i foreliggande studie uttryckte att ett
avvikande synsétt kan vara ett hinder for att handledningssamtalet ska lyckas. Ett exempel &r
en larare som ser en elev som ett problem och vill ta ut hen ur klassrummet i stéllet for att
betrakta eleven i behov av sarskilt stdd i klassrummet for att utvecklas optimalt.
Respondenterna menade att en larare som forsoker bli av med en elev pa grund av dess
svarigheter kommer att behova mycket tid for att komma fram till en samsyn i
handledningssamtalet, vilket ar en forutsattning for att arbetet med handledning ska ge gott
resultat.

En annan respondent angav brist pa ekonomiska resurser som ett hinder eftersom en stark
ekonomi kan l6sa manga problem sa som att anstalla fler larare och férvérva olika verktyg i
utvecklingssyfte. Detta kan stamma men eftersom specialpedagogens roll &r att stimulera larare
att skapa tillgangliga larandemiljoer for alla elever genom att anvénda befintliga resurser
kommer vi inte att fordjupa oss i fragan.

Respondenterna betraktade olika grundldggande delar som viktiga fér en god handledning. De
upplevde att foljande aspekter ar en del av grunden till en god handledning;

e En god handledning bor utgoras av flera tillfallen, inte bara ett handledningstillfalle.
Detta ar bekraftat av Normell (2002) som skriver att handledning &r en utvecklings- och
forandringsprocess som &r komplicerad och dynamisk, darfor tar det tid och resurser for
att nd handledningens mal. Deltagarnas samspel och arbetsform avgér langden av
handledningsprocessen men det maste fortga i minst ett ar.

e Deltagarnas intresse gor en handledning god, detta ar bekréaftat &ven hos Bladini (2004)
och Néaslund och Ogren (2010). Forfattarna betonar att motivation och intresse hos
samtalsdeltagare har en avgorande roll for att handledningssamtalet ska lyckas. Normell
(2002) belyser intresse ur en annan synvinkel, ndmligen samtalsledarens. Forfattaren
betonar att det finns en inneboende drivkraft hos manniskor for inlarning och utveckling
men den drivkraften maste igdngsattas av den som har en ledande roll i det aktuella
sammanhanget, i vart fall ar det handledaren. En handledare som har intresse for sin
uppgift vilket &r handledning, kommer att ge varde till deltagarna som i sin tur ocksa
kommer vécka deras intresse for uppgiften.

e En god handledning fullbordas om innehallet ar férebyggande och framjande. Utifran
examensordning for specialpedagoger ska specialpedagoger arbeta forebyggande, hen
ska ocksa arbeta med att undanréja hinder och svarigheter i olika larmiljéer (SFS 2007:
637). Flera respondenter i denna studie betonade att de inte arbetar férebyggande utan
de slacker brander”, vilket de upplevde som otillfredsstallande.

e En handledning ar god nar ldraren anvander sig av tips och idéer fran
handledningstillfallet. Kroksmark och Aberg (2011) skriver att de vanligaste &ndamalen
med handledning i svenska skolor fokuserar pa fyra utvecklingsomraden; personlig
utveckling, pedagogisk utveckling, problemhantering och grupputveckling. Darfor
tycker vi inte att en god handledning kannetecknas enbart av att deltagarna ska anvanda
sig av tips och idéer utan en god handledning kan ge frukt pa olika satt.
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e En god handledning blir verklig om tillfallet praglas av ett tillatande klimat dar alla tar
hansyn till varandra och har ett icke-démande forhallningssatt. Latz-Speirs Neumeister
et al. (2008) skrev i sin studie att lararna forst vagrade att delta tills handledaren
betonade det icke-varderande syftet med studien. Forfattarna illustrerade att deltagarna
uppskattade 6ppenhet och bekvamlighet i moten med handledaren.

Vi haller med respondenterna att alla ovanstaende beskrivningar av en god handledning kan
vara rétt. Vi anser att deltagarnas intresse spelar roll i en handledning, men gruppen och
situationen ar ocksa avgorande for att en god handledning ska &ga rum. Vidare betonade
respondenterna att handledning anses vara god om det finns ett tillatande klimat och majligheter
for utveckling finns pa olika plan.

Det ar viktigt att belysa handledarens roll for att astadkomma en god handledning. Normell
(2002) skriver om handledarens personliga mognad, en trygg yrkesidentitet och intresse for
uppgiften som viktiga komponenter for ett professionellt forhallningssatt. Vi anser att om en av
de komponenterna saknas kommer detta att utgora ett hinder for att uppna malet med
handledningssamtalet. Naslund och Ogren (2010) skriver att en grundlaggande forutsattning for
att kunna na ett gott resultat med handledning ar att handledaren betraktar gruppen som en
resurs och inte som ett hinder. Vi instaimmer med namnda forfattaren och tycker att en sadan
installning, att se pa den/de handledda som en resurs, ger upphov till ett tillfredstallande resultat.
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8 Slutsats

Inledningsvis 1 studien fanns en avsikt att undersdoka hur specialpedagoger upplever
handledning angaende lararnas behov av reflektion och utveckling. Studiens resultat visade att
specialpedagogerna upplevde att de arbetade mer atgardande an forebyggande. Detta i kontrast
till vad de ansdg gynna skolutvecklingen, namligen att arbeta bade forebyggande och
halsoframjande. Studien bekréftar att handledning ar ett viktigt uppdrag som specialpedagogen
har och det kan understddja forandringsprocessen och bemaéstra de utmaningar som lararen
moter pa i det vardagliga yrkeslivet. Det framgick aven i studiens resultat att handledning kan
framja det forebyggande arbetet i skolan pa individ-, grupp- och organisationsniva. Studien
visar att handledning &r ett effektivt verktyg for lararnas kompetensutveckling for att den ger
mojlighet till lararen att reflektera dver sin yrkesprofession och utveckla sin analysférmaga,
vilket forhoppningsvis leder till en utveckling av skolverksamheten samt forbéattring och
forandring som kan gynna elevers behov. En god handledning betraktas som ett betydelsefullt
inslag for utveckling och praglas av ett tillaitande klimat, icke-domande forhallningssatt,
motivation och intresse hos larare och kontinuerlig uppféljning. Studien visar &ven att
kommunikationen &r en avgorande faktor i handledningsprocessen. Studien visar &ven att
anledningen till att en skola inte satsar pa handledning kan vara brist pa ekonomiska resurser
och tid och darfor vagar vi pasta att det behovs fler specialpedagoger i skolverksamheten och
mer tid for handledning.

Didaktiska implikationer

De didaktiska implikationer som denna studie leder till &r att en skolorganisation ska satsa mer
pa handledning och ge bade tid och majlighet for att framja det forebyggande arbetet i skolan
pa de olika nivaerna. En annan didaktisk implikation &r att skolorganisationer ar i behov av att
forsta vikten av det specialpedagogiska uppdraget och att satsa mer pa férbyggande och
halsoframjande arbete i skolan. Den foreliggande studien kan dven bidra med kunskaper om
vikten av specialpedagogisk handledning utifran specialpedagogens perspektiv.

Genom den foreliggande studien har forfattarna fatt bekraftelse for en del kunskaper de hade
sedan tidigare. Samtidigt okade forstaelsen kring vikten av handledning som ett verktyg for
utveckling i skolverksamhet. Forfattarna forvanades dock Gver att samtliga specialpedagoger
arbetade mer atgardande an férebyggande.

Fortsatt forskning
Under denna forskning har tankar och funderingar framkommit fran olika synvinklar nar det
galler specialpedagogisk handledning. Det finns behov att undersoka larares perspektiv pa

specialpedagogisk handledning och hur skolledaren kan skapa forutsattningar for larares
delaktighet i specialpedagogisk handledning.
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Bilaga 1

&

i Informationsbrev
GOTEBORGS

UNIVERSITET

Hej!

Vi heter Gana Abdullahresul och Vian Talusi och studerar just nu var sista termin pa
specialpedagogiska programmet vid Goteborgs Universitet. Under denna termin kommer vi
att skriva vart examensarbete som kommer att beréra @mnet handledning. Syftet med denna
studie ar att undersdka hur specialpedagoger upplever handledning angdende lararnas behov
av reflektion och utveckling.

Vi onskar att intervjua specialpedagoger som har erfarenhet inom handledning. Intervjun &r
baserad pa forskningsetiska principer enligt Vetenskapsradet. Intervjun berdknas ta max 60
min och den kommer att spelas in vid samtycke. Pa grund av radande situation med covid 19
kommer intervju vara natbase

rad. Deltagandet i intervju ar frivilligt och deltagaren har rétt att avbryta intervjun nar som
helst. Intervjumaterialet kommer att anvandas i forskningssyfte och kommer att forstoras efter
att studien ar fardig. Deltagandes svar kommer att kodas och avidentifieras.

Ni kan gdrna mejla oss om ni har nagra funderingar eller fragor sa svarar vi sa fort vi kan! Vi
ser fram emot svar fran er och hoppas pa att ni vill medverka i var studie.

Med vanliga halsningar
Gana och Vian

Kontaktuppaifter

Studenter

Géana Abdullahresul Vian Talusi

Oa........ @gmail.com vian........... @gmail.com
070-XXXXXXX 076-XXXXXXX
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Bilaga 2
Intervjufragor

e Hur gammal ar du?

e Hur lang tid har du arbetat som specialpedagog?

e Beskriv din arbetslivserfarenhet?

e Beskriv din roll som specialpedagog i skolan.

e Vilken sorts handledningssamtal har du erfarenhet av att halla?

e Hur beskriver du ditt uppdrag som specialpedagog?

e Vad innebér specialpedagogisk handledning for dig?

e Hur skulle du beskriva behov i lararyrket av handledning?

e Vilket syfte och mal har du haft med dina handledningar?

e Vilka forvantningar brukar du ha pa dina handlingar?

e Hur organiseras och genomfors ett handledningssamtal?

e Finns det ett speciellt handledningstillfalle som du kommer ihag? varfor?

e Tror du att ditt satt att handleda eller din syn pa handledning har férandrats genom
e tiden? i sa fall hur?

o Vilka egenskaper anser du att en specialpedagog ska ha for att handleda?

e Vilka forvantningar har du pa dig sjalv som specialpedagog?

e Hur skulle du beskriva lararnas forvantningar pa dig som specialpedagog?

o Hur sker reflektioner i dina handledningssamtal?

e Hur gor du for att framja kommunikation i dina handledningssamtal?

e Hur skulle du beskriva god” handledning? Varfor?

e Beskriva fordelar respektive nackdelar med specialpedagogiska handledning
o Vilka hinder/ svarigheter upplever du som specialpedagog i din handledning?
e Hur skulle du beskriva kompetensutveckling genom handledning?

e Hur ser du pa dagens skola nar det galler mojligheter att erbjuda handledning?
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