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ABSTRACT

Studies of the relation between innovation characteristics and management innovation
adoption at the organisational level are scarce. This paper presents results from an informant
survey with 44 participating Swedish municipalities. The management innovation in focus
is social investment funds. The design of the study enables the ability to compare
organisations’ that reach different phases in the adoption process. Together with the
organisations subjective estimation of the innovation characteristics, it makes this study
unique for the research area in adoption of innovation. The findings suggest that all the
innovation characteristics that the study includes - relative advantage, compatibility and
complexity - impact organisations’ output in the adoption process of social investment

funds.
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1. INLEDNING

Kommuner och Regioner stér for en stor del av den svenska vilfardsproduktionen. Idag méter dessa
organisationer en utmanade situation dd hogt stdllda mal kring social hallbarhet och jamlika
levnadsvillkor - se exempelvis malen for Agenda 2030 (Regeringskansliet 2018) - kombineras med
en allt mer kidrv kommunal ekonomi. Som en reaktion till detta utmanade ldge hojs krav om
innovation och fornyelse av valfdardssektorn. I forhoppning att skapa detta har fenomenet sociala
investeringar (SI) etablerat sig 1 de svenska kommunala och regionala organisationerna (Balkfors et

al. 2020).

Centralt 1 fenomenet SI stdr forflyttningen av fokus fran att agera i reaktiva kostnadsdrivande
atgirder, till att investera 1 tidiga forbyggande insatser. Under det senaste decenniet har metoder for
att mojliggora adaptering av ett SI-perspektiv innoverats och spridits i de svenska kommunala och
regionala organisationerna. I rapporten "Med framtiden for sig — en ESO-rapport om sociala
investeringar” kartligger Balkfors, Bokstrom och Salonen (2020) utvecklingen av SI i den
kommunala och regionala kontexten. 28% av Sveriges kommuner har 2018 aktualiserat ett arbete
med SI. 70 kommuner har 6ppnat en sk sociala investeringsfond (SIF), vilket dr en 6kning med
29% mot den forsta kartliggning pad omrédets som gjordes 2014 (Balkfors et al. 2020). Trots
okningen, sa dr det idag ménga kommunala organisationer som inte aktualiserat ett arbete med SI.
Jamfor vi kartldggningen som gjordes 2018 med den som genomfordes 2014, finner vi en rorlighet
mellan kartliggningstillfdllena. Dvs att flertalet organisationer har slutat med det arbete de

aktualiserat.

Hur kommer det sig att kommuner som aktualiserar ett arbete med SI ldgger ner sitt arbete, medan
andra kommuner fortsitter? Hur kommer det sig att vissa kommuner aldrig ens aktualiserar ett
arbete med SI, trots att vi vet att tidiga insatser gynnar bade samhéllet ekonomisk, samt Okar
individers levnadsvillkor (Rogers 2002; Nillson et al. 2014; Hermansson och Kastberg 2016;
Balkfors et al. 2020)? Det finns en bred litteratur som testar for vilka organisationer som star bast
lampade att adaptera en ny innovation. Det dr dock skralt om studier som préovar vilka innovationer
som &r bést lampade att adapteras (Damanpour & Aravind 2012; De Vries et al. 2016; Khosravi et
al. 2019).

I detta papper tar jag avstamp fran teorier som menar att en innovations upplevda karaktdirsdrag
paverkar en organisations mojlighet till adaptering av innovationen (Rogers 2003). Jag utmanar
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tidigare studier pa omradet (Boyne et al. 2005; Hashiem & Tann 2007; Schneider 2007; Damanpour
& Schneider 2008) genom att mdjliggora for jaimforelse mellan fler faser av adapteringsprocessen,
samt genom att lata organisationerna sjilva fa bedoma innovationens karaktarsdrag. I pappret stills
tre generella och nio specifika hypoteser upp. Hypotesernas fokuserar pd kommunala
organisationers uppfattning av innovationen SIF, vad avser dess kompatibilitet, komplexitet och
relativa fordelar. Den subjektiva uppfattning av SIFs karaktirsdrag forvédntas ge utslag i olika utfall
av adapteringsprocessen - initiering, adaptering och fortsatt anvindning. Data for att testa
hypoteserna samlas in via en frigeundersokning dér informanter fran 44 kommunala organisationer
deltagit. Resultatet antyder stod for att alla testade karaktirsdrag har inverkat pa organisationens

utfall 1 adapteringsprocessen.

I nastkommande del - kapitel 2 - presenterats den innovation som studien testar, samt det teoretiska
ramverk som studien utgdr ifrdn. Vidare presenteras och diskuteras tidigare litteratur inom
forskningsomradet kritiskt och forskningsluckan denna studie d&mnar att tdppa igen tydliggors.
Direfter foljer kapitel 3 dér studiens tre generella och nio specificerade hypoteser presenteras och
stalls upp. I kapitlen 4 och 5 fors en kritisk diskussion over de vdgval som gjorts vid studiens
utformning, samt vid val av metod for datainsamling. Dérefter foljer kapitel 6 dar studiens
insamlade resultat presenteras hypotes for hypotes (Figur 1 - Figur 9). Slutligen i kapitel 7
diskuteras resultatets validitet och generaliserbarhet, vigar framéat for forskningsomrédet adaption

av innovation, samt fenomenet SIs framtid.



2. DEFINITIONER

Detta papper syftar till att testa uppfattningen av en innovations karaktirsdrags inverkan pa
innovationens utfall i adapteringsprocessen. Den innovation som kommer att testas dr den sk
sociala investeringsfonden (SIF). Nedan foljer definitioner av centrala begrepp frén litteraturen
kring fenomenet SI. Vidare definieras centrala begrepp fran teorin kring adaptering av innovation.
Slutligen ldggs fokus pa litteraturen som tidigare testat innovationers karaktirsdrag inverkan pa
adaptering. Séledes definieras i detta kapitel studiens teoretiska ramverk samt studiens empiriska

grund.

2.1. Sociala investeringar
SI &r ett vidstrackt begrepp som saknar en entydig definition. Fenomenet har véxt fram lokalt 1

kommuner och lokal differens finns i vad som tillskrivs begreppet. Enligt Hermansson och Kastberg
(2016: 9) ér en vedertagen definition av SI:
[A]ktiviteter ddr resurser satsas pa ett forbyggande arbete som pa sikt kommer att leda till vinster i form av
sdnkta kostnader for offentlig sektor samt béttre livssituation for individen som insatsen riktats mot.

I detta papper bryts emellertid definitionen upp 1 tre nivder: Perspektiv, metod och projekt.

2.1.1. Sociala investeringar som perspektiv
SI-perspektivet motsétter sig synen pa vélfardsarbete som kostnadsdrivande. Istéllet ses satsningar

pa social utveckling som en investering som pa sikt kan ge avkastning 1 bade ekonomiskt kapital
och bittre levnadsvillkor for individer. Divergensen mellan kostnad och investering r essentiellt for
forstdelsen for perspektivet. En kostnad ér en reaktiv tillfallig atgérd, som uppstér tillféljd av en
enskild aktivitet. En investering ddremot dr proaktiv och langsiktig, dér ett helhetsgrepp tas for att
uppnd en annan effekt 4n vad ordinarie process skulle medfora. Att se sociala insatser som en
investering kridver en form av organisering som 1 dagens offentliga sektor ar bristféllig. SI-
perspektivet vill vidga upp for negativa effekter av stuprorstinkande och gynna en organisatorisk
helhetssyn, skapa utrymme for ldngsiktighet i styrning och ledning, samt forskjuta uppfoljning ett
steg 1 implementeringskedjan - fran output till utfall. Resultat blir att ett SI-perspektiv forflyttar
fokus fran att agera i reaktiva kostnadsdrivande &tgirder, till att investera 1 tidiga férbyggande
insatser. Forhoppningen &r att detta pd sikt ska generera médnskliga och ekonomiska vinster

(Hermansson och Kastberg 2016). For att mojliggora for en omstéllning till ett SI-perspektiv har



framforallt tvd metoder véxt fram 1 Sveriges kommuner och regioner; SIF och socialt

utfallskontrakt (SIB') (Balkfors et al. 2020). SIF 4r den innovation dér detta papper har sitt fokus.

2.1.2. Sociala investeringar som metod
En SIF ér centralt placerade pengar som kommunen avsitter for att finansiera SI i den interna

organisationen. En SIF fungerar som en extern finansidr till de interna organisationsenheterna.
Detta for att 6ka incitamenten for att skapa horisontell samverkan Gver vertikala stupror. Lat mig
exemplifiera. Gruppen hemmasittande barn ir en vanligt forekommande grupp att adressera via SI.
Kompetenser som krivs for att angripa problemet finns inom den offentliga organisationen - lérare,
socialsekreterare, kuratorer - men dr utplacerade i enskilda organisationenheter, sk stupror. I stravan
efter budgetbalans i sin egen enhet definieras helhetsperspektivet bort. Risken blir att ingen réknar
in problemet kring gruppen hemmasittande barn inom sitt ordinarie atagande och gruppen faller
mellan stolarna. Barnen riskerar 1 detta scenario att hamna i ett langvarigt utanférskap, som ar
kostsamt bade for individens livssituation samt for samhillet 1 stort. En extern finansidr - som en
SIF dmnar att vara - kan gynna en organisatorisk helhetssyn och mojliggora for den samverkan som

krévs for att besvara problematiken kring gruppen hemmasittande barn (Kastberg et al. 2019).

Som ovanstdende exempel visar sd fungerar en SIF operativt som en extern finansidr som
finansierar riktade insatser som kridver ett helhetsgrepp och en langsiktighet, vilket dagens
organisatoriska struktur begrénsar. Det operativa malet &r att lyckas pa klientniva, dvs 1 exemplet
hemmasittande barn skulle ett lyckat utfall vara att fler elever som ingér i den sociala investeringen

lyckas nd kursmaélen i &rskurs 9 (se exempelvis Norrkdpings kommuns SI Alla barn i skolan?) .

[D]e sociala investeringarna fyller funktionen att hantera och reducera eller rentav dolja effekterna av de

systemfel i vara offentliga organisationer som leder till att komplexa och langsiktiga problem hanteras utifran

ett fragmenterat och kortsiktigt och ddrmed ineffektivt synsétt. (Nilsson 2014: 214)

Nilsson et al. (2014: 103) tillskriver dock en SIFs huvudsakliga syfte bortom de operativa mélen.
Han beskriver att SIF:en bor fungera som en fordndringskatalysator. De SI som fonden finansierar
blir piloter i arbetet att ta fram nya metoder och nya sétt att fordela resurser. SIF ges 1 detta syfte ett
storre strategiskt syfte, dar méllen som adresseras dr fordndring i organisationsstrukturer och

uppfoljningssystem.

1 Efter engelska termen social impact bond

2 https://www.norrkoping.se/organisation/ekonomi/norrkopings-sociala-investeringsfond?step=4



Om man ddremot, vid sidan av de operativa malen med sociala investeringar, dessutom har en strategisk
malséttning blir bilden helt annorlunda. Da handlar det om att i grunden undanrdja de systemfel som gor att

sociala investeringar behdvs. Ett systemfordndrande perspektiv. (Nilsson 2014: 214)

Nilsson et al. (2014: 103) gor en liknelse dir en SIF likt en hdvstang fungerar som en metod for ett
storre perspektivskifte (se bild 1). Aven Balkfors et al. (2020: 104) tillskriver en SIF likt Nilsson
(2014) ett storre strategisk syfte. De argumenteter for att en SIF kan “sdgas ha skapat en form av
interna experimentverkstdder/labb for social innovation, dér olika sétt att mota samhéllsutmaningar

provas och utvirderas.”

¥

Medel:
social
investeringsfond

Bild 1 Himtad fran boken Utanforskapets pris (Nilsson et al. 2014: 103) dir SIFs syfte likstills vid en hévstang for ett storre
strategiskt perspektivskifte i organisationens verksamhetsstruktur.

I ett internationellt perspektiv ar det framforallt SIB som dr den SI-metod som fatt storst genomslag.
I den svenska kontexten dr det dock endast Norrkopings kommun som adapterat SIB till sin
verksamhet. SIB vill mdjliggora for privata aktorer att fungera som externa finansidrer samt utforare
av sociala insatser, vilka &r adresserade till malgrupper med tydliga sociala och hdlsoméssiga behov.
I jamforelse med SIF, finns det en bred litteratur som studerat SIB (Se dversikten 1 Balkfors et al.

2020: 40-44) och kommer dédrav ej studeras i detta papper.

2.1.3. Sociala investeringar som projekt

En social investering dr en avgrinsad satsning som i férhallande till ordinarie arbetssitt forvintas ge béttre
utfall for satsningens mélgrupp och samtidigt leda till minskade samhéllsekonomiska kostnader pa sikt.
(SKL 2017: 6)



Citatet ovan d&r SKR!’s definition av SI. Hér adresseras just projektnivén, vilket &r den niva som
allmént bendmns som en SI. Dock kommer ej denna studie 1 ndgon storre utstrickning berora de
projekt som SIFer genererar, utan istillet 14ggs fokus 1 studien pa SI som metod och perspektiv. SI-
projekt sérskiljer sig frdn andra projekt i offentlig sektor genom att det finns krav om gedigen
behovsanalys, samt en mojlighet att berdkna forvintade sociala, hédlsomissiga och ekonomiska
utfall av projektet. SI dr tidiga insatser bade 1 alder och i1 process och de grupper som adresseras i
SI-projekt ar i huvudsak barn och unga. Kravet om att identifiera en malgrupp gor att SI-projekt
ofta innehéller riktade insatser mot grupper med komplex problematik som inte nas via ordinera
organisationsenheter. Ytterligare en forutsittning for att ett projekt ska definieras som en SI ér att
projektet bygger pa tvirsektoriell samverkan, samt att insatsen erbjuder ett nytt innovativt sétt att

angripa sin mélgrupp (Balkfors et al. 2020).

2.2. Adaptering av innovation
For att forklara ett nytt perspektivs - likt det SI-perspektivet - spridning i samhéllet s& har tidigare

litteratur undersokt faktorer som kan styra en innovations mojlighet att adapteras av en organisation.
Jag forsitter 1 denna tradition av forskning och nedan specificeras centrala begrepp som anvinds

inom litteraturen kring adaptering av innovation.

2.2.1. Managementinnovation
Innovation @r ett brett begrepp som anvénds i fler olika vetenskapliga discipliner. Inom litteraturen

kring organisatorisk innovation syftar begreppet innovation pad en aktion som generar nya idéer
eller/och en aktion dér nya idéer sitts 1 bruk. Innovation inom offentlig verksamhet syftar vanligen
till forandringsarbete som kan generera organisationen okad kvalité och effektivitet (Damanpour
och Aravind 2012). Centralt i definitionen av innovation &r ordet ny. Podngterbart &r att
innovationen inte behdver vara objektivt ny, diremot kraver definitionen att den uppfattas som ny
av den organisation som ska adaptera innovationen (Hashem & Tann 2007). Damanpour och
Aravind (2012) gor en distinktion mellan teknologiska innovationer och managementinnovationer.
Managementinnovationer definieras av Damanpour och Aravind (2012: 429-432) som:

[N]ew approaches in knowledge for performing the work of management and new processes that produce

changes in the organisation’s strategy, structure, administrative procedures, and systems.

1 Sveriges kommuner och regioner



SIF gar att konceptualisera - med ovanstdende definition i ryggen - som en managementinnovation,
dd det dr en relativt ny reform (forst ut var Norrkdpings Kommun 2010) inom den svenska
kommunala kontexten som syftar till att mojliggora en fordndring 1 den kommunala organisationens
strategi, - motverka kortsiktighet - struktur, - motverka stuprdr - administrativa rutin, - frdn output

till utfall - samt system - fran reaktivt till proaktivt (Balkfors et al. 2020).

2.2.2. Den mdangdimensionerade adapteringsprocessen
Den process det innebdr for en organisation att adaptera en innovation beskrivs i litteraturen som

mangdimensionerad. [ litteraturen beskrivs adapteringsprocessen innehalla tvd huvudfaser:
Initiering och implementering. Dessa faser bryts sedermera upp for att synliggéra den
mangdimensionerade karaktir adapteringsprocessen innebir (se oversikt i Damanpour & Schneider
2008: 217). Med Rogers (2003) definition av adapteringsprocessen som forlaga skapar jag i detta
papper en definition utav adapteringsprocessen vars uppdelning ryms 1 fyra olika faser:

medvetenhet, attitydsbildning, adaptering och fortsatt anvindning.

Beslut

Initiering Implementering

Fortsatt
anvandning

Attityds- Adaptering

bildning

Bild 2 Adapteringsprocessens fyra steg.

Med initiering menas den fas dir en organisation erkénner att det finns ett behov av en innovation,
samt den fas dir innovationen genereras eller medvetandegors (i de fall dir innovationen kommer
utifran). I initeringsfasen gors dverviganden om innovationen dr kompatibel med organisationen,
den interna medvetenheten om innovationen stidrks och attityder till innovation faststills vilket
mojliggor for buslut om att avsla eller anta inovationen. Vidare skapas en distinktion mellan mellan
initiering och implementering genom att organisationen beslutar om adaptering av innovationen. |
implementeringsfasen adapteras innovationen till organisationen och innovationen sitts i bruk. Ofta
sker 1 denna fas lokal anpassning av innovationen i de enheter som ska anta innovationen. [
implementeringsfasen skapas acceptans for innovationen internt och fasen bor mojliggéra for

fortsatt rutinméssig anviandning av innovationen (Rogers 2003; Damanpour & Schneider 2006).
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Den forskning som bedrivits p4d managementinnovationer har framforallt fokuserat pa faktorer som
hindrar/mojliggér for en innovation att ta sig igenom adapteringsproceccen. Framst har studier
testat interna och externa faktorers paverkan, samt individuella ledaregenskaper. I appendix A
presenteras en sammanstidllning av de faktorer som testas pd managementinnovationer,

sammanstilld av Khosravi et al (2019).

2.3. Innovationens karaktirsdrag
Den empiriska forskningen kring organisatoriska innovationer och dess karaktdirsdrag inverkan pa

adapteringsprocessen dr skral. Flertalet reviews (Damanpour & Aravind 2012; De Vries et al. 2016;
Khosravi et al. 2019) pa forskningsomradet ndamner endast tre studier - Boyne et al. (2005);
Schneider (2007); Damanpour & Schneider (2008) - som presenterat empiriska resultat pa
managementinnovationers karaktirsdrags inverkan pa adapteringsprocessen inom offentlig
organisationer. Samtliga studier har tittat pa olika NPM!-reformers karaktirsdrag. Mest frekvent
framkommer tre av Rogers (2003) fem klassificeringar som grund vid operationalisering av

karaktirsdrag: relativa fordelar, kompatibilitet, komplexitet.
Relative advantage is the degree to which an innovation is perceived as better than the idea it supersedes. It
does not matter so much if an innovation has a great deal of objective advantage. What does matter is whether
an individual [or other decision-making unit] perceives the innovation as advantageous. Compatibility is the
degree to which an innovation is perceived as being consistent with the existing values, past experiences, and

needs of potential adopters. Complexity is the degree to which an innovation is perceived as difficult to under-
stand and use. (Rogers 2002: 990)

Trots att Rogers i sin klassificering tydliggor att karaktirsdragen &r subjektiva uppfattningar sa har
tidigare forskning tillimpat en objektiv ansats vid operationalisering av de olika karaktdrsdragen.
Schneider (2007), samt Damanpour och Schneider (2008) anvidnder exempelvis en panel av
experter for att bedoma de karaktdrsdrag som studien testar for. Vid operationalisering av den
beroende variabeln har ovannidmnda studier anvént sig av ett dikotomt matt: Antingen &r
innovationen adapterad eller ej. Saledes har tidigare forskning forbisett den mangdimsionerade
karaktir adapteringsprocessen utgor (se bild 2). De resultat som presenteras har visat pa att relativa
fordelar dr det karaktdrsdrag som friamst paverkar en innovations mojlighet till adaptering
(Schneider 2007; Damanpour & Schneider 2008). Kompatibilitet (Boyne et al. 2005) och
komplexitet (Boyne et al. 2005; Schneider 2007; Damanpour & Schneider 2008) har dock ej visat

1 New Public Management
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ha en inverkan pa adapteringsprocessen. Schneider (2007) och Damanpour & Schneider (2008)!
kontrollerar for flertalet av de interna och externa faktorer som presenteras i Appendix A. Pa sa sitt
kan de empiriskt bevisa att innovationens karaktidrsdrag pdverkar bortom interna och externa

faktorer, vilket sammanfattas som deras stora bidrag till forskningsomradet (Damanpour & Aravind

2012).

Hashiem och Tann (2007) undersoker egyptiska foretags adaptering av ISO? 90003 principer. De
lagger sig ndrmare Rogers definition genom att lata kvalitetsansvarig fran varje foretag svara pa en
survey dir hen fick uppge pa en skala hur ISO 9000 principerna upplevdes i relativa fordelar,
kompatibilitet, komplexitet, samt observerbarhet*. Av de 255 foretagen som svarade pa enkiten
hade 71 % av foretagen implementerat ISO 9000 principer medan resterande 29% ej hade
implementerat. Saledes forbiser dven denna studie att ta hidnsyn till den ldngre kedja
adapteringprocessen innebir (se bild 2). Hashiem och Tann (2007) presenterar signifikanta resultat

for tre av de fyra karaktédrsdragen de testar for; relativa fordelar, kompatibilitet och komplexitet.

Likt Hashiem och Tann (2007) kommer detta papper anvinda sig av en subjektiv bedomning av
karaktdrsdragen. Denna subjektiva operationalisering av karaktirsdragen har aldrig tidigare testas
pé offentliga verksambheter, vilket kan tinkas forklara komplexiteten och kompatibilitetens bristande
genomslag i1 empirin. Vidare argumenterar jag for att de resultat som tidigare forskning presenterat
begrinsas av att operationaliseringen av den beroende variabeln enkom varit dikotom. Dvs antingen
har innovationen som testats varit adapterad eller ej (Boyne et al. 2005; Schneider 2007,
Damanpour & Schneider 2008). Tidigare forskning har saledes ej tagit hinsyn till den lingre kedja
adapteringsprocessen innebér (se bild 2). Det finns skil att tro att de olika karaktdrsdragen paverkar

olika delar av adapteringsprocessen. Dessa skil specificeras i papprets hypoteser.

1 Schneider (2007), Damanpour & Schneider (2008) testade dven for karaktédrsdraget innovationens kostnad. Schneider
(2007) testade ytterligare for ett karaktdrsdrag, innovationens ideologiska anpassning.

2 Internationella standardiseringsorganisationen
3 En serie av internationella standarder for kvalitetsledningssystem inom organisationer (Hashiem & Tann 2007).

4 Den fjarde av Rogers fem klassificeringar av karaktirsdrag som paverkar en innovations utfall i adapteringsprocessen.
Den femte &r Testbarhet. Dessa definers pa foljande satt: Trialability is the degree to which an innovation may be
experimented with on a limited basis. Observability is the degree to which the results of an innovation are visible to
others.” (Rogers 2002: 990)
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3. HYPOTES

I detta papper stills tre generella och nio specificerade hypoteser upp. De generella hypoteserna dr
forankrade i teorin kring adaptering av innovation, medan de specificerade hypoteserna forankrar
sig i empirin kring innovationen SIF. Med de specificerade hypoteserna vill jag uppna en métbarhet
av de mer generella hypoteserna innebord. Vidare inkluderar jag - tillskillnad mot tidigare forskning

pa omréadet - fler faser av adapteringsprocessen 1 studiens hypoteser.

B

Relativa
fordelar

Medveten- Attityd-

Fortsatt
het Initiering | i) 4ning

anvindning

Lag Hog
Kompati- Komplex-
bilitet itet

Bild 3 Studiens hypotes hivdar att om en innovation upplevs ha ldg kompatibilitet med organisationen kommer det forsvara for
innovationen att na adapteringsstadiet i adapteringsprocessen. Upplevs innovationen inneha hog komplexitet forsvarar det for
innovationen att g fran initiering till adaptering, men full slagkraft har karaktdrsdraget komplexitet forst i steget fran adaptering till
fortsatt anvindning i adapteringsprocessen. Upplevs innovationen inneha relativa fordelar gentemot ordinarie verksamhet forenklar det
for innovationens vig genom hela adapteringsprocessen.

3.1. Relativa Fordelar
Som Rogers (2002: 990) definition implicerar syftar relativa férdelar pd innovationens utfall och

hur stora fordelar utfallet upplevs leverera i jaimforelse med den ordinarie verksamheten. Tidigare
forskning (Schneider 2007; Damanpour & Schneider 2008) har inte bara argumenterat for en positiv
relation mellan uppfattade relativa fordelar och innovations mdjlighet till adaptering, utan dven
hdvdat att det ar det karaktirsdrag som har storst inverkan pa en inovations utfall i

adapteringsprocessen. Dérav antar jag foljande:

HI:  Ndr organisationen uppfattar att innovationen har stora relativa fordelar kommer det ha

positiva effekter pd innovations vdag genom hela adapteringsprocessen.
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Utover att kartligga SIs utbredning, undersoker Balkfors et al. (2020) i sin ESO-rapport
kommunernas egna motiv for att initiera en SIF. Sammanfattande s framkommer i rapporten att
kommunerna Onskar att ett arbete med SI ska (1) ”frdmja tidiga och riktade insatser” och skapa
“mojlighet att prioritera forebyggande insatser”, (2) “astadkomma samhillsekonomiska vinster
utover egna minskade kostnader”, samt (3) “"motverka stuprdrstinkande genom att samordna
resurser” och ”gynna samverkan inom den egna organisationen” (Balkfors et al. 2020: 64). I
avstamp frdn kommunernas egna motiv kring de fordelar SIFs dmnar att generera specificeras

saledes H1 till nedanstaende tre hypoteser:

HI:  a) Ndr SIF upplevs generera forbdittring vad gdller organisationens forebyggande arbete

kommer det ha en positiv effekt pa SIFs vig genom hela adapteringsprocessen.

b) Ndr SIF upplevs generera forbdttring vad gdller organisationens tvdrsektoriella

samverkan kommer det ha en positiv effekt pa SIFs vig genom hela adapteringsprocessen.

¢) Ndr SIF upplevs generera effektivitet vad gdller minskade ekonomiska kostnader kommer

det ha positiv effekt pa SIFs vig genom hela adapteringsprocessen.

3.2. Kompatibilitet
Som Rogers (2002: 990) definition implicerar avgdrs kompatibilitet utifall innovationen upplevs

vara kompatibel med organisationens varderingar, rdidande normer och struktur. Tidigare forskning
(Boyne et al. 2005; Hashiem & Tann 2007) har argumenterat for att uppfattad kompatibilitet ar
positivt for innovationens mdjlighet till adaptering. Det dr framforallt i initeringsfasen
organisationen gor antagande kring en innovations kompatibilitet - se rubrik 2.2.2. Dérav antar jag

foljande:

H2:  Ndr organisationen uppfattar att innovationen har en lag kompatibilitet kommer det ha

negativa effekter pa innovationens vdg forbi initieringsfasen.

Centralt 1 Sl-perspektivet dr de langsiktiga samhéllsbesparingar som perspektivet forvéntas att
generera, bl.a. inom rittsvisende och vard. Detta dr besparingar som ej tillkommer kommuner, dé
dessa omréden tillfaller under annan huvudman (Balkfors et al. 2020). Enligt kommunala

budgetprinciper ska ett kommunalekonomiskt perspektiv beddms i forsta hand, och
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samhéllskostnader i andra hand (SKR 2020). Att SIFer bedrivs p4 den kommunala nivén trots att de
berdknade vinsterna stricker sig bortom kommunal kompetens kan klassificeras som ett

kompatibilitetsproblem.

Vidare 1 litteraturen kring fenomenet SI beskrivs en debatt kring terminologin, dér den ena sidan
hdvdar att den strider med kommunallagen. Investering och fond ér juridiska definierade termer,
medan 1 begreppet SIF anvdnds orden mer av en metaforiska karaktir. Inom ramen for
kommunallagen fir en investeringar endast utgdras av fysiska och materiella ting (Skolbyggnader,
badhus etc.). En investering i humankapital ses som konsumtion och direkta kostnader i
kommunallagen (Balkfors et al. 2020). Det gér heller inte avsitta medel 1 fonder (Nilsson el al.

2014) . Detta ar problem som gar att klassificera som kompatibilitetsproblem.

Ytterligare kompatibilitetsproblem &r det inneboende risktagande som dr inbyggt 1 ett
investeringsperspektiv. Balkfors et al. (2020: 33) definierar det som ett medvetet risktagande, de
specificerar: ”P4 ett strukturerat sétt satsas resurser for att uppnd specifika malsdttningar, utan att pa
forhand med sdkerhet veta utfallet”. En SIF dr skattefinansierad och dirav finns krav om god
ekonomisk hushallning, vilket minskar riskvilligheten 1 det avsatta kapitalet (Brannvall & Eriksson
Ashuvud refererad i Balkfors et al. 2020: 104). Saledes specificeras H2 till nedanstiende tre

hypoteser:

H2:  a) Nar SIF upplevs problematiskt da vinster inte gdr att vidmakthdlla till sin egen

organisation kommer det ha negativ effekt pa SIF's vdg forbi initieringsfasen.

b) Ndr terminologin som anvdnds till SIF upplevs problematiskt kommer det ha negativ

effekt pa SIFs vig forbi initieringsfasen.

¢) Nir SIF ej upplevs forenlig med god ekonomisk hushallning av skattemedel pga det
risktagande ett investeringsperspektiv medfor kommer det ha negativ effekt pa SIFs vig

forbi initieringsfasen.

3.3. Komplexitet
Som Rogers (2002: 990) definition implicerar syftar komplexitet pa; svarighet att forstd sig pa

innovationen, samt svarigheter att bruka den. Tidigare forskning (Boyne et al. 2005; Schneider
2007; Damanpour & Schneider 2008) har argumenterat for att 6kad komplexitet 4r negativt for en
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innovations resultat i adapteringsprocessen, men ej funnit stéd for denna hypotes i empirin. Jag
argumenterar for att detta frimst beror pa operationaliseringen av den beroende variabeln, vilken
har forbisett adapteringsprocessens mingdimensionerade karaktir. Det dr forst efter adaptering en
innovation kan anses upplevas svar att bruka, dd den innan denna fas ej tidigare brukats av
organisationen. Foljaktligen bor den upplevda komplexiteten ha full inverkan fOrst efter

adapteringsfasen. Darav antar jag foljande:

H3:  Nir organisationen uppfattar att innovationen har en hég komplexitet kommer det ha
negativa effekter pa innovationens vig genom hela adapteringsprocessen, i synnerhet

negativ inverkan pd innovationens vdg fran adaptering - fortsatt anvdndning.

I litteraturen kring fenomenet SI beskrivs att det krévs stora resurser - 1 tid, kunskap och ekonomi -
for att sékerstélla god effektmédtning av socialt utfall pa en social investering. Att d&ven gé ytterligare
ett steg; att sékerstélla goda kostnadsberdkningar pa det sociala utfallets vinst jamfort med ordinarie
verksamhet forstirker komplexiteten. Till detta kan tilldggas att ett ansokningsforfarande till en SIF
ofta krdaver gedigna behovsanalyser, samt redogorelse for hur utfallsfokuserad utvdrdering av
projektet mojliggors. Krav, vilka dr administrativt tunga att leverera. Balkfors et al. (2020) menar att
komplexiteten riskar att fungerar avskrickande, vilket kan resultera i1 f4 ansdkningsforfaranden till

fonden. Séledes specificeras H3 till nedanstdende tre hypoteser:

H3:  a) Ndr organisationen upplever sig ha brist i kompetens kring effektmdtning och
kostnadsberdkning kommer det ha negativ effekt pa SIFs vig genom hela adapterings-

processen, i synnerhet negativ inverkan pd SIFs vdg fran adaptering - fortsatt anvindning.

b) Nir de sociala investeringsprjoekt som SIFen genererar upplevs vara administrativt
tunga att bedriva kommer det ha negativ effekt pa SIFs vig genom hela adapterings-

processen, i synnerhet negativ inverkan pad SIFs vig fran adaptering - fortsatt anvdindning.

¢) Ndr SIF's ansokningsforfarande upplevs vara komplext kommer det ha negativ effekt pd
SIFs vig genom hela adapteringsprocessen, i synnerhet negativ inverkan pd SIFs vdg fran

adaptering - fortsatt anvdndning.
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4. DESIGN

I denna studie testats hur kommunala organisationer uppfattar innovationen SIF och hur denna
uppfattning paverkar adapteringsprocess av en SIF. Studiens design dr utformad efter en Most
Similar Systems-design dér analysenheterna i forsta led valts via den beroende variabeln. I detta
kapitel diskuteras de avgridnsningar, samt de principer som lett fram till studiens urval. Totalt

tillfrdgades 100 av Sveriges 290 kommuner, varav 44 kommuner valde att delta.

Innovationens Adapterings-
upplevda rcl:cessei
karaktdrsdrag ?

Bild 4 Studiens oberoende och beroende variabel.

4.1. Avgransningar
4.1.1. Innovation
Likt tidigare forskning inom omradet kring en innovations karaktidrsdrags péaverkan pa

adapteringsprocessen (Boyne et al. 2005; Schneider 2007; Damanpour & Schneider 2008) testar jag
en reform som &r kopplat till ett storre perspektivskifte. Vidare si har jag en bred definition av vad
som réknas till en SIF. Det som krivs dr ”anslagna medel for sociala investeringsprojekt”. Anslagna
medel via driftbudget, anslagna medel fran tidigare Gverskott, samt dvriga finansiella 16sningar
tillskrivs begreppet i min undersdkning. Detta har gjorts for att matcha definitionen som tillimpas 1

”Med framtiden for sig — en ESO-rapport om sociala investeringar” (Balkfors et al. 2020).

4.1.2. Population
Utbredningen av SI-perspektivet i den svenska kontexten dr unikt 1 ett internationellt perspektiv.

Dels for att den metod som framst anvénds for en omstéllning till perspektivet dr SIF och inte SIB -
se rubrik 2.1.2.. Vidare skiljer sig den svenska kontexten at da initiativet till omstillning inte
kommer fran statlig niva, utan tagits fran de lokala parlamenten, dvs kommunfullmiktige (Balkfors
et al. 2020). Dérav begrinsar jag studiens population till lokala offentliga organisationer inom den
svenska kontexten. Inom regioner och kommuner bedrivs SIFer pa liknande sitt och spridningen
har skett i ungefér liknande skala (2018 bedrev ca 24% av bade regioner och kommuner en SIF).
Diremot har rorligheten mellan de tva kartlaggningstillfallena varit stor pa den kommunala nivan,
medan den varit obefintlig pa regionala niva (Balkfors et al. 2020). Da studiens utformning &r

beroende av differens i utfall begrinsas studiens population till Sveriges 290 kommuner.
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4.2. Val av analysenheter
Pa grund av begrinsning av tid har jag i denna studie inte mojlighet att studera hela min population.

Dirav kommer jag behova gora ett urval. Urvalet har i forsta led skett via hur langt analysenheterna
natt i adapteringsprocessen, dvs via den beroende variabeln. Urvalet har forsokt konstanthallas,
genom att avgrinsa urvalet till analysenheter med gynnsamma omstidndigheter for innovation. I

detta avsnitt presenteras en mer djupgaende diskussion kring de urvalsprinciper som varit styrande.

4.2.1. Urvalsgrupper
For att mojliggora for jaimforelse mellan analysenheter som natt olika 1dngt i adapteringsprocessen

av en SIF kommer jag i denna studie vilja fall i forsta led utifran den beroende variabeln. Data till
den beroende variabeln édr insamlad till rapporten ”"Med framtiden for sig — en ESO-rapport om
sociala investeringar” (Balkfors et al. 2020). I rapporten presenteras en tidsseriedata dér det vid tva
tillfallen - 2014! och 20182 - miitts hur utbredningen av arbetet med SI ser ut i den svenska
kommunala kontexten (Se bild 5). Utefter de tva kartliggningarna har jag delat in kommunala

organisationer i tre olika grupper.

(11 ar 1 3 Férekomst S12014 Eorekomst S12018
Initierare. Har ingar de kommuner -°'e i orekoms

Ja
Z Ne

. Ja
— Ne

som varken vid enkéten 2014 eller
2018 svarade att de hade aktualiserat

ett arbete med social investeringar.

Adapterare. Hér ingér de kommuner
som vid enkédten 2014 svarade att de
hade aktualiserat ett arbete med SI
men vid 2018 svarade att de inte
hade ett pdgaende arbete med social

investeringar.

Anvindare. Hir ingdr de kommuner

som bade vid enkdten 2014 eller Bild 5 Hamtad fran Med framtiden for sig — en ESO-rapport om sociala investeringar
2018 svarade att de hade ett (Balkfors, Bokstrom och Salonen 2020: 56) och visar utbredningen av kommuner som
arbetar med konceptet SI 2014 respektive 2018.

pagaende arbete med social

investeringar.

Isynnerhet framkommer tva begriansningar i ovanstdende indelning:

1 Data insamlad Juni 2014 (Balkfors 2015)
2 Data insamlad Januari 2018 (Balkfors et al. 2020)
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For det forsta, Initierare bestar av alla kommuner som i bada kartliggningarna svarade foljande
alternativ pd fragan “Arbetar kommunen med konceptet sociala investeringar?” (Balkfors et al.
2020: 55):

A. Nej, men det pagar en utredning angédende att borja arbeta med sociala investeringar

B. Nej, men det finns en diskussion angdende att borja arbeta med sociala investeringar
C. Nej, men det har tidigare varit aktuellt
D. Nej, och vi har heller aldrig gjort det

Med min definition av adapteringsprocessen - se rubrik 2.2.2. - som grund argumenterar jag for att
kommuner som ldmnat svarsalternativ A-C genomgatt initieringsfasens tvd steg, dvs medvetenhet
och attitydsbildning (se bild 2). Dock tillhoér den storsta gruppen av Initierare de kommuner som
lamnat svarsalternativ D. Jag vill dock argumentera for att alla Sveriges kommuner idag har en
medvetenhet kring SI, dvs nitt forsta fasen av initiering. Nédtverkande och kunskapshéjande insatser
kring SI har bedrivits av SKR sedan 2015. Vidare har SHIC! - ett intiativ av Sveriges
forskningsinstitut RISE - sedan det bildades 2018 haft ett statligt uppdrag att vara ett praktiskt och
strategiskt stod till offentlig sektor vid en omstillning till SI-perspektivet (Balkfors et al. 2020).
Medvetenhet om innovationen kontrolleras for i min datainsamling till den oberoende variabeln -

rubrik 5.1.

For det andra, den data som tillgdngliggors via ESO-rapporten visar endast de kommuner som
aktualiserat ett arbete med SI, vilket inte gér att likstélla med kommuner som avsitter anslagna
pengar till SI. Exempelvis vid kartldggningen 2018 redovisas for 82 kommuner som aktualiserat ett
arbete med SI, samtidigt i samma kartliggning ar det endast 70 st kommuner som bedriver en SIF.
For att kringgd problemet, kommer jag i min datainsamling till den oberoende variabeln - rubrik

5.1. - frdga de informanter som deltar om de bedrivit/bedriver en SIF.

4.2.2. Kontroll for konkurrerande forklaringar
Det dr rimligt att anta med den gedigna litteratur som finns kring interna och externa faktorers

inverkan pa adapteringsprocessen i ryggen - se Appendix A - att dessa faktor har en stor inverkan pa
en innovations mojlighet att ta sig igenom adapteringsprocessen. Foljaktligen bor dessa
konkurrerande oberoende variabler i mojligaste méan konstanthallas och goras sd gynnsamma som
mojligt, for att tydliggéra for den inverkan som innovationens karaktirsdrag skapar for
adapteringsprocessen. Den stora variationen 1 studiens population (svenska kommuner), samt det

begrinsade antalet analysenheter i urvalsgruppen Adapterare, har dock gjort det svart att na upp till

1 Social and Health Impact Center
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ett konstanthallet urval. De variabler jag har forsokt konstanthalla i mitt urval dr: Organisationens

storlek, politisk styrning och socioekonomisk utsatthet.

Den interna faktor som &r mest frekvent inom innovationsforskning &dr organisationens storlek
(Khosravi et al. 2019). Forskningen visar att stora organisationer &r battre lampad for innovation, da
de ofta har storre resurstillgdngar i form av ekonomi, kunskap, kvalificerade medarbetare etc
(Damanpour & Schneider 2006). For att operationalisera organisatorisk storlek har jag anvént mig
av statistik Over befolkningsmdngd!. Befolkningsméngd miter inte primért den interna
organisationens storlek, men det dr rimligt att anta att ju storre befolkning en kommun har desto
storre ar dess organisation. I litteraturen kring SI framkommer att det dr skralt om kommuner som
givit utrymme till anslagna ekonomiska medel {for SI vars invinarantal &r under 10 000 (Balkfors et
al. 2020: 57). Dérav har en befolkningsméingd pa 10 000 varit ett krav for att ingd i urvalet av

analysenheter.2

Vidare finns det en politisk bias nir det giller aktualisering av ett arbete med social investeringar.
2018 hade 38% av rodgrona kommuner, samt 30% av de kommuner med ett blockdverskridande
styre aktualiserat ett arbete med SI, vilket kan jimforas med 13% av de bld kommunerna (Balkfors
et al. 2020: 58). DA initiativ till en SIF tas pa politisk niva (Balkfors et al. 2020: 75) har Adapterare
som genomgitt ett byte till bla politisk styrning? mellan valen 2010 och 2014 strukits frén urvalet.
Samt alla Initierare som haft ett bld politiskt styre , bdde efter valet 2010 och 2014.

En extern faktor som antas paverka en innovations mojlighet till adaptering &r socioekonomisk
utsatthet. Antagandet grundar sig i att kommuner med hog grad av socioekonomiskt utsatthet 4r mer
benédgna att anta innovation. Detta da dessa kommuner é&r i storre behov av att utveckla nya sitt att
arbeta for att hantera komplexiteten och behovet som finns i socialt utanférskap (Boyne et al. 2005).
SI ar tidiga insatser bade 1 alder och 1 process. De grupper som adresseras i1 sociala

investeringsprojekt dr i huvudsak barn och unga (Balkfors et al. 2020:81). Dérav har jag tagit

1 Data hdmtad fran SCB. Data frén &r 2013 valdes for att ligga s& néra forsta mitningen av den beroende variabeln som
genomfordes Juni 2014.

2 Ett undantag gjordes fran avgransningen - Kinda kommun med en befolkningsmangd pa 9802 (2013) - da
urvalsgruppen Adapterare bestod av ett begrinsat antal kommuner.

3 Data hamtad fran SKR. Data fran ar 2010 och ar 2014 valdes for att matcha den politiska styrningen som géllde nir
métningarna av den beroende variabeln genomfordes, dvs Juni 2014 samt Januari 2018.
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hinsyn till "Andel (procent) barn i ekonomisk utsatthet! i mitt urval. Kommuner som har ligre

ekonomisk utsatthet bland barn och unga 4n 13,5 % har strukits frén urvalet.?

4.3. Slutgiltigt urval
Mitt forsta urval bestod av 60 st kommuner; 20 kommuner3 fran varje urvalsgrupp - Initierare,

Adapterare och Anvédndare. Med kontroll for ovanstdende konkurrerande forklaringsvariabler har
slutgiltigt urval skett i hansyn till befolkningsmédngd. Efter att analysen av det forsta urvalet var
genomford framkom att flertalet av de organisationer som tillhdrde gruppen Adapterare och
Anviéndare, aldrig adapterat en SIF. Dessa forflyttades foljaktligen till urvalgruppen Initierare.
Slutgiltigt urvalsgruppstillhorighet fastslogs utefter informanternas svar i bakgrundskontrollen* som

genomfordes 1 min telefonundersdkning.

Efter forsta urvalet gjordes ytterligare ett urval for att oka antalet analysenheter i grupperna
Adapterare och Anvéndare. I mitt andra urval ingick alla kommuner som nagon géng uppgett att de
aktualiserat ett arbete med SI vid de tvé kartlaggningstillfdllena. De konstanthallande avgridnsningar
som presenterats 1 rubrik 4.2.2. gjordes dven géllande 1 mitt andra urval. Det andra urvalet bestod av
ytterligare 40 kommuner. Totalt svarade 44 av de 100 analysenheter som kontaktades i de bada
urvalen. Tva informanter uppgav att de inte var medvetna om fenomenet. Dessa svar stroks dédrav
fran undersokningens resultat da de ej kan anses som Initierare. Fordelning av analysenheter inom

studiens urvalsgrupper blev som foljer: 20 st Initierare, 10 st Adapterare, samt 12 st Anvéndare.

I Data hamtad fran SCB. Data fran ar 2013 valdes for att ligga sd nira forsta méitningen av den beroende variabeln som
genomfordes Juni 2014.

2 Styrande for avgriansningen gillande socioekonomisk utsatthet blev urvalsgruppen Adapterare. Jag ansag att gruppen
ej kunde begrénsas mer i antal, &n vad de gjort via de tidigare avgransningarna.

320 st var det antal kommuner som fanns kvar i urvalsgruppen Adapterare nir hénsyn till avgransningar var gjorda.
Dirav valdes 20 st analysenheter dven fran de andra tva urvalsgrupperna.

4 For fullstdndig 6verblick pa hur kartldggningarna som anvindes som operationalisering av studiens utfallsvariabel
avvek fran studiens bakgrundskontroll, se Appendix B.
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5. METOD

I denna studie genomférs en informantundersokning med nio standardiserade fragor, samt en
avslutande fri del dir informanten far resonera mer fritt. I forsta hand har ekonomichefen fran de
deltagande organisationerna tillfragats att delta. Informantundersokningen genomfordes muntligen

via telefon, men vid paminnelse om deltagande erbjods dven skriftligt deltagande som metod. |

detta kapitel diskuteras de val som gjort kring valet av metod och dess utformning.

5.1. Val av metod
5.1.1. Telefonundersokning
For insamling av data till den oberoende variabeln - analysenheternas uppfattning av innovationen

SIF vad géller relativa fordelar, kompatibilitet och komplexitet - kommer jag genomfora en
frageundersokning! via telefon. Enligt Esaiasson et al. (2012:234) &r forutsédttningarna for hog
svarsfrekvens battre vid en muntlig genomford undersokning, n vid en skriftlig. Ddrav f6ll valet pa
att 1 forsta hand erbjuda informanten att svara pa fragorna muntligen via telefon. Vidare erbjuder en
muntlig genomford intervju forutséttningar for foljdfragor/fordjupningsfragor samt mojlighet for
mig som intervjuare att fi mina tolkningar bekriftade av informanten. Exempel pa foljdfragor som
den muntlig intervjun mojliggor for dr: ”Vill du utveckla ditt resonemang...”, ”Forstér jag dig rétt

2

om jag tolkar ditt svar...” etc. Vidare finns ingen tydlig definition av begreppet sociala
investeringar - se rubrik 2.1. Begreppet dr vidstrickt i sin definition och differerar i innebdrd Gver
organisationer. En muntlig undersdkning mojliggér for en diskussion kring begreppets definition
och mojlighet for mig som student att tydliggora studiens inkluderande definition av innovationen.
En nackdel med mitt val av muntlig genomford intervju &r att den ar tidskrdvande. Dérav har jag

inte haft mojlighet att underséka hela min population. Ekvivalent kan ségas att valet av muntlig

telefonintervju som metod gav mig vinster 1 intern validitet, pd bekostnad av extern validitet.

I linje med Esaiasson et al. (2012: 234) rekommendationer om telefonundersdkningar begransar jag
intervjutiden till 15 minuter. Begrinsning av intervjutid gors i forhoppning om att nd en hogre
svarsfrekvens, samt for att mojliggora for fokus genom hela intervjun. Det sistndmnda for att na
likvardighet mellan svaren under intervjun, frdn den fOrsta fragan, till den sista (Esaiasson et al.
2012: 234). Informanter kontaktas via mail. Vid paminnelse om telefonundersdkning ges

informanterna dven mojlighet att svara pa undersokningen skriftligen. Detta erbjuds 1 forhoppning

1 Se Appendix C for redovisning av frageundersdkningens utformning i sin helhet.
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om att na en hogre svarsfrekvens. Efter dubbla pdminnelser svarade totalt 26 informanter muntligen

pa frageundersokningen, samt 18 informanter skriftligen.

5.1.2. Undersokningens utformning
Undersokningsformuléret bestér av standardiserade fragor dér fragorna frekvent ar formulerade for

att endast kunna besvaras med antingen ett Ja eller ett Nej. Trots de binért formulerade fragorna
anvinds ej fasta svarsalternativ. Detta for att ge utrymme fOr informanten att resonera kring sitt
svar. Fragorna ar formulerade for att i mojligaste man likna de nio specificerade hypoteser - se
kapitel 3. De specificerade hypoteserna ar begridnsade i dess formaga att fylla upp for de mer
generella hypotesernas innebdrd. Att endast undersoka de specificerade hypoteserna skapar dérav
begransning 1 den mer abstrakta nivin av studiens syfte. Vinsterna med mer specificerade frigor ar
okad likvardighet mellan informantsvaren och didrmed béttre mojlighet till jamforelse. I min
frigeundersokning ges - utdver de nio frdgorna kring studiens specificerade hypoteser - utrymme
for informanten att resonera fritt kring vilka faktorer som kan ha varit avgérande for analysenhetens
mojlighet till adaptering av innovationen. Hir ges informanten mojligheten att lyfta faktorer utanfor
de specificerade hypoteserna, vilket skapar forutséttning for att fanga upp ytterligare faktorer som
ror relativa fordelar, kompatibilitet och komplexitet. Den Oppna fragan mojliggér dven for
undersdkningen att finga upp andra faktorer och karaktdrsdrag bortom studiens hypoteser, vilka kan
ha betydelse for innovationens adapteringsprocess. De nio specificerade fragorna sammanvégt med

den Oppna fragan ger mig mojlighet att testa studiens tre generella hypteser.

I borjan av frigeundersokningen ges utrymme for kontroll av informantens medvetenhet om
innovationen, samt kontroll for huruvida organisationen anvinder/anvéint sig av innovationen.
Detta for att mota upp de begridnsningar i opertionaliseringen av den beroende variablen som
diskuteras under rubriken 4.2.1. Vidare erbjuds ej Anonymitet till informanter. Inga kénsliga fragor
stills 1 frdgeundersokningen och anonyma informanter 1 denna typ av hypotesprovande studie

minskar trovérdigheten i resultaten (se Esaiasson et al. 2017: 267).

5.1.3. Tolkning av informantsvar
Svaren pa de nio fridgor som dr formulerade for att testa studien nio specificerade hypoteser kommer

operationaliseras dikotomt. Det vill sdga antigen som ett Ja eller ett Nej. Detta gors for att pa ett
tydligare sétt kunna redovisa resultatet. Da fragorna stills utan fasta svarsalternativ dr det hogst

troligt att vénta sig att informanternas svar stracker sig bortom dikotomin. Jag kommer i dessa sk

23



tveksamma svar sjalv tolka svaren till antingen ett Ja eller ett Nej. D& informanter véljer att passa pa

frdgor, kommer dessa svar strykas och redovisas i resultatet som fordndring i n-talet.

Tidigare litteratur inom forskningsomradet kring adaptering av innovation - se appendix A - har e¢j
testat for en explicit avgorande forklaringsfaktor. Inte heller jag &r intresserad av att faststélla ett
karaktirsdrag som avgorande for innovationens mojlighet att adapteras. Darav kommer ej krivas att
informanter beskriver karaktirsdraget som avgorande for adapteringsprocessen for att svaret ska

tolkas som att informanten upplever att innovationen besitter karaktirsdraget. Lat mig exemplifiera:

Citat 1:  Grundtanken 4r god. Sen har det visat sig, det giller ju inte bara sociala investeringsfonder utan det giller allt
forbittringsarbete, att det ér svart att na effektiviseringarna. Det har varit littare att na kvalitetsforbéttring och svérare att se
produktivitetsforbittring. Vi brukar dela upp effektivitet i summan av kvalité och produktivitet. (Skellefted kommun)

Citat 2: Rent ekonomiskt blir det ett incitamentproblem, men samtidigt kan individen ma bra av det [...] Det beror pa vilket syfte
investeringen ska ha, ekonomiskt eller humanitért. (Linkdpings Kommun)

Citat 3: Delvis. Rent professionellt har vi nog férmagan, men vi har inte metoderna framme. (Gévle kommun)

Ovanndamnda citat har kategoriserats i forsta hand som tveksamma svar, men i studiens resultat
redovisas svaren som att informanten upplever att innovationen innehar det undersokta
karaktirsdraget. Citat 1 redovisas som att innovationen upplevs inneha relativa fordelar for
organisationen - H1 c. Citat 2 redovisas som att innovationen upplevs ej vara kompatibel med
verksamheten - H2 a. P4 likvardigt satt tolkas informanter som anvénder tveksamma ord 1 sina svar,
sd som exempelvis delvis, tror, kanske, mojligen etc. Dirav tolkas Citat 3 som att innovationen

upplevs inneha komplexitet - H3a.

5.2. Val av informanter
5.2.1. Urvalsprinciper

Det ér risk att du bara far mina synpunkter och inte kommunens, men det far du ta! (Informantsvar fran
studiens frageunderdkning)

Citatet ovan beskriver den Overhdngande risk som insamling av data till studiens oberoende
variablerna stir infor. For att minska risken dvervégde jag till en borjan att intervjua flera personer
inom samma organisation. Dimensioner inom organisationen som jag Overvagt att inkludera &r
politiskt styre vs opposition, politiken vs fOrvaltningen, strategisk nivd vs operativ niva. I
ransonering av tiden valde jag att 6ka antal analysenheter pa bekostnad av antalet informanter inom
varje analysenhet. For att mota risken som det inledande citatet lyfter har jag strategiskt valt de
informanter som ingar i studien utefter tre principer: (1) Centralitet, (2) tendensfrihet och (3)

likvardighet. Trots strategiskt urval erkénner jag - likt Hashiem och Tann (2007) nir de
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operationaliserar innovationens karaktirsdrag pa liknande sitt - att det &r svart att bortse fran den
risk for personlig bias som uppstdr nir en hel organisations uppfattning ska fangas upp via en
singel-informant approach. Forhoppningen av mitt strategiska urval av informanter dr dock att
forhallandet i resultaten mellan urvalsgrupperna bestar, 4ven om virdarna sannolikt kan varierar

utefter var i organisationerna informanter hamtas fran.

Vid mitt val av informanter rader centralitet som styrande princip. D& denna studie fokuserar pé
SIFs strategiska syfte, snarare &n de operativa maélséttningarna - se rubrik 2.1.2., samt
argumentationen att SIF gér att definiera som en managementinnovation under rubrik 2.2.1. - sd har
personer involverade i styrning och ledning pé strategisk niva varit centrala for studien. Overlag
ligger beslutmandat for SIFer hogt upp i den kommunala hierarkin bade pa politiker- och
tjdnstepersonssidan. For att inte riskera politisk tendens, viljs informanter fran tjédnstepersonssidan.
I bild 4 presenteras data frdn Balkfors et al. (2020: 86) Over vilka tjanstepersoner som é&r
involverade 1 styrning och ledning av SI. Mest frekvent framkommer att forvaltningschef ansvarar
for styrning och ledning av SI. D& forvaltningschef dr ett samlingsbegrepp for chefer Gver
kommunala organisationsenheter, skapar det en stor spridning av kompetensomrdden och perspektiv
inom denna grupp. For att na en likvdrdighet mellan informanterna viljs ddrav ekonomichef som
informant. Ekonomichef dr den titel efter forvaltningschef som ingdr mest frekvent i styrning och

ledning av SI.

Figur 6.4 Vilka ar involverade i styrning och ledning av sociala
investeringar? (procent 2018 och 2014)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kommun-/landstings-/regionchef
Ekonomichef

Tjansteperson pa central niva
Forvaltningschefer

Ekonomer/controllers pa forvaltningsniva
Enhetschefer

Folkhdlsoansvarig tjansteperson

Annan, ange vem/vilka

W Procent 2018 Procent 2014

Bild 6 Hamtad fran Med framtiden for sig — en ESO-rapport om sociala investeringar (Balkfors, Bokstrom
och Salonen 2020: 86).
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5.2.2. Deltagande informanter
Vissa ekonomichefer har valt att delegera sitt deltagande 1 undersdkningen vidare internt inom

organisationen. Nér horisontell delegationen skett och den informant som deltar inte ldngre ingar i
kommunens ekonomienhet har denne informant informerats om fradgorna i férvidg. Detta for att ge
informaten tid att kunna forbereda sig pa de fragor som dr av mer ekonomisk karaktér, i hopp om att
uppna sd god likvirdighet som mojligt mellan informanter. Férhoppningen verkar ha infriats dé
flertalet av dessa informanter har uppgett att de haft samtal med ekonomichef innan
intervjutillfallet. Informanter som varit nya pa sin post har i1 enskilda fall haft ytterligare informanter
med sig vid intervjutillfillet, vilket har varit gynnsamt for den killkritiska principen om
samtidighet. Totalt har fordelningen av informanter som genomfort undersékningen sett ut som

foljer: 33 ekonomichefer/ekonomidirektorer, 5 andra ekonomititlar, samt 6 ovriga titlar!.

1 T appendix B redovisas deltagande informanter och dess titlar, samt vilka intervjutillfillen dér fler informanter deltagit.
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6. RESULTAT

6.1. Resultat for studiens hypoteser
I studiens frageundersokning stilldes nio frigor for att testa studiens nio specificerade hypoteser -

se kapitel 3. Nedan foljer redovisning av resultat for dessa frdgor, samt diskussion kring frdgornas
gingbarhet. Genomgaende 1 resultatet av frigeundersokningen &dr informantsvar som innehéller
svaret “ja och nej”. Ett svar som ofta efterfoljdes av resonemang kring att olika perspektiv inom
organisationen kan na olika svar. Dessa svar redovisas som positiva, dvs att informanten upplever
att innovationen innehar det testade karaktirsdraget! (se rubrik 5.1.3. for diskussion kring
tolkningsprinciper). Vidare redovisas under denna rubrik for andra faktorer som framkom i

fraigeundersoknings Oppna fraga, som gar att koppla till de karaktérsdrag studien testar for.

6.1.1. Relativa fordelar
I H1 fastslogs att upplevda relativa fordelar gynnar innovationen genom hela adapteringsprocessen.

Hypotesen ges stdd om resultatet visar att de relativa fordelarna upplevs starkare ju lingre en
organisation har natt i adapteringsprocessen. Frigorna som stilldes for att testa de relativa
fordelarna fungerade bra. Det uppfattades som att informanterna hade forvantat att dessa fragor
skulle patriffas i en undersokning kring SI. Fragornas gdngbarhet syns ocksa i de hoga n-talen, dvs

f4 informanter valde att passa eller deklarera sin osékerhet i1 fragan.

Resultatet for Hla-c presenteras 1 Figur 1-3. Resultatet dr vad vi kunde forvénta oss utefter studiens
hypoteser. Generellt finns en storre tilltro till att innovationen ska forbéttra det forebyggande arbetet
och den tvirsektoriella samverkan (Figur 1 & 2), medan det rdder viss skepsis for innovationens

mojlighet att effektivisera de ekonomiska kostnaderna (Figur 3).

Ytterligare relativa fordelar som de specificerade hypoteserna inte lyckades finga upp men som
framkom via frageundersokningens 0ppna frdga var: Innovationen 0kar sociala projekts mojlighet
till att implementeras in i1 ordinarie verksamhet, i relation till andra sociala projekt organisationen
drivit. Innovationen mojliggdr till prioritering av det forebyggande arbetet i ett ekonomiskt trangt
lage, samt ett sdtt for den politiska styrningen att effektivare padvisa medborgaren att forebyggande

arbete prioriteras inom organisationen.

1 Relativa fordelar, Lag kompatibilitet, Hog komplexitet
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FIGUR 1
Forebyggande arbete

Initierare

Adapterare

Anvandare

0% 25%
SIF uppfattas mojliggora forbattring

FIGUR 2
Tvarsektoriell samverkan

Initierare

Adapterare

Anvandare

0% 25%
SIF uppfattas mojliggora forbattring

FIGUR 3
Ekonomiska kostnader

Initierare

Adapterare

Anvandare

0% 25%
SIF uppfattas mojliggora effektivisering

n=19
n=9
n=12
50% 75% 100%
SIF uppfattas ej mojliggora forbattring
n=17
n=9
n=12
50% 75% 100%
SIF uppfattas ej mojliggora forbattring
n=17
n=10
n=10

50% 75% 100%

SIF uppfattas ej mojliggora effektivisering

Figur 1 - 3 visar resultatet for fragorna 1-3 i frageundersokningen (Se appendix C). Fragorna testade for organisationens

uppfattning kring innovationens relativa fordelar.
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6.1.2. Kompatibilitet
I H2 fastslogs att ej upplevd kompatibilitet missgynnar innovationen i steget mellan initiering och

adaptering. Hypotesen ges stod om resultatet visar att Initierare urskiljer sig med en svag upplevd
kompatibilitet gentemot de andra tvd urvalsgrupperna. Frdgorna som stélldes for att testa
kompatibilitet var varierande 1 sin gdngbarhet. Fragan om terminologin - H2b - genererade tydligast
svar och det uppfattades som att informanterna hade forvintat att en sadan fraga skulle patraffas i en
undersokning kring SI. Frigan kring organisationens riskbenégenhet - H2c - var den frdga som
fungerade sdmst 1 undersokningen. Flertalet ganger uppmanades fragan att stdllas om. Till motsats
fran tidigare fragor pa karaktdrsdraget var denna fraga formulerad sa att det kravdes ett nej for att
informanten skulle bedoma att innovationen led av kompatibilitetsproblem. De motstridiga

formuleringarna riskerar att ha medfort viss forvirring for de informanter som svarade skriftligen.

Resultatet for H2a-c presenteras i Figur 4-6. H2b och H2c (Figur 5 & 6) visar ett resultat som
antyder mot det forvintade monstret, &ven om Initierare inte sérskiljer sig fran Adapterare i lika hog

utstrackning som till Anvidndare. I H2a (Figur 4) pévisas ej det forvdntade monstret.

Ytterligare kompatibilitetsproblem som de specificerade hypoteserna inte lyckades fanga upp men
som framkom via frigeundersokningens Oppna frdga var den ldngsiktighet som SI kréver.
Langsiktighet uppfattas som ej kompatibel med det balanskrav! som kommuner besitter enligt
kommunallagen. Aterkommande i informantsvaren av den dppna frigan ir innovationens bristande
kompatibilitet med kommunala redovisningsprinciper samt kommunallagen, vilket kan implicera pé

att mina specificerade hypoteser ej lyckats fanga upp den problematik som de &mnade till.

I Ar 2000 beslutade Sveriges riksdag om att kommuner och regioner ska balansera intéikter och kostnader varje Ar,
vilket utgor det sk balanskravet. (Fregert & Jonung 2014: 393)
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FIGUR 4
SIFs besparingar kan tillfalla annan huvudman

n=17
Initierare
n:
Adapterare 8
Anvandare n=12
0% 25% 50% 75% 100%
Uppfattas som problematiskt Uppfattas ej som problematiskt
FIGUR 5
Terminologin "investering” & "fond"
n=19
Initierare
n=10
Adapterare
Anvandare n=12
0% 25% 50% 75% 100%
Uppfattas som problematisk Uppfattas ej som problematisk
FIGUR 6
God ekonomisk hushallning
n=17
Initierare
n=10
Adapterare
Anvandare n=12
0% 25% 50% 75% 100%

SIF uppfattas ej som forenlig SIF uppfattas som forenlig

Figur 4 - 6 visar resultatet for fragorna 4-6 i fraigeundersdkningen (Se appendix C). Fragorna testade for organisationens
uppfattning kring innovationens kompatibilitetsproblem.



6.1.3. Komplexitet
I H3 fastslog att upplevd komplexitet missgynnar innovationen genom hela adapteringsprocessen,

men i synnerhet i steget mellan adaptering och fortsatt anvindning. Hypotesen ges stod om
resultatet visar att komplexiteten upplevs starkast i Adapterare och svagast i Anvéndare. Tillskillnad
fran tidigare fragor 1 undersokningen led fragor rorande karaktdrsdraget komplexitet av svaga n-tal,
dvs flertalet informanter gav svaret pass eller uppgav att de var for osékra for att svara. Det &r i
gruppen Initerar som n-talen dar ldga och huvudsakligen i frdgorna kring administrativ tyngd och
komplexitet i ansokningsforfaranden (H3b-c). De ldga n-talen hos Initierare kan implicera pa att
uppfattning av komplexitet forst utvecklas efter adaptering av innovation, vilket faststills i den

generella hypotesen rorande karaktirsdraget komplexitet.

Resultatet for H3a-c presenteras 1 Figur 7-9. Endast H3b (Figur 8) visar ett resultat efter hypotesens
forvantningar. I H3c (Figur 9) pévisas ej det forviantade monstret. Intressant i H3a (Figur 7) dr att
Initierare dr den grupp som anses ha bést kompetens for effektmétning. Resultatet kan implicera pa
att medvetenheten om komplexitet forst slar till ndr adaptering av inovationen genomforts, vilket

gér 1 linje med de antaganden som gjordes i studiens hypotes.

Vidare kunde jag konstatera att informantsvaren 1 H3b och H3c var beroende av om organisationen
tillimpat en aterforingsmodell'! kopplad till innovationen. De informanter som inkluderade
aterforingsmodell i sin definition av SIF upplevde att innovationen innehade komplexitet i H3b och
H3c (Figur 8 & Figur 9) oavsett vilken urvalsgrupp informanten tillhdrde, vilket gor resultatet 1

dessa fragor nagot svartolkade.

1 En SIF finansieras via huvudsakligen tvd modeller; budgetmodellen och dterforingsmodellen. Aterforingsmodellen bygger pa
premissen att de organisationsenheter som tjdnar pa investeringen ska aterfora motsvarande summa till investeringsfonden. P4 sa vis
séikerstills att investeringsfonden fylls pa efterhand som investeringen ger avkastning. Aterféringsmodellen bendmns ha en hdgre
ambitionsniva dd den i sin logik tvingar till berdkningar av projektets utfall. Samtidigt kan modellen medfora motsatta incitament, d
de extra resurserna riskerar att upplevas som ett lan med aterbetalningskrav, snarare dn en investering. I budgetmodellen avsitter
kommunen pengar i fonden via den ordinarie budgeten. Det finns tydligt incitament att arbeta med SI, d& det genererar mer pengar
till organisationsenhetens verksamhet. Organisationsenheten som ansdker om resurser tar ingen risk, likt den via aterféringsmodellen.
Dock skapar inte heller modellens struktur det tvingade incitament pa berdkningar av projektets utfall, och risken &r att projekten som
genereras via fonden inte sirskiljer sig fran andra offentligt drivna projekt (Hermansson och Kastberg 2016).
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FIGUR 7
Kompetens inom organisationen

n=18
Initierare
Adapterare n=9
Anvandare n=11
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- Uppfattar sig ej inneha kompetens ~ Uppfattar sig inneha kompetens
FIGUR 8
Administrativt tunga
n=12
Initierare
n=1
Adapterare 0
Anvandare n=12
0% 25% 50% 75% 100%
- Uppfattar Sl-projekt betungande ~ Uppfattar ej Sl-projekt betungande
FIGUR 9
Komplexa ansokningsforfaranden
n=7
Initierare
Adapterare n=9
Anvandare n=12
0% 25% 50% 75% 100%

- Uppfattar komplexitet ~ Uppfattar ej komplexitet

Figur 7 - 9 visar resultatet for frigorna 7-9 i frageundersokningen (Se appendix C). Fragorna testade for organisationens
uppfattning kring innovationens komplexitet.
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6.2. Redovisning av undersokningens oppna fraga
Studiens frdgeundersokning avslutades med att informanten fritt fick formulera for vad som varit

avgorande for organisationens stillningstagande kring innovationen. Under denna rubrik redovisas
resultatet av studiens avslutande friga, urvalsgrupp for urvalsgrupp. Redovisningen fokuserar kring
de svar som dr dterkommande bland fler informanter, da jag anser att dessa faktorer besitter hogre
relevans. Enskilda svar kan dock vara en produkt av studiens laga n-tal och dérav inneha storre
relevans dn de tilldelas i denna analys. Alla typsvar som framkom i studiens avslutade fraga listas i

Appendix D.

6.2.1. Initierare
I resultatet av den avslutande frigan framkommer en relativt enig grupp i Initierare. Framforallt

lyfts redovisningstekniska problem som framkommer 1 och med SIs krav om léngsiktighet.
Begreppsforvirringen som skapas i och med att terminologin krockar med de juridiska
definitionerna av fond och investering, &ar ocksd frekvent forkommande i1 resultatet av den

avslutande fragan.

Vi anser att det &r ett otydligt begrepp och att det inte finns stdd i lag eller rekommendationer att man skulle kunna tillimpa
det. (Falu kommun)

En faktor som inte har med innovationens karaktirsdrag som &r dterkommande 1 Initierares svar av

den avslutande fragan &r bristen pa ekonomiska resurser i organisationen.

Vi har inte ekonomiska mojligheter att inrétta en sddan fond. (Region Gotland/Gotlands kommun)

Slutligen hittas ocksa brist pa uppfattade relativa fordelar for innovationen som en avgorande faktor

for att ej besluta om adaptering av innovationen.

Det ér bittre att sétta det som ett tydligt mél i den ordinarie verksamheten och sitta av pengar i ordinarie budget. Det finns
inte mer pengar for att pengarna laggs ndgon annanstans och att man kallar det for en social investeringsfond.
(Gislaved kommun)

6.2.2. Adapterare
I resultatet av den avslutande fradgan framkommer framforallt tre argumentationer inom gruppen

Adapterare. For det forsta framkommer uteblivna forvintade relativa fordelar, framforallt kopplade

till effektivisering av verksamheten.

Det har varit svart att hitta effektiviseringarna. Vi tror att det finns mycket effektiviseringar att gora inom kommunen for att
fé loss medel till att satsa pa forebyggande arbete i kirnverksamheten och det tror vi att vi kan gora pa ett smartare sitt.
(Ostersunds kommun)

Komplexiteten lyfts av flertalet informanter som avgorande for ett ej fortsatt anvdndande av

innovationen, speciellt kopplad till aterféringsmodellen.
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Det har inte funnits tillrdcklig intresse inom organisationen att soka de hér pengarna och det har sikert att gora med att det
ar administrativt krangligt och for mycket extra jobb, samtidigt som pengarna &r forknippade med nén typ av terbetalning.
(Linkopings kommun)

Slutligen resonerar flertalet informanter att Sl-perspektivet &r ndgot som lever kvar inom
organisationen, men att metoden SIF ej motte upp de krav pa verksamhetsfordndring perspektivet
kridver. Resonemangen liknar karaktirsdraget ideologiska anpassning som Schneider (2007)
presenterade. Karaktédrsdraget operationaliserades genom att experter fick bedéma hur vil de NPM-

reformen som provades, stimde overens med NPM som perspektiv.

Det ir inte bra for den langsiktiga uthélligheten att ha ett projekttink. I grunden ska det handla om att utveckla
arbetsmetoder. Det har blivit tydligare med tiden att det inte handlar om pengarna [SIF] i sig, utan att fa en verblick dver
sin organisation. (Lidkopings kommun)

Ytterligare svar som framkom fran fler &n enskilda informanter var att initiativet grundades mer
utefter politiska kontakter 1 grannkommuner &n efter organisationens egna behov, sk

grannskapseffekt (se Balkfors et al. 2020: 56).

6.2.3. Anviindare
I resultatet av den avslutande fragan framkommer en relativ spretig urvalsgrupp i Anvindare.

Flertalet informanter ndmner enskilda drivande nyckelpersoner inom organisationen - bade frén

politiker och tjénstpersonsidan - som en viktig faktor for innovationens mojlighet till adaptering.

Vi har haft en politisk frontfigur i Lars Stjernkvist som har drivit det hir och startat upp det och liksom hallit igdng den hir
processen. Han har dven varit en frontfigur nationellt sétt i dessa fragor (Norrkdpings kommun)

Ytterligare en faktor som framkommer i resultatet av den avslutade fragan &r att SI &r en diskussion

for den politiska spelplanen. Det framkommer att informanter ser innovationens véirde mer som

symboliskt , 4n en praktisk fordndring.

Sociala investeringsfonder 4r mer av ett politisk initiativ. Det 4r mer politiskt styrt dn tjanstemannastyrt. (Bollnds kommun)
Ett intressant resultat &r att till motsats mot informanter i gruppen Initierare lyfter flertalet
informanter frdn Anvéndare att ett utmanande ekonomisk ldge varit avgorande for innovations

existens.

Anledningen till att vi arbetar med sociala investeringsfonder beror pa att det &r svart att i en kirv kommunal ekonomi
prioritera [forebyggande arbete] i den arliga budgeten. (Soderhamns kommun)

Ofta antas att resursstarka organisationer 4r mest bendgna till innovation da det kridvs resurser for
att innovera organisationen. Samtidigt kan det finnas en poédng i att resurssvaga organisationer har

ett storre behov av innovation for att hitta nya sétt att bedriva sin organisation effektivare. Denna
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diskussion fors av Damanpour & Schneider (2006: 218) och mitt resultat kan styrka att det

resonemanget fir stdd 1 empirin.

Flertalet informanter ndmner relativa fordelar - 1 from av tvérsektoriell samverkan, forbattrat
forebyggande arbete, samt dkad andel sociala projekt som implementeras i ordinarie verksamhet -

innovationen fort med sig som avgdrande for organisationens fortsatta anvdandning av innovationen.

Om jag jamfor med den modell for liknande projekt som fanns innan sé var det séllsyntare att projekten blev
implementerade [...] I och med det vi gjort med social investeringar s& har projekten fétt storre chans att bli implementerat
i ordinarie verksamhet. (Sundsvalls kommun)

Ytterligare svar som framkom frdn fler 4n en enskild informant: (1) Revideringar av komplexa
ansokningsforfaranden, uppfoljningskrav och dterforingsmodell har kravts for att innovationen ska
fortsdtta anvédndas. (2) Skepsis till innovationens kompatibilitet gédllande redovisningstekniska

aspekter och en dnskan om att ej fortsétt anvinda innovationen 1 organisationen.

-+

6.2.4. Redovisning av undersokningens oppna fraga i bild

Drivande
nyckelpersoner

Politisk vilja

Ekonomisk
triingt lige
Relativa
fordelar
Medveten- Attityd- : Fortsatt
S Adapterin LTS
het Initiering bildning g anvandning
Uppvisade ¢j
Lig forviintade
Kompatibilitet relativa
fordelar
Ekonomiskt Hog
trangt lage Komplexitet
. . . . Brist pd ey
Bild 7 visar de typsvar som framkom i studien relativa Ejilinje !‘Md
avslutande friga. Svaren redogor for de faktorer fordelar perspektivet
som varit avgorande for en organisations utfall i
adapteringsprocessen. - -
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6.3. Sammanfattning av resultat
Det gar att urskonja ett dvergripande stod for sex! av studiens nio specificerade hypoteser, dér alla

generella hypoteser dr representerade. For att ytterligare o6ka forstaelsen for forhéllandet mellan de
generella och specificerade hypoteserna, presenterar jag ett sammanvigt index for de testade
karaktiarsdragen 1 Figur 10 - 12. Virdet 1 i indexet visar att alla specificerade frigor pévisat
karaktirsdraget, medan virdet 0 visar det motsatta. I Figur 10 & 12 pavisas det samband som stélls
upp i H1 och H3. Figur 11 diremot uppvisar att Adapterare uppfattar nivéer av
kompatibilitetsproblem som ligger ndrmre Initierare d&n Anvéndare, vilket inte bor pdvisas 1 enlighet
med H2. Resultatet kan antyda att kompatibiliteten inverkar pd innovationens vdg genom hela

adapteringsprocessen.

I resultaten av den Oppna fragan dér informanter fritt fick resonera kring vad som varit avgérande
for organisationens utfall 1 adapteringsprocessen framkommer svar som &r 1 riktning med studiens
hypoteser. Typiskt for Initerare &r att resonera kring kompatibilitetsproblem, samt brist pa relativa
fordelar. Typiskt for Adapterare &r att de resonerar kring komplexitet och brist pé forvidntade relativa
fordelar. Dessa svar ér helt 1 linje med studiens hypoteser. Hos Anvidndare aterfinns inte svar som
antyder pé att gruppen uppfattar innovationen som kompatibel och icke-komplext. Samtidigt ar det
ocksa logiskt att informanter ej nimner franvaron av problem, utan istillet forekomsten av problem
vid resonemang om vad som varit avgdrande fOr en organisation. Bland typsvaren i gruppen

Anvindare hittar vi dock relativa fordelar, vilket &r 1 linje med studiens hypotes.

Jag vill argumentera for att studiens resultat gar i riktning med de tre generella hypoteser som har
provats. Som grund 1 min argumentation star resultaten frdn de nio provade specificerade
hypoteserna sammanvégt med de typsvar som som de olika urvalsgrupperna ndmner som avgorande

for innovationens utfall 1 adapteringsprocessen.

1 Hla, H1b, Hlc, H2b, H2c, H3b

36



Figur 10
Relativa fordelar

n=19
Initierare
n=10
Adapterare
n=12
Anvandare
0,00 0,25 0,50 0,75 1,00
Figur 11
Kompatibilitetsproblem
n=20
Initierare
n=10
Adapterare
n=12
Anvandare
0,00 0,25 0,50 0,75 1,00
Figur 12
Komplexitetsproblem
n=18
Initierare
n=10
Adapterare
n=12

Anvandare

0 0,25 05 0,75 1

Figur 10 - 12 visar urvalsgruppernas genomsnitt pa ett index som framtagits via informanternas svar pa frageundersokningens nio
specificerade fragor. Ett ja virderas (1) medan ett nej virderas (0). Det totala virdet en analysenhet far pa ett testat karaktirsdrag
(0-3), delas med antalet frigor informanten svarat pa géllande karaktidrsdraget. Genomsnittet som redovisas i figurerna ovan togs
fram genom att dela urvalsgruppens totala virde med urvalsgruppens n-tal i de testade karaktérsdraget.
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7. SLUTDISKUSSION

Denna studie har haft till syfte att testa hur kommunala organisationers uppfattning av en ny
managementinnovations karaktdrsdrag, paverkar adapteringsprocess av innovationen. Studiens
resultat pavisar ett samband mellan en organisations uppfattningen av innovationens karaktirsdrag
och organisationens utfall 1 adapteringsprocessen av innovationen. Resultat bor ses som en antydan,
snarare dn en generaliserbar sanning. I huvudsak vilja lyfta tre saker som begrinsar resultatets

validitet.

For det forsta, studeras endast en innovation. Utan jimforelse med annan innovation blir min empiri
svar att motivera som generaliserbar for teorin kring adaptering av innovation. Féredomligt hade
varit att framtida studier jamfora mina resultat med liknande studier pa andra innovationer, for att
vidga generaliserbarheten i resultaten till en mer abstrakt niva. Att valet av innovation foll pa SIF
har ocksé bidragit till begrdnsningar i resultatet. Det finns ingen entydig definition om vad som bor
innefattas i SIF, samt att utbredningen av SI-perspektivet dr i sin linda. Detta har begridnsat for antal

mojliga organisationer till de olika urvalsgrupperna, samt begréinsat jimforelsen mellan dem.

For det andra, sa lider studien av laga n-tal. En bidragande orsak har varit valet av innovation, vilket
begrinsade for antalet mojliga analysenheter. Valet av metod bidrog ocksa till det 1aga n-talet. Dock
gav muntliga samtal forutsittning for en djupare forstaelse av organisationernas resonemang, vilket
bidrog till en 6kad intern validitet i resultaten. Framtida studier bor dock komplettera mina resultat
med studier som inkluderar storre n-tal, samt jamfora resultaten med andra kontexter. Kontexter
bortom studiens population - svenska kommunala organisationer - dédr jimforbara resultat skulle
vara av intresse dr: (1) svenska regioner, (2) samt vara nordiska grannldnder déar SI dr etablerat som
fenomen (Balkfors et al 2020) och det kommunala sjédlvbestaimmandet likt Sverige dr omfattande

(Statskontoret 2016).

Det sista jag vill lyfta som problematiskt for studiens generaliserbarhet, dr bristen i den data som
anvindes for studiens beroende variabel. Mojligen var det nagot godtroget av mig att tro att data
som mitte utbredningen av organisationer som “aktualiserat ett arbete med sociala investeringar”
var forenlig med utbredningen av organisationer som adapterat en SIF. Samtidigt framhaller
killan(Balkfors et al. 2020) till datan att SIF 4r den metod som framforallt anvinds i arbetet med SI.
28 av de svarande analysenheterna i min studie dr markerade i ESO-rapportens kartldggning fran

2018. 15 av dessa! medgav i min studie att de hade en SIF idag. I rapporten sédgs att 70 av de 82

ITre av dessa utryckte att fonden ej langre var i bruk, men inget officiellt nedldggningsbeslut hade tagits. Déarav
hamnade dessa i urvalsgrupp Adapterare och inte Anvandare.
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som markerats i kartldggning bedriver en SIF. Antingen har jag haft slumpen emot mig, eller sé &r
definitionen av SIF olika i véra studier. Dock har jag i min studie forsokt halla definitionen sa bred
som mojligt, just for att efterlikna definitionen 1 ESO-rapporten. Bakgrundskontrollen 1 min
frageundersokning fick i brist pa kartldggningarnas funktionalitet, bli styrande for bedomning av
studiens beroende variabel. Efterfoljden av fordndringen blev att delar av den design studien byggde
pa blev mindre ldmplig. Exempelvis var artalen for datainsamling av konkurrerande
forklaringsvariabler helt anpassade efter studiens beroende variabel. Fordelaktigt hade varit att
anvianda mer samtida data. Vidare blev konstanthallandet av konkurrerande variabler begrinsat.
Bland de svarande analysenheterna finns exempelvis Malmo med dryga 300 000! invanare och
Kinda med sina knappa 10 0002 invanare. Den stora differensen bland analysenheterna forsvarar for
resultatens interna validitet, dvs att det inte gar utesluta att andra forklaringar varit drivande i det

samband studien pavisat.

Min studie utmanade tidigare forskning pa omradet kring adaptering av innovation genom att lata
organisationerna subjektivt bedoma karaktidrsdragen, samt ta hénsyn till hela adapteringsprocessen
genom att franga dikotomin i utfallsvariabeln. Den subjektiva bedomningen tror jag varit gynnsam
for genomslaget av karaktédrsdraget kompatibilitet. Det finns en objektiva granskning gjord av SKR
(SKL 2018) som faststéller att en SIF 6verensstimmer med kommunallagen och dér det aterges hur
en SIF ska budgeteras for att vara i linje med kommunala redovsiningsprinciper. Trot detta aterfinns
stor skepsis till SIFs kompatibilitet vad giller dessa faktorer. Den subjektiva uppfattningen é&r
saledes viktig for forstaelsen for hur karaktirsdraget kompatibilitet avgor for en innovations utfall i

adapteringsprocessen.

Att fler steg av adapteringsprocessen inkluderades i mitt utfall tror jag varit gynnsamt for
genomslaget av karaktirsdragets komplexitet. Tittar vi pa yttergrupperna i Figur 10 - 12 sd ser vi att
alla provade karaktirsdrag divergerar mellan Initerare och Anvindare, ddremot &r avstandet minst i
karaktidrsdraget komplexitet. Som storst dr avstandet i figur 12 mellan Adapterare och Anvéndare.
Detta resultat hade ej pavisats om studien foljt tidigare forsknings dikotoma uppdelning av utfallet.
Bristen pd komplexitetens genomslag i tidigare presenterad empiri kan ddrav vara en produkt av att

karaktidrsdraget forst blir avgorande efter adaptering av innovation.

Avslutningsvis sa beskriver Balkfors et al (2020: 123) en trend med 6kat genomslag for SI som

perspektiv och metod i den svenska kommunala kontexten. Mitt resultat priglas inte av samma

1 Data fran SCB 2013

39



positiv jargong. Generellt uppfattar jag att SIF ses som en kortsiktig 16sning for att tvinga fram
forebyggande arbete, som annars riskerar trangas undan av organisationsenheters reaktiva atgérder 1
en pressad ekonomisk situation. Jag moter inte bilden av att fonden har det storre innovativa
verksamhetsfordndrande syfte som den tillskrivs i litteraturen kring SI (Nilsson 2014, Balkfors et al.
2020). Det finns enskilda undantag i mitt resultat dar det storre perspektivskiftet beskrivs som
malbilden, men min generella uppfattning av informanternas svar ar att det rader skepsis mot SIFer.
Framforallt vad gédller dess kompatibilitet med den kommunala organisationens
redovisningsprinciper, samt dess mojlighet att effektivisera verksamheten. Skepsisen mot
innovationen som &terfinns 1 mina resultat torde te sig starkare i populationen i stort, di jag endast

haft deltagande analysenheter med gynnsamma omsténdigheter for adaptering utav innovation.

Samtidigt ligger det 1 innovationens natur att vara icke-kompatibel, d& SI-perspektivet kritiserar de
radande normerna som idag styr den kommunala organisationen. For att fa innovationen att
Overleva i1 organisationen beskriver tvd informanter som representerar organisationer som idag
bedriver en SIF, att de reviderat krav om aterbetalning och komplexa ansokningsforfaranden som
tidigare tillimpats. Att revidera innovationen sa att den blir mindre komplex och mer kompatibel
med verksamheten riskerar att en SIF endast blir en projektpott pengar likt andra (Hermansson och

Kastberg 2016). Kan da SIF fortfarande definieras som en innovation?

Personligen tror jag framtiden for fenomenet SI inte ligger i att inrétta sig. Istéllet tror jag en debatt

bor lyftas kring varfor fenomenet upplevs icke-kompatibelt, likt en av studien informanter:

Det kanske snarare &r ett problem med den ekonomiska redovisningen som vi har i vér virld egentligen. Den &r véldigt
stelbent och omodern nir det handlar om héllbarhetskriterier generellt. Den dr marknadsinriktad och allt behdver ett
penningvirde for att dyka upp i en balansridkning. Snarare att det &r det [kompatibilitets]problemet som man bor diskutera.
(Skellefted kommun)

SIs stora utmaning tror jag ligger i hur det formar att tydliggora for dess relativa fordelar. Relativa
fordelar ar till syvende och sist det karaktirsdrag som - tidigare studier (Schneider 2007;
Damanpour & Schneider 2008), tillika min studie - far starkast genomslag i den empiri som tittar pa

vilka mangementinnovationer som &r bast lampade for adaptering i offentliga sektor.

40



Referenser
Balkfors, A., Bokstrom, T., & Salonen, T. (2020) Med framtiden for sig—-en ESO-rapport om

sociala investeringar.

Balkfors, A. (2015) Kartliggning av sociala investeringar i kommuner och landsting, SKL.

Boyne, G. A., Gould-Williams, J. S., Law, J., & Walker, R. M. (2005). Explaining the adaptering
of innovation: An empirical analysis of public management reform. Environment and Planning C:

Government and Policy, 23(3), 419-435.

Damanpour, F., & Aravind, D. (2012). Managerial innovation: Conceptions, processes, and

antecedents. Management and organization review, 8(2), 423-454.

Damanpour, F., & Schneider, M. (2006). Phases of the adaptering of innovation in organizations:
effects of environment, organization and top managers 1. British journal of Management, 17(3),

215-236.

Damanpour, F., & Schneider, M. (2009). Characteristics of innovation and innovation adaptering
in public organizations: Assessing the role of managers. Journal of public administration research

and theory, 19(3), 495-522.

De Vries, H., Bekkers, V., & Tummers, L. (2016). Innovation in the public sector: A systematic

review and future research agenda. Public administration, 94(1), 146-166.

Esaiasson, P., Gilljam, M., Oscarsson, H., Towns, A. E., & Wiingnerud, L. (2017).
Metodpraktikan—Konsten att studera samhélle, individen och marknaden. Stockholm: Wolters

Kluwer, Upplaga, 5, 101.

Fregert, K., & Jonung, L. (2014). Makroekonomi : Teori, politik och institutioner (4. uppl. ed.).

Hashem, G., & Tann, J. (2007). The adaptering of ISO 9000 standards within the Egyptian

context: a diffusion of innovation approach. Total Quality Management, 18(6), 631-652.

41



Hermansson, C., Kastberg, G. (2016) Sociala investeringar i praktiken. Ambitioner, samarbete

och organisering. KFi-rapport nr 135.

Hultkrantz, L. (2015) Sociala investeringsfonder, Ekonomisk debatt 44 (3), 36—48.

Kastberg G. Lagstrom C, Sandgren H. (2019). Férvaltningspodden, avsnitt 5: Sociala
investeringar. Haimtad 21-10-2020 fran: play.gu.se

Khosravi, P., Newton, C., & Rezvani, A. (2019). Management innovation: A systematic review

and meta-analysis of past decades of research. European Management Journal, 37(6), 694-707.

Nilsson, 1., Wadeskog, A., Hook, L., Sanadaly, N. (2014) Utanfor- skapets pris: en bok om

forebyggande sociala investeringar. Studentlitteratur.

Regeringskansliet. (2018). Handlingsplan Agenda 2030: 2018-2020

Rogers, E. M. (2002). Diftusion of preventive innovations. Addictive behaviors, 27(6), 989-993.

Rogers, E., & EBSCOhost. (2003). Diffusion of innovations (5th ed.). New York: Free Press.
Schneider, M. (2007). Do attributes of innovative administrative practices influence their

adaptering?: An exploratory study of US local government. Public Performance & Management

Review, 30(4), 598-622.

SKL (2015). Vad ar sociala investeringar? 17 fragor och svar

SKL (2017) Helhet, hdllbarhet och resultat. En guide for sociala investeringar.

SKL (2018) Sociala investeringar och budgetering. Uppdrag Psykisk Hilsa och avdelningen for

ekonomi och styrning.

Statskontoret (2016) Bilaga 1 till rapport Statens styrning av kommunerna (2016:24).

42



APPENDIX A

Table 2
Organisational antecedents.
Factors Sources
Organisational size (Cobo-Benita, Rodriguez-Segura, Ortiz-Marcos, & Ballesteros-Sanchez, 2016) (Naranjo-Gil, 2009) (Damanpour & Schneider, 2006) (Ganter &

Hecker, 2013) (Hansen, 2010) (Hecker & Ganter, 2013) (Kimberly & Evanisko, 1981) (Subramanian & Nilakanta, 1996) (Fennell, 1984)
(Vaccaro et al., 2012) (Camisén & Villar-Lopez, 2011) (Nieves, 2016) (Azar & Ciabuschi, 2017)

Knowledge management

Organisational learning (Camison & Villar-Lopez, 2011) (Montes et al., 2005) (Garrido & Camarero, 2010) (Liao et al., 2008) (Liao & Wu, 2010) (Jiménez-Jiménez &
Sanz-Valle, 2011) (Nieves, 2016)

Knowledge management/  (De Souza Bermejo et al., 2015) (Cerne et al., 2013) (Chang & Lee, 2008) (Liao et al., 2008) (Liao & Wu, 2010) (Hecker & Ganter, 2013)

exchange
Absorptive capacity (Ali & Park, 2016) (Lin et al,, 2016) (Mol & Birkinshaw, 2009) (Ali, Kan, & Sarstedt, 2016)
Organisational memory (Camison & Villar-Lopez, 2011)
Organisational structure and strategy
Organisational strategy (Naranjo-Gil, 2009)
Centralisation (Jaskyte, 2011) (Subramanian & Nilakanta, 1996)
Standardisation (Wright, Sturdy, & Wylie, 2012) (Llach, Castro, Bikfalvi, & Marimon, 2012)

Formalisation (Persaud, 2005) (Subramanian & Nilakanta, 1996)
Organisational complexity (Damanpour & Schneider, 2006) (Fennell, 1984)

Organisational Policy (Santos-Vijande & Alvarez-Gonzalez, 2007)
Distinct functional groups  (Ravichandran, 2000)

HRM

HRM practices (Kuo, 2011) (Santos-Vijande & Alvarez-Gonzdlez, 2007) (Tan & Nasurdin, 2011) (Douglas et al., 2016) (Diéguez-Soto et al., 2016)
Employee capability (De Souza Bermejo et al., 2015)

Highly educated workforce (Ganter & Hecker, 2013)

Dynamic capabilities

Integrative capability (Lin et al., 2016)

Sensing capability (Lin et al., 2016)

Manufacturing flexibility (Camison & Villar Lopez, 2010)
Organisational Culture/Climate

Innovative culture (Ali & Park, 2016)

Firm's internal context (Mol & Birkinshaw, 2009)

Networks

Partnership Santos-Vijande & Alvarez-Gonzalez, 2007) (Cobo-Benita et al., 2016) (Ganter & Hecker, 2013)

Market network Antonioli, 2009) (Kim & Lui, 2015) (Young, Charns, & Shortell, 2001) (Douglas et al., 2016)
Relational capability Lin et al., 2016)
Organisational resources

(

External communication (Damanpour & Schneider, 2006)
(
(

People (Santos-Vijande & Alvarez-Gonzalez, 2007)
IT systems/Software (De Souza Bermejo et al., 2015) (Cerne et al., 2013)
Table 3
Environmental antecedents.
Factors Sources
Market dynamics

Competition on the markets/Competitive pressure (Ganter & Hecker, 2013) (Kimberly & Evanisko, 1981) (Smith & Taebel, 1985) (Hecker & Ganter, 2013)
Rapid technology changes (Ganter & Hecker, 2013) (Hecker & Ganter, 2013)

Uncertainty in the market (Naranjo-Gil, 2009)

Market concentration (Naranjo-Gil, 2009)

Environmental dynamism (Ravichandran, 2000)

Political and legal

Local legal environment (Jiao, Koo, & Cui, 2015)
Government effectiveness (Jiao et al,, 2015)
Presence of union (Fennell, 1984)
People/Communities
Population growth (Damanpour & Schneider, 2006) (Smith & Taebel, 1985)
Community wealth (Damanpour & Schneider, 2006)
Table 4
Managerial antecedents.

Factors Sources

Leadership behaviours
Transformational leadership (Jaskyte, 2011) (Vaccaro et al., 2012) (Elenkov & Manev, 2009)
Transactional leadership (Vaccaro et al., 2012)
Strategic leadership (Elenkov et al., 2005)
Relentless leadership (Douglas et al., 2016)

Stewardship
Top management support (Montes et al., 2005) (Santos-Vijande & Alvarez-Gonzdlez, 2007) (Ravichandran, 2000)
Management involvement (Kam Sing Wong, 2013)
Organisational commitment (Gundry, Munoz-Fernandez, Ofstein, & Ortega-Egea, 2015)

Characteristics and attitudes
Manager’s tenure (Young et al., 2001) (Damanpour & Schneider, 2006)
Manager's education/self-directed learning (Ho, 2011) (Young et al., 2001)
Manager’'s attitude towards innovation (Drury & Farhoomand, 1996)

*Table 2 hamtad fran sida 698 i Khosravi et al. (2019) Management innovation: A systematic review and
meta-analysis of past decades of research. European Management Journal, 37(6), 694-707.

*Table 3 hamtad fran sida 700 i Khosravi et al. (2019) Management innovation: A systematic review and
meta-analysis of past decades of research. European Management Journal, 37(6), 694-707.

*Table 4 hamtad fran sida 700 i Khosravi et al. (2019) Management innovation: A systematic review and
meta-analysis of past decades of research. European Management Journal, 37(6), 694-707.



Appendix B

I detta appendix redovisas for de 100 analysenheter som kontaktats i studien. Urvalsgruppstillhdrighet faststilldes via den
bakgrundskontroll som genomfordes i frageundersokningen.

Grupptillhorighet
Fortsatt anvéndning
Fortsatt anvéndning
Fortsatt anvéndning
Fortsatt anvéndning
Fortsatt anvéndning
Fortsatt anvéndning
Fortsatt anvéndning
Fortsatt anvéndning
Fortsatt anvéndning
Fortsatt anvéndning
Fortsatt anvéndning
Fortsatt anvéndning
Adoption

Adoption

Adoption

Adoption

Adoption

Adoption

Adoption

Adoption

Adoption

Adoption

Initiering

Initering

Initiering

Initiering

Initiering

Initiering

Initering

Initering

Initiering

Initiering

Initering

Initering

Initering

Initiering

Initering

Initering

Initiering

Initering

Initering

Initering

Struken

Struken

Kommun
Bollnés
Falképing
Hallsberg
Hudiksvall
Kristinehamn
Norrkdping
Sundsvall
Séderhamn
Uddevalla
Ystad

Are

Orebro
Borlange
Enkoping
Eskilstuna
Lidkoping
Lilla Edet
Linkdping
Malmo
Motala
Skelleftea
Ostersund
Bjuv
Borgholm
Falun
Gislaved
Gotland
Gavle

Kalix
Kalmar
Katrineholm
Kinda
Kristianstad
Landskrona
Sandviken
Sundbyberg
Tibro

Tierp

Timra
Vetlanda
Ornskdldsvik
Avesta
Solleftea
Vara
Alingsas
Arboga
Arvika
Boden
Boras
Botkyrka
Burlov
Eslov
Fagersta
Filipstad
Finspang
Flen
Gnesta
Goteborg
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18 062,00
26 419,00
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Svarssitt
Telefon
Telefon
Skriftligt
Skriftligt
Telefon
Telefon
Telefon
Skriftligt
Telefon
Skriftligt
Telefon
Telefon
Telefon
Skriftligt
Telefon
Telefon
Skriftligt
Telefon
Telefon
Telefon
Telefon
Telefon
Telefon
Skriftligt
Telefon
Telefon
Skriftligt
Telefon
Skriftligt
Telefon
Telefon
Telefon
Skriftligt
Skriftligt
Skriftligt
Telefon
Skriftligt
Skriftligt
Telefon
Skriftligt
Skriftligt
Skriftligt
Skriftligt
Telefon
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar

INFORMANT
Titel

Ekonomichef
Ekonomichef***
Ekonomichef
Ekonomichef
Ekonom
Folkhalsostrateg*
Processledare
Ekonomichef
Ekonomichef
Ekonomichef/VD
Hallbarhetsstrateg*
Processledare
Ekonomichef
Ekonomichef
Ekonomistrateg**
Ekonomichef
Ekonomichef
Ekonomidirektér
Hallbarhetsekonom
Planerings- och uppféljningschef/Ledningscontroller
Ekonomichef
Verksamhetscontroller
Ekonomichef
Ekonomichef (Tf)
Ekonomichef
Ekonomichef
Ekonomidirektor
Ekonomidirektér
Ekonomichef
Budgetchef
Ekonmi- och Personalchef
Ekonomichef (Tf)
Ekonomidirektor
Finanscontroller
Ekonomichef
Ekonomichef
Ekonomichef
Ekonomichef
Ekonomichef
Ekonomichef
Ekonomidirektor
Ekonomichef
Ekonomichef
Ekonomichef



Hallstahammar
Hedemora
Héarnésand
Horby
Karlshamn
Karlskoga
Klippan
Kramfors
Kumla
Képing
Lindesberg
Ljusdal
Ludvika
Lysekil
Mijélby
Munkedal
Norrtélje
Nyképing
Nynéshamn
Néssjo
Olofstrom
Sigtuna
Simrishamn
Skara
Skurup
Strangnas
Sunne
Svenljunga
Sater
Sodertalje
Sélvesborg
Tidaholm
Tingsryd
Trelleborg
Trollhattan
Umea
Upplands-Bro
Uppsala
Vargarda
Vésteras
Vaxjé
Astorp

X X
X X
X
X
X
X
X
X X
X
X X
X
X
X X
X
X X
X
X X
X
X X
X
X
X
X
X X
X X
X
X X
X
X X
X
X
X X
X

Data 6verldmnad av
Anna Balkfors, Malmé Universitet.

15 524,00
15 021,00
24/509,00
14.917,00
31272,00
29 728,00
16 715,00
18 450,00
20 904,00
25 237,00
23 176,00
18 931,00
25 712,00
14 369,00
26 313,00
10 205,00
56 845,00
53 038,00
26 796,00
29 516,00
12 902,00
43 372,00
18 951,00
18 580,00
15 025,00
33 389,00
13 011,00
10 299,00
10 873,00
91 072,00
16 800,00
12 565,00
12 156,00
42 837,00
56 573,00

118 349,00
24 703,00

205 199,00
11 065,00

142 131,00
85 822,00
14 927,00

Data hdmtad fran SCB
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Data hdmtad fran SCB

Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar
Ej Svar

* Ekonomi >nomidirektor vissa fragor skrftligen.
** Tidigare ekonmistrateg (pensionerad) deltog &ven under intervjun.
***Budgetchef & Redovisningsekonom deltog &ven under intervjun.




APPENDIX C

Frageundersokningsformulér
Tack for din medverkan. Kort om syfte och disposition av intervju.

Bakgrund

* Informantens titel i organisationen?

* Hur du kdinnedom om begreppen sociala investeringar och sociala investeringsfonder?

* Bedriver er organisation en sociala investeringsfond? (I denna unders6kningen definieras sociala
investeringsfonder som "anslagna medel for sociala investeringsprojekt". Anslagna medel via
driftbudget, anslagna medel fran tidigare 6verskott, samt dvriga finansiella 16sningar tillskrivs
begreppet.)

° Om ja; sen nér?
° Om nej; har er organisation nagon géng haft anslagna pengar for sociala
investeringsprojekt?
. Om ja, under vilken tidsperiod?

. Om nej, har det varit uppe i diskussion?

DEL 1: Relativa fordelar

l. Upplever ni 1 er organisation att en social investeringsfond har mgjlighet att forbéttra er
verksamhets forebyggande arbete?

2. Upplever ni 1 er organisation att en social investeringsfond har mdjlighet att forbéttra er

verksamhets tvarsektoriella samverkan?

3. Upplever ni 1 er organisation att en social investeringsfond har mdjlighet att effektivisera er
verksamhet vad géiller ekonomiska kostader?

DEL 2: Kompatibilitet

4. Upplever ni 1 er organisation att det dr ett problem att de besparingar som sociala
investeringar forvintas generera innefattar besparingar som kan tillfalla en annan

organisation under en annan huvudman?



5. Upplever ni i er organisation att terminologin investering och fond utgdr ett problem for den

sociala investeringsfonden?

6. Upplever ni i er organisation att det risktagande som finns inbyggt i ett investerings-
perspektiv (att det satsas resurser for att uppna specifika mélséttningar, utan att pa férhand

med sékerhet veta utfallet) ar forenligt med god ekonomisk hushéllning av skattemedel?

DEL 3: Komplexitet

7. Upplever ni i er organisation att ni besitter tillricklig kompetens for att utforma metoder

for effektméatning och kostnadssammanstéllningar av sociala insatser?

8. Upplever ni i er organisation att sociala investeringsprojekt dr administrativt tunga att
bedriva?
9. Upplever ni i er organisation att det dr ett komplext forfarande att ansdka om medel via en

social investeringsfond?

Avslutning!

* Upplever du att det dr ndgon av de faktorer som framkommit 1 min undersdkning som varit
sdrskilt avgorande kring om ni 1 er organisation valt att arbeta eller ¢j med sociala investeringar, i

synnerhet sociala investeringsfonder?
* Upplever du att det dr ndgon annan faktor som uteldmnats 1 denna undersdkning som varit
avgorande kring om ni i er organisation valt att arbeta eller ej med sociala investeringar, i

synnerhet sociala investeringsfonder?

e Ar det ok att jag hor av mig till dig om jag har kompletterande fragor?

Tack for din tid!

'T de muntliga intervjuerna formulerades avslutningen mer flytande efter samtalet:

”Om du fick formulera mer fritt, vad har varit avgdrande for er organisation att ni valt att (1) inte arbeta med
en social investeringsfon / (2) 14gga ner er sociala investeringsfond / (3) fortsatt anvinda er sociala
investeringsfond ?



APPENDIX D

Anvandare
Brist pa Ekonomiska
Resurser Adapterare
Initierare

Brist pa tillgang av
externa medel

Drivande nyckelperson
Ejilinje med
perspektivet

Ekonomisk tréngt lage
(Gynnsamt fér
innovation)

Extern paverkan (SKR)

Grannskapseffekt

H6g Komplexitet

Innovationens kostnad

Intern
utvarderingskompetens

Kompatibilitetsproblem

Liten organisation

Politisk ovilja

Politisk vilja

Relativa fordelar

(Brist pa férvéntade)
Relativa férdelar

(Brist pa)
Relativa férdelar

Revidering av
komplexitet

Samverkan med
civilsamhéllet

Overskott i reserv

0 2 4 6 8 10

Antal informanter
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