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ABSTRACT
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Aim of thesis: Many studies, including Ljuslinder (2002), have revealed that disabled people
are seriously underrepresented in media. The aim of this study is to examine what strategies
Swedish public service-media use to include disabled people in their reporting. Nine people
with disabilities also share their experiences and views of representation. The public service-
companies have, as a result of Swedish legislation, an explicit responsibility to include all the
population in their reporting

Theoretical framework: The main theories for this study are some relevant notions used in
the discipline of disability studies. Ableism describes prejudice against disabled people,
exalting the none-disabled body as the dominant norm. Intersectionality is the crossing where
different social categories such as gender, sexual orientation, religion or disability, affects a
person’s life. An individual can never be reduced to only one of these categories.

Methods(s): This study is based on three different methods: an extensive literature study on
what has been written on this subject before, a study of the policies for equality that are used
at the public service-companies (two of three companies agreed to share their policy, the
Swedish radio said no), and finally twelve interviews. The informants are: four disabled
people, five disabled journalists and three representatives for the public service-companies.
The legislation and broadcasting permits for Swedish public service media is also studied.

Results: This study indicates that neither the disabled journalists or the other disabled
informants feel like they are included in the content of public service-media. It seems like the
companies tend to look at disability as something different, not comparative to other
categorizations/discrimination ground such as gender or sexual orientation. Disability issues
needs to be treated the same way to reach success. Another conclusion of this study is that
that the issue of disability and inclusion often is regarded as a question of accessibility only.
Accessibility is important and must not be dismissed, still the issue of full participation is far
more complex.
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1 Inledning

Journalisten Finn Hellman, till lika engagerad miljoaktivist, skulle medverka i ett
debattprogram hos SVT och debattera ett omdiskuterat motorvigsbygge. Det drog ihop sig
mot sdandning och de sista detaljerna kom pa plats. Fem minuter innan programmet skulle dra
igéng vénde sig programledaren till Finn, som har en grav synnedsittning, och sa att hen
avsdg att informera tittarna om funktionsnedséttningen. Motiveringen var att folk inte skulle
kunna koncentrera sig pa vad han sa om de anade att nagot var fel med hans 6gon utan att
veta vad. Hellman ville bara fa prata om sitt &mne och tvekade dérfor, men med bara ett par
minuter kvar till sindning fanns det inte mycket utrymme for att diskutera saken. Finn
Hellman beskriver hidndelsen i en debattartikel i tidningen Journalisten 2016. Det hir &r bara
en av de hindelser som aktualiserar frigan om hur forhéllningsséttet till personer med
funktionsnedsattningar skiljer sig frdn synen pa andra minoritetsgrupper i samhaéllet. Det dr
rimligt att tro att en programledare inte skulle papeka att en medverkande var homosexuell,
kvinna eller buddhist om det inte var relevant i sammanhanget.

Public service-medierna har ett uttalat ansvar att spegla mangfalden i vér befolkning, bidra
till folkbildning, frimja en mangfald av asikter samt att vara opartiska och forse
samhillsmedborgarna med relevant information. Men hur forhaller det sig med bilden av
personer med funktionsnedsittningar? Med anledning av att jag sjdlv har en synnedsittning
kénns det har &mnet mycket aktuellt f6r mig pé ett personligt plan. Givetvis dr det dock inte
enda orsaken till att frigan dr angeldgen. Genom medierna tilldgnar vi oss kunskap om sadant
vi inte sjdlva har erfarenhet av. Journalistiken spelar alltsa en avgérande roll for hur
ménniskor kommer uppleva sin omvirld och dven hur vi kommer forhalla oss till det vi
uppfattar som annorlunda. P4 Funktionsritt Sveriges webbplats understryks att réittigheter for
personer med funktionsnedsittningar ytterst handlar om méanskliga réttigheter, om rétten att
vara delaktig i samhillet. Har spelar media, och inte minst Public service, en viktig roll nér
det géller att ge rdst at alla samhéallsgrupper pa lika villkor.



2 Syfte, fragestillningar och avgransningar

2.1. Syfte

Syftet med studien é&r att ta reda pa hur Public service-medierna i Sverige forhaller sig till
begreppet mangfald kopplat till funktionsnormen. I arbetet ingér att ta reda pa vilka policys
som finns inom Sveriges Radio (SR), Sveriges Television (SVT) och Utbildningsradion (UR)
rorande personer med funktionsnedséttning samt hur dessa efterlevs. En annan viktig del av
studien ar att soka skapa en bild av hur ett antal personer med olika funktionsnedséttningar
sjdlva upplever representation och inkludering, i form av delaktighet och tillginglighet, i
Public services programinnehall.

Eftersom en dvervigande majoritet av den forskning som finns pé det hir omradet ar relativt
gammal, fran mitten av 00-talet 1 de flesta fall, blir den hér studien ocksa en undersokning av
vad som har fordndrats over tid. Medielandskapet dr ndgot som stdndigt omformas, darfor ar
femton ar i det har sammanhanget en lang tid. Under de senaste tio aren har ocksa
medvetenheten om minoritetsgruppers villkor 6kat och vi har fétt ett delvis nytt debattklimat.
Négot som i bdsta fall, men inte nddvandigtvis, dterspeglas dven i frdga om funktionalitet.

2.2. Forskningsfrédgor

Hur forhéller sig Public service-bolagen till personer med funktionsnedsittning som
minoritetsgrupp idag jimfort med under 00-talet?

Vilka strategier har foretagen for att sékerstélla att riktlinjer kring likabehandling efterlevs?

Hur upplever tv- och radiopublik som sjélva har en funktionsnedséttning att
inkluderingsarbetet fungerar?

2.3. Public service 1 Sverige

Public service ar fri television respektive ljudradio 1 allmédnhetens tjanst. Med ”fri” avses
fristaende fran bade politiska sérintressen och frén staten (Myndigheten for press, radio och
tv, 2020). I Sverige utgors public service-medierna av tre bolag: SVT, Sveriges Radio och
Utbildningsradion. SVT séinder fyra nationella kanaler, SVT1, SVT2, SVT Barn samt
Kunskapskanalen som sénds i samarbete med UR. Sveriges Radio har fyra rikstdckande
kanaler, P1, P2, P3 och P4, inklusive 25 lokala kanaler. Bdde SVT och SR har skyldighet att
uppléta sdndningstid for produktioner fran UR. Utbudet i samtliga av public service-bolagens
kanaler bekostas av alla och behdver dérfor vara relevant for alla. Sedan 2019 finansieras
hela verksamheten via skattsedeln. Sdndningstillstinden utfardas av regeringen och vilar
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ytterst pa Radio- och tv-lagen. Programinnehallet ska priglas av demokratiska och
humanistiska virden, hog kvalitet och en mangfald som speglar Sveriges befolkning
(Carlsson & Petersson 2007). Det folkbildande ansvaret samt kravet pa opartiskhet och
oberoende dr uttalat i lagtexten. Ytterst fyller etermedier i allménhetens tjénst en viktig
funktion i ett demokratiskt samhélle.

2.4. Avgrinsningar

Den hér studien kommer fokusera pd SVT, Sveriges Radio och Utbildningsradion for att de, i
egenskap av Public service-bolag, har ett samhillsansvar som grundar sig i Radio- och tv-
lagen samt pa sdndningstillstind som utfdrdas av regeringen. For att inte arbetet ska bli alltfor
omfattande i relation till den tid som finns till forfogande &r undersokningen primért inriktad
pa personer med synliga funktionsnedsattningar.



3 Metod, urval, material och troviardighet

3.1. Metod

Den metod som ligger till grund for den hér uppsatsen ér kvalitativa djupintervjuer och
litteraturstudier. Tidigare forskning, ddribland Ljuslinder (2002) samt Ghersetti (2007), visar
att representationen av personer med funktionsnedsittning 1 media dr mycket 1ag och
dessutom tenderar att hemfalla at stereotypifiering. Darfor kunde det vara pa sin plats att géra
en grundlig och omfattande litteraturgenomgéng.

Totalt har tolv personer intervjuats, av dem dr tre foretrddare for de olika Public service-
bolagen. De &vriga nio dr personer med olika funktionsnedséttningar, fem av dessa ar sjélva
journalister och har darfor en djupare forforstéelse. Intervjuerna har, pé grund av
coronapandemin, genomforts pa telefon. En av personerna har en horselnedséittning som
begrinsar mojligheten till telefonsamtal, hen fick déarfor fragorna skickade till sig i ett mejl
och spelade in sina svar i en ljudfil. Varje intervju har spelats in och dérefter transkriberats.
Savil intervjuer som transkriptioner har behandlats pa ett sddant sitt att ingen utomstédende
haft tillgéng till dem, ljudfilerna kommer raderas efter slutfort arbete. I uppsatsen har
deltagarnas namn bytts ut for att sikerstilla anonymiteten. Representanterna for public
service-bolagen &r inte anonyma eftersom de representerar sina respektive foretag, inte sig
sjdlva. En annan av informanterna, Fredrik Fischer, medverkar ocksa med sitt riktiga namn.
Eftersom han &r forfattare till en magisteruppsats som stdr omnamnd 1 den hir uppsatsen var
det relevant att inte anonymisera honom. Han blev dock noga tillfrdgad innan och har gett sitt
godkinnande. Deltagarna har ocksa informerats om att materialet enbart ar till for forskning
samt om sin rétt att ndr som helst avbryta sin medverkan. Pa detta sitt har
Informationskravet, Nyttjandekravet, Konfidentialitetskravet och Samtyckeskravet
tillgodosetts(Vetenskapsradet 2020, www.vr.se).

Utover intervjuer och litteratur har lagtexter sdsom Radio- och tv-lagen samt
sandningstillstinden for Public service studerats. Avsikten var att dven ta del av samtliga
Public service-bolags interna policydokument for likabehandling och mangfald, detta visade
sig dock vara en aning svarare dn forvéintat. SVT skickade 6ver sitt policydokument direkt,
UR skickade efter flera paminnelser. Pa SR hinvisade man till att interna policydokument
aldrig lamnas till utomstiende.



3.2.  Urval av intervjupersoner

Redan tidigt i processen etablerade jag en kontakt via e-post med foretradare for de tre public
service-bolagen. Efter att ha forklarat syftet med min studie fick jag hjalp att hitta rétt
personer 1 foretagen, de som var bist lampade att svara pa mina fragor.

I den andra gruppen, personer med funktionsnedséttning, har jag utgatt fradn mitt eget nétverk
dér min forfrdgan om intervju spreds ibland annat sociala medier. Det dr alltsd den sa kallade
sndbollsmetoden som hir anvints.

3.3. Material

Tidigare forskning:

Inom det hdr omradet har Karin Ljuslinders (2002) avhandling P& ndra héll dr ingen normal”
blivit en modern klassiker. Ljuslinder har gjort en mycket grundlig och djupgaende studie av
SVT:s innehdll fran 1960-talet till millenieskiftet. Tack vare sin grundlighet har den hér
publikationen blivit en huvudsaklig kédlla for den har uppsatsen. Utdver denna avhandling har
bocker, vetenskapliga artiklar samt en magisteruppsats i journalistik anvénts.

Lagtexter och dokument:

Radio- och tv-lagen, regeringspropositionen “Forarbete till saindningstillstand”,
sandningstillstdnd for Public service 2020-2025, ’Policy for Sverigespegling och
likabehandling” frdn SVT, “Policy for internt méngfaldsarbete” fran UR samt “Riktlinjer for
programbestillning” fran Sveriges Radio.

Intervjuer:

Djupintervjuer med tolv personer, varav en skriftligt.

3.4. Studiens trovardighet

3.4.1 Validitet

Innan intervjuguiden for personerna med funktionsnedsittning (se bilaga) var helt klar
gjordes tva researchintervjuer med journalister med funktionsnedséttning. Dessa intervjuer
ingér 1 det empiriska materialet men ledde ocksa till intressanta diskussioner som gav upphov
till ndgra av fridgorna nér intervjuguiden fardigstilldes.



For intervjuguiden till public-service-foretagen dr utgdngspunkten de villkor som stér att
finna i sindningsavtalen for public service. Aven hiir var researchintervjuerna till stor hjilp
for att ytterligare belysa vilka utmaningar som finns. Under arbetets gang har en kontinuerlig
dialog forts med handledaren for uppsatsen, Maria Edstrom, som ocksa fatt ge sina
synpunkter pa bade intervjuguidernas utformning och forskningsdesignen som helhet. Att det
empiriska materialet bestar av savil dokument som intervjuer, samt att intervjupersonerna har
olika perspektiv pa problemet beroende pé vilken av grupperna de tillhdr, visar pa att studien
genomforts med hjalp av kélltriangulering.

Pa ovanstiende sétt har studiens validitet sdakerstallts.

3.4.2 Reliabilitet

Intervjuerna spelades in med hjdlp av en separat inspelningsutrustning som placerades intill
telefonens hogtalare. Ljudkvalitén blev pa det sittet inte perfekt men rackte mycket vél for
dndamalet att i ndra anslutning till genomford intervju transkribera. Intervjupersonerna fick
sjilva vilja tid for intervju och blev ombedda att ha gott om tid till sitt forfogande. Om nigot
svar var otydligt ombads personerna att forklara for att undvika missforstdnd 1 materialet. De
foretradare for public service-foretagen som intervjuats blev noga informerade om att det
rorde sig om en forskningsintervju, ingen ansvarsintervju, vilket bor ha lett till en hogre
trovérdighet 1 deras svar.

Pa ovanstaende sétt har en god reliabilitet tillsetts for den hér studien.

3.4.3 Generaliserbarhet

Eftersom den aktuella studien dr genomford med en kvalitativ ansats och en relativt liten
population, totalt tolv informanter, dr empirisk generaliserbarhet inte det priméra malet.
Déremot syns en tydlig koppling mellan det empiriska materialet och savél det teoretiska
ramverket som den tidigare forskning som studerats. Under kapitlet Resultat kommer dessa
samband noga redovisas. Darfor har studien en teoretisk generaliserbarhet.
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4 Teoretiska utgangspunkter kring funktionsnedsittning

4.1. Begrepp for funktionsnedsittning

Raoul Dammert, informationssekreterare for foreningen Sillsynta diagnoser beskriver
begreppet funktionsnedséttning pé foljande sétt: "Med personer med funktionsnedsittning
avses ménniskor som, pa grund av en skada eller sjukdom har varaktiga
funktionsnedsattningar” (Dammert 2013, s 5). Vidare beskriver forfattaren att det ar viktigt
att skilja pa begreppen funktionsnedséttning och funktionshinder. Funktionshinder &r ndgot
som uppstar 1 motet mellan en person med funktionsnedséttning och ett otillgingligt
samhdlle. Det dr alltsd inte personen som &r funktionshindrad (Dammert 2013). Under de
senaste dren har ordet funktionsvariation” vunnit mark som synonym till
funktionsnedsittning. Detta anser ménga inom funktionshinderrdrelsen ér olyckligt eftersom
ordet i de flesta fall anvinds felaktigt. Alla ménniskor har variationer 1 sin funktionalitet,
begreppet dr dirfor mer allméngiltigt och kan jimforas med begreppet “kon”. Variationen ér
emellertid inte detsamma som att det finns en nedsdttning. Adjektivbildningen
“funktionsvarierad” ar direkt felaktig (Vardhandboken, vardhandboken.se). Pa engelska
anvénds ibland begreppet “crip”, ett atertaget ord som tidigare anvénts nedsittande om
personer med funktionsnedsittning, jamfor med ordet queer som HBTQ-rorelsen atererdvrat
(Ljuslinder 2020). En svensk motsvarighet till crip kan sidgas vara ordet funkis”, en kortform
for ”person med funktionsnedséttning”. Ordet “funkis” anvédndes for forsta gdngen i
akademisk text av Sara Ytterbrink 2017. I den hér uppsatsen kommer i huvudsak ordet
’personer med funktionsnedséttning” anvdndas dven om begreppet ibland tenderar att bli
langt och lite klumpigt i text. P4 de stéllen dér det lampar sig kommer &ven “’personer med
normbrytande funktionalitet” anvindas, ett begrepp som signalerar att det handlar om normer
och normkritik, inte enbart fysiska tillstand.

4.2. Tillgénglighet och delaktighet

Ar 1993 tog FN fram 22 standardregler som beskriver vilket ansvar virldens linder har for
att personer med funktionsnedséttningar gors delaktiga i samhillslivet. I dokumentet framgér
tydligt att det handlar om delaktighet, inte enbart tillgénglighet (Funktionsritt Sverige).
Ljuslinder (2002) beskriver hur begreppen “delaktighet” och tillganglighet” ofta behandlas
som vore de synonyma, vilket de inte dr. Tillganglighet &r en forutsattning for delaktighet
men begreppet tillgdnglighet i det hér fallet signalerar enbart att ndgot dr mojligt att ’komma
at” dven for den som har en funktionsnedséttning. I begreppet delaktighet ligger en hogre
grad av aktivitet, ett medverkande. Ljuslinder menar att begreppsforvirringen riskerar att
bidra till att funktionsnedsattas underordnade position i samhéllet snarare befasts &n utmanas
(Ljuslinder 2002, s 63-64). Ordet tillgédnglighet” har blivit mer och mer forknippat med
funktionsnedsattningar och med funktionsnedsatta personers mojligheter. Det har kommit att
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forknippas med fysiska hinder som maste byggas bort eller pa annat sitt atgardas. Egentligen,
1 sin ursprungsform, betecknar begreppet “tillganglighet” att ndgot, exempelvis en tjdnst, ar
anvindarvénlig och kan nyttjas av alla medborgare i samhéllet. Tillgangligheten borde
saledes inte vara forhandlingsbar utan snarare en sjélvklarhet (Goggin & Newell 2003, s 43).

4.3. Ableism

Var femte person i virlden har nagon form av funktionsnedsattning (Carlsson & Petersson
2007). I Sverige berdknar Hjdlpmedelsinstitutet att ungeféar 1,8 miljoner medborgare har en
funktionsnedséttning av ett eller annat slag (Dammert 2013). Vad som i samhillets 6gon
betraktas som funktionsnedséttningar dr i hog grad kopplat till idén om normalitet (Wélivaara
& Ljuslinder 2020). Begreppet ableism representerar majoritetssamhéllets uppfattning om
vad som &r “normalt” och vad som inte dr det. Det dr en form av fortryck, jamfor med
exempelvis rasism och sexism. Inom en normkritisk diskurs betraktas normalitet som ett
kulturellt skapat begrepp som ytterst uppratthalls av den kapitalistiska logiken om
produktivitet och anvéndbarhet, samt av idén om “’det normala livsforloppet”. Det som
implementerats i var kultur som “normalt” &r virden som bidrar till effektivitet och en
maximering av vinsten. Dérfor frimjas och upphdjs en kropp som inte behdver hjélp av
andra, som kan bidra fullt ut till det ekonomiska systemet och som passar in i ramen {or hur
samhdllet dr byggt rent fysiskt. P4 samma sétt finns en stark intellektuell normativitet som
lyfter fram intellektuella formégor som onskvirda. Vidare beskriver forfattarna hur personer
med funktionsnedsittningar tenderar att inte betraktas som helt och hallet vuxna. Det dr en
uppfattning som bland annat populdrkulturen bidrar till att forstdrka genom att sdllan eller
aldrig portrittera personer med funktionsnedsittningar som ménniskor med sexuella eller
romantiska kénslor, atminstone inte som manniskor med tillgéng till den delen av livet
(Wilivaara & Ljuslinder 2020).

Enligt en ableistisk logik borde mélet for en person med funktionsnedsdttning vara att bli
“botad”, att i ndgon mening “’bli som alla andra” (Campbell 2009). Forfattaren lyfter
cochleaimplantat (CI) som exempel pd denna stravan efter normalitet. CI-implantatet
fungerar som en horaparat och opereras in hos den dova personen. Ljudvagor fingas upp av
en mikrofon och omvandlas till elektriska impulser som tolkas av hjarnan som horbara ljud.
Med hjélp av CI kan en dov person bittre inkluderas 1 den horande virlden. Implantatet
innebdr dock inte samma sak som upplevelsen av att faktiskt hora (Campbell 2009, s 79).
Manga dova personer med teckensprak som modersmal upplever inte horselnedséttningen
som nédgot negativt. Inom den teckensprékiga kulturen végs fordelarna med CI mot de risker
som alltid dr forenade med en operation. Ofta &r det foréldrar till dova barn som far fatta
beslut om implantat. Vissa menar att det dr oetiskt att inte 1ata barnet sjdlvt bestimma 6ver en
sé viktig del av livet (Goggin & Newell 2003, s 27).
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4.4. Den medicinska och den sociala modellen

Resonemanget ovan knyter an till en i sammanhanget viktig dikotomi, nimligen den
medicinska och den sociala modellen. I borjan av 1980-talet introducerade den brittiska
sociologen Mike Oliver (1945 — 2019) ett nytt perspektiv 1 synen pa personer med
funktionsnedséttning. Han bendmnde det ’den sociala modellen”, att sta i kontrast till den
medicinska modellen” som dittills varit helt dominerande. Egentligen var den sociala
modellen inte enbart ett verk av Olivers samhillsanalys utan snarare ett resultat av en enad
funktionshinderrdrelses kamp for béttre livsvillkor (Barton & Oliver 2002 red. S 40). Enligt
den sociala modellen dr samhillet konstruerat pa ett sdtt som hindrar ménniskor med
normbrytande funktionalitet fran att vara fullt delaktiga. Det kan rora sig om savél fysiska
hinder som attitydproblem och diskriminering. Funktionsrittsaktivisten Vic Finkelstein
belyser kérnan i det hir perspektivet pa ett tydligt sétt genom att beskriva en fiktiv by dér alla
invanare dr rullstolsanvdndare och samhéllet utformat efter deras 6nskemal och behov. Nir
ndgra giende personer flyttar till byn far de svart att anpassa sig, de slar huvudet i
dorrposterna, kréver standig ldkarvard och klarar inte av att forsorja sig pa grund av att
sambhillet inte &r bygt for dem. I det hdr exemplet &r rollerna ombytta och de
funktionsnormativa utgor avvikarna (Goggin & Newell 2003, s 23). Den medicinska
modellen & andra sidan betraktar funktionsnedséttningen 1 sig som det stora problemet. Fokus
ligger pa den fysiska skadan eller diagnosen samt pa mojliga sétt att behandla eller operera.
Perspektivet dr att personen med funktionsnedsédttning ska anpassas, eller ateranpassas, till
samhillet. Med synsittet 1 den sociala modellen har funktionsnedséttning blivit mer som en
del av méinniskors identitet, en minoritetskultur med ett tydligt egenvérde och en anledning
att kiinna stolthet och samhérighet. Ar 2013 konstaterade Oliver att samhillet, 30 ar efter att
han myntade sitt begrepp, snarare ror sig tillbaka i utvecklingen pé det hér planet. Han menar
att den medicinska modellen aterigen borjar vinna mark i alltfler samhéllsinstanser (Oliver
2013).

4.5. Diskrimineringsgrunderna

I svensk lag finns sju diskrimineringsgrunder: kon, konsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell
laggning samt dlder. Sedan januari 2017 ar verksamheter som omfattas av
diskrimineringslagen skyldiga att vidta aktiva atgérder for att forhindra diskriminering pa
samtliga grunder, tidigare var funktionsnedsittning undantaget frdn denna regel
(Diskrimineringsombudsmannen 2020, www.do.se). P4 DO:s hemsida star att 14sa att
diskriminering av personer med funktionsnedséttning ofta har att géra med bristande
tillgdnglighet. Det star alltsd ingenting om brister i mdjligheterna att vara delaktig.
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4.6. Intersektionalitet

Mainniskor tillhor inte bara en kategori i samhillet. En person kan vara bade kvinna,
homosexuell och ha en funktionsnedsattning. Det intersektionella synséttet kommer
ursprungligen fran den feministiska samhéllsanalysen, begreppet myntades under 70-talet
som en reaktion pa att feminismen hade kommit att enbart omfatta vita, vésterlindska
kvinnor. Grunden i ett intersektionellt perspektiv dr att de olika kategorier en person tillhor
kan paverka hens liv och mojligheter pa olika sétt. Det dr alltsé inte meningsfullt att isolerat
undersoka hur exempelvis kvinnor blir behandlade eftersom det kan finnas skillnader som
beror pd andra dimensioner sdsom etnisk tillhorighet eller funktionalitet. Det intersektionella
perspektivet tilldmpas oftast 1 forskning om kon, klass och etnicitet men kan vara relevant for
samtliga av de sju diskrimineringsgrunderna. Ofta tenderar en dimension att dominera bilden
av en manniska, sé dr det bland annat f6r personer med funktionsnedséttning. De betraktas
som enbart detta, utan sexualitet, konstillhorighet, religion eller klassbakgrund (Soder &
Hugemark 2016, s 15).

4.7. Diskursiv diskriminering

Det ér dven relevant att hdr anvdnda begreppet diskursiv diskriminering som vanligtvis
anvéands inom journalistikforskning om migration. Begreppet innebér att journalisterna sjidlva
tillhor majoritetssamhillet och dérfor skildrar den grupp de ska rapportera om pa ett
ofordelaktigt eller stereotypt sitt (Heike Graf 2015, S 337). Oversatt till ett
funktionsnormativt perspektiv betyder det att journalister som inte sjélva har en
funktionsnedsattning tenderar att se sin omvirld genom ett par ableistiska glaségon. Hér
spelar &ven medielogiken in. For att kunna hantera ett 6verflod av information och allt
hardare konkurrens har ett antal olika berittartekniker utvecklats, daribland tillspetsning,
forenkling och stereotypifiering (Strombick 2015, s 162). Dessa begrepp ér relevanta for att
kunna forstd och problematisera medierapporteringen om personer med funktionsnedséttning.
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5 Medier och funktionsnedsittning

5.1. Introduktion

Medierna har en viktig, ndrmast odverskattlig, roll i samhéllet. Det &r via medierna vi som
medborgare kommer i kontakt med for oss nya foreteelser, lar oss nya saker och far
information om vad som hénder omkring oss. I méngt och mycket ar det alltsd medierna som
formar var vérldsbild (Weibull 2018).

I f6ljande avsnitt kommer tidigare forskning om svensk public service-media i relation till
funktionsnormen presenteras ndrmare. Vidare kommer ett avsnitt 4gnas dt nagra av de
nischade produktioner, alltsa program med fokus pa funktionsnedsdttning, som gjorts inom
ramen for de aktuella foretagen.

5.2. Populérkultur och medier

Niér personer med en funktionsnedséttning forekommer i populdrkulturen &r det ofta som
antingen offer eller hjéltar. Vad dessa roller innebér ur ett funktionalitetsperspektiv ska vi
aterkomma till. Vi ser séllan en person med funktionsnedsdttning gestalta en vanlig”
karaktér 1 en film eller serie, sd som en granne, en vén eller en arbetskamrat. Undantag finns
emellertid, ett gott exempel ar Filmen Notting Hill fran 1999. Hér moter vi karaktdren Bella,
spelad av Gina McKee, fore detta flickvén till en av huvudkaraktirerna. Bella ér
rullstolsburen men fokus ligger inte pa hennes funktionsnedsédttning. I filmen portritteras hon
som en av Williams vanner (IMDB, 1999).

I en del filmer hénder det att funktionsnedséttningen anvénds som metafor for ndgot annat,
exempelvis i den svenska filmen Ego dér en utseendefixerad man forlorar synen och genom
det inser att ytan inte dr det viktigaste. Har dr det tydligt att blindheten anvinds for att
symbolisera en inre blindhet, att ens inre 6gon Oppnas nir man inte kan se med de yttre
ogonen (Ljuslinder & Wilivaara 2020). Men det &r inte bara 1 populdrkulturen den hir bilden
fatt genomslag, det gar att skonja liknande monster 1 medierapportering kring personer med
normbrytande funktionalitet. Nér personer med funktionsnedséittning medverkar 1
nyhetsinslag anvinds ofta en klassisk “sagodramaturgi”. Karin Ljuslinder har, i sin
avhandling fran 2002, studerat representationen hos SVT fran 1960 till millennieskiftet. Hon
beskriver de olika roller som &r vanligt forekommande. Hon har l&nat kategoriseringen fran
Vladimir Propps analys av persongalleriet i ryska folksagor. Nedan foljer en sammanfattande
redogorelse.
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5.3. De forutbestdmda rollerna

Att beskriva nadgon pé ett stereotypt sétt innebér att tillskriva personen tillspetsade
karaktérsdrag samt tona ner sddant som kan nyansera bilden. Personen placeras ocksé in i en
kategori bestdende av andra personer som formodas besitta samma egenskaper. Inom det
klassiska sagoberittandet utgdrs persongalleriet i de flesta fall av stereotyper. Ljuslinder
(2002) menar att dessa &r applicerbara pa mediebilden av personer med funktionsnedséttning,
hon skriver att SVT:s representationsstrategier kdnnetecknas av en stor portion forenkling
och stereotypifiering, detta oavsett tidsperiod (Ljuslinder 2002, s 118). I sin avhandling
beskriver hon ett antal olika kategorier som alla aterfinns 1 SVT:s produktioner frén 60-talet
och framat. . Forst ”den hjiltemodiga”: nér personer med funktionsnedséttning beskrivs som
hjiltar visas de ofta i en situation som kan betraktas som vardaglig, eller utférandes en
aktivitet som inte hade vickt ndgon uppméarksamhet om det hade handlat om en
funktionsnormativ person. Men just for att personen som portrétteras har en
funktionsnedséttning far utforandet status av hjéltedad. I den hér typen av berittelser ar
“trots” ett frekvent forekommande ord: personen klarar att gora det ena eller andra trots sin
funktionsnedséttning (Ljuslinder 2002, s 119). En annan form av hjéltebeskrivning ar nér en
person med funktionsnedséttning syns tillsammans med en hjilpare av négot slag, det kan
vara allt frdn en assistent eller nira anhdrig till ett tekniskt hjdlpmedel. I den hér typen av
framstéllningar ar hjdlparen hjélten. En annan roll &r den sé kallade "offerhjilten”, en person
som kdmpar i motvind for battre livsvillkor. Offerhjélten har allt emot sig, otillgénglighet,
byrakrati och naturligtvis sjilva funktionsnedséttningen. Anda ger hen inte upp. Den hir
rollen kdnnetecknas av gott humor och kdmparglod. Vidare beskrivs “det stackars offret”.
Till skillnad frén berédttelser om offerhjilten ligger hér allt fokus pa personens utsatthet,
svarigheter och begriansningar. Ljuslinder konstaterar att offerberittelserna gjorde sitt intag
pa SVT under 70-talet. Det borjade bli allt vanligare att visa nyhetsinslag med en person som
blivit [dimnad i sticket av samhéllsinstitutionerna. Om offret forsoker gora nagot at sin
situation eller inte dr hir av underordnad betydelse.

Niésta roll som beskrivs dr ’den infantila”. Det hir &r en av de &ldsta stereotyperna, den
beskriver personer med funktionsnedséttning som barnsliga, i avsaknad av full, sjalslig
utveckling. Enligt Ljuslinder var detta relativt vanligt forekommande under 50- och 60-talet
men har dédrefter minskat kraftigt. En annan ovanlig roll dr ”den skurkaktiga”. Denna roll
kraver ingen ndrmare forklaring utan innebér just att personen framstills som en ondskefull
skurk som handlar utifran baktankar om egen vinning (Ljuslinder 2002, s 121 f).

Ljuslinder menar att hon, genom att tydliggora stereotyperna, riskerar att befasta dem och
hon understryker att SVT:s representation givetvis inte ir sd hir endimensionell. Dock &r
stereotyperna viktiga att diskutera eftersom de bygger pa gamla forestillningar och fordomar
som har dverlevt generation efter generation. En orsak till att ett sddant forenklat
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persongalleri reproduceras kan vara just att medierna fortsitter anvénda sig av det. Ljuslinder
menar att representationen av personer med funktionsnedséttning inte kommer foréndras
forran journalister upphor att falla tillbaka i den klassiska sagodramaturgin (Ljuslinder 2002,
s 126).

5.4. En tillbakablick pa funktionsnormen inom public service

Radio i allménhetens tjanst borjade sdndas 1925 och i slutet av 20-talet hade radion redan fétt
relativt stor spridning i Sverige. Fram till 1990-talet hade inga privata bolag tillstand att
sdnda radio, enbart ddvarande AB Radiotjinst. Public service-medierna var alltsa helt
dominerande. I slutet av 50-talet startade de forsta tv-sdndningarna, efter att regeringen fort
langa diskussioner om huruvida television ens var nagot for befolkningen i Sverige (Weibull
2018).

Forsta gangen personer med funktionsnedséttningar ndmns i public service-sammanhang ar
1978 da det 1 sindningsavtalet, giltigt 1978-81, slés fast att nuvarande SVT har “’skyldighet
att bland annat ta sérskild hénsyn till olika grupper av handikappade” (Ljuslinder 2002, s 60).
Vad denna skyldighet innebér i praktiken dr nagot oklart och preciseras inte vidare i
dokumentet. I sin avhandling konstaterar dock Karin Ljuslinder att den ”sérskilda hansyn”
som omndmns i stor utstrackning handlat om tillgénglighet. Under 70-talet borjade SVT
exempelvis texta vissa nyhetssdndningar for att géra dem tillgéngliga for horselskadade
personer. Sedan dess har antalet textade program stadigt 6kat och dven fatt sillskap av
teckenspréakstolkade och syntolkade program. Ljuslinder understryker att denna utveckling
har varit helt n6dvéndig. Problemet uppstér nér bolagen anser att de, i och med denna typ av
atgirder, ar klara med paragrafen som ror personer med funktionsnedséttning.

Enligt SVT:s méingfaldspolicy 2006 ska programutbudet synliggdra mianniskor med olika
bakgrund i vardagliga situationer. De ska undvika generaliseringar och stereotyper. De ska
lata ménniskor representera sig sjilva och inte sitt kon, sin religion eller sin etniska
tillhorighet. I samma dokument framhaélls att SVT ska ta hénsyn till personer med
funktionsnedséttning och tillgodose deras behov och mgjligheter att ta del av utbudet. Det
stér alltsa ingenting om hur personer med funktionsnedséattningar ska, eller inte ska,
representeras (Carlsson & Petersson 2007).

Ljuslinder (2002) konstaterar, utifran sin omfattande studie av SVT:s produktioner dver tid,
att andelen personer med funktionsnedsattning som fér synas i tv visserligen har 6kat
marginellt under arens lopp men att representationen fortfarande &r mycket 14g, ungefar tva
promille av den totala sdndningstiden 2002. Nédgra ar senare visade en annan studie att det
rorde sig om ungefir 7 promille (Ghersetti 2007). Framst ror det sig om nyhetsinslag och
dokumentérer. Bilden som presenteras dr ensidig och framstiller personer med
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funktionsnedséttningar som antingen offer eller hjiltar enligt persongalleriet i tidigare avsnitt.
De mélas upp som avvikande, annorlunda i forhéllande till vad som i samhillet betraktas som
normalt. Ett utméirkande drag hos majoriteten av programmen &r att funktionsnedsattningen
far 6verskugga alla andra personlighetsdrag och dimensioner av en ménniska, det
intersektionella perspektivet saknas i de flesta fall. Ofta dr det ocksa svérigheterna som
hamnar i fokus vilket ytterligare forstérker bilden av den funktionsnedsatta personen som
avvikare. Aven i de fall niir intentionen kan antas vara att visa hur “normala” personer med
funktionsnedséttningar &r, tenderar SVT att beskriva hur mycket personen fatt kimpa for att
uppna det “normala”: utbildning, jobb, f6rsorjning etc. Pa det sittet ar det aterigen
annorlundaskapet som manifesteras, inte normaliteten (Ljuslinder 2002, s 160 f). Det &r dock
viktigt att papeka att det finns flera goda exempel pé representation. Ljuslinder (2002)
beskriver utifrén sitt material att hon funnit nagra exempel pd att personer med
funktionsnedsittning medverkat utan att fokus legat pa funktionsnedsittningen. Ett av de
tidigaste exemplen kommer fran programmet Supersvararna (1990) da konstnéren, forfattaren
och elitsimmaren Lena-Maria Vendelius fore detta Klingvall medverkade som tdvlande. Hon
presenterades visserligen som “handikappsimmare” men utéver det berérdes inte hennes
funktionsnedséttning.

En intressant faktor att ta i beaktande i diskussionen om att SVT tenderar att ta till stereotyper
1 sin rapportering dr hur nyhetsurval fungerar. En nyhet ar vérd att uppméirksamma just for att
den sticker ut fran mingden. Arbetslosheten dr de facto hogre bland personer med
funktionsnedsattning, darfor kan det vara en nyhet att ndgon som har en funktionsnedsattning
har fatt ett bra jobb. Samtidigt bidrar den typen av rapportering till att befésta fordomar (Von
Krogh 2010). Nyhetsarbetet pa en redaktion behdver ocksa ga mycket fort, nyheter ar
farskvara och inslagen blir ofta klara néra inpa sdndning. Just den hér tidsbristen kan paverka
reportrar att ta till kinda stereotyper for att snabbt formedla vad som har hént (Ljuslinder
2002, s 127).

I mitten av 00-talet inleddes ett tredrigt samarbetsprojekt mellan SVT och Funktionsratt
Sverige, med titeln Med i medier. Syftet var att ge personer med funktionsnedséttning
mdjlighet att synas i medierna pé sina egna villkor. Projektet fokuserade pé att skapa en
oppen dialog mellan journalister och representanter fran olika funktionshinderorganisationer.
Ett resultat av samarbetet dr att public service-foretagen och foretrddare for Funktionsritt
Sverige numera har en arligt &terkommande konferens, kallad Funkdagen, med workshops
och foreldsningar (Von Krogh 2010).

5.5. Exemplet sportjournalistik

Paralympics bor betraktas som den enskilt storsta mediala handelsen med koppling till
funktionalitet. Darfor dr det hogst relevant att d4gna ett avsnitt 1 den hir uppsatsen at en kort
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beskrivning av hur svensk samt australiensiska public service-medier hanterat tavlingarna.
Dessa korta rader gor pa intet sétt ansprak pé att vara ndgon heltdckande bild av
rapporteringen utan far ldsas som ett antal enskilda exempel.

Ar 2000 gick OS i Sydney av stapeln, foljt av Paralympics. Det var dock ingen sjilvklarhet
att tv-tittarna skulle fi mojlighet att f6lja Paralympics. Arrangdrerna forhandlade med olika
australiensiska tv-bolag under tvé ars tid innan det blev klart att ABC (Australian
Broadcasting Corporation) tillsammans med Channel 7 skulle sénda ett dagligt sammandrag
frén tdvlingarna. Channel 7 hade vid ett tillfalle under forhandlingarna kravt en garanti pa
ekonomisk kompensation om reklamintékterna skulle minska till f6ljd av sdndningarna fran
Paralympics (Goggin & Newell 2003, s 91). Arrangemanget var det dittills storsta
Paralympics ndgonsin och publikens intresse var stdrre dn ndgon hade forvéntat sig. Den
direktsdnda 6ppningsceremonin fick hoga tittarsiffror och blev ett av kanalens mest
uppskattade program det aret. Nér tdvlingarna var over hyllades sévil de olympiska som de
paralympiska atleterna for sina insatser. Den australiensiska funktionshinderrorelsen ér enig
om att den hédr typen av positiv representation 1 medierna bidrar till ett ifragasittande av
stereotypa forestdllningar om hur en person med funktionsnedséttning ar. Det fanns ocksa en
tro pa att sindningarna fran Paralympics var borjan pa en ny trend kring hur personer med
funktionsnedsattning speglas i media, men tyvérr atergick medierapporteringen snabbt till
gamla monster nér tdvlingarna var slut (Goggin & Newell 2003).

Ar 2004 nir OS och Paralympics terigen arrangerades, den hir géngen i Aten, bjod SVT
tittarna pa 30 minuters sammanfattande rapport per dag under Paralympics. Rapporteringen
skottes av sportjournalister vi vanligtvis inte ser i tv. Vid ett tillfdlle ska Jan-Allan Stefansson
intervjua svenska ryttaren Irene Slédttengren som just tagit guld i dressyr. Stefansson borjar
inslaget med att halla upp mikrofonen mot histens mule och skdmtsamt fraga hur det kinns
efter segern. Han stiller ett par fragor till ryttaren men avslutar intervjun med att aterigen
halla fram mikrofonen mot hasten (Fischer 2004). 2016 direktsdnde SVT Sport Paralympics
fyra timmar varje eftermiddag samt nagra timmar under natten. Programledare var Yvette
Hermundstad. I en artikel pa svt.se, frdn maj 2016, kan man lisa att SVT detta &r planerar att
sdnda mer dn ndgonsin frin Paralympics, som ocksa bendmns som vérldens tredje storsta
idrottsarrangemang.

5.6. Nagra nischade produktioner fran SVT, UR och SR
5.6.1. CP-Magasinet (SVT)

CP-magasinet var ett granskande samhéllsprogram som séndes 1 atta avsnitt ar 2004.
Redaktionen bestod delvis av personer med olika funktionsnedsattningar. Programmet vénde
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sig till en funktionsnormativ allménhet och syftet var att sticka hél pa féordomar om personer
med normbrytande funktionalitet. P4 hosten 2004 belonades CP-magasinets redaktion med
Stora journalistpriset i kategorin Arets fornyare.

Tilltalet i CP-magasinet var verlag skimtsamt, en sarkastisk ton forekom &ven i serisare
inslag. I sin magisteruppsats frdn 2005 analyserar journalisten Fredrik Fischer CP-magasinet
utifran ett kritiskt perspektiv. Han menar a ena sidan att CP-magasinet 6ppnade dorrar for
personer med funktionsnedsittning 1 SVT eftersom nagot liknande program aldrig gjorts
tidigare. Han ger programmet en eloge for att det lyckades formedla en annan bild av
personer med funktionsnedsittning én den som vanligen forekommer 1 media. Dock dr han
kritisk till programmet pa flera punkter. Exempelvis ifrdgasitter han det stdende inslaget
Carina Berg: reporter med ritt att vara funktionshindrad. Under den hér programpunkten
intervjuade journalisten Carina Berg, som inte sjilv har ndgon funktionsnedsittning, olika
makthavare. Berg var utklddd till en person med en odefinierad funktionsnedséttning och
uttryckte sig barnsligt, med monoton rost. Fischer anser att det &r djupt problematiskt att 1ata
en funktionsnormativ person, pa ett forminskande sitt, latsas ha en funktionsnedséttning
istdllet for att nagon av medarbetarna med “’riktiga” funktionsnedséttningar far gora jobbet.
Han understryker ocksa att intervjupersonerna forsattes i en patagligt obekvam situation.
Visserligen var en av podngerna med inslaget att utsitta hogt uppsatta personer for en ovan
situation men, menar Fischer, gér Bergs mirkliga framtoning att situationen snarare blir
obehaglig och destruktiv dn annorlunda och konstruktiv. Han illustrerar sitt resonemang med
hjélp av en transkriberad intervju med biskop Caroline Krook dér Berg bland annat kallar
Krook for "mamma” (Fischer 2005).

5.6.2 Mot alla odds (SVT)

Ar 2012 sinde SVT dventyrsprogrammet Mot alla odds. Tio deltagare med olika
funktionsnedséttningar begav sig ut pa en utmanande vandring, forsta sdsongen vandrade
gruppen 1 Afrika, andra sdsongen befann sig en ny grupp 1 Centralamerika. Mot alla odds
blev hart kritiserat av bland annat foretrddare for funktionshinderrdrelsen, programmet
kallades for freakshow och “ett daligt sitt att fylla funktionshinderkvoten” (Svensk
Handikapptidskrift, 22/3, 2013). I samma artikel vénder sig ordférande for Unga
rorelsehindrade, Tobias Holmberg, mot hur deltagarna skildras. Han séger att program av det
hir slaget riskerar att spadda pa fordomar om att personer med funktionsnedséttningar &r
hjaltemodiga, glada och duktiga. Han sdger ocksa att man, som person med
funktionsnedséttning, behdver vara nagot extremt och uppseendevickande for att fa synas i tv
(Holmberg, 2013).

I sin kronika ”Skaffa dig expertkunskaper sa far du ocksa vara med i tv” frdn 2012 ger
journalisten Helena Frank sin syn pa programmet. Hon menar att det visserligen kan vara ett
satt for SVT att fylla funktionshinderkvoten men att det &nda &r ett steg i rétt riktning. Hon
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jamfor med konskvotering och skriver att en del strukturer tar tid att fordndra. Hon
poédngterar ocksa att vem som helst inte fr vara med i tv, inte ens personer utan
funktionsnedsattning (Frank, 2012).

5.6.3. Mifforadio (UR)

Mifforadio var en morgonshow som leddes av tre programledare med intellektuell
funktionsnedséttning men programmet handlade om andra saker dn funktionsnedsittningen.
P& UR:s hemsida beskrivs programmet som en hérlig och unik morgonshow”. I programmet
varvades musik med samtal om livsfragor. Lyssnare fick ringa in och prata om d&mnet for
dagen. Ar 2012 siindes dokumentirserien MiffoTV i SVT2. Hir far tittarna folja
programledarna for Mifforadio i arbetet och privat. Ar 2013 belénades Mifforadio:s
programledare med Studieforbundet Vuxenskolans Folkbildarstipendium. I motiveringen
stod bland annat att programmet kunde betraktas som Sveriges storsta studiecirkel.
Mifforadio las ner 2019.

5.6.4 Funk (SR, sands fortfarande)

Funk 1 P1 borjade sdndas sommaren 2016. Tva programledare, Catrine Lundell och Anna
Bergholtz, som sjdlva har olika funktionsnedséttningar gor reportage och intervjuer om
dmnen relaterade till funktionalitet. Programmen har bland annat handlat om att vaga be om
hjélp, att dejta med normbrytande funktionalitet, och att {4 en chans pa arbetsmarknaden om
man gatt pa sirskola. Pa Sveriges Radios hemsida star féljande om programmet: ’Om hur
livet funkar och inte funkar i ett samhélle som ska funka for alla.”
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6 Lagtexter och policys idag

I Radio- och tv-lagen, 12 §, fastslas att ett mediebolag som tillhandahaller tv-sdndning ar
skyldig att gora innehéllet tillgidngligt for personer med funktionsnedséttning med hjélp av
textning, tolkning eller upplist tal. Just kravet pa tillgénglighet 4r alltsa tydligt formulerat i
lagtexten.

I regeringens proposition, forarbetet till nuvarande séndningstillstdndet berdrs ocksa
tillgdngligheten for personer med funktionsnedséttning. Det foreslas att alla tre public
service-bolagen ska Oka sin tillgdnglighet, sarskilt under pressade situationer da behovet av
nyheter dr extra stort (Prop. 2018/19:136, se dven SFS 2020:875).

I det aktuella séndningstillstandet for public service-foretagen giltigt 2020 — 2025, star: ”Den
centrala uppgiften &r att erbjuda ett mangsidigt programutbud som ér tillgdngligt for alla,
speglar méngfalden i hela landet och kénnetecknas av god kvalitet, allsidighet och relevans”
(Prop. 2018/19:136, s 13).

I ett av remissvaren till propositionen, s 58-59, betonas speglingskravet: Nagra
remissinstanser, ddribland Myndigheten for tillgdnglighet och delaktighet och Funktionsratt
Sverige, understryker vikten av att public service som en del av speglingsuppdraget synliggor
personer med olika typer av funktionsnedsittning, samt att uppdraget f6ljs upp med
utgangspunkt 1 mangfalden och variationen i befolkningen oavsett funktionsforméga.

Vi hittar ocksd, mycket riktigt, formuleringen att SVT, Sveriges Radio och UR ska fortsétta
arbeta for okad tillganglighet samt att det l&ngsiktiga mélet ar att allt material ska goras
tillgéngligt. Det finns &ven en separat bilaga med titeln : ”Krav pa tillganglighet till tv-
sandningar for personer med funktionsnedsattningar for Sveriges television AB och Sveriges
Utbildningsradio AB”. Kravet gar ut pa att SVT och UR ska tillgingliggdra sitt
programutbud genom textning, syntolkning, teckensprakstolkning och/eller upplést text i
hogre grad dn vad som tidigare varit fallet. Det star ocksa att SVT och UR ska ha en
systematisk och regelbunden dialog med berérda brukarorganisationer. Kravet géiller 2020-
2022 ( Kulturdepartementet 2019),

Vidare ska programbolagen beakta behoven hos personer med funktionsnedséttning, dven
den formuleringen, kan man forutsétta, syftar pa olika perspektiv av tillgénglighet. Det stér
dven att program ska produceras for olika malgrupper, bland annat finner vi féljande mening:
[ frdga om program om och for personer med funktionsnedsattning far SVT, Sveriges Radio
AB (SR) och UR sinsemellan fordela ansvaret for olika slags insatser.”

I nuvarande interna mangfaldspolicy for SVT, Policy for Sverigespegling och likabehandling,
understryks att SVT é&r hela Sveriges television och att alla ska kunna kénna igen sig i
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utbudet. I dokumentet ndmns dven vikten av att rekrytera personal med olika bakgrund och
erfarenheter. Det star uttryckt som att foretaget valkomnar olikhet 1 fraga om &lder, kon,
konsidentitet, sexuell ldggning, etnicitet, religion samt funktionsnedsdttning.

I UR:s Policy for internt méngfaldsarbete, godkédnd i maj 2020, star att arbetet med méngfald
ytterst handlar om att ta till vara den kreativitet och det mervéirde som skapas ndr mianniskor
med olika forutséttningar mots. I dokumentet ndmns alla de sju diskrimineringsgrunderna och
det understryks att alla ménniskor har samma varde och lika rattigheter. Konkret star det att
alla medarbetare dr skyldiga att aktivt motverka diskriminering och verka for méngfald och
ett Oppet klimat. HR-avdelningen har ansvar for att rutinerna kring méngfaldsarbete
implementeras i det dagliga arbetet och ér lagda att &rligen rapportera sitt sammantagna
arbete till ledningsgruppen.

I SR:s riktlinjer for programbestéllning star att utbudet ska visa pa en mangfald av roster och
perspektiv samt att programmen ska representera olika livsvillkor, forutséttningar och
bakgrund. Det stér dven att de medverkande ska ha jdmn konsfordelning. Sista meningen slar
fast att redaktionen ska redovisa resultaten vid aterkoppling. Det hir dokumentet utgor
grunden for vad som ska tas i1 beaktande bade nir Sveriges Radio kdper in program frén
externa aktorer och nér de sjélva producerar innehall.
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7 Resultat av intervjustudie

I det har kapitlet kommer intervjupersonerna delas in i tre olika kategorier: representanter for
public service-bolagen, journalister och privatpersoner. Har syftar ”journalister” pa
journalister med funktionsnedséttning, detta for att forenkla bendmningen i skrift.
Representanterna for Public service-foretagen dr sannolikt ocksa journalister men hér uttalar
de sig som foretriddare for sina respektive arbetsplatser. Privatpersoner, slutligen, star for
privatpersoner med funktionsnedséttning. I studien ingar tre representanter, fem journalister
och fyra privatpersoner. Journalister och privatpersoner har intervjuats utifrdn samma
intervjuguide men vissa fragor har modifierats for att ge mer relevanta svar. Aven bland
privatpersonerna har samtliga erfarenhet av att medverka i Public service, alla fyra ar
dessutom stora konsumenter av framst radio. Bland journalisterna finner vi tvd som
fortfarande ar verksamma i yrket men alla fem har erfarenhet av att jobba med sévél public
service-medierna som andra mediebolag. Bland foretagens representanter finner vi en
producent och projektledare, en kanalansvarig och en divisionschef. Samtliga relevanta for
frdgor om inkludering och mangfald.

7.1. Att kdnna sig inkluderad

En central del i1 public service-mediernas uppdrag dr, som dokument och lagtexter visar, att
producera innehéll som hela Sveriges befolkning kan kdnna igen sig i. Det dr en omfattande
och inte helt enkel uppgift. Vi har sett i den tidigare forskningen att personer med
funktionsnedsattning dr kraftigt underrepresenterade. Béde privatpersoner och journalister i
den hir undersokningen fick svara pé fragor om huruvida de kinner sig inkluderade och vad
som skulle kunna fi dem att kiinna sig mer delaktiga. Av privatpersonerna svarade tvé att de
kdnner sig inkluderade. Ett exempel pa det &r Max: Jo, det gor jag, nu borjar de ju mer och
mer ta upp det hiar med funktionshinder.” Max har en grav synnedsittning och tar dagligen
del av nyheter framst via public service-radio. Han tycker att representationen har blivit
battre under de senaste dren. Rebecka, som dven hon har nedsatt syn, tycker att
representationen fungerar acceptabelt. Hon har medverkat 1 tva underhallningsprogram 1
SVT, ett tidigare i ar och ett for ett antal &r sedan. En stor del av hennes positiva kinsla
grundar sig pé det: ”Jag har ju sjilv medverkat i ett underhallningsprogram pa SVT i varas
och dé kéndes det som att jag var med pa samma villkor som alla andra.” Rebecka forklarar
att hon med ”samma villkor som alla andra” menar att hon inte fick ndgra irelevanta fragor
eller kommentarer om sin synnedséttning samt att hon blev presenterad med sin yrkestitel.
Ovriga tva privatpersoner samt de fem journalisterna svarade alla nej pa frigan om de kénner
sig inkluderade 1 Public service-mediernas innehéll. Privatpersonen Mikael pratar om vikten
av att kdnna igen sig i de médnniskor som portrétteras i tv och radio. Sjdlv kénner han sillan
eller aldrig att det 4r hans vardag som speglas. ”Det dr ju viktigt just det dar med spegling, att
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man ser eller hor andra (som liknar en sjdlv), nagonstans ar det en igenkédnning och en styrka.
Det ér sdllan vi med funktionsnedsittningar &r representerade i public service.” Mikael
poédngterar att minniskor med funktionsnedsittningar dr “vanligt folk” med réttigheter och
skyldigheter, styrkor och svagheter. Han vinder sig emot den stereotypifierade bilden av
hjélten som han tycker dr forminskande: ’Man blir ju ofta en superhjélte, en ganska menlos
superhjélte. Man dr superhjilte bara man gér utanfor dérren och da har man ju ganska laga
ambitioner i livet, inte samma rattigheter och skyldigheter som 6vriga befolkningen, det ar
ganska forminskande.”

Helena, den fjdrde privatpersonen: ”Jag tycker det sdllan finns perspektiv i till exempel
nyheter som handlar om mig, eller sédana som mig.” Helena forklarar att hon ofta saknar
funktionshinderperspektivet i sammanhang dér det skulle vara naturligt, och dessutom
mycket relevant, att inkludera det: ”Som ndr man pratar om arbetsloshet for det gér man ju
ganska ofta. Da pratar man om langtidsarbetsloshet och sé pratar man om vilka grupper som
ar langst fran arbetsmarknaden. DA vet ju jag att personer med funktionsnedséttning &r det,
bland synskadade dr det 52 % arbetsloshet tror jag, och det pratar man aldrig ens om. Det dr
andra sddana sammanhang da jag tinker pa det ocksd”. Helena beréttar att hon brukar mejla
Sveriges Radio nir hon tycker att de har missat funktionshinderperspektivet: ”Jag far véldigt
ofta svaret att, funktionshinderperspektivet ska vi ta en annan gang, som att det vore ett
separat perspektiv som inte gér att ha ithop med konsperspektivet eller etnicitet eller sé. Det &r
som att da maste det vara ett speciellt sammanhang”. Senast Helena horde av sig till Sveriges
Radio och patalade vad hon upplevde som en brist pa perspektiv var for bara nadgra manader
sedan. Hon hade lyssnat pd ett reportage om hur coronapandemin péverkar ménniskors
vardag, bdde socialt och ekonomiskt. Reportern hade besokt smaforetagare i bdde Danderyd
och Tensta. ”Da efterlyste jag ocksé funktionshinderperspektivet, manga av oss ar ju
egenforetagare. Da sa de sa hér att: nej men nu nér det &r corona méste vi jobba med dem
som finns 1 ndrheten. Jaha, sa det finns inga med funktionsnedsittning i Tensta da eller?”

Det ér flera av informanterna som kommer tillbaka till att funktionsnedsattning verkar
betraktas som ett speciellt perspektiv, skilt frdn andra sdsom kon, konstillhorighet eller
etnicitet. Fredrik Fischer (journalist) tycker att public service-medierna i manga sammanhang
tenderar att dela upp ménniskor utifrdn sociala kategorier: ”Public service ér ju véldigt bra pa
att skapa sma horn, dir har vi hornet med samerna, dér har vi hdrnet med de
funktionshindrade. Det ar ett farligt uppspaltande.” Sara (journalist) har samma upplevelse,
hon saknar ett intersektionellt perspektiv: “Ja, jag tror att nidr man jobbar med
mangfaldsfragorna, bade nér det giller representation och rekrytering, da boérjar man jobba
med en fraga i taget. Man borjar med kon och det héller de fortfarande pa med, konsidentitet
och konsuttryck. Jag satt ju sjilv och kryssade hur ménga kvinnor och hur minga min vi
hade i ***(ndmner produktion hon jobbat med) for sa gjorde man da. S& man tar fraga for
fraga och glommer bort det hér intersektionella perspektivet. Man kan ju vara bade kvinna
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och ha en funktionsnedsattning och vara homosexuell.” Sara tror ocksa att funktionalitet dr
den fraga som tenderar att bli kvar till sist for att den, av méinga, inte betraktas som en
méngfaldsfraga. Hon upplever att mangfald har blivit synonymt med kon och etnicitet och att
de aterstdende diskrimineringsgrunderna létt gloms bort.

Emma, journalist och funktionshinderaktivist, svarar s hir pd frdgan om huruvida hon
kanner sig inkluderad eller inte: Nej, jag kdnner mig inte sa ofta inkluderad i public service:s
programutbud. Nér jag tittar pd utbudet 1 SVT Play sa ér det enda programmet som ar kopplat
till ménniskor utanfor funktionsnormen Lars Lerins program. Det speglar en véldigt
endimensionell bild av oss som grupp”. Emma séger att hon skulle vilja se journalister med
storre medvetenhet om funktionsmaktsordningen. Hon skulle kénna sig mer inkluderad om
funktionalitet fick bli en friga om ménskliga réttigheter, sett i ett stdrre perspektiv.

Linus (journalist) sdger att han visserligen kédnner sig inkluderad som medborgare: ”Dels ar
det ju mycket som berdr mig som samhéllsmedborgare, allt fran vad det ska bli for véader till
vad statsministern har att sdga om coronaldget liksom. Men det &r véldigt sédllan det handlar
om nagot jag som blind skulle ha nytta av att veta, den informationen far jag soka pa andra
stidllen.” Han beréttar att han reagerar nar en nyhet har koppling till funktionalitet, pa grund
av att det dr sé ovanligt: ’Faktiskt sa hajar jag till, och da ar det ju d4nda enligt ménga
berdkningar en femtedel av befolkningen som har ndgon form av funktionsnedséttning. Det
ar vara mor- och farforildrar, syskon, partners, vinner, det dr en stor del av befolkningen.
Anda #r det sa tyst och osynligt i medievirlden.”

Ingen av informanterna tycker sig se nagon markant skillnad mellan public service och andra
mediebolag i hur fragan om inkludering hanteras. De flesta av informanterna har sjdlva blivit
intervjuade av bade public service-medier och olika tidningar. Nagra har upplevt skillnader i
hur de portrétterats men sdger att det troligen handlar mer om enskilda journalisters
forforstaelse och medvetenhet dn om strukturella skillnader pé foretagsniva.

7.2. For, om och med

Malin, en annan av journalisterna, sdger sa hir: ”Det finns ju otaliga kvantitativa
undersokningar som visar att personer med funktionsnedséttning dr extremt
underrepresenterade i media”. Hon beréttar om tre olika dimensioner av inkludering: f6r, om
och med. ”For” har att gora med tillgénglighet sdsom exempelvis textremsor, horbarhet och
nyheter pa teckensprak. ’Om” dr program som speglar personer med funktionsnedsittning
som vore de en homogen grupp som kan betraktas utifran. ”Med” dr den dimension dér
personer medverkar representerande sig sjdlva, oavsett funktionalitet. ”Det ar framforallt dar
de fallerar. Det beror pa okunskap tror jag, bekvamlighet ocksé. Det finns ingen som é&r fri
fran fordomar men jag upplever att det ocksé finns en hierarki vad géller mangfald och
sociala kategorier. Kén kom forst, det var helt revolutionerande nér man inférde kvinnliga
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nyhetsuppldsare. Sedan har man fortsatt rora sig framét, pa 90-talet hade man Blatte-tv, sedan
har man rort sig dérifrdn. Nu kan ju 4ndd en borsanalytiker ha ett svarstavat efternamn och ha
ett annat ursprung och det 4r OK. Men den resan har inte funktionshinder gjort”.

Malin anvénder rullstol och har sjélv varit engagerad i1 de hér frigorna sedan hon studerade
journalistik pa 00-talet. Hon berittar att hon manga ganger har haft méten med personer i
ledande positioner pd SVT men hon upplever inte att nagon konkret fordndring har skett.

I dimensionen ”om” kan det vara rimligt att placera in de nischade produktioner som gjorts,
och fortfarande gors. Ndgra av dem ndmndes 1 tidigare kapitel. Samtliga informanter ar
overens om att den hér typen av program fyller en funktion, men att de i sa fall méste goras
pa ett sdtt som inte bidrar till att skapa nya fordomar eller befésta de som redan finns. Malin
sdger att om det ska vara etiskt forsvarbart att géra en viss typ av produktion om personer
med funktionsnedséttning maste det gé att Gversatta idén till en annan social kategori. Hon
menar att programmakarna méaste frga sig sjdlva: hade vi kunnat géra det hédr programmet
om det hade handlat om HBTQ-personer eller personer med en annan religion?”” Om svaret ar
nej anser Malin att programidén bor skrotas: ”Den medborgerliga respekten maste vara
likvardig oavsett vilka minniskor man pratar om.” Sara berittar att hon, redan innan SVT
borjade sénda realityserien Mot alla odds, skrev debattartiklar dér hon riktade hard kritik mot
programidén. Senare har hon fatt veta att programmet diskuterats i efterhand pa SVT och att
det finns en medvetenhet om att det var en problematisk produktion. Jag har hort det via
folk som har suttit i mdten pa public service. De (cheferna) har liksom erként nu d& och sagt
att de inte skulle ha gjort den typen av program idag for nu har de en annan kunskap.” Sara
tycker att public service-bolagen skulle kunna bli béttre pa att ta vara pa synpunkter fran
medieutbildade personer som dessutom har egen erfarenhet av funktionsnedsittning.

Rebecka tycker det ar positivt att funktionalitetsfragor lyfts men samtidigt tycker hon det ar
trakigt att specifika program behover gora det: ’Det vore béttre om det fanns med 1 vanliga
program, det borde inte behdvas specialprogram.”

Informanterna ar generellt mer positiva till de nischade program som gjorts under senare ar.
Ett sddant exempel dr Funk i P1. Linus uppskattar programmet och séger att det fyller en
funktion som annars skulle saknas i programutbudet, men han séger ocksa att frdgor som ror
funktionsnormen inte far fastna i den typen av program: “Jag tror att sddana program faktiskt
behovs och fyller en funktion. Men det finns inget som hindrar att man gor mer, det dr en
lagstaniva, det dr det minsta man kan krdva pd nagot sitt.” Linus tror att Funk och liknande
program kan bidra till att lyfta funktionalitetsperspektivet till en hogre niva i féretagen, och
medverka till att frigorna borjar diskuteras dven 1 andra sammanhang: ”Det kan inspirera
andra journalister att ta efter, det kan bli en plantskola. Man kanske jobbar med Funk ett tag
sedan gar man vidare till ndgot annat program och tar med sig lite av idéerna fran Funk.”
Linus beréttar att han praktiserade pa ett samhéllsprogram i public service under sin
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utbildning till journalist. Han fick mgjlighet att géra en del inslag och uppméarksammade
bland annat det faktum att personer med synnedséttning vid flera tillfdllen har ramlat ner pa
tunnelbanespéren i Stockholm pé grund av brister i sdkerheten, ofta med allvarliga
konsekvenser. Han berittar att han aldrig hort ndgot mer om det hér problemet efter att hans
eget reportage sindes, dnda ir det nagot som &r fruktansvért enligt de flesta. ”Det blev sa
uppenbart for mig att om jag inte hade gjort praktik dir hade inte det reportaget gjorts,
framforallt inte pa det sittet.”

7.3. Hur kan inkluderingen bli béttre?

De flesta av informanterna, bade privatpersoner och journalister med funktionsnedséttning,
aterkommer till resonemang om vad som behovs for att inkluderingen i public service-
medierna ska bli bittre.

Fredrik Fischer menar att funktionshinderrorelsen sjélva har ett ansvar. Han siger att samma
problem finns i flera olika foreningar med rétterna i gamla folkrorelser: ndmligen att for lite
resurser laggs péd yttre kommunikation. ”Dér far man vara lite sjdlvkritisk ocksa, det ar inte s&
att funktionshinderrdrelsen ar sirskilt bra pa att gora sig sjilv synlig. Man &r ganska
traditionell 1 hur man gor sig sjalv medialt intressant, pressmedelanden och man kallar till
presskonferens och dar dr det ndgon som pliktskyldigast dyker upp. S& man &r inte med 1
gamet och man gor inte sig sjdlv aptitlig”. En orsak, sidger Fredrik, kan vara att
foreningsuppdrag alltfor ofta bygger pa lojalitet till organisationen snarare &dn pa kompetens:
”Man rekryterar inte folk till kommunikationstjdnster for deras kompetens utan for deras
lojalitet och hur ldnge de har funnits i organisationen. Jag har sett det alltfor manga ginger
och det ar valdigt sorgligt.” Enligt Fredriks iakttagelser har det funnits ménga interna
maktstrider och oegentligheter inom funktionshinderrorelsen, det borde alltsé finnas gott om
underlag for gravande journalistik, men de reportagen gors inte. Detta skulle kunna bero pa
att rorelsen betraktas som alltfor fragmenterad for att beréra mer dn nagra f& manniskor.

Négot annat som flera av informanterna ndmner &r journalistutbildningarnas ansvar, dels nar
det géller att bredda sin rekrytering och aktivt viinda sig till studenter med olika
forutsattningar, men ocksa att synliggéra funktionsnormen som en frdga om ménskliga
rittigheter. Linus saknade funktionsnormsperspektivet under sin egen studietid:
”Mediebilden av kvinnor har jag sjdlv varit med och diskuterat, jag tror att det har med
etnicitet ocksa dr en mer levande diskussion. Men fortfarande tror jag inte man har kommit s&
langt som till funktionsnedsdttning.” Sara séger att manga av de goda intentioner som finns 1
foretagen tenderar att fastna pa chefsniva dar de inte kommer de enskilda reportrarna till del:
”Cheferna sitter och jobbar med alla fina ord men sedan &r det ju folk ute pa redaktionerna
som gor nyheterna, de kommer fran journalisthogskolorna dér de aldrig har pratat om det hér.
Det dr redaktionerna som maéste forstd funktionalitetsperspektivet.”
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Informanterna ndmner ocksa ridsla och osdkerhet som viktiga orsaker till att
funktionshinderperspektivet ofta utelamnas. Eftersom det inte finns en levande diskussion om
funktionalitet pa utbildningarna vet manga journalister inte vilka ord som &r “rétt” eller fel”
att anvdnda i sammanhanget. Det dkar risken att man inte vagar prata om eller med personer
med funktionsnedsittning av rédsla for att uttrycka sig felaktigt. Malin: ”Man fér bara tala
om oss med vissa ord, det dr sa hoga trosklar till allt. Det ar klart att folk blir skitrddda och
hellre avstar.” Mikael: ”Det handlar inte om elakhet utan en osdkerhet och radsla for att sdga
fel. De ér vildigt dngsliga, inte bara journalister, det dr folk 1 allménhet i samhillet. Da blir
man radd och sa sdger man ingenting istdllet. Och det ar klart, ord har betydelse, men jag
tycker det dr viktigare att ta snacket och sédga fel én att inte prata alls. Jag siger ju ocksa fel i
olika sammanhang.”

Aven om den hir uppsatsen inte ska handla om public service-bolagens rekrytering, det r en
annan diskussion som kréver en egen studie, dr det anda virt att ndmna sambandet mellan
medarbetarnas egna erfarenheter och vad som syns och hors 1 programmen. Helena: Vi har
ingen nyhetsupplédsare som ldser punktskrift eller viderpratare som anvénder rullstol.”
Helena tror att personer med funktionsnedsdttningar behdver synas i roller dér de inte
representerar sin funktionsnedsittning for att en forindring ska kunna ske. Aterigen gar det
att gora en jimforelse med andra minoritetsgrupper, Helena ndmner exemplet Lars Lerin som
var julvird i SVT 2020: ”Han &r ett jéttebra exempel. Det dr ingen som pratar om att han
lever med en man, det vet vi men det dr inte viktigt i att han ska bli julvdrd utan det ar for att
han &r mysig och en fin person.”

7.4. Vad sédger foretagen om policys och riktlinjer?

Samtliga public service-bolag har tydliga riktlinjer f6r mangfald och likabehandling, under
arbetet med den hér uppsatsen har jag fatt mdjlighet att ta del av SVT:s samt UR:s interna
policydokument. Hir redogor de tre foretradarna for public service-bolagen for hur dessa
riktlinjer anvénds i det vardagliga arbetet. Forst fick de frdgan om huruvida riktlinjerna ar
vilkdnda inom foretaget.

Lundin - Representant for UR: ”Verkligen! S4 ér det verkligen! Men just nir det kommer till
det hdr omradet ar det svart, det dr jattesvart att inkludera en bred mangfald. Om man tar de
dér orden bokstavligt, en spegling av hela Sveriges befolkning, da forstér ju alla att oj 0j 0j
vad svart det dr, det dr védldigt manga perspektiv och ménniskor och orter som ska in 1
produktionerna.”

Bedinger- Representant for SVT: ”Ja, idag skulle jag nog sidga det faktiskt. Mycket mer nu én
for ndgra ar sedan i alla fall. Det varierar mycket hur vil kdnda de é&r, alltsd mellan olika
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verksamhetsdelar och personer, vilket jag tror dr naturligt. Men att policyn finns och lite
grundldggande innebdrden 1 den tror jag dr ganska vl ként generellt i organisationen idag.”

Hojeberg - representant for Sveriges Radio: Jag tror inte de dr jattekdnda. Jag kan ocksé
sdga att det produceras s himla mycket riktlinjer och utropstecken s hur sjutton ska de
kunna halla reda pé allt det hdr? Vi skulle kunna ha texter som &r flera kilometer ldnga men
om den diskussionen dnda inte finns pa redaktionerna, och det &r redaktionschefernas ansvar,
det méste finnas med.”

Bedinger (SVT) anser att riktlinjerna fyller en viktig funktion i arbetet genom att tydliggora
vad foretaget ska striva efter. Han tycker policyn tjinar sitt syfte i att paAminna, pa ett
overskadligt sétt, om vad som dr det lagstadgade uppdraget. UR:s och SR:s representanter ar
av en delvis annan uppfattning, de tycker inte att policyn &r till hjdlp i1 deras arbete. Hojeberg
(SR) betonar att en policy maste goras levande for att vara till nytta: ”’Om man inte gor
dokumenten till levande materia da &r det ingen vitts. Och det handlar inte om att dunka
dokumentet i huvudet pa nagon. Det méste vara nagot som lever, annars hiander ingenting.”.
Lundin (UR) ser policyn mer som en vision, ndgot att ta sikte pa, men han séger att det &r upp
till varje avdelning att tolka policyn och bidra till den storre visionen.

Lundin sdger att det rimliga ar att tdnka sig att public service-foretagen, under en tidsperiod
av fem d&r, ska ticka in alla de olika perspektiv och grupper som finns i samhéllet: ”"Man
maéste se det som en helhet, man kan inte se varje produktion for sig.” Han beréttar att UR
precis har infort nagra nya riktlinjer som dr hérda” och métbara pé ett nytt sétt. De hir
riktlinjerna &r &nnu inte offentliggjorda annat dn inom foretaget sa han kan inte berétta exakt
vad det star i dem: “Jag kan sdga generellt att det handlar om hur vi visar var i landet vi
spelar in nagonstans, hur vi har koll pé att vi verkligen spelar in dverallt i Sverige under ett
ar. Sedan finns det lite guidelines kring portréttering, vad som syns och hors 1 vara program,
hur vi har koll pa att det sker pa ett bra sitt.”

Bedinger (SVT) sédger att det, pd SVT, egentligen bara finns ett métbart, kvantitativt mal nér
det géller mangfald och det dr att antalet utrikesfodda, personer som sjdlva dr utrikesfodda
eller som har minst en fordlder som &r det, méts och ligger till grund for statistik. ”’De andra
maélen &r kvalitativa, att vi i sa stor utstrackning som mojligt ska finnas till for alla, att vi
sarskilt ska belysa minoritetssprdk och minoritetsgrupper i vart utbud. Det méts ju ocksd i
antal timmar.”

Hojeberg (SR) berittar att malen pa hennes arbetsplats foljs upp pa foretagsniva genom sé
kallade lyssningar. Det gar till sa att personal far i uppdrag att lyssna pé en kanal under en
manad, utifran ett specifikt fokusomrade. ”Dar har vi till exempel haft med att vi ska ha en
god horbarhet, det ska ga att hora vad vi sdger. Horbarhetsfragor ér viktigt for alla, bade de
som hor déligt och for manga andra. Vi har inte, vad jag vet, haft ndgon 6vergripande
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kanallyssning dér vi har lyft funktionsnormsfragor men det dr ingenting som utesluter att vi
skulle kunna ha det.” Hon aterkommer ofta till formuleringen i SR:s Riktlinjer for
programbestillning: “En mangfald av roster och perspektiv”’, och beskriver det som att de
orden ska genomsyra hela verksamheten.

Till den arligt &terkommande Funkdagen, i samarbete med Funktionsritt Sverige, har alla
medarbetare inom public service-bolagen mgjlighet att anméla sig, dock ar det framst chefer
som brukar delta. Lundin (UR): ”Vem som helst kan anmila sig till Funkdagen. Tyvérr dr det
mycket chefer som kommer dit, reportrar och producenter har fullt upp med att gora program.
Man skulle gérna vilja ha mer programproducerande personal pa de traffarna.”

Representanterna for SVT och SR understryker emellertid att cheferna har skyldighet att ta
med sig de frdgor som diskuteras tillbaka till ledningsméten pa sina respektive foretag. Fran
SVT brukar dven projekt- och arbetsledare delta, det &r personer som har stort inflytande 6ver
programverksamheten.

7.5. Vad sdger foretagen om nischade produktioner?

Alla tre foretagsrepresentanterna dr overens om att nischade produktioner behovs och fyller
en viktig funktion. Dock betonar de dels att produktionerna maste vara gjorda pa ett
respektfullt sdtt och dels att den typen av program inte far bli en ursdkt att inte lyfta
funktionsréttsfragor 1 andra sammanhang. Hojeberg sédger att bade samhillet och medierna
har utvecklats mycket i friga om hur man pratar om olika kategorier av manniskor. Nar hon
sjalv borjade sin karridr pa Sveriges Radio 1 borjan av 80-talet fanns ett program som
specifikt vinde sig till kvinnor: ”Det handlade om sa kallade kvinnofragor. Det forsvann i
borjan av 00-talet nér vi insdg att om vi stidnger in kvinnofragor i ett sirskilt program en gang
1 veckan sé ar det jattekonstigt, da borde vi ju ha ett program med mansfragor ocksa i sé fall.”
Hon séger att det kan vara bra med program som belyser specifika fragor, ocksa for att
paminna publiken om att médnniskor har olika forutsdttningar, ddremot sager hon att det aldrig
far bli en ursékt att inte inkludera funktionalitetsperspektivet 1 andra produktioner.

Lundin (UR): ”Det ar véldigt 14tt att hamna i offer-hjadltesyndromet, alltsa att: oj vad den hér
ar duktig trots sina svarigheter! Det blir en véldigt forenklad, néstan lite 16jlig, bild av en
manniska. Man &r ju aldrig en egenskap. Det spelar ingen roll om man dr man eller kvinna
eller svart eller vit, man &r ju aldrig begrénsad till bara den egenskapen sa varfor ska vi géra
s nar det handlar om funktionshinder? Det verkar ju ganska korkat for att uttrycka det rakt.”
Han ndmner Mifforadio som ett gott exempel, en produktion dar portrétteringen var lyckad:
”Jag maste sl& mig for brostet lite, jag tycker faktiskt vi har bidragit lite genom Mifforadio.

31



Vi snackar alltsd 400 program pa tio ar, 400 program i Sveriges storsta radiokanal p4. Det
madste jag séga, det dr en folkbildande insats som inte gér att jamfora med ndgot annat.”

Bedinger (SVT) betonar att nischade produktioner gors for olika mélgrupper, inte bara
kopplat till funktionalitet. Ddremot, sdger han, dr det extra viktigt att sdkerstélla att
programmen gors med rétt kompetens nir det handlar om en specifik livssituation. Han
beskriver det som en balansakt mellan att & ena sidan spegla hur livet kan se ut for en liten
grupp méanniskor och, & andra sidan, inte forstirka fordomar och bidra till exkludering istillet
for inkludering: ”Om man klarar den balansakten, och det ar ju upp till tittarna, det tycker jag
inte vi ska uttala oss kring, men om man gor det sa tror jag det dr viktigt och relevant for da
riktar man sig just till den specifika malgruppen. Men det giller att vi lyckas gora det pa ett
satt som blir inkluderande, respektfullt, meningsfullt och relevant och inte tvdrtom.” Han
menar att tittarnas reaktioner i nagon méan dr kvittot pa om inkluderingen har lyckats men han
sdger ocksd att SVT dr noga med att st fast vid, och vara tydliga med, vad som var avsikten
med programmet fran borjan.

7.6.  Spegling forr, nu och i framtiden

Enligt public service-bolagens representanter har mycket fordndrats pa bara tio ar ndr det
giller medvetenhet och inkludering. Bedinger sdger sig uppleva att SVT som helhet sétter
publiken i fokus 1 hogre grad idag én tidigare. Enligt honom har den hér forandringen skett
under de senaste fem dren, SVT har blivit mer lyhorda for publikens behov och 6nskemal.
Han menar att den positiva trenden forflyttar flera perspektiv in i ett nytt ljus, daribland
funktionsréttsperspektivet. Han beskriver att det fanns en dngsligare och mer defensiv
hallning tidigare: “For tio r sedan hamnade vi &nnu mer 4n idag i en slags forsvarsposition
som byggde mycket pa en osédkerhet att sdga fel, tinka fel, vinkla program fel, och en kénsla
av att inte gora tillrackligt mycket, som man sjdlv 6nskade eller som man upplevde att
publiken forvéntade sig. De delarna finns nog kvar fortfarande om man ska vara drlig men
jag upplever att de har minskat, det finns en positiv forflyttning.”

Hojeberg (SR) upplever ocksé att det finns en stérre medvetenhet 6verlag om
minoritetsgruppers villkor nu jamfort med for tio ar sedan. Hon kopplar utvecklingen till den
Okade medvetenhetsnivan 1 samhillet: ”Det hdr dr fragor som jag inte minns diskuterades pa
det hér sittet ndr jag borjade pa Sveriges Radio. Men det har ju naturligtvis att géra med att
samhillet har fordndrats.” En sddan konkret fordndring som hon ndmner ar LSS-
lagstiftningen som gav personer med funktionsnedsattning majlighet till ett sjélvstandigt liv.
Hojeberg tror ocksé att frigan om representation nér det géiller funktionalitet maste hanteras
pa samma sdtt som andra, liknande fragor. Hon berittar att hon arbetade med P/ Morgon i
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borjan av 00-talet. Pa redaktionen la medarbetarna marke till att de experter som intervjuades
oftast var midn medan berdrda och/eller drabbade i strre utstrackning var kvinnor. For att
synliggdra de strukturerna borjade de som arbetade med programmet mita antalet
medverkande mén respektive kvinnor genom att ldgga bollar i en bla och en rosa burk. De
sag tydligt att den bl burken fylldes mycket fortare. ” Vi forsokte da att gora det till en
medveten tanke, att forflytta och forskjuta pa det perspektivet. Pa samma sitt tycker jag man
maste arbeta med de hér frigorna.”

Att fragan om spegling, 1 ett storre perspektiv, dr viktig rader det inget tvivel om 1
foretagsrepresentanternas svar. Alla tre dr Gverens om att det hér dr en 6desfraga for public
service-medierna, om ménniskor inte kénner sig representerade finns en dverhédngande risk
att de slutar ta del av utbudet och inte langre vill betala for det. Bedinger: ”Det &r en central
fraga, inte minst i utbudet, att man kénner igen sig. Det brukar jag sdga internt att den frdgan
ar lite existensiell for public service:s trovérdighet och dverlevnad framat. Det ar ocksa lite
skont for det gor att det kommer bli en véldigt hdrd dom 1 hur vél vi lyckas méta hela
publikens behov. Vi méste klara det om vi ska finnas som en relevant aktor.”

Lundin (UR): Vi ska ocksa vara granskade for det har ar allménhetens tv och radio. |
forlangningen kan man ta ett hart ekonomiskt argument: ska ménniskor vilja betala for public
service via skattsedeln méste ménniskor kdnna igen sig i vdra produktioner och tycka att de
ar relevanta for just dem, annars kommer de inte vilja betala och da fér vi ett problem pa sikt,
dé dor ju Public Service. S& sjdlvklart finns det ekonomiska argument for spegling.”
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8 Slutsatser och analys

I det héar kapitlet redovisas och analyseras slutsatser av studien. Malet med kapitlet &r att
besvara samtliga tre forskningsfrigor.

8.1. Ett delvis fordndrat synsatt

Hur forhéller sig Public service-bolagen till personer med funktionsnedsittning som
minoritetsgrupp idag jimfort med under 00-talet?

Det &r ingen tvekan om att medvetenheten om funktionsrattsfrdgor har 6kat jamfort med
Ljuslinders (2002) studie, det &r tydligt i public service-representanternas svar och framgér
bland annat av forhallningsséttet till nischade produktioner. Alla tre foretagen uttrycker att
program av det slaget maste bygga pé respekt och relevans. Detta kan tolkas som att public
service-bolagen ror sig fran ett medicinskt perspektiv, 1 riktning mot ett socialt. Analysen
stirks av att bdde privatpersoner och journalister med funktionsnedséttning dr 6verens om att
de nischade produktioner som gjorts under senare ar dr mycket battre 1 frdga om hur
manniskor portritteras. Det dr troligt att kontakten med Funktionsrétt Sverige har bidragit till
den goda utvecklingen. Fortfarande saknas emellertid funktionshinderperspektivet alltfor ofta
1 ’vanliga” program sasom nyheter och underhallningsprogram, det visar flera av
informanternas svar. Viljan att separera perspektiven och, i ndgon mening, beta av en
diskrimineringsgrund i taget verkar finnas kvar. Att funktionsnedsittning forefaller betraktas
som ett specifikt perspektiv syns bland annat i det foretrddaren for UR séger: “Men just nér
det kommer till det har omradet &r det svart, det ar jattesvart att inkludera en bred mangfald.
Om man tar de dir orden bokstavligt, en spegling av hela Sveriges befolkning, d& forstar ju
alla att oj oj oj vad svért det ar, det dr valdigt manga perspektiv och méinniskor och orter som
ska in i produktionerna.” Aven om han givetvis har ritt i sak, alla perspektiv far inte plats i
alla produktioner, blir uttalandet dnd4 lite underligt om man Oversitter det till ndgon annan
social kategori én just funktionsnedséttning. Det tyder pa en form av diskursiv diskriminering
och skulle kunna formuleras som att funktionalitetsperspektivet dr s& smalt och annorlunda
att det kréver ett helt eget program. Tesen stdds av det privatpersonen Helena beréttar: att hon
ofta, nir hon kontaktar exempelvis SR for att patala brist pa perspektiv, far svaret att
funktionshinderperspektivet ska behandlas en annan gang.

I de dokument som studerats ar det tydligt att kraven pa tillgédnglighet har skérpts vilket ar
mycket bra. Dock saknas fortfarande delaktighetsperspektivet, ett specifikt krav pa att
personer med funktionsnedséttning ska finnas representerade samt hur portratteringen kan se
ut.
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Sammanfattningsvis kan sdgas att portratteringen blivit béttre under de senaste aren men att
relationen till funktionalitet fortfarande till stor del handlar om tillgénglighet. Det finns dven
en tendens att nischa istéllet for att inkludera funktionalitet i programmen, med en mer
intersektionell ansats.

8.2. Strategier for uppfoljning
Vilka strategier har foretagen for att sikerstélla att riktlinjer kring likabehandling efterlevs?

Négra direkta strategier for uppfoljning verkar saknas som det ser ut idag, atminstone pa
funktionalitetsomradet. Hur riktlinjerna efterlevs forefaller bero pa enskilda
medarbetaresintresse och insikter i frigan. Representanten for SR beréttar att det gors sa
kallade kanallyssningar samt att temat for en sddan lyssning varit horbarhet. Horbarheten ar
naturligtvis en mycket viktig aspekt for ett [judmedium men det &r dterigen ett exempel pé att
tillgénglighet forvaxlas med delaktighet. SVT:s representant séger att det inte finns nagra
kvantitativa mal pa det hdar omradet. UR:s representant berittar att nya strategier dr pa vag att
tas 1 bruk 1 foretaget. Han ndmner inte att funktionalitet ingar i de nya dokumenten men &
andra sidan &r strategierna dnnu inte officiella vilket hindrar en enskild medarbetare fran att
redogora for vad de innebér.

8.3. Upplevelse av inkludering

Hur upplever tv- och radiopublik som sjélva har en funktionsnedséttning att
inkluderingsarbetet fungerar?

De flesta av informanterna upplever att det fungerar ganska daligt, atminstone inte pé en niva
som dr tillfredstdllande. Har verkar den pétagliga uppdelningen av perspektiv vara ett stort
problem, det &r tydligt att informanterna generellt inte upplever att funktionalitet inkluderas
pa ett likvardigt satt som andra diskrimineringsgrunder. Informanterna anser att manga av de
sédrskilda satsningar som gors, sdsom Mifforadio och Funk, dr bra men att det ocksa utgor en
lagstaniva for vad man som medborgare kan forvinta sig. Enligt de intervjuade 1 den hir
studien dr det inte fler nischade produktioner som behovs, &ven om sddana kan fylla en viktig
funktion, det som verkligen behover tillkomma &r representation av personer med
funktionsnedsattningar i ”vanliga” program, representerande sig sjélva. Med en
intersektionell logik kan tv- och radiopublik som har en funktionsnedséttning visserligen
kénna sig inkluderade utifrdn andra sociala kategorier, 1 enlighet med vad exempelvis Linus
(journalist) sdger. Men med tanke pd mediernas genomslagskraft i allménhet, och public
service-mediernas 1 synnerhet, dr det mycket viktigt att den variation av médnniskor som finns
1 vart land ocksé aterspeglas 1 programutbudet.
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Rebecka upplever en positiv utveckling baserat pa att hon deltagit 1 tva
underhéllningsprogram i SVT, dér hon kint sig delaktig pd samma villkor som andra. Detta
visar hur viktig fragan om delaktighet ar.

Privatpersonen Mikael ndmner hjélterollen, han beskriver det som att personer med
funktionsnedsittning portrétteras som hjéiltar nédr de gor helt vardagliga saker. Han sédger att
han upplever det som forminskande. Att framstélla ndgon som hjélte pé grund av att hen
klarar att genomfora enkla vardagsaktiviteter, som att ga ut genom dorren, ér ett exempel pa
ett ableistiskt stereotypifierande.
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9 Diskussion

Eftersom den hér studien &r relativt liten och inte gjord pé en representativ population &r det
svért att dra ndgra generella slutsatser. Daremot fér intervjusvaren viss tyngd av att
informanterna var sé enhélliga i sina svar. Att samtliga av journalisterna med
funktionsnedsattning var kritiska till hur bolagen hanterar funktionshinderfrdgan &r mycket
intressant. Att fem personer med mediekompetens dr verens om att representationen
fungerar daligt bor tyda p4 att det finns ett problem. A andra sidan skulle man kunna
argumentera for att alla olika grupper alltid kommer vilja se storre representation fran den
egna gruppen och mer fokus pé sina hjartefragor. I det hér fallet gar det dock att jamfora med
utvecklingen som skett nér det giller representation av andra sociala kategorier, och da se att
funktionalitet inte foljer samma monster. Jimforelsen ar pa intet satt till for att stélla grupper
mot varandra eller gora géllande att situationen for andra minoritetsgrupper ar problemfti, sd
ar det naturligtvis inte. Men jamforelsen dr intressant for att den bidrar till att tydliggdra
skillnader 1 portréttering. Begreppet ableism har inte varit ként sa ldnge, det &r ett relativt
ungt sétt att bendmna férdomar mot personer med funktionsnedséttningar. Vanligtvis kravs
ett begrepp for att synliggora strukturer. Public service-foretagens tendens att dela upp
sociala kategorier och inte inkludera funktionalitet som en méngfaldsfraga skulle kunna vara
ett resultat av att det, tills helt nyligen, inte funnits ndgot allméint vedertaget begrepp for att
prata om de hir frdgorna. Representanten for SR berittar att det program som specifikt
behandlade kvinnofragor lades ner kring millenieskiftet, det kan forstas som ett tecken i
tiden, det var inte langre rimligt att isolera kvinnofrdgor i ett sarskilt program en géng i
veckan. Sedan dess har medvetenheten okat. En orsak till att utvecklingen gar ldngsammare
nér det giller funktionalitet skulle kunna vara skillnaden i hur stereotypifieringen yttrar sig.
Medan personer med annan etnisk bakgrund historiskt skildrats som skurkar, enligt den
rasistiska stereotypen, har personer med funktionsnedséttningar beskrivits som offer eller
hjaltar, enligt den ableistiska. Den ableistiska logiken framstiller personer med
funktionsnedséttning som goda, maktlosa och dmkansvirda. Det dr ldttare att identifiera
stereotyper nér de framstéller mdnniskor i direkt negativ dager.

En 6vergripande slutsats som gér att dra utifran den hér studien ar att inkludering i fraga om
funktionalitet tenderar att bli en renodlad tillganglighetsfradga, dér den aspekt som ror
delaktighet helt eller delvis gloms bort. Visserligen ridknas samtliga diskrimineringsgrunder
upp 1 de riktlinjer bolagen jobbar utifran, men ndgon konkret plan for hur inkluderingen
faktiskt ska se ut verkar saknas. Detta blev tydligt inte minst 1 forberedelsearbetet som
foregick forskningsintervjuerna. Nar jag tog kontakt med public service-foretagen och
beskrev mitt d&rende och syftet med min studie blev jag genast hianvisad till personer med
ansvar for tillgdnglighet sdsom syntolkning eller nyheter pé teckensprak. Jag fick forklara
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vilken typ av kompetens jag sokte bade muntligt och via e-post innan jag blev
sammankopplad med rétt personer.

Dock finns det, som ovan ndmndes, tydliga tecken pd att medvetenheten dven pé det hér
omrédet sakta dkar. Det finns en god vilja och en 6nskan att, i ndgon mening, gora ritt. Det
som forefaller verka till nackdel for public service-bolagens inkluderingsarbete &r just
avsaknaden av ett intersektionellt perspektiv. Troligt dr att flera sociala kategorier skulle dra
nytta av att ett sadant sitt att tinka vann mark, daribland otvivelaktigt personer med
funktionsnedséttning.

I materialet mérks det ocksa tydligt att bolagens relation till nischade produktioner har
forédndrats under senare ar. De hardast kritiserade produktionerna i den hér studien dr de frén
2005 respektive 2012. Om vi jimfor reaktionerna pa CP-Magasinet och Mot alla odds med
Mifforadio och Funk kan vi dra slutsatsen att de senare har en mer medveten och
kunskapsfokuserad ansats. I exempelvis Mot alla odds gér det att se tydliga fall av
stereotypifieringar, det dr framst den hjdltemodiga som lyfts fram, enligt persongalleriet i
Ljuslinder (2002). Utifran public-service-medarbetarnas intervjusvar kan man utlisa att den
typen av explicit stereotypifiering inte ligger lika néra tillhands ldngre. Representanterna
uttrycker att portrattering av personer med funktionsnedsittning behover goras pé ett bra sitt,
inte enbart goras.

Men dven om intentionen dr god finns det skal att tro att ndgot fallerar langs vigen. En mgjlig
forklaring skulle kunna vara det Representanten for SR séger, ndmligen att dokument maste
goras levande for att en fordndring ska kunna dga rum. Bland public service-bolagens
medarbetare finns troligen en osékerhet kring hur portrétteringen ska goras och vilka ord som
ar korrekta att anvdnda. Detta mérks inte minst 1 intervjun med representanten for (SVT), han
uttrycker visserligen att SVT antagit en mindre defensiv héllning under de senaste &ren men
att tendensen dnda finns kvar. I likhet med vad privatpersonen Mikael och journalisten Malin
sdger kan man sluta sig till att osdkerheten orsakar att representationen ligger kvar pa i stort
sett samma niva over tid. En del av 16sningen skulle kunna vara att, pa svenska
journalistutbildningar, levandegdra ett samtal om funktionsrétt som en del av ménskliga
rittigheter. Den arligt aterkommande Funkdagen verkar vara en pusselbit i den positiva
utveckling som kan anas, diarfor kan man sluta sig till att en fordndring bérjar med en levande
diskussion.
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10 Sammanfattning

Flera studier, inklusive Ljuslinder (2002), visar att personer med funktionsnedsittning ar
kraftigt underrepresenterade i medievarlden. Representationen tenderar dessutom i manga fall
att bygga pé stereotypa forestéllningar. Syftet med den hir studien &r att undersoka hur public
service-bolagen arbetar med inkludering kopplat till funktionalitet. Public service-medierna
har en unik sdrstillning i Sverige. Deras verksambhet vilar pa sdndningstillstdnd utfirdade av
Regeringen, sdndningstillstdnden grundar sig ytterst i Radio- och tv-lagen. Public service-
medierna har ett uttalat folkbildande ansvar och harda krav pa oberoende och opartiskhet.

En noggrann studie av tidigare forskning har gjorts, lagtexter och interna policydokument
frén public service-bolagen har studerats och tolv personer har intervjuats. Bland
informanterna aterfinns fyra privatpersoner med funktionsnedsittning, fem journalister med
funktionsnedsdttning samt tre foretrddare for public service-bolagen. I det teoretiska ramverk
som anvénts presenteras bland annat begreppen ableism, intersektionalitet, diskursiv
diskriminering samt tillgénglighet och delaktighet som ofta &r foremél for begreppsforvirring.

I intervjuerna framkommer att de flesta informanter med funktionsnedséttning upplever att
inkluderingen 1 public service-mediernas utbud inte fungerar tillfredstillande. En av
informanterna har dock medverkat i tvd underhallningsprogram i SVT och har en positiv
upplevelse av att ha fatt medverka pa samma villkor som alla andra. Foretradarna for public
service-bolagen sédger att medvetenheten pa det hdr omradet har 6kat under de senaste aren.
Det forefaller som att foretagen har en ambition att fullfdlja sitt lagstadgade uppdrag pa ett
adekvat sétt men det saknas konkreta atgérder. Arbetet tenderar att fastna i policydokumenten
utan att levandegoras. En trolig orsak till detta dr att funktionalitet inte betraktas som en
méngfaldsfraga utan snarare som ett relativt smalt minoritetsperspektiv. For att en fordndring
ska kunna ske kravs ett arbete liknande det som gjordes for att fordndra strukturerna kring
konsdiskriminering. Att det arbetet inte gors skulle kunna utgdra ett exempel pa diskursiv
diskriminering: de flesta journalister har inte sjdlva en funktionsnedsattning och det kan goéra
att perspektivet betraktas som mindre aktuellt. Ett tydligt resultat i studien &r att foretagen
tenderar att enbart fokusera pa tillganglighet, delaktighetsperspektivet gloms helt eller delvis
bort. En viktig del i fordndringsarbetet dr att journalistutbildningarna lyfter
funktionalitetsperspektivet 1 diskussioner som ror portrittering. Mediebolagen behdver ocksa
ta battre vara pa de synpunkter och den kunskap som finns bland savil medieutbildade som
privatpersoner med funktionsnedséttning.

39



11 Forslag till vidare forskning

For att den hir fragan ska tas pa storre allvar behdvs statistik. Det skulle vara intressant att ta
del av en kvantitativ studie dér personer med funktionsnedsittningar anonymt fick svara pa
enkétfragor om hur de upplever inkludering i public service-medierna. Genom en saddan
undersokning skulle man fa tillgéng till ett mycket storre material och dven kunna dra
generaliserbara slutsatser. I den tidigare forskning jag tagit del av fann jag att SVT éar det
enda bolag som &r relativt vilstuderat nér det géller representation av funktionalitet, darfor
vore det mycket bra om studier dven gjordes pad SR:s och UR:s innehall 6ver tid. Det vore till
exempel spannande att géra en innehéllsanalys av de nischade produktioner som gjorts inom
ramen for SR och UR. Nagon sadan studie har inte gjorts.
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Bilaga 1: SR, SVT och UR:s riktlinjer och policys

Sveriges Radio: Riktlinjer: mangfald av roster och perspektiv
Riktlinjer: Mangfald av roster och perspektiv
* Programmet/utbudet ska ha en mangfald av roster och perspektiv.

* Det ska markas i programmet/utbudet att Sveriges befolkning har skilda forutsattningar,
levnadsvillkor och bakgrund.

* De medverkande ska ha jamn kénsfordelning.

Redaktionen ska redovisa resultatet vid utvardering och aterkoppling.
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SVT: Policy for Sverigespegling och likabehandling

Policy for Sverigespegling ochlikabehandling

SVT ar till for alla. Alla manniskor ar lika mycket varda. Sveriges befolkning ska
avspeglas i saval utbud som i sammansattning av var personal. SVT:s program ska
spegla befolkningens olika behov, intressen, perspektiv och asikter. Alla ska kanna
igen sig i SVT:s utbud.

Nar vi anstaller personal ska vi alltid tanka pa att ha ett brett spektrum av
kompetenser och erfarenheter.

Alla ska kanna sig trygga pa SVT, diskriminering i alla former ska motverkas.

SVT valkomnar olikheter med hansyn till alder, kén, kdnsidentitet eller annat
uttryck, etnicitet, religion eller andra dvertygelser, sexuell orientering,
funktionsnedsattning och behov av tillganglighet. Hansyn ska ocksa tas till
sociala och regionala aspekter.

Ansvar for efterlevnad

Efterlevnaden av denna policy ar ett linjeansvar. Det innebar att programdirektorer
ansvarar for att programutbudet pa ett dvergripande plan svarar mot policyn. Program-
och redaktionschefer ansvarar fér att utbudet i enskilda program svarar mot policyn.
Chefer ansvarar for att ta hansyn till behovet av ett brett spektrum av kompetenser och
erfarenheter vid rekrytering. Varje enskild medarbetare ansvarar for att aktivt verka for
en arbetsplats dar olikheter valkomnas.

Antagen i FL 2017-04-25
Ansvarig Sabina Rasiwala
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Utbildningsradion: Policy for internt mingfaldsarbete

Policy for internt mangfaldsarbete

Spegling och mangfald ar en del av UR:s uppdrag och finns ocksa angivet
som krav i UR:s sandningstillstand. Arbetet med mangfald kan likval handla
om extern som intern representation och asyftar att ta tillvara en bredd av
perspektiv, erfarenheter och natverk dar UR syns och verkar. Denna policy
utgar fran det interna mangfaldsperspektivet inom UR. Fér mer om UR:s
overgripande mangfaldsarbete, internt som externt, se UR:s "Spegling och
Mangfaldsstrategi”

Mangfald

Med mangfald avses en blandning av manniskor med olika kunskaper,
fardigheter, formagor, erfarenheter, bakgrunder och personligheter. Arbetet
med mangfald handlar om att ta tillvara det mervarde och den kreativitet
som skapas i samspelet mellan olikheter.

UR:s mangfaldsarbete utgar fran att alla manniskor har lika varde och
samma rattigheter oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder.

UR ser mangfald som en tillgang och styrka som utvecklar medarbetare
och foretag i samklang med var omvarld.

Mangfaldsbegreppet omfattar dven skydd och stéd for Sveriges
nationella minoriteter

Mal

UR skall praglas av en 6ppen och bejakande kultur dar alla blir likvardigt
bemotta oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning,
sexuell laggning eller alder. Vidare utgar UR fran att:
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o UR ar fritt fran framlingsfientlighet, rasism, diskriminering och sexism.
o UR ska motverka alla former av diskriminering, trakasserier
och mobbning.
o Pa UR har alla manniskor ratt till goda forutsattningar i arbetslivet.
« UR ska spegla mangfalden i samhallet.

Ansvar

For att fa ett effektivt mangfaldsarbete ar det viktigt att uppmuntra och
underlatta for vara medarbetare att vara dppna for nya perspektiv och att se
mangfald som en naturlig del av det dagliga arbetet. Mangfaldsaspekten ska
darfor beaktas i den I6pande verksamhetsplaneringen, i UR:s arbetsprocesser
och i det dagliga arbetet - sarskilt i fragor rorande rekrytering och befordran,
arbetsmiljd, I6nesattning, utbildning och kompetensutveckling samt
mojligheter att forena arbete och foraldraskap.

UR:s chefer ansvarar for uppratthallande av mangfaldsarbetet i enlighet med
beslut och centrala instruktioner.

Alla medarbetare ar skyldiga att aktivt motarbeta diskriminering och framja
mangfald.

HR har samordningsansvar for UR:s mangfaldsarbete och sdkerstaller att
forbyggande och framjande atgarder finns som rutin samt foljer Idpande upp
arbetet i till exempel medarbetarundersdkningar. HR rapporterar arligen det
sammantagna arbetet i UR:s ledningsgrupp.

Beslutad av UR:s ledningsgrupp - 2020-05-25
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