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Abstract

Foreign aid has becoming an increasingly common method for strengthening democratic
processes and institutions in developing countries (Carothers, 2015). However, scholars
disagree on the success of aid and highlights various aspects that are important for a positive
outcome of aid. Despite the large selection of aid donors and large donations, Tanzania is one
of the countries where democratic backlash is a great issue (Ewald, 2011).

The purpose of the study is to analyse two aid projects from two different organizations in
Tanzania in order to create a greater knowledge of the role of aid organizations. By looking
for similarities and differences between donor organizations, the thesis aims to identify
factors that are crucial to the outcome of aid. This has been developed through a qualitative
comparative case study. The selected organizations have been compared to the established
theories in the field based on previous aid research. The work focus on the organizations
ActionAid and Twaweza's operations in Tanzania with emphasis on the implementation of aid
projects.

One of the conclusions presented by the thesis is the importance of starting from realistic goals
and local needs when implementing the aid project. The fact that Twaweza has a larger budget,
longer strategy period and more ambitious agenda gives organizations a good basis to affect
Tanzania's level of democracy. ActionAid has a smaller budget and is based on local needs,
which does not create the same conditions for affecting the level of democracy, but the projects
they undertake are therefore more likely to succeed.

Keywords: Tanzania, ActionAid, Twaweza, Foreign aid, Aid organizations.



Innehallsforteckning

I 11 U 1)1 4
2 1S o4 (] ot 5
LR DT 3 15 ) s D P 5
2. Teori och tidigare fOrSKNING .......cccccevviiiiverinisnrcninncssnicsssicssssncssssesssssssssssesssssessssseses 6
T VA 1 I N 1 | 10
3.1 OM TWAWEZA. ..ttt e 10
3.1.1 Twaweza Strategic Plan 2015-2018...........ccouiiiiiiiiiiiiiiii i, 11
3.20MmM ACHONAIA. ...ttt 12
3.2.1 ActionAid international Tanzania Annual report 2018...............ccoceveen... 13

3.3 Situationen 1 TANZANIA. ......ovuitiniit e 13
4. Syfte och fragestallning.......cccovviiniiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiniiniisaronsnnsnes 14
5. Metod och material......ccoceiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiriiecieriecicecaienen 15
5.1 Kvalitativ jAmforande Studie...........oooiiuiiiiiiii e e 15
5.2 Kriterier fOr slutsatsdragning.............oouevieiiniiiiii i e 18
53 REHADIIET. .. .ot e 19
SAVAIAITEt. ..ot 19
TR 7 11 1) e 19
6.1 Bistdndets IMPIeMENtering ..........ovuuiuiintinttiii et et e e ee e e e e 19
6.2 Utvarderingarnas syn pa resSultat ...........oooiuiiniiiiiiiit i eeae e 21
6.3 Utvérderingarnas syn pa forbéttringspotential................cooiiiiiiiii i 23
6.4 Sammanfattning Qv @MPITT........iietintit ettt e ae et 26
R - N 1 1 £ 27
7.1 Organisationernas likheter och skillnader.................c..coi i 27
7.2 Organisationernas utmaningar utifrdn teori.............cooevuiiiiiiiiiiiiin e 28
7.2.1 Overvakning av bistandet. ....................cc..oeiiiiiiiiiiiiii e, 28
7.2.2 Utmaningar vid implementering...............cuvuuiiiiiiiiiiiiiiiiiieaiiannannn. 29
7.2.3 Malsdttningar eller abstrakta ViSioner?.............ccocoeveevveeeceesiieniiieeiesieeseesnaens 32
7.2.4 Ickestatliga organisationers problematik.........................ccociiiiiiiiiiinnn. 33
7.2.5 Felfordelning Qv reSUrSer...........c.u.uuu i 34
7.2.6 Vem stdr givarorganisationerna till svars infor?...........cccocceevveevveneeeceeneennnn. 34

8. Slutsats och avslutande diSKusSION.......cccceviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiicieienene. 36
10. KaAlfOrteckning...o.ooveiiiniiiiiiiiniiiieiiieiiieiiiesieintcistiessosnscsssossscsnssameasnns 39



1. Inledning

Sedan Berlinmurens fall har forstirkning av resurser for bistdndsprojekt fitt en framtrddande
roll pd den internationella politiska arenan (Metzger, Nunnenkamp och Mahmoud, 2010).
Bistdndsgivare som erbjuder politiskt bistaind dver grianserna har expanderat, med ett vixande
utbud av politiska partifundament- och institut, amerikanska och europeiska stiftelser men dven
transnationella icke-statliga eller ideella organisationer. Tillvixten av aktorer har resulterat i en
utvidgning av resurser. Frdn 80-talet till idag har resurserna i dollar 6kat frdn 1 miljard dollar
till 10 miljarder dollar. Utvidgningen av demokratihjélp innebdr inte bara en ekonomisk kning
utan dven en Okning i rdckvidd, d& bistand spridit sig over hela vérlden. Parisdeklarationen
antogs 2006 av majoriteten av alla givar- och mottagarldander for att effektivisera bistdnd och

uppfoljning, dar det fastslogs att mottagarnas behov ska styra bistdndet (Carothers, 2015).

Tanzania dr en av de storre mottagarna av utvecklingsbistdnd, dér mélen inom de ndrmaste 20
aren har varit att stodja en demokratisk utveckling. Steg har tagits i en demokratisk riktning,
samtidigt som regeringspartiets grepp om statsapparaten dr starkare dn 1995, vid fOrsta
flerpartivalet. Cirka 50% av Tanzanias statsbudget finansieras fran utlandet déir givarna erhéller
viss makt vid radfrdgning kring betydande politiska fragor. Detta kan komma att komplicera
demokratiseringsprocessen dé varje givare har sina intressen och praxis. En utmaning for den
tanzaniska regeringen dr och kommer vara det stora antalet multilaterala, bilaterala eller andra

aktorer som &r involverade i1 utvecklingssamarbetet (Ewald, 201 D!

En stor del av tidigare litteratur berdr hur demokratibistaind pdverkar nivdn av demokrati i
mottagarlandet, genom att analysera mottagarlandets kapacitet eller styrelseskick. Detta dppnar
upp for mojligheten att bidra med ny forskning, d& farre valt att jimfora olika typer av
bistandsgivares effekt pd framgingen av bistdndet. Efter att ha tagit del av tidigare
bistandsforskning vécktes mitt intresse for att undersdka om bistdndsprocessens framgéing

paverkas av vilken typ av givarorganisation som star bakom bistandet.

! Baserat pi PM3, skrivet 15 mars 2020



1.1 Begrepp

Genomgdende i1 uppsatsen anvinds begreppet ’bistdnd’. Den kortfattade beskrivningen av
bistand dr en Overforing av resurser, exempelvis ekonomiska resurser, till behovande lander
med syftet att bidra till utveckling. Overféringen sker med formanliga villkor men motivet samt
kraven kan variera beroende pd typ av bistand och mottagarland. ’Bistdndsorganisation’
definieras som en internationell, statlig eller privat organisation som samlar och/eller fordelar
resurser till ett eller flera mottagarldnder (Odén, 2015). Bistandsorganisationen fungerar alltsa
som den finansierande aktdren och ’givarorganisation’ som den projektledande aktdren, som
ActionAid och Twaweza. I uppsatsen skiljer jag pd begreppen ’vision’ och 'malsittning’ hos
givarorganisationen. En givarorganisations vision tolkas som en abstrakt riktlinje som
organisationen strivar efter inom en begransad framtid. Begreppet malsittning anvinds for att

uppnd givarorganisationens visioner och dr av mer konkret karaktér.

1.2 Disposition

Foljande kommer uppsatsen innehdlla en teoretisk del som presenterar det rddande
forskningsféltet med tidigare forskning fran valda teoretiker f6ljt av studiens hypotes, i syfte att
att lata ldsaren ta del av den pdgdende bistandsdebatten. Sedan f6ljer en presentation av valda
fall samt en metod- och materialgenomgang med studiens tillvigagangsitt. Empiriskt material
presenteras sedan, ddr jag utifrdn att studerat bistdndsprojektens utvirderingar sammanfattat
delar som é&r av vikt for uppsatsens analys. Dérefter analyseras materialet utifrén tidigare
forskning samt bistdndsprojektens likheter och skillnader i avseende att besvara uppsatsens
syfte. Avslutningsvis presenteras uppsatsens slutsats vilket tydliggér de faktorer hos
givarorganisationen som dr i betydelse av bistdndsprojekts framgéing, betydelsen for analysen

och avslutas med hur framtida forskning kan genomforas pa dmnet.



2. Teori och tidigare forskning

Gibson, Hoffman och Jablonski (2015) hénvisar till ett stort antal studier som visar pa att
bistdndsgivare sdllan har makt att dvervaka demokratibistdndet och att donationerna istillet
anvinds for att finansiera stodsystem for den sittande regimen i mottagarlandet. Att givare
varken vill eller kan &vervaka bistdndsprocessen anses vara en forklaringsfaktor. Aven
mottagarlandets geostrategiska betydelse for internationella aktdrer skapar forutsittningar till
att ignorera verkstéllande av villkor, vilka dr kopplade till bidrag eller l&n. Gibson et al (2015)
menar pa att detta kan forklara att bidrag i1 vissa fall enbart underléttar for afrikanska regimer

att anskaffa demokratin.

Heiss och Kelley (2017) lyfter fram icke-statliga organisationers utmaningar till skillnad fran
andra givare. Den ideella verksamheten begransas eftersom de befinner sig mellan regeringar
och den privata sektorn och véntas dven kombinera expertis och effektivitet utifran det allménna
intresset, ansvarsutkrdvande och en mer omfattande planering 4n regeringens. Om icke-statliga
organisationer forbiser marknadskrafterna och enbart tar hansyn till det allménna intresset
utifran deras ideal riskeras organisationens ekonomiska dverlevad. Om organisationen istéllet
gér mot att verka som den privata sektorns foretag och med vinstintresse riskerar organisationen
att forlora fokus frin sina viktigaste uppdrag. Begriansningar som uppstar kopplat till landernas
lagar, forordningar och normer dr ytterligare en problematik for frivilligorganisationer med ett
internationellt intresse. Grimm och Leininger (2012) belyser en tydlig strategi och syfte for
bistdndsgivare innan implementeringen av bistandet. Att demokratibistindet annars blir
missriktat och/eller illa anpassat till mottagarlandet ar en stor risk som kan uppsta. Metzger et
al (2010) uppmérksammar ocksé denna problematik och menar att forskning saknas till stor del
kring om effektiviteten &r storre hos multinationella foretag och privata stdd an ideellt bistand.
Att stodinsatser tenderar att leda till en felfordelning av stod for resurser dr bade foresprakare
och skeptiker enade om. Aven brister i givarsamordning #r stdrre hos icke-statliga
organisationer vilket far konsekvensen att internationellt utvecklingssamarbete haltar i

effektivitet.

Easterly (2006) ser problem i att givarorganisationerna enbart behdver sta till svars infor
aktoren som finansierar och inte infér de som hjélpen ska na, vilket &r en anledning till att

givarorganisationer inte lyckas. Givarlédnderna stér i sin tur till svars gentemot véljarna vilket



ir sdmre insatta i mottgaraldnderas utsatta position och problem. Konsekvenser blir att
strategier med enkla 16sningar allt oftare foresléds vilket gynnas av regeringarna, som uppvisar
stora planer men behover sillan sta for konsekvenserna av deras misslyckanden. Denna typ av
bistandsprojekt uppskattas av vdljarna men lyckas sdllan eftersom projekten saknar forankring

hos befolkning och landets forutséttningar.

Att givarorganisationerna utvirderar sina projekt sjélva leder ocksa till att organisationerna inte
star till svars for den grupp som bistindet ska na vilket &r ytterligare ett problem. Att
organisationerna gor sina egna utvédrderingar sker oftast, men det finns undantag. Easterly
(2006) tar upp ett exempel pa problematiken, dér ett projekt i Tanzania skulle resultera i nya
vigar. Byggprojektet drog ut over tiden, och de gamla végarna hann bli utslitna innan de nya
végarna blev fardig pd grund av att budgeten prioriterade andra projekt. Ett problem som
uppstar ndr mottagarna av bistdndet inte har ett ekonomisk eller politiskt inflytande av bistandet
och leder dérfor till att byrdkratin misslyckas. Easterly (2006) podngterar dven vikten av att
arbeta pad grédsrotsnivd for att bistdndsprojektet ska fd4 ldngsiktiga resultat. Om
lokalbefolkningen inte inkluderas i verksamheten i form av personal och kunskap okar risken

att befolkningen hamnar i bistindsberoende nér organisationen ldmnar landet.

Paul, Ireland, Martini, Zinnen, Ronse, Samaké, Dujardin (2012) menar att under de senaste tva
decennierna har effektiviteten for officiellt utvecklingsbistand till 1&nder med fa resurser
problematiserats av forskare savdl som utdvare. De utvdrderingar som gjorts visar pd att
ineffektiviteten beror inneboende traditionella stodformer, alltsd brist pd kommunikation

mellan givare vid statliga operationer och hdga transaktionskostnader.

Paul et al (2012) pekar pé ett antal problem som fOrsvédrar framsteg i1 stodet for bistdndets
effektivitet, 1 synnerhet gidllande samordning, sammanhang och anpassning till den nationella
planen. Vad som anses vara de stdrsta problemen vid implementering av bistdnd &r att givare
hanterar manga olika projekt som riktar in sig pa specifika problem eller specifika geografiska
omrédden snarare n att stotta gemensamma projekt. Givare misslyckas dven med att tillkdnnage
utbetalningar i forvdg samt misslyckas med att genomfora utbetalningar i tid. Problem sker
dven ndr givare organiserar bilaterala uppdrag eller aktiviteter samt planerar teknisk assistans
bilateralt, vilket forsvarar implementeringen av bistdndet nér givare infor egna dagordningar

for regeringen.



De insatser som gjorts for att 6ka effektiviteten har inte fokuserat tillrdckligt pa att forsta givare,
statliga myndigheter och den operativa nivans beteenden eller hur reformer har genomforts.
Ataganden att stodja effektivitet har dirmed enbart genomforts delvis. Dagordningen for
bistandseffektivitet har underskattat omfattningen och komplexiteten av de reformer som krivs
for att den ska genomforas. De stora begransningarna pa global niva sévil som landniva gor att

det dr orealistiskt att forvénta sig en radikal fordndring Gver en natt.

Forskare har hittills fokuserat pa den globala nivén for att 6ka effektiviteten av bistdnd, genom
att analysera lednings-och administrativa aspekter av regering och givare nir de argumenterar
for hur samordning bor genomf6ras. De missar dock att beskriva hur bistandet faktiskt ska
implementeras for 6kad effektivitet. Den begriansade forskningen pa landnivd misslyckas med
att beskriva landets faktiska roll vid implementeringen. Bdde givare och regeringar tenderar att
underskatta de praktiska konsekvenserna av genomforandet av politiken vilket &r ett misstag,
dé analyser av implementeringsprocessen ér central for att forklara varfor dnskade resultat inte

uppnaés (ibid).

Sundewall, Jonsson, Cheelo, Tomson (2010) menar pa att intressen, handlingar och
uppfattningar fran de involverade aktdrerna i en bistdndsprocess paverkar genomforandet av
samordningen, vilket uttrycks 1 deras val av processer och implementering. Om
Parisdeklarationens syfte ska uppnas, det vill siga harmonisering, anpassning och statlig
kontroll vid en bistdndsprocess mdste hinsyn tas till de kontextuella och institutionella

begriansningarna som pdverkar givare.

Enligt Buffardi och Gugerty (2011) varierade uppfattningen om lokala aktdrers kapacitet och
roller mellan givare i en utvecklingsprocess. Detta leder till en inkonsekvent fordelning av

finansiering av budgetstdd genom att medel kanaliseras direkt genom mottagarinstitutioner.

Bistdndsgivarna har olika forutsittningar och star infor olika typer av svérigheter vid ett
demokratiseringsprojekt, exempelvis genom balanseringen mellan att agera utifrdn
marknadskrafterna och att tjina allménintresse utifran internationella organisationers ideal. Vad
som anses vara ett lyckat eller mindre lyckat projekt kan métas pd olika vis beroende pa

maélsittningar.



Forskare pekar alltsa pa olika faktorer som spelar roll i en bistdndsprocess, men ér oense kring
vilken faktor hos givarorganisationen som véger tyngst. Gibson et al (2015) problematiserar
att bistdndsgivare séllan har makt eller intresse av att dvervaka resultatet av demokratibistdndet.
Heiss et al (2017) menar att internationella organisationer har olika forutsittningar och star
infor olika typer av svarigheter vid ett demokratiseringsprojekt, exempelvis genom
balanseringen mellan att agera utifrdn marknadskrafterna och att tjina allméanintresse utifran
internationella organisationers ideal. Vad som anses vara ett lyckat eller mindre lyckat projekt

kan matas pé olika vis beroende pa malséttningar.

Easterly (2006) ser istillet problematik kring att bistdndsgivare séllan stir till svars for
mottagarna utan istédllet de som finansierade bistandet och ser problem kring att bistandsgivare
ofta stir for utvirderingen av bistdndsprojektet. Storslagna bistandsprojekt som levererar enkla

16sningar pd komplicerade problem é&r vanliga men dr domda att misslyckas.

Paul et al (2012), Sundewall et al (2010) och Buffardi et al (2011) ser implementering av
bistandsprojektet som en bidragande faktor till att ett bistdndsprojekt inte nar férvintat resultat.
Paul et al (2012) menar att miangden projekt forsvarar mélséttningen och att givare istéllet hade
gynnats av att samarbeta fOr att istéllet arbeta efter samma maluppséttningar. Studien lyfter
dven upp de kommunikationsproblem som uppstér i bistdndskedjan. Sundewall et al (2010)
menar pa att mottagarlandets kontextuella och institutionella begransningar sillan tas hinsyn
till vilket forsvarar Parisdeklarationens malsdttning for att effektivisera bistdndsprocesser.
Buffardi et al (2011) gér i samma linje och problematiserar kommunikationen aktorer emellan
dér de olika uppfattningen av lokala aktdrernas kapacitet och roller leder till en inkonsekvent
fordelning av finansiering av budgetstdd, och ser dven problem i att givarnas malséttningar ofta
saknar samband med varandra. Vad som kan tolkas utifrdn tidigare forskning &ar att
givarorganisationer spelar roll for utfallet av bistandet, men vilka faktorer hos organisationen
som paverkar utfallet har forskare olika uppfattningar om vilket sammanfattningsvis kan tolkas

som en lucka i forskningen.



3. Val av fall

Vid urvalet av hjélporganisationer resonerade jag pa foljande vis. Bade ActionAid och
Twaweza ér internationella organisationer med lang erfarenhet, vilket var viktigt vid val av
organisationer. Att anvdnda mig av éldre organisationer var ett val jag gjorde for att kunna ta
del av ett tillforlitligt resultat, eftersom att arbete for fordndring och paverkan av ett samhaélle
tar tid. FOr att min studie ska ha en inomvetenskaplig relevans ville jag enbart anvinda mig av
bistandsprojekt och utvirderingar som genomfordes néra i tid. Demokratiprojekten skulle
naturligtvis vara avslutade for att en utvérdering skulle finnas tillgéinglig, ddrav valet att bada
mina fall &r publicerade 2019. Ytterligare ett kriterier vid val av fall ar att bada
bistandsprojekten skulle ha som fokus att frimja good governance’ och 6kad demokratisering.
Att bistdndsprojekten dven har andra fokus, som att 6ka jamstélldhet och barn och ungas
tillgdng till utbildning ser jag som olika metoder for att uppnd huvudmaélséttningen. Valet att
anvinda mig av Tanzania som analysobjekt grundades pa att bdde ActionAid och Twaweza
befunnit sig i landet en ldngre tid. Att Sverige dr en stor bistdndsgivare till Tanzania samt att
landets budget bestar till 50% av donationer fran bistandsgivare gjorde dven att Tanzania blev
ett intressant land for min studie. Enligt Sida har stodet till Tanzania minskat med 20% jamfort
med tidigare ar trots att Tanzania under 1dnga perioder varit en av de stdrsta mottagarna av
svenskt bistdnd (Sida, 2020). Sveriges roll som en langvarig bistdndsgivare till Tanzania

underldttande min insamling av material till analysen samt dvrig information.

3.1 Twaweza

Om Twaweza

Twaweza grundades 2009 som ett oberoende Ostafrikanskt initiativ och arbetar for att oka
befolkningens makt dver samhéllsstyrningen, att frimja regeringen att vara mer dppen och
lyhord samt forbéttra den grundlaggande utbildningen for barn i Tanzania, Kenya och Uganda.
Twaweza utgdr fran teorin att fordndring sker som mest effektivt genom tva omréden;
grundutbildningen och en 0ppen regering och stddjs av en LME-enhet (Learning, Monitoring

och Evaluation).

Utifrdn Twawezas hemsida utgdr organisationen fran ett system och rutiner som aterspeglar en

uppsittning virden kring effektiv och Oppen styrning vilket styr organisationens arbete.

mn



Virdena som styr organisationens arbete dr effektivitet och ansvarsskyldighet, 6ppenhet och
kommunikation, etisk integritet, reflektion och ldrande samt ansvar och initiativ (Twaweza,

2020).

3.1.1 Twaweza Strategic Plan 2015-2018

Sidas utvdrdering av Twawezas bistdndsprojekt beskriver hur projekten i Tanzania startades
2009 som ett ambitiost initiativ for att arbeta for att gora det mojligt for medborgare att krava
ansvarsutkravande fran makthavare, att frimja en 6ppen och lyhord regering samt att forbéttra
grundldggande larande for barn 1 Tanzania. Vid lanseringen av utvdrderingen hade Twaweza

precis avslutat sin implementering av strategin for 2015-2018.

Forandring av strategin sedan 2009 grundar sig pa tva omraden; grundutbildning och en 6ppen
regering vilket stodjs av en LME-enhet (Learning, Monitoring and Evaluation). Sveriges
ambassad i Dar es Salaam har stottat Twaweza sedan 20016 med 48 miljoner svenska kronor

for att bidra till aktiviteter under 2016-2018 som genomforts 1 Tanzania.

Stodet var en del av svensk utvecklingsstrategi for Tanzania 2013-2018 och enligt
referensvillkoren for utvérderingens fokus dr resultat, kvaliteten pd utgangarna och rackvidden
samt en bedomning av bidrag for Twawezas overgripande mal. Detta fokus &r riktmérken for
att kunna utvdrdera organisationsutvecklingen. Utvérderingen belyser en dndring av strategin
for nio problemomraden, varav fem omraden behandlade ett 6ppnare styre och fyra omrdden
for grundldggande utbildning. Varje problemomrdde har ett antal delmal och
framgangskriterier. Utvéirderingen gar dven igenom Twawezas aktiviteter och anstrangningar
for att uppnd dessa kriterier. Utvérderingens strategi syftar till att analysera den maétbara

paverkan av bistandsprojektet utifran fyra dimensioner:

1. Barn i skolan ldr sig utifran att fordldrar, larare, skoladministratorer och policymakers
kan madta och forbdttra inldrningsresultaten frdn den stora sociala investering i
grundutbildningen

2. Offentliga myndigheter svarar pd den offentliga krav och arbetar for att frimja och
skydda medborgarnas rétt till relevant och meningsfull samhillsinformation av hog

kvalitet
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3. Medborgarna och det civila samhéllet kan be om, fa samt anvinda information for att
forbdttra deras situation och engagera offentliga tjdnstemén for att krdva
ansvarsutkravande samt forbéttra kvalitén av allménna tjanster

4. Offentliga och politiska aktorer anvinder evidensbaserad kunskap for att omvandla

politik till praktisk grundutbildning (Serensen, Hundsbaek, Moshi, 2019)

3.2 ActionAid

Om Actionaid

ActionAid International Federation &r en global réttsorganisation som arbetar for att uppnd
social rittvisa, jimstilldhet och att utrota fattigdom. Ar 1972 blev ActionAid en aktiv
organisation och har sedan dess utvecklats i form av problemfokusering och arbetssétt som en
naturlig process under tiden organisationen varit aktiva. Idag arbetar organisationen utefter ett
rittighetsperspektiv i kombination med “’service delivery” vilket skiljer sig fran en traditionell
givarorganisation som enbart fokuserar pa att leverera fysiska produkter. Syftet med denna
arbetsméssiga fordndring ar att uppnd en langvarig utveckling, detta genom att inkludera
befolkningen for att nd ut till hela landet. Genom detta nya arbetssétt har givarorganisationen
blivit beslutsfattande pa global nivd samt blivit en demokratisk nidtverksfederation.
Landsorganisationerna har en egen budget och verkar dven sjélvstindigt och varje organisation
har samarbeten med olika partners. For att underldtta samarbetet med programldnderna befinner

sig organisationernas kontor i Johannesburg sedan 2003.

ActionAid Tanzania (AATZ) dr en utvecklingsbyra som har som huvudsyfte att skapa ett
Tanzania utan fattigdom, oréttvisa och ojamlikhet. Utvecklingsprogrammet startades i
Tanzania 1998 och omvandlandes senare till ett fullstindigt program ar 2000. For nidrvarande
har utvecklingsprogrammet Tanzania och Zanzibar som huvudomraden och &r en associerad
medlem 1 ActionAid International Federation (AAI) som dr en global réttsorganisation.
Programmet har en nationell styrelse och generalforsamling som ansvarar for att fatta beslut

samt tillhandahalla strategiska riktningar till organisationen (ActionAid, 2020).
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3.2.1 ActionAid international Tanzania Annual report 2018

Utvérderingen dr den fOrsta rapporten fran bistandsprojektet som stracker sig fran 2018 till

2022. Bistandsprojektet fokuserade pd fyra strategiska mal;

1. Adressering av strukturella orsaker till vald mot kvinnor, frimja jadmstdlldhet och sdkra
ekonomisk rdttvisa till kvinnor och flickor

2. Forbattra medborgardeltagande och statligt ansvar for demokratisk styrning och
omfordelning av offentliga resurser for leverans av kvalitet och kdnskénsliga offentliga
tjanster

3. Stérka den hallbara forsorjningen och framja klimatréttvisa

4. Framja unga ménniskors réttigheter

Utvirderingen belyser organisatoriska resultat och effekter av bistdindet som observerats under
perioden mellan januari och december 2018. Rapporten redovisar bade bidrag som ldmnats fran
AATZ och fran Ovriga samarbetspartners. For att frimja medborgarnas deltagande i
styrningsprocesser har ActionAid organiserat utbildningar for att 6ka kapacitetsutvecklingen
for personal och partners i ideella organisationer (ActionAid, 2019). Olika CSO:s frén utvalda
mediehus har mobiliserats for att arbeta utifran den afrikanska stadgan kring demokrati, val och
styrning. I uppsatsen anviands CSO som en forkortning for civilsamhéllsorganisation och ar de
implementerande aktdrerna i bistdndskedjan. Beroende pé bistdndets storlek anvénds en eller

flera CSO:s vid genomforandet av bistandsprojektets strategi (Odén, 2012)

Syftet ér att 6ka engagemanget hos medborgare for beslutsfattande organ pa lokala nivaer, i
kombination med att forsoka ©ka antalet kvinnor och ungdomar i ledarpositioner.
Organisationen arbetar dven for att oka forstdelsen och relevansen for demokrati, val och
styrning i Tanzania. For att fordndra sin roll i landet har ActionAid investerat i att utveckla
kapaciteten for styrelsen och generalfoérsamlingens medlemmar kring styrelseformer och

strategiskt ledarskap (ActionAid, 2019).

3.3 Situationen i Tanzania

Den politiska stabiliteten i Tanzania var lange mer utvecklad 4n sina grannlidnder, landets

ekonomi utvecklades snabbt och fattigdomen minskade under storre delen av 2000-talet. Under
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de senaste aren har situationen fordndrats och det politiska styret har blivit allt mer auktoritrt,
fattigdomen har 6kat och ekonomin férsvagats. Av landets dryga 57 miljoner invanare befinner
sig ungefdr hélften under den internationella fattigdomsgrénsen. Detta har resulterat i en negativ
utveckling for de ménskliga réttigheterna i landet, sérskilt gidllande yttrande-och mediefriheten
samt Hbtqg-personers, regimkritikers och ménniskorittsaktivisters sidkerhet. CSO:s far allt
svérare att utfora sin verksamhet och situationen for kvinnor och flickor har forvirrats da
konsrelaterat vald och diskriminering dkat. Utbildning for barn och unga har forsdmrats i landet,
framst beroende pa kvalitén av utbildningen samt att elever inte avslutar utbildningen. De

storsta utmaningarna anses vara flickor och unga mddrars utbildning.

Sida ser dven en allt mer protektionistisk politik i landet dér handelshinder inforts som framst
gynnar de inhemska foretagen och forsvarar for de utlindska. Fortroendet for den privata

sektorn har forsdmrats vilket forsvarar for investerare och foretag (Sida.se, 2020)

4. Syfte och fragestillning

Studiens syfte dr att genom att analysera tva bistdndsprojekt frén tva olika givarorganisationer
1 Tanzania forsoka skapa en bittre kunskap kring givarorganisationernas betydelse for
bistandsprojektens utfall. Jag ska genom att leta efter likheter och skillnader mellan
givarorganisationerna hitta och utforska faktorer som har en avgdérande betydelse for
bistandets utfall. Arbetet kommer utdver 6kad demokratisering och god samhéllsstyrning
fokusera pa barn och ungdomars utbildning. Dels for att bdde bistdndsprojekten arbetar for
grundldggande utbildning hos barn, men dven for att 14s-och skrivkunnighet hos befolkningen
ar en viktig forutsittning att stdrka den nya generationen medborgares makt och inflytande
och ddrmed demokrati (Twaweza, 2020). Materialet som kommer anvindas for att genomfora
studien dr tva utvarderingar fran givarorganisationerna frdn 2019 samt tidigare forskning och

litteratur.

Anledningen till valet att fokusera pa just demokratibistind dr att under de senaste decennierna
har demokratihjélp, som syftar pé att frimja demokrati i mottagarlénderna blivit en allt mer
populér typ av utlindskt bistdnd bland givare som arbetar med utvecklingssamarbete. Trots det
okade intresset for att frimja demokrati frdn givarnas sida dr forskare oense huruvida

demokratibistand faktiskt frdmjar demokratisk utveckling i mottagarldnderna. Tidigare
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forskning om bistand belyser vikten av mottagarlandet som en genomforbar miljo for
demokrati- och utvecklingsprojekt, men farre har forskat pd givarens roll i en
demokratiseringsprocess. ° Baserat pé tidigare forskning kommer hypotesen som genomsyrar
uppsatsen vara att demokratibistand bidrar till demokratiprocessen i det specifika landet om rétt
forutsdttningar finns hos givaren. Teorin pekar pd att det finns stora skillnader mellan
bistandsgivares malsattningar, forutsittningar och organisation och bor dérfor ha en paverkan

av utfallet av demokratibistandets utfall.

Fragestillningar

1. Vilka faktorer dr barande for bistdndsprojektens framgéng?

a) Pa vilket sdtt har implementeringen gdtt till hos de olika organisationerna utifrdan
typerna elitorienterad implementering och massorienterad implementering?

b) Vilka likheter och skillnader finns det mellan Twaweza och ActionAid med avseende
pd organisation och bistandsprojekt?

c) Upplever givarorganisationerna de problem som lyfts i de etablerade teorierna?

5. Metod och material

5.1 Kvalitativ jimforande studie

For att utforma min empiriska studie har jag valt att anvinda mig av en jdmfGrande
flerfallstudie. Ambitionen ir att utveckla teorier om hur fenomenet hinger samman med andra
fenomen (Esaiasson, Gilliam, Oscarsson, Towns, Wégnerud, 2017). Efter att ha studerat
tidigare forskning finner jag en tudelad uppfattning kring vilka mekanismer som spelar in vid
ett positivt utfall av bistandet, vilket skapar en forskningslucka min studie har som mélséttning
att fylla. Eftersom mekanismerna for ett framgéngsrikt resultat av ett demokratibistand varierar
forskare emellan dr studiens malséttning att hitta de faktorer som dr betydande vid en
implementering av bistdndsprojekt. Implementering av bistdndsprojekten kommer utgd fran tva
perspektiv, "top-down’ och ’bottom-up’ vilket i uppsatsen kommer att benimnas som elit- och
massorienterad implementering. Valet av jamforande flerfallstudie for att undersoka

organisationens effekt pd utfallet av demokratibistdndet &r passande eftersom en fallstudie

* Baserat pa PM3, skrivet 16 mars 2020
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fokuserar vid att undersoka ett fenomen i dess verkliga sammanhang, i detta fall

bistandsprojekten i Tanzania.

Da tidigare forskning finns inom samma @mnesomrade som min uppsats syftar till att behandla,
fokuserar den pd att bidra till redan befintlig forskning. Jag ska utifran tidigare teorier och
forskning analysera demokratiprojekt som fokuserar pa att frimja demokratiseringsprocesser i
Tanzania, detta for att finna faktorer som har haft betydelse for utfallet av bistandet i mina valda
fall. Min undersokning fokuserar dirfor pa att hitta de mekanismer som bistandsprojekten som
skiljer sig med undantag for den geografiska platsen dir bistdndsprojekten &r fokuserade pa.
Detta for att plocka bort den geografiska aspekten som kan ha en paverkan pé ett utfall av ett

bistandsprojekt.

Eftersom jag viljer att avgrinsa mig till de bistandsprojekt och utvérderingar som anses ha
hogst relevans inom omridet kommer jag dérfor anvinda mig av en kvalitativ beskrivande
studie. Eftersom jag valt imnesomrédet demokratibistdnd och inte har mojlighet att dka ner till
Tanzania under rddande omsténdigheter passar kvalitativ studie bédst. Konsekvensen av detta ér
att jag blir mer beroende av tidigare forskning inom dmnet bistdnd samt aktorers insamlande
information och utvérderingar under uppsatsens skrivandeprocess. Arbetet dr dven en
beskrivande studie eftersom jag kommer att besvara min fragestéllning genom perspektivet;
vad, hur och vilka. Uppsatsen ligger ocksa inom ramen for en jimforande fallstudie med en
mest-likadesign eftersom bistandsprojekten som uppsatsen hanterar &r bistdndsgivare som alla
ar aktiva inom Tanzania. Analysen av bistdndsgivarna kommer jag behandla genom att anvénda

mig av betydande teorier inom bistdndsdebatten.

Studiens utformning gar ut pa att vélja ut tva givarorganisationer for att sedan ta del av en
utvdrderingar av varje aktor. Min vision dr sedan att kunna underséka om typ av organisation
har en effekt pa framgangen av bistandet eller om det finns §vriga aspekter som spelar in. Dessa

aspekter kommer att resoneras kring i slutsatsen.

En potentiell svérighet av att bedoma effekterna av demokratihjdlp &r att olika bistandsgivare
har olika definitioner av demokrati (Carothers 1997). Begreppet *good governance &r relativt
nytt och kan tolkas pa tva olika vis. Den snédvare tolkningen av begreppet innefattar fokus pé
institutionell utveckling samt hur den offentliga administrationen skots. Till begreppet tillhor

dven de atgdrder hos de utforande institutionerna som arbetar for att stirka effektivitet och
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kapacitet. Den bredare tolkningen av begreppet fokuserar péd statliga institutionernas
demokratiska aspekter, s& som insyn, Oppenhet och pélitlighet. Oavsett statsskick kan en

effektiv offentlig administration foresprakas. >

Demokratisering ligger ndrmare den bredare @n den snédva tolkningen av good governance,
vilket innebér ett storre intresse for att bygga upp externa och interna aspekter (Crawford,
2001). De aspekter som ingar i minimal definition av politisk demokrati &r fria och réttvisa val
med allmén rostritt (Cornell, 2013). Grundldggande kriterier dr &ven medborgares mojlighet
att ha inflytande 6ver landets styrning, ménniskors lika védrde och lika rattigheter samt mdjlighet

att kunna uttrycka asikter i tal och skrift (Riksdagen, 2018).

Jag kommer dirfor endast att jamfora bistdndsprojekt som syftar till att stirka demokratiska
processer och institutioner. Det &r av relevans for studien att bistindsgivarna tolkar demokrati
pa samma vis, da syfte och vision med ett demokratibistdnd annars kan variera. Detta for att

oka studiens validitet och sdkerstdlla att fallen kan generaliseras.

Viktigt att ha 1 dtanke dr den rddande problematiken kring utvérderingar, d& utvérderingars
vérde kan ifrdgasittas. Den kritiken som fors géller metodologisk kvalitet, relevans, innehall
samt anviandning. D& framstéllandet av utvérderingar ar kostsamt &r det av vdrde att undersoka
om utvirderingens fortjénster speglar kostnaden. Kritiken har bemétts genom att nya metoder
for hanteringen av utvérderingar, som ror administrativa och beslutsfattande processer

(Vedung, 1997).

De problem jag ser med materialet dr att bistdndsprojektens utvdrderingar tenderar att bli
vinklade beroende pé vilken typ av aktor som star bakom utvérderingen av bistdndsprojektet.
Denna problematik hanteras genom att analysera utvdrderingarna utifran ett aktorskritiskt
perspektiv, samt diskutera eventuell partiskhet i slutdiskussionen. Operationalisering av studien
kommer att ske genom att analysera utvérderingar av bistdndsprojekten, genom att jimfora
framgangen att projektets tinkta malséttningar. Detta genom att stéilla foljande frigor till

utvdrderingarna;

> Den engelska bendmningen for *good governance’ kommer anvindas genomgéende i
uppsatsen dé det inte finns en korrekt bendmning for begreppet pa svenska.
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Hur sag organisationernas strategi ut for bistandsprojekten?

Hur gick implementeringen till?

Hur har kommunikationen hanterats mellan de olika aktdrerna i bistindsprocessen?
Hur har finansiering av bistandsprojekten gétt till?

Holl sig bistdndsprojekten till sin uttdnka budget?

Vilka var bistdndsprojektens storsta motgéngar?

AU o A

Vilka atgérder har genomforts for att hantera motgangarna?

For att besvara fragestdllningarna kommer jag att utgd fran materialet frdn utvéarderingarna i
kapitlet Empiri. For att kunna generalisera resultaten dr projekten lika varandra i visioner. Trots
valet av att begrinsa studien till att enbart analysera demokratibistand, finns det ett brett spektra
av demokratibistind med olika malsdttningar och olika fokus pa vad bistandet ska leda till.
Didrav har de valda bistdndsprojekten grundliggande utbildning for barn och unga samt

jamstilldhet som méalséttningar.

Genom att vilja lika demokratibistandsprojekt med lika visioner for bistdndsprojektets resultat
Oppnar det upp for mojligheten att hitta faktorer som spelar roll vid bistandets utfall. Detta
underldttar for studien att ringa in de skillnader i organisationernas uppbyggnad, arbetssitt,

strategier och implementering som skulle kunna paverka utfallet.

5.2 Kriterier for slutsatsdragning

Organisationernas bistandsprojekt kommer att jimforas for att hitta skillnader och likheter i
hénseende till mélséttningar, forutsittningar och organisation som skulle kunna paverka utfallet
av bistdndet. Utvdrderingarnas syn pé bistdndsprojektens forbattringsatgarder kommer sedan
jamforas, for att sedan stéllas mot etablerad teori och tidigare forskning kring bistdndsprojekt
utfall. En analys av det empiriska materialet kommer att presenteras for att kunna mojliggdra
de slutsatser som studien dmnar att bidra med till dagens bistandsforskning. Uppvisar
organisationerna stora skillnader i organisation, uppbyggnad och malsittningar samt varierar i

bistandsprojektens framgéang kan slutsatsen dras att givarorganisationen spelar roll vid utfallet.
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5.3 Reliabilitet

Fokuserar pa att mita eventuella métfel eller fel som kan uppkomma genom den ménskliga
faktorn (Esaiasson, 2017). Att ha en medvetenhet om att utvirderingarna kan ha en bias, allts
att aktoren som utfor utvirderingarna kan péverka hur utvdrderingarna kontrollerar jag for

reliabilitet. Detta kommer att diskuteras i min slutsatsdel.

5.4 Validitet

Fokuserar pé att studien undersoker det den &mnar till att undersdka och tar darfor hénsyn till
eventuella systematiska fel (Esaiasson, 2017). Jag anser att uppsatsen uppfyller validitetkravet
eftersom uppsatsen méter vilka faktorer som leder till ett lyckat utfall av demokratibistand. D&
jag dven tar upp vil etablerade teoretiska modeller for att méita bistandsgivarnas

demokratiprojekt.

6. Empiri

I kapitlet presenteras ActionAids och Twawezas bistandsprojekts implementering, resultat samt
forbattringsatgarder. Materialet nedan hénvisas enbart till utvarderingarna och ligger till grund

for analysen och foljer ordningen utifran fragestéllningarna.
6.1 Bistandets implementering

Var ActionAid véljer att placera sina projekt utgdr i samtliga fall av ldndernas egna
initiativtagare dar projektet utformas efter att en styrelse tagit ett beslut baserat pa kontexten,
varav dven samarbetspartners bestdms. I alla linder dér ActionAid &r verksamma dr tanken att
organisationen inte ska finnas kvar och istéllet ska den Tanzaniska staten ta Gver, darfor stravar
ActionAid efter balans mellan paverkan och samarbete i landet. Malséttningen &r dérfor att
skapa ett samarbete med landets myndigheter for att med tiden inkludera lokalbefolkningen for

att skapa en héllbar utveckling.
Grundforutsattningen for ActionAids arbete dr samarbete och utgér alltid fran de forutsattningar

som finns inom landet och kan dédrmed placeras som en massorienterad implementering av

bistandsprojektet. Idén &r att kontor ska finnas i samtliga lander ddr ActionAid befinner sig i
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och att de anstéllda ska komma fran mottagarlandet, for att arbetet ska verka frin en lokal niva

och arbeta gentemot myndigheterna.

GenomfGrandet av ActionAids strategi 2018 fokuserade bade pé lokal och nationell niva. Pa
lokal nivd anvdndes lokala rattighetsprogram eller gréasrotsprogram i syfte att inkludera
samhillen, samhillsorienterade organisationer samt myndigheter. ActionAid anvénde sig av
olika former av kommunikation for att frimja sitt uppdragsarbete, dér olika mediekanaler
anvinds som metod for informationsutbyte med olika samhaéllen, partners och bistandsgivare.
En kommunikationsplan har utvecklats under perioden for att sammanstilla all
kommunikationsverksamhet mellan huvudkontoren och de lokala programmen vilket har

underldttat implementeringen (ActionAid, 2019).

Utifrdn Twawezas hemsida tror inte organisationen pa att etablera sma och utspridda projekt,
inte heller pa att ménniskor som bor i storstdder ska ha makten att fordndra tusentals samhéllen
i hela regionen. Organisationen arbetar efter en modell de kallar “five networks” som
exempelvis anvinder massmedia, religion och lararforbund for att pa ett framgéngsrikt vis na
ut till ménniskor. Partnerskapet gér ut pd att varje partner uppndr sina malsittningar och
samtidigt stottar medborgarna. Genom att koppla ihop partners syftar Twaweza till att skapa en

“ekosystemeffekt’ for att fordndra lokalt.

Twaweza kallar sig for ett medborgarcentrerat initiativ, som arbetar for att frdmja
forutsattningar samt skapa mdjligheter for ménniskor att fa tillgéng till information och kunna
agera genom att utkrdva ansvar fran staten. Twaweza fokuserar pd att forbéttra ’citizen agency’
vilket innefattar formagan for mén, kvinnor och ungdomar att {4 palitlig information snabbare
och mer lattillgéngligt. Begreppet innebér d&ven méinniskors frihet att dppet kunna vervaka och
diskutera samhillsfragor for att kunna paverka.* Den metod som Twaweza anvinde sig av for
att identifiera problemomradet utgar fran en beaktning av bistdndsgivarnas prioriteringar for
strategin och utmynnade till nio problemomréaden. D4 stora delar av implementeringen syftar
till att skapa ett storre medborgerligt utrymme genom att exempelvis utkrdva ansvar och
transperenas hos auktoriteterna 1 landet kan arbetssdtten ddrmed kategoriseras som

elitorienterad implementering av bistandet. P4 grund av Tanzanias uttridde av OGP och den

* Den engelska ben@mningen for ’citizen agency’ kommer anvindas genomgéende i
uppsatsen dé det inte finns en korrekt bendmning for begreppet pa svenska.
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sittande regeringens demokratiska ointresse finns det dvervigandet inom organisationen att
institutionerna forandringar pa lokal nivd. Om denna typ av massorienterad implementering fér
storre utrymme i ndstkommande strategiperiod fir framtiden utvisa. Samarbetspartners utgor
en stor del av implementeringen av att frdmja citizen agency dér Twawezas kontaktnit striacker
sig over hela Ostra Afrika och inkluderar religidsa organisationer, foretag, skolor samt media i
form av radio och Tv-stationer. Analyser sker over vilka ndtverk som ger mest framgangsrikt
resultat, nédtverks kopplas samman pd nya vis for att kunna skapa fler mgjligheter for
medborgarna att ta reda pd information, ha dppna diskussioner samt vidta atgérder. Under
implementeringen av Twawezas period 2015-2018 har organisationen samarbetat med 20
stycken statliga samt icke-statliga aktorer. Av de 20 samarbetspartnerna ingick 16 i ett formellt
kontrakt vilket Twaweza anvénder for att utkridva ansvar, utgifter samt forvéntade resultat och
leveranser. Under Twawezas ar som givarorganisation har organisationen utvecklat
framgangsrika partnerskap samt bidragit  till att stirka prestandan hos enskilda

partnerorganisationer for att tillhandahalla verktyg for organisationsutveckling.

Under perioden uppstod oro hos organisationen samt deras samarbetspartners i samband med
Tanzanias uttrdde fr&n OGP vilket har pdverkat effektiviteten av implementering. En
konsekvens har dven blivit att ménniskor uttrycker radsla for tala om den politiska situationen
i landet. Trots uttrdde &ndrade inte Twaweza den grundldggande strategin kring
implementering, forutom i avseende att en dvergangen fran ett nationellt fokus i borjan av
perioden och ett mer decentraliserat fokus under senare delen av perioden pa grund av de
minskade medborgerliga utrymmet. Under OGP hade den tidigare administrationen atagit sig
for att forbéttra tillgangen till information genom ny lagstiftning och genom 6kad dppenhet och
publiceringen av data. I samband med uttriddet upphorde de framsteg som gjort for att skapa en
overvakande funktion och genomfordes dirmed inte som planerat. Sammanfattningsvis har de
negativa trenderna lett till att Twaweza paborjat en process for att se dver sina tillvigagangsatt

vid implementering (Serensen et al, 2019).

6.2 Utvirderingarnas syn pd resultat

ActionAids arbete finansieras av institutionella och enskilda givare. Det institutionella stodet
donerades i huvudsak frdn linder som Storbritannien, Italien, Grekland samt Sverige vilket
utgjorde 56% av den totala inkomsten medan finansiering fran enskilda givare var 44%. Enligt

organisationens har hanteringen av inkomster och utgifter bedrivits enligt planen och forbéttrat
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reservnivder pa nationell niva. De goda resultatet tillskrivs av 6kade nivder av institutionell
finansiering, ett effektivt implementeringsprogram och effektiv kostnadsitervinningspraxis.
Under aret har gynnsamma ekonomiska indikatorer observerats, s& som god vixelkurs vilken
lag pé en relativt hogre dn forvéntat. Under dret samlade organisationen in 2 223 000 brittiska
pund, dvs ungefdr 274 0000 USD, frén sponsring och institutionella kéllor som utgjorde 106%
av planerad budget, vilka 97% anvindes for program-och supportkostnader. De totala
inkomsterna Overskred 2017 ars resultat med 12 procent vilket frimst beror pa Okade
institutionella inkomster. Periodens inkomst var dérfor storre dn vad som planerats pé grund av
de okade intdkterna frdn projekt som inte beaktats under planperioden. Detta hirleds till
framgangsrika insamlingsarbeten under forgaende period och att kostnadsétgérder genomforts.
Forbattringar av genomfOrandet av programaktiviteter, i synnerhet vid givarfinansierade

projekt har ocksa lett till framgéangsrika resultat.

Den regelbundna inkomsten minskade dock med 4% jamfort med tidigare &r, men
anstrangningar har gjorts for att sdkerstilla att bistdndsgivares prestanda samt att minska
trenden for bistdndsgivares uttrdde samt att locka fler givare. Foljaktligen uppgick utgifterna
for programimplementering till 80% vilket var mer &n planen som utgick fran 77%.
Utvérderingen rapporterar dock att organisationens finansiella resultat dr relativt god i jamfort

med tidigare period (Actionaid, 2019).

Twaweza spenderade cirka 75% av sin planerade budget for genomforandet av strategin dér
den totala budgeten for Twawezas bistdndsprojekt berdknades till 30.5 miljoner USD, vilket
utesluter regionala och globala aktiviteter dir Tanzania var iblandade. Detta anses vara relativt
effektivt med tanke pa de begransningar som stillts pa organisationen som ett resultat av det

anstrangda politiska situationen i landet, i synnerhet i slutet av 2018.

De relativa kostnaderna for strategin har jamforts med tva likadana nationella organisationer i
utvdrderingen i syfte att ge en bredare bild av strategins lokala kostnader. Twawezas
verksamhet dr dyrare, da organisationen genomfor fler projekt &r den hogre kostnadsnivan
rimlig. Twaweza arbetar i en regional skala, med starkt stod och sina samarbetspartners dér de
utvecklas gemensamma koncept for projekt och organisatoriskt stod samt fokuserar i huvudsak
pa utveckling av méanskliga resurser vilket legitimerar Twawezas stora budget (Serensen et al,

2019).
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6.3 Utvirderingarnas syn pa forbdttringspotential

Problemen som ActionAids utvérdering belyser dr de forseningar vid uppstart av ett antal
projekt pa grund av sena utbetalningar fran en del givare. Ledningen engagerade sig med givare
i syfte att tidigare kunna erhalla donationerna och didrmed forenkla och tidigareldgga
implementeringsprocessen. Aven de samarbetspartners vid programimplementering har
presterat utanfor den planerade tidsramen vilket resulterat i en forsening av genomforandet av
planerade aktiviteter. Problemet hanterades genom att ActionAids personal arbetade for att
stotta sina partners for att minimera effekterna av féreningarna. Insatserna for att skaffa medel
fran potentiella givare misslyckades pa grund av externa och interna faktorer. Internt hanterades
detta genom att utse rollen som insamlingsansvarig samt att férdela roller mellan den befintliga
personalen for att hantera den rddande problematik mellan samarbetspartners, givare och

organisationen fOr att uppnd en smidigare implementeringsprocess.

Givarorganisationen anser att strategisk planering ér avgorande for att sékerstélla en problemfri
implementering och for att uppna forvéntat utfall, sérskilt gédllande planering av aktiviteter. Det
finns dven forbéttringspotential i att involvera journalister under planeringsprocessen samt att
arbeta aktivt for att inkludera media, vilket av organisationen anses avgorande for att utveckla
det pagdende arbetet. Granskning av befintlig praxis och forstirkning av den interna kontrollen
i upphandlingsprocesser och fastighetsprocesser visade sig under den pdgaende projektet vara

viktig (ActionAid, 2019).

Det huvudsakliga malet med Twawezas strategi for 2015-2018 &r en informerad allmén debatt
vilket 1 sin tur ska uppmuntra till engagerade auktoriteter och influera politiken i Tanzania.
Denna kedja av atgdrder och effekter visade sig vara en utmaning under strategiperioden. Detta
ar delvis relaterat till det minskade civila utrymmet men Twaweza hade dndé behovt hantera
detta problem, da det dven grundar sig i en intern splittrad instillning av aktivitet inom

Twaweza.

Niér det kommer till att uppna hallbar fordndring, har praktiska resultat av hallbart engagemang
skett genom betydande beslutsfattare och styrande auktoriteter genom att uppvisa resultaten
fran research och forskning. Data som behandlar leverans av tjdnster for det civila samhallet
har vickt styrande auktoriteters uppmaéarksamhet under perioden och Oppnat dorrar for

interaktion och paverkan, sarskilt i utbildningssektorn.
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Twaweza har under perioden forlorat sin plattform for interaktion i Open Government
Partnership (OGP) 2017 (Serensen et al, 2019). OGP ir en organisation som verkar for att att
frimja ansvarsfulla, lyhdrda och inkluderande stater. Ar 2011 samlades regeringsledare och
foresprakare av civilsamhillet for att skapa ett partnerskap. Antalet lander som anslot sig till
Open Government Partnership var 78 stycken tillsammans med tusentals organisationer i det
civila samhéllet vilket representerade tvd miljarder ménniskor. I juni 2017 fick OGP:s
styrkommitté ett brev frdn regeringen i Tanzania med tillkinnagivande av uttrdde (Open

Government Partnership, 2020)

I samband med uttrddet forlorade Twaweza dven interaktion med OGP:s arbete och lyckades
inte uppbada en ny relation med hallbara forutsittningar. Som en reaktion pa detta utvecklade
Twaweza en ny strategi for att hantera det minskade civila utrymmet under strategiperioden.
Detta inkluderade en analys av utgifter, relationsbyggande med andra NGO:s, mer lokaliserade
aktiviteter liksom en 6kad betoning pd att forespraka lagar vilka paverkar det civila utrymmet.
Aktiviteterna har visats sig producera resultat tidigt i strategiperioden, men effekterna har visat
sig vara otydligare vid senare skede i perioden utifrdn Twawezas rapportering. De utgoér ocksa
en risk for Twawezas verksamhet, vilket demonstreras med blockering av ytterligare

publicering av data fran mitten av 2018 och framét.

Projektet har arbetat for att skapa en miljo dir medborgare aktivt deltar i samhéllsdebatten, men
det har funnits utmaningar i auktoriteternas ansvarstagande och lyhordhet. Utfallen vid
projektet &r ssmmankopplade till hallbara strukturer och inte fysiska event sd som val, dock har
stora framsteg skett for att forma viktiga mekanismer for good governance i Tanzania. Kunskap
har béde erhéllits och delats under perioden, men har inte visats sig bidra till konsekventa och
kontinuerliga resultat av nivan av aktiva och lyhorda myndigheter. De direktsdanda intervjuer

av parlamentsledamdter som séndes 2017 &r ett resultat av givarorganisationens nya kunskaper.

Evenemanget som styrdes for valet resulterade i en stark offentlig debatt, men det finns ingen
analys av utdkad nivd av medvetenhet hos befolkningen. Myndigheternas roll i debatterna har
paverkat ménniskors uppfattning av det politiska systemet, dock finns det inte heller en analys

av hur uppfattningarna har utvecklats fore och efter.

Stora forandringar i den nya strategin som pagatt under perioden 2019-2022 har utformats, och

innefattar en forflyttning av grundutbildningsarbetet till en ny enhet, fler aktiviteter med
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fordndringsmedel samt lokala myndigheter i utvalda omrdden. Fordndringarna i strategin

innefattar dven att sprida projektets ambition for att frimja en lyhord regering pa nationell niva.

Twaweza kommer sedan bygga vidare pa sina lokala erfarenheter pa en nationell niva. Stora
delar av den gamla strategins visioner och virderingar kommer att upprétthallas. Skillnaden
ligger 1 att hitta bevis i forskning for att inspirera medborgare och uppmuntra ansvarstagande
fran auktoriteter. Den nya strategin dmnar att demonstrera hur medborgare kan samarbeta for
att lyfta upp problem, mojliggora att medborgarna blir horda samt att arbeta for att skydda det
medborgerliga utrymmet. De nya fordndringarna har en mindre ambitios instdllning, vilket gar
i linje med vad som anses realistiskt i termer av vad NGO:s kan uppnd i Tanzania vid héllbara
utfall. Att fokusera pa processen och gradvis forbattring uppfattas som en mer realistisk metod
och underléttar bedomning av utfallen. Det kan dock ses som mindre realistiskt eftersom
metoden tar civilsamhillet som utgdngspunkten dd bevisen for effekten av civilsamhillet
paverkan dr begrinsad. I detta avseende dr det ocksd virt att notera att nigra av de mest
anmarkningsvirda framgéngarna uppndddes just i den politiska miljon dir fordndring drivs av

medborgarna (Serensen et al, 2019).
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6.4 Sammanfattning av empirin

Vad som kan tolkas utifrin de rapporter kring budget under givarorganisationernas
strategiperiod dr att utvdrderingar kring om projektet holl sig till sin budget ar tydligt
presenterat. Vad utvirderingarna inte besvarar ér fragor kring om pengarna anvindes pé bésta

satt eller om fordelningen av budget hade kunnat forbattras.

Enligt Twaweza utgors de huvudsakliga problemen i yttre omsténdigheter, som det minskade
medborgerliga utrymmet samt att den Tanzaniska regeringen valde att g ur Open Government
som utgjorde en av Twawezas viktigaste samarbetspartners. Utvdrderingen tog dven upp en
intern splittring inom organisationen, som géllde 1 synnerhet instédllningen till de olika projekt
och aktiviteter. AcionAid lyfte istéllet fram fOrseningar i utbetalningar av givare som den
storsta utmaningen vid bistdndsprojektet, dar konsekvensen blev forseningar i uppstart av

aktiviteter. Forseningarna berodde &ven pé att dvriga samarbetspartners ineffektiva arbete.

Gemensamt for organisationerna ér att de lyfter upp béde interna och externa atgérder for att
uppna ett mer framgangsrikt utfall. Twaweza ska ligga mer resurser for att paverka styrande
auktoriteter genom forskningsbaserade resultat, forespréka lagar som fradmjar det civila
utrymmet, sprida projektets ambitioner samt paverka och utbilda medborgare att engagera sig i
sina demokratiska rittigheter. Internt ska organisationen fokusera pa att analysera utgifterna,
bygga relationer med NGO:s samt skapa fler projekt pa lokal niva, detta i syfte att effektivisera
projektet. Atgirder for effektivisering kommer &ven innebira forflyttningar av myndigheter och
enheter. Overgripande kommer bistdndsprojektet ha en mindre ambitids agenda for att

sakerstdlla att malsdttningarna &r realistiska utifrdn de rddande forutséttningarna.

AcionAid ska uppriétthalla och bygga vidare pa relationerna med givare och partners for att
skapa effektivisering och minska risken for forseningar i implementeringen eftersom det fér
langtgdende konsekvenser. Rollen som insamlingsansvarig dr ytterligare en atgdrd for att
forhindra forseningar av donationer. ActionAid ska liksom Twawezas arbeta for att sprida
organisationens agenda, ddr ActionAid till skillnad fran Twaweza uttrycker en praktisk &tgird
som innefattar ett 6kat samarbete med journalister och media for att uppna mélséttningen.
Internt ska dven organisationen forbéttra granskning av praxis och arbeta for en forstarkning av

den interna kontrollen av implementeringen.
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7. Analys

7.1 Organisationernas likheter och skillnader

Utifrdn ovanstdende material kommer skillnader och likheter mellan organisationerna att
fortydligas 1 detta kapitel. Dessa aspekter poidngterar organisationernas skillnader i

maélsittningar, forutsittningar och organisation som kommer diskuteras senare i analysen.
Likheter

* Organisationerna utgér fran de behov som finns lokalt

e Utover deltagande och *good governance’ arbetar organisationerna for jimstéilldhet och
grundldggande utbildning for barn och unga

* Organisationerna &r partipolitiskt obundna

* Organisationerna dr verksamma i fler lander &n Tanzania
Skillnader

* ActionAids arbetar enligt en massorienterad implementering och Twaweza enligt en
elitorienterad implementering

* ActionAid é&r religiost obundet medan Twaweza anvidnder sig av religidsa
organisationer som metod fOr att né ut till befolkningen

* Deltagande och ’good governance’ dr Twawezas fokusomrade medans for ActionAid
utgor det enbart ett av organisationens fokusomraden

* ActionAid anvénder sig av interna utvdrderingar dir kraven pa utvarderingarna sitts av
bidragsgivarna. Twaweza anvédnder sig av externa utvdrderingar som produceras av
oberoende experter

* ActionAids implementering sker pd grésrotsniva, det vill séga att personalen utgdrs av
lokalbefolkningen, lokalt material anvdnds och arbetet utgar fran befolkningens egna
uppfattning av problemen. Twaweza arbetar efter givarnas eller staternas prioriteringar.

* ActionAids strategiperiod pagick enbart under dret 2018 medan Twaweza under 2015-
2018

* Organisationerna skiljer sig till stora delar gillande budget
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7.2 Organisationernas utmaningar utifrdn teori

7.2.1 Overvakning av bistindet

Den utmaning som Gibson, Hoffman och Jablonski (2015) ser vid ett framgangsrikt
bistdndsprojekt ar att bistandsgivare séllan har makt eller intresse av att overvaka resultatet av
bistandet, da ett stort antal studier visar pa att bistdndet tenderar att fungera som stéd for den
sittande regimen. Jag kommer att undersdoka denna problematik genom att redogdra for hur
ActionsAids och Twawezas utvérderingar rapporterat kring arbetet med Overvakning och
inkludering av bistdndsgivare. ActionAids utvdrdering har ett kapitel som behandlar
overvakning av bistdndsprojektet i relation till de finansierade aktdrerna; ” We took active part
in providing comments on the Global MEL framework and also contextualized MEL
Framework to our CSP IV. A checklist was prepared to regularly test our Theory of Change
and guide planning and reporting processes. PRRPs were conducted twice in LRPs and once

at national level to ensure our accountability to all stakeholders” (ActionAid, 2019:17)

Overvakningsbesdk genomfordes ocksid vid alla LRP:s och samarbetspartners for
kvalitetssékring och for en mer effektiv planering. Olika enheter for beddmning av
bistandsprojektets utfall deltog ocksa i de arliga gransknings- och planeringsprocesser samt for
stod av projekt. Som ett resultat fOrbattrades kapaciteten hos samarbetspartners,

programkvaliteten forbdttrades samt samarbetet med givarna upprétthdlls (ActionAid, 2019).

For Twawezas strategiperiod har en betydande 6kning av dvervakningsaktiviteter och
metoder for bedomning av bistandets rackvidd, tickning och kvalitet tillimpats. “Monitoring
and feedback methods took a great variety of forms, including surveys, interviews/outcome
mapping, baseline studies, and structures for assessing quantitative data. However, it has
been neither clear nor evident that the results of the monitoring activities have influenced the
strategy theory of change of the two domains. Also, it appears that no monitoring strategy
was defined. It could appear somewhat arbitrary which activities were subject to monitoring”

(Sorensen, 2019:24)

Det huvudsakliga problem ror ddrmed bristen pa en systematisk och prioriterad uppf6ljning av
aktiviteter som kan underlitta forbittrad dvervakning och utvérderingar av utfallet av bistdndet.

Twaweza borde enligt utvirderingen utvidga sitt partnernitverk samt formalisera relationer nér
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detta &r mdjligt. Insatserna bor fokusera pé att stotta sina samarbetspartners i deras dvervakning
och utvérderingar kring kunskaper och fardigheter for att sékerstélla deras formaga att hantera

projekt (Serensen et al, 2019).

Vad som kan tolkas fran ActionsAids utvérdering har framgéngsrika metoder genomforts for
att inkludera och dvervaka bistandet gentemot givare. Vad som saknas dr dock en redogorelse
for hur metoderna kan utvecklas och vilka utmaningar organisationen stott pa under perioden
géllande inkludering av givare. Twawezas utvirdering presenterar de olika metoderna for
overvakning som anvénts samt riktar kritik till hur organisationen hade kunnat gora annorlunda.
Vad som kan tolkas dr att ActionAid lyckats béttre med att inkludera sina givare under
bistandsprocessen. Denna tolkning kan dock problematiseras da ActionAid har genomfort sin
egna utvidrdering medans utvirderingen av Twawezas projekt dr genomford av Sida. Vad som
kan tolkas fran utvirderingarna &r att organisationerna har en tydlig strategi for redovisning av
bistandets resultat men att det finns brister. Bistdndsgivares makt att dvervaka bistdndet kan
ddarmed konstateras, men skulle gynnas av ett inforande av forbattringsatgérder. Det kan tankas
vara en effektiv strategi att ActionAid och Twaweza arbetar pé lokal nivé samt utifran lokala
behov for att forhindra att donationerna gér till den sittande regimen vilket dr en risk vid

bistandsprocesser enligt Gibson, Hoffman och Jablonski (2015).

7.2.2 Utmaningar vid implementering

Paul et al (2012) belyser vanliga problemomraden som sker vid implementeringen av
bistandsprojektet, i synnerhet gillande effektivitet, samordning, sammanhang och anpassning.
ActionAid belyser samordning som en av sina storsta problem under perioden vilket kan utldsas

1 ActionAids utvirdering.

“In the year, we encountered few challenges that had impact on our performance. These
include the following among others, Delays in start-up of some projects due to delays in fund
disbursement from some donors. The management engaged with donors for early release of
funds and supported partners closely so that they engage in the implementation process on
time. The low pace of some partners in program implementation has delayed completion of
planned activities. Our staff provided backstopping support to partners to address the gap”
(ActionAid, 2019:23)

70



Vad som kan tolkas fran ActionAids utvérdering dr att organisationen under perioden haft
betydande problem gillande samarbetet med sina partners, dir samarbetspartners ineffektivitet
lett till forening av projekt. ActionAid har hanterat problemen genom att arbeta ndrmare sina
partners for att 6ka kommunikationen och utdka den interna kontrollen av bistdndet. Enligt
Twawezas utvirdering har samarbetet med sina partners har visat pd hog grad av effektivitet,
vilket hinvisas till att samarbetspartner arbetar utifran krav géllande ansvar, uppgifter och
forviantade resultat. Twaweza har under perioden skapat framgéngsrika partnerrelationer samt
bidragit till att stirka prestandan och utvecklig hos enskilda partnerorganisationer. Utmaningar
har uppstatt for de partners som arbetade i OGP vilket paverkat effektiviteten for Twawezas
arbete under perioden, men dven kring samordning inom Twaweza dir utvirderingen belyser

den interna splittring kring instdllning till de planerade aktiviteterna.

Paul et al (2012) anser att det storsta problemet vid implementeringen av bistandet 4r méngden
projekt som riktar in sig pé specifika geografiska omrdden och specifika problem snarare én att
stotta gemensamma projekt. Twaweza har hanterat detta problem genom att arbeta efter
modellen “’five networks” nir organisationen kopplar ihop partners som annars inte hade
samarbetat for att uppna en ekosystemeffekt, vilket underlattar kanaliseringen av bistdndet. Paul
et al (2012) menar att ett annat stort problem vid implementering sker &r att givare misslyckas
dven med att tillkdnnage utbetalningar 1 forvdg samt misslyckas med att genomfora
utbetalningar i tid, vilket ActionAids utvdrdering pekar ut som den storsta utmaningen under
perioden. Twaweza har inte upplevt ovanstdende problem dér organisationens framgéngsrika
arbete med ansvarsutkrivande frdn samarbetspartners dr en tinkbar anledning till att

overforingarna skett inom tidsplanen.

Ur Twawezas utvardering kan det utlédsas att hjélporganisationen bistdndsarbete paverkats av
situationen i landet "As mentioned above Twaweza has overall contributed to the
development of successful partnerships as well as contributed to strengthening the
performance of individual partner organisations, including inspiring organisations, to think
more innovatively and providing tools for organisational development. Concerns were raised
by partners working in the Open Government domain, which have affected the efficiency of
Twaweza’s work. These include, among others, that people in general are expressing genuine

fear of speaking up as regards the political situation in the country” (Serensen et al, 2019:6).
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Sundewall et al (2010) ser brister i att forskning som bedrivits enbart har undersokt den globala
nivan for att 6ka effektivitet av bistdndet, i synnerhet de administrativa aspekter mellan regering
och givare. Forskning pad landniva ar begridnsad, i synnerhet landets faktiska roll vid
implementeringen dér bide givare och regering underskattar de praktiska konsekvenserna av
genomforandet av politiken da analyser av implementeringsprocessen ér central for att forklara
varfor onskade resultat inte uppnéds. Twawezas utvirdering belyser de stora problem som
uppstétt i implementeringsprocessen pa grund av det minskade civila utrymmet i samhéllet, i
synnerhet i samband med att den Tanzaniska regeringens uttride frdn OGP. Twawezas
huvudsakliga mél med strategin var att uppmuntra till engagerade auktoriteter samt influera
politiken 1 Tanzania men strategin har haft svarigheter kring ansvarsutkrdvande av politiker,
vilket hirleds till det minskade civila utrymmet i landet. ActionAid arbetar i huvudsak pé
grasrotsnivd men arbetar gentemot regeringen for att bredda det medborgerliga utrymmet,
framst genom att gora juridiska analyser av dndringen av den nya NGO-lagen i landet for att
sedan sitta krav gentemot regeringen. Trots detta belyser inte ActionAid det minskade civila
utrymmet i Tanzania under perioden vilket kan tolkas som att ActionAid inte paverkats i samma

grad av den radande situationen.

Problem sker dven nir givare organiserar bilaterala uppdrag eller aktiviteter samt planerar
teknisk assistans bilateralt, vilket forsvdrar implementeringen av bistdndet nir givare infor egna
dagordningar for regeringen (Paul et al, 2012). For att forhindra problemen arbetar bade
Twaweza och ActionAid pa lokal nivd vid implementering. ActionAid arbetar utifrdn lokala
rittighetsprogram eller grisrotsprogram i syfte att inkludera samhillen, samhallsorienterade
organisationer samt myndigheter vilket har utifrdn utdraget frdn ActionAids utvérdering fatt

positiva resultat.

“Increased involvement of citizens in decision making bodies especially at local level:
Community appeared massively in contesting for local leadership positions in the society
especially young people and women. Enhanced understanding of the public on good
governance and democracy and the need to demand the government for signing of ACDEG”

(ActionAid, 2019:19)

Twaweza utarbetade en mer lokal strategi efter det avslutade samarbetet med OGP for att skapa
fler projekt pd lokal niva, fler aktiviteter med fordndringsmedel samt utoka samarbete med

lokala myndigheter i utvalda omréaden.
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7.2.3 Malsittningar eller abstrakta visioner?

ActionAids mal dr:

Att motarbeta fattigdom och orittvisa vérlden Gver.

Att utbilda och engagera manniskor om orsakerna till, konsekvenserna av och
metoderna for att bekdmpa fattigdom och orittvisa.

Att stirka grisrotsrorelser for att sékerstélla dess medlemmars réttigheter och
bekdampa orsaker till och konsekvenser av fattigdom och oréttvisa (ActionAid, "Vdra

visioner och madl”, 2019)

Twawezas mal dr:

Children in school are learning as parents, teachers, school administrators and policy
makers focus on measuring and improving the learning outcomes resulting from the
large [social] investment in basic education.

Public authorities are responsive to public demand, and they promote and protect
citizens’ right to high quality, relevant and meaningful information.

Citizens and civil society are asking for, getting and using information to improve
their situation and engage public officials to deepen accountability and improve the
quality of public service delivery.

Public and policy actors are using evidence-based knowledge to transforming

governance practice and the provision of basic education (Serensen et al, 2019:5).

ActionAids bistandsprojekts malsdttningar kan kategoriseras utifrdn tva fokusomraden;

fattigdom och oréttvisor samt demokratiska rattigheter. Twawezas malsittningar for bistdndet

i Tanzania fokuserar i storre grad pd demokratiska réttigheter, men kopplar detta mal till

ménniskans grundldggande rattigheter. Vad som kan tolkas utifrdn organisationernas

maélséttningarna ar att de kan tolkas som visioner snarare dn tydliga mal, dédr en konkret plan

kring tid eller genomforande presenteras.

Easterly problematiserar denna typ av malséttning 1 hans forskning, dir han menar att

ansvarsutkravande forsvéras da organisationerna stélls till svars om mélen inte uppnas. Visioner

1 sig behover inte vara negativa i arbetet med bistandsprojekt om det finns forutsattningar for
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att uppnd visionerna inom en overskadlig tidsram (Easterly, 2006). Organisationernas lokala

mal och delmal gor att Easterlys kritik enbart delvis kan appliceras pa fallen.

7.2.4 Ickestatliga organisationers problematik

Heiss och Kelley (2017) anser att ickestatliga organisationer stir infor andra utmaningar n
ovriga dé de befinner sig mellan den privata sektorn och regeringar, dir de forvéntas kombinera
effektivitet och expertis utifrdn ett allmént intresse samtidigt som de inte kan bortse fran
marknadskrafterna da det riskerar deras ekonomiska Overlevnad. Frivilligorganisationer med
ett internationellt intresse tenderar att ha ytterligare problematik, da deras arbete begransas av

landernas lagar, forordningar och normer (ibid).

ActionAids utvérdering resonerar kring finansidrernas betydelse och utfall for bistdndet pd
foljande vis “The Associate is able to generate resources from sponsorship funding and
institutional and individual donors. In the year, it has effectively managed income and
expenditures as per the plan and improved reserve levels at national level. By the end of the
vear, the country level reserve is at 3 months which is compliant to the global standards. The
good performance was also attributed by increased income on institutional funding, effective
implementation of programs and efficient cost recovery practice. Across the year, we
observed favorable economic indicators such as good exchange rate that was relatively
higher than what we planned with an annual headline inflation of 3.3 % ~(ActionAid,
2019:5).

ActionAid arbete utgors till stora delar av att hitta nya samarbetspartners och givare vilket enligt
utvdrderingen har haft framgangsrika resultat. Detta beror pa lyckade insamlingsarbeten under
forgaende strategiperiod, inforande av insamlingsansvarig 1 organisationen samt att
kostnadsétgirder genomforts. Forbittringar av genomforandet av programaktiviteter, i
synnerhet vid givarfinansierade projekt har ocksa lett till framgingsrika resultat.
Organisationen dr alltsa till viss del beroende av insamlingsarbeten och en god véxelkurs for att
kunna fortsétta arbeta i enlighet med befolkningens intresse vilket under andra omsténdigheter
kan skapa problem som Heiss och Kelley (2017) belyser. Problematiken kring Twaweza som
en ickestatlig organisation kan delvis dven hénvisas till kapitlet “vem star givarorganisationer
till svars for?”. Twawezas erhllande av stora ekonomiska resurser fran finansidrer medfor

dven riktlinjer for hur resurserna ska anvindas. Om riktlinjerna inte f6ljs riskerar organisationen
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sin ekonomiska dverlevnad, vilket for bort fokus fran landets behov och allménna intresse till
finansidrernas. Utvédrderingen av Twawezas strategiperiod behandlar dven begrasningar infor
det nya auktoritéra regeringen och nya lagar som stiftas i landet i syfte att forminska det civila

utrymmet 1 landet.

7.2.5 Felfordelning av resurser

Grimm och Leininger (2012) och Metzger et al (2010) uppmérksammar risken for felférdelning
av stodet fran bistdndsorganisationer. Grimm och Leininger (2012) anser att strategi och tydliga
syfte med bistdndet av en viktig faktor for att donationen ska optimeras utifrdn mottagarlandets
forutsittningar. Metzger et al (2010) ser istéllet brister i givarsamordning for internationellt
givarsamarbete till skillnad fran andra givare som anledningen till felférdelning av stodet av
resurser. Att utdka statens ansvar for demokratisk styrning och omfordelning av offentliga
resurser for leverans av kvalitet dr ett av ActionAids huvudfokus under perioden, vilket
indikerar pé att organisationen dr medveten om problematiken kring missfordelning och har en
tydlig strategi for att hanteringen av donationer. Twawezas utvérdering lyfter inte upp nagon
problematik gdllande felférdelning av resurser eller eventuella dtgérder for att hantera sadan
problematik. En gemensam strategi har utformats for att ta hiansyn till Twawezas prioriteringar
och policyer med givares och mellanliggande aktorers intressen. Enligt Metzger et al (2010) ar
detta en fOrutséttning for en optimal fordelning av resurserna vilket kan utldsas 1 Twawezas

utvérdering.

7.2.6 Vem stir givarorganisationerna till svars infor?

Easterly (2006) tar &ven upp problematiken i att givarorganisationerna séllan star till svars infor
mottagarna for bistdndet utan gentemot de finansierande staterna. Staternas regeringar star i sin
tur till svars infor véljarna vilket resulterar i att storslagna planer med enkla 16sningar
presenteras. Denna typ av bistdndsprojekt misslyckas oftast dd befolkningens behov méste vara
forankras for ett framgangsrikt utfall av bistdndet. Problem sker nér utomstadende aktorer ska
komma med l6sningar men saknar kunskap om den verklighet de behdvande i mottagarlinderna

lever i (ibid).

Eftersom ActionAid varit verksamma 1 Tanzania sedan 1998 har de utarbetat en verksamhet

som utgdr fran olika réttighetsprogram vid landets olika omraden (ActionAid, 2020). Vad som
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kan uttolkas utifrdn bistandsprojektet utgar ambitionen fran det tanzaniska basbehoven for att
hjélpa befolkningen med héllbara och langsiktiga ldsningar. Att som givarorganisation anvénda
sig av lokala medel och ta hdnsyn till lokala behov skapar béttre forutséttningar for individen,
istéllet arbeta efter redan uttidnkta 16sningar och problem. En strategi som gor att Easterlys

argumentation inte kan appliceras pd ActionAids projekt i Tanzania.

Ur Twawezas utvérdering kan det utldsas att "Major changes in the new Strategy (2019-2022)
and its theory of change include the divesting of the basic education work to a new entity, more
activities with change agents and local governments in selected areas and playing down the

ambition to foster a responsive government at the national level, at least in the short term”

(Sorensen et al, 2019:5).

De aktiviteter som Twaweza genomforde under strategiperioden var manga men dnd4 har haft
liten inverkan gillande organisationens visioner kring forandring. Anledningen tolkas vara en
projektets allt for ambitiosa strategi som paborjades 2015. En forutséttning for att uppnéd den
métbara inverkan var en fortsatt demokratisering och dkning av det civila utrymmet, vilket inte
intrdffade pd grund av regeringens 6kade begrdsningar i landet. Dessa faktorer pekar pa det
faktum att regeringen spelar en storre roll an vad som éterspeglas i Twawezas strategi. Easterlys
problematik kan dérfor enklare appliceras pa Twawezas projekt, didr massiva 1dsningar
presenterades utan att ta hédnsyn till landets fOrutsdttningar trots att det begrénsade
medborgerliga utrymmet blev patagligt innan strategin skrevs. Om detta &r en konsekvens av
organisationens patryckningar av de finansierade staterna eller inte &r ett &mne for framtida

studier.
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8. Slutsats och avslutande diskussion

Slutsatsen kommer genomgiende sammanfatta organisationernas bérande faktorer for
bistandsprojektens framgéng. Avsnittet dr systematiskt uppdelat utifrén ordningen pa de tva
forsta fragestéllningarna och den tredje besvaras lopande genom avsnittet. Slutsatsen avslutas

med studiens viktigaste syntes.

Studiens fokus pa att hitta organisationernas likheter och skillnader har genomforts for att kunna
lokalisera de faktorer som skapar forutsdttningar for ett framgéngsrikt bistand, vilket &r
presenterat i resultat-delen dér typ av implementeringsmetod har visat sig vara en avgdrande
faktor. Att ActionAid arbetar pa grésrotsniva dr en framgangsrik faktor som hittats; alltsa att
organisationen anvander sig av lokalbefolkning vid anstdllande av personal. Nar organisationen
sedan ldmnar omrddet skapas ddrmed ingen resursforlust, ett problem som kan uppstd nér
organisationer tar med sig material och kunskapskapital utifrdn. Risken finns da att
befolkningen hamnar i ett bistindsberoende, vilket kan undvikas genom att ta hénsyn till lokala
behov och anvinda sig av lokala resurser. Twawezas utvérdering av bistandsprojektet bedomer
problemomradet som legitimt. Det hdvdas att det finns en risk for att de lokala medborgarnas
uppfattning av vad som &r de verkliga problemen inte tas i atanke vid denna typ av elitorienterad
metodik. Det kan ddrmed klargoras att Easterlys (2006) uppfattning om att anvdndning av
grasrotsprogram vid implementering dr en stor vikt av utfallet och att Twaweza uppfattar de

problem som varnats for.

Twaweza har producerat betydande bevis och uppgifter kring framgéngsrika resultat under
forsta strategiperioden och en minskad rapportering har observerats under andra
strategiperioden. Att i storre grad prioritera medborgares intressen skulle troligen identifiera
nya eller mer nyanserade problemomréden. I ett sammanhang dér det finns bevis for att
tillhandahallande av tjénster och forvaltning av resurser dr det hogst prioriterade behovet bland
Tanzaniska medborgare, borde anstrangningar for att forhindra oro ha prioriterats hogre av
Twawezas agenda. Det kan darfor antas att det finns en risk i att det blir en splittring mellan
Twawezas egna virderingar och visioner nir strategin till stora delar styrs av bistdndsgivarna,
vilket Heiss och Kelley (2017) sag som en forsvarande faktor for ett positivt utfall av ett
bistandsprojekt. Det kan dven tdnkas att ActionAid hade gynnats av att ta del av

bistandsgivarnas kriterier i kombination med medborgarnas behov for att utveckla sin

A



strategimetod. Visserligen har framgéngsrika resultat uppvisats nér strategin utgétt fran ett
grasrotsperspektiv, och att organisationer som kommer med féardiga problem och atgérder
tenderar att vara en forsvarande faktor vid ett framgangsrikt utfall av bistdndet enligt Easterlys
(2006) teori. Forskning och erfarenheter fran bistdndsgivarna och de finansierade aktorerna

borde dock inte forbises.

Ytterligare faktor som hittats som paverkat utfallet av bistdndsprojekten &r organisationernas
forutsdttningar for att hantera Tanzanias snabbt nedédtgdende demokratiska utveckling.
Twawezas utvdrdering rapporterar uttryckligen att strategierna for perioden forsvarats pa grund
av situationen i landet, dir den storsta utmaningen under strategiperioden dr det minskade
medborgerliga utrymmet. Detta gér i linje med Sundewall et al (2010) forskning kring landets
forutséttningar for att motta bistdnd. Den rddande situationen gjorde det svarare att paverka
regeringens politik samt genomfora atgirder genom den offentliga debatten vilket var en av
organisationens fokusomréden. ActionAids utvérdering beskriver att arbetet med att hitta nya
givare forsvarats. Sida beskriver hur Tanzania under flera &r har varit den storsta mottagaren av
svenskt bistdnd men att stodet har minskat under den pagéende perioden med 20% jdmf{ort med
tidigare period (Sida, 2020). Det finns darfor anledningar att dra slutsatsen att bistandsgivare
véljer att reducera donationer pa grund av den forvérrade situationen i landet vilket forsvarar
for organisationer som Twaweza och ActionAid att verka i landet. Twaweza har hanterat
utmaningarna genom flytta fokus fran nationell niva till lokal niva samt att skapa en mindre
ambitids agenda for nidstkommande period. Resultaten av den nya strategin har &nnu inte
presenterats. ActionAids verksamhet utgar framst fran lokal nivé och har hanterat utmaningarna
genom att infora tydligare interna roller for insamling vilket gett framgéngsrika resultat. Paul
et als resonemang kring vikten av samordning och samarbete kan dédrmed tolkas som en

framgangsrik metod for att hantera problem vid implementering.

En av de stora skillnaderna mellan bistdndsprojekten ar hur utvarderingarna har genomforts, da
Twawezas utvéirderingar har gjorts av en extern aktér medan ActionAids utvérdering av interna
aktorer. Easterly (2006) menar att en utvirdering inte genomfOrts pa ett korrekt vis om
betygsittningen av bistdndet sker av den egna organisationen. Ytterligare problem uppstar nir
organisationen enbart stér till svars for bistdndsgivarna och inte bistidndstagarna, alltsd den
grupp som tar emot hjédlpen vilket kan appliceras pa bada organisationer. Avsnitt finns i

samtliga utvérderingar kring hur organisationerna arbetat for att inkludera och rapportera till
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bistandsgivarna, dar utvirderingarna anpassas efter de kriterier frdn givarna men inkluderar inte

de som nés av bistandsprojekten.

Forutom vem som stidr bakom organisationernas utvdrderingar dr budget och tidsram for
strategiperioderna en av de storre skillnaderna mellan bistandsprojekten. Twawezas stora
budget och langa strategiperiod kan verka som en fordel for utfallet av bistdndet, men kan dven
verka som en begridnsade faktor pa grund av de hogre stéllda kraven och ménga maélséttningar
av uppfylla. D4 Twawezas plan for nastkommande strategiperiod innefattar en mindre ambitids
agenda kan denna faktor antas som ett problem for perioden. ActionAids mindre budget och
kortare strategiperiod skapar samre fOrutséttningar att pdverka demokratinivdn som helhet i
Tanzania, men da fokus har varit pd lokal nivd och utifran realistiska malséttningar har perioden
utvdrderats som framgangsrik. ActionAid verksamhet blir dérfor inte lika kanslig for det
minskade civila utrymmet och regeringens uttride ur OGP som Twawezas verksamhet. Att
bygga en skola for att 6ka nivan av grundldggande utbildning for barn och unga pa lokal niva

paverkas inte pad samma sétt som Twawezas mer storslagna malsattningar.

Sammanfattningsvis kan jag efter att ha studerat utvédrderingarna &r Sidas utvdrdering av
Twaweza mer kritisk &n ActionAids egna utvédrdering. Om ActionAids bistdndsprojekt &r mer
framgangsrik eller om partiskhet &r en forklaringsfaktor kan enbart resoneras kring. Att
Twaweza har en storre budget, lingre strategiperiod och en mer ambitiés agenda ger
organisationen fOrutsittningar att paverka Tanzanias demokratinivd pa riktigt. ActionAid har
mindre budget men utgér frn lokala behov vilket inte skapar samma péverkan av samhillet
men de projekt de tar sig an har ddrmed storre chans att lyckas vilket kan forklara ActionAids
ndgot positivare utvdrdering. Didrmed kan det konstateras att givarorganisationerna har
betydelse for bistandsprojektets utfall, i synnerhet kring implementering av bistdndet for att

kunna hantera mottagarlandets forutséttningar.

Studien som genomfGrts kan verka som en grund for framtida forskning géllande
demokratibistand i Tanzania. For att ytterligare studera frdgan om vilka faktorer som bidrar till
ett framgéngsrikt utfall kan studien gynnas av att analysera fler givarorganisationer och
tillhdrande bistdndsprojekt samt att iaktta bistdndsprocesser pa plats. Utifran rédande
omstandigheter fanns inte den mojligheten i denna studie. Uppsatsen bidrar istdllet till ett

grundarbete for en mer omfattade jamforande fallstudie.
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