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Sammanfattning

Bakgrund: Det nutida skolskoterskeuppdraget dr stort och komplext. Det innebdr bade en
hog grad av samverkan och dr samtidigt till stor del ett ensamarbete. Dessutom har uppdraget
vidgats med tiden. Fran att tidigare ha forvintats fokusera pd atgérdande och foérebyggande
arbete betonas alltmer det hélsofrdmjande arbetet och detta inte bara pa individ- utan ocksa pa
grupp- och organisationsniva. Yrkesmaéssig handledning &r nagot som tycks efterfrdgas men
hittills finns inga studier kring vinsterna med yrkesméssig handledning specifikt for
skolskoterskor.

Syfte: Syftet med studien var att belysa skolskoterskors upplevelser av yrkesmissig
handledning.

Metod: En kvalitativ intervjustudie med fem skolskdterskor med erfarenhet av yrkesméssig
handledning genomfordes. Intervjuerna analyserades med hjélp av kvalitativ innehallsanalys
enligt Hsieh och Shannon (2005) och Elo och Kyngis (2008). Ansatsen var deduktiv och
utgick fran Proctors (2010) modell om den yrkesmissiga handledningens tre funktioner.

Resultat: Resultatet presenteras utifrén de tre kategorierna i Proctors (2010) modell och
beskriver den yrkesmaéssiga handledningen som stirkande, formande respektive
normskapande. Den yrkesméssiga handledningens betydelse for det hdlsofrimjande uppdraget
presenteras under en egen underrubrik.

Slutsats: Resultatet visar att den stirkande och den formande funktionen ar mest
framtrddande, medan den normskapande funktionen inte &r lika tydlig. Den yrkesméssiga
handledningen ses framst som ett forum for att ventilera vardagliga utmaningar och inte som
ett verktyg for att ta sig an styrdokumentens fordndrade forvéntningar pa professionen.
Yrkesméssig handledning kan diremot starka skolskoterskor pad de omraden som de sjdlva
upplever som centrala i deras yrkesutovning.

Nyckelord: Hilsofrdmjande arbete, rolltransformering, skolskoterskor,
skolskdterskeprofessionen, yrkesméssig handledning



Abstract

Background: School Nursing of today is a wide and complex field. It demands a high level
of cooperation but at the same time it means a lot of lone work. Furthermore, the field has
expanded over time. Earlier School Nursing was ment to focus on corrective and preventive
health work whilst today the regulatory documents emphasize health promotion, and not only
on an individual level but also on a group- and organizational level. Clinial supervision seems
to be asked for, but up til today there are no studies of the benefits of clinical supervision
specificly for School Nurses.

Purpose: The purpose of the studie was to illustrate School Nurses experiences of clinical
supervision.

Method: A qualitative interview study was conducted where five School Nurses with
experiences of clinical supervision were interviewed. The interviews were analyzed by
qualitative content analysis according to Hsieh and Shannon (2005) and Elo and Kyngis
(2008). The approach was deductive using Proctor’s (2010) model of the three functions of
clinical supervision as the coding scheme for the analysis.

Results: The result is presented under the three categories in Proctor’s (2010) model, which
describes clinical supervision as supportive, formative and normative. The importance of
clinical supervision for the health promotive work has gotten a subheading of its own.

Conclusion: The result shows that the supportive and the formative functions are the most
prominent ones, whilst the normative function is not as clear. Clinical supervision is mainly
seen as a forum for discussions about the daily challenges for School Nurses and not as a tool
to meet the changing demands from the regulatory documents on the profession. However,
clinical supervision can strengthen School Nurses in areas they themselves experience as
central in their daily profession.

Keywords: Clinical Supervision, Health Promotion, Role Transformation, School Nurses,
School Nursing
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INLEDNING

Skolskoterskor spelar en central roll 1 folkhdlsoarbetet eftersom de tréffar i princip hela det
uppvéaxande sliktet fran forskoleklass upp till och med gymnasiet. Det nutida
skolskdterskeuppdraget rymmer samtidigt manga utmaningar. Arbetet innebdr en hog grad av
samverkan med andra aktorer kring elevernas hilsa pa samma gang som det pd manga sétt ar
ett ensamarbete. Skolskoterskan dr ofta ensam 1 sin yrkesroll pa skolan och lyder under Hélso-
och sjukvardslagens sekretess som gor att hen inte kan diskutera kéinsliga elevdrenden hur
som helst med 6vrig skolpersonal. Dartill har skolskdterskans uppdrag med tiden forandrats
frén att till en borjan 1 huvudsak ha haft ett atgédrdande och forebyggande fokus, till att idag
framforallt forvédntas ha tonvikten pa det hilsofrimjande arbetet. Aktuella styrdokument
betonar dessutom att skolskoterskor inte bara ska arbeta pd individ- och gruppniva, utan ocksa
pa organisationsnivd med dvergripande hélsofragor. Skolskdterskeuppdraget dr ddrmed stort
och komplext och tycks med tiden ha vidgats. Behovet av yrkesmissig handledning dr nagot
som pétalas i flera studier om skolskdterskans uppdrag. Avsikten i den hér uppsatsen dr darfor
att titta ndrmare pé hur yrkesmassig handledning kan stodja skolskoterskor, savél i deras
dagliga arbete som i att famna de nya kraven som stélls pa skolskoterskeprofessionen. Att
starka skolskoterskor 1 deras yrkesutdvning dr viktigt sévél for arbetsmiljon for de
individuella skolskdterskorna som for dagens skolelever for att de ska 3 tillgang till bésta
mdjliga stdd i1 frdgor som ror deras hidlsa under skoltiden.

BAKGRUND

Skolhalsovardens och skolskoterskans historia

Skolhédlsovarden i Sverige har en historia som stracker sig tillbaka till 1830-talet.
Personalstyrkan utgjordes till en borjan av manliga ldkare och insatserna vinde sig till de barn
som gick pa ldroverken vilket i huvudsak innebar 6verklassens pojkar. Forst pd 1890-talet
borjade skolhédlsovéarden s sakteliga att innefatta dven folkskolornas och de lagre
samhéllsskiktens barn (Hammarberg, 2014). Till en borjan var det framforallt ldkare och
lararinnor som stod for skolhdlsoarbetet. Den forsta skolskoterskan 1 Sverige anstélldes 1919 i
Stockholm men det kom att drdja ytterligare ndgra decennier innan sjukskdterskor pa allvar
gjorde entré i skolans virld. Till en borjan utgjorde skolskdterskor i den mén de forekom en
stodfunktion till 1dkarna och hade bland annat till uppgift att hjilpa till vid skolbad och
skolbespisning, att samverka med lararna kring de skolhygieniska fragorna och att bekdmpa
ohyra av olika slag (Clausson & Morberg, 2012).

Utbygganden av skolhélsovérden skiljde sig stort mellan stad och landsbygd (Hammarberg,
2014). Forst ar 1944 fattade riksdagen beslut om ett generellt statsbidrag for att landets
samtliga skolor skulle fa tillgéng till skolhédlsovard innefattande savél skolldkare som
skolskoterska (Clausson & Morberg, 2012). Detta satte igéng ett intensivt uppbyggnadsarbete
dér skolhdlsovéardens och ddrmed ocksé skolskdterskans ansvarsomrade fortydligades och tog
alltmer plats. I borjan av 1950-talet borjade kritiska roster horas fran olika hall som menade
att skolskoterskans arbete med klassundersokningar och vaccinationer tog for stort utrymme
pa undervisningens bekostnad. Eftersom skolmiljon var en ny kontext for sjukskoterskor att



verka i tog man frén skraets sida allvarligt pa kritiken, vilket bland annat ledde till
anpassningar for att skolskdterskearbetet skulle stora undervisningen sé lite som mojligt
(Clausson & Morberg, 2012). Efter skolhdlsovardens intensiva utvecklingsfas under 1940-
talet kom decennierna dérefter att kannetecknas av brist pa utveckling i jimforelse med ovrig
hélso- och sjukvérd (Morberg, 2008). Trots detta har skolskdterskan d&ndd kommit att bli en
central gestalt inom skolans vérld i det att hen har statt for tillgdnglighet, kontinuitet och
trygghet. De andra yrkeskategorierna inom skolhdlsovarden har i storre mén fatt kénna pa
besparingskrav och har ansetts kunna vara utbytbara. Under 1990-talets nedskdrningar togs
exempelvis flera kurators- och psykologtjinster bort och antalet skolldkare sjonk. Tillgangen
pa skolldkare har fortsatt att variera stort, ndgot som har gjort att den medicinska delen av
skolskdterskornas uppdrag manga ginger har blivit tyngre och mer ensamt. Synen pa
skolskdterskan som en allmént trygg hamn, som bade kan pldstra om och erbjuda ett
lyssnande Ora, tycks ocksa leva kvar vilket gér uppdraget omfattande och komplext. Manga
skolskoterskor framhaller déarfor det kollegiala stodet som vardefullt (Hammarberg, 2014).

Det nutida skolskoterskeuppdraget

Skolskoterskans roll i den samlade elevhdlsan

I och med att den senaste skollagen (2010:800) tradde 1 kraft 2011 sammanfordes
skolhélsovarden med den sérskilda elevvirden och de specialpedagogiska insatserna och
kallas sedan dess for den samlade elevhilsan. De professioner som ryms inom den samlade
elevhilsan &r skolskoterska, skolldkare, skolkurator, skolpsykolog och specialpedagog.
Skolskoterskan tillsammans med skolldkaren utgér elevhélsans medicinska insats, EMI. Det
overgripande uppdraget for EMI bestér i att stodja savél ldrare som 6vriga medlemmar i
elevhélsoteamet med medicinsk kunskap och omvardnadskompetens. P4 individplanet ska
EMI erbjuda regelbundna hélsobesok med allmdnna hélsokontroller samt
screeningundersokningar av olika slag (Socialstyrelsen & Skolverket, 2016).

Utover de inplanerade hdlsobesdken har eleverna ocksa ritt till sjukvardsinsatser av enklare
karaktér savél som spontanbesok géllande andra hilsofragor. Vidare ska extra undersokningar
och uppfoljningar erbjudas vid problem som har uppdagats i samband med de ordinarie
hélsobesoken. Skolldkarens roll &r i det hdr sammanhanget i stor utstrickning konsultativ och
kontaktas av skolskdterskan vid upptickten av problem dér det kan finnas medicinskt
behandlingsbara orsaker i botten (Socialstyrelsen & Skolverket, 2016). I hdndelse av
hélsoproblem som hérror fran skolsituationen eller som paverkar elevens deltagande 1
undervisningen kan eleven séttas upp for ett extra besok till skolldkaren. Skolskoterskan kan
ocksa efter kontakt med vardnadshavarna remittera till ordinarie hélso- och sjukvard
(Uppdrag Psykisk Hilsa, 2018).

De individuella hilsobesoken innefattar bade undersokningar for att f6lja den fysiska hélsan
och strukturerade hélsosamtal dér elevens egen syn pd sin hédlsa och eventuella hélsoproblem
kan fingas upp. I samband med detta genomfors ocksd vaccinationer i enlighet med
Folkhédlsomyndighetens vaccinationsprogram. Meningen med hilsobesdken ir att verka
hélsofrdmjande och att finga upp elever som é&r i behov av sdrskilt stod for att klara av sin
skolgéng (Socialstyrelsen & Skolverket, 2016).



Samverkan respektive ensamarbete

For att kunna nd upp till elevhélsans mél om att skapa en sa bra ldrandesituation som mojligt
for samtliga elever krivs en hog grad av samverkan, bdde mellan elevhélsans professioner och
mellan elevhilsan och skolans dvriga personalgrupper. Aven samverkan med andra aktdrer
inom vard och omsorg, med socialtjanst och med vardnadshavare &r en central del i
elevhilsans arbete (Socialstyrelsen och Skolverket, 2016).

Aven om skolskdterskan har en tit samverkan med elevhilsoteamet innebir yrkesrollen i
véldigt stor utstrickning ett sjdlvstindigt arbete utan nagra professionskollegor att bolla med
dagligdags (Clausson & Morberg. 2012). Vad som ytterligare gor skolskdterskejobbet
utmanande dr att det rdder sekretess mellan sdvil EMI och de dvriga professionerna inom
elevhélsan som mellan EMI och 6vrig skolpersonal. Skolskoterskan far bara bryta sekretessen
gentemot resten av elevhilsoteamet eller mot dvrig skolpersonal om det &r nodvéandigt for att
eleven ska fa tillgang till det stod som den har behov av och rétt till (Socialstyrelsen &
Skolverket, 2016). Clausson och Morberg (2012) lyfter ocksa fram att skolskoterskan ménga
génger kan vara den fOrsta att f kinnedom om en elevs méende eller situation och ddrmed
behover ha sdvil mod som tillrickliga kunskaper for att kunna hantera dessa fortroenden pa
ett professionellt sétt.

Ett forandrat fokus for skolskoterskans uppdrag

Fokuset for skolskoterskeuppdraget har skiftat genom tiderna beroende pa aktuellt
ohilsospektrum och pa vad olika laroplaner har gett vikt at (Hammarberg, 2014). Tidigare var
arbetet framforallt inriktad pd atgérdande och forebyggande insatser (Clausson & Morberg.
2012). Med den nya skollagen frdn 2011 (2010:800) har fokuset skiftat till att elevhilsan, och
ddarmed ocksé skolskdterskan, i forsta hand ska arbeta forebyggande och hilsofrdmjande och
med tonvikten pa det sistndmnda. Férebyggande hilsoarbete riktar framforallt in sig pé att
minska potentiella hdlsorisker medan hélsoframjande arbete i1 forsta hand fokuserar pa att
starka och bibehélla det friska hos individen (Socialstyrelsen & Skolverket, 2016).

Vidare betonas i lagstiftningen frdn 2011 (2010:800) att elevhélsoarbetet ska rikta sig mot
bade individ-, grupp- och organisationsniva. Skolskoterskans individuella hélsosamtal i
samband med hélsobesoken dr ett exempel pa det hélsofrdmjande arbetet pa individnivén. Pa
gruppnivén kan det handla om att bistd den pedagogiska personalen med kompetens och stod
kring virdegrundsarbetet i klasserna, sex- och samlevnadsundervisningen, undervisning om
goda och hilsofrimjande levnadsvanor och kring konflikthantering. Exempel pa
hélsofrdmjande insatser pd organisationsnivan kan handla om att samarbeta med rektor och
ovrig skolpersonal kring utbildningsinsatser och organisationsplanering av olika slag
(Socialstyrelsen & Skolverket, 2016). Clausson och Morberg (2012) lyfter fram att
forvantningen att skolskdterskor ska kunna engagera sig i det hilsofrdmjande arbetet pa
grupp- och organisationsniva dr nagot som stéller krav pa nya kunskaper och fardigheter.



Aktuell forskning om skolskoterskors upplevelser av att arbeta halsoframjande

Rising Holmstrém, Asplund och Kristiansen (2013) lyfter fram att skolskoterskor upplever att
de individuella hédlsosamtalen mojliggor ett systematiskt och hélsofrdmjande arbete men
ocksa att de stéller hoga krav pa skolskdterskan i att kunna hantera olika moraliska dilemman
pa egen hand. Nédgot som tydliggjordes i studien dr behovet av mer samverkan med savél
elevhilsoteamet som med ldrare och fordldrar for att underldtta det hdlsoframjande arbetet pd
individnivan. Skolskoterskorna i studien gav ocksé uttryck for ett behov av yrkesmissig och
kollegial handledning, bade for att 6ka deras teoretiska och praktiska kunskaper men ocksa
for att latta pa bordan av deras ensamarbete.

For att mojliggora det hilsofrdmjande arbetet pé grupp- och organisationsniva tycks det vara
viktigt att det finns en tydlighet frin skolledning och kommun kring vilka férvéntningar som
finns pa elevhélsan. Detta &r ndgot som Reuterswird och Lagerstrom (2010) pekar pé i sin
studie kring skolskoterskors uppfattningar om vilka faktorer som gagnar det hilsofrdmjande
arbetet. I en organisation som inser behovet av att arbeta hilsofrimjande och dér
skolskdterskor har tillrdckligt med stod och kunskap kan det hédlsoframjande arbetet utforas
savil pd individniva som pa ett generellt plan. D& mojligheterna till fortbildning skiljde sig at
bland skolskoterskorna i studien lyftes kollegiala tréffar i kommunen fram som ett sétt for att
starka kompetensen.

Graden av anpassning till den nya hélsoframjande rollen tycks skilja sig 4t bland olika
skolskdterskor enligt en studie av Rising Holmstrom, Haggstrom och Kristiansen (2015).
Vissa av skolskoterskorna jobbade framforallt med ett hdlsofrimjande fokus, sdvil pd individ-
som pé grupp- och organisationsnivd, medan andra frimst fokuserade pa férebyggande och
atgdrdande arbete pd individnivan. En slutsats som dras i studien &r att den nya
skolskdterskerollen innebér en utmanande rolltransformering som kan behdva underlittas
genom sdvil kompetenshdjande utbildningsinsatser som genom yrkesméssig handledning.

Gillande det 6kade kravet pa samverkan och skolskoterskors erfarenheter av att samarbeta i
interprofessionella team fann Reuterswérd och Hylander (2017) att skolskoterskor upplevde
sin roll i elevhélsoteamet som otydlig, inte minst vad géller det hdlsofrimjande arbetet pd
grupp- och organisationsnivén. Skolskoterskans engagemang i det generella hilsofrdmjande
arbetet tycktes inte vara ndgot som 6vrig personal pé skolan forvéntade sig i storre
utstrackning och skolskoterskorna i1 studien saknade ocksa ofta stdd frin rektorerna pa det hér
omrddet. Det krivdes att skolskoterskorna sjdlva tog for sig for att fa bli involverade i de mer
generella hilsofrimjande insatserna.

Yrkesmassig handledning for sjukskoterskor

Yrkesméssig handledning for sjukskoterskor ér ett fenomen som har funnits sedan ett antal
artionden tillbaka och som har sina rotter i den engelska psykiatrin. Med tiden har fenomenet
spritt sig till den somatiska varden och i slutet av 1980-talet introducerades det i Sverige
(Svensk sjukskoterskeforening och sektionen for handledning i omvardnad, 2015).
Yrkesméssig handledning inom omvérdnad har varit foreméal for manga studier genom aren,
med en tydlig 6kning och koncentration av antalet studier under 1990-talet. Den langa
historien och det omfattande forskningsléget till trots finns det ingen konsensus kring



definitionen pa yrkesméssig handledning for sjukskoterskor eller hur den bast organiseras
(Hyrkas, 2006). Avsaknaden av en gemensam definition dr ndgot som pétalas av flertalet
forfattare (Severinsson, 1995a; Cutcliffe & McFeely, 2001; Berggren, 2009; Buus & Gonge,
2009; Francke & de Graaff, 2012; Wright; 2012).

Hyrkés (2006) menar ocksa att den yrkesmissiga handledningen for sjukskdterskor saknar en
gemensam teoretisk grund att luta sig mot. Bergs och Kisthinios (2007) studie ar ett exempel
pa detta. Ddr framkommer att manga av de tillfragade handledarna utgick fran sévél
omvardnadsteorier som pedagogiska och psykologiska teorier medan en fjardedel av
handledarna inte utgick frdn ndgon teoretisk grund alls.

Det finns alltsd en méngd definitioner av yrkesmissig handledning for sjukskdterskor.
Arvidsson (2009) menar att den minsta gemensamma ndmnaren tycks vara att handledningen
innefattar minst tva individer alternativt en mindre grupp, att handledningen sker strukturerat
och att den arbetar med att forena teori och praktik. Francke och de Graaff (2012) lyfter i sin
litteraturstudie fram att yrkesméssig handledning for sjukskoterskor oftast definieras som
ndgot som syftar till att utgora ett stdd, att utveckla den yrkesmissiga praktiken och att vara
ett forum for reflektion. Antonsson och Sandstrom (2000) menar att reflektion utgor kérnan i
den yrkesmissiga handledningen. Aven Brunero och Stein-Parbury (2008) menar att reflektivt
tankande dr det som &dr utmirkande for yrkesméssig handledning och att reflektion 4r det som
mojliggor en fordjupad forstielse for olika typer av kliniska situationer. Det stimmer vl
overens med Tveitens (2014) tankar om att reflektion 6ver den egna yrkespraktiken dr en
central del i att kunna utveckla sin kompetens.

Enligt Norstedts etymologiska ordbok (2008) hirstammar ordet reflektion frén latinets
reflectere som 1 direkt dverséttning till svenska betyder “att boja tillbaka”. I Svenska
Akademiens ordbok (2019) ges ordet bland annat den utvidgade betydelsen att ”tinka
tillbaka”. I Svensk Ordbok (2009) beskrivs reflektion som “noggrann (och djup) eftertanke”.
Hemmingsson och Ivarsson (2007) citerar Dewey som menar att “reflektionens funktion &r att
omvandla en situation i vilken man upplever oklarhet, tvivel, konflikt och storning av ndgot
slag till en situation som é&r klar, sammanhallen, ordnad och harmonisk.” For att kunna fa till
stand en reflekterande process dr det avgdrande att individen sjdlv har vilja och motivation till
detta (Dewey & Moxnes refererade i Hemmingsson & Ivarsson, 2007). Emsheimer, Hansson
och Koppfeldt (2005) menar att reflektion i sig &r ndgot som skiljer sig fran vanligt tdnkande
pa s vis att den dr mélinriktad och syftar till att distansera sig fran gamla tankemonster for att
bredda tdnkandet och hitta ny 16sningar pa olika fragestéllningar. Hemmingsson och Ivarsson
(2007) menar att reflektion bade kan goras individuellt och i dialog med andra men att
reflektionsprocessen tycks gagnas av mojligheten till dialog.

Det 6vergripande mélet for den yrkesmissiga handledningen tycks generellt vara att forbéttra
kvaliteten pd sjukskoterskors arbete vilket i sin tur ska framja omvéardnaden. Severinsson
(1995b) menar att utdver att frimja utvecklingen av sjukskoterskors kompetens och etiska
forméga kan handledning ocksa syfta till att fortydliga och stirka yrkesidentiteten.

Berggren (2009) menar att yrkesmassig handledning for sjukskoterskor kan vara antingen
pedagogisk eller processorienterad men att det vanliga dr en kombination av de bada
ansatserna. Severinssons (1994) definition &r ett exempel pé det sistnimnda da handledningen
beskrivs som en pedagogisk process. Tveiten (2014) forklarar att det pedagogiska momentet



ligger i den yrkesméssiga handledningens ambition att férena teori och praktik medan det
processorienterade ligger 1 mélséttningen att frimja en process som leder till professionell och
personlig véxt.

Likvél som att det finns olika definitioner péd yrkesméssig handledning for sjukskoterskor
finns det olika upplédgg. Handledningen kan ges professionsspecifikt eller vara teambaserad
(Severinsson, 1995a; Barbosa da Silva, Berggren, & Nunstedt, 2009). Professionsspecifik
handledning tycks ha en formaga att stirka yrkesidentiteten medan en teambaserad
handledningsgrupp gynnar sammanhéllning och samarbete i storre utstrickning (Antonsson &
Sandstrom, 2000). Yrkesmassig handledning for sjukskdterskor kan ges bdde individuellt och
i grupp (Severinsson, 1995a; Barbosa da Silva et al., 2009; Francke & De Graaf, 2012).
Severinsson (1995a) lyfter fram att &ven om handledningen sker i grupp kan den dnd4 vara
individuell pd sé vis att en deltagares patientfall och erfarenhet &r i fokus &t gdngen. Det
skiljer sig t i vilken omfattning och frekvens som handledningen ges (Butterworth, Bell,
Jackson, & Pajnkihar, 2008). Det varierar d&ven huruvida handledningen &r obligatorisk eller
frivillig (Hyrkés, Appelqvist-Schmidleichner, & Haataja, 2006). Vanligast tycks vara att
handledaren sjélv &r sjukskdterska med nagon form av utbildning for att kunna handleda, men
det finns ingen universell standard for detta (Barbosa da Silva et al., 2009). I Sverige har
Svensk sjukskoterskeforening och sektionen for handledning i omvardnad (2015) tagit fram
riktlinjer for utbildningen av omvardnadshandledare i syfte att sikerstélla kvaliteten pd den
yrkesmadssiga handledningen for sjukskoterskor.

Den yrkesmadssiga handledningens effekter

Litteraturoversikter av Buus och Gonge (2009), Wright (2012) och Francke och de Graaff
(2012) pekar pé att det finns gott om studier som talar for olika positiva foljder av
yrkesmadssig handledning for sjukskoterskor. Samtidigt patalar dessa litteraturdversikter att
det rader brist pa studier som haller tillrackligt hog metodologisk kvalitet for att kunna visa pa
signifikanta effekter som dr generaliserbara. Buus och Gonge (2009) menar att méngden av
definitioner och praktiska uppldgg kan vara en bidragande orsak till att det saknas tillricklig
och samstdmmig evidens. Bristen pa randomiserade studier kan vara en annan orsak (Francke
& de Graaff, 2012).

En annan viktig aspekt &r att bortfallet, savél i1 kvalitativa som kvantitativa studier, inte har
analyserats (Hyrkés et al., 2006; Buus, Angel, Traynor, & Gonge, (2010); Wright, 2012;
Taylor, 2013). Asikterna hos sjukskéterskor med handledningserfarenhet, men som har tackat
nej till att delta i studier, &r alltsa inte klarlagda. Likasé dr bevekelsegrunderna hos
sjukskoterskor som har erbjudits yrkesméssig handledning, men som har valt att inte delta,
inte utforskade.

Positiva erfarenheter av yrkesmdssig handledning

Trots bristen pa metodologiskt starka studier med generaliserbara resultat finns dndé flera
enskilda studier som pekar mot att yrkesméssig handledning kan ha positiva effekter for
sjukskoterskeprofessionen. Exempelvis fann Taylor (2014) att specialistsjukskdterskor som
erbjods yrkesmassig handledning upplevde att sjdlva erbjudandet i sig gav kénslan av att



kénna sig uppskattade. Att fa mdjlighet att reflektera kring sin yrkesutovning och att utveckla
densamma gjorde att sjukskdterskorna upplevde sig virdesatta av organisationen.

Yrkesméssig handledning tycks ocksé kunna 6ka den yrkesméssiga kreativiteten och
problemldsningsformégan. Taylor (2014) fann att handledningen uppfattades som ett tryggt
sammanhang dér deltagarna kunde dela med sig av sina erfarenheter och fa nya idéer for sin
yrkesmadssiga praktik. I en tidigare studie av Taylor (2013) framkommer att handledningen
tycktes stimulera ett fritt tinkande vilket forbéttrade formagan att fatta beslut. Att delta i en
handledningsgrupp tycktes forhindra de sjukskoterskor som varit yrkesaktiva under en lidngre
tid fran att bli alltfor bekvéma i sina roller och verkade frimja nytinkande. Snarare &n att
leverera fardiga I6sningar pa olika problem tycktes handledningen hjélpa deltagarna att se
saker och ting ur nya perspektiv. Taylor (2013) fann dven att personer som gatt i handledning
under en lidngre tid inte bara upplevde att det var ett stod for den egna professionella
utvecklingen, utan att deras deltagande ocksa bidrog till utvecklingen hos mindre erfarna
kollegor vilket var nagot som ytterligare gjorde att handledningen uppfattades som positiv.

Bégat och Severinsson (2006) fann att sjukskoterskor som deltog 1 yrkesméssig handledning
blev mer n6jda med sin arbetsmiljo och att handledningen bidrog till ett 6kat larande och en
kinsla av empowerment. Empowerment &r ett begrepp som ursprungligen kommer fran USA
och har @n sé lange ingen vedertagen motsvarighet pa svenska (Askheim & Starrin, 2007).
Sjdlva ordet har sitt ursprung i engelskans power” som kan dverséttas som bade forméga och
makt. Empowerment dversitts emellandt till svenska som “egenmakt”, vilket beskrivs som att
ha makt dver sin egen situation och sina aktiviteter (Egidus, u.d.). Termen kan ocksa anvédndas
som ett verb, pa engelska "to empower”, vilket pd svenska kan dversittas som att “stdrka” i
bemaérkelsen att ge sjdlvfortroende eller styrka (Glosbe, u.4.). Abel och Hand (2018) har gjort
en begreppsanalys av empowerment i relation till en omvardnadskontext och delar upp
begreppet 1 psykogisk och strukturell empowerment. Psykologisk empowerment hor hemma
pa individplanet och syftar till att 6ka individens kénsla av sjédlvbestimmande, kompetens,
inflytande och meningsfullhet. Strukturell empowerment utspelar sig pa en organisationsniva
och handlar om omfordelningen av makt och resurser inom en given organisation. Exempel
pa strukturell empowerment dr utbildning, handledning och professionell feedback. Rao
(2012) lyfter fram att empowerment ocksa kan ske pa ett sociokulturellt plan. Det
sociokulturella planet innefattar de forestdllningar som finns kring olika grupper sévil som
den status och det sjidlvbestimmande som olika grupper atnjuter inom en viss sociokulturell
kontext. Sociokulturell empowerment handlar om en grupps frigorelse fran forminskande
forestillningar som kan finnas gentemot gruppen och att den stérks i att f4 definiera sig sjélv.

Negativa erfarenheter av yrkesmdssig handledning

Buus och Gonge (2009) fann i sin litteraturstudie att det inte rader nagon sjdlvklar
samstimmighet kring psykiatrisjukskoterskors erfarenheter av yrkesméssig handledning. Det
finns studier som talar for att handledningen uppfattas som vilgdrande och underlidttande men
ocksa studier dér det framkommer att den kan upplevas som utmanande och stressande.
Exempel pa negativa erfarenheter &r svarigheten att hitta tid for handledningen, att asikterna
om maélet for handledningen kan spreta samt att deltagandet kan innebéra att man behover
exponera sin sirbarhet i olika kliniska situationer. Aven Taylor (2013) beskriver att
sjukskoterskor kan uppleva osidkerhet och motstand mot att dela med sig av yrkesméssiga



erfarenheter eftersom det kan finnas en réddsla for att bli negativt bedomd. Handledningen kan
ocksa upplevas som Overanalytisk och patrangande.

Wright (2012) lyfter i sin litteraturversikt fram att det bade finns studier som talar for att det
finns olika slags motstand mot att borja ga i yrkesmassig handledning och att deltagande i
detsamma kan upplevas som nagot negativt. Exempel pa motstand mot att delta kan vara
kénslor av misstanksamhet och att man inte vill delta om det upplevs som ett pabud uppifran.
Negativa erfarenheter dr exempelvis kénslan av att handledningen é&r ett forum for beklagan
snarare @n for reflektion och att den i storre man jobbar pa gruppsammanhallningen &n att den
mojliggor kritisk granskning av den yrkesméissiga praktiken.

Proctors modell om den yrkesmassiga handledningens tredelade funktion

En modell som ofta lyfts fram i litteraturen kring yrkesmaéssig handledning for sjukskoterskor
ar Proctors modell som beskriver handledningens funktion som “restorative”, ”formative” och
“normative” (Brunero & Stein-Parbury, 2008; Buus et al., 2010; Taylor, 2014; Circenis,
Jeremejeva, Millere, Deklava, Paparde, & Sudraba, 2015). Till svenska kan de tvé
forstndimnda orden Gverséttas som stirkande och formande (Tyda.se). Normative kan
oversittas som normskapande (WordReference.com).

Proctor (2010) menar att den stdrkande funktionen &r den barande aspekten inom yrkesméssig
handledning for sjukskoterskor. Ett starkande klimat ar nodvéandigt for att den formande
respektive det normskapande funktionen ska kunna framtriada. Den formande funktionen
handlar om handledningens uppgift att ge mojlighet till 1drande, sdvil genom att deltagarna
far mojlighet att reflektera kring sina egna upplevelser som att de far mojlighet att ta del av
andras erfarenheter. Den normskapande funktionen handlar om méjligheten for
handledningen att vara ett forum for etiska diskussioner i relation till yrkesmissiga normer
och principer.

PROBLEMFORMULERING

Det nutida skolskoterskeuppdraget dr omfattande och komplext. Arbetet stéller stora krav pé
samarbetsformaga samtidigt som det till stor del ar ett ensamarbete. Skolskdterskan dr ofta
ensam 1 sin profession pé arbetsplatsen och hindras i ménga fall av hilso- och sjukvardslagens
sekretess 1 att fritt fa diskutera olika elevdrenden med skolans dvriga personal. Arbetet stéller
dérmed stora krav pa moralisk kompetens och en god beslutsfattande forméga. Dartill har
fokuset for skolskoterskeuppdraget fordndrats och breddats over tid. Fran att tidigare 1
huvudsak ha forvintats fokusera pa atgidrdande och forebyggande hélsoarbete betonas idag att
skolskdterskor framst ska arbeta hidlsoframjande och det inte bara pa individ- utan ocksé pé
grupp- och organisationsniva. Skolskdterskans hilsoframjande arbete, och i synnerhet pa
grupp- och organisationsnivan, tycks dock inte helt sjdlvklart. Varken pé sa vis att ovrig
skolpersonal till fullo har forstatt och vilkomnar skolskoterskors kompetens pa det hér
omrddet eller att skolskoterskor sjdlva alltid kénner sig tillrdckligt rustade for uppdraget.
Forskning patalar att yrkesméssig handledning skulle kunna vara ett sitt for att stirka
skolskdterskors yrkesutdvning, i allménhet och i synnerhet for att stodja dem i
rolltransformeringen mot den tilltagande héilsofrdmjande yrkesrollen. I dagslaget finns inga



studier som visar pa erfarenheterna av yrkesmassig handledning specifikt for skolskoterskor
varfor foreliggande uppsats vill titta ndrmare pa detta.

SYFTE

Det 6vergripande syftet dr att belysa skolskoterskors erfarenheter av yrkesméssig
handledning. Detta har mynnat ut i tvd specifika fragestéllningar:

- Hur kan yrkesmissig handledning vara ett stod for skolskoterskor 1 deras
yrkesutovande?

- Hur kan yrkesmaissig handledning underlitta for skolskoterskor att ta sig an det
hilsofraimjande uppdraget?

METOD

Design

Vald design for foreliggande studie dr kvalitativ innehallsanalys med ett deduktivt
tillvigagéngssitt. Polit och Beck (2017) lyfter fram att kvalitativ innehéllsanalys har en
beskrivande ansats och da syftet med denna studie r att beskriva informanternas erfarenheter
av en specifik foreteelse har det ansetts 1ampligt att utgd frdn denna analysmodell. Ett
deduktivt tillvigagangssatt anvinds da en studie onskar prova baringen i tidigare
forskningsresultat eller redan existerande teorier (Elo & Kyngés, 2008). Enligt Hsieh och
Shannon (2005) kan det bade leda till att existerande teori bekréftas och att den utvecklas i de
fall dér resultatet visar pa nya fynd. Deduktiv innehdllsanalys &r ddrmed inte alltid strikt
deduktiv utan kan ocksa ha induktiva inslag (Hsieh & Shannon, 2005). Som redskap for den
deduktiva analysen i detta arbete har Proctors (2010) modell om den yrkesméssiga
handledningens tredelade funktion anvénts.

Urval

Informanterna var fem till antalet och valdes ut genom ett bekvimlighetsurval. Till att borja
med lades en forfragan ut i facebookgruppen ”Handledning inom omvéardnad”, dér en
skolskdterska med erfarenhet av yrkesméssig handledning svarade och sjélv stidllde upp som
informant. Vid sidan av detta formedlade hon kontakt till ytterligare tva informanter. En av
dessa formedlade i sin tur kontakt till den fjarde informanten. Den femte och sista
informanten kontaktades efter ett tips av en ldrare pd Institutionen for vardvetenskap och hélsa
vid Sahlgrenska Akademin 1 Goteborg.

Inklusionskriterierna for deltagande i studien var att skolskdterskorna i forsta hand hade gétt 1
handledningsgrupp med andra skolskoterskor, alternativt med annan personal inom
elevhélsan, och detta under minst en termin ndgon géng under de senaste fem dren. Vid
forfragan om deltagande i studien fick de tillfrdgade information via mail dar
inklusionskriterierna framgick. Samtliga uppfyllde dessa. Alla informanter hade aktuell
erfarenhet av yrkesmissig handledning och samtliga hade erfarenhet av handledning specifikt



for skolskoterskor. En av informanterna gick for tillfdllet i en blandad handledningsgrupp som
dven inkluderade andra professioner inom elevhilsan. Alla informanter var kvinnor och hade
arbetat inom skolskoterskeyrket i mer dn 15 &r. Samtliga hade flerarig erfarenhet géllande
handledning specifikt for skolskoterskor. Tva av skolskdterskorna arbetade pd gymnasiet, en
arbetade pa hogstadiet, en pd lag- och mellanstadiet och en skolskodterska arbetade pa en F-9
skola.

Datainsamling

Da syftet var att finga in informanternas erfarenheter av en specifik foreteelse samlades data
in genom semistrukturerade intervjuer. Detta dr brukligt nir forskaren vill forsdkra sig om att
intervjuerna inte bara ska ge en allmén belysning av ett fenomen utan ocksa ska ticka in nagot
eller ndgra specifika omraden av fenomenet ifraga (Polit & Beck, 2016).

Att skapa relation till de intervjuade &r av vikt for att 6ka fortroendet och for att skapa en
avslappnad milj6 for sjdlva intervjun (Trost, 2010). Intervjuerna inleddes darfér med att
uppsatsforfattaren presenterade sig kort och att informanterna i sin tur fick berdtta om sig
sjdlva och om bakgrundsfakta relevanta for studien. Dérefter foljde intervjuerna en
intervjuguide (bilaga 1) med Oppna fragor i relation till handledningsfenomenet som sédant
och 1 relation till det hilsofrdmjande uppdraget. Malet var att ge informanterna friheten att
prata fritt inom ramen for intervjuguiden for att kunna bidra med s& ménga illustrationer och
exempel som de sjdlva 6nskade. Intervjuguiden inneholl ockséd mojliga foljdfragor av 6ppen
karaktér som kunde anvdndas ndr det var relevant for att f4 fram mer fyllig information.

Informanterna fick sjélva vilja 1 vilken miljo och vid vilken tidpunkt som intervjuerna skulle
héllas, vilket i samtliga fall innebar att intervjuerna genomfordes pa respektive informants
arbetsplats pd ordinarie arbetstid. Samtalen varade i drygt en halvtimme med en medeltid pd
35 minuter och spelades in med diktafon. Transkriberingen utfoérdes direfter av en extern
person efter inhdmtat samtycke fran de intervjuade.

Dataanalys

Enligt Elo och Hyrkés (2008) innehéller kvalitativ innehéllsanalys tre faser;
forberedelsefasen, organiseringsfasen och rapporteringsfasen. Forberedelsefasen innebér att
vélja ut vad det dr som ska analyseras (till exempel transkriberade intervjuer eller
observationsprotokoll), att bestimma sig for huruvida analysen ska rikta in sig pd manifest
eller latent innehéll och slutligen att bekanta sig vdl med materialet for att fa en bra dverblick
over helheten (Elo & Hyrkas, 2008). Tillvigagangssattet vid foreliggande studie har saledes
varit att 14sa igenom de transkriberade intervjuerna ett flertal gdnger for att fa en god
overblick over materialet. Valet har varit att ha fokus pd det manifesta innehallet, det vill sédga
informanternas direkta utsagor kring handledningsfenomenet, for att hdlla sig sa nira texten
som mojligt och for att komma at uttalade asikter, tankar och erfarenheter.

Vid en deduktiv ansats innebdr organiseringsfasen att data kategoriseras in i den redan
existerande modellen eller teorin som studien avser att prova. Hsieh och Shannon (2005)
beskriver att detta kan goras pa tva sétt. Antingen genom att ldsa igenom materialet och att
stryka under all text som pa nagot sitt uppfattas som meningsbérande och att sedan



kategorisera in den text som gér i de redan existerande kategorierna. Den understrukna text
som inte gér att sorteras in i dessa kategorier analyseras och delas dérefter in 1 nya kategorier.
Det andra sittet innebdr att direkt utgd frén kategorierna och att sortera in den text som passar
in under respektive kategori. Nér detta dr gjort ldses intervjuerna igenom igen for att se om
ytterligare meningsbédrande enheter kan uppfattas och sorteras in under nya kategorier. Det
sistndmnda séttet innebér storre bias eftersom det inte gor forskaren lika ppen for materialet.
Av detta skil valdes det forstnimnda och mer &ppna tillvigagangssittet i samband med
organiseringsfasen av arbetet.

Resultatfasen innebdr i korthet att presentera resultatet fran organiseringsfasen. Elo och
Kyngds (2008) pétalar vikten av att presentera data pa ett sétt sd att 14saren kan forstd hur
radata och resultat hinger ihop. Detta kan gdras genom att visa pé analysprocessen genom
uppspaltningen av data i en exemplifierande tabell (Tabell 1). Anvéndandet av citat i den
l16pande texten i resultatavsnittet dr ytterligare ndgot som okar resultatets trovérdighet (Elo &
Kyngis, 2008).

Tabell 1 ”Exempel pé kategorisering av data”

Handledningens stirkande funktion ... man lyssnar pd andra (...) vi jobbar pa rdtt
olika sdtt ocksa, alla, sa att det...ibland kan man
Ju tillfora, hjdlpa ndagon annan genom att ja...du
kan tdnka sa hdr istdllet, hjilpa varandra...(...)
vi dr sndlla och man tar hand om varandra
(..)"°0)

Handledningens formande funktion “Jag fick ldra mig mycket om att sdtta grdinser
som skolskoterska eftersom man dr sd ensam i
sin roll och vi gjorde mycket sadana hdr, jamen
rollspel liksom ocksd minns jag, som betydde
mycket.” (3)

Handledningens normskapande funktion ”...jag har saknat det, det har jag gjort for ndir
man stdlls infor lite svdarare saker sdaddr (...) dd
behover man ju lyfta det med kollegor och saddr
(...) ja, sd det finns...jag tycker att det finns ett
stort behov av det i alla fall (...) mycket har
handlat om att man gor rdtt saker, som
skolskoterska (...) att man tinker rdtt eller att
man gor ritt.” (3)

Yrkesmiissig handledning i relation till “Men det dr inget sd direkt kan jag vil sdga som
skolskoterskors hilsofraimjande uppdrag jag tinker att det hdr hélsofrdmjande ska jag
lyfta pd handledningen, det dr det inte. Sda har
jag aldrig tankt men kanske tinker pd det nu,
ndsta gang vi trdffas.” (2)

Forforstaelse

Min egen forforstaelse av yrkesmissig handledning bestér i att jag har deltagit i
processorienterad handledning, bade som ett eget val under det sista aret pa
grundutbildningen till sjukskoterska och under en termin pa en tidigare arbetsplats dér det var



obligatoriskt for sjukskoterskorna att delta. Nér jag borjade skriva pa den hér uppsatsen hade
jag ingen erfarenhet av att gé 1 yrkesmissig handledning for skolskoterskor eftersom jag inte
hade borjat jobba som skolskoterska &n. Under uppsatsarbetets slutfas, fran analysfasen och
framét, har jag varit anstilld som skolskdterska och har vid tre tillfdllen deltagit i en
handledningsgrupp specifikt for skolskoterskor.

De forsta handledningsgrupperna var uttalat processorienterade och leddes av en
sjukskdterska med handledarutbildning. Den nuvarande handledningsgruppen for
skolskdterskor har inte en uttalat processorienterad ansats och handledaren dr psykoterapeut
med lang erfarenhet av att jobba med barn och unga och av att handleda skolskdterskor.
Huruvida hen har utbildning inom yrkesmaissig handledning eller inte har jag ingen kdinnedom
om.

Mina egna upplevelser av handledningen &r mestadels positiva d&ven om jag inte ser det som
ett universalmedel som fungerar for alla individer eller grupper. Att vaga dela med sig av
sadant som upplevs som utmanande och svart krédver ett stort fértroende gentemot
handledaren och de dvriga gruppdeltagarna. For att sammanhanget ska upplevas som tryggt
och utvecklande dr min uppfattning att bade handledare och gruppdeltagare behover ha en
samsyn kring uppldgget och mélet for handledningen. Min upplevelse fran den tidigare
arbetsplatsen dir handledningen var obligatorisk &r att det kan vara svért att fa till ett tryggt
och utvecklande samtalsklimat nér deltagandet inte sker frivilligt. Min erfarenhet dr ocksa att
handledarens férmaga att mota gruppen inte nddvéndigtvis stiarks av att den har samma
yrkesbakgrund som gruppdeltagarna utan att &ven personkemin mellan handledaren och
gruppen spelar in.

Forskningsetiska overvaganden

Enligt Lag om etikprovning av forskning som avser médnniskor (SFS2003:460) riknas inte
examensarbeten inom ramen for universitetsutbildningar pad magisternivd som forskning och
ndgot krav pa etiskt godkénnande av en etikprovningsndmnd har darfor inte krdvts. Goteborgs
Universitet star som huvudman for uppsatsen och har det yttersta ansvaret for att den
uppfyller de etiska krav som dr nddvéndiga.

Arbetet har utforts i enlighet med de forskningsetiska krav som ska beaktas i samband med
vetenskapliga studier och som Patel och Davidson (2011) beskriver. Dessa dr som foljer;
informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet.
Informationskravet har uppfyllts genom att informanerna bade har fatt
forskningspersonsinformationen (bilaga 2) mailad till sig och att den har lists igenom i
samband med intervjuerna da informanterna har fétt chans att stélla fragor. Enligt
Etikprovningmyndighetens riktlinjer ska en risk- och nyttoanalys tydligt framga 1
forskningspersonsinformationen sa att potentiella informanter kan kunna fatta ett informerat
beslut kring sitt deltagande (Etikprovningsmyndigheten, 2020). Samtyckeskravet har
sakerstdllts genom att samtliga forskningspersoner muntligen har samtyckt till deltagandet i
studien efter att forskningspersonsinformationen har gétts igenom. Samtliga
verksamhetschefer har fatt skriftlig information om studien och har godként informanternas
medverkan. Konfidentialitetskravet har beaktats pa sd vis att allt datamaterial, sdvil
personuppgifter som utsagor, har behandlats konfidentiellt och har forvarats inlast. Endast de
ansvariga for studien har haft tillgang till datamaterialet och samtligt insamlat material



kommer att forstoras efter att studien har godkénts av examinator. Ovanstdende atgarder for
att sikra informanternas integritet har skett i enlighet med bestimmelserna i EU:s
dataskyddsforordning, GDPR, (EU2016/679). Nyttjandekravet slutligen har uppfyllts genom
att det insamlade materialet enbart har anvénts for foreliggande studie och inget annat.

Beddmningen har varit att det inte har funnits nigra stora personliga risker gillande
informanternas deltagande i undersdkningen. For att inte forleda deltagarna till att réka rdja
konfidentiell information frén sina handledningsgrupper har frdgorna varit av en generell
karaktér. En mojlig risk har varit att deltagarna skulle kunna uppleva deltagandet i
undersdkningen som en belastning i ett redan pressat vardagsschema. Ytterligare en risk har
varit att intervjuerna inte bara skulle kunna vécka neutrala eller positiva tankar utan ocksé
eventuella otillrdcklighetskénslor kring yrkesutdvandet och kring hur vil informanterna
upplever att de lyckas med sitt yrkesuppdrag. Till de mojliga fordelarna finns dels aspekten
att informanterna har getts mdojlighet att gora sina roster horda i en fraga som dr som viktig for
den egna professionen, dels att intervjuerna kan ha inneburit ett trevligt och tankevédckande
avbrott fran det vardagliga arbetet.

RESULTAT

Den yrkesmassiga handledningens starkande funktion

Basen i den yrkesmissiga handledningens stirkande funktion upplevdes vara sjélva forumet i
sig, det vill siga mojligheten att regelbundet fa tréffa kollegor med en gemensam forstaelse
for det dagliga skolskoterskearbetet. Flera informanter framhdll det som viktigt eftersom
yrkesrollen rymmer mycket ensamarbete utan professionskollegor néra till hands 1 vardagen.
En av informanterna, som ocksa hade erfarenhet av handledning for elevhilsoteamet som
helhet, hade positiva erfarenheter av det pa sd vis att hon upplevde att det 6kade forstielsen
mellan de olika yrkeskategorierna inom teamet. Hon sade sig dock foredra professionsspecifik
handledning.

“"Men om jag skulle fa onska sd foredrar jag med kollegor, for det blir dndd pd ett annat sditt
(...) ja, men eftersom man jobbar med samma saker. Som skolskoterska sd vet man ju...ja, jag
forstar vad du menar va...det kan ju inte en specialpedagog gora pd samma sdtt.” (1)

Skolskoterskorna menade att grunden for att handledningen ska uppfattas som ett stirkande
forum é&r att den lyckas skapa ett klimat som erbjuder savél avlastning som pafyllning av
uppbyggliga och stodjande samtal. Viktigt var att bade fa prata av sig men ocksa att fi lyssna
pa andra. Flera framholl att handledningen upplevdes betydelsefull just for att den &r ett
forum dir de bade kan ta emot stdd och far mojlighet att stodja andra skolskoterskor.

”...alltsa det hdr att fa tomma ur sin sdck lite...och ja, sedan dr det vdl lite ocksd en slags
bekriftelse pd det jobb jag gor, att nagon kan sdga liksom — men vad bra att du gjorde sd...”

2)

... man lyssnar pd andra (...) vi jobbar pad rdtt olika sdtt ocksd, alla, sd att det...ibland kan
man ju tillfora, hjdlpa ndgon annan genom att ja...du kan tinka sd hdr istdllet, hjdilpa
varandra...(...) vi dr sndlla och man tar hand om varandra (...) ”(5)



Flera informanter framhdll att den yrkesmissiga handledningen har en stirkande effekt
genom att den okar orken i det dagliga arbetet. Bdde for att handledningen utgér ett forum dér
skolskdterskorna far l4tta pd yrkesmassiga erfarenheter som tynger dem, men ocksa genom att
den stirker dem 1 att dra gréinser.

”Sa att jag har liksom blivit stdrkt i det att kunna sdga nej och ja, kunna gora mitt jobb pa ett
bdttre sdtt for mig sjdlv och hushdlla med mina krafter...” (1)

Informanterna menade ocksa att den yrkesméssiga handledningen kan ha en stirkande effekt
pa skolskoterskerollen som sddan. Flera informanter framhdll att handledningen hade stirkt
den egna yrkesstoltheten genom att spegla och tydliggora det viktiga arbete som
skolskdterskorna gor, badde individuellt och som grupp. Négra informanter upplevde ocksa att
handledningen hade stérkt det professionella anseendet utét, ndgot som nedanstaende citat
illustrerar.

”Nej men alltsad jag tinker att det blir sd professionellt om jag sdiger att jag ska pd
handledning eller om jag skulle ga och sdga till ndgra utav ldrarna, nu gar jag och triffar
ndgra kollegor. Det dr liksom inte lika naturligt...men sdger jag att jag ska pa handledning sa
sdager de “Jaha, okej, vad bra” (...) sd det kdnns, ja mer proffsigt, alltsd det...jag blir tagen
pd allvar pa nagot vis...” (2)

Skolskoterskorna menade att for att handledningen ska ha en stirkande effekt spelar dven
handledaren och dennes formagor in. Viktigt dr att handledaren har forméga att se bade de
enskilda individerna och skolskdterskegruppen som helhet.

“Vad handledaren gjorde som stdirkte oss, varfor...det dr svart att sdtta fingret pd alltsa. Ja,
nej hon var ju duktig pa att se liksom...dels oss som individer, var och en liksom att vi blev
sedda och men ja..jag tror att hon stdrkte liksom de hdr bra sakerna som vi alltsa...hon var ju
alltid sa att hon, inte beromde utan alltsa hon, lyfte fram alltsd hur fantastiska vi var och det
vi gjorde och sdddr, hela tiden ja...och inte bara som ndgot som man sdger utan det var
ndgot i grunden att det kdndes...” s.5 (3)

Den yrkesmassiga handledningens formande funktion

Négot som flera informanter lyfte fram som en central del i den yrkesméssiga handledningen
ar att den ger en kollegial insyn i deras annars ganska sa ensamma skolskotersketillvaro. Flera
menade att kollegornas insyn och spegling mojliggor ett larande och en chans att komma
vidare 1 situationer ddr man upplever att man har kort fast. Citaten av foljande informant
exemplifierar hur kollegornas inblick bidrar till mdjligheten att komma vidare i
yrkesutvecklingen men ocksé att handledningen frdmjar den egna reflektionsformégan kring
yrkesutovandet.

“Det dr ju lite sdddr va, ibland kor man fast inne pa sin kammare sd va, sd att det...dr ju bra
att fd liksom, tycker jag, insyn.” (1)



“Jag far ju egentid kan jag ju tycka da, man far liksom en tid ddr man kan liksom sitta ner,
reflektera, fundera och liksom tdnka till...och man kommer pd, alltsa det har jag ju gjort flera
gadnger, man kommer pd — jaha, sd kunde jag ha gjort!” (1)

Den yrkesmassiga handledningens metodik upplevdes kunna forma och mdjliggora en vaxt in
1 skolskdterskerollen, exempelvis genom olika former av rollspel, vilket nedanstaende citat
visar.

”...det var skolskéterske...ja...rollen eller vad man sdger, det var det som vi jobbade mycket
med dd ja...(...) Jag fick ldra mig mycket om att sditta grinser som skolskoterska eftersom
man dr sd ensam i sin roll och vi gjorde mycket sadana hdr, jamen rollspel liksom ocksa
minns jag, som betydde mycket.” (3)

Gruppens sammanséttning och vilka fragor som lyfts dr ytterligare en faktor som
informanterna menade inverkar pa om handledningen upplevs som utvecklande och som ett
forum for ldrande eller inte. En informant som tidigare tyckte att handledningen var mer
utvecklande uttryckte det sa hir:

“Ja, jag tycker det gar lite i stda nu och sdaddr va att...det inte dr utvecklande, inte for mig i
alla fall, jag kdnner inte det (...) sedan kanske det har med att det var med lite andra
personer dd, det har ju hdnt saker i den hdr gruppen och det kan vara det ocksd att det har
hént lite i den gruppen, alltsd vad man tar upp...” (4)

Huruvida skolskoterskorna upplevt handledningen som utvecklande eller inte framhdlls ocksa
vara avhéngigt handledaren och dess forméga att mdta handledningsgruppen. Foljande
informant gav exempel pa nédr handledaren inte har lyckats lyfta samtalen till en mer
utvecklande niva.

“Det var inte sd uppstyrt liksom utan man fick prata av sig, lite den kdnslan. Och ibland blev
det ju bra och behévdes ju men mdnga ganger kindes det bara som...ja att man kom dit och
pratade av sig bara och inte nagon riktig riktning liksom.” (3)

Tva av informanterna lyfte fram vikten av att inte ha samma handledare &r ut och ér in
eftersom det kan hamma handledningens utvecklande potential.

Den yrkesmassiga handledningens normskapande funktion

Informanten nedan beréttade om hur den yrkesmissiga handledningen kan ha en guidande
effekt i relation till skolskdterskeuppdraget. Hon beréttade att diskussionerna som uppstar kan
vara av en etisk karaktér eftersom de delvis ror sig kring vad som kan goras bittre eller sémre
och vad som kan anses vara ritt och fel i olika situationer.

“Ja, eftersom man da dr kollegor sd kan man ju liksom ta upp (...) det som man hade och hur
man hade gjort eller ibland kunde jag liksom dra fall da, sd att sdga. ”Hur tinker ni kring
detta?” Och sedan kunde jag berdtta hur jag gjorde och sedan far man ju liksom “Ja, vad
kunde jag ha gjort annorlunda?”, liksom sd va...bdttre eller simre eller hur kan man tinka
och liksom...vad ska man fokusera pa.” (1)



Foljande citat beskriver hur handledningens guidande funktion fattades informanten i friga i
de perioder som hon inte hade handledning.

”...jag har saknat det, det har jag gjort for ndr man stdlls infor lite svarare saker saddr (...)
da behéver man ju lyfta det med kollegor och sdddr (...) ja, sd det finns...jag tycker att det
finns ett stort behov av det i alla fall (...) mycket har handlat om att man gor rdtt saker, som
skolskéterska (...) att man tdnker rdtt eller att man gor rdtt.” (3)

Utover ovanstdende uttryckte sig inte informanterna mer tydligt kring att handledningen kan
upplevas som ett normskapande sammanhang.

Yrkesmassig handledning i relation till skolskoterskors halsoframjande uppdrag

Det varierade i vilken grad som informanterna hade tagit sig an det hilsofrimjande arbetet.
Samtliga uttryckte att det var létt att ha med det hélsofrdmjande perspektivet pd ett eller annat
sdtt 1 de individuella hilsosamtalen men flera tyckte att det var svarare pa grupp- och
organisationsnivan. En faktor som upplevdes som ett hinder for att jobba hilsofrimjande ur
ett storre perspektiv var tiden.

“Ja, alltsd det ldter ju sd jdttebra ndr man sdger hélsofrdmjande och det dr ju jdtteviktigt
men det dr ju svart att hinna med.” (2)

En annan faktor var att yrkesrollens tidigare fokus pé atgdrdande mediciniskt arbete
fortfarande hianger kvar.

“Ja och det hdr som vi har, tydligt da att vi ska jobba med férebyggande och frdmjande
arbete pd skolan eller hélsofrdmjande ja...och da brottas man ju med, har jag gjort i alla ar
liksom ndr det kanske inte...man inte kdnner att man lyckas med det utan man hamnar mycket
med atgdrdande och det medicinska som har varit liksom det storre, det storsta innan
alltsa...” (3)

Samtidigt gjorde samma informant kopplingen att den yrkesmissiga handledningen frigor tid
och ddrmed underlittar for att kunna fokusera mer pa det hilsofrimjande arbetet.

”...mycket har ju handledningen varit att man far hjdlp med...och ja...men litegrann
begrinsa och vad dr min roll som skolskoterska och saddr...och rollen som skolskoterska.
Den dr ju hdlsofrdmjande och forebyggande ja...och om man da kan kdnna sig trygg med att
det hdr dr inte min uppgift att ta alla de hdr...jamen medicinska sakerna som kommer liksom,
utan nej — det dr vardcentralen eller man hdanvisar vidare da till (...) dd far man ju mer tid

over till att jobba med det man ska liksom, sa att absolut tycker jag att handledningen hjdilper
till med det...” (3)

Vissa av informanterna var bekvima med att jobba hélsofrimjande ur ett grupperspektiv
medan andra uttryckte en avsaknad av sjdlvfortroende och kompetens for att jobba med
perspektivet i storre sammanhang. En informant uttryckte det sa hér:

“Ja, det dr jdtteviktigt verkligen att forsoka att jobba hdlsofrdmjande och forebyggande, det
sdager ju verkligen Skolverket och alla ocksd...att det dr liksom, man ska 6ka det...det dr svart



dr det, for det dr ju det som kommer...sist ska jag vdl inte sdga men vi har ju...det dr ju sda
mycket ldttare att jobba individuellt i vdara hdlsosamtal och inte bara bland de hdr stora
hélsosamtalstiderna da i fyran och dttan, utan alltid ndr det kommer elever sd kan man ju
prata kort om ndgonting som man ser att de borde kanske dndra pd och sd (...) det kommer ju
in lite hdr och var...sedan dr det svdrt att gora nagra storre foreldsningar liksom.” (5)

Samtidigt menade hon att handledningen rymmer en potential att kunna stddja och utveckla
skolskoterskor i att jobba mer med det hilsoframjande perspektivet pa grupp- och
organisationsniva.

”...just den biten med hdlsofrdmjande...knutet till handledning och det...sd har man nog
inte...eller jag har inte tinkt sa alls. Men det dr ju ingen fel tanke, man skulle kunna fa stod i
handledning genom att ja...tdnka och planera for det, det tror jag nog. Det mesta dr ju att
man far handledning i att losa jobbiga situationer med elever, det dr ju det vanliga. Sedan
skulle man ju kunna, det dr ju mer pedagogiskt inriktat kanske att man skulle ha handledning
pd det sdttet men jag vet inte riktigt hur, men det dr ju framtiden kanske...” (5)

De intervjuade skolskoterskorna upplevde inte handledningen som ett forum for att diskutera
regelverkens tilltagande tonvikt pa det hilsofrdmjande uppdraget eller for att processa hur det
kan gé till i praktiken. Foljande informants ord visar pa att foreliggande studie dndé har vackt
tanken pd att det dr en mdjlighet.

“Men det dr inget sa direkt kan jag vdil sdga som jag tinker att det hdr hdlsofrdmjande ska
jag bfta pa handledningen, det dr det inte. Sa har jag aldrig tinkt men kanske tinker pd det
nu, ndsta gang vi trdffas.” (2)

DISKUSSION

Metoddiskussion

Da syftet med foreliggande arbete var att belysa erfarenheterna av en viss foreteelse foll det
sig lampligt att utga fran en kvalitativ innehallsanalys, som enligt Polit och Beck (2017) dr en
metod som kan anvidndas nér detta &r syftet. Da litteraturgenomgangen i arbetets borjan visade
att Proctors modell om den yrkesmaissiga handledningens tredelade funktion var nagot som
ofta refererades till, vicktes tanken att det skulle vara intressant att utgd fran den hdr modellen
1 samband med analysfasen av arbetet. Detta foranledde valet att anta en deduktiv ansats.

Elo och Kyngds (2008) menar att deduktiv innehéllsanalys &r en anvéndbar och relevant
ansats fOr att prova och utveckla redan existerande omvérdnadsteorier eller modeller. En
styrka med metoden &r att den ger chans att prova dverforbarheten till nya kontexter. Da
yrkesmadssig handledning i relation till skolskoterskeuppdraget inte hittills belysts ansags det
intressant att testa overforbarheten hos Proctors modell till det hir sammanhanget. En svaghet
med en strikt deduktiv ansats dr den styrning som ett deduktivt forhallningssétt innebér och att
andra aspekter dn de som den existerande modellen lyfter fram kan riskeras att missas (Hsieh
& Shannon, 2005). For att minska risken for detta valdes en deduktiv ansats med en mer
Oppen ldsning av materialet som ocksa gav mdjlighet till att upptécka eventuella nya aspekter.



Med tanke pd arbetets ringa omfattning och de knappa tidsramarna gjordes ett
bekvéamlighetsurval for att fa tag pa informanter. Bekvamlighetsurval r i forsta hand ingen
urvalsmetod att foredra eftersom den inte garanterar storsta mojliga djup och bredd i
svarsresultaten, men for undersokningar med begrénsade resurser kan den dnda anvédndas da
den &r enkel och effektiv (Polit & Beck, 2016). For att ge en bild av dverforbarheten dr det
viktigt att redovisa relevanta karaktéristika hos informanterna (Graneheim & Lundman,
2004). Detta har gjorts genom att urvalskriterierna har redovisats tydligt och att ytterligare
information om informanterna har presenterats.

For att styrka trovirdigheten och pélitligheten hos en studie som har genomforts med hjéilp av
kvalitativ innehéllsanalys dr det viktigt att analysprocessen beskrivs detaljerat s att dess
styrkor och svagheter blir tydliga for lasarna (Elo & Kyngés, 2008). Detta har gjorts genom
en exemplifierande tabell i metodavsnittet, likvdl som med illustrerande citat i resultatdelen.
Min egen forforstaelse har beskrivits under metodavsnittet. D4 mina egna erfarenheter av
yrkesmadssig handledning varken dr odelat positiva eller negativa, d&ven om jag till storsta del
har upplevt det som ett utvecklande sammanhang, har jag har varit 6ppen for sévil positiva
som negativa utsagor fran informanterna.

Resultatdiskussion

Proctor (2010) menar att den stdrkande aspekten dr den barande funktionen inom den
yrkesmissiga handledningen och sjdlva forutséttningen for dess potential for larande sévil
som f0r etiska diskussioner. Informanterna i foreliggande studie berdttade om betydelsen av
handledningen som ett stirkande sammanhang och att det dr grunden for att den ska kunna ha
en utvecklande inverkan pa yrkesrollen. Informanterna upplevde ocksa handledningen som
positiv pé sa vis att den &r ett forum dér de kan stotta varandra som professionskollegor. Det
stimmer Overens med det Taylor (2013) beskriver att sjukskoterskor inte bara uppfattar
yrkesmassig handledning som positiv for att den frémjar den egna professionella
utvecklingen, utan ocksa for att den kan verka stirkande fér mindre erfarna kollegor.

Ett konkret sdtt som informanterna berdttade om att handledningen har verkat stirkande pa ér
att det kollegiala stodet har 6kat orken i det dagliga arbetet. Detta ligger i linje med resultatet i
studien av Circenis et al. (2015) som visar pa att yrkesméssig handledning for sjukskdterskor
kan minska forekomsten av utmattningssyndrom. Informanterna i foreliggande arbete
upplevde dven att handledningen har starkt den yrkesmaissiga kreativiteten, ndgot som
kommer att beskrivas mer under handledningens formande funktion. Detta kan ldsas mot
resultatet i Cruz, Carvalho och Sousas (2014) studie som lyfter fram att yrkesmissig
handledning tycks kunna stirka sjukskoterskors copingstrategier i en forénderlig vardkontext.
En annan starkande effekt av den yrkesmassiga handledningen som informanterna i
foreliggande arbete upplevde var att handledningen har gett ett 6kat professionellt
sjdlvfortroende. Det stimmer dverens med resultatet i studien av Butterworth et al. (2008).
Butterworth et al. (2008) fann dven att handledningen minskade sjukskoterskornas kénslor av
yrkesmadssig isolering, nagot som informanterna i detta arbete ocksa beskrev.

Den yrkesmassiga handledningens formande effekt kan komma till uttryck pé olika vis. I detta
arbete tycks tvd aspekter sérskilt framtrddande; att handledningen bidrar till ett kollegialt
larande och att den bidrar till att forma och fortydliga sjélva skolskoterskerollen.



Flera informanter upplevde att det kollegiala speglandet har 6kat mojligheten att ta sig an de
yrkesmadssiga utmaningarna pa nya kreativa sitt och att detta pé sa vis innebér ett ldrande.
Lérandet tycks bade komma sig av samtalens radgivande karaktir men ocksé av att den egna
reflektionsformégan stimuleras av de samtal som fors. Det sistndmnda ligger i linje med
Taylors (2013) fynd om att yrkesmassig handledning kan framja ett fritt tinkande och pa s
vis battra pa den beslutsfattande formagan. Det styrks ocksa av Hemmingsson och Ivarsson
(2007) som menar att reflektionsférmagan gagnas av mojligheten till dialog med andra.

En av informanterna i foreliggande arbete beréttade att handledningen inte upplevdes som
utvecklande i de fall som den mer handlade om att prata av sig &n om att fora en reflekterande
dialog. Detta ligger i linje med det som Wright (2012) beskriver kring att yrkesmissig
handledning kan upplevas som ndgot negativt i de fall som den huvudsakligen &r ett forum for
beklagan. Av informanternas svar framkom att handledaren hade en viktig roll i att fora in
gruppen pa det reflekterande spdret men att dven gruppsammanséttningen och individernas
mottaglighet for reflektion hade betydelse. Det sistndimnda stimmer dverens med det som
Dewey och Moxnes skriver, refererade av Hemmingsson och Ivarsson (2007), om att
individens egen vilja och motivation dr avgorande for huruvida en reflekterande process kan
uppsta eller inte.

Gillande den yrkesméssiga handledningens formande effekt pd skolskoterskerollen tycks
detta bade hinga ihop med de kollegiala samtalen rent allmédnt men ocks& mer specifikt
genom att handledningen kan bidra med praktisk tréning i att satta grianser. Detta kan anses
hora ihop med handledningens stirkande effekt men lyfts d&ven fram hir eftersom det dr ndgot
som hor ihop med en inldrningsprocess och som dédrmed ocksé faller in under den formande
effekten. De kollegiala samtalen, som ofta ror sig om vad som ingér och inte 1
skolskdterskerollen, verkar vara grunden for det hela. En av informanterna hade erfarenhet av
att 1 handledningen jobba med att fortydliga skolskoterskerollen genom olika typer av rollspel
dér deltagarna fick Gva sig i att sdtta grianser. Det stimmer 6verens med det Taylor (2014)
funnit och som talar for att omvardnadshandledning kan stirka formégan att dra grénser i den
yrkesmaéssiga vardagen. Det stimmer ocksa vil dverens med Severinsson (1995b) som lyfter
fram att yrkesmassig handledning for sjukskoterskor kan fortydliga och stirka deras
yrkesidentitet.

Som har framkommit bade under den yrkesmissiga handledningens stirkande och formande
funktion tycks handledningen ha en inverkan pa informanternas upplevelser av att bli mer
distingerade och sjdlvsdkra i sin skolskoterskeroll. Detta kan ses som en form av yrkesmaéssig
empowerment. Det ligger ocksd i linje med det Jonassen och Barbosa da Silva (2009) skriver
angdende att omvardnadshandledning &r en form av empowerment eftersom handledningens
mal ar att stirka de handleddas makt genom att 6ka deras kunskaper och sjilvstindighet. Abel
och Hand (2018) har i sin litteraturgenomgéng funnit att strukturella dtgérder som syftar till
empowerment for sjukskoterskor tycks ha positiva konsekvenser pé savél individ- som
organisationsniva; som exempelvis dkad jobbtillfredsstillelse, sjukskoterskors 6kade
engagemang pa sina arbetsplatser och dkad patientndjdhet. Vad géller informanterna i
foreliggande studie beréttade samtliga att handledningen hade haft betydelse for att de skulle
kénna att de fullgjorde sitt arbete pd ett bra sétt. Handledningen 6kade deras
arbetstillfredsstéllelse och sdgs som ett sétt for skolskoterskorna att engagera sig i sitt arbete.



Rao (2012) &r kritiskt instdlld till att empowerment inom varden framforallt har anvénts i den
strukturella bemérkelsen och 1 huvudsak i syfte att belysa hur sjukskoterskor kan stérkas for
att klara av olika organisatoriska fordndringar. For att verkligen stirka
sjukskoterskeprofessionen menar Rao (2012) att omvardnadsforskningen behdver rikta in sig
pa hur empowerment kan frdmjas, inte bara pd individuell och strukturell niva, utan ocksa pa
ett sociokulturellt plan. Sociokulturell empowerment i den hir kontexten handlar enligt Rao
(2012) om att sjukskoterskor som grupp behdver medvetandegora sig om de forminskande
uppfattningar som dn idag kan finnas mot professionen och att det dr nddvindigt for att de ska
kunna skapa sig en egen och stark yrkesidentitet. Med tanke pa skolskoterskeyrkets historia,
som enligt Clausson och Morberg (2012) har ett arv av att skolskoterskor dels har setts som
assistenter till skolldkarna, dels har motts av asikter fran olika hall om hur arbetet bor och inte
bor ldggas upp, kan behovet av ett forum som mojliggdr for skolskdterskor att sitta sin egen
agenda tyckas vara pa sin plats. Utifrdn informanternas svar i foreliggande arbete tycks
yrkesmaéssig handledning ha potentialen att stérka skolskdterskors egna utformning av
skolskdterskeyrket. Handledningen tycks ocksa kunna stérka det professionella anseendet utat
eftersom négra av informanterna uttryckte att sjilva mojligheten att fa ga i handledning
upplevdes som ett erkdnnande for skolskoterskeprofessionen som saddan. Detta styrks av
Taylor (2014) som fann att specialistsjukskoterskor som erbjods yrkesmissig handledning
upplevde det som ett virdesittande av den omgivande organisationen gentemot
sjukskoterskegruppen.

I jimforelse med den yrkesméssiga handledningens stirkande och formande funktion har den
normskapande funktionen inte framtrétt lika tydligt i resultatet for detta arbete. Frdgan &r om
det verkligen beror pé att handledningens normskapande funktion inte dr sérskilt stark eller
om det handlar om att informanterna inte uttryckligen bendmnde de samtalsimnen som de
menade var vanligast inom handledningen som etiska eller normskapande. Aven om
informanterna sillan anvénde ordval som explicit syftade att diskussionerna inom
handledningsgrupperna rorde etiska och normerande fragor berérde ménga diskussionsdmnen
svéra situationer i den yrkesmissiga vardagen som tangerade frdgor kring etik, moral och
yrkesmadssiga principer. En informant uttalade sig om att handledningen emellanat lyfte
diskussioner som rorde etiska sporsmaél kring rétt och fel i relation till den yrkesmaéssiga
praktiken. En annan informant uttryckte att hon hade saknat handledningen de perioder som
den legat nere, sirskilt utifrdn aspekten att hon upplevde det som svérare att orientera sig
moraliskt utan professionskollegor att diskutera med. Taylor (2014) drar slutsatsen att
eftersom specialistsjukskoterskans arbete kan vara delvis ensamt kan det vara gynnsamt med
sammanhang som erbjuder interaktion med kollegor och som bjuder in till reflektion kring
yrkesrollen och yrkesutvandet. Trots att resultatet inte ger nagon fyllig data som talar for
vikten av kollegial interaktion specifikt i relation till skolskoterskeyrkets normativa och etiska
aspekter kan det @nda, utifrdn andra utsagor om handledningens guidande och formande
betydelse, antas att yrkesméssig handledning kan ha viss betydelse for skolskoterskor d@ven pa
det hidr omradet.

Gillande den yrkesméssiga handledningens betydelse i relation till det fordndrade uppdraget
med fokus pa hélsoframjande arbete har ingen stark koppling framtrétt i resultatet for
foreliggande arbete. Samtliga informanter sade sig arbeta hilsofrimjande pa individnivén pa
olika vis men bara ett par arbetade med det hir perspektivet pa grupp- och i viss mén pa
organisationsnivan. Det stimmer 6verens med resultatet i studien av Rising Holmstrom,
Higgstrom och Kristiansen (2015) dér det framgar att skolskdterskors anpassning till den nya
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hélsofrdmjande rollen varierar. Flera informanter i foreliggande arbete gav uttryck for en
onskan att kunna arbeta mer hélsoframjande pé de dvergripande nivderna men kénde sig inte
bekvéma eller rustade nog for det. Det tycktes inte heller finnas nagra storre krav pé
informanterna fran den omgivande organisationen att avancera med det hdlsofrdmjande
arbetet pd de har omradena. Detta ligger i linje med Reuterswérd och Hylanders (2017)
resultat som visar pé att 6vrig skolpersonal och rektorer ménga génger inte tycks ha ndgra
storre forvintningar pé skolskdterskors engagemang i det 6vergripande hilsofrimjande
arbetet. Informanterna upplevde sig inte se handledningen som ett forum for att diskutera
regelverkens tilltagande tonvikt pa det hilsofrdmjande uppdraget eller for att processa hur det
kan gé till i praktiken. Mojligen dr detta ett uttryck for att handledningen faktiskt inte har en
sarskilt stark normskapande effekt, &tminstone inte utifran de mer nytillkomna normer och
principer som utgér fran dagens styrdokument. En informant menade dock att handledningen,
genom dess avgransande och fortydligande effekt pd yrkesrollen, kan frigora utrymme for att
kunna ldgga mer fokus pé det hélsofrdmjande arbetet. Tvé informanter lyfte ocksa att
foreliggande studie hade véckt tanken pd att handledningen skulle kunna vara ett stod for att
kunna ta sig an det hélsofrdmjande arbetet i storre utstrickning.

Slutsatser och kliniska implikationer

Proctors (2010) modell om den yrkesméssiga handledningens funktioner ar vél tillimpbar for
att beskriva skolskoterskors erfarenheter av handledning. Informanternas erfarenheter har med
latthet kunnat sorteras in under de tre kategorierna som Proctor lyfter fram. I foreliggande
arbete dr den stirkande och formande funktionen mest framtridande medan den
normskapande funktionen inte &r lika tydlig. Trots en 6ppen och upprepad ldsning av
materialet har inga nya kategorier kunnat upptiackas. Didremot har omvardnadshandledningens
betydelse for det hédlsoframjande uppdraget fatt en egen rubrik. Detta for att tydliggdra hur
fragestéllningen som beror detta intresseomrade besvaras av informanternas svar.
Handledningen ses fridmst som ett forum for att ventilera och diskutera vardagliga dilemman
och utmaningar och inte som ett verktyg for att ta sig an styrdokumentens fordndrade
forvéantningar pa professionen.

Sammanfattningsvis tyder resultatet pa att yrkesmissig handledning for skolskdterskor kan
utgora ett viktigt stod, savil for att 6ka energin och kreativiteten i den yrkesméssiga vardagen
som f0r att stirka och fortydliga skolskdterskeprofessionen i stort inom de omrdden som
skolskoterskor sjdlva upplever som betydelsefulla. En slutsats som kan dras utifran detta ar att
yrkesmadssig handledning for skolskdterskor dr nagot som kan ha vinster for savél de
individuella skolskdterskorna som for den uppvéxande generationen av skolelever i det att de
fér tillgdng till ett mer kompetent och stabilt stod. Att skolskdterskor erbjuds mojlighet att ga i
yrkesmadssig handledning, nér de sjélva s& onskar, ér sdledes en viktig klinisk implikation
utifrén detta.

Framtida forskning

Da skolskoterskors upplevelser av yrkesméssig handledning inte har beskrivits 1 tidigare
studier och dé foreliggande arbete har varit av ringa omfattning skulle det vara vérdefullt med
framtida forskning som belyser detta forskningsomrade ytterligare. Detta for att fanga in fler
erfarenheter for att fa en bredare bild av om yrkesmaéssig handledning &r det bésta séttet for att
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stirka sdvil individuella skolskoterskor som skolskoterskeprofessionen i stort. Utarbetandet
av ndgon eller ndgra enhetliga former av yrkesmissig handledning for skolskoterskor skulle
ocksa vara vérdefullt for att 1attare kunna utvérdera vilket eller vilka upplidgg som tycks mest
fruktsamma. Det skulle ocksd vara intressant med jimforande forskning for att undersdka
skolelevers upplevelser av kvaliteten pa bemoétandet och stddet fran skolskdterskans sida,
beroende pd om hen gér 1 yrkesmissig handledning eller inte. Ytterligare ett intressant
forskningsomrade skulle vara att undersoka vilken typ av kompetensutveckling och stéd som
skolskdterskor Onskar for att i storre utstrackning kunna ta sig an det hilsofrimjande
uppdraget pd grupp- och organisationsniva.
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BILAGOR

Bilaga 1: Intervjuguide

Intervjuguide
(Oppen semistrukturerad form)

Bakgrund + ramdata

- Vem ir jag? Min bakgrund och mitt intresse infOr uppsatsdmnet.
Hur lédnge har du jobbat som skolskoterska?

- Hur lénge har du arbetat pa den hér skolan?

- Beritta om din vardag som skolskoterska? Hur jobbar du?

Fenomenet handledning

- Nair borjade du gé i handledning?

- Hur kom du in pa det?

- Hur ofta ir trdffarna?

- Vilka &r det som 4r med i gruppen?

- Vilka fragor &r det som lyfts dér?

- Vad betyder handledning for dig i ditt jobb?

Mojlig foljdfraga:
- Har handledningen hjilpt dig pa nagot vis och i sa fall hur?

Hilsofrimjande arbete och handledning
- Det hilsoframjande arbetet som det trycks pa numera...

o Hur ser du pa det? Vad innebér det for dig?

o Vilka utmaningar har du upplevt nir det géller att jobba med det?

o Upplever du att handledningen kan frimja formagan/kreativiteten/orken att ta
sig an det hilsoframjande arbetet? I sa fall hur?

o Finns det nagonting mer som du skulle vilja tilligga?
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Bilaga 2: Forskningspersonsinformation

Magisteruppsats om skolskoterskors erfarenheter av yrkesmaéssig
handledning med sérskilt fokus pa det hilsofrimjande uppdraget

Information till informanter

Forfragan om deltagande

Asa Johansson heter jag och jag studerar pad Goteborgs universitet. Jag ska gora en studie utifrn
ovanstéende fokus och har fatt dina kontaktuppgifter frén Lotta Carlsson eftersom du gar/tidigare har
gétt 1 yrkesméssig handledning. Resultatet av studien kommer att redovisas som en magisteruppsats pa
avancerad niva i utbildningen till specialistsjukskoterska med inriktning mot barn och ungdomar.

Bakgrund och syfte

Dagens komplexa och snabbt fordnderliga samhélle innehaller ménga faktorer som péverkar barns och
tondringars hélsa pa ett negativt sétt. Det hér dr nadgot som skolskdterskor erfar i det dagliga arbetet
och som dr betydande utmaning for skolskoterskeprofessionen. I skollagen frén 2011 betonas det att
elevhélsans och ddrmed ocksé skolskdterskans framsta uppgift ar att verka hélsoframjande och att
insatserna ska rikta sig mot sévél individ- som mot grupp- och organisationsniva. Traditionellt sett har
skolskdterskans arbete varit inriktat pa atgérdande och forebyggande arbete och arbetet har i forsta
hand varit fokuserat pa individuella insatser. Skolskoterskeuppdraget har alltsd genomgatt en stor
fordndring som kan tyckas ha gjort arbetet alltmer omfattande och méngfasetterat.

Enligt den litteraturgenomgéng som jag har gjort tycks det skilja sig &t hur vél rustade skolskoterskor
upplever sig infor att arbeta aktivt med ett hilsofrimjande fokus som inte bara ticker in individ- utan
ocksa grupp- och organisationsnivan. En del av skolskdterskorna och vissa av forskarna i studierna
som jag har gétt igenom lyfter fram att yrkesméssig handledning kan vara ett sitt for att stddja och
kompetenshdja skolskoterskor i det hir arbetet. Ett flertal studier visar pa att yrkesméssig handledning
inom omvardnad har en positiv effekt bade pa yrkesutovarnas kunskaper och fardigheter och pa det
professionella sjilvfortroendet. An s4 lidnge finns inga studier som har undersékt den yrkesmissiga
handledningens betydelse for just skolskoterskor. Syftet med min uppsats ér darfor att undersoka
skolskdterskors erfarenheter av yrkesmaéssig handledning; dels i allménhet, dels i relation till det
hilsofrimjande uppdraget.

Hur gar studien till?

Studien kommer genomforas genom enskilda intervjuer som spelas in pé band for att sedan
transkriberas till text. Transkriberingen kommer delvis ske med hjélp av en kollega till mig som &r
lakarsekreterare, Pernilla Corneliusson, satillvida du inte motsitter dig det. I handelse av det kommer
jag sté for transkriberingen av din intervju sjélv. Tidsatgangen kommer att ligga pé cirka en timme per
intervju. Jag &r flexibel géllande val av lokal och anpassar mig till var det passar dig bést att ses. En
forutsattning ar att det &r en lokal dir det finns tillrdckligt med lugn och ro for att intervjun ska kunna
genomforas ostort.

Risker/nackdelar med att delta i studien

Det finns inga forvantade risker med att delta i studien och deltagandet innebér inte att du riskerar att
roja konfidentiellt material fran din handledningsgrupp eftersom fragorna kommer rora sig pa en
generell nivd. Deltagandet innebér dock att du har mojlighet att avsétta den timme som intervjun
forvintas ta. Aven om fragorna handlar om dina erfarenheter och tankar kring din yrkesutvning kan
det hinda att kénslor relaterade till professionen vicks till liv, vilka givetvis kan vara av bade positiv
och negativ karaktr.
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Fordelar med att delta i studien

Att delta i studien innebér en mdjlighet att gora din rost hord i en fraga som ér viktig for
skolskdterskeprofessionen och dess utveckling. Min forhoppning r att intervjun kommer att upplevas
som ett trevligt avbrott frén vardagens rutiner och kan leda till ett intressant och givande samtal.

Hantering av data och sekretess

Studien kommer att genomforas i enlighet med EU:s dataskyddsférordning, GDPR (EU2016/679) och
skyddar pa sa vis dina personuppgifter. Alla dina utsagor kommer att behandlas konfidentiellt och allt
datamaterial kommer att forvaras inlast och pa ett sékert sétt. Endast de som ér ansvariga for studien,
inklusive Pernilla Corneliusson i de fall hon hjélper till med transkriberingen, har tillgang till
datamaterialet och ingen utdver oss kan fa tillgéng till det. Allt insamlat material forstdrs efter att
examensarbetet dr godként av examinator. Ansvarig for dina personuppgifter dr Goteborgs universitet.

Hur fir jag information om resultatet av studien?

Onskas en kopia av den firdiga uppsatsen gir det bra att skriva till mig p4 min mailadress som finns
langst ner pé sidan. Uppsatsen forvéntas vara fardigskriven och beddmd av examinator i borjan av maj
2019.

Frivillighet

Deltagande i studien é&r frivilligt och anonymt. Du kan nér som helst vélja att avbryta ditt medverkande
utan att forklara varfor.

Ansvariga

Forskningshuvudman for projektet r:

Goteborgs universitet

Institutionen for vardvetenskap och hilsa

Box 457

405 30 Goteborg

Ansvariga for studien &r:

Eva Lidén, docent och universitetslektor vid Institutionen for vardvetenskap och hélsa.
Mail: eva.liden@gu.se Tel: 0766-186427

Asa Johansson, uppsatsens forfattare och student pa specialistsjukskdterskeprogrammet med inriktning
mot hélso- och sjukvérd for barn och ungdomar.
Mail: gusjasa32@student.gu.se Telefon: 073-705 42 84
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