INSTITUTIONEN FOR SOCIALT ARBETE

GOTEBORGS
UNIVERSITET

”Ni kanner dem inte,
varfor bryr ni er?”

En kvalitativ studie om unga vuxnas upplevelser av

influencers.

SQ4562, Vetenskapligt arbete i socialt arbete, 15 hp
Scientific Work in Social Work, 15 higher education credits
Kandidatniva

Termin: VT20

Forfattare: Alexandra Rydh och Janina Larsson
Handledare: Maimuna A Abdullahi

Antal ord: 20 000



Abstract

Titel: “Ni kénner dem inte, varfor bryr ni er?”” En kvalitativ studie om unga vuxnas
upplevelser av influencers.

Forfattare: Alexandra Rydh och Janina Larsson

Syftet med uppsatsen ar att undersoka unga vuxnas syn pa och upplevelsen av fenomenet
influencers. Som en del av syftet vill vi fa en forstaelse av unga vuxnas upplevelser av
fenomenet influencers som bidrar med en 6kad kunskap som ar av vikt i de professionellas
arbete med unga vuxna. For att besvara syftet i uppsatsen anvénde vi 0ss av en kvalitativ
metod dar empirin har samlats in genom atta intervjuer med tjejer och killar i aldrarna 18-21.
Var studie har innefattat en induktiv ansats dar vi har anvant oss av tematisk analys for att
forma vara teman. Var teoretiska referensram baseras framst pa sociologiska perspektiv
bortsett fran Festinger som ar en socialpsykolog som bidrar med jamforelseteori. De
sociologiska perspektiven innefattar symboliska interaktionismen, dramaturgiska teorin,
Giddens teori om identitetsskapande i modern tid samt Bourdieus teoretiska begrepp: falt,
habitus och kapital. Vart resultat har gett oss en forstaelse for att relationen unga vuxna har
till influencers kan yttra sig genom att man kanner sig involverad i deras liv och att de blir en
del av deras liv och vardag. | fraga om kropp, traning, vardagsliv och karriér kan vi se att
unga vuxnas identitetsskapande i relation till influencers handlar om en jamforelse. Utifran
vara intervjupersoners diskussioner far vi en kunskap av att influencer har ett
samhallsinflytande i att paverka andra i exempelvis asikter och agerande.

Nyckelord: Influencer, Unga vuxna, ldentitetsskapande, Mellanmanskliga interaktioner,
Inflytande.
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denna studie mojlig. Tack!
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1. Inledning och problemformulering

Sociala medier har bidragit till en varld dar individer konstant kan vara i kontakt med
varandra, 6verdsas med information, asikter och intryck (Brown & Fiorella, 2013:73f).
Framvéxten av sociala medier pa online-arenan har ocksa bidragit med en rad nya fenomen,
som exempelvis influencers. Enligt Weimann (1994:ix) samt Uzunoglu & Kip (2014:592) bor
en influencer forstas som en individ som via sociala plattformar paverkar andra. Hittills har
fenomenet influencers i stor utstrackning forknippats med marknadsféringskommunikation,
dar influencers betydelse for konsumenters kdpbeslut diskuterats och studerats (Sudha &
Sheena, 2017:16). Men i och med etablerandet av influencers som ett yrke, vilket inte minst
branschorganisationen Influencers of Sweden (2018) &r ett tecken pa, i en svensk kontext,

forknippas influencers inte enbart med marknadsforingskommunikation.

Influencers syns alltmer i olika sammanhang bortom de egna kanalerna pa sociala medier
(Hornfeldt, 2018:29). Idag ser vi influencers exempelvis ta plats i vara TV-rutor i form av
programledare. Det &r inte helt ovanligt att se influencers som blir forfattare eller slapper
musik (Bjorkman, 2018). Influencer finns numera som inriktningar pa gymnasieprogram
(Thurfjell, 2018) vilket kan tolkas som ytterligare ett steg i fenomenets legitimitet som ett
yrke. Asikterna om influencers som ett allt mer etablerat fenomen ar delade. P& ena sidan
betraktas denna utveckling som ett tecken i tiden som inte gar att komma ifran. Fler unga
personer skapar egna arbetstillfallen, men kronikdrer som Nellie Erberth (2018) menar att det
inte enbart bor handla om att gora karriar pa lyx och ytlighet, utan att influencers borde ta
ansvar i att lyfta viktiga samhallsproblem. Pa andra sidan av debatten star de som ser att
denna utveckling maste fa ett stopp. Linda Jerneck (2018) menar pa att inriktningar av denna
typ inom den svenska skolan ar ett sldseri med skattepengar. Debatten i sig &r intressant, men
vad tycker egentligen malgruppen unga vuxna som ar foremal for denna debatt, om
fenomenet influencer? Utifran fenomenets framfart och att det ar ett omdebatterat &mne finner
vi det intressanta att utforska narmare. Vi staller oss undrande till vilken betydelse influencers
har, bortom marknadsforingsfragor. Vi ar nyfikna pa om och hur influencers spelar en roll i
unga vuxnas liv och vilken betydelse det kan ha for socialt arbete. Centralt for var studie ar

darmed hur unga vuxna ser pa och upplever fenomenet influencers.



1.1 Syfte och fragestéllningar

Vart syfte med denna studie &r att undersoka unga vuxnas syn pa och upplevelsen av
fenomenet influencers. Genom att analysera vilken betydelse fenomenet influencers har i
unga vuxnas liv vill vi a ena sidan bidra med ¢kad kunskap om hur ett fenomen som
influencers paverkar ungas liv online och identitetsskapande. A andra sidan vill vi ocksa
utforska vilken roll influencers spelar i unga vuxnas liv och vilken betydelse det kan ha for
socialt arbete. For att besvara syftet anvands foljande fragestéllningar:

o Hur beskriver unga vuxna att de forhaller sig till fenomenet influencers?
o Hur paverkas unga vuxna av influencers i sin vardag?

o Hur forstar unga vuxna influencers inflytande pa samhallsniva?

1.2 Studiens relevans for socialt arbete
Internet har blivit en sjalvklar del i unga personers liv och mycket av deras tid spenderas
online. Internetanvédndandet medfor méjligheter och risker i ungas identitetsskapande.
Kunskapen om ungas liv online och identitetsskapande &r av vikt for de som professionella
som moter unga i sitt arbete (Wéngqvist & Griphammar, 2016:32). Internet idag har kommit
att mer och mer handla om sociala medier och darmed influencers som har etablerat sig pa
dessa forum (Kadekova & Holiencinova, 2018:103). Vi anser det darfor vara viktigt att
professionella och samhéllet i allmanhet far en inblick och skapar en medvetenhet om hur
unga vuxna upplever fenomenet och vilken roll de anser att influencers har i deras liv pa olika
plan. Wangqvist och Griphammar (2016:38) lyfter att unga i sitt identitetsskapande i tonaren
spenderar mycket tid pa internet dér de integrerar med nya varderingar och ideal. | denna
process ar det vanligt forekommande att de unga distanserade sig fran vuxenvarlden. De
vuxna och andra auktoritetspersoner har dock en fortsatt viktig roll i de ungas utveckling
genom att stétta och véagleda. Det &r darfor av vikt att vuxna far insyn i denna del av ungas
liv. Vi vill darfor i denna uppsats undersoka detta fenomen och lyfta kunskapen om det for att
vi anser att det ar av vikt att vuxna och de professionella inte ar distanserade till ungas

verklighet.



1.3 Avgransningar
En avgransning vi har gjort i var studie ar att vi har valt att fokusera pa unga vuxnas
upplevelser och relation till influencer och inte till influencer och sociala medier i allménhet.
Denna avgransning baseras pa att det finns farre studier kring influencer &n sociala medier

och att studien skulle blivit for omfattande for att inkludera bada tva.

1.4 Arbetsférdelning
Vi har under arbetet med denna studie stréavat efter att i storsta man skriva tillsammans. Men
gallande bakgrund, tidigare forskning och analys delade vi upp arbetet for att sedan diskutera
och sammanstalla texten tillsammans. Vid samtliga intervjuer var bada delaktiga och nar vi
sedan skulle transkribera gjorde vi utifran intervjulangd en jamn uppdelning av materialet. Vi
anser att vi genom arbetet med studien har haft en jamn arbetsfordelning som bada &r nojda

med.

1.5 Uppsatsens fortsatta disposition
Vi kommer nu kortfattat presentera uppsatsens fortsatta disposition. Nastkommande del &r
bakgrunden som utformas som ett kapitel da vi ansag det av vikt for en forstaelse kring
fenomenet. Kapitlet avslutas med viktiga begrepp for amnets forstaelse. | kapitel tre
presenteras tidigare forskning for att visa pa hur kunskapslaget ser ut i dagslaget. Detta foljs
av kapitel fyra dar vi redovisar for de teoretiska ramverk som anvénds for att analysera vart
material. | kapitel fem presenteras vara metodval, urval och andra 6vervaganden vi gjort
genom uppsatsens gang. Darefter kommer vart resultat och analys presenteras i kapitel sex dar
analysen kommer att kopplas till det teoretiska ramverket, tidigare forskning samt
bakgrunden. Avslutningsvis i kapitel sju kommer vi att presentera sammanfattande slutsatser
kring vart resultat. Detta kapitel kommer att avslutas med en diskussion och intressanta

aspekter som kan vara av betydelse for vidare forskning.



2. Bakgrund

| detta kapitlet &r utgangspunkten en historisk kontext och en redogérelse av vart amne. Var
forhoppning &r att en kontextualisering av digitaliserings, internets, sociala mediers och
influencers historia och framvaxt bidrar till en valbehtvlig orientering och introduktion for
var studie. Inom ramen for denna bakgrund kommer vi dven presentera en enkatundersokning
pa uppdrag av Lansforsakringar utférd av ungdomar.se. Denna enkatundersokning visar en
oversikt hur ungdomar uppfattar sig sjalva i jamforelse med andra och bidrar med en viktig
och intressant aspekt for att forsta vilka konsekvenser som kan medforas. Kapitlet kommer

avslutas med viktiga begrepp for &mnet.

2.1 Digitaliseringen
Tekniken sa som vi dr van vid den idag ar ett relativt nytt fenomen (Giddens & Sutton,
2014:218). Utvecklingen av exempelvis datorer har gatt fran att de forsta datorerna var lika
stora som ett helt rum till att manga idag har en smart telefon (Giddens & Sutton 2014:496).
Multimedian vi har idag har sitt ursprung i digitaliseringen. Idag kan vi kombinera olika
tekniker, vilket har resulterat i att vi har film och datorer (Giddens & Sutton, 2014:494). Inom
omradet data anvander vi ofta IT, vilket ar en forkortning for informationsteknik. Det
moderna samhallet beskrivs ha formats och méjliggjorts utifran informationstekniken, vilket
darfor har kommit att benamna samhallet som ett informationssamhallet. IT méjliggdr bland
annat spridning av information, transaktioner och databearbetning (Wiberg, 2005:97). Wiberg
(2005:97) redogor for att IT tidigare benamndes som informationsteknik men att det idag mer
har kommit att benamnas som interaktionsteknik. Detta utifran att anvandandet av IT i dagens
samhélle mer har kommit att handla om den sociala interaktionen &n om att bearbeta

information.

2.2 Internet
Utvecklingen av internet grundar sig i den tekniska utvecklingen inom varldens
kommunikationsinfrastruktur. Med tiden hittades ett nytt sétt att skicka information som i sin
tur resulterade i att mangden information som gick att 6verfora 6kade. Av de verktyg som

utvecklats for kommunikation har internet kommit att bli det som vaxt snabbast. Ar 1998



anvande 140 miljoner internet och ar 2011 var det uppe i 2 miljarder (Giddens & Sutton,
2014:94).

Online-arenan &r interaktionen som sker pa natet dar online syftar till internet och offline till
verkligheten (Eek-Karlsson, 2015:8). Eek-Karlsson (2015:15) beskriver hur anvéndandet av
natet och att befinna sig pa online-arenan har forandrats och gatt ifran att benamna
anvandaren som passiv mottagare till aktiv anvandare. Online-arenan har gatt fran att ha
anvants for passiv konsumtion till att ha blivit en plattform innefattande olika sociala
aktiviteter. Detta skifte benamns utifran de tva olika nivaer web 1.0 och web 2.0. Web 2.0
mojliggor bland annat samarbetande och deltagande. De interaktiva mojligheter som web 2.0
inneburit har resulterat och skapat grund for bloggar, poddar och andra applikationer. Giddens
& Sutton (2014:219) bendmner att web 2.0 innebdr att vem som helst pa natet numera kan

dela med sig av information och bidra till den information som finns pa natet.

2.3 Internet som ett framvaxande forum fér ungdomar
TV, televisionen har sedan den kom varit en given del av vardagen och manniskor har dgnat
mycket tid at att titta pa tv. Barn som foddes 2013 kommer vid 18 ars alder dgnat mer tid at
att se tv an nagon annan sysselsattning, exklusive somn (Giddens & Sutton, 2014:498). Tv-
vanorna har pa senare tid kommit att férandras och sarskilt yngre ar en grupp som mer och
mer borjat att anvanda internet i storre utstrackning. Det har visats finnas belagg for att unga
manniskor har kommit att borja foredra sociala och interaktiva medieformer. En rapport visar
att nar internet var nytt ansag unga det vara spannande att skaffa brevvanner éver hela varlden
(Giddens & Sutton 2014:499).

Pa internet finns det olika natgemenskaper som innefattar forum online dar ungdomar kan
motas (Dunkels, 2005:43). Den forsta virtuella gemenskapen skapades ar 1978 och har sedan
dess fortsatt utvecklats. Virtuella gemenskaper bygger pa interaktiva informationssystem,
personlig gemenskap, intressebaserade gemenskaper och ar designat som en traffpunkt dar
gemenskaper utvecklas (Enochsson, 2005:81ff). Skiftet som uppstod nar man kunde anvénda
datorer utan att forsta de underliggande mekanismerna innebar att ungdomar inte langre sag
en datorskarm. De sag det istallet som en kanslomassig och kognitiv forlangning av sig sjalv
dar man kan hitta olika former av gemenskaper (Enochsson, 2005:84). Ar 2018 kunde man se

att den genomsnittliga ungdomen spenderade nio timmar per dag pa sociala medier



(Kadekovéa & Holien¢inova, 2018:103). Pa uppdrag av lansforsakringar utforde ungdomar.se
en enkatundersokning dar ungdomar i aldrar 12-16 ar svarade pa fragor gallande sociala
medier (Ungdomar.se, 2017:2). Pa fragan géllande om personen tycker att andra verkar ha ett
mer spannande liv svarade 33,1% nej, 50,4% ja och 16,5% vet inte (Ungdomar.se, 2017:27).
Om personen kénner sig ndjd med sin kropp nar hen jamfér sig med andra svarade 38,1% ja,
44,9% nej och 17% vet inte (ungdomar.se, 2017:35).

2.4 Sociala medier
Den vanligaste aktiviteten for barn och unga idag pa natet ar att anvanda sociala medier
(Juszczyk, 2015:80). Digitaliseringen och internet ligger till grund for att sociala medier har
utvecklats och etablerats (Giddens & Sutton, 2013:495). Som tidigare presenterat redogor
Eek-Karlsson (2015:15f) for att utvecklingen av internet till web 2.0 inneburit en férédndrad
plattform innefattande olika sociala aktiviteter. De nya méjligheterna pa plattformen har
bidragit till uppkomsten av manga sociala medier. Sociala medier beskrivs vara ett
paraplybegrepp som refererar till olika applikationer och verktyg som anvands av manniskor
for att integrera med varandra pa natet. Kommunikationen och interaktionen kan ske via text
och bild (Eek-Karlsson, 2015:16). Facebook, Twitter, Instagram och Snapchat ar exempel pa
nagra sociala media-forum som anvands av unga vuxna for att integrera med varandra (Kiuchi
& Villareruel, 2016: 234).

2.5 Influencers
Influencer som begrepp innehar ingen klar definition, men nar det definieras kan det goras
utifran att person har en eller flera sociala mediekanaler som innehar en storre foljarskara.
Personen skapar sitt innehall pa sin kanal och har foljare som tar del av innehallet (Hornfeldt,
2018:27f). Ordet influencer kan &ven definieras; person eller grupp som har en mgjlighet att
influera andra manniskors beteende eller asikt och som exempelvis far betalt av foretag for att
visa och beskriva tjanster och produkter pa sina sociala kanaler (Cambridge Dictionary). |
samband med sociala mediers framvaxt uppkom nutidens influencers. Dérav ar influencer ett
relativt nytt fenomen. Uppkomsten bygger pd méjligheten att skapa en stor foljarskara dar
relationen mellan foljare och influencers beskrivs som tillitsfull (Kadekova & Holienéinova,
2018:103).



I och med sociala mediers framvéxt och konsumenternas stora valmdjligheter kom det att
handla om att bygga ett starkt varumérke for sitt eget namn. | uppbyggandet av ens varumarke
redogor Khamis, Ang och Welling (2016:194) for Peters begrepp om “self-branding”. Self-
branding innebér att man med sitt namn bygger upp ett offentligt varumarke. Detta genom att
skapa en offentlig identitet och en unik plats for att marknadsfora sig pa. Det ar viktigt att
lyssna in malgruppen for att skapa ett intresse och darmed fa en foljarskara (Khamis, Ang &
Welling, 2016:191). Hur starkt varumarket och inflytandet blir beror pa hur stor foljarskaran
och engagemanget fran dem ar (Khamis, Ang & Welling, 2016:197). En konsekvens av att
branschen vaxer och influencers far en storre plats ar att det blir allt svarare for foljarna att

halla isér influencers egna asikter fran deras kommersiella syften (Abidin & Ots, 2015:9).

2.6 Viktiga begrepp
Ung vuxen
Benamning av fasen i livsloppet som utspelar sig efter tonarstiden (Giddens & Sutton,

2014:704). | denna studien bendmns 18-21 aringar som unga vuxna.

Folja
Ett verb for nar en individ tar del av ndgon annans innehall pa sociala mediekanaler

(Cambridge Dictionary).

Avfélja
Ett verb for nar en individ slutar att ta del av nagons innehall pa sociala mediekanaler

(Cambridge Dictionary).

Foljare
De som aktivt valjer att se och folja influencers pa sociala mediekanaler beniamns som foljare

(Cambridge Dictionary).

Flode
Ett flode ar det som syns vid inloggning pa de olika sociala medie-plattformarna. Ett flode &r

unikt baserat pa vem eller vilka en personer véljer att folja (Bergstrom, 2016:350).



Samarbete (influencer-samarbete)
Samarbete kallas det nér en influencer anlitas av ett foretag for att promota deras produkt
genom att publicera innehall i deras sociala mediekanaler (IAB, 2019:4).

Tiktok
Ar en popular app som later anvandaren skapa och publicera videor som &r upp till 15

sekunder langa (Dictionary).



3. Tidigare forskning

| foljande kapitel kommer det att redogoras for ett urval av den tidigare forskning som berort
samt ligger nara studiens amne. Till en borjan kan vi se att inom forskningsomradet socialt
arbete och internet berors bland annat behandling via internet (Andersson & Carlbring,
2016:215), problemspelande och onlinespel (Karlsen, 2016:90) samt n&tmobbning och
professionellas roll (Berne, Frisen & Daneback, 2016:103). Det hér &r givetvis intressanta
bidrag, men faller utanfor ramarna for var studies syfte. Darfér har vi valt att ta ett storre
grepp kring internetforskning. Detta urval av tidigare forskningen ar for att fa en 6verblick av
forskningsomradet. Med hjalp av den tidigare forskningen har vi kunnat se intressanta
infallsvinklar som bidragit till utformandet av var problemformulering. Den tidigare
forskningen bidrar d&ven med perspektiv i var analys. Forskningen kring &mnet ar av brett
spektrum. Géllande influencer ar fokuset framst pa influencer-marketing och konsumtion.
Sociala medier anvandandet och halsa kommer att presenteras utifran bland annat en
kunskapsoversikt av Nutley & Helle. Denna kunskapsoversikt visar pa anvandandet av
digitala medier och dess koppling till psykisk ohélsa. Vidare i kapitlet kommer vi presentera
ungdomar och deras identitet- och relationsskapande som har kartlagts utifran narliggande
omraden. Avslutningsvis kommer inflytandet influencers och sociala medier kan ha pa
ungdomar presenteras utifran tidigare forskning gjord utav Sudha & Sheena, Chou & Edge
och Eldik et al.

3.1 Ungdomars internetanvandande och héalsa
| en rapport presenteras en forskningsbaserad kunskapsdversikt géllande ungas anvédndande av
digitala medier och deras psykiska halsa (Nutley & Helle, 2020:4). Resultatet visar att digitala
medier star for en stor del av ungas liv. | fraga om den psykiska ohélsan ar det svart att
identifiera orsak och verkan. Det gick ddaremot se att negativ inverkan fran digitala medier kan
bero pa vem personen ar som anvander dem. Nutley och Helle (2020:33) lyfter att yngre
anvandare som exempelvis har lag sjalvkansla eller nedstamdhet behover sarskilt stod i sitt
anvandande av digitala medier. Géllande sociala medier gick det att se en mindre negativ

koppling mellan innehallet och personens vélbefinnande.

Vidare finns det forskning som visar pa samband mellan lag sjalvkansla och depression. En

lag sjdlvkénsla &r en stor riskfaktor for att utveckla en depression (Kircaburun, 2016:64).



Kircaburun (2016:68) sdg i sin studie ett samband mellan 14g sjdlvkénsla, depression och
internetanvandande. Detta genom att anvandandet av sociala medier paverkar
depressionsgraden hos ungdomar. Sambandet som kunde utlasas hos dem med lag sjalvkansla
kan bero pa att deras osdkerhet bidrar till att de undviker interaktioner i det verkliga livet och
istallet flyr till online-arenan. En annan forskning har visat pa att dagens anvandande av
telefoner har andrat de dagliga rutinerna for manga manniskor. Detta paverkar bland annat
sociala beteenden, relationer och familjerelationer. Den konstanta uppkopplingen till online-
arenan paverkar somn, stress- och angestnivan etcetera (Samaha & Hawi, 2015:321f). Samaha
& Hawi (2015:323) kunde inte se nagot direkt samband mellan tillfredsstallande i livet och
anvandningen av telefoner i deras studie. Daremot kunde de se hur anvandningen av telefoner
indirekt kunde paverka de ungas upplevda tillfredsstéllande av livet genom att anvandandet av

telefoner paverkade deras stressniva och akademiska presentationer.

3.2 Identitetsbildande och relationsskapande
Sorbring et al. (2014:143) presenterar i deras studie hur ungdomar i aldrarna 15-18 har
upplevt att internet har bidragit med nagot i deras liv. Det framkommer att ungdomar anser att
internet har en lika stor del i deras verklighet som andra sociala sammanhang. Sorbring et al.
(2014:144) ser aven att internet och dess funktioner har bidragit med positiva och negativa
konsekvenser. Vidare framkommer det att det finns en maktordning dven pa internet.
Tillskillnad fran verkligheten upplever ungdomarna att det finns fler arenor pa internet dar
genus- och sexualitetsmaktordningarna kan skifta och att tjejer kan ta en storre plats. Manga
upplever en storre frihet och fler mojligheter pa internet men med en baksida av
forekommande nathat. Internet ger ungdomarna mojlighet till ett stérre natverk oberoende av
plats. Wangqvist & Griphammar (2016:33) har behandlat hur internet blir en del av
ungdomars identitetsskapande. Detta genom att sjalvbilden delvis skapas pa internet, bland
annat genom att uppratthalla sociala relationer. Identitetsskapandet genom internet resulterar i
en mangfacetterad identitet och en utdragen process. Wangqvist & Griphammar (2016:35)
lyfter hur internets betydelse for ungdomar kan variera utefter deras maende. Wangqvist &
Griphammar (2016:40) redogdr aven for hur ungdomars identitetsskapande praglas och

formas av omgivningens reaktioner pa internet.

Bradley (2016:656) genomfdrde en studie for att kartlagga ungdomars parasociala relationer

med offentliga personer pa sociala medier. Denna studien visar pa hur offentliga personer pa
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dessa forum kan paverka ungdomars relationsskapande och identitetsutveckling. Parasocial
relation innebdr att det &r en ensidig relation déar en individ interagerar och skapar en relation
med en offentlig person. Likt fysiska vanskapsrelationer kréver de parasociala relationerna att
det utvecklas och underhalls. Relationen ar ensidig da det endast ar féljaren som observerar
den offentliga personens liv. N&r de parasociala relationerna ar starka beskrivs de offentliga
personerna kunna paverka och lara ungdomarna mer an skolan (Bradley, 2016:658). Gleason,
Theran & Newberg (2017:1) menar att ungdomsaren ar en tid for utveckling,
identitetsformande och for att bryta sig loss fran sina foraldrar. De parasociala relationer och
interaktionen blir har viktiga. Bradley's (2016:659) studie visar vidare pa att om en offentlig
person exempelvis gillar ndgot som en foljare har skrivit starks den parasociala relationen.
Auter & Palmgreen (2009:85) har aven i deras studie pavisat att en stark parasocial relation

skapar en vilja hos foljaren att engagera sig mer i det som den offentliga personen gor.

3.3 Influencers och digitala mediers paverkan pa ungdomar
Eldik et al. (2019:1) har analyserat influencers inverkan pa ungdomar och deras
identitetsskapande. De redogor for att influencers ar populédra bland unga och att de troligen
spelar en stor roll i ungdomarnas vardag och liv. Vidare presenterar Chou och Edge
(2012:117ff) forskning angdende Facebook-anvandandet hos ungdomar och hur de bland
annat upplever andra pa applikationen. Forskningen visar pa att de ungdomar som har mer
personer de kdanner som Facebook-vanner tenderar till att ha en mer balanserad bild av andra.
Detta utifran att de kanner personen och darmed inte anser eller tror att den andra lever ett
lyckligare liv. De anvandare som har personer i sitt flode som de inte kdnner upplever
daremot i hogre utstrackning att andra personer lever ett battre liv an de sjalva. Nér dessa
personer som de foljer men inte kanner privat postar glada bilder sa stélls det i kontrast till
anvandaren sjalv som har erfarenheter av att livet ar bade upp och ned. Detta resulterar sedan i
att anvandaren uppfattar den andras postade glada bild som att de maste vara konstant glada
och lyckliga och darmed att de har ett mycket lyckligare och battre liv an personen sjalv
(Chou & Edge, 2012:119).

Influencers har formagan att nd ut till en stor mangd individer. Influencers har ofta starka
band till deras foljare som bidrar till att det finns ett fértroende hos foljarna att lyssna pa vad
influencers sager och rekommenderar. Influencer har blivit ett viktigt forum for

marknadsforings da foretag nar ut till en storre publik genom deras sociala kanaler, vilket
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bendmns som “Influencer-marketing”. “Influencer-marketing” har fatt stor slagkraft da
influencer har en relation dar f6ljarna kanner en tillit (Sudha & Sheena, 2017:16). Sudha &
Sheena (2017:28) redogor for att man tydligt kan se hur influencer paverkar konsumenternas
inkdp. Konsumenterna hittar produkter de &r intresserade av genom att folja influencers som
presenterar och ger information om produkten. Forskningen visar dven pa att konsumenterna
kan anvanda sociala medier och dess produktreklam som ett sétt att vardera sina inkdp (Sudha
& Sheena, 2017:29).
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4. Teoretiskt ramverk och begrepp

Vi kommer i detta kapitel presentera de teoretiska ramverken som kommer anvéndas for att
skapa en forstaelse av vart insamlade material. Vart teoretiska ramverk bygger pa
sociologiska utgangspunkter. Vi kommer att bérja med en presentation utav Giddens teori om
identitetsskapande i den moderna tiden. Dérefter kommer vi redovisa for den symboliska
interaktionismen som &r en av vara Gvergripande teorier da den ger oss ett analysverktyg i den
mellanmanskliga interaktionen. Efter redogorelsen av den symboliska interaktionismen
kommer vi redovisa en av det k&nde teoretikerna inom traditionen; Erving Goffman och hans
dramaturgiska teori. Dérefter presenterar vi Leon Festinger och hans jamforelseteori.
Festinger ar ingen sociolog, men hans teori ger oss en forstaelse av identitetsskapande genom
jamforande i de manskliga interaktionerna. Darfor ser vi honom som ett viktigt bidrag for att
forsta vart material. Avslutningsvis kommer vi att lana begrepp fran makrosociologin genom
Bourdieus begreppsapparater falt, habitus och kapital. Dessa makrosociologiska begrepp

hjalper oss att forsta identitetsskapande och maktordningar i en storre kontext.

4.1 ldentitetsskapande i modern tid
Giddens (1991:32) belyser samhallets utveckling och den moderna tiden i relation till
identitetsskapande. Giddens menar att identitetsskapandet idag skiljer sig jamfoért med tidigare
epoker. Globaliseringen och digitaliseringen har medfort att den sociala interaktionen inte
langre &r beroende av tid och plats. Detta har blivit en viktig faktor for identitetsskapandet i
modern tid da det 6ppnar upp majligheter till interaktion oberoende av plats (Giddens,
1991:17ff). Utifran dessa forutsattningar behdver individen inta en reflexiv identitet. Reflexiv
identitet innebar att man i sitt identitetsskapande relaterar och anpassas till omgivningen.
Identiteten blir inte tilldelad utan maste konstrueras och omkonstrueras genom livet. Detta
genom individens egen beréttelse som fortsatter genom interaktion med sin omgivning.
Karnan i identitetsskapandet ar individens historier om sig sjalv. Individen har i sitt
identitetsskapande en uppfattning om vart man kommer ifran, vart man &r idag och om
framtiden. Grunden for varfor ens egna historia ar av vikt ar for att ge sig sjalv en forstaelse
av vem man ar just nu. Detta ger en trygghet vid osakra val, tillstand och situationer man
moter (Giddens, 1991:52ff). Den moderna tiden bestar av manga snabba och foranderliga
budskap, vilket kan gora att vi ifragasatter vara identiteter. En konsekvens av detta kan bli oro
och angest (Giddens, 1991:54f).
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4.2 Symbolisk interaktionism
En av de teoretiska traditionerna inom sociologin &r den symboliska interaktionismen
(Giddens & Sutton, 2014:43). De mest inflytelserika inom denna traditionen &r socialfilosofen
George Herbert Mead och sociologen Herbert Blumer. Den symboliska interaktionismen blev
inflytelserik under 1900-talet och bygger pa en interaktion pa mikroniva. Den symboliska
interaktionismen &r en generell beteckning som innefattar alla de synsétt som syftar till att
behandla den sociala interaktionen (Giddens & Sutton, 2014:62ff). Symbolisk interaktionism
grundas i sprak och mening. Traditionen menar att manniskor genom interaktion skapar
sjadlvmedvetenhet och individualitet (Giddens & Sutton, 2014:43). Det viktigaste elementet
for att denna process ska dga rum ar symboler manniskor anvander i interaktionen. Det
innebdr att ord, gester och objekt inte innehar en egen innebdrd utan att dess mening skapas
genom symboler som ager rum i den manskliga interaktionen. Da symbolerna far sitt varde i
interaktion och individens eget meningsskapande sa innebar det att samma symbol kan
komma att fa olika meningar beroende pa den subjektiva upplevelsen (Giddens & Sutton,
2014:63).

Meningsskapande genom den subjektiva upplevelsen beskriver Giddens och Sutton (2014:63)
med hénvisning till Mead. De menar pa att Mead presenterat idén om det egna jaget som ett
socialt jag. Detta da han ej ser att jaget grundas i det biologiska utan konstrueras under
interaktionsprocesser. Konstruerandet av det sociala jaget sker under barndomen. Det sociala
jaget innebar att man utvecklar en medvetenhet kring sig sjalv genom att se sig sjalv utifran
andras syn. Detta resulterar i ett inre samtal som definieras som ett tdnkande (Giddens &
Sutton, 2014:228). Vidare presenterar vi Erving Goffman som i sammanhanget ar av
betydelse utifran hans analysmodell om hur det sociala livet kan studeras och hur interaktion

som uppstar i mellanmanskligt samspel kan forstas.

4.2.1 Dramaturgiska teorin
Ett av de begrepp som vuxit fram inom den symboliska interaktionismen ar “roll”. Erving
Goffman har kommit att bli rollbegreppets framsta foretradare. Detta da begreppet har en stor
vikt i hans dramaturgiska teori dér han liknar sociala samspel och identitetsskapande med en
teater (Hammarén & Johansson, 2009:27). Det sociala samspelet jamfors med en teater

genom att individen spelar en roll och de andra personerna ar medaktorer. Framtradandet sker
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pa en scen infor en publik. | den verkliga kontexten &ar scenen det rummet vi befinner oss i

och medaktérer och publik & samma parter (Goffman, 2009:9)

| en interaktion soker individen information for att bilda sin uppfattning om motparten.
Sokandet av information baseras pa vad personen sager och gor samt tidigare erfarenheter av
en situation, plats och andra personer (Goffman, 2009:11). Beroende pa vilket motiv och
intresse individen har av en interaktion s kan den styra sitt handlande for att den andra ska
uppfatta situationen och reagera som dnskat (Goffman, 2009:13). Varje individ har ett flertal
roller och nér vi intar en roll definieras var identitet i denna rollen. For varje roll vi intar foljer
en struktur for hur man kan agera med innefattande handlingsmgjligheter inom rollen.
Goffman sager dven att man kan tanja pa rollens givna granser vilket innebar en rolldistans.
Man kan dock inte tanja for mycket pa dess angivna strukturer utan att dverga till en annan
roll (Hammarén & Johansson, 2009:27). Fasaden ar de uttryck som individen omedvetet eller
medvetet ger i sitt framtradande. Fasaden bestar av inramning av den personliga fasaden dar
inramning syftar till rekvisita och plats. De roller som &r beroende av en speciell inramning
kan darmed inte intas forens de befinner sig pa denna plats. Den personliga fasaden ar det
som personen bar med sig oavsett miljo. 1 den personliga fasaden kan man inkludera
exempelvis kon, alder, utseende, etnicitet, klader, gester och ansiktsuttryck. Nar man skaffat
sig den ratta rekvisitan och lart sig att hantera dessa kan man utnyttja dem for att framstélla

sig i en battre social position (Goffman, 2009:28ff).

Nar man pratar om den sociala interaktionen som en teaterscen sa definierar Goffman
(2009:98ff) situationen pa scen som den framre regionen och bakom kulisserna som den
bakre regionen. Den framre regionen &r nar individen ar pa scen och har sitt framtradande och
agerar utifran att det finns en publik. Den bakre regionen syftar till nar personen ar bakom
kulisserna och forbereder sig, samlar rekvisita och ger utlopp for det som individen inte kan
visa pa scen. | vart samhalle manifesteras dagligen de framre och bakre regionerna i form av
exempelvis dorrar som avskiljer de handlingar som ej 6nskas visas upp for det offentliga
rummet (Goffman, 2009:110).

4.3 Social jamforelseteori
Leon Festinger var en socialpsykolog, mest kand for att ha utvecklat den kognitiva
dissonansteorin (Zajonc, 1990:661f). Utover detta har Festinger (1954:138) utformat
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jamforelseteorin, som &r ytterligare ett teoretiskt betydelsefullt bidrag. Den sociala
jamforelseteori innebar att manniskors sjalvuppfattning bygger pa att man jamfor och
varderar sina asikter samt formagor i forhallande till andra individer och grupper. Jamférelsen
tenderar att ske med de individer som har asikter och formagor i linje med sig sjalv. Individer
agerar for att minska diskrepansen som finns mellan sig sjalv och andra som man jamfor sig
med (Festinger, 1954:124). Festinger (1954:119) menar att i de sammanhang dar man inte kan
vardera formagor eller asikter pa ett fysiskt plan behovs subjektiva beddmningar om vad som
ar korrekt eller inkorrekt. Ens asikter och férmagor vérderas darfor utifran hur man jamfor sig
i forhallande till individer eller grupper. Nar personens formagor ses som daliga utifran de
sjalva eller andra sa vacker det kéanslor av otillracklighet och misslyckande (Festinger,
1954:137). Formagor varderas efter hur bra de ar och inte utifran om de ar korrekta eller ej,
vilket asikter gor. Nar en diskrepans uppstar gallande asikt kan det leda till en fientlighet.
Detta da motet med den motsatta asikten kan uppfattas hotfull med en farhaga om att ens asikt
ar inkorrekt (Festinger, 1954:128).

4.4 Falt, habitus och kapital
4.4.1 Falt och habitus

| samhéllets utveckling beskriver Bourdieu (1999:134) de framtrddande sammanhang som
falt. Dessa félt ar fristaende med sina egna lagar géllande vilka principer faltet rér sig. Inom
de olika falten finns det fundamentallagar, vilket styrs utifran olika intresseformer. Giddens &
Sutton (2014:577) behandlar Bourdieus begrepp och beskriver hur faltet organiserar det
sociala livet och hur det formar maktrelationer. Inom de olika félten finns det personer och
domaner, vilket benamns som agenter som har mer inflytande och innehar en maktposition i
forhallande till resterande faltet. Inom falt finns olikheter och motséttningar som bildar krafter
som resulterar i att falten blir ett kraft- och kampfalt, vilket ger faltet sin dynamik. Parallellt
pagar kampen hos faltets agenter om att forandra eller bevara faltet och sin position utifran
kraftforhallanden. Detta resulterar i att faltet standigt ar i rérelse (Borelius, 2016:45f).
Bourdieu (1999:18f) redogor for att agenterna inom félten besitter en habitus. Habitus handlar
om inneboende och relationella egenskaper i agenten som innefattar handlande, preferenser,
beteende och varderingar. En habitus avgor skillnaden i vad som ar ont eller gott, rétt eller fel.
Habitus kommer ifran tidigare sociala villkor och erfarenheter. For att forsta och forklara
praktiker bor de relateras till de sociala villkor som konstruerat och strukturerat habitus och de

nutida sociala villkoren for situationen. Habitus tenderar att undvika erfarenheter som
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motséatter sig agentens varderingar for att inte riskera att hotas. Istallet utsatter sig agenten for
bekraftande erfarenheter som bevarar habitusen. En habitus kan dock forandras nar den utsétts

for nya erfarenheter som strukturerar om de tidigare erfarenheterna (Borelius, 2016:52).

4.4.2 Kapital
Né&r Bourdieu utformar sin teori géllande klass bendmner han olika kapital som en avgdrande
faktor i hur manniskor intar position i samhallet. Bourdieu belyste att fragan om klass inte
endast innefattar den ekonomiska aspekten utan att det dven finns andra avgorande faktorer.
Dessa faktorer har han kommit att bendmna som kapital. De frdmsta kapitalen han berdr &r:
ekonomiskt kapital, kulturellt kapital, socialt kapital och symboliskt kapital (Giddens &
Sutton, 2014:324).

Det ekonomiska kapitalet syftar till individens ekonomiska formégenhet och egendom. Detta
kapital &r i det stora hela grunden for de andra formerna av kapital, men de andra kapitalen
kan dock inte helt reduceras till det ekonomiska kapitalet. De andra kapitalens effekter
synliggdrs genom att dolja den ekonomiska forutsattningen (Borelius, 2016:55). Ménniskors
sérskiljande gentemot andra frdmst sker genom det kulturella kapitalet. Det kulturella
kapitalet innefattar bland annat utbildning, kultur- och fritidsvanor. | uppbyggnaden av
kulturella kapital anvands hjalp fran behovshandlare som exempelvis en marknadsférare som
séljer tjanster eller varor (Giddens & Sutton, 2014:324). Det kulturella kapitalet kan ses
utifran tre former: forkroppsligat tillstand, objektifierat tillstand och institutionaliserat
tillstand. Det forkroppsligade tillstandet syftar till den mentala och kroppsliga utformningen,
vilket ar en del av var habitus. Detta tas till uttryck genom bildning, kulturell kompetens och
upptradande. Det objektifierat tillstand handlar om det materiella dgandet. Det
institutionaliserade tillstandet syftar till de akademiska kvalifikationer, en erkand kunskap
(Borelius, 2016:56ff). Socialt kapital syftar till manniskors natverk som bestar av varaktiga
vanner och andra kontakter. Dessa kontakter blir en resurs for individen eller gruppen
(Giddens & Sutton, 2014:325). Bourdieu (1999:97) havdar att alla de olika kapitalen
omvandlas till ett symboliskt kapital nar det erkanns och tillskrivs ett varde av andra. Ju storre
erkannande och symboliskt kapital en agent har desto storre inflytande och makt har den till
sitt forfogande. Det symboliska kapitalet behdver dock inte endast medfora ett positivt kapital

utan kan innebdra ett negativt kapital genom stigmatisering (Borelius, 1999:60). Kapitalen &r
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kopplade till varandra genom att om en agent innehar ett kapital sa har den battre
forutsattning for att erhalla dvriga kapital (Giddens & Sutton, 2014:325).
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5. Metod och metodologiska Gvervagande

| detta kapitlet kommer vi till en borjan presentera var forforstaelse och kunskapssyn som
visar pa var ingang i studien. Vidare kommer vi ga in pa vart metodval, urvalsprocess samt
genomférande av intervjustudien. Sedan presenterar vi hur vi bearbetat och analyserat var
empiri. Avslutningsvis presenteras studiens tillforlitlighet, vara etiska 6vervaganden och en
genomgang av litteratursokningen. Genomgaende i kapitlet kommer vi visa pa var transparens

i studien samt vart forhallningsséatt infor olika Gvervaganden.

5.1 Forforstaelse
Patel och Davidson (2011:24) presenterar att genomférandet av en induktiv studie alltid
kommer paverkas av de erfarenheter och kunskaper som finns med forskaren sedan innan.
Gummesson (2000:15) lyfter vikten av att vara medveten och transparent med sin forkunskap
och forforstaelse om d&mnet innan studiens bérjan. Innan studien paborjades hade vi olika
forforstaelsen med olika utgangspunkter fran upplevda erfarenheter av sociala medier, dar en
av oss har tagit del av influencers innehall i stérre utstrackning och den andra hade en mindre
erfarenhet av amnet. Denna diskrepans i forforstaelse har vi markt av genom studiens gang
genom att vi sett olika aspekter som mest framtradande. Vi ser detta som en fordel da det har
gett olika perspektiv som forenats till ett resultat. Den akademiska forforstaelsen ar
gemensam utifran att vi studerar pa Socionomprogrammet och har med oss teoretiska begrepp

och perspektiv fran utbildningen.

5.2 Kunskapssyn
Inom forskningen ar det av vikt att vara transparent med vilken utgangspunkt som forskaren
har i studien. Det handlar om att visa vad som tas for givet och vad som &r forutséattningslost.
Detta genom att visa pa vart man placerar sig sjalv inom antingen en forskningstradition eller
ett paradigm dar kunskapssyn (epistemologi) och varldsbild (ontologi) presenteras (Sohlberg
& Sohlberg, 2019:21). Var ontologiska utgangspunkt ar konstruktionismen vilket innebér att
vi ser pa verkligheten som en social konstruktion som skapas via socialt samspel och som
standigt befinner sig i revidering. Vi anser dock att vissa delar av verkligheten inte ar en
social konstruktion. Vi kommer i denna studie visa en konstruktion av den sociala

verkligheten, vilket inte ses som slutgiltig (Bryman, 2016:58). Var kunskapssyn baseras pa att
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vi anser att vagen till att na kunskap om verkligheten i denna studien gar genom vara
intervjupersoners upplevelser och hur de beskriver verkligheten. Utifran denna kunskapssyn
kommer vi i studien inte forhalla oss objektivt utan som aktorer i framskrivandet av studien
(Sohlberg & Sohlberg 2019:87).

5.3 Val av metod - fordelar och begransningar
Studiens syfte ska ligga till grund for valet av metod da beroende pa vad som énskas att
studera ar olika metoder mer eller mindre l1ampliga (Kvale & Brinkmann, 2014). Syftet med
var studie &r att undersoka ungdomars upplevelser av influencers. Jacobsen (2012:26)
beskriver att kvalitativ metod innefattar en 6ppenhet och att metoden lampar sig nér det finns
onskan om ny kunskap och en djupare forstaelse for nadgonting. Vi anser att den kvalitativa
metoden lampar sig for vart syfte da vi vill fa en djupare forstaelse for nagra individers
upplevelser, tankar och erfarenheter i amnet. Bryman (2018:454) presenterar det induktiva
forhallningssattet utifran att teori baseras 809pa det insamlade materialet. Var studie &r
induktiv pa det sattet att vi i forhand inte utgar fran nagra teorier men likt tidigare presenterat
har vi var teoretiska forforstaelse. Det ar det insamlade materialet som kommer generera vara

teoretiska ramverk.

Semistrukturerad intervju innebar att intervjun ar nagot strukturerad i utformande genom ett
frageformular med utrymme for foljdfragor (Bryman, 2018:260). Vi har valt att anvanda oss
av semistrukturerade intervjuer som tillvagagangssatt da vi som Kvale och Brinkmann
(2014:17) redogor for ar intresserade av en fordjupad forstaelse kring unga vuxnas
upplevelser av influencers. Vi funderade till en borjan pa att kombinera intervjuer med
observationer av kommentarsfélt for att se hur interaktionen mellan influencer och foljare kan
se ut. Observationer ger en mojligheter att se direkta beteenden och handlingar (Bryman,
2018:335). Men da syftet med studien ar att fa forstaelse for deras upplevelser sa ansag vi

sedan att observationer inte skulle kunna bidra vart huvudsakliga syfte.

5.4 Urvalsprocess

| en studie maste man genomfora olika val och begransningar. Detta innefattar bland annat
urvalet gallande vilka och hur manga som ska intervjuas (Jacobsen, 2012:127). Vi har valt att

anvanda oss av en kombination utav malstyrt- och bekvamlighetsurval. Att anvanda sig utav
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ett malstyrt urval innebér enligt Bryman (2016:496) att man pa ett strategiskt satt valjer ut
intervjupersoner som &r relevanta for att besvara ens forskningsfragor. Infor urvalsprocessen
hade vi en idé om att vart urval skulle besta av en lika stor andel tjejer som killar samtliga i
aldrarna 18-21 ar. Avgransningen betraffande alder diskuteras vidare i etiska 6vervaganden.
Vidare ville vi att samtliga intervjupersoner skulle ha en uppfattning av vad fenomenet
influencers ar da detta var nagot som kréavdes for att uppna vart syfte med studien. Bryman
(2011:496) beskriver vidare bekvamlighetsurval som sadant att man anvéander sig av de
intervjupersoner som finns tillgangliga. For att hitta vara intervjupersoner mailade vi till flera
gymnasieskolor med en forfragan om att fa informera om studien och eftersoka
intervjupersoner. Vi fick erbjudande fran en gymnasieskola och fick komma och informera
kring studien pa tva olika lektioner. Vi la aven ut vart informationsbrev (se bilaga 1) i en
storre Facebook-grupp och sokte dven efter intervjupersoner genom vara egna sociala kanaler
och kontaktnat, med ett krav om att vi inte kan intervjua personer vi kdnner. Genom dessa
tillvagagangssatt fann vi vara intervjupersoner. Vart urval var ej begransat till Goteborg vilket
resulterade i ett geografiskt utspritt urval. Hur manga intervjupersoner som ar lampliga fér en
studie baseras framst pa studiens syfte och nar materialet uppnatt mattnad. Vanligtvis brukar
man genomfora 5-25 intervjuer (Kvale & Brinkmann, 2014:156). Vart syfte ar att fa kunskap
och forstaelse av unga vuxnas upplevelser och syn pa influencers. For att besvara detta syfte
sa anvande vi oss av atta intervjuer da detta ansags racka for att matta materialet. Nar vi infor
studien skulle gora en kunskapsoversikt av faltet och gjorde litteratursokningar kunde vi se ett
monster bland tidigare uppsatser och avhandlingar som publicerats. Vi kunde dér se att det
aterkommande var fokus pa tjejers upplevelser. Vi ville darfor utvidga bilden och valde

darmed att inkludera killar i var studie.

5.5 Genomforande av intervjustudien
Vart intresse ligger i att hora vad vara intervjupersoner har att saga och hur de forstar ett
fenomen. Darav valde vi att utfora individuella intervjuer (Jacobsen, 2012:97f). Vi har likt
Kvale och Brinkmann (2014:172) redogdr for utformat en halvstrukturerad intervjuguide
genom att dela in fragor under tre teman exklusive inledning- och avslutningsfragor. De tre
tema var; Roll och funktion, Paverkan och Samhalle (se bilaga 2). Dessa teman blev en grund
att forhalla sig till. For att prova och lara kanna var intervjuguide utforde vi en pilotintervju.
Erfarenheter vi fick av pilotintervjuer var att vi larde kanna var intervjuguide, vi fick préva pa

intervjusituationen och att vi fick aterkoppling fran intervjupersonen om upplevelser av
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situationen. Dessa erfarenheter tog vi med oss till de riktiga intervjuerna (Bryman,
2016:332).

Jacobsen (2012:103) belyser vikten av medvetenhet kring miljon for intervjun och dess
paverkan. FOr att gora situationen sa trygg som majligt for intervjupersonerna fick de sjélva
valja plats for intervjun. Vara intervjuer utfordes pa skype, messenger, grupprum och café.
Under intervjuerna som genomfordes pa skype eller messenger befann vi oss i lugna miljoer
medan intervjupersonerna befann sig i hemmet, pa bussen eller i skolan. Jacobsen (2012:106)
redogor for att det finns bade for- och nackdelar med att intervjua vid fysiskt mote respektive
online. En nackdel vi upplevde vid intervjuer online var ibland stérningar i uppkopplingen.
Storningsmoment som kunde forekomma for oss vid bade intervjuer online och vid fysiska
traffar var att omgivningen kunde avbryta, stéra och andra ljud kunde férsdmra fokuset. Vi
var medvetna om sadana har storningar och miljons eventuella paverkan pa intervjupersonen,
men valde att prioritera intervjupersonens valméjlighet av miljo. Intervjuldngd kan variera i
tid men vi hade som riktméarke att ha en intervju pa cirka 45 minuter for att kunna fa en
fordjupad forstaelse samt med en respekt for respondenternas tid (Jacobsen, 2012:105). Vi var
daremot flexibla i att intervjuerna kunde variera i langd och blir kortare eller langre. |
slutdandan varierade vara intervjuer i tid mellan tjugo minuter till en timme, vilket berodde pa
intervjupersonernas kunskap och erfarenheter inom &mnet. Vi valde att spela in intervjuerna
for att kunna transkribera och vid behov ha mojlighet att lyssna pa materialet flera ganger.
Inspelning bidrog dven till att vi kunde uppratthalla en naturlig kontakt med intervjupersonen
(Jacobsen, 2012:104). Vid intervjutillfallet sakerstallde vi samtycke fran intervjupersonerna
for inspelning och medverkan. Vid intervjuerna hade en av oss huvudansvaret att halla i
intervjun medan den andra satt med och var behjalplig med foljdfragor. Vi vaxlade mellan
rollerna och hade darmed huvudansvaret pa varannan intervju. Intervjun inleds med att
presentera vart syfte med studien och hur intervjun kommer ga till. | borjan av var
intervjuguide hade vi fem antingen-eller-fragor (se bilaga 2) med lattsamt tema for att

avdramatisera situationen (Kvale och Brinkmann, 2014:170).

5.6 Bearbetning av empirin
Efter avslutade intervjuer valde vi att transkribera och delade da upp intervjuerna mellan oss.
Vi transkriberade genom att lyssna pa korta sekvenser av inspelningen for att sedan dverfora

det till skrift. Kvale och Brinkmann (2014:218) redogor for att transkribering &r en
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transformering fran muntligt talsprak till skriftligt sprak. I en transformering gar det inte att
frankomma att uttryck och viktiga element gar forlorade. Utifran att vart syfte inte innefattar
en sprakanalys har vi inte atergivet alla muntliga element. Daremot sag vi det av vikt att visa
pa nar intervjupersonerna forstaller résten som att de pratar som nagon annan, detta visas
genom “text”. Vidare kommer vi i citaten som anvandas i studien anvénda oss av “...” ndr
delar ur citaten som inte ar av betydelse for syftet uteslutits. Vi kommer &ven att anvanda 0ss
av [ord] om vi anser att vi behdver fortydliga sammanhanget eller innebdrden av det som
sdgs. Kvale & Brinkmann (2014:221) redogdr for att i presentationen av materialet maste
olika val tas i beaktning. Utifran studiens syfte ska man valja hur man redovisar for det
intervjupersonen sagt och uttryckt. Da vi ar intresserade av kédrnan i innehallet har vi valt att ta
bort typiska ord som anvands av intervjupersonen nar de funderar, upprepar sig eller sager
sadant som inte kan anonymiseras. | de fall intervjupersonen ha namnt influencers namn eller
tv-program har vi valt att ersétta detta med (influencer) och (tv-program). Vi har dven valt att
ge vara intervjupersoner fiktiva namn for att gora det mer personligt och lasvanligt, namnen

ar; Cassandra, Pontus, Tim, Nora, Simon, Julia, Elsa och Christopher.

5.7 Analysmetod
Vi har anvant oss av en tematisk analys for att analysera vart material. For att genomfora en
tematisk analys ar ett viktigt forsta steg att grundligt lara kdanna sitt material (Bryman,
2018:707). For att skapa teman av sitt material borjar man med att hitta koder. Utifran
koderna hittar man teman som bildas genom exempelvis repetitioner, skillnader och likheter
(Bryman, 2018:702ff). Vi anvédnde oss av en kombination mellan data- och begreppsstyrd
kodning. Vi anvande oss av datastyrd kodning som innebér att vi inte hade nagra
forutbestamda koder utan att koderna uppkom i samband med tolkning av var insamlade data.
Déremot anvande vi oss till en viss grad utav den begreppsstyrda kodningen déar man
anvander sig av redan utvecklade koder (Kvale & Brinkmann, 2014:242). Detta gjorde vi
genom att anvanda oss av teman i intervjuguide (se bilaga 2) som en utgangspunkt; roll och
funktion, paverkan och samhallskontext. Nar vi lart kanna vart material och hittat initiala
koder bérjade vi sammanfatta vad det var vi kunde se for likheter och motsattningar av
koderna. Detta for att kunna forma teman och underteman (Bryman, 2018:707). Detta gjorde
vi genom att efterstrava inkluderande breda huvud- och underteman i den man det gick. Inom
temat ville vi lyfta repetitioner och likheter men ocksa de upplevelser och erfarenheter som

stack ut fran mangden. Vi ansag att dessa roster ar viktiga och vi valde darfor att presentera
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dem som intressanta och unika perspektiv inom vara teman. Nar vi forsokte identifiera de
olika teman sa var vart mal att forma teman som var aterkommande i intervjupersonernas
erfarenheter och upplevelser for att besvara vart syfte. | viss man har vi ocksa velat visa pa
avvikande erfarenheter, just for att belysa att det forekommer i materialet. | var presentation
av resultatet har vi darfor valt att utelamna exakta antalet intervjupersoner som sagt vad. Vi
har istallet valt att anvanda oss av begrepp som exempelvis; majoriteten och manga for att
signalera att det handlar om minst fyra intervjupersoner. Vi anvander fatal nar vi asyftar
mellan tva och fyra personer. Detta har vi valt att gora utifran att vi anser att inneborden av
skildringarna ar det viktiga, och att signalera att det ar ett aterkommande tema i erfarenheterna

i vart material.

5.8 Studiens tillforlitlighet
Inom den kvalitativa forskningen pratar man om att kunna visa studiens tillforlitlighet vilket
innebar att man ska forsoka pavisa trovardighet, overforbarhet, palitlighet och en méjlighet att
styrka och konfirmera. Dessa begrepp &r mer lampliga att resonera kring nér det handlar om
en kvalitativ studie. Trovardighet innebar att forskaren aterkopplar till de individer som gett
en bild av deras sociala verklighet for att man ska fa en bekraftelse pa att man uppfattat deras
verklighet rétt (Bryman, 2016:467). Pa grund av tidsbrist har vi inte kunnat genomfora detta
inom ramen for var uppsats, vilket kan paverka var trovardighet. Vi har dock genom utdrag
fran deras intervjuer i storsta man forsokt aterge deras bild av verkligheten. Overforbarhet
syftar vidare till att man ska aterge detaljrika och tata beskrivningar av den verkligheten som
beskrivs av de individer som studeras (Bryman, 2016:468). Vi har i var studie efterstravat att
lyfta detaljrika och unika berattelser for att skapa en god 6verforbarhet. Palitlighet handlar om
att pavisa hur forskningsprocessen har gatt till i form av beslut och tillvagagangssatt (Bryman,
2016:468). Vi har genom var forskningsprocess visat pa transparents med vilka val och
tillvagagangssatt vi gjort. For att ha majligheten att styrka och konfirmera sin studie maste
man ha insikt i att det inte finns nagon objektivitet inom samhéllsforskningen. Man ska pavisa
att man agerat i god tro och darmed inte ltit egna varderingar och asikter paverka resultatet
(Bryman, 2016:470). Vi ar medvetna om att fullstandig objektivitet inte finns och har darfor i
var studie redovisat for var forforstaelse och kunskapssyn for att kunna styrka och konfirmera

var studie.
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Analytisk generaliserbarhet innebar enligt Kvale och Brinkmann (2014:312) att man ska gora
en bedémning kring om ens resultat kan ge vagledning for liknande situationer. Forskaren ska
bygga sina ansprak pa pastaendelogik utifran skillnader och likheter i situationer vid en
analytisk generaliserbarhet. I vart resultatsavsnitt kommer vi kunna se hur personer som inte
har nagon koppling till varandra och befinner sig i olika situationer fortfarande ger liknande
skildringar kring synen, upplevelser och erfarenheter kring influencers. Detta skulle kunna
pavisa en méjlighet till en analytisk generaliserbarhet i olika situationer.

5.9 Forskningsetiska dvervaganden
Forskning ska bedrivas utifran etiska forhallningssétt for att forskningen ska uppna kvalité
och skydda individer fran att ta skada. VVetenskapsradet (2002) har darfor satt upp fyra etiska
principer att forhalla sig till. Dessa fyra etiska principer ar informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. Nedan kommer vi att presentera
hur vi i var studie har forhallit oss till dessa fyra etiska huvudkrav:

Informationskravet syftar till att sékerstalla att deltagare i studien har fatt all nédvandig
information infor sin medverkan. Informationen ska innefatta studiens syfte, att deltagandet ar
frivilligt och ratten att avbryta sin medverkan (Vetenskapsradet, 2002:7). Vi forholl oss till
informationskravet genom att utforma ett informationsbrev (se bilaga 1) som samtliga
deltagare fick ta del av innan medverkan. 1 samband med genomftrande av intervjun
sékerstéllde vi att deltagaren hade tagit emot informationen och gav utrymme for om
deltagaren hade fragor. Samtyckeskravet innebar att deltagare ska ge samtycke till att delta
och till studiens utformande. Samtycket kan ske bade muntligt och skriftligt och en person har
alltid ratt att nar som helst avbryta sin medverkan (Vetenskapsradet, 2002:9f). Vi upprattholl
principen genom att inhamta muntligt samtycke fran intervjupersonerna innan intervju och
inspelning paborjades. Vi informerade i informationsbrevet samt vid intervjun om
mdjligheten att kunna dra tillbaka sitt samtycke. Vid intervjun inhamtade vi &ven muntligt
samtycke gallande att fa hora av oss efter intervjun med eventuella foljdfragor.
Konfidentialitetskravet syftar till att hantering av personuppgifter sker pa ett sakert satt for att
undvika att obehoriga far tillgang till uppgifterna. Detta innebar att personens identitet och
annan information som gar att harleda till personen ska anonymiseras och hanteras varsamt
(Vetenskapsradet, 2002:12f). For att uppfylla konfidentialitetskravet har vi uteslutit personlig

information i materialet som exempelvis namn, boendeort och annan information som kan
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roja personens identitet. Vi har hanterat vart insamlade material med stor varsamhet genom att
lagra inspelningar och transkriberings-dokument pa vara privata enheter som endast vi har
tillgang till. Nar vi har arbetat med vart insamlade material har vi sett till att befinna oss i
privata rum for att se till att obehdriga ej tar del av materialet. Den fjarde principen ar
nyttjandekravet som innebér att det insamlade materialet endast ska anvandas for
forskningens andamal (Vetenskapsradet, 2002:14). Vi kommer forhalla oss till detta kravet
genom att efter godkand uppsats radera samtliga transkriberingar-dokument och
ljudinspelningar. Efter godkand uppsats kommer samtliga intervjupersoner fa ta del av

studien.

Kalman & Lovgren (2012:9) redogdr for hur etiken ger oss ett forhallningssétt i hur vi
behandlar och beméter de manniskor vi méter. Vi har i var studie forsokt att pa ett respektfullt
satt forhalla oss till de personer vi haft kontakt med och mott. Detta genom att visa pa
lyhérdhet, respekt, flexibilitet och omtanke for att de ska kénna sig trygga och bekvama. Vi
visade pa flexibilitet genom att deltagarna sjalva fick valja tid och plats. Detta for att de skulle
kanna sig bekvama och att deltagandet skedde pa deras villkor. | intervjun stravade vi efter
lyhérdhet, respekt och omtanke genom att k&nna in deltagaren och situationen. Avslutningsvis
avsatte vi tid efter intervjun for att ge utrymme och stdimma av kring eventuella tankar och

kénslor kring &mnet som eventuellt kunde ha vackts under intervjun.

Personer dver 15 ar behdver endast lamna ett eget samtycke for att inga i forskning. Undantag
kan dock forekomma om individen dr mellan 15-18 ar och studiens amne ar av sarskild
kanslig karaktar. Dock bor man vidta extra forsiktighetsatgarder nar personerna ar omyndiga
(Vetenskapsradet, 2002:9). Da vi inte visste vilken eventuell kanslig information som skulle
framkomma under intervjuerna valde vi att intervjua personer 18-21 ar. Enligt lag bendamns
man som ung vuxen fran 18 ar tills dess man fyllt 21 ar (Lag (1964:167) med sarskilda
bestammelser om unga lagdvertradare). Vi valde aven att inkludera de som fyllt 21 ar for att

utvidga vart urval.

5.10 Litteratursokning
FOr att satta oss in i kunskapsfaltet anvande vi oss av soksidorna; ub-supersok, diva-portal,

google scholar och databaser som exempelvis international bibliography of the social
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sciences. Vi anvande oss av sokord enskilt och i kombination och s6kord som anvéndes var
exempelvis; influencer, unga vuxna/ungdomar/teen/youth, sociala medier/social media,
identitet/identity, paverkan och samhalle. Genom dessa tillvagagangssatt hittade vi forskning
samt uppsatser dar vi fann referenser for ytterligare forskning och fordjupning kring &mnet.
Vi & medvetna om att vi inte har kunnat kartlagga hela forskningsfaltet da vi har en

begransad tidsram for denna studie.
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6. Resultat och analys

Vi kommer i detta kapitel presentera vart resultat och analys vilket ar uppdelat i tre
huvudteman: Unga vuxnas forhallningssatt gentemot influencers, Identitetsskapande i
forhallande till influencers och Influencers i en storre kontext. Vi kommer vidare presentera

depositionen av vara teman under respektive huvudtema.

6.1 Unga vuxnas forhallningssatt gentemot influencers
Detta huvudtema presenteras genom tre underteman: Definition, Unga vuxnas syn och
uppfattning, Unga vuxnas forhallande till influencers. Dessa underteman kommer beréra hur
unga vuxna kategoriserar influencers samt hur de ser pa dem och hur deras forhallande till
influencers ger sig till uttryck. Analysen inom dessa teman kommer framst utga ifran

symbolisk interaktionism, dramaturgiska teorin och parasociala relationer.

6.1.1 Definition
Likt tidigare namnt i bakgrunden ar definitionen av influencer inte helt konkret. Vi ansag det
darfor vara av vikt att hora hur vara intervjupersoner definierade begreppet och aven har
kunde vi forsta att begreppet inte har enhetlig definition. Nagot som samtliga intervjupersoner
var dverens om var att en influencer arbetar med sociala medier. Flera intervjupersoner lyfte
att begreppet i sig ar missvisande. Vara intervjupersoner forklarade att det inte ar en
sjalvklarhet vem eller vilka som raknas som influencers. Nagra betraktade vissa personer pa
sociala medier som influencers medan andra bendmnde samma personer som entreprenorer.
Ett genomgaende tema i vara intervjupersoners resonemang ar att begreppet har urvattnats da
de lagt mérke till hur allt fler kan komma att bli bendémnda som influencers. Benamningen
influencers har darfor, enligt flera av vara intervjupersoner, fatt en negativ klang. Tim
forklarar nedan varfor han tycker begreppet ar missanvant och utifran vilka aspekter han anser

att det beror pa:

...Jag tycker det dr en term som &r missanvdnd i vdldigt minga fall. ... Jag
tycker ju att influencer i dagslaget ar nagon som har mer an 5000 féljare pa
instagram typ och lagger in inspirerande quotes typ. Det har blivit pa den nivan
att alla kan kalla sig influencers som har lite foljare. Sa det ar ganska, det kanns

inte som ett ord, ordet saknar mening nufortiden typ. Jag skulle ju s&ga att en
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influencer for mig ar nagon som faktiskt da influerar manniskor, som inte har
liksom en baktanke med allting.

-Tim

Utifran detta kan vi se hur Tim for en diskussion huruvida det racker med att ha fler an 5000
foljare for att nagon ska fa benamnas som influencer. Tim ansag att det fanns fler kriterier for
att bli kallad influencer an att bara ha manga foljare. Tim visar dven pa en intressant
motsattning genom att sdga att man ska influera utan att ha en baktanke med det. Intressanta
fragor som vacks ar huruvida man far ha en uttalad ambition eller avsikt att influera eller ses
det da som en baktanke? Menar Tim pa att man maste influera utan en vilja att gora det for att
fa kalla sig for influencer? Detta ar fragor vi staller vart material som vi sjalva inte kan svara
pa. Vidare pekade nagra av vara intervjupersoner, sa som Simon, att forsoken till en definition

kan underlattas genom att dra en skiljelinje mellan influencer och entreprendr:

Nér man ar influencer for sig sjélv ar man ju bara helt och hallet en entreprencr
skulle jag sdga. Om man vill vara rent semantisk sa ar val dven influencers en
form av entreprendrskap skulle man ju kunna saga. Men rent kanslomassigt sa
tycker jag val att det ar nagon skillnad.

- Simon

Det gar att tyda att Simon har en ambivalent installning till begreppet influencers genom att
han kan se gemensamma namnare mellan influencers och entreprendrer. | slutdndan anser han
anda att det for honom finns nagon skillnad mellan dem. Detta exemplifierar fenomenet
influencers olika betydelser for olika personer. | vara intervjuer patraffade vi ytterligare ett

perspektiv:

Men det &r val sahar avdankade realityserie-kéndisar som livnar sig pa
instagram, men det kan ju vara sahar storre ocksa antar jag, men ah det ar val
mest det.

- Christopher

Under vara intervjuer sag vi ett monster av att definitionen av influencers var av brett
spektrum. Har kan vi se hur Christopher ger en smalare definition med en specifik
kategorisering av vilka han anser definieras som influencers. Genom dessa varierande svar
som har aterkommit i vara intervjuer angaende hur en influencer ska definieras kan vi tydligt

se att ordet i sig saknar nagon faktiskt innebrd som ar desamma for alla. Tim drar en
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skiljelinje mellan de influencers som endast lagger upp nagot utan mening och de influencers
som lagger upp nagot av betydelse. Kollar man sedan pa Simon kan man se hur han gor en
annan skiljelinje som bygger pa skillnaden mellan influencers och entreprendrer. Han ser att
det finns likheter men vill trots detta dra en skiljelinje mellan dem baserat pa hans subjektiva
syn. Vi kan har se att trots att bada dessa killar i grunden tillfor influencers samma symboler i
form av forsorjning pa sociala medier, men deras subjektiva syner tillskriver begreppet olika
betydelser. Inom den symboliska interaktionismen sa &r detta vanligt forekommande da ord
far betydelse genom dem mellanméanskliga interaktionerna. Utifran att alla har subjektiva
asikter som man bar med sig kommer ord, mening och objekt fortsatt kunna tillskrivas olika
symboler och innebdrder for olika individer (Giddens & Sutton, 2014:63). For Simon och fler
av vara andra intervjupersoner sa ser man influencers i kontrast till entreprendrer. Vilka
symboler man tillskriver en influencer baseras dven pa vilka symboler man anser vara
tillskrivna en entreprenor da man inte vill likstélla dessa. | bakgrunden kan vi se hur Khamis,
Ang och Welling (2016:194) redogor for Peters begrepp “self-branding”. Self-branding
innebar att man maste bygga upp ett starkt offentligt varuméarke av sitt namn som gor att man
kan marknadsfora sig for att bygga upp en foljarskara. Vi anser det kunna bidra med en
intressant ingangsvinkel pa hur vara intervjupersoner drar en skiljelinje mellan influencers
och entreprendrer. Detta genom att uppbyggandet av ett starkt offentligt varumarke for att
kunna marknadsfora ar nagot som bade influencers och entreprendrer gor. En intressant fraga
att fundera vidare pa och som vi inte kan finna svar pa utifran vara intervjupersoners
redogorelser ar; vilka symboler ar det man ger de olika yrkerna som gor att man vill dra en

skiljelinje mellan dem?

Christopher visar pa en subjektiv syn av influencers dar han gor en kraftig avgransning av vad
han anser definieras som det (Giddens & Sutton, 2014:63). Utifran vad som exemplifierats
ovan skulle vi kunna se det som att han har en reducerad definition av begreppet, men han
oppnar upp for att andra har en bredare definition. Att synen pa utformningen ser ut pa olika
satt kan till stor del bero pa att inom den symboliska interaktionismen ar det genom
interaktion som individer skapar en sjalvmedvetenhet, individualitet och ett agerande
(Giddens & Sutton, 2014:43). Beroende pa vilka miljoer och interaktioner du befinner dig i
nar detta konstrueras sa kan man komma att se pa symboler pa olika satt och detta skulle da
kunna ses som en forklaring pa varfor de flesta definierar influencers pa olika satt. Detta visar

pa en komplexitet i begreppet. Som namnt i bakgrunden ar influencers ett relativt nytt
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fenomen som tillkommit i och med sociala mediers framvéxt (Kadekova & Holien¢inova,
2018:103). Att det inte finns ndgon konkret definitionen utav influencers skulle vi darav
kunna anta bero pa att fenomenet fortfarande ar nytt och i en utvecklingsprocess. Det kan
resultera i att fenomenet far olika betydelser nar en tydlig enhetlig definition saknas.

6.1.2 Unga vuxnas syn och uppfattning

Lyx, yta och romantisering &r aterkommande begrepp som unga vuxna anvander for att
beskriva deras syn pa influencers. Influencers liv beskrivs dven som flexibelt da de har
mojlighet att sjalva bestdmma tid och plats for sitt arbete. Men &ven om de upplever
influencers liv som lyxigt och ytligt sa reflekterar manga kring arbetet som ligger bakom,

nagot som illustreras i foljande citat av Pontus:

De kan ju sékert lagga upp sina scheman osa och gora ganska roliga saker i och
med att om man gar till jobbet far man ju ganska begréansad tid, sa att de gor ju
typ det roliga hela tiden om man téanker sa. Men sen gor dom sakert ganska
mycket som man inte vet eller sa, ja men fixar, klipper och redigerar eller sadar
liksom.

- Pontus

Vi kan se att Pontus reflekterar kring hur influencers far en frihet genom att inte behdva ga till
ett bestamt jobb och att de med det inte har en begransad tid, vilket ger mdjlighet att &gna sig
mer at ndjen. Daremot reflekterar Pontus dven kring att influencers har arbetsuppgifter att
utfora, men att detta inte syns utdt pa samma satt. Aven om vara intervjupersoner lyfter att
influencerlivet kan uppfattas som ytligt, papekar manga aven en forandrad attityd och

forhallningsatt hos influencers i hur de valjer att uttrycka sina kanslor och personlighet:

Det man tanker pa generellt det ar la att de har typ ett ganska glamorost liv, allt
ar sa perfekt i deras liv. ... Dock sa tycker jag att pa senaste tiden sd har manga
influencers bdrjat dppna upp sig och inte liksom visa allt som ar glammigt och
det ar ju bra. Det blir ocksa att det blir en ny trend som manga hakar pa. Och
det blir ocksa sdhar, gor du det for att du vill eller gor du det for att det ar en
trend?

- Cassandra
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Cassandra lyfter bilden av det glamordésa livet och hur allt i influencers liv ses som perfekt.
Men vidare beskriver hon det forandrade forhallningssattet influencers intagit som nagonting
positivt men hon har daremot en tendens att stalla sig fragande till huruvida denna forandring
hos influencers ar &kta. Tim gav oss ett annat perspektiv pa uppfattningen av hur influencer
presenterar sig sjalva genom att han har tréffat influencers privat. Detta perspektivet berér hur
influencers presentation pa sina kanaler inte stamde 6verens med hans upplevelse av dem i

verkligheten:

...Da far man en negativ bild av dem istallet och det ar ganska sa synd for att,
liksom man forvéntar ju sig att de ska vara som sina videos och det ar ju dar
influenceryrket har fatt all sin skada egentligen. Att folk forvantar sig att de ar
exakt som i sina videos och sen far man ett daligt bemétande liksom.

-Tim

Tim redogor for hur negativa bemdétanden av influencers bidragit till hans forandrade syn.
Han anser att dven yrket i sig har tagit skada da bilden influencers formedlar av sig sjalva
skiljer sig mot den de visar i verkliga livet. Intervjupersonerna som inte kande influencerna
sag pa deras liv som glamordst och fritt, vilket illustreras i Cassandra och Pontus citat. P4 ytan
kan influencers liv till och med uppfattas och ses pa som perfekt. Ser man sedan pa Tim som
haft den fysiska interaktionen dar han sett fler sidor av individerna formas en annan bild da
han sett mer an det perfekta livet. Tidigare forskning om hur ungdomar ser pa andras liv
utifran facebook visar pa snarlika mdnster som vara intervjupersoner ger uttryck for. Nar man
foljer folk man inte kanner personligen tenderar ungdomar att tro att personerna de foljer har
ett battre och lyckligare liv. Synen och uppfattningen om att de man foljer har det perfekta
livet forstarkts av att man som foljare inte far ta del av de negativa sidorna hos dem man foljer
(Chou and Edge, 2012:117ff). Utifran detta kan vi forsta vara intervjupersoners redogdrelse
om influencers perfekta liv, genom att de satter influencers liv i kontrast till sitt egna liv som
bestar av bade mot- och framgangar. Far man endast se influencers framgangar skulle detta

kunna komma att skapa en kénsla av misslyckanden och att man lever ett samre liv.

Goffmans (2009:9) dramaturgiska teori innebér att man ser de sociala interaktionerna som en
teaterscen dar man spelar en roll framfor publik och medaktérer. Goffman menar att det
sociala rummen dér interaktionen sker kan jamstallas med en scen. Nér vi diskuterar hur unga

vuxna ser pa influencers och hur de forhaller sig till dem kan man darfor jamstalla de sociala
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kanalerna med den scenen dar influencer och foljare integrerar. FOljarna kan darmed ses som
en publik till influencers som uppratthaller en roll som de kan visa utat. Pa sa vis skapas
riktlinjer som formar en identitet som influencers respektive féljare kan forhalla sig till
(Hammarén & Johansson, 2009:27). Med hjélp av Goffmans dramaturgiska teori kan man se
det som att influencers standigt upptrader framfcr sin publik nar de publicerar olika innehall.
Upptradandet som influencers agnar sig at medfor en specifik roll, men dven en struktur
varigenom de uppratthaller sin sociala position. Som flera av vara intervjupersoner har
reflekterat Gver ser de som foljare bara den glamordsa ytan da det ar den rollen som
influencers har antagit framfor sin publik. Vidare presenterar Goffman (2009:98ff) sin idé om
den bakre- och framre regionen. Dar den framre regionen &r den som man visar upp framfor
sin publik pa en scen medan den bakre regionen ar det som man inte vill visa. Dar forbereder
man sig, samlar rekvisita och agerar pa det som anses olampligt att gora framfcr en publik.
Utifran vad bade Pontus och Cassandra vittnar om tillsammans med fler &r att man far se en
valdigt polerad och fin yta och ser inte det jobbet som ligger bakom. Man kan utifran
Goffmans ide om fradmre regionen hér se hur influencers agerar medvetet framfor en publik
och agerar utifran att de vet att folk kollar och darmed gor aktiva val vad de vill att publiken

ska fa ta del av. Detta kan resultera i att jobbet bakom osynliggors.

Hur kan vi med hjalp av Goffmans dramaturgiska teori forsta Tims upplevelse av diskrepans
mellan hur influencers beter sig pa sina sociala medier kontra “i verkliga livet”? Som nimnt
sa ar influencers medvetna om deras publik nar det befinner sig pa sina sociala kanaler och
har dar intagit en roll som influencer. Men nér de inte befinner sig pa internet sa ar de
eventuellt i den bakre regionen vilket innebér att de ger utlopp for det de inte kan visa framfor
publik. De ar inte beredda pa att upptrada framfor en publik i dessa situationer och det kan
darmed bli att det visar sidor som de annars inte hade gjort. Men det kan ocksa bero pa att de
intar en annan roll som inte & densamma som nar de gar in i rollen som influencers, da dessa
roller kan skilja sig at. Hammarén och Johansson (2009:27) menar att inom den
dramaturgiska teorin kan varje individ ha ett flertal olika roller beroende pa situation dar de
handlar utifran vilken roll de intagit i den specifika situationen. Fragan om rollbyten
aktualiseras ocksa utifran att Cassandra stéller sig fundersam kring den nya trenden dar
influencers allt mer intar roller som ar mer transparenta. Nér vi tanker med Goffman lyckas vi
formulera en frga snarare an att ge ett definitivt svar: Ar fenomenet Cassandra pekar pa ett
nytt framtradande som influencerna har tranat in for att framfora pa scenen eller ar det en

riktig inblick i den bakre regionen?
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6.1.3 Unga vuxnas forhallande till influencers

| tidigare forskning kan vi se hur Sudha och Sheena (2017) har redogjort for hur influencers
kan bygga starka band till sina foljare vilket bidrar till att 6kat fortroende hos foljarna. Detta
ger darmed influencers mer utrymme att influera. Vara intervjupersoner forhaller sig till
influencers pa olika satt och ser pa dem som allt fran underhallning till att de upplever att de
k&nner dem. Influencers ar en del av intervjupersonernas vardag, vilket resulterar i att det blir

ett diskussionsdmne med vanner och familj. Nedan redogoér Elsa for hur diskussioner kan te
sig:

Det ar ofta som jag och syrran sitter och pratar om nagonting och sa blir min
mamma helt vansinnig och bara “varfor bryr ni er om det hér, dem ar liksom, ni
kanner dem inte, varfor bryr ni er” liksom. ... Vi far ta del av s& mycket sé att
nar det hander nagonting sa blir det ju valdigt mycket debatt och det har ju varit
genom aren mycket drama som ar sahar liksom...det &r val klart att man
diskuterar det eftersom att vi alla ar pa nagot satt i var vardag just for att vi far
sa nara ta del av det allihopa.

- Elsa

Elsas skildring ger oss en forstaelse for att diskussioner och engagemang i &mnet sker utifran
att influencers delar med sig mycket om sina liv. Handelser i influencers liv blir en del av vara
intervjupersoners vardag och handelser som sker i influencers liv kan komma att skapa debatt.
Andra intervjupersoner, sa som Julia, redogjorde for att det kan vara ett diskussionsémne men
att de inte kanner sig kopplade till influencers. Julia forklarar nedan pa varfor hon kanner sig

bortkopplad ifran dem:

Jag kanner mig liksom inte s& har kopplat till dem. Det kanns nastan som en
helt annan varld for mig. De kéanns inte som en vanlig Svensson &nda, aven om
de &r det.

- Julia

Julia redogor for att hon inte kanner sig kopplad till influencers. Likt andra intervjupersoner
upplever Julia att influencers lever ett annorlunda liv, vilket gor att det k&nns som att de inte
tillhdr den vanliga vérlden. A ena sidan méarker vi att véra intervjupersoner papekar

upplevelsen av influencers som personer som lever ett annorlunda liv. A andra sidan har vi
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tagit del av vittnesmal om att influencers resonemang och asikter i vissa fall kan paverka vara
intervjupersoners val och tankegangar i vardagen, exempelvis genom vilket smink man ska
kopa eller vilken restaurang man ska besoka. Medan nagra av vara intervjupersoner, som
Julia, ger uttryck for att kénna sig bortkopplade, ger andra, som Nora, uttryck for en unik

kénsla av narhet:

Man &r ju en sadan stor del av deras liv pa nagot satt och man foljer dem
varenda dag och man foljer liksom, typ (Influencer). ... Jag har f6ljt henne jatte
jatte jattelange och det blir valdigt sahar, det kanns som att jag typ kanner
henne fast jag inte gor det. ... Sen sé dr det ju ocksa lite obehagligt kanske att
man dr si besatt typ av minniskor man aldrig har tréffat ... det blir ju véldigt
personligt tror jag, att man ocksa kan relatera till manniskor som man aldrig har
traffat och lara sig och sadar, om saker. Sa det betyder nog mycket, skulle jag
anda vilja pasta.

- Nora

Nora aterger en unik skildring i forhallande till resterande intervjupersoner kring att hon

upplever sig kénna de influencers hon foljer, fast att hon & medveten om att man egentligen
inte gor det. Nora reflekterar kring hur man kan relatera och blir involverad i andras liv trots
att man aldrig har traffat dem. Vidare delar Tim med sig av en annan unik skildring gallande

att bo utomlands och halla kontakt med Sverige:

...jag bodde i USA och pluggade och da var det mitt sétt att halla kontakt med
Sverige typ, sa jag foljde ju alla dem [svenska influencers].

-Tim

Utifran Tims skildring kring hur han anvande sig utav svenska influencers for att bibehalla
kontakten med Sverige nar han studerade i USA, sa kan man se hur de representerade Sverige
pa nagot plan for honom. For att forsta denna process kan man anvanda sig av den symboliska
interaktionismen som ett analysverktyg. Detta da man menar att saker inte har en inneboende
betydelse utan skapar mening genom symboler i de mellanménskliga interaktionerna, dar
symbolerna kan komma att ha olika betydelser (Giddens & Sutton, 2014:63). Den symboliska
interaktionismen for inga konkreta resonemang med hur detta fungerar i den digitala varlden.

Men utifran den digitala interaktionen kan man se hur Tim genom interaktion med svenska
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influencers tilldelade dem symboler, vilket bidrog till att dem fér honom symboliserade

Sverige nér han sjalv inte befann sig dér.

Eldik et al. (2019:1) har i tidigare forskning kunnat se hur influencers spelar en viktigt roll i
ungdomars liv. Detta &r nagot aven vi har kunnat se i vara intervjuer. Trots att de unga vuxna
inte alltid sager detta rakt ut kan vi se hur influencers &r en del av deras vardag i form av
diskussionsamnen och tankegangar som Elsa ovan har exemplifierat. Bradley (2016:656ff)
har tidigare undersokt ungdomars parasociala relationer till offentliga personer och dess
betydelse. Detta innebar att foljarna utvecklar en ensidig relation, i detta fallet till de
influencers som de aktivt foljer. Det har visat sig att om dessa relationer underhalls sa kan det
ha en stor inverkan hos ungdomarna och vara en viktig del i identitetsskapandet. Ovan visar
Nora tydligt pa en parasocial relation som har underhallits och varit langvarig. Aven Elsa
visar ovan hur hon har skapat parasociala relationer med influencers genom att dem har
kommit att bli en del av hennes vardag. Den ensidiga relationen som Nora har skapat dar hon
har en stark tillit och lart sig saker av influencers anses viktig for henne. Noras beskrivning av
hennes forhallningsstt till de influencers hon foljer kan jamstéllas med en fysisk
vanskapsrelation (Bradley, 2016:656). Nora ar medveten om att influencers inte ar delaktiga i
hennes liv eller haller sig uppdaterade om henne men trots detta sa ar det en relation som
vardesitts da hon kanner att hon kan relatera till influencern. Auter & Palmgreen (2009:85)
resonerar vidare kring parasociala relationers inverkan och har kommit fram till att starka
parasociala relationer skapar en vilja hos foljarna att engagera sig i sadant som influencers
gor. | vara intervjuer har vi hort hur influencers asikter och resonemang spelar in i val av
exempelvis vilka restauranger och affarer man gar till samt vilka produkter man képer. Detta
skulle kunna ses som en reaktion av att man har en medveten eller omedveten parasocial
relation dar man vérdesatter och litar pa influencers asikter, rekommendationer och
engagemang. Att parasociala relationer skulle kunna ses som omedvetna baserar vi pa att det
ar fa som uppger att de har en stark relation till influencers, men trots detta uppger majoriteten
att de blir paverkade av vad influencers séager eller gér och kan handla utifran det. Samt att
influencers blir en del av mangas vardag genom att influencers standigt ar narvarande, vilket

leder till att det latt blir diskussionsémnen med vanner och familj.

Det var ett fatal intervjupersoner som inte kunde kanna nagon koppling till
intervjupersonerna, som visats ovan var Julia en av dem. Hon ansag att hon inte kunde ha

nagon koppling eller relation till dem da de stod for langt ifran henne. Skillnaden mellan deras

36



liv och forutsattningar ansags vara for stor, da hon inte kunde relatera till dem. Da Bradley
(2016:656) jamstaller de parasociala relationerna med fysiska vanskapsrelationer skulle vi
kunna anta att man inte skapar dessa parasociala relationer med offentliga personer om man
inte hade kunnat se sig sjalv i vanskapsrelationer med dessa offentliga personer. Utifran Julias
redogdrelse kring olika varldar skulle vi kunna se detta som en anledning till hennes
installning gentemot influencers. Hon ké&nner inte att de befinner sig i samma varld, vilket

forsvarar relationsbyggandet.

6.2 Identitetsskapande i forhallande till influencers
Detta huvudtema presenteras genom tre underteman: Utseende och traning, Vardag, karriar
och framtid, Asikter och vérderingar. Dessa underteman kommer beréra hur unga vuxna
upplever influencers i relation till sig sjalva. Analysen inom dessa teman kommer framst utga

ifran identitetsteorin, jamforelseteorin, kapital och parasociala relationer.

6.2.1 Utseende och traning

Flera intervjupersoner uppger att den negativa paverkan var mer pataglig i yngre alder men
manga aterger att den negativa paverkan finns dven idag. Intervjupersonerna uppger att det
kan vara en motivation att se influencers som visar sin trdning och kost. Men i strsta drag
handlar det om en negativ jamforelse gallande kropp, kost och traning. Nagra intervjupersoner
skildrar hur den negativa paverkan kan variera utifran hur de sjalva kanner att de presterar
med traningen. Under en tid dar de agnar sig mycket at traning upplever de inte samma
negativa paverkan, medan i en period dar de inte exempelvis hinner trana sa 6kar den negativa

paverkan. Den negativa paverkan i friga om kropp och traning skildrar Tim nedan:

De va liksom sahér shiet jag vill borja trana, jag vill borja ata lyxigt och sen sa
bara, sen om man missade det en dag. Da blev de den hér bara men fan han ar,
gor ju det och sen fortsatte det att vaxa pa en att sahar, fan man kande sig som
att man svek sig sjalv typ for att man inte kunde leva precis som de gjorde. Sa
att det var da som jag bara shiet jag maste borja avfolja dem som just trycker
pa. ...men de som da trycker pa typ “de hir ir vad jag iter, de hir &r vad ni ska,

jag rekommenderar alla att.” Da blir de sahar att om man inte dter det sa blir det
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en direkt motsatt effekt av att du lyckas inte.

-Tim

Tim berattar om hur det som influencers visade upp i kost och traning paverkade honom i hur
han kande att han behévde prestera och leva. Konsumtionen av influencers innehall
innefattande traning och kost, med rekommendationer och tips. Detta gjorde att Tim utifran
sina krav pa sig sjalv kande ett misslyckande i att inte alltid kunna uppfylla kravet. Tim
beréttar att han till slut valde att avfélja for att distansera sig. Det gick att se ett monster under
intervjuerna hur intervjupersonerna agerar for att distansera sig och ma béttre. Nedanfor kan

vi se hur detta kan ta sig i uttryck:

...att man ater sa nyttigt och tranar hela tiden och att det blir véldigt, det blir sa
ytligt sd att jag har svart att liksom ta distans fran det och da véljer jag nog att
avfolja. For att jag kan ju inte folja saker som far mig att ma daligt liksom och
typ som (influencer) foljde jag har aldrig riktigt liksom foljt henne pa det sattet
men hon driver sadana har typ kroppsfragor, sa jag borjade folja henne for att
jag kande att jag ville ha andra kroppar i mitt flode liksom.

- Nora

Nora uppger att hon blev trott pa det ytliga och att endast se den perfekta kroppen i sitt flode.
For att distanserar sig och ma battre berattar Nora att hon som ett sétt att balansera flodet
borjade folja influencers med olika kroppsformer. Vidare visar Julia pa ett intressant
perspektiv i hur hon ser pa influencers traning och att hon inte paverkas utifran att hon inte

har nagot intresse for traning:

Men jag sjalv jag valjer ju sahar. Jag gillar inte att trana, bra for dem, sahar
trevligt. Men har de lagt upp liksom tio videor nér de trénar, jag ar den som
liksom skippar alla. For att det paverkar inte mig, men det beror ju pa fran
person till person.

- Julia

Hér kan vi se att intresset i &mnet saknas och att Julia hoppar éver de inlaggen som handlar
om tréning. Festinger (1954:138) jamforelseteori syftar till att méanniskors sjalvuppfattning
bygger pa att bland annat jamfora sina formagor med andra personer. Tim och andra
intervjupersoner lyfter att de jamfort sig och kant sig samre i fraga om traning och kost i

forhallande till de influencer de foljer och att det har resulterat i en kansla av misslyckande.
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Tim beskriver hur han vill trdna och att han sedan sviker sig sjalv nar han inte gjort det. Det
gar att utifran jamforelseteorin forsta att de har en bild av sig sjalv, en sjalvuppfattning som
innebér att de vill uppna denna prestation som de influencers som han foljer. Att de ser dessa
influencers som tranar och sedan kanner ett misslyckande i det, gar att forsta utifran att de gar
emot bilden de har av sig sjalva. Detta beskrivs i sin tur resultera i att man avfoljer
influencern som fatt en att ma daligt och ifrdgasatta sig sjalv. Detta gar att tolka som en
strategi for att uppratthalla sin positiva sjalvuppfattning genom att pa det viset ta avstand.
Strategin om att avfolja nar man mar daligt av innehallet kan vi se i kontrast till tidigare
forskning angaende att psykisk ohalsa kan bidra till att man flyr verkligheten till online-
arenan. Detta genom att i denna skildring sa ar det daliga maendet det som gor att man istallet
genom att avfolja flyr fran online-arenan (Kircaburun, 2016:68). Festinger (1954:124)
bendmner att jamfcrelsen sker med personer som i formagor och asikter liknar en sjalv. Nora
berattar att hon borjade folja andra influencers med olika kroppsformer for att pa sa satt fa
andra typer av kroppar i sitt flode. Det gar att forsta att dessa typer av kroppar star i kontrast
till de hon tidigare namnt som hon kande att hon madde daligt av att se. Vi kan forsta detta
som ett satt att ndrma sig andra personer som kanske kan bidra med mer positiv reflektion av
den egna identiteten. Pa sa vis finner personer som Nora en strategi att uppratthalla en god

sjalvuppfattning.

Julias relation till influencers traningsinnehall star i kontrast till vara andra intervjupersoners
resonemang. Nar Julia beskriver att hon inte kande sig paverkad av exempelvis
traningsinnehall fran influencers hon foljer, anser vi att det gar att tolka detta mot bakgrund av
att hon upplever deras liv som annorlunda. Julias upplevelse av influencers liv som
annorlunda ar mojligtvis det som stoppar henne fran att borja jamfora sig med dem.

En intressant aspekt dr de som lyft att de kan kénna sig motiverade av influencers
traningsinnehall i perioder nér de sjalva uppréatthaller den livsstil inom traning som de 6nskar.
Men nér de inte befinner sig i sddana perioder kan intervjupersonerna kanna en negativ
paverkan av samma innehall. Likt tidigare namnt géllande jamforelseteorins redogorelse for
att sjalvuppfattningen konstrueras i forhallande till andra sa gar det att forsta att dessa
personer grundar sin sjalvuppfattning i att de vill trana. Nar de tranar sa kanner de att
diskrepansen ar minimal mellan de och dem som de foljer. Men nér de da inte langre tranar sa
okar denna diskrepans vilket gor att de ifragasatter sina formagor och kanner ett

misslyckande. Vi kan se en koppling till Wangqvist och Griphammar’s (2016:35) redogdrelse
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kring hur maende kan avgora vilken betydelse internet far for unga vuxna, vilket i vart resultat
kan ses utifran vilken betydelse influencers innehall pa sociala medier far. Nagra av
intervjupersonerna lyfte att de kande en stérre paverkan nér de var yngre. Barndomen ar en
betydelsefull period da bland annat en kroppsuppfattning skapas. Det bekréaftas av sociologen
Mead, som beskriver att manniskors sociala jag konstrueras under interaktion och att det sker
under barndomen. Har forstar vi att individen saledes skapar en medvetenhet kring sig sjalv
utifran andras syn valdigt tidigt i den egna utvecklingsprocessen (Giddens & Sutton,
2014:228). Flera intervjupersoner ger uttryck for att de kdande en storre paverkan néar de var
yngre. Detta kan vi koppla och se liknelser med i tidigare presenterad enkatundersokning fran
ungdomar.se (2017:35) som presenterar 12-16 aringars forhallningsatt i fragor géllande kropp
och jamforelse av kroppen. Resultatet visar pa att 61,9% antingen inte kande sig eller inte
visste om de var néjda med sin kropp i jamforelse med andra. Vi kan forstas det som att
paverkan blir i storre utstrackning pa yngre utifran att de ar i sitt konstruerande av det sociala
jaget. Deras medvetenhet om sig sjalva formas utifran andras syn och hur de upplever att
andra tycker och tanker. Exempelvis att de tycker att man ska ha en viss kropp med ett visst
utseende och trana pa ett visst sétt. Men precis som Giddens (1991:17ff) presenterar behdver
individen inta en reflexiv identitet i dagens samhalle av globalisering. Den sociala
interaktionen kan ske dverallt och nér som helst, sociala medier och influencer ar ett exempel
pa detta. Att intervjupersonerna upplever sig ma daligt eller dylikt i jamforelse med dessa
influencers gar att forsta utifran Giddens teori om identitetsskapande; individers identitet
skapas inte i ett vakuum. Tvartom menar Giddens att individer relaterar och anpassar sig till
sin omgivning. Identiteten ar darmed i standigt omkonstruering genom livet och darfor kan
individer som har en uppfattning likt dessa i vara intervjuer paverkas av omgivningen som pa

nagot satt bidrar till en ifragasattande av ens egen identitet.

6.2.2 Vardag, karriar och framtid
Detta tema tradde fram likt foregaende tema da intervjupersonerna aterkommande
reflekterade kring livets utformning gallande vardag, karridar och framtid. Intervjupersonerna
pratar om inspiration av influencers liv men &ven en avundsjuka och jamférelse gentemot hur
influencers liv ser ut och skiljer sig ifran deras egna. Jamforelsen sker i allt i fran det
materiella till sociala relationer som exempelvis partner, familj och vanner. Nedan skildrar

Tim hur jdmférelsen mellan sitt och influencers liv har sett ut:
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Men jag kénde en negativ paverkan pa mig sjalv for att det blev for mycket typ,
assa med det goda. Att man, de blev ju det som jag tror problemet med alla
influencers skapar att man borjar jamfora dag till dag. Det borjar med liksom de
stora eventen, som fodelsedagar men sen blir det liksom, tillslut jamfor du dig,
hur gjorde han sin morgonrutin, hur gjorde hon? varfor gjorde inte jag det? sa
kom den har angesten liksom.

-Tim

Tim berattar om hur han upplevde en negativ paverkan och att det blev for mycket av det
goda. Tim lyfter att han tror att problemet med influencers &r att man kan jamfora dag for dag.
Tim beskriver hur jamforelsen borjade med stora event och till slut innefattade dven

mindre vardagliga rutiner. Detta bidrog till en ifragasattning hos Tim géllande hans liv och
rutiner, vilket bidrog till angest. Flera intervjupersoner upplever att influencers har ett
glamourdst liv med manga tillgangar i jamférelse med deras eget liv. Nedan reflekterar Nora
kring sitt liv i forhallande till influencers:

Men de &r Kklart att man jamfor sig liksom att jag behdver plugga, jag behéver
jobba, jag behover. Har bor jag hemma liksom och har jattelag inkomst for att
jag pluggar och sa behover jag slita liksom for att komma nagonstans i livet och
de bara flyttar till Stockholm och sa blir de influencers typ.

- Nora

Nora lyfter en frustration for att hon maste plugga, slita och géra ekonomiska uppoffringar for
att lyckas och komma nagonstans i sitt liv medan influencers kan lyckas och bli
framgangsrika bara genom att flytta till Stockholm. Likt tidigare namnt var inspiration ett
aterkommande forhallande mellan influencers liv och ens egna. Julia berattar nedan om hur

hon vill anvanda den inspirationen till att forma sitt liv:

Sa det ar valdigt mycket att man blir inspirerad och ba wow. For jag ar en
person som, jag Vill ha en stor familj men jag vill fortfarande vara
framgangsrik. Men jag vill fortfarande liksom ha haft en bra karriar och liksom
allting och da blir det bara men hur och det ar da jag tror att jag kollar pa dem
och ba ah shit, de klarar det. Hur ska jag kunna gora detta?

- Julia
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Julia beréttar att hon har drommar om en framtid dé&r hon kan kombinera familj med karriar.
Detta ar ndgonting hon ser influencers gdra och det blir en inspiration till vad hon vill lyckas
med, men hon staller sig fragande till hur hon ska uppna det. Giddens (1991:171ff) menar i
sin teori om identitetsskapande att individen formar sin identitet genom en berattelse om sig
sjalv och en uppfattning vart man varit, & nu och vill vara i framtiden. | Julias skildring gar
det att utlésa att hon har en bild av hur hon vill att hennes framtid ska se ut och att hon
kopplar det till influencers liv. Detta gar att forsta som en del av hennes identitet utifran en
framtidskontext. For Julia ligger 6nskan géllande utformning av hennes liv i en framtid och
for de influencers hon foljer i en nutid. Influencers nutida liv blir for henne en inspiration till
att uppna det hon vill i framtiden. Hon staller sig daremot fragan hur hon ska uppna samma
sak och det gar att tyda en osdkerhet i om det ar mojligt att hon kan lyckas med det. Chou &
Edge och (2012:117ff) presenterar i sin forskning att ungdomar upplever att personer de inte
kanner pa natet har ett lyckligare liv an dem. Medan personer man kanner inte upplevs som
lyckligare da man har en helhetsbild av deras liv. En méjlig forklaring till att unga upplever
att de ser personer de inte kdnner som lyckligare ar for att de endast far ta del av den framre
regionen av deras liv, for att tdnka med Goffman (2009:98ff).

Samaha och Hawis (2015:321ff) presenterar i deras studie om hur uppkopplingen till online-
arena kan paverka ens liv genom stress och angest. Anvandandet av telefoner bidrar till att
unga inte upplever sig tillfreds i livet. Vi kan hér se en koppling till vara intervjupersoner som
i detta fallet pa grund av influencers upplever stress och jamforelse som bidrar till en icke
tillfredsstéllelse i livet. Detta ser vi exempel pa nér vara intervjupersoner beskriver hur de ser
influencers liv som lyckat och att deras liv framstar pa ett ouppnaeligt pa nagot satt. Bourdieu
(Giddens & Sutton, 2014:324f) beskriver i sin teori hur manniskor intar positioner i samhéllet
och att olika innehavande av kapital &r avgorande. Vi kan forsta det som att influencers ses
besitta avgorande kapital. Bland annat kan det forstas som att influencers har det ekonomiska
kapitalet (Borelius, 2016:55) och kan kdpa vad de vill och éka pa lyxiga resor.
Intervjupersonerna lyfter dven relationer influencers visar upp till personer i sin omgivning
och Tim skildrade forut hur de visar upp att de gar pa stora event och fodelsedagar. Vi kan
aven utifran det forsta att influencers ses ha aven ett stort socialt kapital (Giddens & Sutton,
2014:325) bestaende av vanner och kontakter. En intressant aspekt ar det som Nora skildrar i

att hon upplever att influencers har fatt sin position bara genom att flytta till Stockholm. Vi
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kan dven forsta det som att Nora ser att de fatt sina kapital och position valdigt enkelt och att
hon exempelvis maste kdmpa for att ha en mojlighet att ta sig upp. Vi kan forsta att det som
att Nora jamfor sitt kapital med influencers kapital och pa sa vis ser att de star 6ver och att
hon darmed inte har samma forutséttningar att forma sitt liv. Giddens & Sutton (2014:324f)
redogor for Bourdieus teoretiska begrepp kapital och att detta &r analytiska verktyg for hans
klassteori. Vi kan utifran vara intervjupersoners skildringar forsta att i det i detta avseende
kan det bli en klassfraga att ha mojligheten att forma sitt liv som man énskar.

6.2.3 Asikter och varderingar

Asikter och varderingar ar ndgonting som intervjupersonerna yttrar sig om i nagra intervjuer.
Detta genom att intervjupersonerna som foljare sjélva tar stélining nér de anser att influencers
agerande, varderingar och asikter gar emot deras egna principer. Det lyfts ocksa att
influencers blir en foresprakare for samhallsfragor och varderingar vilket kan bidra till nya
perspektiv och medvetenhet. Nora ger uttryck for hur influencers bidragit till en medvetenhet

for henne sarskilda i fragor:

Jag vet inte hur medveten jag hade varit om kvinnors réttigheter om folk inte
hade pratat om det pa internet da, i och med att jag spenderar s mycket tid pa
att folja manniskor. Och det ar klart att jag hade vetat att kvinnors rattigheter
inte ar sjalvklara anda, men kanske inte s& medvetet som jag anda tycker att jag
ar liksom och det & samma sak med det har med miljon och typ djurens
rattigheter och sa. Jag tror inte jag hade varit s3 medveten om det om jag inte
hade f6ljt de manniskorna som driver dem fragorna.

- Nora

Nora reflekterar kring att hon troligen hade varit medveten om olika fragor, som kvinnors
rattigheter eller miljofragor, men att influencers som drivit dessa fragor har spelat stor roll for
henne i att fa medvetenhet i amnet. Att intervjupersonerna ger uttryck for att influencers
bidrar till en 6kad medvetenhet i sarskilda fragor, innebér inte att svalja allt som influencers
gor helt oreflekterat. Intervjupersoner lyfte exempelvis att deras syn pa en influencer de foljer
kan komma att forandras nér influencers, enligt dem, agerar bristfalligt. Simon lyfter nedan

vad han anser gar emot hans principer:
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...att de har gjort ndgonting som jag finner avskyvart i nagon man. Det &r oftare
handling &n vad de har sagt, men de flesta gangerna sa vilar det pa om jag
tycker att en individ hycklar. Da tappar jag ratt snabbt intresse for den
manniskan...jag tror det kan ligga i en bristande sjalvinsikt manga ganger ocksa
att man anser sig gora saker korrekt eller sa anser man sig sta dver idén av
korrekt och inkorrekt.

- Simon

Simon reflekterar kring hur individers beteende oavsett influencer eller icke paverkar hans
intresse och forhallningssétt till personen. Simon lyfter att influencers kan ha en bristande
sjalvinsikt vilket han anser kan leda till tanken om att de styr 6ver vad som &r rétt och fel.
Detta kan anses ga emot hans asikter om hur influencers forhallningssatt bor se ut. Under
intervjuerna framkom det att ens egna och influencers varderingar kunde paverka ens
forhallningssattet gentemot influencern. Cassandra exemplifierar hur en influencers enligt

henne hade ett olampligt samarbete med ett land som gar emot hennes vérderingar:

...Jag vart ju férbannad. For att jag sjalv tycker att med den kvinnosynen och
den allmanna synen som regimen i Dubai har at folk... Och da vart jag véldigt
sahar besviken pa att en som hon som anda har en sa stor foljarskara valjer att
gora ett samarbete med ett land som absolut inte har bra varderingar och som
alla vet att de inte har bra véarderingar. Och da tyckte jag att det vart valdigt
konstigt att hon aker pa en resa tillsammans med dom och ska marknadsfora
deras land. Fast det ar pagar valdigt mycket skit och korruption i det landet da
vart jag besviken och avfoljde.

- Cassandra

Cassandra beréttar att en influencer, enligt henne, hade haft ett olampligt samarbete med ett
land som har en utformning som gar emot hennes vérderingar. Cassandra uttrycker att hon
blev besviken pa att en influencern med sa stor féljarskara valde att utfora ett sadant
samarbete och hon valde darfor att avfolja influencern. Bradley (2016:656) presenterade i sin
studie om parasociala relationer att ungdomar far en relation till den offentliga personen. Nar
en parasocial relation blir stark kan det resultera i att ungdomar blir influerade och utbildade
av den offentliga personen i stérre utstrackning &n skolan. Nar Nora beskriver hur hon lart sig
av influencers om olika rattigheter och miljofragor, att hon kanske inte alls hade haft

kunskapen eller medvetenheten i &mnena om det inte vore for de influencers som lyft dem

44



fragorna. Denna laroprocess kan liknas vid en form av parasocial relation. Noras laroprocess
kan ses som ett resultat av den parasociala relation som kan ha blivit en avgdrande kalla for
den kunskapen hon erhallit. Aven har kan vi forsta forhallandet mellan foljare och influencer
utifran Giddens (1991:17ff) teori om identitetsskapande och att individen skapar sin identitet i
relation till sin omgivning. Den dr en omgivning som idag &r expanderad och med hjélp av
globalisering och digitalisering kan ske oavsett tid och plats (Giddens, 1991:32). | denna
kontext handlar det om att unga vuxna kan forma sina identiteter utifran internet och de
influencers som de foljer i sociala media. Detta gar aven i linje med tidigare forskning kring
unga vuxnas identitetsskapande paverkas av deras omgivnings reaktioner (Wanggvist &
Griphammar, 2016:40). Giddens (1991:17ff) beskriver hur identitetsskapandet hos en individ
innefattar datid, nutid och framtid vilket gar att applicera pa Noras diskussion om huruvida
hon hade haft denna kunskapen utan de influencers som gett henne den. Det gar utifran det att
tyda en reflektion kring att den medvetenheten &r en del av hennes identitet idag och hur det

da hade kunnat vara annorlunda om hon inte hade fatt den medvetenheten.

Simon, Cassandra och andra intervjupersoner lyfter hur de tappar intresset eller tar avstand
fran en influencer nar den har agerat fel. Bourdieu (1999:18f) beskriver hur alla innehar en
habitus som innefattar handlade, preferenser, beteende och varderingar, beroende av hur en
fostrats. Ens habitus avgor vad som anses vara rétt eller fel, ont eller gott. En habitus vill
undvika motsattningar av andra personers varderingar for att inte riskera att hotas. Om man
applicerar utformningen av habitus pa foljarna och hur de kanner infor influencers och i hur
de agerar sa gar det att forsta det som att influencers beteenden och vérderingar gar emot
deras habitus. Det gar att forsta Simons skildring utifran att han ansag att influencers habitus
ibland var bristfallig i agerande och uttalanden och att han upplevde att deras uppfattning om
ratt och fel stod dver andras uppfattning. Det gar att mojligen forsta att Simon med andra nar
de upplever den motsattning valjer att ta avstand for att deras habitus inte ska hotas.
Cassandra beskriver hur det landet influencers hade ett samarbete med har en olamplig
kvinnosyn och varderingar, sa att nar en influencer som hon féljde och hade ett fortroende for
valde att agera pa det sattet gick emot det hon stéar for. Nar Bradley (2016:656) redogor for
parasociala relationer lyfter han att relationen &r ensidig men att den ar likt fysiska
vanskapsrelationer beroende av att utvecklas och underhallas. Relationen ar utifran detta
anseende beroende av att utvecklas och det kan tolkas som att om det da sker forandringar

mellan parterna sa kan relationen forandras. Vi kan forsta att det for Cassandra skedde en
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forandring i relationen till denna influencer och eftersom relationen ar ensidig var hennes

enda mojlighet att valja att avfolja och darmed avsluta den parasociala relationen.

6.3 Influencers i en storre kontext
Detta huvudtema presenteras genom tva underteman: inflytande och influenceryrkets mojliga
konsekvenser. Dessa underteman kommer beréra hur vi utifran unga vuxnas skildringar kan
forsta influencers position och dess konsekvenser i samhéllet. Analysen inom dessa teman
kommer framst utga ifran teoretiska begrepp som falt, habitus, kapital och den dramaturgiska

teorin.

6.3.1 Inflytande
| intervjuerna reflekterade intervjupersonerna om vilket inflytande influencer har i samhallet
och hur det kan ta sig i uttryck. Samtliga intervjupersoner var éverens om att de har nagon
form av inflytande och att de kan komma till uttryck pa olika satt och lyfter bland annat att
foljare litar pa influencers och att de kan anamma deras asikter, agerande och vérderingar. De
beskriver att det kan handla om allt i fran aktivism till vad man ska ata. Nagra
intervjupersoner lyfter hur influencers inflytande inte endast kan paverka de sjilva utan att de
aven far ett inflytande 6ver hur andra personer framstalls. Vara intervjupersoner lyfter aven
att influencers majligen far inflytande genom att de syns pa olika plattformar och forum idag
och att de far mojlighet att exempelvis skriva bocker och skapa sminkméarken. Nedan
reflekterar Tim Kkring att influencers syns i allt fler forum och hur det kan bidra till fortroende

hos foljare:

For att det marks ju nu att, nd men typ man kan ju kolla pa (tv-program),
(influencer) ar ju exakt 6verallt nu och det ar ju positiv grej for henne. For da
kommer ju hon, alltsa folk litar ju pa, tror ju pa hennes ord till 100%. Sa att jag
tror att sd har influencers nu i 2020 kommer nog att i detta decenniet bara bli
storre och storre. For att dom blir ju sa latt att komma at liksom.

-Tim

Tim aterger hur en influencer syns i allt fler forum och att han tror att det gor att folk kommer

lita mer pa henne och tror pa hennes ord till 100%. Tim tror att influenceryrket kommer att
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fortsatta att expandera och fa stérre inflytande i samhallet inom de narmsta aren for att de &r
sa lattillgangliga. Som tidigare namnt har vara intervjupersoner berort att influencers inte bara
rar 6ver hur de framstalls utan dven hur andra framstalls. Nora redogér for hur influencers kan

anvanda sina kanaler for att framstélla andra influencers i negativa dager:

Jag tror att det paverkar nog valdigt mycket hur man ser da kanske pa
(influencer), eller om man da hela tiden far héra att nd men hon &r ju mobbare
liksom. Det &r klart att det blir ju sahéar att aha okej men hon kanske ar det. Jag
kénner ju inte henne sa hon kanske ar jatteelak bakom kameran.

- Nora

Nora reflekterar kring hur influencer smutskastar andra influencers och hur det kan komma att
paverka andra foljare som dven de anammar denna negativa bild av personen i fraga. Nora
reflekterar kring att en upprepad information om en person som man kanske inte kanner kan
gora att man till slut borjar tro pa det man hort av andra. Ett intressant perspektiv som
framkom i intervjuerna var att &ven féljarna har ett slags kollektivt inflytande 6ver influencers

genom att de kan valja att avfolja. Detta belyser Cassandra pa foljande satt:

...om 10 000, 20 000, 50 000 bhorjar avfolja, dd kommer ju de marka att det ar
nagonting som inte stammer. FOr jag tror att om alla skulle borja bli lite mer
medvetna och kanske avfolja dem man mar daligt av eller inte haller med om.
Da kommer ju de tappa foljare och da kanske de kommer aa men, kanske borjar
fundera Over sitt, hur de presenterar sig sjalv i sina kanaler och det i sin tur kan
ju fa en andring pa hur yrket ar. Sa samtidigt som de har véldigt mycket makt sa
har vi foljare och anvandare aven mycket makt om folk slutar gilla deras bilder
och félja dem da &r ju de ingenting.

- Cassandra

Cassandra reflekterar kring att foljarna har en omedveten makt genom mojligheten att
kollektivt avfélja. Hon belyser att om foljarna hade blivit medvetna och avfoljt s hade det
kunnat ge en paverkan pa influencers i att de hade behovt reflektera och forandra sitt innehall.
Cassandra menar att influencers darmed &r beroende av sina foljare da de inte skulle vara
nagonting utan dem. Tim beskriver hur bland annat en influencer & med i tv-program och

syns mycket och att han tror att influencers kommer bli storre och storre med aren da de ar
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lattillgangliga. Det gar att forsta influencers position i detta exempel utifran Bourdieus
(Borelius 2016:55) teoretiska begrepp kapital. Enligt Tims skildring handlar det om att
influencers med sin synlighet i fler plattformar far ett kulturellt kapital. Detta utifran att de har
maéjligheten att vara med i tv-program och som andra intervjupersoner namnt fatt mojlighet
att skriva bocker, skapa sminkmarken och dylikt. For att bygga upp ett kulturellt kapital
anvands hjélp ifrdn behovshandlare som exempelvis marknadsférare och andra som séljer
tjanster (Giddens & Sutton, 2014:324). Det gar att forsta det som att influencers anvander sig
av behovshandlare och att det manga ganger kraver ett ekonomiskt kapital for att kunna
finansiera sig pa marknaden. Tim beskriver att influencers etablering pa flera olika hall
medfor att folk litar pa dem till 100 %. Bourdieu (1999:97) beskriver att de olika kapitalen
omvandlas till ett symboliskt kapital da det tillskrivs ett varde av andra. Det symboliska
kapitalet i kombination med erkannande ger ett inflytande och makt. I detta fallet tillskrivs
influencers en position och varderas utifran att de har ett utokat och hogt kulturellt kapital. De
kan darmed ses och bli erkénda utifran sina kapital och sin position i samhallet. Det bidrar i
sin tur till att de erhaller ett inflytande éver manniskor som litar pa dem, vilket i sin tur

medfér en maktposition.

Tidigare forskning visar pa att influencers nar ut till manga och att de har ett starkt band till
sina foljare som ofta lyssnar pa deras asikter (Sudha & Sheena, 2017:16). Detta stammer
overens med skildringen Nora ger 6ver hur influencers har en moéjlighet att framstélla en
annan person negativt och att foljaren utifran sitt fortroende tror pa influencers ord. Goffman
(2009:9ff) beskriver likt tidigare namnt i sin dramaturgiska teori att den sociala interaktionen
gar att jamfora med en teaterscen dar individen spelar sin roll med medaktdrer omkring sig. |
denna skildring kan vi se personen som utmalas negativt som den som spelar rollen och den
uttalande influencern som medaktdr dér foljaren blir en publik. Goffman beskriver vidare hur
personer i en interaktion letar information om personen de méter for att bilda en uppfattning
och hur detta baseras pa bland annat andra personer. | detta fallet skulle man kunna se att
informationssokandet kring en person som utmalas negativt &ven kommer att baseras pa vad
andra personer runt om personen har sagt om den. Nora beskriver hur det kan komma att
paverka ens uppfattning om personen utifran att man inte kanner personen. Det har tidigare
gjorts analyser gallande kopplingen mellan att se hela bilden av en person utifran Goffmans

(2009:98ff) begrepp om framre och bakre region. Detta utifran att man ifall man tar del av den
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bakre regionen kan bilda sig en uppfattning om personens hela kontext. | detta avseende gar
det tolka det som att influencern, genom att utmala personen negativt lyfter och avslojar det
handlandet som personerna har i den bakre regionen, bakom sin kuliss. Oavsett om
smutskastningen stammer eller ej i sak sa vet foljarna, publiken i detta avseende, att de inte
har tillgang till den bakre regionen. Nar de da litar pa den influencern de lyssnar pa kan de
komma att bilda sin uppfattning pa deras information. Influencers far darmed ett inflytande

och makt att framstélla andra personer enligt deras intresse.

Cassandra lyfter hur foljarna kollektivt har en mojlighet att besitta ett inflytande over
influencers. Cassandra menar pa att foljarna kan skapa forandring genom att avfélja och
darmed markera nér de exempelvis inte uppskattar ett innehall. Bourdieu (1999:134)
beskriver sammanhang som falt som har egna lagar och principer utifran intressen. Inom féltet
finns personer med mer inflytande och som innehar makt i forhallande till resterande i faltet.
Vi kan forsta fenomenet influencers som ett eget félt dar de utifran tidigare presenterat kapital
har ett inflytande och makt. Bourdieu (Borelius, 2016:45f) presenterar att det inom falten sker
motsattningar som bidrar till ett kraft- och kampfalt och ger dess dynamik. Inom faltet gar det
att tyda att foljarna utifran Cassandras skildring om att foljarna kan ga ihop och avfolja kan
forstas som en motsattning inom faltet som skapar dess dynamik. Influencers inom féltet kan
ses besitta en maktposition med ett inflytande men att de ocksa ar beroende av att foljarna
fortsatter folja. For som Cassandra uttrycker det skulle inte influencers vara influencers utan

sina foljare.

6.3.2 Influenceryrkets mojliga konsekvenser

Samtliga intervjupersoner reflekterar kring utformandet av influenceryrket och hur influencer
kan agera, paverka och hur hela yrket mojligen skulle behdva regleras. Intervjupersonerna for
aterkommande en diskussion kring utformandet dar barn ofta lyfts som en malgrupp som ses
vara mer utsatt. Nagra diskuterar influencers utrymme for att sprida kunskap och dess
eventuella negativa konsekvenser. Intervjupersonerna vittnar om att foljare har fortroende for
influencers och att det i sin tur bidrar till att de anammar deras perspektiv. Simon beror
forhallandet mellan att sprida kunskap och att inte ha kompetens i fraga och hur detta kan vara

farligt:
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Nackdelen &r ju som sagt det hir med att ménga ganger ... drivs deras formaga
att paverka folk mindre pa meriter och kompetens och mer pa karisma och det
kan ju alltid vara farligt eftersom det bildar ju nagot av en personlighetskult pa
nagot sétt och de, jag tror séllan att det &r en bra grej. Det ar alltid bra att man
kan influera folk men det &r ett problem nér det inte ar sjalva budskapet som ar
det bra utan vad folk ser &r den har manniskan och den hér manniskan ska man
folja. Det tror jag &r negativt.

- Simon

Simon belyser hur influencers kan komma att paverka personer genom tillit och karisma.
Simon ser fordelar med att en influencer far ett inflytande att influera men att det blir negativt
nar budskap och kunskap inte langre ar det primara. Vi uppfattar det som att vara
intervjupersoner ser ett problem med att budskap och kunskap inte bygger pa meriter. Det
blev sarskilt tydligt nar vara intervjupersoner lyfte funderingar som rérde hur influenceryrket
bor utformas och regleras. Christopher belyser en distinktion mellan olika branscher inom

mediavarlden:

Ja assa sa lange de gor positiva saker sa ar det val gott, men om de ska gora.
...for de pa tv ar vél lite reglerat tanker jag, medan en influencer som har sin
egna plattform och som nést intill bestdimmer 6ver den plattformen, kan gora
reklam for ah men néstan vad som helst.

- Christopher

Christopher redogor for att influencer ar en bransch som ar valdigt oreglerad jamfért med TV
dar det &r mer reglerat innehdll. Influencers kan helt och hallet styra sin plattform och
nastintill gora vilken reklam de vill. Vidare for Elsa en diskussion gallande att de olika
plattformarna dar influencerna har sina kanaler &r de som borde ta ett 6vergripande ansvar for
innehallet:

Jag hade ju velat att konsekvenserna som pa en arbetsplats till exempel att du
kan inte séga vad du vill. Jag tycker att vissa personer kan uttrycka ganska
mycket olampliga saker innan de ens 6verhuvudtaget far nagra konsekvenser
utav det. Sa jag tycker val att det hade val varit ndgonting att man kanske kan
bli mer straffad for saker som ar olampliga som du hade blivit straffad for pa en

arbetsplats till exempel. ... Da plattformarna blir ju deras arbetsplatser pa nagot
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satt. ...men sa fort nagon rasistisk kommentar eller homofobisk eller liksom att
man det dar &r din varning... Sadana saker som inte, som &r nollaccepterat pa
vanliga foretag...

- Elsa

Elsa for en diskussion kring influenceryrket med fokus pa plattformens ansvar. Elsa vill att
konsekvenserna ska vara likt vilken arbetsplats som helst. Elsa anser att plattformarna ska sta
upp mot olampligt innehall som exempelvis rasism och ha en nollacceptans likt en vanlig
arbetsplats. | en tidigare diskussion berdrs yngre malgruppen som en mer utsatt grupp. Pontus

ger ett unikt perspektiv gallande att influencer riktar sig mot de yngre:

De kanske inte borde inrikta sig sa mot kanske yngre liksom, eller sa har pa sattet de
gor det kanske ér lite fel tycker jag. ...det var ju nagon nu pa tiktok typ for nagra
veckor sen som fick barn att swisha pengar typ eller liknande sa att det kostar pengar
och det ar fel att gdra mot barn for de vet ju inte vad de gor till exempel.

- Pontus

Pontus redogdr for att han inte ser de yngre som en lamplig malgrupp for influencers att rikta
sitt arbete mot. Pontus lyfter ett exempel dér barn hade uppmanats att swisha pengar till en
influencer. Han ser detta som ett problem da barn som han beskriver det inte inser vad de gor.
For att skapa sig en forstaelse for vilka mekanismer som ligger bakom det som vara
intervjupersoner lyfter som problem sa kan man anvénda sig av Bourdieus (1999:134)
begrepp falt. I samhallet kan man se hur flera olika falt trader fram i olika sammanhang, dessa
falt bestar av fundamentallagar som paverkar féltets utformning. Dessa lagarna styrs utifran
intresseformer. For att fa en forstaelse 6ver vad som styr influencers, deras inflytande, deras
satt att arbeta och utforma yrket pa sociala medier kan man se detta fenomenet som ett eget
falt dar de inom faltet skriver sina egna lagar och riktlinjer utifran agenternas intresse. Vem
som ses som den styrande agenten kan variera inom faltet. Som namnt har influencers ett
inflytande inom faltet utifran deras position och kan darmed vara med och styra faltet utifran
eget intresse. Men agenterna behdver inte alltid besta av influencers. Som namnt i tidigare
avsnitt kan foljarna genom en kollektiv insats styra i vilken riktning influencers ska ga. Om
foljare tappar intresset och avfoljer, maste istéllet influencers anpassa sig efter foljarnas
intresse for att behalla sin position. Som namnt i bakgrunden ar influencer ett relativt nytt
fenomen (Kadekova & Holien¢inova, 2018:103). Utifran att de inte har funnits sa lange kan vi

tanka oss att faltets riktlinjer och fundamentallagar inte ar utstakade utan det ar en pagaende
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och standig kamp kring hur faltet ska utformas. Flera intervjupersoner har reagerat pa att det
inte finns speciellt mycket regleringar kring influencers utan att féltet ar fritt utformat. Vi kan
ovan se hur Christopher drar paralleller mellan influencers egna plattformar och plattformar
som erbjuds pa TV-kanaler, dar regleringarna skiljer sig markant at. Detta skulle kunna vara
en konsekvens utav att TV-vérlden och dess falt har funnits sedan lange och dar tydliga
riktlinjer och lagar att forhalla sig till finns, medan detta saknas i faltet for influencers. Som
namnt i tidigare forskning sa ppnar internet upp for fler mojligheter genom att det &r ett stort
forum dar man kan rora sig mer fritt. En nackdel som uppkommer med detta &r forekomsten
av nathat (Sorbring et al., 2014:144). Det har vaxt fram regleringar fOr att motverka nathat
och annat pa internet men som vara intervjupersoner vittnar om ar faltet dar influencers ror sig
fortfarande fritt och utbrett. Vi kan darmed forsta att vara intervjupersoner énskar en 6kad

reglering.

Falt ar standigt i forandring da det hela tiden pagar en kamp utifran motsattningar som finns
inom féltet, om man vill bevara det eller férdndra det (Borelius, 2016:45f). Influencerféltet ar
ett falt som forandras fort. Detta skulle kunna bero pa som tidigare namnts att det ar ett falt
som ar nytillkommet utifran fenomenets framvaxt, vilket medfor att det finns manga
motsattningar och viljor. Utifran falt kan man se hur dessa motséttningar paverkar
maktrelationer mellan agenterna, dar de agenter som har ett storre inflytande inom faltet
besitter en stdrre maktposition (Borelius, 2016:45f). Simon problematiserar hur man kan
sprida kunskap som ar baserad pa karisma istéllet for kompetens. Andra intervjupersoner var
inne pa liknande spar och lyfte att detta kan leda till felaktig kunskap. Detta kan ses utifran att
influencers har en htgre maktposition inom féltet och darmed har en mdéjlighet att sprida
felaktig kunskap som manga tar efter, baserat pa karisma. Elsa lyfter ett annat satt att se pa
ramarna for influenceryrket och de eventuella regleringar som hon anser hade behtvts
tillampas. Hon visar pa behovet av reglering genom att stalla det i kontrast till en vanlig
arbetsplats. Genom att gdra detta belyser hon de brister som hon anser finns, exempelvis att
man kan uttrycka sig homofobisk eller rasistisk. Det &r ytterligare intervjupersoner som har
lyft upp liknande problem dar de tycker influencers kan géra vad som helst och komma undan
med det. Utifran begreppsapparaten falt kan man har forstd maktpositionerna som finns inom
faltet utifran att bade agenter och domaner kan inneha en maktposition (Borelius, 2016:45f).

Inom detta féltet kan vi se plattformarna influencers ror sig pa som domaner. Utifran
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intervjupersonernas skildringar kan vi forsta det som att influencerna generellt har en hogre
maktposition an dessa domaner. Denna kopplingen kan man eventuellt dra utifran att
domanerna har regleringar, men anda gar influencerna ibland mot dem med sina inlagg som

sprider budskap som egentligen inte accepteras.

Tidigare forskning visar pa att influencers har makten att na ut till manga. Dessutom finns det
ofta ett starkt band mellan influencers och deras foljare som gor att man litar pa influencers
och anser att det de sager ar viktigt (Sudha & Sheena, 2017:16). Pontus menar pa att detta kan
bli ett problem nar influencers riktar sig till barn oavsett om de &r den malgruppen de vill ha
eller inte. Pontus menar att det ar fel ndr man utnyttjar den makten man har for att, som han
ger exempel pa, lura till sig pengar. Bourdieu (1999:18f) beskriver hur varje individ innehar
ett habitus, som baseras pa tidigare insocialiserade vérderingar, beteende och agerande. Det &r
ens egna habitus som avgor vad man anser vara ratt eller fel, ont eller gott. Utifran Pontus
habitus tycker han att det &r fel att utnyttja barn for att tjana pengar. De influencers som gor
detta innehar férmodligen inte samma habitus och darmed inte samma varderingar som
Pontus. Att de besitter olika habitus skulle man kunna basera pa att influencers som gor detta
agerar utifran att dem inte anser att det ar nagot fel med dessa handlingar, vilket star i kontrast
till Pontus asikter. Utifran radande maktpositioner pa faltet sa har influencers en hogre

position an foljarna och darmed kan man se hur de kan agera utifran eget intresse.
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7. Sammanfattande slutsatser och diskussion

7.1 Sammanfattade slutsatser
Inledningsvis stallde vi oss undrande till hur unga vuxna forhaller sig till fenomenet

influencers. Genom vara intervjupersoners reflektioner blev féljande tydligt:

Utifran vart resultat kan vi se hur vara intervjupersoner har en relativt enad uppfattning om att
inneborden av fenomenet influencer &r svart att definiera. Daremot menar vara
intervjupersoner att influencers ses som ytliga med ett glamordst, lyxigt, flexibelt och fritt liv.
Vart resultat har gett oss en forstaelse for att influencers har en betydelse i unga vuxnas liv
och vardag. Denna betydelsen ter sig delvis genom att unga vuxna diskuterar influencers som
de foljer med sin omgivning. Vara intervjupersoner redogor for att de forhaller sig till
influencers resonemang och varderingar i fragor som berdr kropp, traning, vardagsliv och
karridr. Vi ser genom vart intervjumaterial att unga vuxnas identitetsskapande i dessa fragor
har en jamforande karaktdr. Vi menar pa att vara intervjupersoner utifran sina iakttagelser av
influencers forhaller sig till sitt eget liv och hur det ar utformat. Vi kan forsta att unga vuxnas
jamforelser bidrar till positiva och negativa konsekvenser i fraga om deras sjalvuppfattning
och identitetsskapande. Utifran vara intervjupersoners diskussioner far vi en forstaelse av att

influencer har ett samhéllsinflytande i att paverka andra i exempelvis asikter och agerande.

7.2 Diskussion och forslag pa vidare forskning
| var studie ser vi likt Wéangqvist och Griphammar (2016:38) att ungas identitetsskapande i
stor utstrackning sker via internet. Vi har i var studie undersokt unga vuxnas syn pa ett
fenomen som inom socialt arbete &r relativt outforskat. Genom vara intervjupersoner forstar
vi den roll influencers har i unga vuxnas liv och i deras identitetsskapande. Det vi kan se &r att
unga vuxna via influencers integreras med nya vérderingar och ideal. Vi som blivande
socionomer tar med oss vikten av kunskap och forstaelse om att identitetsskapande i den
moderna tiden dér globaliseringen och digitaliseringen innebér att unga vuxnas vérld vidgas
och deras personer att jamfora sig med blir fler. Vi ser darfor att det i arbetet med unga vuxna
ar viktigt med en kdnnedom om hur intrédet av nya fenomen i ungas verklighet i den fysiska
arenan och online-arenan paverkar deras liv. Det ar av vikt att vi som blivande socionomer

har en medvetenhet om dessa mdjliga faktorer som kan paverka ungas maende och halsa.
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Vi har i studien om unga vuxnas upplevelser av influencers fatt en forstaelse for att det ar ett
omrade med flera mojliga infallsvinklar att fordjupa sig inom. Vi ser en mojlighet till att
fordjupa och utveckla varje tema som vi har behandlat. Flera nya fragestallningar har darmed
vackts hos oss under uppsatsskrivandet. For det forsta har vi fatt upp 6gonen for
genusaspekten. Vi stéller oss undrande till om identitetsskapandet som sker hos unga i
forhallande till influencers ser olika ut for tjejer, Killar och icke-binéra. Denna jamforelse hade
kunnat bidra till en férdjupning kring ungas identitetsskapande utifran om det finns viktiga
skillnader och aspekter att ta hansyn till och ha kunskap om i det sociala arbetet. | vart
material gor sig fragan om klass pamind. Vi har dessvarre inte dgnat storre utrymme for att
analysera betydelsen av klass pa sociala medier-arenan. Men vi kan se det &r en viktig aspekt
for att forsta faktorer for unga vuxnas identitetsskapande och deras jamforelse med
omgivningen. Vi finner darfor kopplingen mellan klass, identitetsskapande och jamforelse
som en intressant aspekt for att forska vidare pa for en fordjupad kunskap. Vi stéller oss

fragande till hur unga forhaller sig till klass i deras identitetsskapande.

Fokus i denna studie har varit unga vuxnas upplevelser av influencers darav har det varit stort
fokus pa en mikroniva utifran de mellanmanskliga interaktionerna. Vi anser att det hade varit
intressant att gora en ny studie med mer fokus pa strukturella monster och en eventuell
maktanalys av influencers i samhallet. Vi har haft ingang att studera detta omrade genom
unga vuxnas upplevelser och erfarenheter, darav anser vi det vara av intresse att genomftra en
studie dar man istéllet intervjuar influencers. Detta for att se hur de sjalva anser att deras
inflytande gentemot deras foljare kommer till uttryck och vad det kan betyda. Slutligen skulle

en mojlig vidare forskning kunna innefatta ett fokus pa hur influencers identitetsskapande

presenteras och formas i deras kanaler samt i forhallande till deras foljare.
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Bilaga 1
Vad ar dina upplevelser av influencers?

Tjejer och killar i alder 18—21 ar sokes for intervju.

Vi ar tva studenter pa socionomprogrammet vid Goteborgs universitet. Vi laser
termin 6 och ska nu skriva vart examensarbete. Var studie syftar till att undersoka
unga vuxnas syn pa fenomenet influencers. Vi ar intresserade av unga vuxnas
erfarenheter av vilken funktion och roll influencers kan ha.

Tanken ar att vi traffas for en intervju enskilt med dig som ar intresserad av att bli
intervjuad. Vi tanker att intervjun pagar i ca 45 minuter men kan komma bli kortare
eller langre. Du som vill intervjuas valjer plats for intervjun, de bjuds pa fika.

For att vi skall ha en méjlighet att komma ihag dina viktiga synpunkter och for att
kunna analysera materialet, kommer intervjuerna spelas in. Det &r dock bara vi som
forfattare och eventuellt var handledare som har tillgang till ljudupptagningen. Det
inspelade materialet kommer inte att anvandas till nagot annat an till att uppna syftet
med uppsatsen. Om det skulle bli aktuellt dnskar vi att med ditt samtycke eventuellt
kunna kontakta dig via mail med eventuella fljdfragor efter genomford intervju. Ditt
deltagande ar helt frivilligt och du har ratt att nar som helst dra dig ur var studie. Du
kommer att vara anonym och det som framkommer under intervjuerna kommer att
behandlas konfidentiellt.

Vi hoppas att du finner @mnet intressant och kan tanka er att medverka i studien! Om
ni vill medverka i studien genom intervjuer kontakta nagon av oss; Alexandra eller
Janina for att boka in tid dar intervjun kan genomforas. Kontakta oss om det &r nagot
som &r oklart eller om ni 6nskar mer information kan ni nar oss pa foljande
telefonnummer och e-postadresser:

&)

Woohoo!



Bilaga 2

e Presentera 0ss och forskningen
« Sammanhangsmarkering (att vi ar tva och vilka roller vi har i intervjun)
 Finns de fragor?

5 snabba fragor (ice-breaker)
Chips eller godis?

Serier eller film?

Paradise hotel eller Big brother?
Youtube eller blogg?

Snapchat eller Instagram?

Inledningsfragor
e Anvander du sociala medier?
e Kan du beskriva hur du anvander du sociala medier?
e Vad &r framsta anledning till att du anvénder sociala medier?

Overgéng - vi &r intresserade av att se pa unga vuxnas syn pa influencers och undrar:

e Vad tdnker du nir jag sdger begreppet “influencers”?
e Vad ar en influencer?
« Foljer du nagon influencer?
o Hur manga influencers foljer du?
e Hur skulle du beskriva de influencers du foljer?
e Vad &r framsta anledning till att du foljer influencers?
e Hur uppfattar du att influencers liv ser ut?
e Hur uppfattar du att influencers vardag ser ut?

Tema 1 - Roll och funktion
o Hur ser du pa de influencers du foljer?
« Har influencers nagon betydelse for dig?
« Far du ut nagot av att folja influencers?
e Anser du att influencers har en roll i ditt liv &ven utanfér online-arenan?

« Anser du att influencer har nagon funktion i ditt liv aven utanfor online arenan?

Tema 2 - Paverkan
» Har du nagon gang avfoljt en influencer?
e Finns det influencer som du aktivt valjer att inte folja?
e Finns de influencer som du féljer dagligen?
« Har du nagon gang kant att en influencer paverkat dig?
« Finns det influencers som paverkar dig positivt?
« Finns det influencers som paverkat dig negativt?
e Héander de att du jamfor dig med dom du foljer?

Tema 3 - Samhélle
« Har influencers har nagot inflytande i dagens samhalle?
o Ser du nagon fordel med hur influencers som fenomen &r utformat idag?
« Ser du nagon nackdel med hur influencers som fenomen ar utformat idag?



« Ar det ndgonting som borde fériandras med fenomenet influencers?

Avslutningsfragor
« Finns det nagot mer du vill tillagga?
» Finns det nagot vi inte fragat om?
o Hur var det att svara pa dem har fragorna?
e Hur var det att prata om de har &mnet?
« Kan vi kontakta dig igen om vi har ytterligare fragor?



