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Abstract
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Termin/ar: VT 2017

Handledare: Olga Nikolaeva
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Nyckelord: museum, exhibition, meaning-making, visitor study, objecthood

Sammanfattning: The purpose of this paper is to study the exhibition Korsvigar at the

Museum of World Culture and with a visitor-perspective see how the theme and objects of the
exhibition take form for the visitors. To study this I am using different concepts and
especially re-socialization of objects at museums. My research questions explore how the
exhibition is presented, what relation the visitors have with the exhibition and objects and also
if they have a will to change their lives after experiencing the exhibition.

To answer my research questions I have analyzed the texts in the exhibition and
interviewed visitors after they have experienced the exhibition. From the interviews and the
theoretical perspective of cultural studies professor Tony Bennett, I found that the
presentation of objects and texts have a big impact on visitors’ experience. The visitors
conform to the museum’s facts, but they do not necessarily have a will to change their lives

accordingly to what the exhibition’s agenda might say.

Tack: Till medverkande intervjupersoner och alla som hjilpt mig i arbetet med denna uppsats.
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Inledning

Introduktion

Virldskulturmuseerna &r extremt politiserade. Pa exempelvis Metropolitan i New York eller British Museum
finns styrelser med fackkunskap som kan hindra politiska nycker. I Sverige rdcker det med en minister for att

forstora generationer av arbete.'

Citatet dr hamtat fran Ola Wongs kronika fran den 8 september 2016 som sparkade igang den
kanske storsta kulturdebatten under 2016; museidebatten. En debatt om framforallt
Virldskulturmuseernas uppdrag fran kulturdepartementet fortlopte under hela hosten och dven
in12017. Museerna, dess syften, arbete och pdverkan socialt d4r ndgot som ménga anser
viktigt och betydelsefullt. S6mniga museer var inte ett begrepp man anvinde under denna
period. Museers inverkan pa samhéllet och individerna som besoker dem &r fortfarande viktigt
och relevant idag.

Jag har sedan barnsben varit intresserad av museer och konstgallerier. Efter att ha blivit
medsldpad av mina fordldrar pé konstrundor vixte till slut ett eget personligt intresse fram for
kultur och kulturarv.

Nir jag besokte Viarldskulturmuseet och utstdllningen Korsvégar funderade jag ver hur
den tematiska utstéllningsformen och hur museet presenterar utstillningen nidde ut till
besokare. Hur upplever ménniskor en utstillning och hur relaterar de till den? Jag funderade
over hur besokare gor mening i Korsvigar och hur relationen mellan foremalens presentation,
utstdllningens tema och besdkarna ser ut. Besokarstudier pa museer dr ganska ovanliga i
Sverige men vanligare utomlands med forskare som John H. Falk och forskarparet Doering &
Pekarik. I Sverige har forskaren Eva Insulander studerat besokare pd Historiska Museet.
Dessa forskare pratar ofta om tillfredsstéllelse, larande eller orsak till museibesdk i
besoksforskningen. Jag dr pd grund av mitt kulturvetenskapliga perspektiv mer intresserad av
besokarnas upplevelser, kinslor och tankar kring sitt besok; vad betyder besoket for dem och
hur ser deras forhdllande till utstéllningen ut? Genom att zooma in pa detta sétt och analysera
det lilla 1 det stora kan ocksa storre perspektiv problematiseras. Forskaren Tony Bennett

skriver om hur foremal omsocialiseras i utstidllningar pa museer for att forma en viss ordning

" Ola Wong | ola.wong@svd.se, “Regeringen forvandlar museer till propagandacentraler”, SvD.se, dtkomstdatum
23 maj 2017, https://www.svd.se/regeringen-forvandlar-museer-till-propagandacentraler.
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som syftar till att kontrollera och styra museibesokare.” Detta perspektiv finner jag intressant i
forhallande till besdkarnas upplevelse. Det dr detta min uppsats kommer att handla om. Det
skall ocksa sdgas att min studie dgde rum innan Korsvégar blev en storre utstillning den 8

april 2017, under min studie var Korsvédgar mindre (se bilaga).

Syfte och fragestallningar

Syftet med denna uppsats dr att analysera utstillningen Korsvdigar pa Viérldskulturmuseet och
genom ett besdkarperspektiv undersoka hur forhallandet mellan foremél och tema uttrycker
sig 1 utstdllningen. Centralt begrepp i undersdkningen dr hur foremal i museers samlingar
omsocialiseras* 1 utstéllningar fOr att passa en viss social agenda. For att undersoka detta

utgér jag fran dessa fragestillningar:

e Hur presenterar Virldskulturmuseet utstéllningen Korsvégar?
e Vad fér utstéllningen Korsvégar och dess foremal for central mening for besdkarna och
hur relaterar besokarna till foremélen?

e Instiftas en vilja om social fordndring hos besékarna genom utstéllningen?

Beskrivning av utstallningen

Utstéllningen Korsvégar befinner sig pa fjarde vaningen pa Viarldskulturmuseet, efter att ha
tagit hissen upp borjar utstdllningen i1 korridoren direkt till vanster (ett plank far utrymmet att
kénnas som en korridor, i kartbilagan &r det den ljusbld A-delen som undersokts). I korridoren
mdter man forsta delen i utstdllningen som museet sjélva kallar zon A1 i sina digitala
informationsplattor som finns pa tre stéllen 1 utstdllningen. Har finns en lag glasmonter med
flytvéstar, en bld bat bakom ett staket och ndgra tristegar i hornet bakom ett staket. Zon A1 ér
fokuserad pa migration och medelhavet som grins eller sammanlénkat kulturellt nav. Det &r
aktuellt och gripande, de tre textplakaten; en pa védggen, en framfor glasmontern och en
framfor baten beskriver migrationssituationen i Europa idag och féremalen dr insamlade
under 2000-talet. Ljuset i zon A1 dr ganska morkt med nagra spotlights pa texterna och
objekten och de morka viggarna.

Zon A1 skulle kunna tolkas som en inledning till utstdllningen darfor att resten av
utstdllningen befinner sig 1 en kompakt avdelning som bestar av tre rum. Vid ingéngen till

denna avdelning finns en vigg med utstdllningens namn, en inledande text med ord och

2 Tony Bennett, ”Civic laboratories”, Cultural Studies 19, nr 5 (01 september 2005): 52147,
doi:10.1080/09502380500365416.
*Jag har valt att dversitta begreppet fran engelskans re-socialization.
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symboler, detta star ocksa pa engelska (informationsdator och alla texter finns pd engelska
och svenska). Efter att ha kommit fram till viggen kan man g vidare at hoger eller vénster,
till vénster ligger ett rum som kallas zon A2. I detta rum finns sju separata montrar och sex
texter pa viggarna. Den sammanfattande texten om zon A2 berdttar om brist pd vatten i
vérlden och hur det kan komma att se ut i framtiden. I tvd av montrarna finns sammanlagt 82
olika kirl for vattensamling, hér finns vattenflaskor frdn idag och tusenériga gamla kérl fran
olika kulturer. I en annan monter vid samma végg finns 13 flidtade korgar. Mellan dessa
montrar stir ett foremal som inte dr inglasat, en modern uppfinning som heter Solvatten. P&
motsatt vigg finns tre montrar med vattendunkar och dukar som samlats upp av en konstnir 1
Sonoradknen mellan Mexiko och USA. De sex texterna kompletterar montrarna och det finns
en informationsdator i rummet.

I texterna pa viggarna ndmns inga detaljer eller kontext till foremélen, exempelvis hur och
varfor de kom till museet, detaljer om vilken kultur féoremalet kommer ifrén och vilken
betydelse foremaélet ursprungligen hade. For att fa reda pa mer om féremalen kan man som
besokare klicka in sig pé informationsdatorerna. Déar finns ofta mer information om foremalet
och dess ursprungliga funktion eller mening. P4 informationsskdrmarna kan man klicka sig in
pa de olika zonerna i utstéllningen och sedan vélja vilken monter man vill titta ndrmare pa.
Sedan kan man ytterligare vilja att lara sig mer om varje objekt som har en egen
informationssida med bilder pa féremalet och dven bilder pa den information museet har om
foremalet i sina arkiv. Men de gamla dokumenten kan vara svara att lisa.

Rummet intill zon A2, som kallas zon A3, dr ett 6ppet rum med sittplatser, bocker och ett
interaktivt fragespel pd golvet. Rummet har fonster fran golv till tak &t sdder och i mitten av
fonstret 16per ett band med ord pa engelska och svenska som har med klimatforandringar att
gora. I detta rum finns fyra texter pa viggarna som tar upp termen antropocen. I rummet finns
ett objekt, en bal med ekologisk bomull. Det interaktiva spelet bestar av olika pastdenden om
klimatforandringar och som besokare ska man vélja om man tycker det ar viktigt eller inte
eller om man héller med eller inte.

Det sista utstéllningsrummet, zon A4, ligger intill zon A3. Har kommer man efter en liten
uppforsbacke in till ett rum med atta textplakat och sex montrar. Hir finns féremal som har
kopplingar till vatten men som inte dr vattenbehallare. Exempelvis finns en monter med
hajtandssvérd fran Kiribati, en monter med traskulpturer frdn 6gruppen Guna Yala utanfor
Panamas kust och en monter med en ceremoniell fjaderprydnad frin Brasilien. Stigande
havsnivaer, sméltande glacidrer och fiske dr huvudteman i denna del av utstillningen. Hér ar

montrarna inte lika dverfyllda och det finns montrar med endast ett foremal. Hér finns ocksé
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ytterligare en sittplats och ett porlande vattenljud hors vid en av montrarna. Golvet dr en mork
heltdckningsmatta och vdggarna &r morkt marinblé och silverglittriga. Nér man som besdkare
lamnar zon A4 kommer man ut till zon A3 dir man sedan fortsatter utét till zon A1 och l&dmnar
utstdllningen bakom sig. Denna beskrivning skrevs efter att jag sjilv besokt utstillningen 22

januari 2017.

Teori och begrepp

For att studera forhallandet mellan utstéllningen Korsvégar, foremalen, och besdkarna som
upplever utstidllningen har jag valt att anvéinda mig av kulturvetenskapliga forskaren Tony
Bennetts teoretiska perspektiv om hur museer kan liknas vid laboratorier. Bennett skriver om
detta i artikeln Civic Laboratories: Museums, cultural objecthood and the governance of the
social frén 2005. I artikeln har Bennet blandat perspektiv fran aktor-ndtverks-teori och science
studies med Foucaults begrepp governmentality.’

Aktor-ndtverks-teori, eller ANT, handlar om hur det sociala byggs upp av kopplingar
mellan minskliga- och ickeménskliga objekt, associationer, som skapar det sociala. Det
sociala ska studeras utan forutfattade meningar enligt den kanske framsta foretrddaren for
ANT; sociologen och filosofen Bruno Latour.* Det kanske absolut viktigaste inom ANT ar
synen pd materialitet; objekt och foremal kan pdverka méinniskors handlingar precis lika
mycket som andra ménniskor i det sociala.’ Interaktion mellan féremal och ménniskor sker
hela tiden och detta paverkar manniskors meningsskapande.

Bennett anvénder sig ocksa av perspektiv fran science studies i sin artikel och framforallt
begrepp frén sociolog- och teknikprofessorn Karin Knorr Cetina. I kapitlet “What Is a
Laboratory?” I boken Epistemic Cultures: How the sciences make knowledge skriver Knorr
Cetina om hur laboratorier omkonfigurerar naturliga och sociala ordningar. Laboratorier dr
baserade pd premissen om att foremal inte dr fasta enheter eller maste bli forstddda “precis
som de egentligen dr”, utan foremaél kan tas ur en viss kontext, kanske dess ursprungliga
hérkomst eller en speciell hdandelse och studeras pa nytt menar Knorr Cetina. Foremal sétts
alltsa in 1 en ny miljo som definieras socialt av relationerna mellan foremaél och personer.®

Tony Bennett menar att museer kan liknas vid laboratorier i hur museer skapar och

mobiliserar nya och sérskilda former av cultural objecthood som styr det sociala pd vissa sitt,

3 Bennett, ”Civic laboratories”, 521.

4 Bruno Latour, Reassembling the Social: An Introduction to Actor-Network-Theory (Oxford: University Press,
2005).s.5

> Ibid.

¢ Karin Knorr-Cetina, Epistemic Cultures: How the Sciences Make Knowledge (Cambridge, Mass: Harvard
University Press, 1999), 26-27.



och 1 sittet som foremal pa museer omsocialiseras for att passa in i en viss agenda. Att se
museer som maskinerier inblandade 1 en slags kunskaps-och medborgerlig uppfostran dr inget
nytt, under slutet av 1800-talet var en av museernas stora uppgifter att utbilda och fostra
medborgare, da framforallt den stora manliga befolkningen som precis fétt rostritt. Museer
sags som kunskapsbérare genom séttet att 1ata experter fostra befolkningen till goda
medborgare. Kopplingen till laboratorier har med framgéng tidigare gjorts till konstmuseer,
men Bennett syftar till ett bredare perspektiv i sin teori med kombinationen av ANT och
science studies ddr exempelvis olika museers processer kring skapandet av nya enheter genom
samlingarna av heterogena féremél kommer fram i utstdllningar. Han ldgger ocksé fokus pé
relationer mellan olika foremal samt foremal och besdkare, och hur det paverkar relationen

mellan medborgare och experter som sedan tar form i social och medborgerlig styrning.’

Museer som laboratorier
Museer, likt laboratorier, forhéller sig inte till “naturliga” féremal, foremal tas ur sin kontext,
sin hirkomst eller en specifik hidndelse som kopplats till foremélet. Dessa foremal stuvas
sedan om for att passa i en temporér sfér tillsammans med andra foremél som bildar en ny
social enhet. I museer bildas nya sociala krafter och verkligheter genom den expertis som
finns dir, och syftet dr att utbilda, fordndra men framforallt pdverka besdkarna i en social
riktning. Museer har genom historien skapat och konstruerat nya entiteter som konsthistoria,
forhistoria men kanske framforallt nationalistiska kulturarv for skapandet av en nationell
identitet. Museer har fatt i uppgift att utbilda vissa grupper av befolkningen, som
arbetarklassen eller barn, och det ar ett tydligt exempel pa hur museer agerat socialt genom
historien fOr att styra vissa grupper. Denna styrning paverkar dven det sociala utanfér museet
genom hur ménniskor forandrar sin verklighet utefter de sanningar de har métt pa museet;
styrningen blir samhéllelig. Likheten till laboratorier blir ocksa tydlig i hur bdda
institutionerna grundar sig pa vetenskap och &r teoretiska i grunden. Den vetenskapliga miljon
bidrar till att paverka de sociala relationerna inom museets sfiar, men den folkliga miljon som
framforallt 4r tydlig pa statliga och kommunala museer bidrar ocksa till paverkan pa det
sociala.®

Ett exempel pa hur museer manipulerar foremal for att skapa nya rorliga sanningar som
resulterar 1 utformningen av nya sociala relationer dr hur museer skapade “’kolonialismens

sanning”. Museer visade upp foremaél i utstéllningar for att skilja pa det vdlkénda, nira och

7 Bennett, ”Civic laboratories”, 522.
¥ Ibid., 526.



moderna med det ’primitiva” och fjarran. Pa det sittet blev kolonialismen sedd pa ett visst

sitt hos befolkningen, och titulerat som sanning genom museets vetenskaplighet.’

Cultural objecthood

Bennett anvénder begreppet cultural objecthood pa ett dynamiskt sétt da han ser till tvd olika
aspekter av hur begreppet realiseras pd museum. Det forsta handlar om arrangemanget av
enskilda foremal som sitts ihop pad museer och pa vilka sétt dessa skapar abstrakta entiteter
som exempelvis nationellt kulturarv. Fokus ligger alltsd pd hur kulturella institutioner
producerar olika typer av objecthood vilka ses som produkter av de grupperingar av foremal
som paverkar dem, istéllet for enkilda foremal. Exempelvis dr foremal som klassas som
biologiska eller “naturliga” ocksa uppfingade i olika typer av cultural objecthood precis som
konstverk eller arkeologiska fynd, de dr minst lika sociala! Dessa arrangemang av féremél
som paverkar varje enskilt foremal kallar Bennett {6r regimes of objecthood. Dessa kan
fungera som spelpjéser i de processer dér sa kallade sociala kollektiv organiseras, och de kan
handla om exempelvis klass, kon eller ras. Dessa paverkar sedan de krafter som bidrar till
identitetsskapande.

Den andra aspekten av cultural objecthood ar ett perspektiv dir Bennett anvénder sig av
Knorr Cetinas begrepp epistemic objects. Epistemic objects dr foremél som skapas genom
forskningsprocesser i laboratorieliknande miljoer och har komplexa, ofullbordade strukturer.
Dessa foremals strukturer bryts ned i och med vardagliga relationer med andra féremél och
detta genererar en alltid pdgdende kreativ och intellektuell forbindelse. Med andra ord kan
man séga att foremalen alltid bér pé olika och flera kontexter; de ar aldrig riktigt ’sig sjdlva”.
Denna fordnderliga form hos foremaélet producerar den kunskapslust som motiverar en
forskningsprocess. Ett annat sitt att se pd foremal dr att se dem som stidngda lador, de dr d&
mer ofordnderliga och man ser dem frén utsidan.'” Féremal pd museer kan ha en komplexitet
och foranderlighet likt epistemic objects genom vilken miljo av andra foremal foremaélet
befinner sig i1 och vilka relationer det har med exempelvis besokare. Det kan handla om vilken
identitet som formas runt foremalet nér det sétts in i vissa regimes of objecthood. Bennett
ndmner ocksd hur foreméal pd museer kan forlora sin komplexitet nir de kommer i kontakt
med besokare d& de anvinds som ett enklare ldromedel for att formedla en viss sak i

undervisande syfte. Ett sddant synsétt dr intressant 1 kontext till min studie.

? Ibid., 527.
1 Ibid., 529-30.

10



Dessa tva aspekter av cultural objecthood gor att begreppet blir anvédndbart, att bade se till
de abstrakta entiteter som foremal pd utstillningar kan skapa, och dven de individuella
foremalen och den kunskapssfokus som omger dem och hur detta paverkar foremalets

karaktdr och fordnderlighet.

Omsocialisering

Foremal i museers samlingar blir omsocialiserade sé att de kan fungera som verktyg i socialt
handlande for medborgerliga &ndaméal. Museiforemaélet ar ett klassiskt exempel pé ett objekt
som dr mobilt men ocksa fixerat, det atar sig nya funktioner och annat virde nér det forflyttas
mellan de olika delar i nitverket som det &r kopplat till; olika utstéllningar pé ett museum
exempelvis. De dr bade mobila, stabila och kombinativa. Inget foreméal har en statisk
hiarkomstpunkt eller en definitiv betydelse. Metoder pad museer genomsyras av fluiditet och
standig fordndring genom hur relationerna mellan féoremal och besokare stédndigt &ndras med
nya utstéllningar som formedlar olika saker." Museer kallas for contact zones; platser for
dialog mellan olika kulturer och fungerar som medel for att lyfta fram och hantera olika
sociala gruppers identiteter. For att forklara begreppet lite enklare skulle man kunna sédga att
det handlar om nér ett foremél antar nya former av cultural objecthood, inskriptioner kanske
tas bort och foremalet far en ny mening och ny funktion. Begreppet omsocialisering kopplas
darfor till Bennetts huvudargument om hur museer paverkar social férdndring i samhaéllet och
fungerar som reformativa apparater.

I sitt egna exempel pa omsocialisering skriver Bennett om hur museer idag ofta skapar
utstdllningar med foremal fran olika delar av vérlden och olika tider for att gestalta universella
méinskliga upplevelser, som sorg eller dod, och detta leder till att utstéllningen bestér av en
grupp disconnected diversities. Med denna form av objecthood menar Bennett att foremalen
ar frankopplade frdn varandra, frén historier som kopplar dem till varandra, och dven fran sina
egna foregangna historier; de far en ny mening som ir plattare. Museerna forsoker tvinga
fram samhorighet ur pluralism men det resulterar i en omkonfigurering av historiska

hierarkier som beror olikhet och skillnad.

Governmentality och diskurs
Nér Bennett pratar om hur museer paverkar sociala fenomen och blir en reformativ apparat
stodjer han sig pa Foucaults begrepp governmentality. Detta begrepp introducerade Foucault

med syftet att studera maktrelationer i samhéllet. Enligt Foucault produceras sanning av

" Ibid., 537-38.
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kunskap och makt, och dessa tre begrepp méste ses som diskursiva. En diskurs &r enligt
Foucault kommunikation som involverar ndgon form av specialiserad kunskap. Diskurser i
samhillet existerar inte utan motdiskurser. Man skulle kunna siga att skillnaden mellan sant
eller falskt skapas i konkurrens mellan diskurser. Den “’sanna” diskursen skapas genom
kraften bakom vad som &r réitt och maktmekanismerna bakom makten.”? Governmentality
anvinds helt enkelt for att se maktrelationer och hur exempelvis befolkningen styrs. Bennett
menar att han anvinder begreppet pa ett sd annorlunda sitt 4n Foucault hade tankt sig att det
borde klassas som post-Foucault. Han forklarar detta genom att ga in pd hur museer inte helt
kan dverforas till text som man gor i en traditionell diskursanalys, utan museer bestar av
komplexa sociala forhallanden mellan féremal, experter och besdkare, och inte minst &r alla

museer vildigt olika dér olika foremal resulterar i olika relationer."

Kritik

Tony Bennett skriver sjdlv om den kritik som riktas mot att likna museer vid laboratorier 1 sin
artikel. Kritiker menar att museer riknas som mycket mer 6ppna nétverk én laboratorier, och
kan darfor inte jimforas pa samma sitt. Museer har klassificerat och arkiverat samlingar till
stor del och det dr ingenting som sysslats med pa laboratorier, och &ven om museer kan ha en
laboratorieliknande avdelning (konservering exempelvis) sd menar kritikerna att man inte kan
se hela museet som ett laboratorium. Men Bennet menar att man kan gora liknelsen dndé pé
grund av museets epistemologiska och medborgerliga natur och hur det konfigurerar och
andrar foremal.'* Jag forstar inneborden av kritiken mot Bennetts teoribildning men jag stiller
mig bakom hans egna svar pd kritiken. Jag anser att man kan likna museer vid laboratorier
och jag hivdar att denna teoribildning passar bra for att analysera mitt material, bade texter
och intervjuer. Bennetts teori gér att appliceras pa vildigt olika material vilket visar pd hur

anvindbara begreppen dr i museiforskning.

Metod, material och avgransningar

For att besvara mina forskningsfragor och undersoka hur utstillningen Korsvigar presenteras,
hur besokarna upplever utstdllningen och hur relationen mellan féremalen och besdkarna ser
ut har jag valt att anvinda mig av kvalitativa metoder. Kvalitativa metoder anvénds for att

studera samhaéllsfenomen och hur dessa paverkar ménniskor; ménniskan stér i centrum. De

"2 Michel Foucault och Colin Gordon, Power/Knowledge: Selected Interviews and Other Writings 1972-1977
(New York: Vintage Books, 20), 94-95.

13 Bennett, ”Civic laboratories”, 536.

" Ibid., 526.

12



metoder som tillhor begreppet kvalitativa metoder dr bland annat intervjuer, observationer och
analys av texter. Genom dessa metoder samlar forskaren in empiriska data som sedan
analyseras pd olika sitt. Begreppet kvalitativa metoder har vuxit fram som en motpol till
kvantitativa metoder vilket &r oridttvist eftersom de &r vildigt olika och inte bor stédllas mot
varandra, men just nu finns det inget béttre begrepp att anvédnda sig av. Kvalitativa metoder
har anvints sedan 1800-talet av samhllsforskare dven om sjilva begreppet ir nytt."> Det finns
ndgra gemensamma drag hos all kvalitativ forskning. For det forsta dr forskarrollen
annorlunda, genom kvalitativa metoder kommer forskaren ndrmre manniskorna och miljéerna
som studeras, vilket kan vara bade positivt och negativt. Det finns en storre flexibilitet genom
kvalitativa metoder, analysen dr annorlunda gentemot kvantitativa metoder eftersom
analysverktyg och tillvigagingssitt oftast maste skriddarsys till varje studie. Kvalitativ
forskning stéller ocksa andra krav pa trovirdighet och generaliserbarhet, kvantitativ forskning
lutar sig mot en statistisk apparat.'®

Genom att anvdnda mig av kvalitativa metoder i min studie kommer jag nédrmre
utstdllningen och besdkarnas upplevelser till skillnad frdn om jag skulle anvint mig av
kvantitativa metoder. Frageformulér, en typisk kvantitativ metod, kan vara anvéndbara for att
ta reda pd generaliserbara fragor kring museibesdkares élder och utbildning, men inte deras
personliga upplevelser pa ett utforligt sitt.'”

En besokares upplevelse och meningsskapande i en utstéllning bestar av enormt ménga
faktorer: sinnesintryck, 16sryckta tankar, kénslor och samtal med en eventuell person man
besoker utstillningen tillsammans med. Det dr omojligt att som forskare forsta allt som
besokaren upplever och kdnner, jag kommer aldrig att veta exakt hur besdkaren upplevde
utstdllningen. Darfor dr detta inte en studie i sjdlva upplevelsen, utan en studie i bes6karnas
beréttelser av sina upplevelser. Kritik mot detta skulle kunna vara att jag inte kommer at
besokarnas upplevelse tillrdckligt ndra. Men jag hdvdar att berdttandet, eller samtalet om ett
mote med ndgonting, i detta fallet en utstillning, &r ocksa en del av meningsskapandet. Hér
skall ocksa sdgas att kulturvetenskaplig forskning aldrig &r slutgiltig, resultaten dr en del av
det man studerar och kan ddrmed paverka sjédlva studien. Trots detta gér det att na trovardiga
forskningsresultat genom att tillskansa sig olika former av data som resulterar i ett

méngfacetterat empiriskt material som analyseras.

'> Géran Ahrne och Peter Svensson, red., Handbok i kvalitativa metoder, 2., [utok. och aktualiserade] uppl
(Stockholm: Liber, 2015), 9-10.

" Ibid., 15.

'7 Ahrne och Svensson, Handbok i kvalitativa metoder. s. 9
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Intervjuer och transkribering

For att undersoka vad utstéllningen Korsvégar betyder for besdkarna och hur relationen
mellan besokare och foremél ser ut har jag valt att intervjua besokare. Genom en intervju
begreppsliggor och organiserar besdkaren sin upplevelse och det blir en tolkning av de
kénslor och tankar som besokaren upplevde i utstéllningen. Jag var intresserad av att minska
min paverkan som forskare s& mycket som mojligt vid intervjuerna, darfor valde jag att endast
intervjua besokare som redan besokt utstillningen. Intervjuerna gick till pd det viset att jag
befann mig i museet och fragade besokare som sett Korsvéigar om de var intresserade av att
bli intervjuade under cirka 15 minuter, dérefter gick vi till ett avskilt rum och ett
frageformuldr anvindes for att stilla frigorna, men intervjuerna var semistrukturerade.

Jag valde att genomfora intervjuerna i direkt anslutning till besoket pd museet darfor att jag
ville undersdka den direkta upplevelsen. Larandeforskaren John H. Falk hivdar att en
museiupplevelse tar tid att definitivt formas hos en besokare och att man bor undersdka detta
forst efter en liangre tid.'® Jag stiller mig kritiskt till detta pastaende. Jag hévdar att en
museiupplevelse ocksé sker i nuet och att det 4r minst lika intressant och viktigt att studera
besokarnas upplevelse i direkt kontakt med utstéllningen. Dessutom é&r det létt att besokaren
glommer 16sryckta tankar och andra associationer man kan ha gjort i utstéllningen. Att
intervjua besokarna pa museet skulle kunna vara ett problem da det inte &r en neutral miljo.
Jag hivdar dock att detta inte har sé stor betydelse for mitt material, mina intervjupersoner
hade ingen personlig koppling till museet som byggnad.

Intervjuernas ldngd, 15-20 minuter, passade bra for att tala om utstéllningen och fa
besokare kunde tdnka sig langre intervjuer dé jag frigade om detta. Léngre intervjuer passar
bittre i forskning som &r inriktad pa intervjupersoners vardagliga liv eller livssituation'?, for
studier om en viss upplevelse behdver inte intervjun vara 1dng. Det finns fordelar med kortare
intervjuer och de behdver inte resultera i ett mindre rikt material. Med kortare intervjuer fick
jag en bra bild 6ver mina intervjupersoners upplevelse, och mitt material blev mer
sammansatt och enklare att analysera.

Jag intervjuade atta personer och tva av intervjuerna genomfordes i par. Jag hivdar att ett
besok 1 en utstdllning dr socialt, dirfor var det passande att lata de som gick ihop pé
utstdllningen dven intervjuas ihop. Detta resulterade i intervjuer som inte bara blev en dialog

mellan mig och intervjupersonen utan ocksa intervjupersonerna sinsemellan med mig som

' John H. Falk, Identity and the Museum Visitor Experience (Walnut Creek, Calif: Left Coast Press, 2009),
133-36.

¥ Ulla Eriksson-Zetterquist & Goran Ahrne, "Intervjuer,” i Handbok i kvalitativa metoder, red. Goran Ahrne &
Peter Svensson (Stockholm: Liber, 2015), 38.
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lyssnare. Att gora pa detta sétt berikade mitt material och gjorde det bredare.

Jag spelade in mina intervjuer for att gora transkribering och tolkning bittre, och for att
vara noggrann med mitt material. Jag var noga med att fraga om tillitelse for inspelning och
berédtta for mina intervjupersoner att de kommer vara anonyma om de ndmns i uppsatsen. Jag
ville ha en blandad grupp intervjupersoner, dirfor sag jag till att intervjua personer i olika
aldrar.

For att kunna analysera intervjuer behover de transkriberas. Detta moment innebir alltid en
tolkning frén forskarens sida. Transkribering av intervjuer kan goras pa en mangd olika sétt
beroende pé vilken slags analys man skall géra av materialet, fokus kan vara pd pauser, tonfall
och kinslouttryck. Eftersom jag dr intresserad av sjélva meningen i det som mina
intervjupersoner berdttar om har jag inte lagt storre vikt vid de faktorerna. I transkriberingarna
har jag skrivit ut vissa pauser och tonfall om det r relevant for betydelsen. Jag har ocksé
under transkriberingen tagit bort en del hummanden, upprepningar, utfyllnadsljud och réttat
feluttalade ord for att gora intervjuerna mer ldsliga dir det inte paverkat innehdllet. Mina
intervjupersoner ska inte kdnnas igen i den slutgiltiga uppsatsen, sé vissa saker som kan
kopplas till en viss person har tagits bort da det inte paverkat innehéllet. Alla intervjupersoner
som omndmns 1 uppsatsen figurerar under pseudonym.

I forberedelsen for intervjuerna anvédnde jag mig av Steinar Kvale och Svend Brinkmanns
bok Den kvalitativa forskningsintervjun. I boken redogor forfattarna hur man bést forbereder,
genomfor, transkriberar och analyserar kvalitativa intervjuer. Jag anvinde boken for att

utveckla mitt frigeformulér och lira mig att hantera en intervjusituation som forskare.*’

Textanalys och diskursbegreppet
For att undersoka hur utstdllningen presenteras for besokarna har jag valt att analysera
utstdllningstexter som finns i utstdllningen. Jag har valt ut sju texter totalt varav fyra ar
uppsatta i tre olika rum 1 utstéllningen, de resterande tre texterna fokuserade pé specifika
foremal. Jag valde texter fran olika rum och med olika fokus for att fa en bred bild av
utstdllningen och en réttvis analys av presentationen.

Textanalys &r ett diffust begrepp, 1 min definition av textanalys &r jag inspirerad av Kristina
Boréus kapitel om textanalys i Goran Ahrne och Peter Svenssons bok Handbok i kvalitativa
metoder och boken Textens mening och makt: metodbok i samhdllsvetenskaplig text- och

diskursanalys av Goran Bergstrom och Kristina Boréus. Boréus beskriver i Handbok i

%% Steinar Kvale och Svend Brinkmann, Den kvalitativa forskningsintervjun, 3. [rev.] uppl (Lund:
Studentlitteratur, 2014), 144.
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kvalitativa metoder hur man som forskare bryter ner texten som ska analyseras och har ett
visst antal fragor till texten, frdgor som “vad pastar texten?”” och vad trings undan eller gors
illegitimt?”.*' Genom sadana analysfrigor fir man en bild av textens syfte och kan sedan ga
vidare med en djupare analys med hjélp av diskursbegreppet. Det finns i huvudsak tre olika
angreppssitt i anvindandet av diskursbegreppet, jag syftar till att anvéinda mig av Foucaults
genealogiska definition. I detta perspektiv anses diskurser, diskursiva och sociala praktiker
omfatta alla sociala fenomen och relationer.”> Géran Bergstrdm och Kristina Boréus beskriver
diskursbegreppet pa detta sétt: ”En diskurs kan beskrivas som ett regelsystem som legitimerar
vissa kunskaper men inte andra och som pekar ut vilka som har rdtt att uttala sig med
auktoritet.”” Foucault menar att en sanningsdiskurs inte kan existera utan maktrelationer i det
sociala. Makten kriver att vi alltid letar efter sanningen och dirmed uppritthalls diskursen.*
Att anvinda diskursbegreppet i analysen av utstillningstexterna gjorde det mojligt att
synliggdra en eventuell diskurs, tonen i texterna och vad museet som makt- och
kunskapsinstitution formedlar i utstdllningen.

Manga olika metoder har tidigare anvénds for att studera museiutstéllningar och besokare
pa museum. Pionjirerna inom museibesdkarstudier; John H. Falk och Lynn D. Dierking,
anvinde sig av enkiter och kortare intervjuer i sin forskning.” Eva Insulander anvinde sig av
teknisk utrustning som filmkamera och mikrofon under observation, och dessutom intervjuer
och kartritande i sin avhandling om besdkares meningsskapande i en utstéllning.**Jag var
givetvis inspirerad av dessa tidigare forskares metoder i min utformning av min egen metod

dven om min egen dr annorlunda.

Avgransningar

I min uppsats har jag valt att avgrinsa mig till att undersdka besokares upplevelse pa en
specifik utstdllning. Detta val gjorde jag for att i princip alla utstéllningar ar tillfdlliga, och for
att fa en djupare forstaelse och analys dr det lampligare att fokusera pa en utstdllning och ett

museum &n att gora en jimforelsestudie. Om mer utrymme fanns hade jag dven intervjuat

2! Kristina Boréus, "Texter i vardag och samhalle,” i Handbok i kvalitativa metoder, red. Goran Ahrne & Peter
Svensson (Stockholm: Liber, 2015), 172.

** Goran Bergstrom och Kristina Boréus, red., Textens mening och makt: metodbok i samhillsvetenskaplig text-
och diskursanalys, 3., [utdk.] uppl (Lund: Studentlitteratur, 2012), 357.

> Ibid., 358.

** Foucault och Gordon, Power/Knowledge, 93.

%% John H. Falk och Lynn D. Dierking, The Museum Experience, annotated edition (Walnut Creek, CA:
Routledge, 2011); Falk, Identity and the Museum Visitor Experience.

*% Eva Insulander, Tinget, rummet, besékaren: om meningsskapande pd museum, Doktorsavhandlingar fran
Institutionen for didaktik och pedagogiskt arbete, Stockholms universitet 7 (Stockholm: Institutionen for didaktik
och pedagogiskt arbete, Stockholms universitet, 2010).
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museipersonal for att fi ett annat perspektiv och dessutom intervjuat fler besokare for att fa en

djupare forstéelse.

Tidigare forskning

Min uppsats kan sdttas in 1 ett kulturvetenskapligt och museologiskt forskningssammanhang.
Museologi har funnits som universitetsdmne sedan de statliga museerna blev fler under senare
delen av 1800-talet och syftar till att undersdka hur kulturarv behandlas, sparas och hur
museerna paverkar manniskor och samhllet.”’

Svenska studier av hur besokare upplever utstillningar pd museum ér relativt ovanliga.
Men Per-Uno Agrens och Bengt Lundbergs bok Historiebilder frin 1999 ir ett bra exempel. I
studien undersdker de besokares intention och reception pa olika linsmuseer 1 Sverige. De
anvénde sig av intervju som metod och intervjuade besokare i utstdllningarna, vilket har varit
intressant for mig da jag ocksa anvint mig av intervju som metod.*®

Forskning kring besdkare pa museer brukar vanligtvis vara ekonomiskt eller pedagogiskt
inriktade. En relativt ny avhandling i didaktisk inriktning ar Eva Insulanders bok 7inget,
rummet, besékaren: om meningsskapande pd museum fran 2010. I hennes avhandling
studerade och observerade hon besokare pa Historiska Museet i Stockholm och anvénde sig
av ett socialsemiotiskt perspektiv. Hon filmade besokare i utstéllningarna Forntider I och II,
bad dem ha pa sig mikrofoner och hade en kortare intervju efterat och bad dem rita en karta
over utstillningen. Hon anvinde sig av ménga olika metoder for att se hur médnniskor lér sig
saker i utstillningar och hur de engagerar sig.”” Insulanders inriktning pa lirande och syn pa
sig sjélv som forskare skiljer sig fran min egen studie, da jag inte ville riskera att paverka
mina intervjupersoner. Men Eva Insulanders avhandling har varit anvindbar och jag anvénder
mig av hennes engagemangsmodell i min studie.

Internationellt &r museologi ett stort &mne. Forskaren John H. Falk som ndmnts tidigare ar
en av de storsta inom forskning om museibesokare eller visitor studies. 1 sin bok Identity and
the museum visitor experience fran 2009 beskriver han vilka forvéntningar besdkare har innan
ett museibesok och hur de kommer ihag besoket efter olika tidsperioder. Han hade ocksé ett
identitetsperspektiv och tittade pa hur besokares identitetstillhorighet paverkade deras

upplevelse. Han intervjuade personer under en lang tid for att {4 ett grepp om hur upplevelser

" »museologi - Uppslagsverk - NE”, dtkomstdatum 17 maj 2017,

http://www.ne.se/uppslagsverk/encyklopedi/1%C3%AS5ng/museologi.

*¥ Bengt Lundberg och Per-Uno Agren, Historiebilder: om intention och reception i museer, Papers in
museology 3 (Umeé: Univ, 1999).

** Insulander, Tinget, rummet, besékaren.
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formas over tid och hur manniskor minns det de upplevt.*

Vid Umead Universitet finns en avdelning dgnad &t museologisk utbildning och forskning
vid Institutionen for kultur- och medievetenskaper. Jag har varit inspirerad av tidigare
uppsatser frdn Umed Universitet och sdrskilt Karin Kéks uppsats Stabilitet eller revolution? —
Besokares meningsskapande i utstdllningen Rotter: En trasslig historia pa Kvinnohistoriskt
museum. | uppsatsen undersoker Kéks besokares meningsskapande med djupintervju som
metod och bland annat ingdngsnarrativ som teoretiskt hjdlpmedel. Hon undersdker ockséd hur
besokare upplever ett visst damne och later undersékningen sippra ut i intervjupersonernas liv,
vilket jag inspirerats av.’'

Forskning om museibesdkare som grundar sig i aktdr-nétverks-teori dr ovanlig och likasa

med perspektiv som grundar sig i science studies, jag hoppas att min uppsats kan leda till

ytterligare forskning med detta synstt.

Etiska hansynstaganden

Vid all forskning dér manniskor ingér finns etiska aspekter man maéste ta hansyn till som
forskare. Vetenskapsrddet har sammanstillt etiska riktlinjer for humanistisk forskning genom
individskyddskravet som bestér av fyra huvudkrav. Det forsta kallas informationskravet och
handlar om att de som &r berdrda av forskningen skall kénna till forskningens syfte. Detta
uppfyllde jag genom att infor varje intervju berdtta om min studies syfte. Det andra
huvudkravet kallas samtyckeskravet och betyder att deltagarna i en undersdkning har rétt att
bestimma Over sin medverkan. Jag var noga med att informera mina intervjupersoner om att
de nér som helst innan uppsatsens inldmnande har rétt att angra sin medverkan, och de kunde
gora detta genom de visitkort med kontaktinformation jag delade ut. Det tredje kravet i de
etiska riktlinjerna handlar om konfidentialitet. Alla intervjupersoner figurerar under
pseudonym i uppsatsen och uttalanden i intervjuer som kan avsldja en intervjupersons
identitet har tagits bort i citat i uppsatsen. Det fjarde och sista huvudkravet kallas for
nyttjandekravet och handlar om att all insamlad information om enskilda personer endast far
anvéndas 1 forskningsdndamal. Mitt material kommer endast anvindas i forskningsdndamal

och inget annat.

%% Falk, Identity and the Museum Visitor Experience.

3! Karin Kéks, Stabilitet eller revolution? : besékares meningsskapande i utstillningen Rétter: En trasslig
historia pd Kvinnohistoriskt museum, 2015, http://umu.diva-portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2:861601.
32 Vetenskapsradet, ”Forskningsetiska principer inom humanistisk-samhéllsvetenskaplig forskning”
(Vetenskapsradet), dtkomstdatum 17 maj 2017, http://www.codex.vr.se/texts/HSFR.pdf.
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”Give me a museum and | will change society”33?

Utstallningstexter — kanslor och styrning

I gammal svensk folktro var korsvégar speciellt kraftfulla platser dar framtiden ibland visade sig. Var tids

storsta fraga ar foljderna av ett fordndrat klimat. Férmodligen befinner vi oss vid ett vagskél i minsklighetens

historia. Hur vi agerar nu kommer vara avgdrande for lang tid framéver. I vilken riktning gér vi?

Denna korta introduktionstext moter besdkaren inne i utstéllningen Korsvigar. Den beskriver
vél hur utstdllningen presenteras for besokarna, och speciellt den allvarsamma ton som manga
av texterna i utstdllningen har. Introduktionstexten &r kraftfull i sitt anslag med frigan i slutet
riktad mot besdkarna.

Alla fyra viggtexter av de sju texter jag analyserat pastér stora forandringar pa jorden till
foljd av klimatfordndringar, dar ingér ocksd introduktionstexten. Vaggtexter kallar jag de
texter som inte fokuserar pa foreméal och oftast hanger pd viggen. De pastar att migration
kommer 0ka, vattenbrist kommer 6ka, och att jordens dterhdmtningsférméga forsvinner.
Museets foremal ndmns 1 en av texterna i relation till hallbarhet hos de folk som ménga
ganger tillverkat foremélen. Vi kan ddrmed sla fast att utstdllningen &r tematisk, inte
kronologisk och den handlar inte heller om ett visst lands eller en viss regions kulturhistoria.
Texternas fokus pé temat istdllet for foremalen gor att utstillningen har ett speciellt
forhallande till foremalen.

I de tre foremalstexterna kopplas foremélen 1 utstdllningen till migration eller lokala
klimatproblem dér foremalet kommer ifran. Det dr inte sd konstigt nér det géller baten, for
dess historia och identitet handlar om migration (baten anvindes av migranter 2004 och sedan
1 ett brottsmél som bevismaterial). Batar likt denna har ocksa en tydlig plats i dagens samhille
som symbol for flyktingar, bdde i massmedia och i hjdlporganisationers reklam. Termen
“batflyktingar” har blivit vanligare och vanligare och det visar hur stark symbol baten har
blivit for flyktingar idag.”® I foremalstexterna och specifikt texterna om jackan av fiskskinn
(zon A3) och de vattentdta korgarna (zon A2) kopplas foremalen till klimatférdndringar, men
dessa foremal har en 14ng historia och identitet pa andra sétt. I texten om jackan finns lite mer
information om det ursprungsfolk drakten kommer ifran; Nanaifolket. Texten beskriver hur

viktig Amurfloden dr och har varit for Nanaifolket, att de ser den som en helig livsadra, och

33 Bennett, ”Civic laboratories”, 525.
** Virldskulturmuseet, (utstllningstext i utstillningen “Korsvigar”, Géteborg, 2016)
> »Batflyktingar”, Sverige for UNHCR..., dtkomstdatum 16 maj 2017, https://sverigeforunhcr.se/batflyktingar.
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att deras storsta hogtid var nér laxen lekte i floden. Texten péstér ocksa att fisket minskat
drastiskt och att Nanaifolket har fatt indra sina livsvanor. Men texten handlar mer om
Amurfloden och hur den utsatts for utsldpp och fororeningar och orsakat dversvimningar.
Texten tar exempelvis inte upp hur drékten gjordes, till vilket &ndamal, vilka som traditionellt
bar den, vad monstren betyder eller hur drikten kom till museet. Texten om de vattentita
korgarna handlar om vattenproblem i reservaten i Kalifornien och Arizona. Texten péstir
ingenting om korgarnas faktiska historia, vilka som gjorde hantverket, hur det gick till, vad de
anvindes for eller annan kontext om korgarna.*

Detta leder till att foremélen omsocialiseras och far en speciell form av objecthood i
utstdllningen. Féremélen omsocialiseras genom att texterna lyfter fram andra saker &n det som
direkt ror foremélen, exempelvis klimatforandringar runt en flod néira dér féremélet kom ifrén
regionalt eller vattenbrist. Genom att texterna inte tar upp foremalens kontext forsvinner
komplexiteten i foremalen, och detta dr en f6ljd av att museet vill presentera foremalet pa ett
visst sdtt och anvinda foremélet som didaktiskt instrument i syfte att formedla utstillningens
budskap.’” Man skulle kunna séga att texterna formar foremélen till att passa och formedla en
viss agenda. Pa det sittet antar foremalen i utstéllningen nya former av objecthood genom
omsocialisering i utstdllningstexternas innehall. Samtidigt maste sdgas att foremalen fir en ny
kontext som kanske inte annars hade kommit till ytan. Men huvudsaken &r att det &r en mer
enformig och mindre komplex form av objecthood.

Det som &r mest synligt i texternas innehdll dr vetenskapliga fakta om klimatforandringar
och migration. Alla viggtexter har ett historiskt perspektiv eller ett framtidsperspektiv, och i
vissa fall bade och. Foremalstexterna har ett nutidsperspektiv dér de beskriver hur det ser ut i
de omrdden som foremalen kommer ifran idag eller inom en snar framtid. Alla texter har en
undervisande ton, fakta presenteras och det dr mycket siffror och artal. Texterna har ett globalt
perspektiv och i utstillningen finns foremél fran alla kontinenter.’® Men det stora perspektivet
blir som en gransdragning mellan de folkgrupper som utstéllningen handlar om och de
besdkare som ser utstidllningen; mestadels svenskar. Utstdllningstexterna handlar om en diffus
“andre”; exempelvis 1 tva av utstéllningstexterna framkommer det att fler manniskor kommer
behova fly pa grund av klimatet i framtiden och &r 2030 kommer néstan hélften av jordens
befolkning leva i omrdden med vattenbrist pd grund av klimatforandringar. Texterna

specificerar inte vilka omrdden dessa kommer vara, dock tar foremalstexterna upp specifika

%% virldskulturmuseet, (utstdllningstext i utstillningen “Korsvigar”, Géteborg, 2016)
37 Bennett, ”Civic laboratories”, 532.
*¥ Virldskulturmuseet, (utstéllningstext i utstillningen “Korsvigar”, Géteborg, 2016)
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grupper som kommer fa stora problem med klimatfoérandringar. Men texternas diffusa
forklaring leder till att det uppstar en slags sanning i utstillningen som kan liknas vid en
diskurs dér det uppfattas som att en annan, inte ’vi”, kommer fa dessa problem, och att vi star
lite vid sidan om och néstan tittar ut genom ett fonster dir den globala klimatkrisen breder ut
sig. Mgjliga forandringar 1 Sverige pa grund av klimatférandringar ndmns inte i texterna.
Vissa av texterna senare i utstéllningen dr dock personligare och paverkar besdkarna pé ett

ndrmre plan, vilket jag kommer komma in pa senare i texten.

Relationen mellan féremal och disconnected diversities
Utstéllningstexterna visar ocksa att utstillningen bestar av vad Bennett kallar disconnected
diversities; foremélen kommer fran olika delar av vérlden, olika perioder och har egentligen
inget gemensamt forutom det budskap och dndamél museet bestimt ska synas.>
Virldskulturmuseet har valt att beskriva foremalen utifran de klimatproblem som finns eller
kommer finnas i omradena dir de kommer frén. Exempelvis de kaliforniska korgarna och
drikten av fiskskinn har ingenting gemensamt, de kommer fran olika kontinenter, olika
kulturer med olika traditioner, museet har valt att sétta ihop dem for att formedla budskapet
om klimatforandringar. I Kalifornien och Arizona har ursprungsfolk délig tillgang till rent
vatten, och 1 Ryssland har Amurfloden orsakat 6versvamningar. Genom att foremalen ar
frankopplade varandra och sin komplexitet antar de denna form av cultural objecthood.
Tony Bennett menar att detta framtvingande av samhdrighet genom sa mycket pluralism
som mojligt plattar till foremalen och dess komplexitet. Det skulle ocksa kunna leda till att
identiteter som kopplas till foremaélet forsvinner; de vattentdta korgarna kopplas till

vattentillgéngar istéllet for exempelvis spiritualitet och hantverkstekniker.

Text, kanslor och social styrning

Anspelar texterna pa kdnslor? Sjdlva texterna dr skrivna pa ett sakligt sétt, men de &r skrivna
pa ett sddant sitt att fakta om klimatforandringar ska anspela pé kénslor. I texten som hénger i
zon A2 beskrivs vattenbrist som ett allvarligt miljoproblem just nu och i framtiden, texten
avslutas med denna mening: ”Ar 2030 kommer niistan hiilften av jordens befolkning leva i
omraden med vattenbrist pd grund av klimatfordndringar, oansvarig vattenpolitik och en
okande befolkning.”*’ Den avslutande meningen fungerar som en slutklam, dér fakta vissas
for att f4 en kénslomaéssig respons. Det blir ndstan apokalyptiskt. Besokarnas eventuella

kénslomaéssiga respons till utstdllningen och texterna kommer jag att aterkomma till i

39 Bennett, ”Civic laboratories”, 540.
* Virldskulturmuseet, (utstéllningstext i utstillningen "Korsvigar”, Goteborg, 2016)

21



kommande kapitel. Men genom att anspela pé kénslor i utstdllningstexterna verkar museet for
att paverka sin publik.

Har kan man prata om Bennetts anvdndning av styrande; govermentality. Genom texten
syftar museet till att indirekt styra sin publik att agera socialt. Texten tar upp fakta om
klimatforandringar som vissas for att f4 publiken att reagera och sedan agera for att gora
ndgot at klimatforandringarna. Museet anvénder sin epistemologiska makt for att fora en viss
agenda, med det menar jag att Varldskulturmuseet ar en kunskapsinstitution som allménheten
litar pd, och det &r inte ofta man ifrdgasétter de sanningar som museer lagger fram. Det
interaktiva spelet i utstdllningen visar ocksd pa museets syfte att styra besdkarna och tvinga
fram ett stdllningstagande hos besdkaren. I kombination med texterna syns museets ambition
att styra besokaren.

De vanligaste orden i de sju utstdllningstexterna &r klimatférandringar, ménniska och
vatten. De tre texterna om specifika foreméal ar mer individuella och orden forekommer inte
lika mycket dédr. Men de tre orden beskriver utstdllningens tema valdigt vdl och det visar

aterigen hur foremalen starkt kopplas och identifieras till temat.

Diskurs i utstallningstexterna och begreppet antropocen
Det finns en tydlig politisk diskurs i texterna som handlar om klimatforandringar. Varje text
innehéller fakta, pastienden och sanningar om klimatforandringar men begreppet antropocen

som tas upp 1 en av texterna ér det tydligaste exemplet pa diskursen. Utstillningstexten lyder:

ANTROPOCEN iér ett namn for en ny geologisk epok. Den innebér att ménniskan nu fordndrar hela klimat-

och ekosystem. Forbranning av fossila brinslen, dverutnyttjande, masskonsumtion och utrotande av arter har

2 . o . . .. o 4l
paverkat jordens balans och dterhdmtningsforméga.

Att museet har valt att lyfta fram detta begrepp dr vésentligt. Antropocen kommer ur
grekiskan och kan dversittas till “ménniskans tidsalder”. Det &r en foreslagen geologisk epok
fran cirka ar 1800 dir ménniskan ar en betydande faktor i forandringar i jordens klimat,
ekosystem och geologi. Termen introducerades pd 1980-talet men populariserades av
atmosfarkemisten och nobelpristagaren Paul Crutzen ar 2000. Geologer har dnnu inte kommit
fram till en klar definition av begreppet men grundprincipen &r alltsa att jordens klimat har
fordndrats sa mycket av médnniskan att det 4r nddvéndigt att introducera en ny geologisk

epok.*?

! Ibid.

2 “antropocen - Uppslagsverk - NE”, dtkomstdatum 11 april 2017,
https://www.ne.se/uppslagsverk/encyklopedi/1%C3%AS5ng/antropocen.
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I manga kulturella och vetenskapliga sammanhang har antropocen blivit ett modeord, och
det skriver idéhistorikern Bjorn Billing om i en artikel i Dagens Nyheter fran 2016. Han
beskriver i artikeln hur begreppet antropocen formats och kritiken som finns mot det. Nigra
argument mot antropocen &r att overdrivet inflytande ges at manniskan; att minniskan inte
alls paverkar jorden i sé stor utstrackning som antropocen hédvdar, det hivdas ocksé av kritiker
att man klumpar ihop jordens befolkning; ménniskor 1 vissa lander gor ett storre ekologiskt
avtryck @n andra. Billing skriver ocksa hur antropocen blivit en diskurs.* I
utstdllningstexterna framtrader antropocenbegreppet som kronjuvelen i diskursen om
klimatforandringar, men den &r inte en egen diskurs i utstdllningen. Kritiken mot
antropocenbegreppet inom universitetsvarlden dr ndgot som Virldskulturmuseet véljer att inte
ha med i utstillningen. Det ér ett exempel p4 hur museet véljer vad som ska lyftas fram.**

I Korsvégar kan man alltsa se den klimatdiskurs vars startskott skulle kunna vara filmen En
Obekvdm Sanning fran 2006. Genom texternas innehall i relation till foreméalens identiteter
dér dessa omsocialiseras, blir monster frén diskursen tydlig. Detta kan ocksa kopplas till hur
Bennett beskriver museer som apparater for social och medborgerlig styrning. Museet vill
paverka besokarna och den sanna diskursen fors fram med hjélp av kunskapsinstitutionen och

dirmed makten.®

BesoOkarens upplevelse och perspektiv

Utstéllningstexterna visar vad museet valt att fokusera pé i utstéllningen, och hur de vill
formedla sitt budskap till besdkarna. Vad har d& besdkarna for upplevelse i utstdllningen, hur
beréttar de om sitt besok och om féremélen och texterna de stoter pa? Hur yttrar sig
meningsskapandet hos besdkarna efter besoket? Relationerna mellan méanniskor och ting pa
ett museum kan visa hur nya sociala entiteter skapas och omformar det sociala som sedan

blommar ut i resten av samhillet.*®

Motet med utstallningen
I intervjuerna med besokare anvinde jag mig av frageformulir med ett antal fragor for att
strukturera upp det viktigaste jag ville veta. Bland annat bad jag mina intervjupersoner

beskriva sitt besdk och ge mig deras version av vad utstéllningen handlade om. Jag fragade

3 Bjorn Billing, ”Sé blev “antropocen” ett modeord for ménniskans nya tidsélder”, DN.SE, 28 oktober 2016,
http://www.dn.se/kultur-noje/sa-blev-antropocen-ett-modeord-for-manniskans-nya-tidsalder/.

4 Bergstrom och Boréus, Textens mening och makt, 358.
* Foucault och Gordon, Power/Knowledge, 93.
46 Bennett, ”Civic laboratories”, 525.
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ocksa om ndgon specifik tanke uppenbarade sig i utstéllningen, det kunde vara vad som helst.
Detta gav mig en bred bild av vad olika besokare hade for upplevelse av utstdllningen som
helhet, och vad utstillningen betydde for dem. I analysen av intervjuerna har jag anvént mig
av kategorier for att f4 en overblick 6ver det som intervjupersonerna talat om. Kategorierna
hjélper mig att se monster och se hur manga av de intervjuade som pratar om liknande &mnen
eller har liknande upplevelser.

Majoriteten av intervjupersonerna uttryckte starka kanslor dver utstéllningen och att den
var som en tankestéllare. Detta framkom tydligt ndr jag pratade med Kerstin och Eva. Eva

beréttade om hennes upplevelse av deras besok pé detta sitt nér jag bad henne beskriva det;

Eva: Ja det vickte ju véldigt mycket tankar, mycket lidande med det hér, dessa bétfarder, daliga flytvéstar,
stegarna, man forstar ju verkligen ménniskors kamp.
Frida: Mmm, for att komma till ndgonting béttre?

Eva: Ja, det dr sa mycket som ligger bakom. Ja, det vickte en hel del.

Eva fokuserar pd utstdllningens forsta del, zon A1 med baten som anvénts for trafficking,
flytvéstarna och stegarna som anvénts av migranter. Majoriteten av de intervjuade fokuserar
pa just denna del i sin beskrivning av sitt besok, ofta i kombination med starka kénslor, eller
ett uttryck av oro eller medlidande. Det ér inte sa konstigt att mina intervjupersoner kdnde sa
hér; utstéllningen inleds med kénslosamma och rorande texter. Baten kommer aterigen fram
som den starkaste symbolen for flyktingar och katastrof, och det dr den besokarna reagerar
starkast pd. Att museet inleder pa detta sétt ar ett sétt att f4 uppmérksamhet frén besokaren,
men framforallt en kidnslorespons. Det finns forskning som visar att besdkaren blir mer
tillfredsstilld av sitt museibesok om de upplevde positiva kinslor under besdket.*” Min aspekt
handlar inte om huruvida besokarna &r tillfredsstdllda eller inte, men mina intervjuer visar att
allvarliga och upprorande kanslor paverkar besokarna mycket i sin upplevelse av
utstdllningen. Besdkarens uppmarksamhet &r pa topp och museet kan sedan utnyttja den
uppmaérksamheten i resten av utstdllningen. Viarldskulturmuseet som kunskapsinstitution och
folklig institution anvénder kéinslor for att styra besdkaren i utstillningen; alla mina
intervjupersoner uttryckte oro infor flyktingsituationen som zon A1 beskriver, dessutom
beskrevs flyktingkrisen tillsammans med klimatférandringarna som en enhet. Det &r ett tecken

pa hur museet skapat en ny konfiguration, likt ett laboratorium, som besannas i och med

7 Giacomo Del Chiappa, Luisa Andreu, och Martina G. Gallarza, "Emotions and visitors’ satisfaction at a
museum”, International Journal of Culture, Tourism and Hospitality Research 8, nr 4 (30 september 2014): 426,
doi:10.1108/1IJCTHR-03-2014-0024.
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kunskapsmakten institutionen har.*®
En annan sak mina intervjupersoner fokuserade pa i sina beskrivningar var

klimatfordndringar; utstdllningens tema. Ett exempel pa det &r min diskussion med Oskar.

Frida: [...] Hur skulle du sammanfatta utstéllningen?

Oskar: Da tanker jag nog framforallt pa det dar uttrycket “antropocen” som ar den hér tidséldern da. Jag har
hort det innan och saddr. Det handlar ju om hur vi liksom exploaterar och forstor vart eget hem. Och
samtidigt visar hur andra ménniskor som 4r som vi hamnar i kldm d&, nir andra ménniskor anser sig ha storre

rétt till planeten &n andra har.

Oskar hade en viss kunskap om klimatdiskussionen innan vart samtal, vilket syns i1 hur han
forklarar begreppet antropocen. Han pratar ocksd om makt och att vissa grupper
marginaliseras i och med klimatférdndringarna. Oskar fokuserar pé utstillningens tema, exakt
sa som museet lyfter fram det. Det handlar om den klimatdiskurs som jag tog upp i forra
delkapitlet. I textanalysen kom denna diskurs fram tydligt, och den gor &ven det i intervjuerna.
Oskar var den enda av mina intervjupersoner som fokuserade pa begreppet antropocen, men
alla pratade om klimatfoéréndringar och reflekterade kring sin egen klimatpaverkan. Att ta
utstdllningens begrepp och applicera dem pa sitt eget liv &r intressant, men inte sa konstigt da
utstdllningstexterna manga ganger inbjdd till det. I min intervju med Lovisa reflekterade hon

sa har over sin egen klimatpdverkan:

Frida: Ja, blev du pamind om nagot i utstdllningen eller nagon tanke, nagot du tinkte extra pa nir du gick
dar?

Lovisa: En grej jag tinkte pa var hur, det &r ju inte ndgot nytt liksom, men att man paminns om ar hur
ojamlikt det ar, de dér siffrorna, att i Sverige gor vi av med 200 liter vatten ur kranen som é&r rent liksom. Och
i flyktingldger kanske det ar sju liter, om man har tur, och i vissa delar av virlden kanske inte alls. Man har
inte sd mycket vatten. S& min tanke var saddr, nej men jag gor inte av med 200 liter liksom (skratt), jag gor av
med mindre, det &r ju jattemycket. Men jag antar att det kanske ingér sd, maten man &ter kanske eller det
beror pa hur man réknar. Eller i och for sig det &r ju jattemycket om man till exempel tar en ldng dusch varje

dag, s dr ju det jattemycket.

Lovisa var forvanad 6ver den méngd rent vatten vi konsumerar dagligen i Sverige, och hon
tvivlade pé att hon sjdlv skulle konsumera sd mycket varje dag. Senare under intervjun
berédttar hon hur hon har campat mycket och ofta tagit med vatten som ska récka en hel helg

exempelvis. Hon var lite osiker pa siffrorna och reflekterade 6ver om det var det generella

48 Bennett, ”Civic laboratories”, 522.
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medelvérdet pa vattenkonsumtion eller inte. P4 detta sétt kan besdkare ocksa ifragasitta
utstdllningens presentation av fakta, dven om fakta som presenteras pd museum oftast inte
ifrdgasitts pa grund av museets roll som kunskapsplats.

Detta visar pa hur museets agenda, eller vi skulle kunna séga diskurs, sipprar ut fran
museet och ut i besdkarens vardag och livsvérld. Tony Bennett beskriver hur museers
rackvidd blir storre och hur detta resulterar i att medborgarna styrs och paverkas pa olika sétt i
det sociala utanfor museet.* Besokarna borjar reflektera ver sin klimatpaverkan eftersom
texterna dr skrivna pé det séttet, om Sveriges vattenkonsumtion inte hade ndmnts hade kanske
inte intervjupersonerna tinkt pd samma sitt. Det som &r tydligt dr hur utstdllningens diskurs
paverkar besokarnas reflektioner av sina dagliga liv.

Utstéllningstexterna i borjan av utstillningen ar mer generella dar de &mnen som tas upp
kinns langt borta och besokaren betraktar dem nistan som frén en utsida genom ett plexiglas.
I det innersta rummet i utstdllningen finns texter som &r mer specifika och néra da de tar upp
dmnen och fakta som giller Sverige. Besokaren reflekterar olika beroende pd vad
utstdllningstexterna fokuserar pa. De texter som dr mer generella och som kretsar kring
kulturer 14ngt bort fran Sverige, exempelvis Nordamerika, genererade inte lika passionerad
respons. Fa av mina intervjupersoner reflekterade over den delen av utstillningen. De texter
och delar av utstéllningen som tog upp Sverige eller Europa valde mina intervjupersoner att
fokusera mer pé. Det skulle kunna visa pa hur det finns barridrer i utstdllningen och att det
finns olika former av cultural objecthood verksamma i utstdllningen. En form av cultural
objecthood som kénns nidrmre besokaren, och en som kénns langt bort, och dessa genererar
olika respons fran besokare.

For besokarna betyder utstdllningen en mangd olika saker, men de fokuserar framforallt pd
kénslor, och klimatférédndringar och flyktingkrisen som en enhet vilket jag kallar

utstdllningens diskurs.

Foremalens betydelse for besokaren

Utstéllningsforemal &r speciella. De har tagits fran en viss kontext och placerats in i en
kunskapsinstitution dér de har en helt ny funktion och betydelse. Nér enskilda foremal viljs ut
och placeras i nya utstillningar far de ytterligare en kontext knutna till sig, och 1 sittet
foremalen presenteras och i motet med besdkaren kommer foremalen omsocialiseras och ingé
1 ett nytt cultural objecthood. For att se om och 1 sé fall hur detta yttrade sig i Korsvégar

fragade jag mina intervjupersoner om foremalen i utstdllningen, och det kommer jag att ga in

* Ibid., 525.
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pa nu.

Anna: [...] Jag tyckte den var héftig den dar som anvénts som flytkudde typ. Den dér i trd... For det hade jag
ju aldrig fattat vad det var om det inte hade stétt. For ndr jag tittade pa den fattade jag inte alls vad det var.

Men da vill man ju hellre 14sa att det var det och sen grubbla sjélv 6ver hur det skulle fungera.

Jag och Anna pratar om utstdllningstexterna under intervjun nir hon kommer in pa ett
specifikt foremal 1 utstéllningen och anvinder det som exempel for att forklara hur hon ser pa
kontext i forhdllande till foremalen. Hennes asikt om kontext stimmer vl 6verens med resten
av mina intervjupersoner, en stor majoritet ansig att kontext till foremal ar viktigt i en
utstdllning. Kontext leder till att man forstér utstdllningen och ldr sig om féremélen menade
ménga. Samtidigt var det ndstan ingen som valde att lisa mer om négot foremal pa de datorer
som var utstdllda i utstillningen och anledningarna till det var bland annat att man inte orkade
ta in mer information in véggtexterna, oforméga att navigera datorerna och bakterieskrick.
Alltsa orsakade olika faktorer att besdkarna inte nddde fram till den kontext de ansag viktig.
Denna process kan kanske visa pa hur teknik skapar en barridr for manga; men det &r en helt
annan uppsats. Besokarna nadde inte fram till den storre kontexten, men vissa hivdade ocksé
att de inte ville ha mer text att 14sa; de tyckte att det museet valt att 14gga fram var bra och
koncist.

Besokarna litar pd museet att de ska visa upp foremélen pé ett sanningsenligt och
faktabaserat sétt, vilket har att géra med den kunskapsmakt museer innehar som jag ndmnt
tidigare. Men museer visar givetvis upp ett valt perspektiv pd ett foremal. I Korsvégar blir det
tydligt da ett stort antal foremal fran olika kontinenter sdtts in i en ny kontext om
klimatforandringar.

Omsocialiseringen blir tydlig i hur mina intervjupersoner pratar om foremalen. I mina
intervjupersoners beskrivningar av utstillningen ndmndes inte foremal ofta, och nér de
ndmndes var det oftast i samband med utstéllningens tema. I min intervju med Anna pratade

hon om ett foremél som hon inte tyckte platsade i utstéllningen;

Anna: Jag tyckte lite att det stod, det fanns den dér fjddergrejen...

Frida: Ja, den huvudbonaden déar?

Anna: Ja, precis, och da stod det lite om att den anvindes under traditionella tillstdllningar pa nagot sétt, det
hade varit spdnnande att fa veta lite mer i vilket syfte. For det stod mer bara som att sahdr, vem som avgor
vad som anvénds var typ. Men att fi reda pa liksom hur den anvénds eller typ varfor... Den forstod jag inte

riktigt var den platsade i sjdlva utstdllningen. Den hade jag kunnat ldsa lite extra om kanske.
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Anna pratar om ett foremal som hédnger 1 en egen monter ldngre in i utstéllningen som har ett
eget textplakat. Det dr intressant hur hon pé detta sitt kategoriserar och tidnker i banor om att
vissa saker inte skulle passa in. Dels ér det ett metatéink om utstédllningen, dels sitter hon sig
in i det tema museet ldgger fram. Eftersom huvudbonaden ir i slutet av utstéllningen har Anna
formodligen strukturerat upp vad utstillningen handlar om allt eftersom hon gétt genom den
och sedan kommit fram till den slutsatsen om huvudbonaden. Genom detta kan man siga att
Anna synliggor den form av cultural objecthood som finns i utstéllningen. Om besdkarna
tycker det dr ndgonting som inte passar i den diskurs som finns i utstdllningen &r det viktigt.
I Korsvdgar omsocialiseras foremal genom att de sétts in i en ny kontext, de &r inte
samlingsforemal ldngre utan anvénds som verktyg for att paverka besokarna. Handgjorda
korgar frén Kalifornien, en bat och hajtandssvird fran Kiribati har egentligen ingenting
gemensamt, men de visas upp i utstéllningen tillsammans for att formedla besdkarna om
klimatforandringar runt om i varlden. Museet har valt att stélla ut féremélen och koppla dem
till aktuella eller historiska politiska problem eller klimatforédndringar. Féremalen
omsocialiseras till denna nya kontext, och i mdtet med besdkaren blir det socialt. Ett annat
perspektiv skulle kunna vara att den globala klimatdiskursen blir forkroppsligad i foreméalen
for besokarna. Ett exempel pd detta gestaltas i Annas tanke som dok upp i utstdllningen som

hon berittade om for mig.

Anna: Nej men jag googlade lite pa de ddr 6arna som det skrevs om, sen nér jag var pa vdg ut. Och jag laste
att det rdknades som vérldens minst besokta land, det tyckte jag var ganska spannande. For att jag visste inte
ens namnet pa den 6n liksom, det dr s& mycket Gar dir men, just for att jag reagerade pa att jag aldrig hade
hort om den 6n trots att dom dr i en sén stor kris att dom funderar pa att evakuera folk fréan hela 6n liksom.
Da ville jag kolla lite mer, och dé sag jag att det var det, det var spannande. Det tror jag att jag kommer

komma ihag.

Anna syftar pd utstdllningstexten till hajtandssvirden dér 6n Kiribatis kris om hojande
havsnivaer tas upp’’, hon var forvénad att hon inte hort om detta tidigare. Hajtandssvérden
formulerade alltsd ndgot om 6n Kiribatis klimatforédndringar som i sin tur ledde till att Anna
socialt agerade; borjade googla och hon trodde dessutom att hon skulle komma ihag det for att
hon tyckte det var spannande. Féremalens plats inom den form av cultural objecthood som ér
uppenbar i utstdllningen leder till att de far en ny identitet som handlar om globala

klimatforandringar hos besdkarna. Den information museet véljer att koppla till foremal ar

*% virldskulturmuseet, (utstllningstext i utstillningen “Korsvigar”, Géteborg, 2016)
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den som besokarna tar at sig. Besokarna virdesétter kontext men de ser inte foremalen som
egna entiteter. Genom denna process “forsvinner” delar av foremals identitet i utstédllningar.
Museiforemal dr komplexa, mobila och stabila samtidigt, i Korsvigar plattas foremélen till

och en del av komplexiteten forsvinner i den nya kontext som skapats for dem.”’

Relationen mellan besokare och féremal

Ett av foremédlen i Korsvidgar som majoriteten av mina intervjupersoner nimnde var baten i
utstdllningens forsta del. Den idr placerad i borjan av utstillningen och ér det storsta foremalet
1 utstéllningen sa det &r inte konstigt att den ldggs pa minnet. Sedan 4r kontexten till baten
gripande och dramatisk d& den enligt tillh6rande text ska ha anvénts for att forsla ménniskor
over medelhavet som jag ndmnt tidigare. Ménga av intervjupersonerna nimnde hur de lést i
texten nedanfor béten att det enligt vittnesmal varit 25 personer i baten nar den kom i land,

och sedan hade de borjat rakna platserna i baten.

Lovisa: [...] Och sa star det ju sa hér att 25 personer har &kt i den dér béten, si borjade jag rakna liksom hur
tdtt sitter man da liksom, och sé fick jag det typ till 15, jag bara, okej, tio till, shit, en hel skolklass ska fa plats
i den dér. Fast vuxna. Man kan inte sétta sig in i det och sa kanske, nu vet jag inte, en san liten bat om man

aker flera dagar men i alla fall en dag, eller flera timmar.

Detta dr ett exempel pé hur relationen mellan béten och mina intervjupersoner sag ut.
Siffrorna i texten dr ndgot som besdkarna kan relatera till, alla kan testa att rakna till 25
platser i béaten; det dr inbjudande. Sedan nédr man har rdknat kan man pa ett nytt satt relatera
till foremalets kontext som presenteras i texten. Detta leder till en personligare relation till
foremalet och dérfor tror jag att s manga av mina intervjupersoner tog upp detta. Den
personligare relationen till foremalet skulle ocksd kunna leda till en &nnu mer komplex
omsocialisering dar foremélet vévs in i beskarnas kédnslor. Tony Bennet skriver hur
omsocialisering av foremal pa museer ska leda till att besokarna paverkas att agera i det
sociala.”® Baten skulle kunna vara extra viktig i det syftet, den 4r placerad tidigt i
utstdllningen, ar stor, har en gripande kontext som lyfts fram och allt detta engagerar
besokaren.

En annan aspekt pa forhdllandet mellan foremél och besdkare som syntes i mina intervjuer
var ett metaperspektiv. Under intervjun med Oskar borjade han fundera i de banorna ganska

tidigt nér vi pratade om de broderade plastdunkarna i zon A2.

5t Bennett, ”Civic laboratories”, 537.
>2 Tbid., 535.
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Oskar: Nej, en vanlig skitig plastdunk tdnker man, nd precis, men den har &nda en historia. Eller ja den kan ju
inte sjélv berdtta, den &r ju bara ett ting. Men den har varit med om saker, funnits med i ett sammanhang och

jag tanker val att ménniskor ar bra pa att tillskriva saker virde.

Oskar funderar 6ver foreméls mening och historia pa ett filosofiskt plan. Ett ting 4r bara ett
ting, tills det tillskrivs mening och virde av ndgon annan, pa ett museum exempelvis.
Sammanhanget gor att tingen blir betydelsefulla menar han. Det finns en hel del forskning om
foremals identitet och en aspekt pa det &r sa kallade omladdningsprocesser. Detta angreppssatt
att se pa museiféremal anvinder Anna Djuvfelt i sin uppsats om ett antal olika foremal pa
Etnografiska Museet i Stockholm. Hon studerade hur foremélen presenterats 1
utstdllningskataloger i utstéllningar genom 1900-talet och hur foremaélens identitet da
forindrats.” Djuvfelt hade dock inte ett besokarperspektiv i sin studie utan ett institutionellt
och foremaélsinriktat perspektiv. Men citatet frdn Oskar visar hur besdkare dven kan vara
medvetna om hur foremal omsocialiseras eller laddas om dér andra kontexter &n de tidigare
lyfts fram som de viktigaste. Nagra av mina intervjupersoner hade ett metatink om féremél
eller utstillningen likt den Oskar hade.

Tony Bennett skriver om hur relationen mellan museiféremal och sedan mellan foremaél
och minniskor i en utstéllning spelar roll i det sociala och kan bland annat visa former av
cultural objecthood. Med “det sociala” tolkar jag det som hur besdkare agerar i utstillningen
och sedan agerar utanfor; hur besokarna styrs av utstillningen.”* Hur foremal sitts ihop i en
utstdllning skapar nya entiteter och uppfattningar. De olika foremélens relationer i Korsvégar
formedlar globala klimatfoérandringar, genom utstdllningstexterna och de olika zonerna skapas
en gemensam kontext. Baten hor ihop med de vattentdta korgarna, och fiskskinnsjackan hor i
sin tur thop med dem i det tema som ldggs fram i utstéllningen. Museet har skapat denna
gemenskap sa det blir ocksé en frdga om en relation mellan expertis och medborgare.

Museet som kunskapsinstitution innehar makt, och speciellt ett statligt museum med fritt
intrdde som Vérldskulturmuseet. Relationen mellan makt och kunskap dr ndgot som Foucault
behandlat, ddr han menar att en diskurs tar form 1 relationen dem emellan.” Det dr hir man

kan likna Virldskulturmuseet vid ett laboratorium. Ett laboratorium tar foremal for forskning

> Anna Djuvfelt, Etografiska museet och det koloniala arvet : Om omkodningar av etnografiska museer och
deras foremal, 2015, http://umu.diva-portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2:809533.

> Bennett, “Civic laboratories”, 524.

> Foucault och Gordon, Power/Knowledge, 93.
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och gor om dem genom att placera dem i nya temporala ssmmanhang.’® Exempelvis kan ett
foremal brytas ner till molekyler och dérefter ha andra egenskaper en vad det hade fran
borjan, och det anvédnder laboratoriet till sin fordel och formar forhéllandena efter det. En
liknande process sker i Korsviagar genom besokares relation till de féremél som finns dar.
Besokarna kopplar ihop museiféremalen med en specifik entitet; klimatfordndringar, vilket
fordndrar foremaélen i1 det sociala. Exempelvis har baten nu en annan mening och relation for

besokarna, pd grund av relationen till de andra féremalen och entiteten som skapats.

Engagemang och en vilja till forandring?

Besokarens upplevelse av och relation till utstéllningen och utstdllningens foremal har visat
hur betydelsefullt det &r hur museer lyfter fram kontext och sammanhang. Besokare bygger en
personlig relation till foremélen och funderar och tolkar sjélva. Paverkas och styrs besdkare
av museet att agera socialt utanfor museets viggar?

Virldskulturmuseet r ett statligt museum inom myndigheten Statens museer for
vérldskultur som stir under Kulturdepartementet. Myndighetens uppdrag framgar i instruktion
SFS samt arliga regleringsbrev.”’ Med andra ord ir Virldskulturmuseet hogst politiskt, men
det framgar inte i beskrivningen av deras uppdrag att de aktivt ska paverka besokare, dven om
de ska arbeta med vissa dmnen, och klimatkrisen nimns som ett av imnena.’® Tony Bennett
menar att museer verkar for att fordndra medborgare i ett visst &mne &t en viss riktning®” och
for att undersdka om en vilja att foréndra eller agera pé olika sitt finns hos museibesdkarna
tanker jag atergd till mitt intervjumaterial. Ndgra av mina intervjupersoner pratade om
fordndring och att agera pé olika sitt, och exempelvis om sina egna val. Det gjorde Johan i vér

intervju.

Frida: Var det ndgot du kom ihég eller tankte pa specifikt i utstéllningen, ndgon tanke?

Johan: Nej assd, jag har ekologiska kldder pa mig men det &r ju sa att den dar bomullsbalen... Det gar ju at
lika mycket vatten oavsett om det ar ekologiskt eller inte, det var en san sak jag tankte pa.

Frida: Ja, du kanske hade ténkt innan att ekologiskt &r béttre?

Johan: Ja, jag gillar ju fair trade och ekologiskt, men &ven att det ska vara héllbart i langden, dérfor har jag

ganska fa plagg och sa anvénder jag dem lénge.

*% Knorr-Cetina, Epistemic Cultures, 27.

" »Myndighetsinformation”, Vérldskulturmuseerna, dtkomstdatum 09 maj 2017,
http://www.varldskulturmuseerna.se/om-oss/myndighetsinformation/.

> »Rapportering p4 Regeringsuppdrag”, Virldskulturmuseerna, atkomstdatum 09 maj 2017,
http://www.varldskulturmuseerna.se/om-oss/myndighetsinformation/rapporter/rapportering-pa-
regeringsuppdrag/.

59 Bennett, ”Civic laboratories”, 525.
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Frida: Ja.

Johan: S& jag har redan liksom ténkt i dom banorna.

Frida: Mmm, var det nagonting nytt kanske?

Johan: Nej, jag vet att det gar at mycket vatten...

Frida: Men det tinkte du lite extra pa?

Johan: Ja, jag bara ténkte. Ja, jag kanner till det liksom. Man kan bli béttre kanske, vilja bambufibrer eller
ndgot annat. Sa det finns ju, ja. Men det dr ju lite s&, jag vet inte hur insatta gemene man &r men... Det 4r ju

ingen nyhet pa det sittet.

Johan var sedan tidigare intresserad av miljofragor och i slutet av citatet ovan funderar han
over alternativ till bomull for att gora ett béttre val. Han virderar tydligt vad som &r béttre och
vad som ér ett Onskat beteende i samhillet, skulle man kunna sdga. Detta kommer ur en storre
klimatdiskussion och inte bara pd grund av utstidllningen. Men genom den form av cultural
objecthood som finns i utstdllningen, det vill sdga den nya identitet foremalen placerats i, och
bomullsbalens placering i utstdllningen tdnker Johan i de banorna. Bomullsbalen &r placerad i
utstdllningen for att illustrera hur mycket vatten som gar at for att odla bomull, sjdlva objektet
har ingen annan kulturell kontext i utstdllningen. Johans engagemang handlar om miljén dér

han har ett personligt intresse.

Engagemangsmodell

Mina intervjupersoners engagemang dr intressant att fokusera pa for att undersoka hur de
pratar om att agera och fordndra. Forskaren Eva Insulander gjorde i sin doktorsavhandling en
modell 6ver besdkares engagemang i en utstéllning som kan ses som en illustration dver
hennes studies resultat. Modellen bestar av tre huvudgrupper: metareflekterande, narrativt och
expressivt engagemang. Dessa tre grupper har sedan i sin tur tva undergrupper var,
metareflekterande har historia och utstdllningsdesign, narrativ har person och aktivitet och
expressiv har virdering och forvaning. I gruppen metareflekterande betyder utstillningsdesign
att besokaren reflekterar 6ver design och historia att de reflekterar ver sjdlva dmnet.
Undergrupperna person och aktivitet i narrativt engagemang handlar om att besdkaren kopplar
ndgot 1 utstéllningen till sin egen person eller en personlig hdndelse. Under expressivt
engagemang betyder virdering och forvaning hur besokare reagerar pa utstdllningen
expressivt; de kanske uttrycker att nagot ér fult eller att de ér forvanade Gver nagot foremal.®”

Denna modell &r speciellt framtagen for Insulanders studie, men jag hivdar att alla

huvudgrupper fungerar dven i denna studie; forutom historia under metareflekterande dar

% Insulander, Tinget, rummet, besékaren, 260-61.
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klimatforandringar hade passat in bittre.

Alla mina intervjupersoner uttryckte de olika formerna av engagemang i modellen. Vissa
berdttade hur de tyckte foremal var spdnnande eller ”coola”; det vill séga ett expressivt
engagemang. Néagra besokare pratade om utstéllningens uppbyggnad och vad de tyckte om
den, vilket dr metareflekterande engagemang. Min intervjufraga om en specifik tanke
resulterade oftast i ett narrativt, personligt engagemang. Men ett engagemang kring
utstdllningens tema &r tydligast i intervjuerna. Under intervjun med Eva och Kerstin pratade

Eva om hur vi i Sverige anvinder vatten och uttryckte sig sd hir:

Eva: Ja, men vatten dr ju sa sjélvklart for oss, som de har olika behéllarna och de. Vi ppnar en kran och

slosar.

Erik uttryckte sig under vér intervju vildigt likt Eva om vatten:

Erik: [...] Alltsé vi konsumerar s mycket mer vatten dn vi borde gora, varje svensk 200 liter. Ett kilo bomull,
tio till 30 kubikmeter vatten gar at.
Frida: Det lédste du pa skyltarna da?

Erik: Ja, jag visste att det gar at mycket vatten, men inte s& mycket. Det var liksom harda fakta pa nagot vis.

Eva och Erik har ett metareflekterande och expressivt engagemang kring vattenkonsumtionen.
De reflekterar 6ver det &mne som utstillningen befinner sig inom; klimatféréndringar, och
framforallt Erik var forvanad 6ver vattenkonsumtionen vilket rdknas som expressivt
engagemang. Trots att manga av intervjupersonerna pratade om klimathot som utstéllningen
belyser var det fa som pratade om att sjidlva forédndra nagot i sitt liv. For att undersdka hur

detta kommer sig skulle jag vilja ga tillbaka till Bennetts ursprungliga teoribildning.

Museer som forandringsmaskinerier

Kerstin: [...] Vi ldste ju véldigt ordentligt vid varje monter. Det var vildigt bra upplagt, man fick kunskap
faktiskt.

Information och fakta, eller kunskap, var viktigt for alla mina intervjupersoner nér vi pratade
om Korsvédgar. Ménga uttryckte att de gick till museet for att ta del av kunskap som att ldra sig
nagonting nytt. Tony Bennett skriver i sin bok The Birth of the Museum om museers tidiga
utveckling i ett politiskt perspektiv och hur medborgare styrs av museer. Han skriver hur

under senare delen av 1800-talet museer och folkbibliotek ansags bidra till béttre psykisk och
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fysisk hdlsa hos medborgarna for ett hdlsosamt urbant liv. De i maktposition anvinde kultur
for att styra och uppfostra medborgare.®’ Mot slutet av 1800-talet ville man komma ifran
museet som en privat sfar och gora den mer social. Man ville ocksé med hjilp av museets sfar
sprida ett civiliserat beteende bland befolkningen och forma museibesdkarnas kroppar efter
vad som var det nya normaliserade sociala sittet att vara.®®

Till skillnad frén sina foregangare verkar representation pa ett statligt museum pa ett
bredare sitt. Darfor ligger det i museets intresse att inte bara imponera besdkaren med
maktbudskap utan ocksd inviga besdkaren i nya sétt att forma sig sjdlv som 1 sin tur siktar pa
att producera nya former av upptridande och identitetsskapande. Pa det sittet blir museet
ocksa en plats dér progressiva subjekt bildas. Ett typiskt exempel pa detta dr hur de tidiga
statliga museerna sdgs som platser dér arbetarklassens min kunde ldra sig ett mer “civiliserat
uppforande” som i huvudsak betydde att de skulle hirma de som ansédgs bittre dn dem,;
bourgeoisien. I utstidllningsrummet skulle detta ske, och det skulle resultera i utveckling,
framsteg 1 samhéllet dér civilisationen géir segrande. Utstdllningsforemalen kan ses som
rekvisita i denna sociala uppvisning.®’

Kan Virldskulturmuseet vara en plats dir progressiva subjekt bildas och besokare
kontrolleras och formas pa detta sitt for att resultera i ’social utveckling”? Jag skulle vilja
pasta att processer som dessa sker 1 Korsvégar-utstéllningen, huruvida det ér ett sjalvklart ja
eller nej skulle kridva en studie med stérre omfang och mer tid. Men intervjuerna visar att
former av dessa processer finns, det visas till stor del i de citat jag tagit upp hittills och i
tidigare kapitel. Vid ett tillfdlle i intervjun med Oskar pratade vi om hur ofta han gick pa

museum och varfor.

Frida: Hur ofta gar du pd museum ungefar?

Oskar: For séllan. (skratt)

Frida: Varfor tdnker du s&?

Oskar: Ja, man kénner vil att man vill kunna gé oftare men det blir det inte. Men den hér utstdllningen, jag
var vil egentligen hér for att se Afghan Tales* idag.

Frida: Ja.

Oskar: Men jag har tankt se den ldnge nu da men, ja det r svart att komma till skott. Det &r svart... Det &r
sdllan jag gor saker pd vardagarna.

Frida: Ja, men eftersom du kdnner att du vill ga mer, ar det for upplevelsen eller for att det &r kul..?

%! Tony Bennett, The Birth of the Museum: History, Theory, Politics, Culture (London) (London ; New York:
Routledge, 1995), 18-19.

% Ibid., 24.

% Ibid., 46-47.

*en annan utstdllning som vid intervjutillfillet visades pa Vérldskulturmuseet.
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Oskar: Ja det dr vil det, jag tycker det &r kul att g pa museum, ldsa, och kanske lara mig nagot nytt. Och fa

négot nytt perspektiv pa saker.

Oskar berittar att han vill lara sig nagonting nytt och fa nya perspektiv nédr han besoker ett
museum. Det ir ett ganska vanligt pastiende och en vanlig anledning till museibesok.®* Men
det visar dnd4 att museer fortfarande har egenskapen att ses som progressiva, skapa nya
synsétt och att inviga besdkaren i ndgonting nytt. I Korsvégar skulle man kunna se det som att
utstdllningens diskurs, som jag pratade om 1 forsta delen av detta analyskapitel, dr den
mekanism som ska verka civiliserande och utvecklande. Besokarna ska ldra sig av den fakta
som museet visar och syftet dr att medborgarna ska fordndra sin livsstil eller bidra till annan
form av samhillelig fordndring. I Korsvégar skulle detta betyda att besdkarna ska utvecklas i
sin syn pé globala klimatfordndringar och effekten av dessa. En mer lokal paverkan handlar
om vattenkonsumtionen i Sverige som manga av mina intervjupersoner pratade om och som
museet la vikt vid att ta upp. Besokare ska i sddana fall féréndra sin vattenkonsumtion och
anvinda mindre vatten.

Dessa processer finns pa Virldskulturmuseet, men ingen av mina intervjupersoner
uttryckte att de ville fordndra sitt liv efter att ha sett utstillningen dven om de hade en
kénslomadssig respons till utstéllningen. Detta tror jag beror pé att Korsvégar bestdr av olika
former av cultural objecthood som 1 sin tur skapar gransdragningar mellan bade foremal,
besokare och utstdllningens tema. D& menar jag att olika former av cultural objecthood finns 1
de olika rummen dir olika féremal och teman lyfts fram. Exempelvis skapas det en gréins
mellan det forsta rummet dar migration behandlas dér bland annat baten och flytvéstarna finns
och det andra rummet som lyfter fram vattenbrist och har en stor médngd vattenkarl i
montrarna. Det forsta rummet kdnns nirmre for besokaren pd grund av det gripande &mnet
och att det handlar om Europa och en kris som vi bevittnat pa nyheterna senaste aren. Rum
tvd kénns langt bort for beskaren pa grund av att vi inte har ndgon storre vattenbrist 1
Sverige. Mellan dessa tva rum skapas en gréins for besokaren dar museets makt inte nar fullt
ut. En process av styrande av besdkare med syfte mot social utveckling dger rum i Korsvéagar,

men grianser inom utstéllningen gor att styrningen inte blir effektiv mot en viss riktning.

64 James B. Schreiber m.fl., ”Understanding Visitor Engagement and Behaviors”, The Journal of Educational
Research 106, nr 6 (02 november 2013): 462, doi:10.1080/00220671.2013.833011.
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Slutdiskussion

Syftet med denna uppsats var att analysera utstdllningen Korsvagar pa Viarldskulturmuseet
genom att framforallt intervjua besokare och undersoka hur forhéllandet mellan foremal,
utstdllning och tema uttrycker sig. Centralt begrepp har varit utstillningsforemaéls
omsocialisering och huvudsakligt teorihjdlpmedel har varit kulturvetenskapsforskaren Tony
Bennetts liknelse av museer till laboratorier.

For att undersoka detta analyserades utvalda utstdllningstexter, sedan intervjuades besokare
som berittade for mig om deras upplevelser och jag fick en forstéelse for deras
meningsskapande i utstdllningen. Intervjuerna analyserades sedan i1 forhallande till mina
teoretiska begrepp.

Utstéllningstexterna i Korsvégar visade hur utstéllningen var tematisk och att den kontext
som lyftes fram var begransad. Genom att koppla féremél fran hela vérlden till ett och samma
tema omsocialiserades foremélen genom texterna och placeringen, och i utstéllningen
formades ett regime of objecthood likt det som Bennett kallar disconnected diversities.* T
denna form av foremdlssammanhang dr objekten helt frankopplade sin kontext, historia och
ocksa varandra. Utstdllningens tema &r ett sammanhang som museet konstruerat sjélva, sé
foremalen dr kontextuellt frankopplade. Genom utstéllningstexterna och dess relation till
foremalen blir det tydligt hur foremélen omsocialiseras och anvénds som didaktiska
instrument for att forsoka paverka besokarna i en viss riktning. Detta syns i hur
utstdllningstexterna sillan handlar om specifika foremals historia utan annan data om
exempelvis klimatfordndringar. Féremalens omsocialisering och texternas upplagg leder till
att en diskurs synliggors 1 utstéllningen, en klimatdiskurs som &ven finns utanfor museets
véiggar. Virldskulturmuseets position som kunskapsinstitution hjélper till att ge utstdllningens
tema den sanningsstimpel som en diskurs behdver for att finnas. Sociala processer och
kunskap dr sammanlidnkade, kunskap bildas i social interaktion dér gemensamma sanningar
byggs upp och skillnaden mellan sant och falskt bildas.®® Utstillningens diskurs bildas i
interaktionen mellan besokare, text och foremal. Med utstédllningens diskurs menar jag hur
utstdllningsforemalen sitts in 1 en ny kontext som sammankopplar globala klimathot och flykt
och hur besokare ser foremélen och temat som en enhet.

Det kanske tydligaste monstret hos intervjupersonerna nér de beréttade om sitt besok var

65 Bennett, ”Civic laboratories”, 540.
6 Marianne Winther Jorgensen och Louise Phillips, Diskursanalys som teori och metod, 5vers. Sven-Erik
Torhell (Lund: Studentlitteratur, 2000), 12.
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att utstdllningen genererade starka kénslor hos dem, ménga ganger oroande och gripande
kénslor. Detta paverkar deras meningsskapande och leder till att de inte ser foremélen som
egna entiteter utan ser det jag kallar utstdllningens diskurs istdllet. Exempelvis uttryckte
majoriteten av intervjupersonerna att kontext till féremalen var viktig men dnda var det fa av
dem som nadde fram till den kontext de ansag viktig. Genom denna process forsvinner delar
av foremals kontext i forhallandet till besokaren. Museiforemal dr komplexa, mobila och
stabila samtidigt®’, men for besokarna plattas foremalen till i Korsvigar och komplexiteten
forsvinner i utstédllningens diskurs.

Besokares meningsskapande sker ofta genom att de reflekterar over sina egna liv 1
forhallande till utstéillningen. Detta skedde dock oftast i kontakt med delar i utstidllningen som
handlade om Sverige eller Europa; det uppenbarade sig en regional gréins dér det som &r néra
och det som é&r langt bort skiljs at. Pa det sittet pratade mina intervjupersoner om olika
utstdllningsrum vilket visar pa olika grupperingar av cultural objecthood.

I utstéllningen Korsvigar synliggors en diskurs som har skapats i utstdllningens rum, detta
paverkar besokarnas meningsskapande pa olika sitt. Relationen mellan besdkare och foremal
blir plattare och mindre komplex. Besokare gor mening av kontexten som skapas av museet,

och pa det sittet styr museet over foremal och besokares upplevelser.

67 Bennett, ”Civic laboratories”, 537.
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