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Bakgrund

Syfte

Metod

Resultat

Béde for médnniska och samhélle &r arbete en viktig aktivitet och har en central
betydelse for en persons utveckling, hilsa och vélbefinnande. En obalans i
arbetet dr ndgot som diremot kan leda till ohdlsa. Inom arbetsterapi anses ett
balanserat aktivitetsmdnster vara en forutséttning for hélsa. Begreppet
arbetsrelaterad stress har definierats som en obalans mellan arbetskrav och
kontroll. Béde arbetsrelaterade och personliga faktorer kan paverka uppkomsten
av arbetsrelaterad stress. Det har i en studie visat sig att arbetsterapeuter har en
hog forekomst av arbetsrelaterad stress. Som arbetsterapeut gar det att arbeta
bade i den offentliga sektorn och den privata sektorn. Sektorerna har olika
forekomster av faktorer som kan péverka arbetsrelaterad stress och det dr déarfor
intressant att undersoka forekomsten och eventuella skillnader avseende
arbetsrelaterad stress.

Syftet med studien var att undersoka forekomsten av, och skillnaden mellan,
sjalvskattad arbetsrelaterad stress hos arbetsterapeuter inom privat sektor
respektive offentlig sektor.

Studien var en tvirsnittsstudie med en kvantitativ ansats och bygger péd insamlat
datamaterial fran en enkdtundersdkning med sjélvskattningsinstrumentet Work
Stress Questionnaire (WSQ). WSQ bestar av 21 fragor som tar upp fyra
frageomraden: Inflytande pd arbetet, Otydlig organisation och konflikter,
Individuella krav och engagemang samt Konflikt mellan arbete och fritid. Totalt
svarade 285 pd enkiten och varav 246 inom den offentliga sektorn och 39 inom
den privata sektorn. Data analyserades i Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) med Pearson Chiatvatest.

Resultatet visade att majoriteten i bade den offentliga och den privata sektorn
hade forekomst av Individuella krav och engagemang i sitt arbete. Upplevd
stress pd grund av okad arbetsbelastning, hoga egna krav och svdrighet i att
sdtta granser var de tre fragor 1 WSQ som storst andel av deltagarna skattade
som stressande. Resultatet visade inte pd ndgra signifikanta skillnader mellan
privat sektor och offentlig sektor hos arbetsterapeuter avseende sjélvskattad
arbetsrelaterad stress.
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Aim

Method

Result:

Work is an important activity for both people and society and is central to the
development, health and well-being of a person. An imbalance at work is
something that, on the other hand, can lead to healthlessness. In occupational
therapy, a balanced activity pattern is considered a prerequisite for health. The
term work-related stress has been defined as an imbalance between work
requirements and control. It has been found in a study that occupational
therapists have a high incidence of work-related stress. As an occupational
therapist, it is possible to work both in the public sector and in the private sector.
The sectors have different occurrence of factors that may affect work-related
stress and it is therefore interesting to investigate the occurrence and whether
there is a difference regarding work-related stress.

The purpose of the study was to investigate the occurrence of, and the difference
between, self-assessed work-related stress among occupational therapists in the
private sector and the public sector.

The study was a cross-sectional study with a quantitative approach based on
collected data from a survey of the Work Stress Questionnaire (WSQ) self-
assessment tool. WSQ consists of 21 questions that address four question areas:
Influence at work, Indistinct organisation and conflicts, Individual demands and
commitment and Work interference with leisure time. In total, 285 people
responded to the survey, including 246 in the public sector and 39 in the private
sector. Data was analyzed in the Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS) with Pearson's chi-squared.

The result showed that the majority in both sectors had occurrence of Individual
demands and commitment on the workplace. Experienced stress due to
increased workload, high self-esteem and difficulty in setting limits were the
three issues in WSQ that had the largest proportion of participants estimated that
stressful. The result showed no significant differences between the private sector
and the public sector of occupational therapists regarding self-assessed work-
related stress.
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Bakgrund

Béde for médnniska och samhélle dr Ionearbete en viktig aktivitet och har en central betydelse
for en persons utveckling (1). Arbetsaktiviteter ingér i den aktivitetsbaserade
begreppsmodellen The Value and Meaning in Occupation (ValMO) (2) och modellen anvénds
som ett verktyg for att forstd en persons aktiviteter och vilket virde de har. Den ér
strukturerad av tre stindpunkter: perspektivtriad, aktivitetstriad och vérdetriad.
Perspektivtriaden beskriver hur det gér att se pé en aktivitet ur olika tidsperspektiv.
Aktivitetstriaden beskriver aktivitet som en dynamisk process mellan ménniska, omgivning
och utférande av aktivitet som sténdigt pagér. Vardetriaden menar att aktivitetsutforandet kan
medfora olika typen av vdrden; konkreta-, sociosymboliska och sjélvbelonande. Modellen
menar att arbetsaktiviteter ofta medfor konkreta och sociosymboliska virden i form av 16n,
yrkesforbittring och kdnslan av tillhorighet till en grupp (2).

Enligt ValMO (2) utgor arbetsaktiviteter de aktiviteter som indirekt eller direkt dr kopplat till
personens uppehille. Att tjana pengar till sig sjdlv eller till sin familj &r typiska
arbetsaktiviteter och i1 arbetsfor alder utgor Ionearbete en stor del av en persons vardag (2).
Arbetet dr viktigt for en persons psykosociala behov, sociala roller, identitet och social status
samt kan ett arbete bidra till hdlsa och vilbefinnande (2, 3). I vistvirlden har arbetet dven en
stor betydelse for en persons upplevelse av kompetens (2). Ddremot menar ValMO (2) att
l6nearbete inte alltid 4r bra for hilsa och vilbefinnande utan i vissa situationer kan det vara en
orsak till att utveckla ohélsa exempelvis nir arbetet stiller hoga krav och nir det 4r mycket att
gora (2). Inom arbetsterapi dr ett balanserat aktivitetsmonster en forutséttning for hélsa (2, 4).
Det har i en studie (5) gjord pa kvinnor visat sig att de som upplevde aktivitetsbalans dven
upplevde hog tillfredsstéllelse i livet. En hog grad av tillfredsstéllelse med arbete och fritid,
aktivitetsviarde och mening i aktivitet visade sig ocksé vara kopplat till en hog grad av
tillfredsstéllelse 1 livet (5). Daremot kan en obalans mellan aktiviteter och upplevelsen av lag
kontroll i aktivitetsmdnstret utgora en risk for att ma sdmre och kan bidra till ohélsa (2).

Att ha lag kontroll &r &ven ndgot som kan leda till stress (1). Stress kan ses som en fysisk
reaktion som uppkommer genom att det utsondras hormoner i kroppen som medfor 6kad puls
och produktionen av blodsocker stiger for att musklerna ska kunna arbeta. Befinner en person
sig 1 den hér reaktionen under léngre tid kan det medfora en skada for hilsan (1). Stress kan
dven ses som en psykisk reaktion sdsom kanslor och upplevelser och karakteriseras av stora
psykiska belastningar (1). Exempel pé psykiska reaktioner &r stressreaktioner, angestsyndrom
och anpassningsstorningar och dessa tillstdnd har 6kat hos den svenska arbetande
befolkningen och dr idag den vanligaste orsaken till sjukskrivning i Sverige bade géllande
kvinnor och mén (6, 7). Vistra Gotalandsregionen ér ett av de lén i Sverige som har mest
antal startade sjukfall 2015 med diagnosen anpassningsstorningar och stressreaktioner (8).

Begreppet arbetsrelaterad stress har definierats som en obalans mellan arbetskrav och
kontroll. Hog stress uppkommer tillsammans med hdga krav och 1ag kontroll samt 14g socialt
stdd och det kan medfora en risk att drabbas av stress (9). Enligt European Working
Conditions Survey (10) skattades arbetsrelaterad stress som det nést vanligaste
hélsoproblemet Europa. European Agency for Safety and health at Work (11) rapporterade att
det dr bland de storsta sékerhets- och hédlsoutmaningarna i Europa. 2005 rapporterades
Sverige som ett av de landerna i EU med de hogsta nivaerna av arbetsrelaterad stress (11).



Faktorer som péverkar arbetsrelaterad stress har 1 studier (12, 13) visat sig vara den
psykosociala arbetsmiljon, arbetsorganisation och sociala relationer med kollegor. Hog stress
pa grund av otydlig organisation pa arbetet okar risken for sjukskrivning och det dr viktigt att
identifiera dalig arbetsorganisation samt individuellt arbetsataganden pa ett tidigt stadium for
att forhindra arbetsrelaterad stress (12, 13). En annan studie (14) visade att en hog forekomst
av O0kad arbetsbelastning resulterade i en hog niva av upplevd stress. Personer som upplever
hog stress har storre risk att uppleva psykiska storningar. Det dr darfor viktigt att framja hélsa
pa arbetsplatsen (15).

I en kunskapsoversikt (16) om psykisk ohélsa, arbetsliv och sjukfranvaro visade det sig att
hoga krav och 1dg kontroll i arbetet medfdr en risk for psykisk ohilsa och sjukskrivning. Aven
ett psykiskt anstringande arbete, obalans mellan anstrdngning och beldning och rollkonflikter
ses som risker for psykisk ohélsa och sjukskrivning (16). I en kvalitativ studie (17) gjord pa
sjukskrivna kvinnor framkom det att bdde arbetsrelaterade faktorer och personliga faktorer
kunde paverka processen till att bli sjukskriven. Deltagarna i studien beskrev dessa faktorer
som oskiljaktiga frdn varandra (17). Arbetsrelaterade faktorer kunde vara otydlig
organisation, en 0kad arbetsbelastning, olosta konflikter samt 14gt inflytande. Personliga
faktorer kunde vara att stidlla hog krav pa sig sjélv, att ta ett for stort ansvar for arbetet samt att
inte kunna sétta grianser (17). Nar det undersoktes vilka faktorer som péaverkar hur lang tid det
tar att komma tillbaka till arbetet var det speciellt tre saker som paverkade; stdd fran
overordnad, stod fran kollegor och vilken yrkesmissig sektor arbetaren befinner sig i (18).

Under 1990-talet har det varit nedskdrningar av resurserna inom sjukvérden och antalet
anstillda inom den offentliga sektorn har halverats (19). En studie i Kanada visade att en hog
andel av personalen i hélso- och sjukvéirden upplevde hog arbetsrelaterad stress och
exempelvis 47 procent av arbetsterapeuterna skattade att de hade hog arbetsrelaterad stress
(20). For deltagarna i studien var faktorer som hogre inkomst, att arbeta 40 timmar i veckan
eller mer och skiftarbete relaterade till hog arbetsrelaterad stress (20). I en annan studie (21)
dér svenska arbetsterapeuter tillfrigades avseende vilka faktorer som kan leda till
arbetsrelaterad stress framkom det att hog arbetsbelastning, bristande resurser, tidsbrist och
lagt socialt stod var faktorer som péverkar. Behovet av arbetsterapi kommer sannolikt att 6ka
och fortsitta ha en stor roll i hédlso- och sjukvarden sé det &r darfor viktigt att arbetsgivare
arbetar for att forhindra uppkomsten av arbetsrelaterad stress (21).

Arbetsterapeuter idag arbetar inom sdvil den privata som den offentliga sektorn (22). Den
privata sektorn i Vistra Gotalandsregionen kan innefatta arbetsomraden som priméirvard och
arbetsrehabilitering. Den offentliga sektorn 1 Véstra Gotalandsregionen kan innefatta
dldreomsorg, primérvérd, regionsjukvérd, habilitering samt psykiatrisk 6ppen- och slutenvard.
Enligt statistik frdn 2016 var det inom Véstra Gotalandsregionen cirka 70 arbetsterapeuter
som arbetar inom privat sektor och cirka 980 arbetsterapeuter som arbetar inom den offentliga
sektorn (22).

Det har visat sig att det finns frimjande och hindrande faktorer inom bade privat och offentlig
sektor (23). Hillsten och Tengblad (23) har gjort en sammanstillning av flera studier inom
den privata och offentliga sektorn som dr opublicerad data och redovisas i deras bok (23). Det
visade sig att medarbetare inom den privata sektorn hade stdrre mojligheter att paverka sin
arbetsbelastning och arbetstider jimfort med medarbetare inom den offentliga sektorn. Detta
kan vara anledningen till att det var en storre andel anstdllda i den offentliga sektorn som
uppgav att de i hog grad upplever fysisk och mental stress 1 arbetet. De anstéllda inom den



offentliga sektorn kénde dock storre mdjligheter till att kunna paverka sin egen utveckling och
hur arbetet 14ggs upp. Men det visade sig dven att de i offentliga sektorn till en stérre grad
onskade kunna fa mer ansvar och kunna paverka arbetet mer. Privatanstéllda upplevde att
chefen var mer tillgénglig &n vad de gjorde i1 den offentliga sektorn vilket kan forklaras
genom att chefer i den offentliga sektorn ofta har ansvar dver ett storre omrade. Studien
visade dven att det var fler anstéllda inom den offentliga sektorn som i hog grad kénde sig
engagerade 1 sitt arbete. Anstéillda inom den offentliga sektorn visade sig vara tydligare
bundna till lagar och regler (23).

Béde for médnniska och samhélle dr arbete en viktig aktivitet och har en central betydelse for
en persons utveckling, hilsa och vélbefinnande (1-3). En obalans i arbetet 4r nagot som
ddremot kan leda till ohélsa (2). Stressreaktioner dr ndgot som har dkat hos den arbetande
befolkningen i Sverige och dr idag den vanligaste orsaken till sjukskrivning (6,7). Vistra
Gotalandsregionen dr ett av de 1dn som har flest antal startade sjukfall 2015 pa grund av
stressreaktioner (8). Vid sokning efter studier angdende forekomst och skillnader av upplevd
arbetsrelaterad stress hos arbetsterapeuter inom den privata och offentliga sektorn hittades
inga gjorda studier kring &mnet. Sektorerna har olika férekomster av faktorer som kan
paverka arbetsrelaterad stress men det finns idag lite kunskap om &mnet (23). Det behdvs
dérfor mer kunskap om forekomsten och skillnaden inom privat och offentlig sektor gillande
sjdlvskattad arbetsrelaterad stress hos arbetsterapeuter i Vistra Gotalandsregionen, vilket dven
ar studiens syfte. Detta for att kunna skapa en hallbar arbetssituation for bade arbetsgivare och
arbetstagare.

Syfte

Syftet med studien var att undersoka forekomsten av, och skillnaden mellan, sjilvskattad
arbetsrelaterad stress hos arbetsterapeuter inom privat sektor respektive offentlig sektor.

Frégestillningar:

» Hur ser forekomsten ut avseende sjélvskattad arbetsrelaterad stress for
arbetsterapeuter inom privat sektor respektive offentlig sektor?

+ Ar det nigon skillnad avseende sjilvskattad arbetsrelaterad stress for arbetsterapeuter
inom privat sektor och offentlig sektor?

Metod
Design

For att svara mot studiens syfte och fragestéllningar anvindes en tvirsnittsstudie med en
kvantitativ ansats. Det innebér att data inte dr atkomlig fran borjan i processen och att
datainsamlingen gors i nagon form av systematisk observation och métning (24). Studien
bygger pa insamlat datamaterial fran en enkédtundersokning med sjédlvskattningsinstrumentet
Work Stress Questionnaire (WSQ) (se bilaga 1) (25).

Urval

Inklusionskriterierna for deltagarna i studien var att de skulle vara legitimerade
arbetsterapeuter och arbeta inom den privata eller offentliga sektorn inom Vistra
Gotalandsregionen. Deltagarna valdes ut utifran ett bekvamlighetsurval. Detta gjordes for att



hélla sig inom tidsramen for studien och for att det var oklart hur minga arbetsterapeuter som
fanns tillgidngliga inom Vistra Gotalandsregionen. Enligt Saco (22) finns det cirka 70
legitimerade arbetsterapeuter som arbetar inom den privata sektorn och cirka 980
arbetsterapeuter som arbetar inom den offentliga sektorn inom Vistra Goétalandsregionen
(22).

Procedur

Urvalet av verksambheter till studien gjordes genom internetsokningar pa
primirvardsmottagningar, sjukhusvérd, dldreomsorg, hemsjukvérd, rehabiliteringscenter,
aktivitetshus och arbetsinriktad rehabilitering dir det fanns mojlighet att arbetsterapeuter
arbetar.

I steg 1 identifierades verksamheter som kunde uppfylla studiens inklusionskriterier. Samtliga
privata verksamheter som identifierades valdes att ta med i studien pa grund av det bristande
antalet. Privata verksamheter som identifierades var: 4 inom sjukhusvard, 15 inom
dldreomsorg/hemsjukvard, 52 inom primérvérd rehab, 5 inom arbetsinriktad rehabilitering, 5
inom rehabiliteringscenter och 1 inom aktivitetshus. Avseende offentliga verksamheter
identifierades 12 inom sjukhusvérd, 15 inom dldreomsorg/hemsjukvérd, 51 inom primérvard
rehab, 4 inom arbetsinriktad rehabilitering och 1 inom aktivitetshus. Inom offentliga
rehabiliteringscenter kunde inga verksamheter identifieras. Genom att matcha de identifierade
verksamheterna inom privata sektorn valdes det ut ett liknande antal offentliga verksamheter
inom de olika arbetsomradena. Detta gjordes pa grund av att det fanns ett farre antal privata
verksamheter 4n vad det finns offentliga verksamheter inom Véstra Gotalandsregionen. Nagot
som ocksé togs 1 beaktning i1 urvalet av verksamheter var om de 14g i en storstad eller
glesbygd samt vilket arbetsomréde verksamheterna tillhdrde. Senare i processen grupperades
de olika arbetsomraden in i fyra kategorier; sjukhusvérd, dldreomsorg/hemsjukvard,
primédrvard rehab och ovrigt.

Steg 2 i1 proceduren blev att erhdlla mejladress till chefen. Detta gjordes i vissa fall genom att
mejla verksamhetens allmidnna mejladress. Det var sju verksamheter inom den privata sektorn
som inte gick att finna mejladressen till eller att verksamhetens mejladress inte fungerade och
dessa kunde darfor inte vara med 1 studien. Det var tolv verksamheter inom privata sektorn
och en verksamhet inom offentliga sektorn som f6ll bort for att de inte besvarade mejlet (se
Figur 1).

Procedurens steg 3 var att skicka ett individuellt mejl med bifogat informationsbrev om
studien till verksamhetschefen nir mejladressen fanns tillgéinglig. Chefen godkénde att de
anstéllda kunde delta i studien genom att svara pa mejlet med ett bekriftande. I godkdnnandet
fran chefen skickades de anstillda arbetsterapeuternas mejladresser till forfattarna. I vissa fall
hade chefen vidarebefordrat mejlet till arbetsterapeuten som dérefter kontaktade forfattarna.
Totalt kontaktades 158 verksamheter varav 86 (59 procent) bekriftade deltagande i studien.
Fordelningen var 36 (42 procent) privata verksamheter och 50 (58 procent) offentliga
verksamheter (se Figur 1).

Steg 4 var att kontakta mojliga deltagare till studien. Det gjordes genom att ett
informationsbrev skickades till arbetsterapeuterna via deras mejladresser. Mejlen skickades ut
individuellt eller gruppvis om deltagarna arbetade inom samma verksamhet.



Informationsbreven till chef och arbetsterapeut innehdll information om studien,
informationshantering och sekretess samt att det ar frivilligt att delta. I informationsbrevet till
arbetsterapeuterna fanns det d&ven med en lénk till webbenkéten och information om att
samtycke ges genom att deltagaren svarar pa enkéten. Enkéterna besvarades anonymt och
skickades automatiskt tillbaka till forfattarna nir de var besvarade och inldmnade. Det
skickades en pdminnelse till cheferna som inte svarat samt upp till tva paminnelser till
arbetsterapeuterna angaende deltagande i studien. Datan samlades in under en tidsperiod pa
tvd och en halv vecka under mars och april ménad 2017.

158 verksamheter kontaktades

75 privat
83 offentlig
Chefen kontaktades i 145 (92 %) 13 (8 %) verksamheter f6ll bort
verksamheter eftersom de inte svarade
63 privat 12 privat
82 offentlig 1 offentlig

59 (41 %) verksamheter foll bort

86 (59 %) verksamheter 27 privat '
bekriftade deltagande i studien (15 svarade ej, 12 har ¢j
36 privat arbetsterapeuter)
50 offentlig 32 offentlig

(22 svarade ej, 1 har ej
arbetsterapeuter, 9 tackade nej)

Figur 1. Flodesschema over verksamheter och chefer som deltog och foll bort.

Datainsamling och material

For att samla in data till studien konstruerades en webbaserad enkét bestdende av 29 fragor.
For att beskriva studiepopulation har 8 fragor angdende foljande bakgrundsvariabler samlats
in; sektor, arbetsomrade, kon, alder, antal arbetsterapeuter i arbetsgruppen,
sysselsdttningsgrad, hogsta utbildningsniva i arbetsterapi samt antal yrkesér.

I studien har sjdlvskattningsinstrumentet WSQ (se Bilaga 1) anvints. WSQ &r ett instrument
for att bedoma arbetsrelaterad stress och har som syfte att identifiera personer som riskerar
langtidssjukskrivning (25). Frageenkiten bestar av 21 frdgor utvecklade for att undersdka
upplevelsen av arbetsrelaterad stress. Instrumentet tar upp fyra omraden: Inflytande over
arbetet (fraga 1-4), Otydlig organisation och konflikter (fraga 5-10, 16), Individuella krav och
engagemang (fraga 11-15, 17, 18) samt Konflikter mellan arbete och fri tid (fraga 19-21).
Dessa fyra frigeomraden undersoker arbetsforhallande relaterat till arbetsrelaterad stress. Tva
av dessa fyra frageomrdden har f6ljdfrdgor, som undersoker upplevd arbetsrelaterad stress.
Dessa tva frageomrdden ar Otydlig organisation och konflikt och Individuella krav och
engagemang.



Inflytande over arbetet bestar av fyra fragor med svarsalternativen; “ja, alltid”, “ja, ganska
ofta”, “nej, sdillan” och “nej, aldrig”. Otydlig organisation och konflikter bestar av sju fragor
och har svarsalternativen; “ja”, “delvis” och “nej”. Dessa fragor har dven foljdfragan

» o«

“Upplever du det som stressande? dir svarsalternativen ir; “inte stressande”, “mindre

» o«

stressade”, “stressade” och “mycket stressande” . Frageomradet Individuella krav och
engagemang har sju fragor med svarsalternativen; “ja”, “ibland” och “nej”. Dessa fragor har
aven foljdfragan “Upplever du det som stressande? diér svarsalternativen &r; “inte
stressande”, “mindre stressade”, “stressade” och “mycket stressande” . Frageomradet
Konflikter mellan arbete och fritid har svarsalternativen; “ja, alltid”, “ja, ganska ofta”, “nej,
sdllan” och “nej, aldrig”. WSQ har testats tidigare och visat pa en tillfredsstéillande
reliabilitet och en god validitet (25). Webbenkéten utformades 1 Google Formulér dér de 29
fragorna kunde viljas om det skulle vara obligatoriska eller ej. Foljdfragorna till WSQ gjordes
ej obligatoriska dd dessa inte alltid skulle besvaras (se Bilaga 1). De fradgor som inte var

foljdfragor gjordes obligatoriska och var tvungna att besvaras for att lamna in enkéten.

Studiepopulation och externt bortfall

Totalt kontaktades 407 arbetsterapeuter varav 359 (88 procent) i den offentliga sektorn och 48
(12 procent) i den privata sektorn. Totalt svarade 285 (70 procent) pa enkdten och varav 246
(86 procent) inom den offentliga sektorn och 39 (14 procent) inom den privata sektorn.
Studien har en svarsfrekvens bland de tillfragade arbetsterapeuterna pé totalt 70 procent. Med
en svarsfrekvens pa 69 procent inom den offentliga sektorn och 81 procent inom den privata
sektorn. Studiens externa bortfall var 122 enkdter vilket innebér 30 procent. For mer
detaljerad information se Figur 2.

407 arbetsterapeuter
kontaktades
48 privat
359 offentlig

122 (30 %) arbetsterapeuter

285 (70 %) arbetsterapeuter besvarade ej enkéten
besvarade enkéten 9 privat

113 offentlig

39 (14 %) arbetsterapeuter 246 (86 %) arbetsterapeuter
inom privat sektor inom offentlig sektor
0 sjukhusvard 120 sjukhusvard
9 dldreomsorg/hemsjukvard 62 dldreomsorg/hemsjukvérd
20 primérvard rehab 51 primérvard rehab
10 ovrigt 13 vrigt

Figur 2. Flodesschema over arbetsterapeuter som kontaktades.



Databearbetning och analys

Studien innehaller bade analytisk och beskrivande statistik samt en bortfallsanalys (26). Det
insamlade datamaterialet bearbetades och samtliga fragor i WSQ analyserades med
statistikprogrammet Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) version 24 (27). Detta
for att undersoka forekomsten av sjdlvskattad arbetsrelaterad stress samt signifikanta
skillnader mellan privat och offentlig sektor. Datamaterialet utifran WSQ bestér av
nominaldata och ordinaldata utifran tvd oberoende grupper och dérfor har Pearson Chitvétest
anvénts. Pearson Chitvatest dr ett icke-parametriskt test som anvénds for att méta den
statistiska sikerheten i resultatet (26). Innan datan analyserades dikotomiserades
svarsalternativen frdn WSQ (25) om till binominal data dir svar med tre eller fyra utfall
gjordes om till tva utfall genom en process som redovisas i Figur 3. Detta gjordes for att
lattare kunna jamfora privat och offentlig sektor. Direfter analyserades de binominala
svarsalternativen. Signifikansnivan i den hér studien ligger pd 0,05 vilket innebér att p-vardet
méste vara under 0,05 for att visa pa statistisk sdkerhet. Den deskriptiva datan redovisas i
Tabell 1 och den analyserande datan i Tabell 2 och Tabell 3. I resultatet kommer samtliga fyra
frageomraden med respektive fragor redovisas i Tabell 2. Foljdfragorna till de tva
frigeomradena redovisas i en separat tabell, Tabell 3. Redovisning av resultat i tva separata
tabeller gors pa grund av att de fyra fraigeomradena tar upp forekomsten av arbetsforhdllanden
relaterade till arbetsrelaterad stress medan Tabell 3 redovisar upplevd stress.

Inﬂymnde pa arbetet och = Otydlig organisation och konflikter
Konflikt mellan arbete och fritid
......... i) Ja Ja Ja
ganskaofta; i T | e
.......... e e e e S S
- nej nej
aldrig nej
Individuellt krav och engagemang Upplevd stress
_]a Ry T e R
—— ja — ' inte stressande
ibland mindre stressande |
............. = : g
nej — nej ——— stressande
» mycket stressande

Figur 3. Dikotomiseringsprocessen av svarsalternativ fran ordinaldata till bionominaldata.

Internt bortfall

Studien hade ett internt bortfall pa totalt 10 fragor och det rorde sig om 1 till 8 personer som
inte svarade pé enstaka fradgor som ej var obligatoriska. Det var tre personer (1,1 procent) i
varje frdga som inte svarade pa foljdfrdgorna 5b, 8b, 12b, 14b och 15b “Upplever du det som
stressande?”. Tre personer (1,1 procent) svarade inte pa fraga 10a “Har din ndrmaste chef
gjort nagot for att losa konflikterna? Det var fyra personer (1,4 procent) som inte svarade pa
foljdfraga 10b “Upplever du det som stressande?”. Atta personer (2,8 procent) svarade inte pa
foljdfraga 13b “Upplever du det som stressande?”. Pa foljdfrdgorna 17b och 18b var det 1
person (0,4 procent) vardera som inte svarade pa fragan “Upplever du det som stressande?”.



Resultat

Studiepopulation

Gruppen som undersoktes innefattade 285 deltagare som beskrivs mer ingdende 1 Tabell 1.
Deltagarantalet var storre inom den offentliga sektorn &n inom den privata sektorn, deltagarna
arbetade inom fyra arbetsomrdden samt var till storre delen kvinnor. Deltagarnas alder delades
in 1 fyra dlderskategorier dir den storsta andelen (28 procent) 14g i alderskategorin 51-66 ar
och medelaldern var 43 &r. Den storsta delen (90 procent) av deltagarna hade kandidatexamen
som hogsta utbildning samt arbetade heltid (54 procent). Antal yrkesar deltagarna hade
arbetat delades in 1 fem kategorier, dir medelvirdet var 15 yrkesar.

Tabell 1. Deskriptiv data av studiepopulationen, n=2835.

Totaltn  Privatn  Offentlig n
(%) (%) (%)
Kon Man 14 (5) 0(0) 14 (6)
Kvinna 271 (95) 39(100) 232 (94)
Sektor Privat 39 (14) 39 (100) 0(0)
Offentlig 246 (86)  0(0) 246 (100)
Alder 22-30 ar 58 (20) 7 (18) 51(21)
31-40 ar 71 (25) 10 (26) 61 (25)
41-50 ar 74 (26) 13 (33) 61 (25)
51-66 éar 79 (28) 9 (23) 70 (28)
Ej svarat 3 0(0) 3
Arbetsomrade Sjukhusvard 120 (42) 0(0) 120 (49)
Aldreomsorg/hemsjukvard 71 (25) 9(23) 62 (25)
Primérvard rehab 71 (25) 20 (51) 51(21)
Ovrigt 23 (8) 10 (26) 13 (5)
Antal arbetsterapeutkollegor  Ingen 24 (8) 10 (26) 14 (6)
1-2 40 (14) 14 (35) 26 (10)
3-5 68 (24) 12 (31) 56 (23)
6-10 80 (28) 2(5 78 (32)
11+ 73 (26) 1(3) 72 (29)
Sysselsattningsgrad <50 % 3(1) 1(3) 2(1)
50-75 % 42 (15) 9 (23) 33 (13)
76-99 % 87 (30) 11 (28) 76 (31)
100 % 153 (54) 18 (46) 135 (55)
Hogsta utbildning Kandidatexamen 256 (90) 39 (100) 217 (88)
Magisterexamen 22(8) 0(0) 22.(9)
Masterexamen 72 0(0) 703)
Antal yrkesar <l ar 3(1) 1(3) 2(1)
1-10 &r 112(39) 17 (43) 95 (39)
11-20 ar 94 (33) 11(28) 83 (34)
21-30 ar 51(18) 5(13) 46 (19)
31-43 ar 25(9) 5(13) 20 (7)

Forekomsten av Inflytande over arbetet

Resultatet visade inom omradet Inflytande over arbetet att det var 23 procent inom privat
sektor och 12 procent inom den offentliga sektor som angav att de inte hinner utféra sina
arbetsuppgifter. Inom privat sektor var det 21 procent av deltagarna som angav att de inte har
mdjlighet att paverka de beslut som beror verksamheten pa deras arbetsplats och inom
offentlig sektor var det 29 procent av deltagarna. Vidare visade det sig att 39 procent inom
privat sektor och 29 procent inom offentlig sektor inte kan bestimma dver sin egna arbetstakt
(se Tabell 2).



Forekomsten av Otydlig organisation och konflikter

Avseende omradet Otydlig organisation och konflikter var det en majoritet inom bade privat
och offentlig sektor som upplevde en dkad arbetsbelastning. Néstan hélften av deltagarna
inom privat och offentlig sektor hade skattat att det forekommer konflikter pd arbetsplatsen
samt att det var otydliga mél pd arbetsplatsen (se Tabell 2).

Forekomsten av Individuella krav och engagemang

Inom omrédet Individuella krav och engagemang hade samtliga fragor forutom fragorna
angdende somnsvarigheter och ansvar for arbetet en forekomst pd over 70 procent (se Tabell
2). De frdgorna som hade hogst forekomst var hoga krav pé sig sjilv i arbetet dér nédstan alla
inom privat sektor (97 procent) och offentliga sektorn (94 procent) angav att de stiller hoga
krav pa sig sjdlva. Alla inom den privata sektorn kénner sig engagerade i arbetet och néstan
alla (98 procent) gjorde det 4ven inom den offentliga sektorn (se Tabell 2).

Forekomsten av Konflikter mellan arbete och fri tid

Resultatet inom omradet Konflikter mellan arbete och fri tid visade att det var 3 procent inom
privat sektor och 11 procent inom offentlig sektor som har svért att fa tid for familjen pa
grund av arbetet (se Tabell 2).

Tabell 2. Skillnader och forekomst av Inflytande i arbetet, Otydlig organisation och

konflikter, Individuella krav och engagemang samt Konflikt mellan arbete och fri tid mellan
privat sektor (n=39) och offentlig sektor (n=246)

Totalt Privat Offentlig P

n (%) n (%) n (%) virde
Inflytande pa arbetet
Hinner inte utfora arbetsuppgifterna 38(13) 9(23) 29 (12) 0,054
Har inte mojlighet att paverka beslut som fattas 80 (28) 8(21) 72 (29) 0,258
Chefen tar ej hinsyn till dsikter 22 (8) 3(8) 13 (8) 0,995
Kan inte bestimma over arbetstakten 87 (31) 15(39) 72 (29) 0,247
Otydlig organisation och konflikter
Okad arbetsbelastning 186 (65) 27 (69) 159 (65) 0,575
Otydliga mal pa arbetsplatsen 121 (43) 18 (46) 103 (42) 0,615
Otydliga arbetsuppgifter 43 (15) 6 (15) 37(15) 0,956
Otydligt ledarskap 81 (28) 8 (20) 73 (30) 0,239
Forekomst av konflikter 129 (45) 16 (41) 113 (46) 0,567
Inblandad i konflikt 37 (13) 2(5) 35(14) 0,266
Chefen ej gjort ndgot for att 16sa konflikten 73 (26) 9(23) 64 (26) 0,905
Individuella krav och engagemang
Hoga krav pa sig sjdlv i arbetet 268 (94) 38(97) 230 (94) 0,334
Engagerad i arbetet 279 (98) 39 (100) 240 (98) 0,324
Svért att sétta granser 251 (88) 34 (87) 217 (88) 0,853
Tar mycket ansvar for arbetet 163 (57) 23 (59) 140 (57) 0,809
Ténker pa arbetet efter arbetsdagens slut 239 (84) 36 (92) 203 (83) 0,123
Arbetar overtid 213 (75) 31 (80) 182 (74) 0,462
Svart att sova for att man tianker pa arbetet 97 (34) 16 (41) 81(33) 0,321
Konflikt mellan arbete och fri tid
Svart att fa tid med de narmaste 29 (10) 1(3) 28 (11) 0,091
Svart att fa tid med véanner 35(12) 5(13) 30(12) 0,912
Svirt att fa tid med fritidsintressen 53 (19) 6 (15) 47 (19) 0,579

Upplevd stress pa grund av otydlig organisation och konflikter

Inom omrédet Upplevd stress pa grund av otydlig organisation och konflikter var det 59

procent i den privata sektorn respektive 41 procent i den offentliga sektorn som uppgav att de
upplever stress pd grund av 6kad arbetsbelastning. Vid fragan om Upplevd stress pa grund av
otydliga mal var det 23 procent i den privata sektorn som skattade att de upplevde stress och i



den offentliga sektorn vad det 13 procent som upplevde stress. Det var tva av tjugo som
upplevde stress pa grund av otydligt ledarskap i den privata sektorn och en av tjugo som
upplevde det i den offentliga sektorn (se Tabell 3).

Upplevd stress pa grund av individuella krav och engagemang

Avseende omradet om Upplevd stress pd grund av Individuella krav och engagemang var det
majoriteten 1 bade privat och offentlig sektor som angav att de upplevde stress for att de hade
svart att sétta grianser. Inom privat sektor var det 4ven majoriteten (51 procent) som upplevde
stress for att de hade hoga egna krav medan siffran i den offentliga sektorn lag under
majoriteten (44 procent) (se Tabell 3).

Tabell 3. Skillnader och forekomst av Upplevd arbetsrelaterad stress pd grund av otydlig
organisation och konflikter samt Upplevd arbetsrelaterad stress pa grund av individuella
krav och engagemang mellan privat sektor (n=39) och offentlig sektor (n=246).

Totalt  Privat  Offentlig P-
n (%) n (%) n (%) virde

Upplevd stress p.g.a Otydlig organisation och konflikter

Upplevd stress p.g.a 6kad arbetsbelastning 124 (44) 23 (59) 101 (41) 0,066
Upplevd stress p.g.a otydliga mal 41 (15) 9(23) 32(13) 0,258
Upplevd stress p.g.a otydliga arbetsuppgifter 25(9) 3(8) 22 (9) 0,907
Upplevd stress p.g.a otydligt ledarskap 17 (6) 4(10) 13(5) 0,091
Upplevd stress p.g.a konflikter pa arbetet 54 (19) 6 (16) 48 (20) 0,785
Upplevd stress p.g.a inblandning i konflikter 26 (9) 2(5) 24 (10) 0,240
Upplevd stress p.g.a att chefen ej gjort nagot for att 16sa konflikter 39 (14) 5(13) 34 (14) 0,943

Upplevd stress p.g.a Individuella krav och engagemang

Upplevd stress p.g.a hoga egna krav 129 (45) 20(51) 109 (44) 0,522
Upplevd stress p.g.a engagemang i arbetet 81(29) 15 (39) 66 (27) 0,227
Upplevd stress p.g.a svart att sétta granser 159 (57) 23 (61) 136 (57) 0,869
Upplevd stress p.g.a tar mycket ansvar for arbetet 102 (36) 16 (41) 86 (35) 0,787
Upplevd stress p.g.a att man tanker pa arbetet efter arbetsdagens slut 89 (32) 14 (36) 75 (31) 0,288
Upplevd stress p.g.a arbetar dvertid 90 (32) 14 (37) 76 (31) 0,707
Upplevd stress p.g.a svart att sova for att man ténker pa arbetet 66 (23) 12 (31) 54 (22) 0,481

Skillnader inom privat sektor och offentlig sektor

Niér resultatet avseende de fyra frigeomradena Inflytande 6ver arbetet, Otydlig organisation
och konflikter, Individuella krav och engagemang samt Konflikter mellan arbete och fri tid
analyserades, visade det inte pd ndgra signifikanta skillnader mellan privat och offentlig
sektor avseende arbetsrelaterad stress (se Tabell 2). Nér resultatet avseende foljdfragorna
kring Upplevd stress pa grund av otydlig organisation och konflikter och Upplevd stress pd
grund av individuella krav och engagemang analyserades, visade det inte heller pa nagra
signifikanta skillnader mellan privat och offentlig sektor (se Tabell 3).

Diskussion

Resultatdiskussion

Syftet med studien var att undersdka forekomsten av och skillnaden mellan arbetsterapeuter
inom privat sektor och offentlig sektor avseende sjdlvskattad arbetsrelaterad stress. Resultatet
visade huvudsakligen i bada sektorerna p4 att en stor andel hade férekomst av Individuella
krav och engagemang 1 sitt arbete. Upplevd stress pd grund av okad arbetsbelastning, hoga
egna krav och svdrighet i att sdtta grdinser var de tre fragorna i WSQ (25) som storst andel av
deltagarna skattade som stressande. Resultatet visade inte pa ndgon signifikant skillnad
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mellan sektorerna avseende sjdlvskattad arbetsrelaterad stress och resultatet kommer dérfor
diskuteras utifrdn den totala studiepopulationen.

Inom arbetsterapi dr det viktigt for hdlsan med ett balanserat aktivitetsmonster (2, 4). Aktivitet
kan enligt ValMO (2) forklaras utifran aktivitetstriaden som en dynamisk process mellan
ménniska, omgivning och utfoérande av aktivitet som stindigt pdverka varandra (2).
Individuella krav och engagemang ingéar i de personliga faktorerna som kan paverka
arbetsrelaterad stress och det gar att se detta som méinniskan i aktivitetstriaden. Otydlig
organisation och konflikter dr arbetsrelaterade faktorer som kan paverka arbetsrelaterad stress
och det gar att se detta som omgivningen i aktivitetstriaden. Individuella krav och
engagemang och Otydlig organisation och konflikter var 1 foreliggande studie de omréden
med den hogsta forekomsten av faktorer som kan paverka stress. Utifran ValMO (2) gér det
att se dessa omréden som en dynamisk process. Det gar dérfor att tinka sig att omradena
paverkar varandra och om personen har otydlig organisation och konflikter pa sin arbetsplats
kan detta paverka personens krav och engagemang i arbetet. Det kan bidra till en obalans i
personens aktivitetsmonster som kan leda till ohélsa (2). Nagot som ocksa kan leda till ohilsa
ar om arbetet stiller hoga krav och nér det ar mycket gora (2, 16). Resultatet i foreliggande
studie visar pa att en stor andel av deltagarna uppger att de arbetar dvertid och stiller hdga
krav pa sig sjdlv i sitt arbete vilket kan leda till ohélsa for deltagarna.

Enligt ValMO (2) ér l6nearbete dr stor del av en persons vardag och dr oftast forknippat med
konkret eller sociosymboliskt virde. Resultatet i foreliggande studie visar pa att néstan alla
deltagare kinner sig engagerad i sitt arbete. Vilket enligt ValMO (2) ér ett karaktéristiskt drag
for att kénna sjdlvbelonande virde som ger glddje och njutning. Det dr betydelsefullt att gora
aktiviteter som ger ett hogt sjélvbelonande virde (2). Det kan dirfor indikera pé att deltagarna
1 foreliggande studier upplever ett sjdlvbelonande virde i utforandet av sitt arbete och kan
dérfor kinna betydelsefullhet och mening med sitt arbete.

Resultatet i den hér studien visade att en stor andel upplevde stress pa grund av Individuella
krav och engagemang. Vid jamforelse med en befolkningsstudie (14) gjord pa
yrkesverksamma kvinnor som ocksa anvint WSQ (25) som beddmningsinstrument var det en
storre andel som upplevde stress pa grund av individuella krav och engagemang jamfort med
den foreliggande studien. Befolkningsstudien (14) visade pa en association med Upplevd
stress pd grund av hoga Individuella krav och engagemang och 1ag sjilvskattad hélsa. Det hér
kan indikera att deltagarna i1 foreliggande studie har en risk att uppleva lag sjélvskattad hilsa.

Vid jimforelse med en annan studie (28) som undersokte forekomsten av upplevd stress och
psykiska pafrestningar i arbetet, uppgav en ldgre andel av studiepopulationen att de upplevde
stress och psykiska pafrestningar i forhdllande med foreliggande studie. I studien (28) visade
det dven att personer med en eftergymnasial utbildning upplevde en hogre grad av stress.
Detta kan forklara att forekomsten av stress var hogre 1 foreliggande studie dé det krdvs en
eftergymnasial utbildning for att arbeta som arbetsterapeut.

Foreliggande studie visade att majoriteten av deltagarna arbetade dvertid. Det &r hogt jamfort
med en rapport (29) fran 2016 fran Arbetsmiljoverket som undersokte arbetande svenskar.
Dir det visade att en ldgre andel personer med en eftergymnasial utbildning arbetade dvertid
an vad foreliggande studien visade. Rapporten (29) visade dven pé att en fjardedel uppgav att
de hade for mycket att gora medan det var en attondel i foreliggande studie som uppgav att de
inte hann med att utfora sina arbetsuppgifter.
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I en studie (21) dér svenska arbetsterapeuter tillfragades avseende vilka faktorer som kan leda
till arbetsrelaterad stress, framkom det att hog arbetsbelastning, bristande resurser, tidsbrist
och lagt socialt stod var faktorer som paverkar (21). Vid de hér faktorerna skattade en stor
andel av deltagarna i foreliggande studie att arbetsbelastningen har 6kat. Resultatet visade
ddremot att andelen inte var lika hog avseende att inte hinna utfora arbetsuppgifterna samt att
chefen ej tar hinsyn till ens asikter. Vid jimforelse med befolkningsstudien (14) skattades
dessa frigor liknande jamfort med foreliggande studie.

Arbetsterapeutyrket dr precis som majoriteten av de ovriga legitimerade hélso-
sjukvérdsyrkena ett kvinnodominerande yrke dér 95 procent av arbetsterapeuterna ar kvinnor
(30). Detta var dven fallet i den foreliggande studien. Stress och psykiska pafrestningar ér
vanligare bland kvinnor (28), vilket skulle kunna medfora att andelen som upplever
arbetsrelaterad stress hade varit ldgre i den foreliggande studien om konsfordelningen hade
varit jdimnare. Eftersom arbetsterapeutyrket ér ett kvinnodominerat yrke kan det vara viktigt
att arbeta forebyggande for att forhindra uppkomsten av arbetsrelaterad stress. For att
forebygga arbetsrelaterad stress dr det fordelaktigt att vara uppmérksam pa de
arbetsforhallanden som WSQ tar upp som kan paverka arbetsrelaterad stress.

Tva tidigare studier (14, 31) har anvint sig av WSQ (25) som beddmningsinstrument for att
undersoka forekomsten av arbetsrelaterad stress. Den ena studien (31) undersokte stress hos
arbetande kvinnor som sokt vard hos primérvarden. Genom att jamfora den foreliggande
studien med den tidigare studien (31) visar det pa att en stor majoritet av frdgorna dr skattade
hogre hos de arbetande kvinnorna som sokt vard hos primérvarden dn vad arbetsterapeuterna
har gjort. Frigorna angdende Konflikter mellan arbete och fri tid skattade en hog andel av
kvinnorna som gér till primérvarden att de upplever konflikter mellan arbetet och fti tid.
Medan arbetsterapeuterna hade en lagre andel som upplever konflikt mellan arbete och fri tid.
Den andra studien (14) som anvint WSQ for att undersoka forekomsten av arbetsrelaterad
stress hos yrkesverksamma kvinnor, skattades fragorna kring Konflikt mellan arbete och fri
tid hogre én 1 foreliggande studie. Vid Ovriga tre frigeomriden i studien (14) pa
yrkesverksamma kvinnor skattades frdgorna liknande jamfort med den foreliggande studien,
vilket kan tyda pa att den arbetsrelaterade stressen hos deltagarna visar pa liknande nivaer
jamfort med den 6vriga befolkningen. Studien (14) undersokte endast kvinnor vilket kan vara
missvisande for att dra en generell slutsats men med tanke pé att den foreliggande studien har
en andel av 95 procent kvinnor dr det &ndéd majligt att dra en séddan slutsats. Studien (14)
undersokte kvinnor fran olika yrken medan den foreliggande studien endast undersokte
arbetsterapeuter vilket kan paverka méjligheten att jimfora studierna. Aven om studierna (14,
31) och den foreliggande studien visar pd liknande resultat angaende sjélvskattad
arbetsrelaterad stress, har det visat sig att Sverige &r ett land med en hog férekomst av
arbetsrelaterad stress (11) och det skulle darfor i framtida studier vara intressant att se om
forekomsten av arbetsrelaterad stress skiljer sig hos arbetsterapeuter jimfort med andra
lander.

Aven om det bara var vid en friga som majoriteten i foreliggande studie skattade att de
upplever stress sa uppgav deltagarna en hog forekomst av arbetsforhallanden som kan leda till
arbetsrelaterad stress. Bade personliga faktorer och arbetsrelaterade faktorer dr ndgot som kan
paverka processen att bli sjukskriven (17) dd hoga krav 1 arbetet och lagt inflytande kan leda
till depressiva symtom (32) dr det darfor viktigt att arbetsgivare dr uppmirksammade pé dessa
faktorer for att skapa en héllbar arbetssituation. Detta inte bara for arbetsterapeuter, utan for
hela den arbetande befolkningen. For att kunna pavisa pé signifikanta skillnader 1 forekomst
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av arbetsrelaterad stress mellan privat och offentlig sektor kan det i framtida studier vara
relevant att utfora studien nationellt och da kunna fa ett storre antal deltagande
arbetsterapeuter inom den privata sektorn.

Metoddiskussion

For att svara mot studiens syfte och fragestéllningarna har en tvérsnittsstudie med en
kvantitativ ansats anvints som metod. Denna metod var relevant eftersom studien undersokt
forekomst och skillnad for arbetsterapeuter inom privat sektor och offentlig sektor avseende
sjdlvskattad arbetsrelaterad stress. Det var tiankt att ett storre antal arbetsterapeuter skulle delta
i studien vilket ocksé padverkade metodvalet. For att kunna generalisera resultatet ska ett ska
ett slumpmaéssigt urval goras 1 kvantitativ forskning (26). Men pa grund av tidsramen och
antal tillgéngliga arbetsterapeuter gjordes ett bekvamlighetsurval. Vid ett sddant urval kan ej
resultatet generaliseras pa dvriga populationen. Nédgot som ocksd har beaktats var om urvalet
till studien &r representativt dd informationen om deltagarna och de som ej deltog var
begrinsat. Detta kan ocksé vara ndgot som paverkar generaliserbarheten i studien och kan
gora att det dr svart att dra generella slutsatser.

Négot som péaverkade resultatet var att deltagarna inom den privata sektorn var fa i relation
till deltagarna i offentliga sektorn. Med ett sa pass litet antal deltagare inom privat sektor kan
spridningen, det vill sdga konfidensintervallet vara stort och kan vara orsaken till att det inte
blev négra signifikanta skillnader i resultatet.

Instrumentet WSQ (25) anvindes vid datainsamlingen vilket &r ett befintligt instrument som
anvénds for att identifiera personer som riskerar langtidssjukskrivning. Fordelar med att
anvénda ett befintligt instrument var att det sparades tid pa att inte behdva konstruera fragor
kring arbetsrelaterad stress samt att instrumentet var validitets- och reliabilitetstestat. En
ytterligare fordel var att kunna jamfora foreliggande studie med tidigare studier som anvint
instrumentet. Nagot som hade varit 6nskvéart med WSQ (25) var att det hade funnits
foljdfragor till alla fragor i instrumentet for att kunna méta forekomsten av stress inom alla
fyra frigeomraden i instrumentet. Men det ansdgs dndd som ett 1dmpligt instrument for att
kunna undersoka studiens syfte.

En fordel med att enkéten var internetbaserad var att det inte behdvdes skickas ut
papperskopior, vilket dr skonsamt for miljon. Andra fordelar med internetbaserad webbenkit
var att det blev lattillgéngligt for deltagarna att besvara enkéten samt att det underlattade
insamlingen av data och var bade tidsbesparande och ekonomiskt. Nackdelar kan vara att det
krivs en viss datorvana for att bade skapa enkéten samt svara pé den (24).

Studiens interna bortfall var 14gt pa totalt 10 frdgor och det rorde sig om 1 till 8 personer som
inte svarade pé enstaka fragor. Detta indikerar pé att studies resultat &r relativt tillforlitligt.
Det 14ga interna bortfall kan bero pé att instrumentet dr validitets- och reliabilitetstestat samt
att manga frigor i den internetbaserade enkiten gjordes obligatoriska, vilket var &nnu en
fordel med att konstruera en internetbaserad enkét. Studien hade dven ett relativt lagt externt
bortfall och bestod av 122 enkiter vilket innebér 30 procent. Detta kan bero pa att enkédten
inte var tidskrdvande att besvara, var internetbaserad samt att flera deltagare tyckte det var ett
intressant &mne att studera. Vissa svar dikotomiserades for att underlitta analysen av
resultatet och detta kan ha medfort att den insamlade datan blev mindre nyanserad. Men
dikotomiseringen ansdgs som ldmplig for att géra det mdjligt att analysera resultatet.
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Det finns vissa etiska dverviganden som behdvs goras vid internetbaserade datainsamlingar
(24). Bland annat att enkéten &r internetbaserad och det var darfor viktigt att gora enkéten sé
endast forfattarna hade tillgang till enkédtsvaren. Det finns vissa etiska dverviganden som
behovs gora vid internetbaserade datainsamlingar da (24). Enkéter som skickas dver e-post
blir &ven mer diskret for deltagaren én om det hade kommit pé posten eller utdelat pa
arbetsplatsen (24). Manga enkater skickades ut men valdes att skickas i separata mejl uppdelat
utifran verksamhet for att inte gora det mojligt for deltagarna att se varandras mejladresser.
Det gick heller inte att se vilken mejladress som svarat pd vilken enkit vilket gor dem
anonyma. Innan datainsamlingen pabdrjades blev verksamhetscheferna och deltagarna
informerade om studiens bakgrund, form av utforande, syfte, sekretess,
informationshantering, att det dr frivilligt att delta samt information om mdjlighet att avbryta
sin medverkan under studiens gang. Detta gjordes genom att ett informationsbrev skickades
till cheferna och ett informationsbrev skickades till deltagarna via mail. Mejladresserna till
cheferna, de deltagande arbetsterapeuter och det insamlade materialet 4r det endast forfattarna
och handledaren som har tillgéng till. Datamaterialet har redovisats pé ett sadant sétt s att det
ej gar att deducera till en specifik verksamhet eller person. Materialet kommer dven att vara
inlést 1 arkiv hos Goteborgs Universitet i tio ar. Deltagarnas samtycke gavs nér de svarade pa
enkidterna. Deltagarna ér skyddade enligt personuppgiftslagen (33).
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Bilagor

Bilaga 1. Enkédten Work Stress Questionnaire

Arbetsrelaterad stress

1. Hinner du utfora dina arbetsuppgifter?
Oja, alltid
U ja, ganska ofta
U nej, séllan
O nej, aldrig

2. Har du méjlighet att piverka de beslut som beror verksamheten pa din arbetsplats?
U ja, alltid
U ja, ganska ofta
O nej, séllan
U nej, aldrig

3. Tar din nidrmaste chef hénsyn till dina asikter?
U ja, alltid
[ja, ganska ofta
U nej, séllan
U nej, aldrig

4. Bestimmer du over din arbetstakt?
O ja, alltid
U ja, ganska ofta
U nej, séllan
U nej, aldrig

5a. Ar malen for verksamheten pé din arbetsplats tydliga?
0 ja — omja: ga till friga 6a
O delvis
0 nej

b. Om delvis eller nej: Upplever du det som stressande?
O inte stressande
O mindre stressande
0 stressande
O mycket stressande

6a. Vet du vilka arbetsuppgifter som ingér i ditt arbete?
O ja — omja: gatill friga 7a
O delvis
O nej

b. Om delvis eller nej: Upplever du det som stressande?
O inte stressande
O mindre stressande
O stressande
O mycket stressande
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7a. Vet du vem eller vilka som tar beslut som beror verksamheten pa din arbetsplats?
Oja — omja: gatill friga 8a
O delvis
O nej

b. Om delvis eller nej: Upplever du det som stressande?
[J inte stressande
[J mindre stressande
[ stressande
0 mycket stressande

8 a. Forekommer det konflikter pa din arbetsplats?
Oja
(nej — om nej: gé till fraga 11a
b. Om ja: Upplever du det som stressande?
O inte stressande
[ mindre stressande
O stressande
U mycket stressande

9 a. Ar du inblandad i nigon eller nigra konflikter pa din arbetsplats?
Oja
(nej — om nej: gé till fraga 10a
b. Om ja: Upplever du det som stressande?
U inte stressande
O mindre stressande
[ stressande
O mycket stressande

10 a. Har din nidrmaste chef gjort nigot for att 16sa konflikterna?
Oja — omja: gétill friga 11a
O delvis
Onej

b. Om delvis eller nej: Upplever du det som stressande?
O inte stressande
U mindre stressande
O stressande
0 mycket stressande

11 a. Stiller du hoga krav pa dig sjilv i ditt arbete?
Oja
Onej — omnej: gatill fraga 12 a

b. Om ja: Upplever du det som stressande?

O inte stressande

mindre stressande

stressande

mycket stressande

Oo0ad
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12 a. Blir du ofta engagerad i ditt arbete?
Oja
Onej — om nej: gatill fraga 13 a
b. Om ja: Upplever du det som stressande?
[ inte stressande
[ mindre stressande
[ stressande
[ mycket stressande

13 a. Har du svirt att séiga nej till arbetsuppgifter trots att du redan har fullt upp att
gora? [ ja
O ibland
0 nej — om nej: gé till fraga 14a

b. Om ja eller ibland: Upplever du det som stressande?
[ inte stressande
O mindre stressande
O stressande
O mycket stressande

14 a. Tar du mer ansvar for arbetet in du borde gora?
O ja
0 nej — om nej: ga till fraga 15a
b. Om ja: Upplever du det som stressande?
O inte stressande
O mindre stressande
O stressande
O mycket stressande

15 a. TénKker du pa arbetet efter arbetsdagens slut?
0 ja
O ibland
0 nej — om nej: gé till friga 16 a

b. Om ja eller ibland: Upplever du det som stressande?
O inte stressande
[0 mindre stressande
O stressande
O mycket stressande

16 a. Har din arbetsbelastning okat?
O ja
0 nej — om nej: gé till fraga 17a
b. Om ja: Upplever du det som stressande?
O inte stressande
O mindre stressande
O stressande
O mycket stressande
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17 a. Arbetar du utover din ordinarie arbetstid for att utfora dina arbetsuppgifter?
O ja
0 ibland
[ nej - om nej: gatill fraga 18a

b. Om ja eller ibland: Upplever du det som stressande?
[ inte stressande
U mindre stressande
0 stressande
0 mycket stressande

18 a. Har du svért att sova pé grund av att du téinker pa arbetet?
O ja
O ibland
O nej — om nej: G till fraga 19

b. Om ja eller ibland: Upplever du det som stressande?
[ inte stressande
O mindre stressande
O stressande
0 mycket stressande

19. Har du pa grund av arbetet svart att fa tid till att umgis med dina nirmaste?

0 ja, alltid

O ja, ganska ofta
0 nej, séllan

0 nej, aldrig

20. Har du pa grund av arbetet svart att fa tid till att umgds med dina vinner?

0 ja, alltid

O ja, ganska ofta
0 nej, séllan

O nej, aldrig

21. Har du pé grund av arbetet svirt att fa tid till att utova dina fritidsintressen?

0 ja, alltid

O ja, ganska ofta
O nej, séllan

0 nej, aldrig
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