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Forord

RRVs huvuduppgift &r att verka for effektivitet i den statliga verksam-
heten. En viktig del i detta arbete ar att bidra till utvecklingen av en mer
resultatorienterad statlig budgetprocess.

Detforsta praktiskastegetiinférandet av den nyabudgetprocessen var
de myndighetsspecifika direktiv som varen 1989 riktades till myndig-
heter i budgetcykel 1.1 denna RRV-skrift redovisas en detaljerad ge-
nomgang och analys av innehallet i dessa direktiv.

Syftet ar att ge ett underlag for eftertanke och att bidratill den fortsatta
utvecklingen av de myndighetsspecifika direktivens roll i den nya bud-
getprocessen.

Direktivanalysen har genomforts av Inger Rydén med stod av en ar-
betsgrupp bestaende av Jan-Eric Furubo, Nils Eklund, Rolf Sandahl
och Torbjérn Wikland.

Jag hoppas att skriften kommer att bli till nytta bade for dem som nu un-
der hosten 1990 skall ta itu med den férdjupade prévningen i budget-
cykel 1 och for dem som i framtiden skall arbeta med myndighetsspeci-
fika direktiv.

For RRVs del ar direktivanalysen en bas for fortsatt uppfoljning av
den nya budgetprocessen. RRV avser bl a att ga igenom ett urval for-
djupade anslagsframstallningar och sarskilda rapporter som ett led i
verkets arbete att utveckla anvandbara metoder for resultatanalys och
verksamhetsuppfoljning.

T JeJrzr-'

Ingemar Mundebo



TEQUS!



innehallsforteckning

11
1.2
1.3

2.1
2.2
2.3

3.1
3.2
3.3

4.1
4.2
4.3

5.1
52
5.3

6.1
6.2
6.3

7.1
7.2
7.3

»

8.1
8.2
8.3
8.4

Inledning

Den nya budgetprocessen
RRVs direktivgenomgang
Disposition

Anvanda begrepp i direktivgenomgangen
Kategorisering av direktiv och myndigheter
Direktivens krav pa resultatanalys

Direktivens krav pa framtids- och resursanalys

Tjansteproduktion
Direktiv/imyndigheter
Resultatanalys

Framtids- och resursanalys

Myndighetsutdvning
Direktiv/myndigheter
Resultatanalys

Framtids- och resursanalys

Resurstilldelning
Direktiv/imyndigheter
Resultatanalys

Framtids- och resursanalys

Sektorsansvar
Direktiv/imyndigheter
Resultatanalys

Framtids- och resursanalys

Forvaltningsorientering
Direktiv/imyndigheter
Resultatanalys

Framtids- och resursanalys

Direktivens roll i den nya budgetprocessen
Direktiv som ett instrument for fokusering
Kraven pa resultatanalys

Kraven pa framtids- och resursanalys
Strategier infor direktivgivning

O 00 N

11
1
12
13

15
15
16
24

31
31
32
38

43
43
44
47

51
51
51
58

63
63
63
69

75
75
76
78
80



Forkortningar

Sa langt mojligt har vedertagna forkortningar anvants.

AMU
AMV
Filmi
HKF
IMPOD
KEMI
Kl
KomK
KoncN
LMV
LottN
Mprov
RFV/Fk
RGK
RRV
RA/A
SAN
Sando
SAV
SBByra
SGU
SLV
SNV
SPK
Stkt
STRréad
SUK
SUR
SAIl
SO/vux

AMU-styrelsen
Arbetsmarknadsverket

Svenska filminstitutet
Handelsflottans kultur- och fritidsrad
Importkontoret for u-landsprodukter
Kemikalieinspektionen
Konjunkturinstitutet
Kommerskollegium
Koncessionsnamnden fér miljéskydd
Statens lantmateriverk
Lotterindmnden

Statens maskinprovningar
Riksforsékringsverket/forsakringskassoma
Riksgaldskontoret
Riksrevisionsverket
Riksaklagaren/aklagarvasendet
Statens arbetsmiljonadmnd

Sandd U-centrum

Statens arbetsgivarverk

Statens biografbyra

Sveriges geologiska undersdkning
Statens livsmedelsverk

Statens naturvardsverk

Statens pris- och konkurrensverk
Statskontoret

Sveriges turistrad

Statens utsadeskontroll

Statens ungdomsrad
Spréangamnesinspektionen
Skoloverstyrelsen/vuxenutbildning



L Inledning

11 Den nya budgetprocessen

Den statliga budgetdialogen har av tradition koncentrerats pa budget-
ramar och andra ekonomiska villkor for myndigheterna. Pa grund av
de svarigheter som varit forknippade med redovisning av saval resultat
som resursatgang inom statlig verksamhet, har budgetbesluten i ringa
omfattning baserats pa redovisade utfallsdata.

Budgetdialogen har inte heller varit den arena for strategiska beslut
som den ibland framstallts varai statsvetenskapliga larobocker. Empi-
riska studier visar att beslut av omprovande/fomyande karaktar vanli-
gen inte tas upp i budgetdialogen annat an langt fram i beslutsproces-
sen.

Avsikten med den nya budgetprocessen ar att astadkomma en mer re-
sultatorienterad styrning och budgetdialog inom staten, bl agenom att
myndigheter och verksamheter skall genomga en fordjupad prévning
vart tredje ar’l

Bakom forédndringarna ligger inte bara en stravan att 6ka rationaliteten
i budgetbesluten utan aven harda ekonomiskpolitiska realiteter. For-
nyelse och utveckling inom den statliga sfaren forutsatter omprévning
av existerande resurser och verksamhetsformer. Samtidigt ar anspra-
ken pa att offentliga verksamheter skall 6ka sin formaga att tillgodose
de krav som stélls mer uttalade &n nagonsin.

* De grundlaggande riktlinjerna fér den nya budgetprocessen framgar av 1988 ars komplette-
ringsproposition, den nya budgetférordningen (SFS 198 9:400) och en serie vagledningar utarbe-
tade av RRV pa regeringens uppdrag under samlingsrubriken "Resultatorienterad styrning och
budgetdialog".



Med dennyabudgetprocessen forvéntas dialogen mellan myndigheter
och statsmakterna forandras i tva avseenden. For det forsta skall man
mer an hittills beakta uppnadda resultat. For det andra skall man inom
budgetdialogens ram aktualisera och realbehandla fler och mer strate-
giska forandringar an tidigare.

Foréndringen sker stegvis genom att de statliga myndigheterna har
delats upp patres kbudgetcykler. Myndigheternaibudgetcykel 1 1am-
nar s k férdjupad anslagsframstélining hdosten 1990.

Omlaggningeninleddes varen 1989 med attansvarigadepartementfor
myndigheterna i budgetcykel 1 hade att ta stéllning till utfardande av
s k myndighetsspecifika direktiv.

De myndighetsspecifika direktivens roll &r att fungera som ett instru-
ment for fokusering. Genom att lamna myndighetsspecifika direktiv
ger departementet mer precis vagledning infér myndighetens arbete
med den fordjupade anslagsframstallningen &n vad som foljer av de ge-
nerella anvisningarna.

Budgetcykel 1 omfattar 36 myndigheter/myndighetsomraden, varav
30 erholl myndighetsspecifika direktivl)

12 RRVsdirektivgenomgang

Att reformera den statliga budgetprocessen innebér ett omfattande
och langvarigt forandringsarbete. En forutsattning for att malen skall
nas ar att man forsoker tatill vara erfarenheter "under resans gang” och
lar sig av de konkreta insatser som gors.

For att bidra till denna utvecklingsprocess har riksrevisionsverket
(RRV) strukturerat och analyseratinnehalleti de myndighetsspecifika
direktiv som riktats till myndigheter i budgetcykel 1. Avsikten har inte
varit att bedoma olika direktiv som sddana utan for att ta till vara dem
som praktiskt underlag for ett generellt resonemang.

I genomgangen undersoks hur direktiven beaktat sardrag for olika
slags myndighetsverksamhet och skillnader mellan myndigheter vad

2) Riksaklagaren/aklagarvasendet respektive Sveriges geologiska undersokning/bergsstaten
har vardera raknats som en myndighet. Statens rattspsykiatriska stationer och kliniker som ur-
sprungligen ingick, har flyttats till en senare tidpunkt. Andra myndigheter i budgetcykel 1 som gj
erholl direktiv var dels Statshalsan, dels ett antal mycket sma myndigheter.Samtliga direktiv har
publicerats i Ds 1989:67 "Myndighetsspecifika direktiv 1989”.
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galler finansiering och storlek. Bade de fragor som stélls och tankbara
fragor man avstatt fran att stallanoteras. Vidare undersoks hur direkti-
ven signalerar problem och tdnkbara forandringar som kan komma att
aktualiseras under den fordjupade provningen.

Genomgangen ger underlag for reflexion dver de myndighetsspecifika
direktivens roll i den nya budgetprocessen och dver styrkor och svag-
heter i den forsta omgangen direktiv.

Resultaten av RRVs genomgang har sammanstallts i denna skrift. Den
artankt att fungerasom en”’lasebok”, dvs en bok for inspiration och re-
flexion for den som skall utforma myndighetsspecifika direktiv. Vidare
bor de myndighetsvisa sammanstéliningarna vara av intresse for dem
som skall bereda fordjupade anslagsframstéllningar som led i den for-
djupade budgetprévningen.

Eftersom RRVs genomgang satt in de individuella direktiven i ett ge-
nerell begreppsapparat, avses skriften aven ge ett bidrag till den fort-
satta utvecklingen av metoder for utformning av myndighetsspecifika
direktiv.

1.3 Disposition

Dispositionen har styrts av syftet att skriften skall fungera som en l&ase-
bok som kombinerar allmé&nna resonemang och generella begrepp
med en mangfald exempel.

| kapitel 2 redovisas den analysstruktur och de begrepp vi utnyttjat for
direktivgenomgangen.

| kapitel 3—7 redovisas genomgangar av direktivens innehall med
hansyn tagen dels till skillnader i verksamhetskaraktar, dels variatio-
ner i myndighetsstorlek och finansieringssatt. Avsikten ar att visa hur
man i direktiven anpassat de generella idérna om resultat-, framtids-
och resursanalystill den individuella myndighetens karaktér och situa-
tion.

Den citatsamling ur de 30 direktiven som RRVs analys bygger pa redo-
visas utforligt i olika faktarutor. Samtidigt innehaller den I6pande tex-
ten exemplifieringar av de fragetyper som tas upp i den generella dis-

9



kussionen. Den allmanintresserade lasaren bor med behallning kunna
lasa texten utan att konsultera faktarutorna.

Kapitel 8 sammanfattar direktivgenomgangen och utmynnar i en syn-
tes som visar olika strategier infor utformning av myndighetsspecifika
direktiv. Denna bildar utgdngpunkt for en preliminar bedémning av
styrkor och svagheter hos direktiven infér budgetcykel 1.
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2 Anvénda begrepp i direktivgenomgangen

2.1 Kategorisering av direktiv och myndigheter

FOr att systematiskt analysera direktivens innehall har vi delat upp di-
rektiv och myndigheter pa fem olika kategorier med hansyn till skillna-
der i verksamhetskaraktéar.

Kategoriseringen utgar fran foljande indelning i olika slags myndig-
hetsfunktioner

= tjansteproduktion

= myndighetsutévning
= resurstilldelning

= sektorsansvar

= forvaltningsorientering

Huvuduppgiften for en tjansteproducerande myndighet &r att tillgo-
dose individers behov av tjanster (kap 3). Exempel i budgetcykel 1 ar
arbetsformedling, utbetalningar fran socialforsakringssystemet, kon-
sultinsatser hos exportforetag i u-lander och utbildning av bistandsar-
betare3®

En annan vanlig funktion for statliga myndigheter & myndighetsutdv-
ning, dvs att verkstalla olika slags reglering (kap 4). Som exempel pa
myndighetsutévning har vi valt bl a aklagarvasendet och kemikaliein-
spektionen.

» Begreppettjansteproduktion anvands alltsdi en avgransad bemarkelse. Avsikten dr att sarskil-
ja de delar av den statliga verksamheten som har de storsta likheterna med privat tjanstepro-
duktion och att undvika de falska analogier som riskeras om man forsoker jamforat ex statsbi-
dragsgivning och myndighetsutdvning med privata tjénster.
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I likhet med tjansteproduktion kan man i myndighetsutdvning identi-
fieraoch rékna prestationer, vanligtvis i form av "adrenden”. Dettainne-
béar att myndighetens resultat kan analyseras i produktivitetstermer.
De tva kategorierna skiljer sig dock tydligt fran varandra vad galler
myndighetsfunktionens egentliga karaktar.

Med resurstilldelning avser vi funktionen att fordela statliga medel till
kommuner, foretag och organisationer (kap 5). Dessa myndigheter
hanterar ofta stora sakanslag som vida dverstiger de egnaforvaltnings-
kostnaderna. Exempel i budgetcykel 1 &r skoldverstyrelsen i dess roll
att styra vuxentutbildningen och svenska filminstitutets stod av film-
produktion.

Manga statliga myndigheter har en sammansatt roll. Det &r inte ovan-
ligt att myndigheten dels har att verkstalla reglering, dels att fordela
statsbidrag, samtidigt som myndigheten skall svara for en ”sektorsbe-
vakning” inom samhallsomradet. Dessamyndigheter kallar vi sektors-
ansvariga (kap 6). Till denna kategori har vi fort naturvardsverket, sta-
tens pris- och konkurrensverk och kommerskollegium.

En femte kategori direktivavserférvaltningsorienterade myndigheter
(kap 7). Dessa har ansvar for olika administrativa fragor tvars igenom
statsapparaten. Exempel i budgetcykel 1 &r riksrevisionsverket och
statskontoret.

Det har inte alltid varit mgjligt att entydigt avgdra vilken kategori som
de olika direktiven/myndighetema i budgetcykel 1 bor foras till. Vissa
direktiv kommer darfor att kommenteras i flera sammanhang. | nagot
fall &r det snarare direktivets karaktar &n myndighetens som fatt styra
till vilken kategori som direktivet forts.

2.2 Direktivens krav pa resultatanalys

| kapitlen for respektive myndighetskategori behandlas forst kraven pa
resultatanalys, dvs de nskemal om bedémning av myndighetens verk-
samhet fram till nulaget som framfors i direktiven.

Genomgangen av kraven pa resultatanalys redovisas under foljande
rubriker

12



= prestationer och effekter

= kostnader och resursanvandning
= avgiftsfinansiering

= intern styrning och organisation
= samverkan med andra organ

= stabsroll

Med utgangspunkt i sardrag och gemensamma problem for resp myn-
dighetskategori har vi formulerat ett antal tankbara resultatanalysfra-
gor under de olika rubrikerna. Dessa stalls sedan mot de krav som
framstélls i direktiven till myndigheter i budgetcykel 1.

En faktor som gor det relevant att i resultatanalysen ta upp intern styr-
ning och organisation & myndighetens storlek och komplexitet. For
att ge en bakgrund till frdgorna under denna rubrik redovisas myndig-
heternas storlek i termer av antal anstéllda.

Vad galler avgiftsfinansiering ar det naturligt att som utgangspunkt re-
dovisa hur stor andel av myndigheternas totala intakter som utgoérs av
avgifter.

Under rubriken stabsroll behandlas fragor avseende relationen mel-
lan myndigheten och motsvarande fackdepartement. Ett motiv till att
denna aspekt uppmérksammas ar diskussionen kring doktrinen av de
sjalvstandiga ambetsverkens stéllning under senare ar4).

2.3 Direktivens krav pa framtids- och resursanalys

I de fem kapitlen diskuteras darefter de krav som framfors avseende
framtids- och resursanalyser under foljande rubriker

= omvaérldsfaktorer

= budgetramar och anslagskonstruktion
= analysuppdrag inre effektivitet

= analysuppdrag yttre effektivitet

= analysuppdrag finansiering

Ett departement forfogar i princip dver tre sétt att paverka den verk-
samhetsinriktning som senare kommer att foreslas i myndighetens for-

4) Aspekten &r relevant for alla myndigheter, inte bara de s k stabsmyndigheter som hér till civil-
departementet.
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djupade anslagsframstéllning. For det forsta kan man i direktiven lyfta
fram aktuella riksdagsbeslut, pagaende kommitté- och avtalsarbete
och olika tendenser i myndighetens omvérld — omvarldsfaktorer.

For det andra kan man anvisa budgetramar och fordi drade anslags-
konstruktioner, dvs ge budgetdirektiv av mer traditionellt slag.

For det tredje kan man formulera analysuppdrag, dvs begéra att myn-
digheten skall redogéra for konsekvenser av tendenser eller férand-
ringar.

Analysuppdragen ér ibland administrativt orienterade, t ex att redo-
gora for utveckling av resultatmatt. Andra analysuppdrag tar sikte pa
onskvérda forandringar av myndighetens egentliga verksamhet.

For att belysa spannvidden i analysuppdragen har vi forsokt sortera
demi olika grupper. Framtids- och resursanalysfragor med tonvikt pa
ekonomiadministration, organisation o dyl har forts till gruppen ana-
lysuppdrag inre effektivitet.

Fragor som lagger tonvikten vid myndighetens verksamhet, prestatio-
ner och effekter har betecknats som analysuppdrag yttre effektivitetb!.

Dessutom har vi som en tredje kategori noterat sadana som ar koppla-
de till framtida resursramar eller nya finansieringsformer — analys-
uppdrag finansiering.

Genom att peka pa omvarldsfaktorer, anvisa budgetramar och preci-
sera analysuppdrag formedlar departementet en bild av hur man upp-
fattar beslutsterrangen. Darmed kan man antyda framtida stats-
maktsbeslut som skulle forandra myndighetens situation.

5 Attanvanda begreppen inre/yttre effektivitet ar lite &ventyrligt, eftersom innebdrden kan va-
riera beroende pa sammanhang. Ibland tolkas begreppet inre effektivitet som en synonym till
produktivitet, dvs snavare an var definition ovan.

Samtidigt forekommer i samband med resultatanalys av myndigheter d&ven begreppen inre
respektive yttre perspektiv. Da brukar inneborden av ”inre” tolkas bredare n vi gor har, efter-
som det inre perspektivet inkluderar &ven myndighetens prestationer. Med det yttre perspekti-
vet avses effekterna av myndighetens prestationer.

14



3 Tjansteproduktion

31 Direktiv/imyndigheter

Manga myndigheter i budgetcykel 1 tillgodoser behov av individuella
tjanster hos klienter/brukare. Som exempel pa myndighetsspecifika
direktiv avseende statlig tjansteproduktion har vi valt ut 10 myndighe-
ter (tabell 3.1).

Tabell 31 Direktiv tjansteproduktion

myndighet anstallda 1988
Riksforsékringsverket/forsakringskassorna RFV/Fk 18371
Arbetsmarknadsverket AMv 11190
AMU-styrelsen AMU 5 464
Lantmateriverket LMv 2 558
Sveriges geologiska undersokning SGU il
Riksgéldskontoret RGK 168
Sandd U-centrum Sandé 79
Konjunkturinstitutet K 48
Handelsflottans kultur- och fritidsrad HKF 38
Importkontoret for u-landsprodukter IMPOD 1

Kéllor: SCB, Loner och sysselsattning i offentlig sektor 1988 samt Statskontoret, Statliga myndigheter 1989

Lantmateriverket och Sveriges geologiska undersékning har dven ka-
raktér av myndighetsutévning, eftersom det bl a handlar om reglering
av forhallanden mellan enskilda.
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Ett annat gransfall ar riksgaldskontoret. Utover att ansvara for stats-
skulden fungerar kontoret som bank for vissa uppdragsmyndigheter.
Forslag har nyligen framforts som syftar till att gora riksgaldskontoret
till "de statliga verkens gemensamma bank”. Darmed skulle kontoret
bli &n merjamforbart med de forvaltningsorienterade myndigheternai
kapitel 7.

| RRVs genomgang har dock de tre myndigheterna forts till kategorin
tjansteproducerande.

Déaremot kommer delar av direktiven till arbetsmarknadsverket att be-
handlas i kapitel 5 om resurstilldelning (arbetsmarknadsutbildning re-
spektive stddformen Anstallning med I6nebidrag).

Aven direktiven till riksforsakringsverket/forsakringskassorna hade
varit tdnkbara att analyseras i kapitel 5. Transfereringar till individer
via forsakringskassorna ar dock mer jamforbara med de individuella
tjanster som &rtemai dettakapitel &n de statsbidragm m till kommuner
och foretag som diskuteras i kapitel 5.

3.2 Resultatanalys

Prestationer och effekter

Karakteristiskt for de myndigheter vi rubricerat som tjansteproduce-
rande ar att man latt kan identifieraklienter/brukare — arbetssokande,
sjukskrivna, fastighetségare, importérer av u-landsprodukter. Det
handlar om s kindividuellanyttigheter enligt samhé&llsekonomisk teori.

Den naturliga utgangspunkten for resultatanalysen ar foljande fraga.

* Hur har myndighetens resultat utvecklats sett ur brukarnas per-
spektiv (individuell nytta)?

Begreppen service, kvalitet och valfrihet ar vasentliga aspekter i sam-
band med tjansteproduktion, vilket kan avspeglas i resultatanalysen.

* Har kvaliteten av myndighetens tjanster forandrats?
* Hur har tjinstesortimentet utvecklats?
Viss verksamhet som berdrs av de direktiven i detta kapitel &r dock s k

kollektiva nyttigheter. Konjunkturinstitutet producerar ny kunskap
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om den ekonomiska utvecklingen som ligger till grund for manga akto-
rers beddmningar och handlande. Nyttan av riksgaldskontoret — en fi-
nansiellt sett sa billig statsskuld som mojligt— kommer alla skattebeta-
lare till del.

Det finns egentligen drag av kollektiv nytta i all myndighetsverksam-
het. Socialforsékringssystemet motiveras av tunga samhallsmal om
ekonomisk grundtrygghet och rattvisa. Arbetsmarknadsmyndigheter-
na spelar en viktig roll for den svenska arbetsmarknadens sétt att fun-
gera. Nyttan av Sand6 U-centrum bestar inte bara av utbytet for kurs-
deltagare utan dven av dess bidrag till dvergripande bistandspolitiska
mal.

En resultatanalys av tjansteproducerande verksamhet kan darfor 1ag-
ga tonvikten vid den kollektiva nyttan.

* Hur vél uppfylls de 6vergripande malen bakom samhallsatagan-
det (kollektiv nytta)?

Somframgar avtabla 3.1 &r mangadirektivtill de tjansteproducerande
myndigheterna i budgetcykel 1 &r inriktade pa olika "produkter” som
skall utvarderas — kostnader for olika upplaningsinstrument (riks-
galdskontoret), en ekonometrisk modell for konjunkturanalys (kon-
junkturinstitutet) och samarbetsprojekt med importdrer av u-lands-
produkter (IMPOD).

Tabld31  Resultatanalys tjansteproduktion
Prestationer och effekter
AMV - beddma verksamhetens resultat sedan 1985/86

~ redovisa hur arbetsformedlingen utvecklats, hur den uppfylit de krav som stéllts p& den frén olika
héll och i vilken man den inriktats mot den statliga arbetsmarknaden

- redovisa resultaten av arbetsmarknadsinstitutens (Ami) insatser och utvecklingen av antal inskriv-
na, antal som genomgatt s k vidgad arbetsprévning utan att utnyttja Amis resurser samt antal som fatt
del av Amis service utan att vara inskrivna

- redovisa hurvantetideravid Ami utveckats, vilka atgarder som vidtagits for att forkorta dessa och
vilka effekter atgarderna haft

RFV/Fk - analysera faktorer som paverkat de senaste arens utveckling av antalet sjukpenningda-
gar, arbetsskadeerséttningar och fortidspensioneringar

- ange statsfinansiella effekter av de senaste arens utveckling av sjukpenningdagar, arbetsskade-
ersattning och fortidspensionering
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- analyseraivad man erséttningssystemens utformning eller "trénga sektorer” inneburit svarigheter
i arbetet med den langa sjukfranvaron

- genomféra en resultatanalys av de projekt som under den senaste tredrsperioden finansierats
inom ramen for projektmedien pa 10 milj kr

— utvardera den information som lamnas till allménheten om den allménnafdrsakringen och darvid
klarlagga allménhetens uppfattning om den allménna forsakringen

AMU - beskriva och bedéma verksamhetens resultat sedan omorganisationen 1986 med avseende
pé prissattning, prisutveckling, produktivitet, resursutnyttjande och flexibilitet mot bakgrund av om-
organisationens syfte att uppnéen battre anpassning av arbetsmarknadsutbildningen till férandring-
ar i behoven pd arbetsmarknaden

- bed6ma hur férutsattningarna for flexibilitet i verksamheten utvecklats sedan 1986/87

LMV - analysera resultatet av den forsta femérsperioden i den tioériga planen for forsorjning med
kartor och flyghilder

- redovisa anvandning och resultat av de sarskilda medel som stalldes till forrattningsverksamhe-
tens forfogande for att dstadkomma en battre anpassning till marknadens krav

SGU - redovisa vilka atgérder som vidtagits for att oka tillgangligheten och anvéndningen i olika
samhéllssektorer av den geovetenskapliga kunskap som verket successivt bygger upp samt effek-
terna av dessa atgarder

- redovisa vilka &tgarder som vidtagits inom ramen for det pAgaende formyelsearbetet och vilka re-
sultat som uppnétts

- redovisa resultat- och framtidsanalys for bergsstaten med utgangspunktfrén de beslut riksdagen
kan komma att fatta under 1989 utifrén prop 1988/89:92

RGK - analysera de senaste arens upplaningskostnader, inklusive en redovisning per upplanings-
instrument, varvid skall beaktas effekter av valutakursrorelser, transaktioner i s k off-balance-sheet-
instrument och s k floateffekter

Sandd - redovisa produktionen de senaste 5 aren vad géller kurser, utbildningsdagar, antal utbilda-
de samt uppbyggnad och anvandning av rekryteringsregistret

- redovisa vilka som varit U-centrums kunder sedan 1984/85

- bedoma effekter itermer av utbildningens relevans och kvalitet, t ex utifrén faststallda sprakprofi-
ler eller i vilken man eleverna fatt anstéllning eller andra uppgifter med u-landsanknytning

- bedoma rekryteringsregistrets betydelse for rekrytering av bistandspersonal

- analyseraochkommenteraU-centrumsrolliuppbyggnadenavallmanu-landskunskapiSverige
Kl — utvardera institutets olika prognoser avseende den svenska ekonomin

- utvardera den nyligen framtagna ekonometriska modellen for konjunkturanalys

IMPOD - analysera de tva verksamheterna produktutveckling av u-landsprodukter och kostnads-
delning med svenska importérer vad galler marknadsforing i Sverige med avseende pa arbetssétt
och uppnadda resultat

- diskutera fragan om landerval
- analysera kostnadsdelningens roll vid aktiviteter gentemot lander med olika BNP/capita.
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Exempel pa direktiv med inriktning pa klienter/brukare ar att arbets-
marknadsverket skall analysera avbrottsfrekvensen i arbetsmarknads-
utbildningen och analysera véntetider vid arbetsmarknadsinstituten.
Sand® U-centrum skall redovisa sina kunder sedan 1984/85 och be-
doma utbildningens relevans och kvalitet utifran sprakprofiler eller i
vilken man eleverna senare kommit att bli bistandsarbetare.

Vissa direktiv ar vad galler prestationer och effekter relativt allmant
formulerade. Lantmateriverket skall analysera resultatet av den forsta
femarsperioden i den tiodriga planen for forsorjning med kartor och
flygbilder.

Utveckling av servicekvalitet och sortiment ber6érs i vissa direktiv. Ar-
betsmarknadsverket och AMU-styrelsen skall redovisavad som gjorts
for att 6ka arbetsmarknadsutbildningens behovsanpassning. Sveriges
geologiska undersokning skall redovisa atgarder som okat tillganglig-
het och anvandning av verkets geovetenskapliga kunskap. Riksforsak-
ringsverket skall utvéardera den information om den allménna forsak-
ringen som lamnas till allmé&nheten och &ven klarlagga allménhetens
uppfattning om densamma.

Vad betréffar den kollektiva nyttan &r direktiven till de tjansteproduce-
rande myndigheterna mindre explicita, aven om detta perspektiv fore-
kommer. Sandd U-centrum skall analysera rekryteringsregistrets be-
tydelse for en god rekrytering av bistandspersonal och myndighetens
roll for den allmanna kunskapsutvecklingen inom bistandsomradet.
Riksforsakringsverket skall analysera faktorer som paverkat de senas-
te arens utveckling av antalet sjukpenningdagar, arbetsskadeersatt-
ningar och fortidspensioneringar.

Kostnader och resursanvandning

Gemensamt for tjansteproducerande myndigheter ar att verksamhe-
ten kan beskrivas i termer av produkter — formedlade platser, handlag-
da sjukskrivningstillfallen, utbildade bistandsarbetare eller publicera-
de konjunkturprognoser. Ofta &r produkternatillrackligt likavarandra
for att det skall vara meningsfullt att rakna dem. Darmed blir det moj-
ligt att tala om prestationsvolymer, berdkna styckkostnader och att ge-
nomfora produktivitetsanalyser.

Direktiven till de tjinsteproducerande myndigheterna &r utférliga vad
galler resultatanalys avseende kostnader och resursanvandning (tabla
3.2). Nastan alla formulerar fragor i termer av produktivitet. Riksfor-
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sakringsverket skall belysa hur resurserna utvecklats i forhallande till
arendemangder, handldggningstider och drendebalanser. AMU-sty-
relsen skall belysa produktivitetsutvecklingen. Sandd U-centrum skall
redovisa utbildningskostnad per elev i olika utbildningar.

20

Tabld 3.2  Resultatanalys tjansteproduktion
Kostnader och resursanvandning
AMV - redovisa den faktiska personalutvecklingen fr o m 1985/86

- redovisa hur formedlingens insatser har utvecklats och forhallit sig till tillgangliga resurser, samt
hur formedlingen har uppfyllt de krav som stalls pa den

- redogdrafor eventuell uppdragsverksamhet som bedrivits inom arbetsférmedlingen vad géller in-
riktning och resursatgang

RFVIFk — analysera verkets och kassornas forvaltningskostnader for att belysa prestationer, re-
surs- och produktivitetsutveckling, dvs hur resurserna utvecklats i férhallande till arendeméangder,
handl&ggningstider och &rendebalanser

AMU - belysa produktivitetsutvecklingen i verksamheten sedan 1986/87
- beddma hur resursutnyttjandet i verksamheten har utvecklats sedan 1986/87

- beddma hurférutsattningarna for flexibilitet i verksamheten har utvecklats sedan 1986/87 och vid-
tagna atgarder pa personalresurssidan

LMV - utvdrdera verkets system for arendehandléggning och ekonomiadministration vad géller
nedlagda kostnader och uppnadda resultat

RGK - analysera de senaste arens upplaningskostnader, inklusive en redovisning per huvudsakligt
upplaningsinstrument och relaterat ill Iamplig storhet, varvid skall beaktas effekter av valutakursrg-
relser, transaktioneri s k off-balance-sheet-instrument och s k float-effekter

- analysera méjligheterna att uppnd kostnadsbesparingar genom omfordelning mellan forvalt-
ningskostnader och provisioner

- ange i vilken man man medvetet avstatt fran kostnadsminimering och skalen for detta
- jamféra RGKs upplaningskostnader med andra léntagares

Sando - redovisa kostnader, totalt och fordelat pa olika delar av verksamheten s detaljerat som
majligt, t ex uthildningskostnad per elev for olika typer av utbildning

KI — diskuteradennuvarandefordelningenmellanforskning.utredningarochlopandeverksamhet
IMPOD - presentera IMPODs uppgifter fordelade pa verksamhetsgrenar och kostnadsslag
- redovisa erfarenheter av s k utkontraktering av insatser till konsulter

- redovisa erfarenheterna av det vidareutvecklade systemet for [6pande uppféljning och analys av
uppnadda resultat

- redovisa erfarenheter av administrativ utveckling och ADB-hantering
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I vissa direktiv begérs jamforelser med andra producenter. Riksgalds-
kontoret skall jamfora sina utlaningskostnader med andra lantagares.
Arbetsmarknadsverket skall vad géller arbetsmarknadsutbildningen
beddma prissattningen hos AMU-gruppen och hos alternativa utbild-
ningsanordnare.

Tvadirektivuppmarksammar avvagningen mellan egenregi och entre-
prenad. Riksgéldskontoret skall analysera mojligheterna att uppna
kostnadssbesparingar genom omférdelning mellan egna forvaltnings-
kostnader och provisioner. IMPOD skall redovisa erfarenheter av s k
utkontraktering av insatser till konsulter.

Avgiftsfinansiering

Flera tjansteproducerande myndigheter ar delvis avgiftsfinansierade
(tabell 2.2).

Tabell 2.2 Intékter i avgiftshelagd verksamhet 1988/89

myndighet summa intakter intaktstyngdil
mkr
RFV 1813 0,32)
AMV 17,7 0,01
AMU 24326 0,99
LMV 610,0 0,72
SGU 10,2 0,11
RGK
Sandd 12,7 0,36
KI 05 0,03
HKF 16,8 1,00
IMPOD 0 0,00

1l Andel intékter i avgiftshelagd verksamhet av myndighetens totala intékter (totalbudget)
L ExKlusive forsakringskassorna

Kéllor: RRVs avgiftsenkét 1989 samt Statskontoret, Statliga myndigheter 1989

Tre direktiv innehaller resultatanalysfragor med inriktning pa avgifts-
finansierad uppdragsverksamhet (tabla 3.3).

Tabld 3.3  Resultatanalys tjansteproduktion
Avgiftsfinansiering

AMV — redogora for eventuell uppdragsverksamhet inom arbetsférmedlingen
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- redovisa erfarenheter av forsoksverksamhet med uppdragsverksamhet inom anpassningsomra-
det och vilka effekter uppdragsverksamheten haft fér servicen som Ami givit i sin helhet

AMU - redogorafor principernafor prisséttning visavi saval ldnsarbetsnamnden som dvriga bestal-
lare och darvid redovisa hur de gemensamma kostnaderna har férdelats mellan arbetsmarknadsut-
bildning och évrig utbildning

- redogdra for prisutvecklingen i forséljningen till Iansarbetsnamnderna, inklusive lansvisa jamfor-
bara métt per kursveckaoch olikatyper av uthildning, samt motsvarande matt pa kostnadsutveckling
och andelen fasta kostnader

- jamfora prisnivan i forhallande till prisnivén hos andra utbildningsanordnare
SGU - redovisa principerna for prissattning av uppdragsprodukter
IMPOD - analyseraomfattningocherfarenheteravmedfinansiering/kostnadsdelningiolikaprojekt

¢

Arbetsmarknadsverket skall redogora for uppdragsverksamhet inom
arbetsférmedlingen och inom arbetsmarknadsinstituten. AMU-sty-
relsen och Sveriges geologiska undersdkning skall redovisa de prissétt-
ningsprinciper som géller inom uppdragsverksamheten.

Daremot avstar direktiven till lantmateriverket, Sandd U-centrum och
handelsflottans kultur- och fritidsrad fran att i resultatanalysdelen be-
rora den omfattande avgiftsfinansieringen. Direktiven till Sandd
U-centrum aktualiserar daremot i framtidsanalysen en utkad avgifts-
finansiering (avsnitt 3.3).

Intern styrning och organisation

Arbetsmarknadsverket, AMU-styrelsen och lantmateriverket av har
ett stort antal anstallda uppdelade pa manga arbetsstallen pa regiona-
la/lokalanivaer (tabell 2.1 ovan). Vidare har riksforsakringsverket och
forsakringskassorna tillsammans mer &n 18 000 anstéllda. Detta kan
gora resultatanalys avseende intern styrning och organisation sérskilt
intressant. Existensen av ett stort antal arbetsstallen betyder &ven att
inbordes jamforelser kan ge vardefull information om resultatutveck-
lingen.

Tre av motsvarande direktiv ar vél utvecklade nar det géller intern styr-
ning och organisation (tabla 3.4).

Tabld 3.4  Resultatanalys tjansteproduktion
Intern styrning och organisation

AMV - redovisa effekterna av AMS mélstyrning av underlydande myndigheter
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- redovisa effekterna av den budgetdelegering och resursférdelningsmodell som tilldmpas samt
principerna for férdelningen av resurser pa lanen och analysera hur detta paverkat mojligheterna att
uppratthalla flexibilitet i medelsutnyttjandet och att méta oférutsedda problem pa lokala arbetsmark-
nader

- analysera i vilken man de organisatoriska forandringarna inom Ami, vilka bl a innebar decentrali-
sering och konsultinsatser hos arbetsférmedlingen, har haft avsedda effekter samt att bedéma om
andra.ickeavseddaeffekteruppstatt.t extillféljdavattAmisenheterblivitmindreochmerutspridda

RFV/Fk - redovisa faktisk personalutveckling, personalomsattning, sjukfrénvaro, kompetens m m
vid RFV respektive kassornas central/lokalkontor

- redovisa omfattning/effekter av vidtagna rationaliseringar i forhallande till uppsatta mal for atgéar-
derna

- kortfattat beskriva decentraliseringsprocessen och dess effekteri saval effektivitets- som produk-
tivitetshanseende betraffande respektive central- och lokalkontor

— redovisa hur verket och kassorna hittills férandrat sin utvarderingsverksamhet och forsékrings-
kassornas medverkan i uppfoljningsarbetet

- lamna en lagesrapport rérande inforandet av en ny ADB-struktur som galler lokal registerforing
vad galler sjuk- och féraldraforsakringen

AMU - redogdra forforséljningen av utbildning till [&nsarbetsndmnderna med bl a l&nsvisa, jamfér-
bara matt per kursveckaavseende skilda typerav utbildning stallda mot kostnadsutveckling for lner,
lokaler och dvriga kostnader och analysera utvecklingen av andelen fasta kostnader

L4

Arbetsmarknadsverket skall redovisa effekter av den budgetdelege-
ring som styr resursanvandningen i 1&nen och hur flexibiliteten i me-
delsutnyttjandet och formagan att mota oforutsedda lokala arbets-
marknadsproblem paverkas. Verket skall ocksa analysera om de orga-
nisatoriska forandringarna inom arbetsmarknadsinstituten haft av-
sedda effekter och om andra, icke avsedda effekter uppstatt.

Direktiven till riksforsakringsverket riktar in sig pa pagaende forand-
ringar av styrsystemen. Decentraliseringens effekter pa central- och lo-
kalkontor skall beskrivas i termer av effektivitet och produktivitet. | re-
sultatanalysen skall verket &ven redovisa en méngd data om personal-
utveckling, personalomséttning, sjukfranvaro och kompetens hos cen-
tral- och lokalkontoren.

Aven direktiven till AMU-styrelsen begar underlag for jamforelser

inom myndighetsorganisationen. Styrelsen skall redogdra for forsalj-
ningen av utbildning till lansarbetsnémnderna med lansvisa jamforba-
ramatt per kursvecka stallda mot kostnadsutveckling for 1oner, lokaler
och dvriga kostnader. Andelen fasta kostnader skall analyseras.
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Samverkan med andra organ

Endast ett direktiv tar i kraven pa resultatanalys konkret upp samver-
kan med andra organ. IMPOD skall redovisa erfarenheter av samarbe-
te med andra bistandsorgan. Dessutom skall myndigheten diskutera
sitt samarbete med kammarkollegiet i administrativa fragor.

For ovrigt berors myndighetssamverkan enbart indirekt. Direktiven
till riksférsakringsverket hanvisar till évriga aktorer inom rehabilite-
ringsomradet. Arbetsmarknadsverkets direktiv inleds med en diskus-
sion om gransomradet mellan arbetsmarknadspolitken och socialfor-
sakringssektorn. Dessutom begérs infor verkets framtidsanalys att
man skall bedémahur verkets samverkan med andra organ skall kunna
utvecklas (avsnitt 3.3).

Stabsroll

Tvadirektiv tar upp myndighetens relation till fackdepartementet som
del i resultatanalysen.

Arbetsmarknadsverket skall redovisa hur malstyrningen fran stats-
makternas sida paverkat verksamheten och majligheterna att fullgora
verkets uppgifter inom ramen for tilldelade resurser. Man skall ocksa
uppmarksammavilken roll som restriktioner i medelsutnyttjandet och
anslagskonstruktionerna har spelat.

IMPOD skall redovisafordelar och nackdelar med nuvarande anslags-
konstruktion (ramanslag), erfarenheter av extra medel for sarskilda
projekt och hur detta inverkat pa IMPODs ovriga verksamhet.

3.3 Framtids- och resursanalys
Omvérldsfaktorer

Flera tjansteproducerande myndigheter uppmarksammas pa aktuella
statliga utredningar. Sveriges geologiska undersokning skall beakta
mineralravarukommitténs arbete. Sandé U-centrum och IMPOD be-
rors bada av en aktuell 6versyn av organisation och arbetsformer i det
bilaterala bistandet.

Ett gemensamt tema i direktiven till riksforsakringsverket, arbets-
marknadsverket och AMU-styrelsen &r att man bor beakta betydelsen
avden s k arbetslinjen for att kommatill ratta med de stora problemen
inom rehabiliteringsomradet.
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Budgetramar och anslagskonstruktion

Samtliga direktiv utom ett (Sandd U-centrum) anvisar budgetramar,
ibland enbart "huvudférslaget”, ibland flera alternativ. Lantméteri-
verket skall vidare redovisa hur kostnaderna for en 6verforing av kart-
information till digital form kan finansieras sa att investerade medel
betalas tillbaka i takt med rationaliseringseffekterna.

Eftersom AMU-myndighetema helt och hallet &r avgiftsfinansierade,
formuleras den framtida budgetramen lite annorlunda. AMU-styrel-
sen skall redovisa atgarder for effektivisering som resulterar i en fem-
procentig kostnadsreducering under perioden.

Analysuppdrag inre effektivitet

Samtliga direktiv formulerar analysuppdrag som har med den inre eff-
ektiviteten att gora (tabla 3.5).

Tabld 3.5  Framtids- och resursanalys tjénsteproduktion
Analysuppdrag inre effektivitet

AMV - redovisa rekryteringshehov, behov av personalutbildning och arbete for att 6ka jamstalld-
heten inom verket

- redovisa det totala AU/ADB-stddets utformning, inklusive férdelning pd administration respektive
formedlings/vagledningsfunktioner samt de minskade behov av andra resurser som ADB-utbygg-
naden innebdr

RFVIFk — redovisa en plan fér genomférande av lokala sjuk- och foraldrafdrsékringsregister som
omfattar tekniska och organisatoriska konsekvenser samt kostnader och finansiering

- belysa villkor och forutsattningar for personalforsérjningen mot bakgrund av decentraliseringen,
ADB-utvecklingen, aktivare tillampning av férsékringen och samordning inom rehabiliteringsomré-
det

- genomféra sékerhetsanalyser och utarbeta en plan for de &tgérder som behovs

- redovisa hur verket kan bredda och fordjupa utvarderingsverksamheten och intensifiera arbetet
med prognoser och utvérderingar

- redovisa en sammanstalining dver de utvarderingar (effektanalyser) man avser att initiera under
1990/91 samt en Gversiktlig plan for utvérderingar under den aktuella tredrsperioden

AMU - redogdra for behovet av insatser for att utveckla AU/ADB-stodet

LMV - redovisa hur kompetensforsorjning och personalutveckling avses att tillgodoses inom
lantméteriet

SGU - redovisa en investeringsplan for 3-arsperioden med bl a en plan for investeringar i
ADB-teknik

— dvervaga vilken verksamhetsindelning som bdr anvéandas i den férdjupade anslagsframstall-
ningen och senare i resultatredovisningen
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- Overvaga hur resursatgang for uppdrag som ligger utanfér den ordinarie verksamheten skall redo-
visas i den fordjupade anslagsframstallningen och i resultatredovisningen

RGK - analysera mgjligheterna att uppna kostnadsbesparingar genom omfordelning mellan for-
valtningskostnader och provisioner

- analysera hur myndighetens informationssystem kan forbattras
- beakta kraven pd sékerhet liksom prioritera revisionsverksamheten i myndighetens datasystem

- dvervagavilka matt som ger mest anvéndbar information vid uppféljning och utvérdering av skuld-
forvaltningen

- 6vervagavilkenverksamhetsindelningsombéranvandasiFAFochsenareiresultatredovisningen

- Bvervaga hur resursatgéng for uppdrag som ligger utanfor den ordinarie verksamheten skall redo-
visas i den fordjupade anslagsframstallningen och i resultatredovisningen

- redovisa en plan for administrativ utveckling inklusive framtida behov av tekniska resurser

Kl — utreda ekonomiska och andra konsekvenser av det nya ADB-system som inférdes sommaren
1989

- utarbeta en plan for utvardering av de medel- och langsiktiga modellerna
- redovisahurman kanbedémaochmétaresultatenavdeolikadelarnaavinstitutetsverksamhet
- foresld hur resultatredovisningen bér utformas i anslagsframstallningarna

IMPOD - redovisa arbetet med att vidareutveckla ett system for [6pande uppfdljning och analys av
uppnadda resultat

Mycket vanligt &r att direktiven ger myndigheten i uppdrag att vidare-
utveckla relevantaresultatmatt eller att 6vervaga lamplig verksamhets-
indelning. Manga direktiv begér ocksa att myndigheten skall redovisa
strategier for framtida ADB/AU-stdd.

Flera direktiv aktualiserar personal- och kompetensfragor. Riksfor-
sakringsverket skall belysa personalforsérjningen mot bakgrund av
decentraliseringen, ADB-utveckingen, en mer aktiv tillampning av
forsakringen och samordningsbehoven inom rehabiliteringsomradet.
Lantméteriverket skall redogéra for kompetensférsorjning och perso-
nalutveckling i framtiden.

Analysuppdrag yttre effektivitet

For att paverka den verksamhetsinriktning som myndigheten senare
kommer att foresla i anslagsframstéllningen, kan departementet fora
fram idéer om forandringar/atgéarder som direkt paverkar myndighe-
tens produktion eller resultat. Motsvarande analysuppdrag har vi i ge-
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nomgangen betecknat sasom yttre effektivitet. Flertaletdirektivigrup-
pen tjansteproducerande innehaller analysuppdrag med denna karak-
tar (tabla 3.6).

Tabld 3.6 Resurs- och framtidsanalys tjansteproduktion
Analysuppdrag yttre effektivitet

RFVIFk - redovisa forslag till tgarder for att effektivisera arbetet med den langa franvaron utifran
en analysivad mén ersattningssystemens utformning och "trdnga sektorer” medférsvarigheteridet-
ta arbete

- redovisa hur generella slutsatser och kunskaper béttre kan férankras och spridas inom forsak-
ringsadministrationen och till andra intressenter

AMV - redovisa sin beddémning av hur samverkan mellan AMV och férsékringskassan, socialtjan-
sten och institutioner inom varden kan utvecklas

- redovisa hur AMV kan medverka till att férverkliga syftet med arbetslivsfonden

- redovisa vilka effekter systemet med inskolningsplatser och forandringar inom gymnasieskolan
kan & for AMV's verksamhet

LMV - redovisa hur LMVs medverkan i fastighetsdatareformen avses att avvecklas

SGU - beaktaférslag fran riksdagens revisorervad galler en utokad geologisk baskartering for pro-
spekteringsandamal

- beakta regeringens proposition 1988/89:92 om en ny minerallag vilket innebdr férandrade uppgif-
ter for bergsstaten

- redovisa férslag till en plan for flygmétning som stdd for karteringsverksamheten

RGK - beskriva konsekvenserna for uppléningsverksamheten av évergangen till kontobaserade
vardepapper, utvecklingen av betalningar via kontosystem ochtillkomsten av penningmarknadscen-
tralen AB

Sand6 - redovisa efterfragan och tillgéng till u-landsutbildning i Sverige och 6vriga Norden

- beakta att folkrorelser och andra enskilda organisationer bor spela en allt viktigare roll i utveck-
lingssamarbetet

Kl - beddma l&mpligheten avdennuvarande fordelningen mellan forskning, utredningar och [dpan-
de verksamhet respektive mellan olika slag av analyser och prognoser

— féresla hur databassystem och datakommmunikationer med finansdepartementet skall laggas
upp

Nagra direktiv tar sin utgangspunkt i problem eller yttre forandringar.
Riksforsakringsverket skall foresla atgarder med syfte att effektivisera
arbetet med den langa sjukfranvaron. Riksgaldskontoret skall beskri-
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va konsekvenserna av forandringar av betalningssystemen och pen-
ningmarknaden.

For arbetsmarknadsverkets del l1agger direktiven tonvikten vid myn-
dighetens samverkan med andra organ. Bl a skall redovisas hur verket
kan medverka till att forverkliga syftet med arbetslivsfonden.

Direktiven till konjunkturinstitet tar sikte pa stabsrollen i och med att
institutet skall foresla hur databassystem och datakommunikationer
med finansdepartementet skall l&ggas upp.

Direktiven formedlar séledes signaler att forandringar av myndighe-
ternas verksamhet behdvs. De ar dock inte sarskilt tydliga vad galler
den mer detaljerade utformingen av de atgardsaltemativ som bor dver-
vdgas. Ett undantag utgors dock av direktiven till Sveriges geologiska
undersokning, som framhaller att myndigheten bor Gvervéaga en ut-
okad geologisk baskartering for prospekteringsandamal.

Analysuppdrag finansiering

Fyraav direktiven aviserar ettintresse fran statsmakternas sida for uto-
kad avgiftsfinansiering genom satsningar pa s k uppdragsverksamhet
(tabla 3.7).

Tabld 3.7 Framtids- och resursanalys tjansteproduktion
Analysuppdrag finansiering

AMV - redovisa hur en fortsatt uppdragsverksamhet inom Ami och inom arbetsférmedlingen skall
bedrivas, vilka finansieringsmdjligheter detta innefattar samt hur uppdragsverksamheten kan sér-
skiljas resursmassigt och redovisningsmassigt fran den anslagsfinansierade verksamheten

SGU - bedémaforutsattningarna for att utveckla uppdragsverksamheten under kommande tredrs-
period och foresla alternativa modeller for prissattning

- se dver méjligheternatill verforing, helt ellertill del, av anslagsfinansierad verksamhettill avgiftsfi-
nansierad

- Bvervaga om forandringar i anslagsstrukturen ar motiverad och i s& fall limna forslag

Sando - belysa mjligheternatill en utkad uppdragsfinansierad verksamhet, t ex sprakkurser ut-
over de rena bistandsspraken och utbildning for andra féretag/organisationer an de som &r direkt bi-
standsrelaterade

— foresla atgarder som innebdr att sjalvkostnadstackningsgraden for den intaktsfinansierade delen
oOkar jamfort med 1988/89 och analysera de krav som stélls pa U-centrum mot bakgrund av kravet pa
6kad sjélvkostnadstackningsgrad

- redovisa forslag till en ny anslagskonstruktion
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HKF - foresla nya finansieringsformer om detta kan leda till en effektivare verksamhet eller for att
klara en okad efterfragan pa radets tjanster

Sando U-centrum skall dvervaga en 6kad satsning pa uppdragsverk-
samhet t ex sprakkurser utéver de rena bistandsspraken och utbild-
ning for andra an bistandsrelaterade foretag och organisationer.

Arbetsmarknadsverket skall redovisa hur man kan bedriva en fortsatt
uppdragsverksamhet inom arbetsmarknadsinstituten och inom ar-
betsformedlingen. Samtidigt betonas vikten av att en utdkad upp-
dragsverksamhet inte inkraktar pa den ordinarie verksamheten.

De krav avseende framtids- och resursanalys som riktas till de tjinste-
producerande myndigheterna innehaller ett antal analysuppdrag med
orientering mot yttre effektivitet. Dock preciseras séllan inriktningen
av de atgardsforslag myndigheter bor évervaga. Det &r med andra ord
inte enkelt att ur direktivtextemautldsa hur beslutsterrangen uppfatta-
des nér direktiven utformades.

Dock bér noteras att flera direktiv uttrycker ett intresse for satsningar
pa avgiftsfinansierad uppdragsverksamhet, ndgot som i sig kan bidra
till forandrade myndighetsroller pa sikt.
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4 Myndighetsutévning

41  Direktivimyndigheter

Med myndighetsutévning avses funktionen att verkstéalla reglering, dvs
att se till att beslutade lagar och férordningar efterlevs.

Lagar och forordningar motiveras av olika samhéllsataganden. An-
véandning av farliga kemikalier bor begrénsas. Exploatering av natur
och miljo bor hallas tillbaka. De som handhar sprangamnen skall ha
viss utbildning och skall tillampa vissa regler sa att olyckor undviks.
Allvarliga misstankar om brott skall leda till atal.

Myndighetens roll &r att meddela tillstand, utdva tillsyn och om ndd-
vandigt beivra dvertrédelser.

Som exempel pa direktiv riktade till myndigheter med ansvar for myn-
dighetsutdvning har vi valt sju direktiv (tabell 4.1).

Tabell 41  Direktiv myndighetsutdvning

myndighet anstallda 1988
Riksaklagaren/aklagarvasendet RA/A 1244
Statens utsadeskontroll SUK 100
Kemikalieinspektionen KEMI il
Statens maskinprovningar Mprov 70
Koncessionsndmnden fér miljéskydd KoncN 28
Sprangamnesinspektionen SAl 20
Lotterindmnden LottN 5

Kallor: SCB, Léner och sysselséttning inom offentlig sektor 1988 samt Statskontoret, Statliga myndigheter 1989
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En annan myndighetibudgetcykel 1 med myndighetsutévande karak-
tar ar statens biografbyra. Dess direktiv analyseras i kap 5 om resurs-
tilldelande myndigheter, eftersom biografbyrans direktiv enbart tar
upp fraktstodet for film.

4.2 Resultatanalys
Prestationer och effekter

En grundfraga for resultatanalys i samband med myndighetsutovning
ar foljande.

* Hur val uppfylls de 6vergripande malen med regleringen (sam-
hallsatagandet)?

* Hur bidrar myndigheten till forverkligande av dessa mal?
Vidare kan man vilja fa belyst hur regleringen fungerar.
* Hur god &r regelefterlevnaden?
* Uppfylls rimliga krav pa rattssakerhet och likformig behand-
ling?
* Hur langa ar handlaggningstidema?
Bredvid ansvaret for en reglering har den myndighetsutévande myn-

digheten ofta en roll som expertorgan. Man skall dels f6lja utveckling-
en inom omradet, dels svara for information och utbildning.

* Har samhallsinformationen natt ut till malgrupperna?

* Vilkaresultat och effekter har uppnatts inom myndighetens ex-
temutbildning?

Som framgar av tabla 4.1 tar flertalet av de “tjansteproducerande” di-
rektiven sikte pa egentliga samhallsataganden men pa lite olika sétt.
Som utgangspunkt véljs ibland ett visst lagkomplex. Koncessions-
namnden skall analysera sin verksamhet utifran miljoskyddslagen och
naturresurslagen. Lotterindmnden skall klarlagga direkta och indirek-
ta effekter av en aktuell forandring i lotterilagen.

Vad galler statens maskinprovningar och statens utsddeskontroll be-
gar direktiven en belysning i samhéllsekonomiska termer. Andra di-
rektiv avstar fran att ange ett atagandeperspektiv. | direktiven till riks-
aklagaren sags enbart att myndigheten skall bedéma om aklagarvésen-
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dets utveckling varit andamalsenlig och i vilken utstrackning verksam-
heten svarat mot sitt syfte.

Tabld 41  Resultatanalys myndighetsutovning
Prestationer och effekter

RA/A - bedéma om 8klagarvésendets verksamhet varit andamalsenlig och inneburiten god hus-
héllining med resurserna. Analysen bor ocksa visaivilken utstréckning somverksamheten svarat mot
sitt syfte

- redovisa aklagararbetets férdelning pa drendetyper och balanser och dérvid bl a ange om mélen
genomshittligt blivit svrare och mer tidskravande

- redovisa hur decentraliseringsstrdvandena paverkat handlaggningstider, verksamhet och resurs-
atgang

- belysa effekter bl a av &klagarnas méjligheter att besluta om &talsunderlatelse och férundersok-
ningsbegransning

SUK - belysa verksamhetens samhéllsekonomiska konsekvenser

KEMI - uppdatera analysen i SOU 1988:44 som varen utvardering av de nya arbetsformerna for ke-
mikaliekontrollen

— utifran ett systemdvergripande perspektiv oversiktligt bedéma resultatet av den samlade kemika-
liekontrollen i landet sedan inspektionens tillkomst

- redovisa strategi och kriterier for utredningsverksamheten samt vardera resultat och effekter, in-
Klusive nagot eller négra typfall

- redovisa praktiska erfarenheter vid tilldampning av lagen om kemiska produkter (1985:426)

- redovisa inflode, drendebalanser och resurstgang for granskning av nya bekampningsmedel
samt genomgangen av gamla bekampningsmedel

— folja upp en tidigare analys av inspektionens kunskaps- och informationsférmedlande roll vad av-
ser andra myndigheter, foretag och allménhet

— félja upp den vagledning som inspektionen tagit fram fér den regionala och lokala kemikaliekon-
trollen samt redovisa vilket stéd man i dvrigt givit regionala och lokala instanser

- redovisa erfarenheternaav s k éverblicks- och flodesprojekt samtav arbetet med atttaframen lis-
ta 6ver miljpfarliga kemikalier

- redovisaresultatetav en utvardering av produktregistret sdsom en del av den inom landet samlade
kunskaps- och informationsférsorjningen p& omradet

Mprov — belysa de samhallsekonomiska konsekvenserma av verksamheten

KoncN - analysera verksamhetens resultat de senaste 3 aren, bl avad gallerverksamhet enligt mil-
joskyddslagen och naturresurslagen

SAl - analysera inspektionens hela verksamhet i enlighet med budgetférordningen

LottN - analysera effekterna av egna atgérder och analysera erfarenheter och behov av namndens
verksamhet, t ex utbildnings- och tillsynsinsatser, féreskrifter och allménna rad samt utétriktad infor-
mation
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- klarlagga direkta och indirekta effekter av férandringen i lotterilagen att kommunen i stéllet for den
lokala polismyndigheten beviljar lotteritillstand

- analysera erfarenheter och behov av ndmndens verksamhet bl a vad géller utbildningsinsatser
och utétriktad information

- belysa folkrorelselotterierna utbredning och betydelse for foreningarna

¢

| direktiven stélls ocksa fragor om hur den reglerande verksamheten
fungerar. Kemikalieinspektionen skall redovisa praktiska erfarenhe-
ter vid tillampning av lagen om kemiska produkter. Man skall ocksa re-
dovisa inflode, arendebalanser och resursatgang i inspektionens
granskning av nya och gamla bekampningsmedel. Riksaklagaren skall
belysa effekter av aklagarnas majligheter att besluta om atalsunderla-
telse och férundersdkningsbegransning.

Samtidigt kan man konstatera att direktiven inte staller direkta fragor
om grad av regelefterlevnad, réattssakerhet eller likformig behandling.
Redovisning av handlaggningstider begérs uttryckligen bara i tva di-
rektiv — kemikalieinspektionens arbete med bekdmpningsmedel re-
spektive aklagarvasendets olika drendetyper. Departementen har allt-
sdi stor utstrackning avstatt fran att i direktiven begarainformation om
det som brukar anses vara vasentliga kvalitetsaspekter for myndig-
hetsutovning.

Myndigheternas expertroll tas upp i nagra direktiv. Kemikalieinspek-
tionen skall vardera resultat och effekter av sin utredningsverksamhet
och redovisa en utvérdering av inspektionens produktregister som del
av landets samlade kunskap- och informationsforsorjning pa omradet.
Lotterindmnden skall analysera erfarenheter av ndmndens verksam-
het vad galler utbildningsinsatser och utatriktad information.

Kostnader och resursanvandning

Flera av myndigheterna hanterar stora volymer av likartade arenden.
Detta kan aktualisera foljande fraga i resultatanalysen.

* Hur har styckkostnaderna for olika &rendetyper utvecklats?

En regelhanterande myndighet maste vidare avvaga mellan denasidan
I6pande drendehantering, a andra sidan fordjupade analyser av egent-
lig maluppfyllelse, uppfoljning av fattade beslut eller utvardering av de
rutiner som styr &rendehandlaggningen.
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* Hur prioriterar myndigheten mellan drendehandlaggning och
uppfoljning/utvérdering?

Flertalet direktiv begar analys av resursanvandningen i “produktivi-
tetsliknande” termer (tabla 4.2). Riksaklagaren skall belysa hur verk-
samheten utvecklats i forhallande till insatta resurser. Koncessions-
namnden for miljoskydd skall analysera produktivitetsutvecklingen.
Statens utsadeskontroll och statens maskinprovningar skall analysera
resultat i forhallande till insatta resurser.

Riksaklagaren skall dessutom redovisa hur decentraliseringsstravan-
dena paverkat resursatgangen. Kemikalieinspektionen skall redogora
for anvéndningen dels av en avsevard resursforstarkning 1989/90,
dels av de medel man erhallit for sarskilda projekt.

Tabld 42  Resultatanalys myndighetsutovning
Kostnader och resursanvéndning

RAVA - belysa hur verksamheten har utvecklats i forhallande till de insatta resurserna de senaste 5
budgetéren

- redovisa hur decentraliseringsstravandena paverkat handlaggningstider, verksamhet och resurs-
atgang

- belysa effekter bl a av klagarnas mojligheter att besluta om &talsunderlatelse och forundersok-
ningshegrénsning

SUK - analyseraverksamhetens resultatiforhallande till insatta resurser med avseende pa den hit-
tillsvarande utvecklingen

KEMI - redovisa hur den avsevérda reursforstérkningen 1989/90 har anvénts

- redovisa infldde, arendebalanser och resursatgang for granskning av nya bekdmpningsmedel
samt genomgangen av gamla bekampningsmedel

- redovisa och utvardera anvandning och effekter av medel under sarskilt anslag B 6 for Sarskilda
projekt

Mprov - analysera verksamhetens resultat i forhallande till insatta resurser med avseende pa den
hittillsvarande utvecklingen

KoncN - analysera produktivitetsutvecklingen, inklusive effekter av forekommande utvecklingsar-
bete inom ndmndens avdelningar och kansli

Inget direktiv riktar uppmarksamheten pa avvéagningarna mellan 16-
pande arendehandlaggning och fordjupade analyserav maluppfyllelse
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eller konsekvenser av de rutiner man valt for den I6pande verksamhe-
ten.

Avgiftsfinansiering

Fem av myndigheterna ar néstan helt avgiftsfinansierade.

Tabell 4.2 Intékter i avgiftsbelagd verksamhet 1988/89

myndighet summa intékter intéktstyngd)
mkr

RA/A 25,6 0,92

KEMI 29,5 0,87

Mprov 22,0 0,78

KoncN

SAI 7,0 1,00

LottN 0,0 0,03

Il Andel intdkter i avgiftsbelagd verksamhet av myndighetens totala intékter (totalbudget)
Kallor: RRVs avgiftsenkét 1989 samt Statskontoret, Statliga myndigheter 1989

I direktiven finns en rad fragor om avgiftsfinansiering (tabla 4.3). Sta-
tens sprangdmnesinspektion skall utvéardera det anvanda avgiftssyste-
met. Statens utsadeskontroll och statens maskinprovningar skall bada
redovisa resultatutveckling for dels egentlig myndighetsverksamhet,
dels s k uppdragverksamhet och kommentera eventuella skillnader.
Kemikalieinspektionen skall félja upp det nya systemet for kemikalie-
avgift. Koncessionsnamnden for miljoskydd skall beskriva hur man
anpassat sina ekonomiadministrativa rutiner till en ny férordning.

Tabld 4.3  Resultatanalys myndighetsutévning
Avgiftsfinansiering

SUK - redovisa resultatutveckling fér myndighetsverksamhet och for uppdragsmyndighet och
kommentera skillnaderna

KEMI - folja upp det nya systemet for kemikalieavgift vad avser bl a effekter pa antalet registrerade
produkter och kostnadstéckning for kontrollen

Mprov - redovisa resultatutveckling fér dels myndighetsverksamhet, dels uppdragsverksamhet
och kommentera skillnaderna
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KoncN - beskrivaanpassningen av e/a-rutinertill forordningen 1989:598 om avgifterftr myndighe-
ters verksamhet enligt miljoskyddslagen

SAI - utvardera det avgiftssystem som tillampas
¢

Intern styrning och organisation

Direktiven till RA stéller detaljerade frégor om intern styrning och or-
ganisation, vilket arnaturligt med hansyntill det storaantaletanstéllda.
Departementet begér en redovisning av hur aktuella decentralise-
ringsatgarder forandrat organisationens satt att fungera och hur ra-
dande arbetsmarknadssituation paverkar mojligheterna att tillgodose
aklagarvasendets behov av personal i olika delar av landet.

| direktiven till statens utsadeskontroll, statens maskinprovningar och
koncessionsnamnden for miljoskydd riktas uppmarksamheten mot de
omorganisationer som &gt rum under 1980-talet.

Tabld 4.4  Resultatanalys myndighetsutovning
intern styrning och organisation

RAVA - redovisa hur personalomsittning, ledigheter och rekryteringssvarigheter paverkat resulta-
tet

- r_eddogtira for genomfarandet av den uthildningsplan som faststalldes infor den pagaende treérs-
perioden

7 redovisaerfarenheter av de étgo'a'rder som vidtagits for att pa olika sétt decentralisera ansvar inom
aklagarvasendet och hur detta paverkat handlaggningstider, aklagarverksamheten och resursét-
gangen regionalt och lokalt

- redovisa arbetet att ta fram en enhetlig drenderedovisning

- redogg@ra fér personal- och kompetensforsorjningen, bl a mojligheterna att under radande arbets-
marknadssituation kunnatillgodose aklagarvasendets behov av personal och hurforhallandena skif-
tari olika delar av landet

SUK - utvérdera omorganisationen 1984
KEMI - redovisa vidtagna atgérder for personalutveckling

- analysera vad det innebdr for den interna organisationen och ledningsfunktionen att inspektionen
&r en s k kunskapsorganisation

- redovisa resultatet av den organisationsoversyn som f n pagér
- redovisa hittillsvarande ADB-anvéndning

Mprov — utvardera omorganisationen 1982/83
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KoncN - organisatoriska konsekvenser av verksamhetsforéndringen 1989

- redovisa bl a kanslifunktionen i resultatanalysen

- belysa effekter av utvecklingsarbete inom némndens avdelningar och kansli
.

Stabsroll

Inget direktiv i kategorin myndighetsutévning gar narmare in pa rela-
tionen mellan myndighet och fackdepartement.

Samverkan med andra organ

Tre av de sju direktiven uppmarksammar samverkan med andra organ
(tabld 4.5). Kemikalieinspektionen skall redovisa hur man forsokt for-
battra samarbetet med naturvardsverket och ge exempel pa gott 6mse-
sidigt utbyte. Sprangdmnesinspektionen skall redovisa erfarenheter av
samarbete med andra myndigheter inom raddningstjanst- och arbets-
miljoomradena.

Tabld 45  Resultatanalys myndighetsutivning
Samverkan med andra organ

KEMI - redovisa vilka tgarder som vidtagits for att forbattra samarbetet och samordningen med
naturvardsverket och ge exempel pé gott omsesidigt utbyte

- redovisa en systembeskrivning av vilka roller olika aktGrer spelar inom kemikaliekontrollen

SAI - redovisa erfarenheter av samarbete med andra myndigheter bl a inom réddningstjanst- och
arbetsmiljéomradena

LottN - analysera samarbete med olika bergrda organ
.

4.3  Framtids- och resursanalys
Omvarldsfaktorer

Vissa direktiv ar ganska utforliga nar det géller de omvérldsfaktorer
som skall beaktas i resurs- och framtidsanalysen. Sprangdmnesinspek-
tionen skall beakta omstéllningen av energisystemet som dkad an-
vandning och lagring av naturgas i Sverige samt den 6kande anvand-
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ningen av gasol som nytt bransle foér varmeverken. Dessadirektiv faster
ocksa uppmarksamhet pa det vasteuropeiska integrationsarbetet, den
inhemska forsvarsmaterieltillverkningens utveckling och det arbete
som bedrivs av forsvarskommittén samt den nya lagstiftning om
brandfarliga och explosivavaror som borjade galla 1989. Andradirek-
tiv ar allmant hallna. Flertalet hanvisar till det véasteuropeiska integra-
tionsarbetet.

Budgetramar och anslagskonstruktion

Allasju direktiv anvisar budgetramar, i vissafall inte bara ett huvudfor-
slag utan dven alternativ som innebé&r oférandrade eller utékade resur-
ser. Daremot ldamnas inga antydningar om férédndrade anslagskon-
struktioner eller finansieringsmonster. Detta kan forklaras av att majo-
riteten av myndigheterna redan &r avgiftsfinansierade i stor utstrack-
ning.

Analysuppdrag inre effektivitet

Flertalet direktiv tar upp olika aspekter pa myndigheternas inre effek-
tivitet (tabla 4.6). Vanligt forekommande ar dnskemal att man skall re-
dovisa utveckling av relevanta resultatmatt.

I vissa fall anléggs ett bredare perspektiv. Kemikalieinspektionen skall
ga igenom mojligheterna till forbattrad samordning och utveckling av
de interna funktionerna. Sprangédmnesinspektionen skall undersdka
alternativ till att lata statens industriverk svara for en stor del av myn-
dighetens internadministration.

Tabld 46  Resurs- och framtidsanalys myndighetsutévning

Analysuppdrag inre effektivitet

RA/A - ytterligare forbéttra den resultatredovisning och resultatanalys som ldmnats till regeringen
1987 som led i forstksverksamheten med tredriga budgetramar

- ange personalpolitiska atgérder som planeras infor 1990-talet samt utbildningsplanen for kom-
mande budgetperiod

- ange en plan fér ADB-investeringar under kommande treérsperiod och dérvid bl a beakta inféran-
de av nya system for diarieforing och strafférelaggande

SUK - redovisa hur man avser att utveckla relevanta resultat- och effektivitetsmatt

KEMI - bedéma tillgangen till toxikologisk, ekotoxikologisk och annan expertis internt och externt i
relation till behoven

- analysera vilka effekter olika arbetssatt far p& Kemis resursbehov
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- analysera inspektionens kompetensprofil i relation till framtida behov

- ange langsiktiga planer och strategier samt g igenom méjligheternatill forbattrad samordning och
utveckling av de interna funktionerna for administrativ utveckling

— ta fram specifika resultatmétt i syfte att férbattra inspektionens uppféljningsarbete
Mprov - redovisa hur man avser att utveckla relevanta resultat- och effektivitetsmatt

KoncN - analysera konsekvenser av de nya kraven p& myndighetens kompetens och kapacitet
som féljer av den forstérkta rollen som forvaltningsmyndighet

— foresla resultatredovisnings- och uppfoljningssystem fér namndens hela verksamhet

— dvervagainriktningen av namndens pagdende uppbyggnad av ADB-stddet och darvid bl a beakta
behov av samordning med andra myndigheter samt uppskatta investeringsbehov och rationalise-
ringsvinster

SAl - se 6ver méjligheternatill en effektivare internadministration &n den nuvarande som innebér att
SIND svarar for en stor del av inspektionens ekonomiadministration trots att myndigheterna inte &r
samlokaliserade

Analysuppdrag yttre effektivitet

Vad betréffar analysuppdrag avseende yttre effektivitet varierar direk-
tiven i konkretion (tabla 4.7). Direktiven till kemikalieinspektionen
och sprangdmnesinspektionen ar relativt utforliga. Kemikalieinspek-
tionen skall t ex l&gga upp en strategi for utveckling av kunskaps- och
produktersattningsmalen, analyserainspektionens roll och inriktning i
ett decentraliseringsperspektiv och beddmainspektionens arbete med
ett kommande system for férhandsanmalan av nya kemiska &mnen.

Andra direktiv, t ex de till statens utsadeskontroll och statens maskin-
provningar ar allmant hallna.

Sammanfattningsvis ar det svart att ur direktiven i detta kapitel utlasa
om departementen forutser nagra radikala forandringar av myndighe-
ternas verksamhetsinriktning eller ansvarsomraden.

Tabld 4.7 Resurs- och framtidsanalys myndighetsutévning
Analysuppdrag yttre effektivitet

RA/A - analysera om organisatoriska férandringar eller resursméssiga forandringar inom polisva-
sendet, férandringar i lagstiftningen eller domstolarnas férfaranderegleroch arbetsférhallanden kan
komma att paverka &klagarnas framtida arbetsbelastning
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SUK — redovisa konsekvenserna for kontrollens verksamhetav en anpassning av svensk vegetabi-
lieodling till motsvarande svensk konsumtion

- redovisa alternativ till organisatoriska forandringar som kan motiveras av miljokraven pa svensk
vegetabilieproduktion och utvecklingen pa véxtforadlingens omrade samt av den internationella ut-
vecklingen inklusive en anpassning till de regler som géller inom EG

KEMI - beddma kemikaliernas och kemikaliehanteringens roll i 1990-talets Sverige och om detta
bor foranleda forandringar inom kemikaliekontrollen

- lagga upp en strategi for hur kunskaps- och produktersattningsmalen skall utvecklas

— utveckla en internationell strategi, inklusive en bedémning hur detta paverkar arbetsfordelning och
samverkan mellan de miljvardande myndigheterna

- l&mna ett genomarbetat underlag for utformning av den systemévergripande rollen
- Overvéga foréndringar i lagstiftningen mot bakgrund av gjorda resultat- och problemanalyser

- analysera inspektionens roll och inriktning och arbetsfordelning gentemot regionala myndigheter,
inklusive en bedémning av vilken decentralisering som bér ske

- beddma karaktéren av inspektionens arbete med ett kommande system foérférhandsanmélan av
nya kemiska &mnen

Mprov — belysa konsekvenser for myndigheten och de krav paforandringar av myndighetens verk-
samhet som féljer av 6kade samhalleliga krav pa ett miljévanligare jordbruk, av stravandena att an-
passa jordbruksproduktionen i landet till inhemska behov och av den internationella regelanpass-
ningen

KoncN - beddma om den nya regeln att ndmnden i stéllet for regeringen som prévar dverklagande-
na av lansstyrelsebeslut forsvarar mgjligheterna att uppna de miljépolitiska besluten

SAl - beakta och analysera den snabbt 6kande anvandningen av gasol bl a i varmeverken, en vé-
sentligt utokad anvandning och lagring av naturgas samt det pagaende vésteuropeiska integrations-
arbetet och utvecklingen av den inhemska férsvarsmaterieltillverkningen

- belysa hur utbildningsverksamheten skall kunna anpassastill efterfragan bl a med hansyn till ny
lagstiftning

- se dver mojligheterna att utveckla informationsverksamheten, for att bl a effektivisera forlags-
verksamheten

LottN — uppréttaen sérskild utbildningsplan for den externa och interna utbildning som kan bli aktu-
el

- peka pa behov av och féresla framtida forandringar i regelsystemen

¢
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5 Resurstilldelning

51 Direktiv/imyndigheter

Med myndighetsfunktionen resurstilldelning avses statlig verksamhet
dar samhallsataganden skall realiseras genom resurstransfereringar
till enskilda, kommuner och féretag enligt regler som statsmakterna
lagt fast.

Madjligheterna for vuxna personer att komplettera bristande grundut-
bildning garanteras av statsbidrag till kommunerna. Filminstitutets
stod till filmprojekt bidrar till fortlevnaden av en svensk filmindustri.

Foratt illustrerautformning av direktiv avseende resurstilldelning, har
vi valt ut fyra direktiv i budgetcykel ! (tabell 5.1).

Tabell 5.1 Direktiv resurstilldelning

myndighet anstallda 1988
Arbetsmarknadsverket AMV 11190
Skoloverstyrelsen S6/vux 411
Svenska filminstitutet Filml 170
Statens biografbyra SBByra il

Kallor: SCB, Ldner och sysselséttning inom offentlig sektor 1988 samt Statskontoret, Statliga myndigheter 1989

Vad géller direktiven till AMV, tar vi i detta kapitel upp de avsnitt som
avser arbetsmarknadsutbildning och stodformen Anstallning med 16-
nebidrag.
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Tva direktiv har uttryckligen avgransats till en mindre del av myndig-
heten. Skoldverstyrelsens fordjupade anslagsframstalining i budgetcy-
kel 1 skall enbart omfatta den verksamhet inom vuxenutbildningen
som verket ar ansvarigt for. Direktiven till statens biografbyra avser
uteslutande fraktstodet for film.

| detta kapitel skall dessutom direktiven till riksforsékringsverket, sta-
tens naturvardsverk, statens ungdomsrad och Sveriges turistrad kom-
menteras, eftersom dven dessa myndigheter svarar for betydande sak-
anslag.

5.2  Resultatanalys
Prestationer och effekter

Grundlaggande for resultatanalys av enresurstilldelande myndighet &r
foljande fragor.

* Hur val uppfylls de dvergripande malen (samhallsatagandet)
bakom resurstilldelningen?

* Uppfylls bidragsvillkoren i rimlig utstrackning?
* Nar stodet alla stodberattigade?

Vad betréaffar arbetsmarknadsutbildning begér direktiven till arbets-
marknadsverket omfattande redogérelser for behovsanpassning, av-
brottsfrekvenser och véntetider. VVad géller anstallning med I6nebidrag
skall verket redogora for placeringarnas varaktighet och avgangar.
Detta bor ge vardefullt underlag for bedomning av egentlig maluppfyl-
lelse.

Aven direktiven till skolGverstyrelsen, svenska filminstitutet och sta-
tens bigrafbyra formulerar fragor om hur stéden har fordelats och om
effekter i termer av samhéllsatagandena.

Tabla 51 Resultatanalys resurstilldelning
Prestationer och effekter
AmV (vad galler arbetsmarknadsutbildning)

- redogora for utvecklingen av AMVs mdjligheter att erbjuda arbetsmarknadsuthildning och den be-
tydelse det nya systemet for upphandling och anordnande av utbildning haft
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- redovisa atgérder for att 6ka behovsanpassningen och hur detta paverkat placeringar i utbild-
ningsyrket

- analysera avbrottsfrekvensen, totala vantetider och &tgérder for att minska dessa
(vad galler Anstélining med Ionebidrag)

- redovisa avgangarna fran lonebidragsanstallningar, hur placeringarna foljts upp, i vilken omfatt-
ning bidragen forlangts efter férsta beslutsperioden och genomsnittlig varaktighet i atgarden

SOlvux - redovisa prestations- och resursutvecklingen for komvux och grundvux varit samt bedo-
ma maluppfyllelsen

Filml - redovisa hur stddet till produktion av vérdefull svensk film har anvénts

- granska och vardera den nuvarande modellen for produktionssttd och dérvid beakta de stédfor-
mer och Gvriga villkor som géller for produktion av film i andra nordiska I&nder

SBByra - redovisa hur fraktstodet for film anvénts och beddma vilka effekter det haft
- sammanstélla hur bidraget férdelats och motivera de principer som byran tillampat
.

Andra myndigheter i budgetcykel 1 med ansvar for stora sakanslag ar
statens naturvardsverk, statens ungdomsrad och Sveriges turistrad.
Direktiven till dessa ar dock knapphéndiga vad géller den resurstill-
delande rollen.

Kostnader och resursanvandning

En relevant resultatanalysaspekt i samband med stddgivning ar ut-
vecklingen av resursinsats per stodtillfalle.

* Har detgenomsnittliga stédbeloppet eller kostnadsersattningen
per stodtillfélle forandrats?

* Hur varierar stédet med olika mottagare eller stodsituationer?

| resultatanalysen kan det dven vara relevant att uppmarksamma den
resurstilldelande myndighetens omkostnader.

* Hur stora ar kostnaderna for att administrera stédgivningen?
* Vilka skillnader finns mellan olika &rendegrupper?

Direktiven till AMV begér utforliga redovisningar av kostnader for
upphandlad utbildning saval hos AMU-gruppen som hos andra ut-
bildningsanordnare. Vad géller anstilining med l6nebidrag skall man
redovisa hur kostnaderna per plats hos olika typer av arbetsgivare har
utvecklats.
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Skoldverstyrelsen stélls infoér en motsvarande analysuppgift, ndmligen
att redovisa prestations- och resursutvecklingen for kommunal vuxen-
utbildning och grundlaggande utbildning for vuxna.

Tabld 5.2 Resultatanalys resurstilldelning
Kostnader och resursanvandning
AmV (vad galler arbetsmarknadsuthildning)

- bedéma utvecklingen av den kdpta kapaciteten, kostnaderna och prisséttningen hos AMU-grup-
pen jamfort med andra utbildningsanordnare och konsekvenserna for upphandlingen

(vad géller Anstélining med lonebidrag)

- redovisa hittillsvarande volym- och kostnadsutveckling och hur kostnaden per plats har utvecklats
inom statlig, kommunal och enskild sektor samt hos allménnyttiga organisationer

Solvux - redovisa prestations- och resursutvecklingen for komvux och grundvux
.

Inget av de fyra direktiven uppméarksammar kostnaderna for att admi-
nistrera stddgivningen. Vad géller skoldverstyrelsen géller att myndig-
hetens férvaltningsanslag skall tas upp i budgetcykel 2.

Fragor om administrationskostnader i samband med resurstilldelning
aktualiseras daremot i direktiven till riksforsakringsverket. Bl a skall
verket analysera de egna och kassornas forvaltningskostnader for att
belysa prestationer, resurs- och produktivitetsutveckling och hur re-
surserna utvecklats i forhallande till &rendemangder, handlaggningsti-
der och arendebalanser.

Avgiftsfinansiering

Avgiftsfinansiering av statliga resursoverforingar ar sallan aktuell.
Dock kan vi notera att skoloverstyrelsen i sina direktiv fari uppdrag att
kartldgga och analysera omfattningen av uppdragsutbildning i anslut-
ning till kommunal vuxenutbildning (komvux) och att redovisa effekter
pa komvux organisation och innehall samt principernafor prissattning
av uppdragsutbildning.

Intern styrning och organisation

Vésentligt for god hantering av ett bidragssystem ar uppféljning och ut-
vérdering.

46



* Hur foljer myndigheten upp stodbesluten?
* Hur utvarderas den egentliga maluppfyllelsen?

Med undantag for direktiven till AMV aktualiseras inte resultatanalys
avseende den resursstyrande myndighetens uppfdljning av stédgiv-
ningen.

Samverkan med andra organ

Beddmning av statsbidragseffekter kréver ofta hansyn till andra bi-
dragssystem och till andra aktorer.

* Hur paverkas maluppfyllelsen av narliggande stodformer?

* Hur samordnar myndigheten sina resursbeslut med de insatser
som utfors av andra organ?

Direktiven till skol6verstyrelsen papekar att den kommunalavuxenut-
bildningen befinner sigi ett gransomrade till gymnasieskolan, folkhog-
skolan, arbetsmarknadsutbildningen och hogskolans fristaende kur-
ser. Nagot uppdrag att analysera hittillsvarande samverkan mellan oli-
ka aktorer lamnas dock inte.

Inget annat av de fyra direktiven begar resultatanalys avseende de sys-
temproblem som kan vara forknippade med resurstilldelning.

Stabsroll

Pa kort sikt behover statsmakterna underlag fran de resursstyrande
myndigheterna for prognoser av kommande utgiftsutveckling. Pa lang
sikt behovs utvardering av effekter och andamalsenlighet. Relationen
fackdepartement/resurstilldelande myndighet kan darfor ha sitt in-
tresseisammanhanget.Ingetdirektivigruppentaruppdennaaspekt.

5.3  Framtids- och resursanalys
Omvérldsfaktorer

Direktiven till skoléverstyrelsen och till arbetsmarknadsverket &r rela-
tivt utforliga vad galler omvarldsfaktorer. Man betonar behovet att se
Over vuxenutbildningens struktur och organisation for att presentera
ett samlat program ar 1991. Den nya organisationen for arbetsmark-
nadsutbildning har skapat en mer uttalad konkurrenssituation vad gal-
ler upphandling av utbildning.
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Budgetramar och anslagskonstruktioner

I direktiventill arbetsmarknadsverket anges att icke pris- och [dneom-
raknade anslag skall redovisas for bade arbetsmarknadsutbildning och
anstallning med Ionebidrag. | den man det finns behov av resursfor-
starkningar vad géller stdd till Ionebidragsanstélining, skall verket visa
hur dessa kan finansieras inom ramen for oforandrade resurser.

Ovriga direktiv avstar fran att ange framtida resursramar for respekti-
ve stod.

Analysuppdrag inre effektivitet

En skillnad mellan de direktiv som avser resurstilldelning och direkti-
ven i 6vriga kapitel ar att de forstnamnda i stort sett avstar fran analys-
uppdrag avseende inre effektivitet.

Direktiven till skoltverstyrelsen utgor dock ett undantag. Departe-
mentet ger myndigheten ett uppdrag att i samverkan med andra organ
paborja ett utvecklingsarbete for att skapa ett langsiktigt informations-
system. Detta arbete skall inte avrapporterasien sarskild rapportelleri
den fordjupade anslagsframstéllningen utan I6pande till regeringen.

Tabld 5.3  Resurs- och framtidsanalys resurstillidelning
Analysuppdrag inre effektivitet

So/vux - utarbetaférslag tillsammans med SCB och CSN till ett Iangsiktigt, [6pande informations-
system férvuxenutbildningen som skall ge en kontinuerlig information om hurvuxenutbildningen fun-
gerar och ge ett antal enkla, stabila och éver tiden anvéndbara métt som beskriver olika aspekter p&
vuxenutbildningens utveckling, omfattning, kapacitetsutnyttjande och innehall

¢

Analysuppdrag yttre effektivitet

Samtliga direktiv ger uttryck for ett tydligt intresse fran departementet
for alternativ till nuvarande arbetsformer och stdmodeller (tabla 5.4).
Skol6verstyrelsen uppmanas komma med forslag som skulle ge den
kommunala vuxenutbildningen en tydligare profil i forhallande till
andra utbildningsalternativ for vuxna. Statens biografbyra skall 6ver-
vaga om fraktstodet behdver forandras med hansyn till forandringar
som skett sedan stodet kom till.
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Tabld 5.4  Resurs- och framtidsanalys resurstilldelning
Analysuppdrag yttre effektivitet
AMV (anstéllning med 6nebidrag)

- bedéma vilka effekter en generell tillampning av flexibla bidrag skulle fa dels p& méjligheterna att
placera stkande med svérare arbetshandikapp, dels pé resursanvandningen uttryckt som antalet
personer som kan sysselsattas inom ramen for anslagna medel

- redovisa forslag hur ett system med flexibla [6nebidrag kan kombineras med en effektiv kostnads-
kontroll och belysa langsiktiga effektert ex genom att uttrymmet for nya bidragsbeslut bestams av re-
surser som redan har intecknats genom tidigare beslut

- belysa konsekvenser av en dvergang till flexibla bidrag for de statliga myndigheter som sysselsét-
ter manga lénebidragsanstllda

So/vux - féresla uppgifter fér komvux med utgangspunkt i en tydligare profilering i férhallande till
andra utbiidningsanordnare och redovisa en bedémning av framtida malgrupper

Filml — granska och vardera alternativa modeller for stod till svensk filmproduktion

SBByra — bedéma detframtida behovet av fraktstdd utifr&n de féréndringar inom film- och biograf-
byrdn som &gt rum sedan stodet tillkom och 6vervaga om stédet behdver forandras

¢

Det ar dock svart att ur direktiven utldsa hur departementen téanker sig
att stodsystemen borde forandras. Direktiven ar alltsa inte sa tydliga
vad gaéller beslutsterrdngen, dvs inriktningen av de statsmaktsbeslut
som kan komma att fattas langre fram.

Direktiven till arbetsmarknadsverket vad géller anstalining med I6ne-
bidrag utgor dock ett undantag. Verket far i uppgift att utifran pagaen-
de forsbksverksamhet med ett mer flexibelt I6nebidrag prova och be-
domavad en generell tillampning skulle fa for konsekvenserien rad av-
seenden.
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6 Sektorsansvar

6.1  Direktivimyndigheter

Sektorsansvar innebar att myndighetens roll &r sammansatt. Ofta for-
fogar man over ett antal styrmedel sasom regleringar eller statsbidrag.
Till styrmedlen horibland ansvar for samhallsinformation och for rik-
tad utbildning inom sakomradet. Dartill kommer en expertroll inom
omradet bl a for att halla statsmakternainformerade om utvecklingen.

Tabell 6.1 Direktiv sektoransvar

myndighet anstallda 1988
Statens naturvardsverk SNV 586
Statens livsmedelsverk sLv 238
Statens pris- och konkurrensverk SPK 150
Kommerskollegium Komk 128
Sveriges turistrad STRad 87
Statens ungdomsrad SUR 14

Kallor: SCB, Léner och sysselsattning inom offentlig sektor 1988 samt Statskontoret, Statliga myndigheter 1989

6.2  Resultatanalys
Prestationer och effekter

Mangaav de resultatanalysfragor som vi formulerat for myndighetsut-
ovning och for resurstilldelning ar tdnkbara for sektorsansvariga myn-
digheter.
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* Hurvél uppfylls de 6vergripande malen (samhallsatagandet) for
regleringen eller resurstilldelningen?

* Hur god ar regelefterlevnaden?

* Uppfylls bidragsvillkoren i rimlig utstrackning?

* Nar stoden alla stodberéattigade?

* Uppfylls rimliga krav pa rattssakerhet och likformig behand-
ling?

* Hur langa ar handlaggningstidema?

* Har samhallsinformationen natt ut till berérda malgrupper?

* Vilka resultat och effekter har uppnatts inom myndighetens
riktade utbildning?

De sektoransvarigamyndigheternas roll att féljasamhallsutvecklingen
aterspeglas i manga direktiv (tabla 6.1). Statens naturvardsverk skall
beskrivatillstandetimiljon. Statens ungdomsrad skall foljautveckling-
enav foreningslivet. Sveriges turistrad skall analysera effekterna pahit-
tills bearbetade malgrupper och anpassningen av det svenska turistut-
budet till dessa.

Fleradirektiv begéar att myndighetsverksamheten skall beskrivas inga-
ende. Statens naturvardsverk skall redovisa en analys av miljévardsar-
betets innehall, inriktning och resultat. Statens pris- och konkurrens-
verk skall beskriva hur verksamheten férandrats med anledning av be-
slutet om ny verksamhetsinriktning. Kommerskollegium skall beskri-
va hur kollegiet prioriterat VVasteuropa, multilaterala och bilaterala
fragor samt revisorsverksamheten och hur detta paverkat 6vrig verk-
samhet.

Tabla61  Resultatanalys sektorsansvar
Prestationer och effekter

SNV - redovisaen analys av miljévardsarbetets innehall, inriktning och resultat inklusive en samlad
beddmning av verkets verksamhet

- tafram redogrelser for tillstindet i miljon och for effekter och resultati stort av FoU-arbete
- séirskilt granska verkets insatser i fraga om tillsyn

- redovisa utvecklingen av verkets roll i det internationella miljgarbetet

- utvérdera programmet for miljodvervakning (PMK) samt recipientkontrollen
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- sarskilt granska verkets insatser i fraga om miljévardsinformation och miljovardsutbildningen
SLV - utvérdera resultatet av dricksvattenkontrollen

SPK ~ redovisa hur verksamheten forandrats med anledning av beslutet om ny verksamhetsinrikt-
ning

- analysera maluppfyllelsen i den nya verksamheten

KomK - redovisa hur kollegiet prioriterat Vésteuropa, multilaterala och bilaterala fragor samt revi-
sorsverksamheten och hur detta paverkat KKs ovriga verksamhet

- belysa kollegiets deltagande i det svenska utredningsarbetet vad géller EG

STRAd - systematiseraerfarenheterna av genomfard verksamhet och spegla dndamélsenligheten
i den nuvarande verksamhetens innehall

- analysera effekterna av hittills bearbetade malgrupper i marknadsforingen samt hur svensk tu-
risms utbud ar anpassat till malgrupperna

SUR - analysera verksamheten de senaste aren med sarskild tonvikt lagd pa genomforda och pla-
nerade atgarder for att realisera SURS nya roll

- ftlja utvecklingen inom féreningslivet och utvérdera formerna for kontakter med organisationerna
i form av kontinuerliga bestk pa centrala kanslier och SURs konferensverksamhet

- utvarderatidskriften Uppvéxtvillkor och tidningen Ung bl a utifran SURS uppgift som informations-
spridare till personer, myndigheter, organisationer, kommuner och landsting

¢

De tre olika styrmedlen — reglering, resurstilldelning och informa-
tionsstyming — tas ocksa upp pa olika sétt.

Styrning i form av reglering uppmarksammas framforallti tva direktiv.
Statens naturvardsverk skall sérskilt granska verkets tillsynsinsatser
och utvardera bl a program fér miljéovervakning och recipientkon-
troll. Statens livsmedelsverk skall utvardera resultatet av dricksvatten-
kontrollen.

Flera myndigheter i gruppen har ansvar for stora sakanslag och déar-
med resurstilldelning. Det finns fa konkreta exempel pa resultatanalys-
fragor som ror detta. | direktiven till statens ungdomsrad konstateras
dock att fragor om bidrag var under beredning inom regeringskansliet
och att radet eventuellt skulle fa sarskilda direktiv senare.

Daremot uppmaéarksammas myndigheternas ansvar for informations-
styming. Statens naturvardsverk skall granska verkets insatser i fraga
om miljévardsinformation och miljovardsutbildning. Statens ung-
domsrad skall utvardera tidskriften Uppvaxtvillkor och tidningen Ung
som medel att sprida information till personer, myndigheter och orga-
nisationer.
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Vad galler reglering och resursstyming kan resultatanalysfragor med
inriktning pa kvaliteten i processerna vara aktuella, t ex regelefterlev-
nad, uppfyllande av bidragsvillkor, handléaggningstider och likformig
behandling. Dessa aspekter berdrs dock ej i direktiven.

Den sammansatta myndighetsrollen innebér att en lista med mgjliga
resultatanalysfragor blir omfattande. Nar man skall lamna direktiv till
en sektorsansvarig myndighet maste departementet 6vervaga om vissa
delar av myndighetsrollen skall prioriteras eller om alla verksamheter
behandlas lika ingaende.

Allasex direktiv i gruppen synes rikta in sig pa myndigheternas samla-
de verksamhet. Med undantag for direktiven till statens ungdomsrad
kan man inte utlasa om nagot skall undantagas en férdjupad provning.

Direktiven &r mest konkreta nar det galler reglering och informations-
styming. De stora sakanslag som flera myndigheter férfogar 6ver har
knappast motiverat nagra fragor.

Kostnader och resursanvandning

Vad géller kostnader och resursanvéndning tar direktiven till sektors-
ansvariga myndigheter framforallt upp fragor hur resurserna fordelat
sig pa olikaandamal (tabld 6.2). Statens pris- och konkurrensverk skall
redovisa hur resurserna férdelats mellan utredningsverksamhet och
I6pande marknadsbevakning och vad verkets insatser at naringsom-
budsmannen, konsumentombudsmannen och marknadsdomstolen
har kostat.

Tvadirektiv begéar att myndigheten skall undersoka resultati termer av
produktivitet. For kommerskollegiums del formuleras detta som att
redovisa uppnadda resultat i forhallande till insatta resurser vad galler
Vasteuropa, bilaterala och multilaterala fragor samt revisorsverksam-
heten. Aven statens naturvardsverk skall i tillamplig utstrackning redo-
visa produktivitetsutvecklingen.

Intresset i direktiven for kostnader och resursanvandning vaxlar dock.
I direktiven till statens livsmedelsverk, statens ungdomsrad och Sveri-
ges turistrad har man i stort sett avstatt fran att stilla ndgra konkreta
fragor av detta slag.

54



Tabld 6.2  Resultatanalys sektorsansvar
Kostnader och resursanvéndning

SNV - redovisa en analys av verksamheten under perioden 1987/88-1989/90 rérande resursan-
véndning och prestationer, i tillimplig utstrdckning produktivitetsutveckling samt effekter av verk-
samheten

SPK - redovisa hur resurserna fordelas pa viktigare verksamhetsomraden och mellan utrednings-
verksamheten och den I6pande marknadsbevakningen

- redovisainriktningochresursforbrukningvadgallerinsatseratNO.K Qochmarknadsdomstolen
- redovisa vilka resurser métningen av konsumentprisutvecklingen tar i ansprak
KomK - redovisa hur kostnaderna férdelat sig péa kollegiets verksamhetsomraden

- redovisa uppnadda resultat i forhallandetill insatta resurser vad géller Vsteuropa, bilaterala och
multilaterala frigor samt revisorsverksamheten

- redovisa hur kollegiet prioriterat VVasteuropa, multilateralaoch bilaterala fragor samt revisorsverk-
samheten och hur detta paverkat KKs ovriga verksamhet

4

Auvgiftsfinansiering

Bade naturvardsverket, livsmedelsverket och kommerskollegium an-
svarar for avgiftsfmansierad reglering. I viss utstrackning forekommer
aven intadktsfinansierad uppdragsverksamhet hos myndigheterna.

Tabell 6.2 Int&kter i avgiftshelagd verksamhet 1988/89

myndighet summa intakter intdktstyngd))
mkr

SNV 20,5 0,15

SLV 68,3 0,50

SPK 16 0,04

KomK 11,8 0,21

STRad

SUR 04 0,09

1 Andel intakter i avgiftsbelagd verksamhet av myndighetens totala intakter (totalbudget)
Kéllor: RRVs avgiftsenkét 1989 samt Statskontoret, Statliga myndigheter 1989

Vad betraffar avgiftsfinansierad reglering kan detvara problem att hal-
la tillbaka kostnaderna, eftersom avgiften vanligen &r obligatorisk for
”kunderna” (=de som ar foremal for reglering).
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For intakter av uppdragsverksamhet ar problemen av arman karaktar.
Ibland finns det anledning att befara att uppdragen inte fullt ut belastas
med de kostnader som uppstar.

Fragor om avgiftsfinansiering tas upp i tva direktiv (tabla 6.3). Direkti-
ven till statens naturvardsverk begar bl a att man skall redovisa den
verksamhet som avgiftsfinansieras enligt miljéskyddslagen.

Tahld 6.3  Resultatanalys sektorsansvar
Avgiftsfinansiering

SNV - belysa i vilken omfattning olika verksamheter debiterar avgifter, hur avgifterna anvénds och
ekonomiadministrationen for denna

- sérskilt redovisa den del av verksamheten som &r avgiftsfinansierad enligt forordningen
(1989:598) om avgift for myndigheters verksamhet enligt miljoskyddslagen

- belysa ekonomiadministration vad géller debitering av avgifter

SPK - redovisa SPKs intakter fordelade pa forsaljning av publikationer och uppdrag fran andra
myndigheter och sérskilt uppmarksamma inrikiningen av uppdragsverksamheten

- jamfora resursforbrukning respektive intakter vad galler de olika avgiftsfinansierade verksamhe-
terna

Direktiven till SPK begér att man skall jamfora kostnader och intékter
for olika avgiftsfinansierade verksamheter. Dessutom skall myndighe-
ten diskutera inriktningen av uppdragsverksamheten.

Trots avgiftsfinansieringens niva hos statens livsmedelsverk tas inte
denna aspekt upp i dess direktiv.

Intern styrning och organisation

De sektorsansvariga myndigheterna ar relativt sma, i varje fall jamfort
med de stora myndigheter vi fort till gruppen tjansteproducerande.
Fragor som ror intern styrning och organisation kan darfor te sigmind-
re vésentliga infor den fordjupade provningen.

Dock skall statens naturvardsverk belysa den interna styrningen och
organisationen ur en rad aspekter, t ex hur ADB-anvéandning och da-
torstdd bidragittill en effektivare hantering av miljodata och hur perso-
nalsituation och kompetensutveckling paverkat verkets resultat.
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Direktiven till statens pris- och konkurrensverk fragar efter de perso-
nalpolitiska atgarder som vidtagits med anledning av myndighetens
forandrade verksamhetsinriktning. Statens ungdomsrad skall redogo-
ra for arbetet med datorisering.

Tahld 6.4  Resultatanalys sektorsansvar
Intern styrning och organisation

SNV - redogdra for utveckling och uppféljning av handlingsprogram och motsvarande som svarar
mot olika miljopolitiska mél

- bed&ma hur personalsituationen och kompetensutvecklingen har paverkat SNV resultat

- folja upp och utvérdera personalutvecklingsarbetet

- belysa ekonomiadministration vad géller debitering av avgifter

- redovisaADB-anvandningochhurdatorstddetbidrartillatteffektiviserahanteringenavmiljdata
SPK — beddma verksamheten vid lansstyrelsernas priskontor

- redovisavilka personalpolitiskatgarder som genomforts med anledning av den forandrade verk-
samhetsinriktningen

SUR - analysera verksamheten de senaste aren med sérskild tonvikt lagd pa genomfdrda och pla-
nerade Atgérder for att realisera SURs nya roll

- redovisa arbetet med datorisering

Samverkan med andra organ

Fragor rorande samverkan med andra organ bor varavasentliga for de
sektorsansvariga myndigheterna, eftersom deras roll oftakan karakte-
riseras som "spindeln i natet” (tabla 6.5).

Detta framgar tydligt av direktiven till naturvardsverket. Verket skall
bl aredogtra fér samverkan med andra sektorsorgan och med l&nssty-
relser och kommuner. Konkreta exempel skall lamnas dels pa arbets-
uppgifter dar samverkan och arbetsférdelning inneburit rationalise-
ringseffekter, dels pa samordning som varit forenad med problemeller
oklarheter.
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Tabld 6.5  Resultatanalys sektorsansvar
Samverkan med andra organ

SNV - redovisa en samlad beddmning av verkets verksamhet liksom av de kommunala, regionala
myndigheternas liksom berdrda sektormyndigheters miljvardsarbete

- redovisa utvecklingen av stodet till och samarbetet med sektorsmyndigheter, I&nsstyrelser och
kommuner vad galler dels de olika miljolagarma, dels miljoeffekter, miljdanalyser och kunskapsfor-
s6rjning samt kompetensforsrjning inom sektorn

- 1amna konkreta exempel pa arbetsuppgifter dér samverkan och ansvars- resp arbetsfordelning
mellan SNV och sektorsmyndigheterna inneburit rationaliseringseffekter, kostnadsminskning o dyl
alternativt medfort probiem eller okiarheter

SPK - redovisa resultatet av den dkade samordningen med SCB
¢

Vidare uppmanas statens pris- och konkurrensverk att redogéra for
samverkan med statistiska centralbyrdn. Ovriga direktiv tar inte upp
fragor om samverkan med andra organ.

Stabsroll

Inga direktiv stéller nagra direkta resultatanalysfragor om stabsrollen
men den uppmarksammas ibland. Direktiven till statens naturvards-
verk noterar att det ingar i verkets verksamhet att identifiera 6kade el-
ler hittills icke uppméarksammade problem inom miljons omrade och
att uppmarksamma styrmedlen. Av direktiven till statens pris- och
konkurrensverk framgar att verket har sarskilda regeringsuppdrag av
fortlopande karaktér.

Stabsrollen kommenteras utforligt i direktiven till statens ungdoms-
rad. Regeringens behov av faktaunderlag om ungdomars situation och
om kommunernas arbete med ungdomsorganisationer, fritidsverk-
samhet och kultur betonas.

6.3  Framtids- och resursanalys
Omvérldsfaktorer

Statens livsmedelsverk uppmarksammas pa utvecklingen av battre an-
alysmetoder for bekdmpningsmedelsrester och veterindrmedicinska
preparat. Vad géller statens pris- och konkurrensverk pekar direktiven
pa den alltfor hoga inflationen i Sverige och pa konkurrensfragornas
véxande betydelse i takt med den 6kade integrationen i Vasteuropa.
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Budgetramar och anslagskonstruktion

Samtliga utom direktivet till statens ungdomsrad preciserar budgetra-
mar. Flertalet anger ett huvudforslag, dvs 5% minskning jamfort med
nuvarande niva. Vissa sdsom statens naturvardsverk och statens pris-
och konkurrensverk stélls infor fleraalternativ. FOr statens naturvards-
verk forutskickas dven en férandrad anslagskonstruktion.

Analysuppdrag inre effektivitet

Direktiven ger en rad exempel pa analysuppdrag med inriktning pa in-
re effektivitet (tabla 6.6). Statens naturvardsverk skall vidareutveckla
den nya verksamhetsstrukturen och att ange langsiktiga strategier for
ADB-utvecklingen.

Bade statens livsmedelsverk och kommerskollegium far i uppdrag att
utvecklabéattre matt och system for uppfoljning av resultat och effekter.

Statens ungdomsrad skall redovisa sin syn pa utnyttjande och utveck-
ling av personalens kompetens.

Tabla6.6  Framtids- och resursanalys sektorsansvar
Analysuppdrag inre effektivitet

SNV - redogora for det fortsatta arbetet med personalférsérjning och kompetensutveckling mot
bakgrund av verkets nya roll

- vidareutveckla den verksamhetsstruktur som foreslagits av statskontorettill ett underlag fér plane-
rings-, uppfdljnings- och ARR-strukturer

— fresla hur det internationella arbetet vid verket bor inpassas i verksamhetsstrukturen
- ange langsiktiga strategier for ADB-utveckling

- bedoma den nya organisationens andamalsenlighet mot bakgrund av resultatanalys, framtidsa-
nalys och de forandringsférslag som framftrs

SLV - redovisahurman avseratt utveckla relevantaresultat- och effektivitetsmatt inforframtiden
KomK - redovisa ett system for IGpande uppfoljning och analys av uppnadda resultat

SUR - redovisa hur personalkompetensen bést kan utnyttjas, bade till gagn for myndigheten och
personalen samt for behovet av kompetensutveckling

- redovisa hur man till regeringen avser att redovisa resultaten av de atgérder som satts in for att ge-
nomfra den nya rollen
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Analysuppdrag yttre effektivitet

Vad betraffar analysuppdrag med inriktning pa yttre effektivitet, kan
man ur direktiven utlasa att vissa verksamheter beddms som sérskilt
aktuella.

Bade statens naturvardsverk och statens ungdomsrad skall uppmark-
samma statistikforsorjningsfragor. Statens naturvardsverk skall dess-
utom foresla en andrad inriktning av naturresursavdelningens verk-
samhet. Statens pris- och konkurrensverk skall beddma om uppdrags-
verksamheten och de utredningar man utfor at naringsfrinetsombuds-
mannen m fl kan komma att forandras.

Av direktiven framgar ibland ett intresse fran departementets sida att
myndigheten forandrar sitt arbetssatt. Statens ungdomsrad skall fore-
sla hur kontakterna med Kommunférbundet och kommunerna skall
starkas. Statens turistrad skall bl a belysa mojligheter till nordisk sam-
verkan.

Tabld 6.7  Framtids- och resursanalys sektorsansvar
Analysuppdrag yttre effektivitet
SNV - redogéra for méjligheterna till sektorisering och decentralisering av miljdarbetet
- dgna sarskild uppmérksamhet &t statistikférsorjningen p& miljsomradet
- redovisa en andrad inriktning av naturresursavdelningens verksamhet

— redovisa vilka typer av drenden och vilken forvaltning som bor foras Gver fran naturvardsverket till
annan eller omprdvas. Sarskild vikt bor laggas vid den industritekniska och den samhéllstekniska av-
delningen samt naturresursavdelningen

- beskriva en rationell ansvars- och arbetsférdelning mellan SNV och sektorsmyndioheter respekti-
ve lansstyrelser och kommuner (kemikalieinspektionen, lantbruksstyrelsen, skogsstyrelsen samt
boverket) bl a vad galler miljgévervakning

- beddma laboratoriernas dimensionering, arbetsinriktning och arbetsformer med hansyn dels il
flexibilitet i resursanvandningen, delstillgang till kompetens samtforesla omdimensionering av verk-
samheten liksom effektivisering genom att delar av verksamheten férs dver till annan huvudman

SPK - bedéma hur uppdragsverksamheten respektive utredningsverksamheten fér NO m fl kan
komma att forandras

- Overviga om det borfinnas majlighetfor SPK att utfora utredningar pa uppdrag av enskildaféretag
eller branschorganisationer

KomK - redovisa konsekvenserna for kollegiet vad géller den av regeringen aviserade avveckling-
en av tekorestriktionerna

STR&d - redovisaen planfor &tgérder som langsiktigt medverkar till att minska underskotteti utrikes
betalningar avseende turism
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- belysamdjligheternatill nordisk samverkan och samverkan mellan producenteri Sverige samt fr-
utséttningarna for samarbete i marknadsfringen av och informationen om Sverige

SUR - redovisadet mest andamalsenliga sittet attsamla in information fran andra myndigheteroch
institutioner om ungdomars villkor i samhallet for att presentera detta i radets Arsbok

- bedGma hehov av statistik rérande ungdomars levnadsforhéllanden och hur statistik och forskning
kan anvéndas i utvérdering av bidragen

- foresla hur kontakterna med Kommunférbundet och darmed kommunerna skall starkas

- beddma eventuellanya behov ellerforéndringar av informationskanaler nér det géller information
till kommuner och andra myndigheter

Q presentera forslag hur radet kan bista regeringen med underlag om den samlade ungdomspoliti-
en

I ndgra direktiv ges analysuppdrag som markerar mojligheter av ge-
nomgripande férandringar av myndighetens verksamhet och forut-
sattningar.

Detta ar mest patagligt vad galler statens naturvardsverk. Verket skall
bl aredogora for vilka &renden och vilken forvaltning som bor ompro-
vas eller féras over till annan. Man skall beskriva en rationell ansvars-
och arbetsférdelning mellan verket och andra sektorsmyndigheter,
lansstyrelser och kommuner. Vidare skall verkets laboratorier bed6-
mas med avseende pa dimensionering, inriktning och arbetsformer
med syfte bl a att delar av verksamheten kan komma att éverforas till
annan huvudman.

Statens pris- och konkurrensverk skall dvervdga om det bor finnas
mojligheter for verket att utfora utredningar pd uppdrag av foretag el-
ler branschorganisationer.

Vidare kan man notera att direktiven till kommerskollegium begér att
myndigheten skall redovisa konsekvenser for sin verksamhet av en av-
veckling av tekorestriktionema.

De direktiv som behandlasi detta kapitel ger alltsai flerafall tydliga sig-
naler om hur departementet uppfattat beslutsterrangen infor lamnan-
det av myndighetsspecifika direktiv.
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7 Forvaltningsorientering

7.1 Direktivimyndigheter

Dentraditionellarollen fér forvaltningsorienterade myndigheter ar att
ansvara for statlig intemreglering sdsom den reglering som av havd
gallt statstjanstemannens I6ner och anstéllningsvillkor. Andra exem-
pel &r de normer for redovisning, anslagsutnyttjande, upphandling, av-
giftssattning och god ekonomiadministration som riksrevisionsverket
har ansvar for och de rutiner for ADB-anskaffning och hantering som
skapades nar datatekniken var ny och kravde centraliserade system.

Fyra myndigheter i budgetcykel 1 &r forvaltningsorienterade
(tabell 7.1).

Tabell 7.1 Direktiv férvaltningsorientering

myndigheter anstallda 1988
Riksrevisionsverket RRV 372
Statskontoret Stkt 254
Statens arbetsgivarverk SAV 122
Statens arbetsmiljgnamnd SAN 1

Kallor: SCB, Ldner och sysselséttning inom offentlig sektor 1988 samt Statskontoret, Statliga myndigheter 1989

7.2 Resultatanalys
Prestationer och effekter

En naturlig fraga vad galler forvaltningsorienterade myndigheter ar
foljande.
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* Hur val har myndigheten lyckats beframja intentionerna bakom
regelverk och handldggningsrutiner?

Pa senare ar har statsmakterna tonat ner betydelsen av formell regel-
styrning. Sakmyndigheterna far allt storre handlingsutrymme vad gél-
ler anslagsdisposition, upphandling och I6neséattning. FOr de forvalt-
ningsorienterade myndigheterna har man lyft fram en ny roll — att
stodja sakmyndighetema. Intressanta blir darfor foljande fragor.

* Hur har myndigheten omformat sitt arbetssatt fran regelbevaka-
re till "konsult™?

* Hur har myndigheten lagt upp sina myndighetsstodjande insat-
ser och vilka resultat uppnas?

De sakmyndigheter som de forvaltningsorienterade myndigheterna
skall samverka med ar mangskiftande. De administrativa problemen
kan se mycket olika ut, vilket kan aktualisera foljande fraga.

* Hur val har myndigheten anpassat sina insatser efter olika myn-
digheters sérdrag?

* Har man fordelat sina myndighetsstodjande insatser pa ett val-
motiverat satt?

I direktiven till de forvaltningsorienterade myndigheternai budgetcy-
kel 1 &r det framst direktiven till statskontoret som uppmarksammar
ansvaret for statens intemreglering (tabla 7.1). Statskontoret skall re-
dovisa vilka effektivitetsvinster som uppnatts genom upphandlings-
och normeringsarbete inom ADB-omradet.

Direktiven till riksrevisionsverket antyder ett intresse for andamalsen-
ligheten av de regler som avser revisionen. Verket skall dels redovisa
erfarenheter av granskning av statsbidragsanvandning, dels proble-
men for forvaltningsrevisionen inom omraden dar offentligt finansie-
rad verksamhet bedrivs av kommuner, statliga bolag eller stiftelser.

Dock begars inte nagon resultatanalys avseende efterlevnaden av den
statliga intemreglering som revisionen skall understddja.

Direktiven till de forvaltningsorienterade myndigheterna lagger sna-
rast tonvikten vid den myndighetsstodjande rollen. Statskontoret skall
bl a belysa hur myndigheternas behov under budgetreformen fangas
upp samt hur utvecklingsarbetet fors ut och kommer till praktisk an-
vandning. Statens arbetsgivarverk skall bedéma hur verket fungerat
som organ for utveckling och stod inom det personalpolitiska omradet.
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Direktiven till statskontoret uppmarksammar omstéllningen fran en
styrande och kontrollerande roll till en radgivande och stédjande roll.
Vidare uppmanas statens arbetsgivarverk utveckla den eventuella
konflikt som kan vara foérenad med ansvar bade for forhandlingsstod
och for myndighetsstod.

Tabla 71  Resultatanalys forvaltningsorlentering
Prestationer och effekter

RRV - redovisaerfarenheterfrén redovisningsrevisionen avseende granskning av statshidragsan-
véndning

- behandla de problem som &rférknippade med forvaltningsrevision inom omraden som har anknyt-
ning till annan offentlig verksamhet &n sadan som bedrivs av statliga myndigheter, t exav kommuner,
statliga bolag och stiftelser

- bedGma uppnadda resultat av regeringsuppdrag, revision inriktad motenskildamyndigheter samt
s k systemorienterad revision

Stkt - redovisa hittillsvarande inrikining och former for utvecklingsverksamheten i samband med
budgetreformen och sarskilt belysa hur myndigheternas behov fangas upp och hur resultaten av ut-
vecklingsarbetet férs ut och kommer till praktisk anvéndning

- redovisavilka effektivitetsvinster som uppnétts genom det hittillsvarande upphandlings- och nor-
meringsarbetet inom ADB-omradet

SAV - redovisaen bedémning av hurverket fungerat dels i funktionen som férhandlingsorgan, delsi
funktionen som organ for utveckling och stéd inom det personalpolitiska omradet, inklusive det av
statens arbetsmarknadsnamnd genomforda arbetet, samt i vilken mén dessa funktioner komplette-
rat eller varit svara att forena

SAN - helysa rollen som rédgivande organ till myndigheterna i arbetsmiljofragor

- belysa rollen som fackansvarigt organ for innehalleti den partsgemensamma utbildningen inom
arbetsmiljGomradet, inklusive redovisa inriktning, omfattning och resultat av uthildningen

L4

Man kan inte sdga att direktiven till de fyra forvaltningsorienterade
myndigheterna lyfter fram problemet att "skraddarsy” insatser eller att
prioritera mellan olika myndighetsomraden. Statens arbetsgivarverk
far dock i sin framtidsanalys i uppdrag att géra en analys av olika mal-
gruppers eller sektorers behov av stéd (se avsnitt 7.3).

Bredvid de tva huvuduppgifterna statlig intemreglering och myndig-
hetsstod har nagra myndigheter uppgifter av annat slag. Statskontoret
utfor organisations- och rationaliseringsutredningar pa uppdrag av
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statsmakterna. Statens arbetsgivarverk svarar som statens arbetsgivar-
part for forhandlingsarbete. Riksrevisionsverket utarbetar budget-
prognoser och finansstatistik vars avndmare finns dels inom regerings-
kansliet, dels ute i samhéllet i stort.

Med undantag for direktiven till statens arbetsgivarverk, tas inte dessa
ovriga uppgifter upp i direktiven.

Kostnader och resursanvandning

Gemensamt for riksrevisionsverket, statskontoret och statens arbets-
givarverk ar att personalens kompetens aven efterfragas inom den pri-
vata sektorn. Dessutom &r l6nevillkoren for dessa grupper goda i né-
ringslivet. | resultatanalys kan darfor foljande bli aktuellt.

* Hur har myndighetens forméaga att dratill sig och behalla en hog
professionell kompetens utvecklats?

Detta problem berors ej av nagot direktiv i resultatanalysen. Daremot
aktualiseras det i kraven pa resursanalys (avsnitt 7.3 nedan).

En hypotes som framforts i kapitel 2 &r att analys i produktivitetster-
mer framst &r meningsfull for producerande och myndighetsutovande
myndigheter. Detvisar sig att man i direktiven till de férvaltningsorien-
terade myndigheterna helt avstar fran konkreta fragor rérande kostna-
der och resursanvandning.

Avgiftsfinansiering

Pa senare ar har avgiftsfinansiering av vissa verksamheter hos de for-
valtningsorienterade myndigheterna inforts, t ex myndigheternas ut-
nyttjande av system S, redovisningsrevisionen av affarsverken och for
statskontorets kostnader i samband med stod at myndigheternas an-
skaffning och foérvaltning av ADB-utrustning.

Tabell 7.2 Int&kteri avgiftshelagd verksamhet 1988/89

myndighet summa intakter, mkr intaktstyngdl
RRV 62,5 0,33

Stkt 18,9 0,18

SAV 85 0,19

SAN

1 Andel intakter i avgiftshelagd verksamhet av myndighetens totala intakter (totalbudget)
Kélla: RRVs avgiftsenkat 1989 samt Statskontoret, Statliga myndigheter 1989
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Tabld7.2  Resultatanalys forvaltningsorientering

Avgiftsfinansiering
RRV - belysa effekterna av att myndigheternas utnyttjande av system S finansieras med avgifter
direkt till RRV fr o m budgetéret 1989/90

Stkt — utvérderaden intéktsfinansiering som tillampats for delarav verksamheten under de senaste
aren

Bade riksrevisionsverket och statskontoret far i uppdrag att redovisa
konsekvenser av de férandrade finansieringsformerna. Dessutom tar
direktiven till riksrevisionsverket, statskontoret och statens arbetsgi-

varverk i framtidsanalysen upp om avgiftsfinansieringen kan dkas yt-
terligare (avsnitt 7.3).

Intern styrning och organisation

Jamfort med manga andra myndigheter ar de fyra forvaltningsoriente-
rade myndigheternas organisationer relativt enkla. Antal anstéllda &ar
mattligt.

Fragor som ror intern styrning och organisation aktualiseras enbart i
ett direktiv. Riksrevisionsverket ombeds att redovisa hur val organisa-
tionen passar for olika typer av forvaltningsrevision. Vidare skall man
redovisa hur den s k affarsverksmodellen, anlitande av revisionsbyra-
er for viss redovisningsrevision, fungerat.

Samverkan med andra organ

De forvaltningsorienterade myndigheternai budgetcykel 1 har narlig-
gande ansvarsomraden. Fragor om samverkan med andra organ bor
darfor vara relevanta.

* Utnyttjar man fordelarna med gemensamma insatser?
* Utfors dubbelarbete?

Alla fyra myndigheter uppmanas i direktiven att bade redovisa sin er-
farenheter av samverkan med 6vriga stabsmyndigheter och bedéma
vilka resultat som uppnatts (tabla 7.3).
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Tabld 7.3 Resultatanalys forvaltningsorientering
Samverkan med andra organ

RRV - redovisa sina erfarenheter av samverkan med 6vriga stabsmyndigheter och bedéma vilka
resultat som uppnatts av gemensamma insatser

Stkt — redovisasinaerfarenheterav samverkan med évriga stabsmyndigheter och bedémavilkare-
sultat som uppnétts genom gemensamma insatser fran stabsmyndigheterna. Relationerna bér sér-
skilt belysas vad galler stéd till myndigheternas administrativa utveckling, personal- och kompe-
tensforsérjning samt utveckling av budget- och uppféljningssystem

SAV - redovisa erfarenheter av samverkan med 6vriga stabsmyndigheter och bedéma vilka resul-
tat som uppnétts genom gemensamma insatser frén stabsmyndigheterna

SAN - beskriva hur namnden samverkat med och kompletterat andra organ

L4

Stabsroll

De forvaltningsorienterade myndigheterna arbetar ibland pd uppdrag
av civil- eller finansdepartementet. Detta kan foranleda fragor som har
med stabsrollen att gora.

* Hur har myndigheten fungerat i sin roll som stabsorgan?

Bade riksrevisionsverket, statskontoret och statens arbetsgivarverk
skall ssmmanfatta hur man fungerat i rollen som stabsorgan och i vil-
ken man detta inverkat pa andra myndighetsuppgifter. Fragan precise-
ras ytterligare vad géller E-avdelningen hos riksrevisionsverket.

Tabld 7.4  Resultatanalys férvaltningsorientering
Stabsroll

RRV - belysa hur stor del av E-avdelningens verksamhet som utgdrs av regeringsuppdrag eller be-
drivs i néra samarbete med regeringskansliet och vilka konsekvenser detta har pa 6vrig verksamhet
inom verksamhetsomrédet

- redovisa sin bedomning av hurverket fungerati sina bada roller som & ena sidan stabsorgan at re-
geringen och & andra sidan stodjande och radgivande organ &t forvaltningsmyndigheterna och be-
skriva i vilka avseenden rollerna kompletterat varandra och i vilka avseenden rollerna varit svara att
forena

Stkt - redovisa hurverket fungerati sina bada roller som dena sidan stabsorgan at regeringen ocha
andrasidan stodjande och rédgivande organ &t myndigheterna och dérvid beskrivaivilka avseenden
rollerna kompletterat varandra och i vilka avseenden rollerna varit svara att férena

SAV - redovisa sin bedomning av hur verket fungerat i sina bada roller som & ena sidan stabsorgan
atregeringen och & andra sidan stodjande och radgivande organ &t myndigheterna och beskrivaivil-
ka avseenden rollerna varit svara att férena
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- bedoma hur verket fungerat som frhandlingsorgan och hur denna funktion Itit sig férena med
den myndighetsstodjande funktionen inom det personalpolitiska omradet

L4

7.3 Framtids- och resursanalyser
Omvarldsfaktorer

Direktivens krav pa framtidsanalys understryker dels behovet av sam-
verkan mellan de forvaltningsorienterade myndigheterna, dels deras
roll som stabsorgan i samband med den nya budgetprocessen och for-
nyelsen av den offentliga verksamheten.

Direktiven till riksrevisionsverket uppmarksammar dven den 6kade
decentraliseringen avverksamhetsansvar till landsting och kommuner.
Detta 6kar behoven av uppféljning och utvardering och vikten av tydli-
ga ansvars- och befogenhetsforhallanden mellan olika huvudman.

I direktiven till statskontoret uppméarksammas de olika former av
marknadsorientering som provats under senare ar for att skapa mer
andamalsenliga incitament inom statlig tjansteproduktion.

Vidare framgar att flera verksamhetsdelar haller pa att forandras.
Riksrevisionsverkets redovisningsrevision avses i storre utstrackning
komma att inriktas pa granskning av myndigheternas redovisning av
uppnadda verksamhetsresultat. For statskontorets del lyfter man fram
den senaste datapolitiska propositionen som gav sakmyndigheterna
Okat ansvar for ADB-investeringar.

Analysuppdrag finansiering

Till skillnad mot néstan alla andra direktiv avstar direktiven i detta ka-
pitel fran att anvisa budgetramar. Daremot aktualiseras tkad avgiftsfi-
nansiering for bade riksrevisionsverket, statskontoret och statens ar-
betsgivarverk (tabla 7.6).

Tabld 7.6 Resurs- och framtidsanalys forvaltningsorientering
Analysuppdrag finansiering

RRV - belysa forutsattningarna for avgiftsfinansiering av en stérre del av verksamheten &n fér nér-
varande
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— préva behovet av for&ndringar i verkets anslagsstruktur liksom indelningen i verksamhetsom-
raden

Stkt — belysa mojligheter och konsekvenser av att intéktsfinansiera hela eller betydande delar av
den sttdjande och radgivande verksamhet som riktar sig till myndigheterna

— Overvaga hur upphandlings- och normeringsverksamheten skall finansieras i fortsattningen
- Overvaga om nuvarande programindelning ar den mest d&ndamalsenliga
SAV - redovisa forslag till en 6kad avgiftsfinansering av hela eller delar av verkets insatser

¢

Analysuppdrag inre effektivitet

En vanlig formulering vad galler analysuppdrag inre effektivitet ar ut-
veckling av battre system for resultatvérdering. Riksrevisionsverket
skall utveckla verksamhetsuppféljningen inom forvaltningsrevisionen
och statens arbetsgivarverk skall mer systematiskt folja upp konse-
kvenser av tréffade avtal.

For statskontorets del lagger man tonvikten vid resursanalys for att be-
doma tillgdngen pa kompetens inom olika verksamhetsomraden.

Tabld 7.5  Resurs- och framtidsanalys forvaltningsorientering
Analysuppdrag inre effektivitet

RRV - l&mna forslag till fortsatt utveckling av verksamhetsuppféljningen inom forvaltningsrevisio-
nen inklusive olika former av revisionsinsatser

Stkt — redovisavilka forutséttningar verket har atttillgodose kraven fran regering och myndigheteri
samband med budgetomldggningen

- bedomatillgangen pa kompetens for utvecklingsverksamheten inom statskontoret och mojlighe-
terna att battre utnyttja den samlade kompetens som finns pa olika myndigheter

- bedéma resurs- och kompetensbehoven inom upphandlings- och normeringsverksamheten

SAV - Gvervaga alternativa sétt att organisera verkets olika funktioner med utgangspunkt i en an-
alys av olika malgruppers eller sektorers behov av stod och behovet av centralt utvecklingsarbete
inom det personalpolitiska omréadet

- mer systematiskt folja upp de ekonomiska konsekvenserna av avtal som tréffats

14

Analysuppdrag yttre effektivitet

Flera analysuppdrag avseende yttre effektivitet till de forvaltnings-
orienterade myndigheterna motiveras av regeringens behov av insat-
ser i fornyelsearbetet (tabla 7.6).
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Riksrevisionsverket skall redovisaen plan for utvecklingen av den stat-
liga styrningen och foresla former for béattre tidsmassig koordinering
mellan forvaltningsrevisionen och den férdjupade anslagsprévningen.
Statskontoret skall ange hur insatser pa informationsteknologiomra-
det kan stodja verksamhetsutvecklingen inom myndigheterna och
strukturforandringarna inom forvaltningen.

Statens arbetsgivarverk skall diskutera hur man kan skapa forutsatt-
ningar for en forbattrad uppfoljning och planering av personalresurser
inom ramen for systemet med tredriga budgetperioder. Vidare skall
man belysa mojligheterna att stadkommaen koppling mellan I6nepo-
litik och produktivitetsutveckling och hur ett nytt trygghetssystem kan
underléatta strukturférandringar hos myndigheterna.

Tabld 7.6 Resurs- och framtidsanalys férvaltningsorientering
Analysuppdrag yttre effektivitet

RRV - redovisaen plan for att fullfélja den utveckling av stymingen av statlig verksamhet som rege-
ringen redovisade i 1988 ars kompletteringsproposition i de delar RRV har ett huvudansvar

- lamna férslag till former for battre tidsmassig koordinering mellan férvaltningsrevisionen och den
fordjupade prévningen av myndigheteras verksamhet vart tredje &r

- aven | dvrigt bvervaga mdjligheterna till en battre samordning med arbetet i regeringskansliet
- redovisa behov av och féresla former for samverkan med évriga stabsmyndigheter

— redovisa skal for att precisera de regler som géller for férvaltningsrevisionen pa omraden med an-
knytning till kommuner, statliga bolag och stiftelser

- redovisa synen pa en vidgad anvandning av "affarsverksmodellen”

Stkt — dvervaga mdjligheterna till ett béttre samspel mellan utvecklingsinsatser frén de olika
stabsmyndigheterna, blamed hansyn il att utvecklingen inom det personalpolitiska omrédet paver-
kar forutséttningarna for att genomfora organisationsforandringar och att infora teknikstod

- ange hur insatserna pa informationsteknologiomradet bér inriktas och koncentreras for att stédja
verksamhetsutvecklingen inom myndigheterna och strukturférandringarna inom forvaltningen

- analysera mojligheterna att genom nya arbetsformer och modeller fér finansiering engagera myn-
digheterna i gemensamma utvecklingsprojekt

- 6vervagalampliga formerfér att sammanstélla och sprida analyser av utvecklingen pd ADB-omra-
det

- Bvervaga om man frn statens sida skall ha ett fortsatt samlat agerande mot marknaden for ADB
och hur man i sé fall kan férena detta med en delegering och decentralisering av upphandlingsarbete
till myndigheterna samt att analysera fér- och nackdelar med en samlad upphandlingsfunktion

SAV - belysa sitt arbete med att skapa forutséttningar for myndigheterna att astadkomma en fér-
battrad planering och uppfdljning av personalresurserinom ramen for systemet med tredriga budget-
perioder
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- belysa sitt arbete med att initiera, bestalla respektive genomfGra peronal- och chefsutbildning

- belysassitt arbete med att utveckla et mer flexibelt statligt I6nesystem och att astadkomma en
koppling mellan Ione- och personalpolitiken och myndigheternas produktivitetsutveckling

- belysa sitt arbete med att vidareutveckla metoderna for kostnadsberékning av férandrade Ione-
och anstéliningsvillkor

- belysasittarbete med att 6kajémstalldheten mellan kvinnor och mani statsférvaltningen, utveckla
arbetsgivarpolitiken i arbetsmiljfragor och astadkomma ett praktiskt och fordjupat med-
hestdmmande

- belysasitt arbete med att skapa forutséttningar for strukturforéndringar hos myndigheterna inom
ramen fir ett nytt trygghetssystem

SAN - dvervéga olika alternativ for att fortsattningsvis organisera radgivningen och om regler eller
metoder for radgivningen bor forandras

Nagra direktiv begér underlag avseende regler, t ex de som galler for
RRVs forvaltningsrevision pa omraden med anknytning till kommu-
ner, statligabolag och stiftelser. Statens arbetsgivarverk skall belysasitt
arbete med att utveckla ett mer flexibelt statligt Ibnesystem. Statens ar-
betsmiljonamnd uppmanas 6vervaga om regler eller metoder for rad-
givningen bor forandras.

Vidare skall myndigheterna diskutera férandringar av arbetssatt och
metoder. Riksrevisionsverket skall 6vervéga en vidgad anvandning av
fristaende revisionsbyraer, dvs ett slags entreprenad. Statskontoret
skall sokanyaarbetsformer och finansieringsmodeller fér att engagera
myndigheterna i gemensamma utvecklingsprojekt och &ven évervéga
lampliga former for att sammanstélla och sprida analyser av utveck-
lingen pa ADB-omradet.

Direktiven till statskontoret signalerar ett behov att férandra en hu-
vuduppgifti och med analysuppdraget att Gvervaga om man fran sta-
tens sida skall ha ett fortsatt samlat agerande mot ADB-marknaden
och hur detta kan forenas med en delegering av upphandlingsarbetet
till sakmyndighetema.

Direktiven till de forvaltningsorienterade myndigheterna aralltsa rela-
tivt utforliga nar det géller analysuppdrag avseende yttre effektivitet,
aven om man inte alltid preciserar inriktningen av dnskvérda forand-
ringar.

Dessutom bdr noteras det samlade grepp civildepartementet tar vad
galler resultatanalys av samverkan mellan de tre s k stabsmyndigheter-
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na. De kommande anslagsframstéliningarna och sérskilda rapporter-
nabdr kunna resulterai ett underlag for framtida ny profilering av des-
sa myndigheter.

De direktiv som behandlas i detta kapitel kan darfor sdgas varaganska
tydliga vad gdller att precisera beslutsterrdngen.
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8  Direktivens roll i den nya budgetprocessen

Genomgangen i kapitel 3—7 visar hur departementen i direktiv till
myndigheter i budgetcykel 1 har givit substans at de generella idérna
bakom den nya budgetprocessen. Anpassningen till sérdrag hos olika
myndigheter ger en provkarta 6ver mojliga fragor och ambitionsnivaer
for myndighetsspecifika direktiv.

I detta avslutande kapitel skall vi sammanfatta intrycken av direktivge-
nomgangen som utgangspunkt for en syntes.

81  Direktiv som ett instrument for fokusering

Forandringen av budgetprocessen styrs av tva ambitioner. For det for-
sta en stravan atti 6kad utstrackning beakta uppnadda resultat. For det
andra en forhoppning att fler och mer strategiska forandringar skall
aktualiseras och realbehandlas inom budgetprocessens ram.

De myndighetsspecifika direktivens roll ar att fungera som ett instru-
ment for fokusering. Genom att lamna myndighetsspecifika direktiv
ger departementet mer precis vagledning infér myndighetens arbete
med den fordjupade anslagsframstallningen anvad som foljer av de ge-
nerella anvisningarna.

Med stod i krav pa resultatanalys kan man bidra till en avgransning till
relevant resultatinformation. I krav pa framtids- och resursanalys kan
man fora fram tankbara atgardsaltemativ och darmed formedla depar-
tementets syn pa den aktuella beslutsterréangen.
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8.2  Kraven pa resultatanalys

For att kunna bedéma hur direktiven infor budgetcykel 1 bidrar till
ambitionen att fokusera pa resultatinformation i den nya budgetpro-
cessen, har vi gatt igenom hur direktiven anpassats till sardragen for
olika myndigheter.

Prestationer och effekter

Nastan alla 30 direktiv omfattar resultatanalysfragor med inriktning
pa prestationer och effekter. Beroende pa myndighetsverksamhet har
fragorna olika karaktar.

Det typiska for tjansteproducerande verksamhet &r att man latt kan
identifiera prestationer och effekter i termer av nytta for enskilda indi-
vider eller motsvarande. VVar genomgang visar att kraven pa resultatan-
alys i motsvarande direktiv garna formulerats i termer av brukare eller
produkter. Daremot &r direktiven mer dversiktliga vad galler den kol-
lektiva nyttan, dvs effekter i termer av det egentliga samhéllsatagandet.

For myndighetsutévande verksamhet ar resultatbegreppet inte lika
enkelt. Aven i detta sasmmanhang berors ofta enskilda individer, men
nyttan ar kollektiv snarare &n individuell. Detta forhallande avspeglasi
direktiven. Resultatanalysernatar sikte pa samhallsatagandenagenom
krav pa effektutvardering antingen i samhéllsekonomiska termer eller
med utgangspunkti specificerade lagkomplex. Samtidigt har vi noterat
att kvalitetsaspekter med betydelse for berérda individer — handlagg-
ningstider, likformig behandling och rattssakerhet — sallan uppmaérk-
sammas i sammanhanget.

De direktiv som avser myndigheter med ansvar for resurstilldelning,
dvs hantering av stora sakanslag, ser ut p& olika sétt. A ena sidan finns
det direktiv som formulerar mycket precisa resultatanalysfragor. 1 and-
ra fall uppmarksammas myndighetens resurstilldelande funktion inte
alls.

Utgangspunktfor var diskussion av direktiv till sektorsansvariga myn-
digheter ar att myndighetsrollen &r sammansatt. Dessa myndigheter
skall dels fyllaen roll som expertinom sakomradet, dels hanteraen rad
styrmedel av olika karaktér.

Flertalet direktiv i denna kategori véljer en bred ansats vad géller ana-
lys av prestationer och effekter. Det finns exempel pa riktade resultat-
analysfragor avseende myndighetsutévning och informationsstyming.
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Déaremot uppmérksammas styrmedlet resurstilldelning inte i lika hdg
grad. Aven har synes kvalitetsaspekter som likformig behandling och
rattssékerhet inte lyftas fram i nadgon storre utstrackning.

Vad galler de forvaltningsorienterade myndigheterna har vi utgatt
fran en pagaende rollforskjutning fran att forvalta statens intemregle-
ring till att mer stodja myndigheternai olikaavseenden. Genomgangen
visar att direktiven framforallt tar upp prestationer och effekter i ter-
mer av den myndighetsstddjande rollen.

Ovriga aspekter pa resultatanalys

De 6vriga aspekter pa resultatanalys som vi noterat i genomgangen fo-
rekommer i varierande grad i de 30 direktiven

kostnader och resursanvandning 17 st
avgiftsfinansiering 13 st
intern styrning och organisation 12 st
samverkan med andra organ 10 st
stabsroll 5 st

Stor uppmarksambhet riktas alltsa mot kostnader och resursanvand-
ning. Formuleringar i termer av produktivitet ar vanliga i situationer
som lampar sig for sddana analyser, dvs nar det ror sig om stora voly-
mer av relativt ensartade arenden.

113 direktiv aktualiseras resultatanalys som hdnger samman med fore-
komst av avgiftsfinansiering. Tendensen till 6kad avgiftsfinansiering
av statlig verksamhet har alltsa fatt ett tydligt genomslag i direktiven.

Resultatanalys med inriktning pa intern styrning och organisation fo-
rekommer i 12 direktiv, framforallt vad galler mycket stora myndighe-
ter och sddana myndigheter som relativt nyligen omorganiserats.

Bristande samverkan med andra organ &r ett vanligt effektivitetspro-
blem inom den offentliga sektorn. Det ar dock relativt fa direktiv som
utnyttjat mojligheten att infor den fordjupade prévningen fabelyst hur
myndigheten ser pa sin samverkan med andraorgan. En forklaring kan
vara att samordningsbehoven ofta berér myndigheter inom olika de-
partementsomraden. Fler fragor om samverkan skulle formodligen
aktualiseras om departementen samordnade sina direktiv i 6kad
utstrackning.

Enledande tanke i den nyafdrvaltningspolitiken &r att stabsrollen, dvs
samspelet mellan departementsnivan och myndighetsnivan, bor ut-
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vecklas. Det ardock ovanligt att direktiven tar upp dennaaspekt. De di-
rektiv som riktats till myndigheter under civildepartementet utgér
dock undantag.

Ett samlat intryck av direktivgenomgangen ar att direktiven ratt vl an-
passats till sdrdrag for olika verksamheter och till skillnader vad géller
myndigheters finansiering och storlek.

Mojligen kan man ana en tendens att de begrepp som framfor allt pas-
sar for tjansteproduktion (produkter, styckkostnader, produktivitet)
aven verkat styrande for de resultatanalysfragor som riktas mot andra
slag av myndighetsverksamhet. Detta kan i sin tur férklara den relativa
franvaron av resultatanalyskrav avseende traditionella kvalitetsaspek-
ter pd myndighetsutévning och annan statlig verksamhet med "arende-
karaktar”.

8.3  Kraven paframtids- och resursanalys

For attbeddma hur direktiven bidrar till den andra ambitionen fér den
nya budgetprocessen — att fokusera problem och tdnkbara foréand-
ringslinjer och darmed férmedla departementets syn pa beslutster-
rangen — har vi sorterat analysuppdragen avseende framtids- och re-
sursanalys i olika kategorier.

En reservation arhéar pasin plats. Mycket av det vi kallar beslutsterrang
formedlas i informell dialog mellan departement och myndigheter for
att sedan "sta mellan raderna” i det skriftliga direktivet. De tendenser vi
noterati direktivgenomgangen kan dock utgora en grund for eftertan-
ke.

Analysuppdrag yttre effektivitet

Dettydligaste sattet att i direktiv formedla den aktuellabeslutsterréang-
en och darmed erhalla ett relevant underlag for fordjupad provning, ar
de analysuppdrag som avser yttre effektivitet.

| stort sett alla direktiv innehaller analysuppdrag som kan hanforas till
rubriken yttre effektivitet. Men graden av konkretion varierar. | ndgra
direktiv kan man utlésa tydliga forandringsidér, t ex en annorlunda
verksamhetsinriktning eller ansvarsfordelning visavi andra organ.

Oftaar dock signalernaidirektiven ganska otydliga. Man ndjer sigmed
hanvisningar till allménna problem och avstar fran att tecknaenbild av
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konkreta forandringar hos myndigheten eller av de statsmaktsbeslut
som kan bli aktuella under den férdjupade prévningen.

Analysuppdrag inre effektivitet

Flertalet direktiv &r utforliga vad géller analysuppdrag avseende inre
effektivitet. Myndigheterna uppmanas redogdra for forbattrade resul-
tatmatningssystem, utveckling av personalpolitik och framtida ADB-
system.

Analysuppdrag av detta slag torde emellertid séllan ha lika stort varde
som beslutsunderlag i den férdjupade prévningen som analysuppdrag
avseende yttre effektivitet. De hor snarare ihop med andra inslag i ar-
betet med att astadkomma en mer resultatorienterad styrning, t ex
satsningen pa en obligatorisk arlig resultatredovisning hos de statliga
myndigheterna.

Analysuppdrag finansiering

Atta av de 30 direktiven innehaller analysuppdrag som aviserar uto-
kad avgiftsfinansiering. P4 den korta sikten kan utokad avgiftsfinansie-
ring te sig som nagot tekniskt som inte har med myndighetens egentliga
produktionsinriktning att gora.

Det ar emellertid inte osannolikt att en annorlunda balans mellan an-
slagsfinansierad och uppdragsfinansierad verksamhet sa smaningom
kan paverka den egentliga myndighetsrollen. Saledes kan analysupp-
dragen avseende 6kad avgiftsfinansiering betraktas som uttryck for
departementets syn pa beslutsterrang infor en fordjupad prévning.

Det samlade intrycket av kraven pa framtids- och resursanalys ar dock
att direktiven infor budgetcykel 1 inte lyckas lika vél att tydliggora be-
slutsterrangen som att formulera relevanta resultatanalysfragor.

Gemensamma tendenser

Intressant i sammanhanget & om man kan observera nagra gemen-
sammatendenser i direktiven t ex sddana som knyter an till den s k nya
forvaltningspolitiken och idéer om avreglering, decentralisering, mal-
styrning eller marknadsorientering.

Knappast nagot direktiv antyder énskvarda forandringar i termer av
avreglering. Vissa direktiv begar infor resultatanalysen underlag om
redan pagaende decentraliseringsprocesser, men endast ett direktiv
aktualiserar ytterligare decentralisering.
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Det storaantaletantaletanalysuppdrag som tar upp maojligheter till av-
giftsfinansiering bor dock namnas i detta sammanhang. Intresset for
avgiftsfinansiering har samband med idéerna om decentralisering och
och med forhoppningar att skapa motsvarigheter till den pris- och
marknadsstyrning som beframjar god effektivitet inom foretagssek-
torn.

Dessutom kan som papekades ovan det stora antalet uppdrag avseen-
de inre effektivitet ses som uttryck for en allman stravan att forbéattra
efffektiviteten i staten genom att gora den interna styrningen inom
statsforvaltningen mer resultatorienterad och darmed malstyrd.

8.4  Strategier infor direktivgivning
Motiv att ldAmna direktiv

En grundlaggande tanke bakom 6vergangen till tredriga budgetperio-
der &r att allt som omfattas av en budgetcykel skall bli foremal for for-
djupad provning. Enviktig forutsattning for att den nya budgetproces-
sen skall fungera ar en hdg grad av forandringsmedvetenhet pa depar-
tementsnivan.

Dock finns det i budgetcykeln myndigheter som nyligen varit féremal
for 6versyn och forandring. | dessa fall torde det inte vara aktuellt att
avisera nya férandringar utéver dem som myndigheten redan &r i fard
med att genomfora.

Aven i andra fall kan ett departement komma fram till att existerande
verksamhet fungerar val och att man ej anser det motiverat att aktuali-
sera nagra forandringar. | denna situation ar departementets strategi
infér den fordjupade provningen snarast forutsattningslos.

Detta behover dock inte innebara att departementet avstar fran myn-
dighetsspecifika direktiv. Genom att ge direktiv som fokuserar parele-
vant beslutsinformation, bidrar man till ambitionen att géra budget-
dialogen mer resultatorienterad. Den resultatinformation som kom-
mer fram i myndighetens férdjupade anslagsframstéallningn, kan i den
efterfoljande budgetdialogen aktualisera beslut som ej forutsags nar
direktiv [dmnades.

Ex post och ex ante perspektiv

I direktivgenomgangen har vi systematiskt noterat forekomst av olika
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slags fragor. Direktiven i budgetcykel 1 skiljer sig dven at i andra avse-
enden. Vissa direktiv domineras av fragor som ror den hittillsvarande
verksamhetsutvecklingen. Andra direktiv &r mer framtidsinriktade .
Man kan alltsa skilja mellan ett ex post och ett ex ante perspektiv.

For att uppna ambitionen att forbéttra tillgangen pa resultatinforma-
tion i budgetdialogen ar naturligen ex post-perspektivet det primara.
Man tar sikte pagenerell utvardering, dvs myndigheten skall redogéra
for det som faktiskt har hant och vad som uppnatts.

Det finns emellertid ett annat satt att befrdémja en 6kad resultatoriente-
ring. Man kan i kraven pa resurs- och framtidsanalys uppmarksamma
myndigheten pa vasentliga yttre faktorer som kan paverka myndighe-
tens framtida resultat. Det kan da bli fraga om regelréatta framtidsstu-
dier med utgangspunkt i samhallsstrukturférandringar av olika slag.

For att tillgodose ambitionen att inom budgetprocessen behandla fler
och mer strategiska forandringar har departementet mojligheten att i
kraven pa framtids- och resursanalys formulera analysuppdrag avse-
ende yttre effektivitet. Myndighetens uppgift blir da antingen utveck-
ling av atgardsforslag eller analyser av atgarders konsekvenser.

Aven hér finns ett kompletterande alternativ. Departementet kan lata
beslutsterrangen styra aven kraven pa resultatanalys. Det blir i sa fall
frdga om riktad utvardering snarare an den generella utvardering vi
definierade ovan.

Den analysmodell vi anvant i direktivgenomgangen kan saledes ut-
vecklas till en matris (figur 7.1).

Figur71  Strategier for myndighetsspecifika direktiv

Mdepartements-
strategi tonvikt pa tonvikt p&
tidsperspektiv resultatinformation beslutsterrang
generell riktad
ex post utvardering utvardering
utveckling av

atgardsforslag;

ex ante framtidsstudier

analys av atgarders
konsekvenser
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Slutsatser och rekommendationer

De intryck som direktivgenomgangen ger kan sammanfattas i termer
avfigur 7.1 ovan. De myndighetsspecifika direktiven infér budgetcykel
1 innebar en dkad fokusering pa resultatinformation i budgetdialogen.
De resultatanalysfragor som stéllts bor dka tillgangen pa generella ut-
véarderingsresultat i budgetprocessen.

Likasabor behoven av analyser med framtidsstudiekaraktar bli val till-
godosett, da direktiven foljer traditionen inom regeringskanslietatt an-
ge vasentliga omvarldsfaktorer, hanvisa till pagaende utredningar,
stallningstaganden i strategiska propositioner osv.

Déaremot synes direktiven endast i begrdnsad omfattning formedla
departementets syn pa beslutsterrangen. De forandringsforslag som
skall analyseras ar ofta allmant formulerade. Man kan séllan i direktiv-
texten utldsa hur myndighetens verksamhetsinriktning bor forskjutas
eller vilka statsmaktsbeslut som kan komma att 6vervédgas under den
fordjupade proévningen.

Ett annat satt att i myndighetsspecifika direktiv tydliggora beslutster-
rang ar att begara riktad utvardering, dvs att stalla resultatanalysfragor
som bottnar i departementets uppfattning om beslutsterrangen.

Nu ar det svart att utifran en textgenomgang avgorai vilken man direk-
tivens krav ger exempel pa riktad utvardering. Direktiv som innehaller
mycket precisa och vél avgransade resultatanalysfragor kan vara ut-
tryck for ett utvarderingsperspektiv av sadant slag.

| det fortsatta arbetet med myndighetsspecifika direktiv ar det enligt
RRVs mening angeléget att i hog grad stréva efter

= konkreta resultatanalysfragor som bidrar till en 6kad tillgang pa
generell resultatinformation i budgetprocessen

= Kklara angivelser av beslutsterrang i direktivens krav pa resurs- och
framtidsanalys

= riktad utvardering, dvs resultatanalyskrav som utgar fran departe-
mentets syn pa beslutsterrangen.
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| denna RRV skrift redovisas en genomgang och. analys, av
de 30 mvndighetsspecifika direktiven i budgetcykel 1.

O Hur tar direktiven hansyn till sardrag for olika slags
myndigheter och verksamheter?

-i Hur signaleras de problem och tankbara féréandringar
som kan komma att aktualiseras i den fordjupade
prévningen? t ' ;

Avsikten med skriften ar att ta tillvara erfarenheterna fréan

den forsta omgangen direktiv s for fort-
satt metodutveckling och vafa en bok for inspiration och

n kan rekvireras hos RRV.
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