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	[bookmark: _Toc154130588]Syfte:
	Syftet med studien är att undersöka vilka möjligheter verktyget och metoden pragmatiskt organiserade dynamiska displayer (PODD) erbjuder för kommunikation och lärande för två individer som läser enligt träningsskolans kursplan. 

	Teori:
	I den här uppsatsen utgår jag från sociokulturell teori. Enligt sociokulturell teori lär sig människan i sociala sammanhang och i interaktion med andra människor. Människan är en social varelse som aldrig kan lösgöra sig från det sociala sammanhang, kultur eller historiska sammanhang i vilket hon lever och verkar. 


	[bookmark: _Toc154130589]Metod:
	Jag har gjort två fallstudier med mikro-etnografisk metod. Under fältarbetet har jag gjort deltagande observationer av två flickor med flerfunktionssnedsättning och som inte har något talat språk. Fältstudierna har ägt rum på två olika skolor under en försöksperiod som resulterat i 6 hela skoldagar hos varje elev. Fältarbetet har inneburit observationer, fältanteckningar, fälsamtal samt dokumentation kring eleverna. Flickornas personal samt föräldrar har också fått besvara ett frågeformulär som bestod av två sammanhängande enkäter både före försöksperioden samt efter försöksperioden. På så sätt har jag kunnat se om det skett någon utveckling vad det gäller kommunikation och lärande under perioden.


	Resultat:
	För flicka 1 och hennes personal visar poddanvändandet ett positivt resultat vad det gäller kommunikation och lärande. Enligt föräldrar och personal på skolan ökar flickans förståelse av bilder och hon tar fler initiativ till att själv kommunicera med poddboken hemma. Personalen använder boken i större utsträckning i slutet av försöksperioden än i början och det är tydligt att de då har lättare för att navigera i boken och kommunicera med den. Flickans vakenhetsgrad ökar också då hon använder poddboken och hon kan dela ett uppmärksamhetsfokus med någon. Personalen på skolan upplever att det är svårt att lära sig att navigera i boken och hinna med att använda den i stor omfattning. 

För flicka 2 dalar intresset för poddboken under försöksperioden. Faktorer som kan påverka hennes motivation och skapa hinder för kommunikation och lärande är brist på meningsfulla kommunikationssituationer. Personal och föräldrar upplever att poddboken kräver mycket ”bläddrande” vilket leder till att flickan tappar fokus och förlorar den röda tråden i meddelandet. Både föräldrar och personal upplever också att de grafiska bilderna är svårtolkade.
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Jag vill börja med att tacka Britt Claesson som arbetar på Dart som inspirerade och uppmuntrade mig att skriva om PODD, samt hjälpte mig att komma i kontakt med en av flickorna, hennes familj och skola. 
Jag vill också tacka de underbara flickorna som lät mig vara en del av deras vardag och accepterade mig på ett mycket öppet och varmt sätt! Att lära känna er var det bästa med att skriva den här uppsatsen! Jag är också oerhört tacksam att jag fått mycket information från flickornas föräldrar och att de tagit sig tid till både samtal, mailkonversation och att besvara frågeformulären. Jag vet att ni föräldrar redan har en extremt pressad situation och vill därför rikta ett extra stort Tack! 
All personal på flickornas skolor vill jag också visa stor uppskattning! Tack för att ni lät mig observera, delta, samtala och filma. Ni fick mig att känna mig väldigt välkommen! 
Ett stort Tack till min handledare Bengt för alla intressanta samtal och all och uppmuntran längs med vägen! Utan din vägledning hade jag nog inte rott det här projektet iland!
Slutligen vill jag också tacka min älskade dotter Milla som öppnade mina ögon för PODD och väckte min nyfikenhet kring huruvida metoden och verktyget möjliggör kommunikation och lärande för barn utan ett talat tal.



Göteborg, September 2016
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“Communication is the essence of human life…to touch the lives of others and to be touch by others…” (Light, 1997, s. 69.)
Vilka är vi utan möjligheten att kommunicera? Mycket av det som gör oss till människor handlar just om vår möjlighet att uttrycka känslor, behov, åsikter och önskningar. Kommunikation är att skratta, bråka och dela drömmar med varandra. Med hjälp av vår kommunikation kan vi knyta an till andra människor, skapa relationer och bygga vår identitet. Kommunikation ger oss också tillgång till språket. Ett språk behöver inte vara talat utan kan också vara i form av bilder, gester eller tecken. Detta språk blir i sin tur ett hjälpmedel för tänkandet eller kognitionen, ett redskap för oss människor att förstå världen och bli en del av den. 
Kommunikation är enligt Wilder (2014) framförallt en inlärd förmåga och något som man lär sig i samspelet med andra. För att utveckla sin kommunikation krävs det tid, engagemang och uthållighet, både från personen själv men också från omgivningen. En förutsättning för kommunikation är att det finns minst en mottagare för kommunikationen och målet med kommunikationen är ofta att interagera med andra människor. 
Alla människor vill kommunicera och redan som spädbarn kommunicerar vi. När vi är bebisar kommunicerar vi bland annat genom ljud, blickar, mimik, skratt och gråt och för de allra flesta människor utvecklas kommunikationen till att slutligen också innefatta ett talat språk.  
Det är dock inte alla människor som utvecklar ett talat språk och det är i dessa fall som man får använda alternativa kommunikationssätt (AKK) för att kommunicera. Fungerar kroppen och motoriken kan man använda händerna till att teckna eller peka på bilder för att få fram sitt meddelande. Det är när kroppen inte fungerar som kommunikationen blir mer komplicerad. 
Barn med flerfunktionsnedsättningar och som också är utan ett talat språk har ofta svårigheter i att använda händer till att teckna eller peka för att kommunicera. De är ofta beroende av andra människor för att tolka och förmedla sin kommunikation, det de tänker, känner och vill. Kommunikationen blir så kallad partnerstödd och genom att använda verktyg såsom bildstöd och kommunikationsböcker kan de med hjälp av sin kommunikationspartner interagera med sin omvärld och göra sina röster hörda.
Det är en mänsklig rättighet att få kommunicera och uttrycka sina åsikter i frågor som rör en själv. Det ska alla människor få möjlighet att göra oavsett om man har ett talat språk eller inte. I artikel 7 i FN:s konvention om rättigheter för personer med funktionsnedsättning står det följande: 
” Konventionsstaterna ska säkerställa att barn med funktionsnedsättning har rätt att fritt uttrycka sina åsikter i alla frågor som rör dem, varvid deras åsikter ska tillmätas betydelse i förhållande till deras ålder och mognad på lika villkor som för andra barn, och att de för att utöva denna rättighet erbjuds stöd anpassat till funktionsnedsättning och ålder.” 
(Regeringen, 2008, s. 10)
I den här studien kommer jag att titta närmare på hur två flickor med flerfunktionsnedsättning och utan ett talat språk utvecklas kommunikativt i arbetet med pragmatiskt organiserade dynamiska displayer (PODD). Syftet med studien är att undersöka vilka möjligheter PODD erbjuder för kommunikation och lärande för två individer som läser enligt träningsskolans kursplan. Träningsskolan är en inriktning inom grundsärskolan som är till för elever som inte når upp till grundskolans kunskapskrav på grund av att de har en utvecklingsstörning. Inom grundsärskolan läser man antingen ämnen eller ämnesområden och det är ämnesområden som man läser inom inriktningen träningsskola. Dessa ämnesområden är: verklighetsuppfattning, kommunikation, vardagsaktiviteter, estetisk verksamhet och motorik (Skolverket, 2016). 

[bookmark: _Toc200430477][bookmark: _Toc461371061][bookmark: _Toc463467646]2.Bakgrund 
Bakgrunden kommer inledningsvis att behandla synsätt på barn i behov av stöd i sin skolsituation samt aktuell litteratur kring vad flerfunktionsnedsättning och kommunikation innebär. Därefter förklaras begreppen gemensamt uppmärksamhetsfokus, vakenhet samt vad det innebär att vara delaktig. Metoden och verktyget PODD kommer utförligt att redogöras för och hur man går tillväga när ett barn ska lära sig att använda det. Slutligen beskrivs de olika lärmiljöer som flickorna befinner sig i och studiens utgångspunkter klargörs i problembeskrivningen.

[bookmark: _Toc463467647]2.1 Synsätt på barn i behov av stöd
Inom specialpedagogiken är det ett antal olika perspektiv som har dominerat och dominerar synen på barn i behov av stöd i sin skolsituation och specialpedagogikens roll. Ett av perspektiven är det kompensatoriska perspektivet. Nihlholm (2007) menar att utmärkande för detta perspektiv är att problemet placeras hos individen och problemet har orsaker i neurologiska eller psykologiska tillstånd. Individens brister söker man med hjälp av specialpedagogiska metoder sedan kompensera för. 
Ett annat perspektiv är det kritiska perspektivet. Det kritiska perspektivet lägger mer fokus på samhällets roll och vänder sig mot normalitetsbegreppet som skiljer mellan vad som är normalt och vad som inte anses vara normalt. Här fokuserar man på samspelet mellan individ och omgivning och vill undanröja de hinder för individen som samhället skapar (Ahlberg, 2007). Företrädare för det kritiska perspektivet anser att specialpedagogik är marginaliserande och utpekande. Perspektivet inrymmer tankar om en skola för alla som möter varje individ utifrån dess särskilda behov. I en inkluderande skola är miljön anpassad till mångfalden av elevernas olikheter. Mångfald och att bli erkänd för sina olikheter är centralt inom det kritiska perspektivet. En inkluderande skola bygger på alla människors lika värde och social rättvisa (Ahlberg, 2007). Inom perspektivet finns också en kritik av specialpedagogiken i sig då den anses ha segregerat funktionshindrade och inte gett dem samma möjlighet till lika utbildning (Nihlholm, 2007). 
Ett tredje specialpedagogiskt perspektiv beskrivs av Nihlholm (2007) som dilemmaperspektivet. Förespråkarna inom dilemmaperspektivet ifrågasätter det kritiska perspektivet och betonar istället den komplexitet och motsägelsefullhet som finns inom skolväsendet. Skolan måste hantera att elever är olika (Ahlberg, 2007). Det centrala dilemmat är enligt Nihlholm (2007) att alla elever ska ges samma kunskaper och färdigheter samtidigt som undervisningen ska anpassas efter alla elevers olikheter och behov. Det blir en motsättning, ett dilemma mellan likformighet och anpassning. Ett annat dilemma är att skolans uppgift är att bemöta alla elevers individuella behov, samtidigt som det sker en omfattande kategorisering av elever i verksamheten. Kategorisering av elever kan leda till att man identifierar elever som behöver stöd och ger dem det, men det kan också leda till diagnoser som är stigmatiserande och marginaliserande (Nihlhom, 2007). När man kategoriserar måste man dra vissa gränser och skapa definitioner. Beroende på var man drar dessa gränser ger det olika utfall. Sverige och USA har t.ex. olika andelar barn med utvecklingsstörning och detta beror på att vi har olika definitioner av vad utvecklingsstörning är och innebär. Detta exemplifierar dilemmat med att definiera och kategorisera enligt Nihlhom (2007).

[bookmark: _Toc463467648]2.2 Kommunikation och flerfunktionsnedsättning
Flerfunktionsnedsättning innebär att man har flera omfattande funktionsnedsättningar och ofta omfattande medicinska behov. Individen har en svårare grad av intellektuell funktionsnedsättning i kombination med rörelsehinder och medicinska behov såsom t.ex. epilepsi (Wilder, 2014). Wilder & Granlund (2011) skriver i ”Omsorgsboken” att flerfunktionsnedsättning inte är en diagnos utan en beteckning som beskriver de funktionshinder som dessa individer stöter på i sin vardag. Vidare menar författarna att den här gruppen är mycket heterogen men att behovet av stöd från anhöriga är mycket stort och det är detta som de har gemensamt.
Personer med flerfunktionsnedsättningar har ofta svårigheter med att kommunicera med tal och tecken. Både den fysiska och kognitiva problematiken kan enligt Wilder (2014)  vara bakomliggande orsaker till det. När man inte kan kontrollera sin kropp kan det vara svårt att använda händerna till att peka eller forma tecken. Det kan även vara svårt att forma ord i munnen, samordna tunga och andning samt att rikta sin kommunikation och ta ögonkontakt (Wilder, 2014). De vanligaste kommunikationssätten är kroppsspråk, mimik, gester, ljud och blick. Situation och dagsform påverkar kommunikationen och förmågan kan variera (Wilder & Granlund, 2011). 
Grove, Bunning, Porter & Olsson (1999) anser att barn med flerfunktionsnedsättning måste i stor utsträckning förlita sig på andra och andras tolkning av deras kommunikation för att göra sig förstådda. De kan också ha svårt att medvetandegöra sina egna intentioner och kommunikationen kan präglas av att den är inkonsekvent och därför svårtolkad. Dessa individer har också svårt att meddela sig och göra andra uppmärksamma på om en tolkning av deras kommunikation är fel.
Vidare anser författarna att man bör ställa sig frågan om vem som äger det kommunicerade meddelandet; barnet eller dess kommunikationspartner? Den som tolkar ett meddelande är bunden till att just tolka utifrån kontext och tidigare kunskap om barnet. Det finns en risk menar författarna att kommunikationen snarare reflekterar hopp, rädslor och begär hos kommunikationspartnern än hos individen med kommunikationssvårigheter.
Personer som har flerfunktionsnedsättningar har oftast måttlig till svår utvecklingsstörning. Den intellektuella funktionsnedsättning kan bidra till att personen har svårt att förstå hur ord och meningar används för att kommunicera med andra, alltså pragmatik. Detta försvårar också samspelet (Wilder, 2014). 
Wilder & Granlund (2011) menar att en stor del av de individer som har flerfunktionsnedsättning har svårt att förstå och använda sig av symboler. De tolkar bilder bokstavligt och därför bör de bilder som de använder avbilda det som de betyder. Vatten t.ex. ska avbildas med ett glas med vatten och inte som en kran vilket ofta är en symbol för just vatten.
Alternativ och kompletterande kommunikation (AKK) är en benämning på kommunikation som innefattar andra uttryckssätt än tal. I AKK utgår man från individens behov och förutsättningar och målet är ökad delaktighet och självständighet. Wilder & Granlund (2011) delar in AKK- sätten i två grupper. Den ena gruppen bygger på att man använder kroppen för sin kommunikation, alltså tecken. Då kallas sättet för TAKK. Den andra gruppen är en hjälpmedelsberoende form av AKK och kallas för GAKK. Då använder man sig av grafiska bilder, bokstäver eller föremål för att kommunicera. Ett ytterligare alternativt sätt för att kommunicera är att man använder sig av syntetiskt tal. Talet uppstår genom att man pekar eller tittar på en datorskärm med bilder eller bokstäver och programmet talar sedan upp det meddelande som personen vill uttrycka. För individer med flerfunktionsnedsättning är det vanligt att man använder många olika kommunikationssätt, eller typer av AKK för sin kommunikation (Wilder & Granlund, 2011).
Wilder & Granlund (2011) menar att många med flerfunktionsnedsättningar bedöms vara på en tidig nivå i sin kommunikation. De anser dock att det finns utvecklingsmöjligheter. Utvecklingen går långsamt och följer kanske inte en typisk kommunikationsutveckling men för att utveckling ska komma till stånd menar författarna att man bör anpassa kommunikationen till individens nivå och utgå från personens intressen och motivation.

[bookmark: _Toc463467649]2.3 Gemensamt uppmärksamhetsfokus/Delad uppmärksamhet
En aspekt av att kommunicera med andra handlar om att ha gemensam uppmärksamhet. Det innebär enligt Wilder (2014) att man kan dela ett intressefokus med en annan person och att man är medveten om att den andra också delar detta fokus. Tomasello & Carpenter (2007) skriver också om delad uppmärksamhet och uttrycker: “Importantly, joint attention is not two people experiences the same thing at the same time, but rather it is two people experiences the same thing at the same time and knowing together that they are doing this.” (s. 121) Enligt författarna är förmågan till delad uppmärksamhet en av de förmågor som gör oss människor unika och som är en förutsättning för människans utveckling (Tomasello & Carpenter, 2007).
För ett spädbarn betyder detta att barnet och föräldern har fokus på varandra och vet om att båda delar detta fokus, t.ex. när de ler och eller skrattar mot varandra. Nästa steg i utvecklingen handlar om att man tillsammans med någon annan kan fokusera på något utanför tvåsamheten t.ex. en leksak och visar att de vet om att den andre också uppmärksammar samma sak. För ett barn med normal utveckling är denna förmåga fullt utvecklad vid 15-24 månaders ålder (Wilder, 2014).
Ett sätt att bedöma gemensam uppmärksamhet är enligt Wilder (2014) att titta på ögonkontakten mellan kommunikationspartners men man kan också visa gemensam uppmärksamhet genom många andra kommunikativa beteenden. För barn med flerfunktionsnedsättning är det viktigt att man också uppmärksammar ljud, kroppsspråk och kroppsställningar.

[bookmark: _Toc463467650]2.4 Vakenhet
Graden av vakenhet påverkar kommunikationen för personer med flerfunktionsnedsättningar. Enligt Wilder (2014) påverkar graden av vakenhet hur mycket, hur ofta och på vilket sätt kommunikationen med barnet fungerar.
För barn med flerfunktionsnedsättningar varierar graden av vakenhet mer under en dag än hos ett barn utan flerfunktionsnedsättningar. Detta kan bero på funktionsnedsättningen, på de mediciner som barnet eventuellt tar men också i vilken omfattning barnet har möjlighet att interagera med andra (Wilder, 2014).
Vakenhetsgraden kan man dela in i 8 olika tillstånd. Dessa är inaktiv sömn, dvala, dåsighet, inaktiv vaken, aktivt vaken, aktivt vaken med stereotypiskt beteende och mycket aktivt vaken med gråt/upprördhet eller självskadebeteende (Guess, Roberts, Siegel-Causey & Rues, 1995; Wilder, 2014). 
Det är viktigt att stimulera barn med flerfunktionsnedsättning till kommunikation och lärande. Samtidigt är det av vikt att göra detta när barnet befinner sig i ett tillstånd som främjar lärande, alltså när de befinner sig i ett vaket tillstånd (Munde, Vlaskamp, Ruijssenaars & Nakken, 2011). Det har diskuterats hur man kan beskriva ett sådant tillstånd där barnen är vakna och mottagliga för lärande. Munde et al. (2011) beskriver tillståndet såsom att man är fokuserad på sin omgivning. I den här uppsatsen utgår jag ifrån att intresse och fokus ger uttryck för vakenhet hos eleverna.
Kommunikation och lärande fungerar bäst i tillståndet aktivt vaken och enligt forskning av barn med flerfunktionsnedsättningar under skoltid har det visat sig att barnen bara befann sig i det tillståndet 13-24% av tiden. Den största delen av tiden i skolan befann sig barnen i tillståndet inaktiv vaken (46% av tiden) (Guess et al, 1995; Wilder, 2014).

[bookmark: _Toc463467651]2.5 Delaktighet
Begreppet delaktighet har enligt Molin & Gustavsson (2011) en framträdande roll i Världshälsoorganisationens (WHO) klassifikationssystem ICF (International Classification of Functioning, Disability and Health). Syftet med ICF är att erbjuda ett verktyg för att beskriva funktionstillstånd och funktionshinder i relation till hälsa. ICF används inom vård och omsorg.
I klassifikationen definieras delaktighet som ”En persons engagemang i en livssituation” (WHO 2003, s. 14). Vidare menar Molin & Gustavsson (2011) att på den internationella arenan finns två vanliga användningsområden för delaktighetsbegreppet. Dessa är engagemang och tillgänglighet. I den här uppsatsen ligger fokus på individens möjlighet att kunna engagera sig i de dagliga aktiviteter som skolan erbjuder och hennes möjlighet att påverka sin livssituation.

[bookmark: _Toc463467652]2.6 Pragmatiskt organiserade dynamiska displayer (PODD) 
PODD är ett kommunikationsverktyg och metod som utvecklades i Australien av Gayle Porter, ursprungligen för barn med Cerebral pares. Gayle har lång erfarenhet av att arbeta med barn och ungdomar med stora kommunikationssvårigheter.
PODD är kommunikationsböcker som är uppbyggda utifrån hur man använder språk och ger barnet ett rikt ordförråd. Böckerna har en strukturerad organisation av symbolbilder som är väldigt lik strukturen i det talade språket och har också ett strukturerat sätt att navigera i boken på grund av att vissa bilder är länkade till andra sidor genom ett nummer som man bläddrar fram till. Det finns också bilder för när man ska bläddra vidare och eller gå tillbaka. Varje sida innehåller ett vokabulär som är associerat med sidans ämne. Det finns pronomen, verb, substantiv och adjektiv på samma sida så att den som kommunicerar har möjlighet att säga t.ex. ”jag”, ”vill ha”, ”mer”, ”mat” utan att behöva bläddra sida (Practicalaac.org, 2014; Porter & Cafiero, 2009) 
PODD går att utveckla och anpassa individuellt och böckernas struktur följer den språkliga och kommunikativa utvecklingen. Verktyget underlättar också utvecklingen av en mer avancerad kommunikation. PODD kan användas både i låg- och högteknologiskt form, alltså som bok eller som en anpassning i en kommunikationsdator eller Ipad (Novita.org, 2016; Porter & Cafiero, 2009).
Böckerna anpassas individuellt med hjälp av datorprogrammet Boardmaker som bland annat innehåller en bildbas. Med hjälp av datorprogrammet kan du förändra sidor i poddboken till att bli mer personliga t.ex. genom att man lägger in just de livsmedel som barnet brukar äta, personer eller platser som är bekanta för barnet eller bygger ut sidor med barnets aktiviteter. Om barnet t.ex. åker mycket skidor kan man göra en sida som är anpassad för just den aktiviteten. Med hjälp av datorprogrammet kan man också lägga in foton på personer eller miljöer såsom t.ex. familjemedlemmar, skolpersonal, assistenter och bilder på hemmet, skolan, e.t.c.
För att barnet ska lära sig PODD pekar kommunikationspartnern på bildsymbolerna i poddboken som representerar nyckelorden i den mening som han/hon har för avsikt att kommunicera samtidigt som han/hon pratar. Kommunikationspartnern modellerar på så sätt för barnet symbolbildernas betydelse samt hur systemet fungerar och hur man navigerar i boken (Practicalaac.org, 2014; Porter & Cafiero, 2009). 
Man börjar med att använda några få sidor i boken, t.ex. de två första som är till för att snabbchatta och några sidor som är typiska för de aktiviteter som barnet brukar delta i såsom t.ex. fika eller vattenlek. Långsamt går man sedan vidare och utökar sidantalet. I början är det oftast bara kommunikationspartnern som pratar, pekar och bläddrar i boken, men allt eftersom och när barnet visar intresse gör man det delaktigt och låter det ta initiativ till att prata och använda boken. Boken bör vara med och användas i barnets alla situationer och miljöer och vara en naturlig del av barnets vardag för att kommunikation ska uppstå och för att verktyget ska bli naturligt att använda för både barn och kommunikationspartner (Practicalaac.org, 2014; Porter & Cafiero, 2009) 
I den här undersökningen utgörs PODD av kommunikationsböcker med symbolbilder, de är alltså lågteknologiska. Varje sida karaktäriseras av ett tema såsom t.ex. kategorier, aktiviteter, handlingar, dagar, e.t.c. De flesta bilderna är symboler men böckerna innehåller också foton på personer eller kända och familjära platser eller miljöer. 
Porter & Cafiero (2009) anser att PODD ger möjligheter till ett kommunikationssystem som fungerar i alla dagliga miljöer och situationer och minskar de problem som uppstår genom att ha flera olika kommunikationsböcker för olika aktiviteter eller teman, eftersom man endast har en bok. Författarna anser också att en fördel med PODD är att kommunikationspartnern snabbt lär sig att bläddra och navigera i boken för att lokalisera rätt vokabulär (grafisk bild), att man snabbt och enkelt kan skapa meddelanden med flera symboler samt att PODD ger ett brett ordförråd för spontan kommunikation (Porter & Carfiero, 2009).

[bookmark: _Toc463467653]2.7 Lärandemiljö
Den ena flickan (flicka 1) som jag har observerat i den här studien går i en särskoleklass med åtta elever totalt. Klassen har ett stort klassrum och flickan har förutom det, ett mindre rum som hon brukar vara i tillsammans med sina två assistenter. Flickan använder mycket bilder för sin kommunikation. Hon har ett bildschema över dagens aktiviteter och kommunikationskartor för andra aktiviteter såsom t.ex. matsituationen eller badsituationen. Flickan har en Ipad där dagens alla aktiviteter fotograferas och dokumenteras. På så sätt kan hon återberätta dagen för sin familj samt de assistenter som arbetar i hemmet. Flickan har även en ögonstyrningsdator som innehåller musik och film som hon kan välja bland samt en anpassning i datorn för kommunikation som är inspirerad av PODD. 
Flickan deltar i klassens aktiviteter vid minst ett tillfälle varje dag. Aktiviteter som hon deltar i är t.ex. dans, gymnastik, bad, slöjd eller andra större gemensamma aktiviteter. Den största delen av dagen är hon i sitt eget lilla klassrum tillsammans med sina assistenter. Anledningen till det är att det är energikrävande för henne att vara i större sociala situationer och att det också är svårt för henne att bibehålla fokus i en större grupp under en längre tid. Flickan verkar tycka att det både är roligt att vara tillsammans med sina assistenter och att vara med klasskamraterna. Hon tycker om social samvaro och är intresserad och positivt inställd till samtal. 
Flickan har engagerade föräldrar som är drivande vad det gäller kommunikation. Hemma arbetar de mycket med bilder, PODD och började introducera bilder och symboler då flickan var två år. Både arbetslaget i skolan och föräldrarna har fått gå en endags kurs i PODD samt fått handledning i hur man arbetar med PODD vid 4 tillfällen. 
Den andra flickan (flicka 2) som har varit under observation går i en klass om sex elever. De har ett klassrum med direkt tillgång till två mindre vilorum. Dessutom finns det ett större allrum, musiksal, gymnastik och skaparrum samt ett vitt rum[footnoteRef:1] som de delar med en annan klass på sex elever. Pedagogen på skolan har arbetat med PODD från och till under fyra år, beroende på vilka elever som har efterfrågat det. Skolmiljön är i sig väldigt kommunikativ. I korridorerna finns det många olika leksaker som hänger i taket samt sitter på väggarna som kan stimulera till samtal. Det finns också många böcker med bilder som barnen själva kan initiera samtal kring. Flickan har också en ögonstyrningsdator med både lekverktyg och kommunikationsverktyg på. Den används i skolan delas för att leka med såsom för att välja sånger och dels för att kunna samtala och göra val kring matsituationen. Flickan är gående och det ger henne möjlighet att själv gå och hämta bilder eller saker för att kommunicera och visa vad hon vill. Hon har ett bildschema med dagens aktiviteter som flickan och en personal går igenom varje morgon. Flickan är väldigt nyfiken på bilder och är intresserad av poddboken och vill i början av observationsperioden gärna använda den. Hon bläddrar spontant och inte metodiskt i sin bok, men hittar hon en bild som säger det hon vill stannar hon upp och pekar. Föräldrarna använder poddboken i liten utsträckning hemma då de under tiden studien pågick inte ännu påbörjat utbildning eller handledning i PODD. Flickan har heller inte fått en personligt anpassad poddbok utan använder sig av en bok som skolan har till sitt förfogande och som är mer skolanpassad i sin utformning. Den saknar vissa avsnitt som föräldrarna upplever som användbara i hemmiljön. I hemmet använder de sig mycket av bildkommunikation och framförallt av situationskartor. Situationskartor är kartor med bilder som är anpassade just för en situation såsom t.ex. mat, toalett, bad, etc. [1:  Vita rum har sinnestimulering, avslappning och kommunikation som syfte. De är ofta inredda med t.ex. med bubbelrör, vattensäng, bollhav och lugnande belysning. 
] 


[bookmark: _Toc463467654]2.8 Problembeskrivning
För barn med flerfunktionsnedsättning och kommunikationssvårigheter kan det vara mycket svårt att ens uttrycka en enkel önskan. Alternativ och kompletterande kommunikation (AKK) är en nödvändighet för att hjälpa dessa barn att utveckla möjligheten att uttrycka sig och förstå andras uttryck eller världen omkring dem. Ofta är barnen helt beroende av sin omgivning för sin kommunikation. Ansvaret att hitta möjligheter för dem att prata, att förmedla sig och interagera med sin omgivning ligger på människorna som finns runt omkring dessa barn (Wilder, 2014). 
Det finns olika strategier och redskap för att göra det möjligt för barnen att kommunicera, men det är svårt att hitta en metod som fungerar i många olika situationer och för många olika barn. Detta är också ett område som inte beforskats i särskilt stor utsträckning (Porter & Cafiero, 2009). Hittar man rätt metod och rätt hjälpmedel, tror jag att det finns oändliga möjligheter för barn med flerfunktionsnedsättning och utan tal att utvecklas både kommunikativt och kognitivt. Kan PODD ge dessa barn nya möjligheter till kommunikation och lärande?
Fördelen med PODD är att boken ger ett stort ordförråd, att man kan prata om många olika saker oavsett var man är eller gör (Porter & Cafiero, 2009). De barn som använder PODD får en möjlighet att tillägna sig ett språk, att kunna säga hela meddelanden med flera symboler, alltså hela meningar istället för att endast använda en symbol för att få fram ett meddelande, vilket är vanligt för barn med kommunikationssvårigheter (Smith, 2015). 
Eftersom det kan vara svårt med kommunikation för barn med flerfunktionsnedsättningar på grund av den bristande fysiska förmågan kan det resultera i att de också erbjuds en begränsad möjlighet till kommunikation. Ofta ligger fokus på att lära barnen att begära (Wandin, Lindberg & Sonnander, 2014). En begränsad möjlighet till kommunikation ger också stort utrymme för kommunikationspartnern att själv tolka vad barnet vill, tycker eller känner vilket också leder till stor risk för feltolkningar. Grove et al (1999) framhåller just att individer med flerfunktionsnedsättningar har svårt att vara konsekventa i sin kommunikation och att den därför kan vara svårtolkad.
Det stora innehållet i poddboken gör dock boken omfattande, tung och stor. Den strukturerade organisationen av bilderna resulterar i att det krävs en del ”bläddrande” för att få fram en mening och det tar tid. Det finns forskning som visar att barn med flerfunktionsnedsättningar ofta har ett begränsat arbetsminne (Light & Linsay, 1991). Hur går det för dessa barn att förstå och hänga med när ett meddelande tar tid att framföras och man inte kan titta på alla bilder som kommunicerats på en och samma gång. Kan barnen minnas vad som sades i början av ett meddelande i slutet av det? 
Har man PODD i en dator blir bläddrandet ett mindre bekymmer men en dator är svår att ta med i dagens alla situationer eller miljöer. Fördelen med att ha PODD i en dator är att kommunikationen går snabbt och att man kan ha en funktion där man kan se alla kommunicerade bilder i rätt ordning samtidigt på skärmen. På så sätt undviker man att behöva hålla bilderna som kommuniceras i arbetsminnet.
Pragmatiska organiserade dynamiska displayer (PODD) är en relativt ny metod och det är därför av intresse att undersöka vad den kan göra för barn med kommunikationssvårigheter. Kan det hjälpa dem att tillägna sig ett språk och att förstå världen omkring dem och göra sig förstådda i densamma? Vilka för och nackdelar upplever de som arbetar med verktyget och leder det till lärande och kommunikation för eleverna?


[bookmark: _Toc463467655]3. Tidigare forskning
Avsnittet innehåller aktuell forskning kring områdena alternativ kommunikation (AKK), språkutveckling och alternativ kommunikation redogörs för samt de kunskapskrav som är relevanta för att arbeta med PODD inom ämnesområdet kommunikation i träningsskolans kursplan.

[bookmark: _Toc463467656]3.1 Alternativ kommunikation (AKK)
Alternativ och kompletterande kommunikation (AKK) i vilket PODD ingår består av en rad olika metoder och strategier för att förstärka kommunikationen när det talade språket brister. Det kan handla om tecken, gester, bilder, föremål eller olika talapparater. Forskning visar att strategier och metoder för alternativ och kompletterande kommunikation har positiva effekter för kommunikationsförmågan hos personer med olika funktionsnedsättningar (Wandin, Lindberg & Sonnander, 2014). I en interventionsstudie hos tre flickor med Retts syndrom[footnoteRef:2] där man jämförde lågteknologiska metoder och högteknologiska metoder hos tre kvinnor visade studien att båda metoderna hade positiv inverkan för att skapa kommunikation, minska stereotypier och för att öka livskvaliteten (Stasolla, De Pace, Damiani, Di Leone, Albano & Perelli, 2014). [2:  Retts syndrom är ett syndrom som drabbar 1 på 10000 kvinnor. Barnet utvecklas normalt ibland upp till 2 års ålder och förlorar sedan förmågor. Det är vanligt att man inte har något tal, rörelsehinder, stereotypier, apraxi, epilepsi och svår till medelsvår utvecklingsstörning (http://www.socialstyrelsen.se/ovanligadiagnoser/rettssyndrom).] 

Porter & Cafiero (2009) skriver i ”Pragmatic organization dynamic display (PODD) communication books: A promising practice for individuals with autism spectrum disorders.” att människor som har språksvårigheter är mycket hjälpta av metoder och system för både receptivt och expressivt språk. Författarna menar att även om det numer är brukligt att börja arbeta med alternativ och kompletterande kommunikation (AKK) i ett tidigt stadium finns det dock ganska lite forskning och kunskap kring hur man matchar metoder och verktyg med individens särskilda behov. De anser att designen av kommunikationsverktygen bör vara både funktionella och fungera för spontan kommunikation (Porter & Cafiero, 2009).
Det är vanligt att man som kommunikationspartner ger personer med kommunikationssvårigheter en ganska begränsad möjlighet att kommunicera. Ofta handlar det om att ge individen valmöjligheter i utvalda situationer såsom att t.ex. välja mellan två olika alternativ. Fokus ligger på att lära barnen att begära (Wandin, Lindberg & Sonnander, 2014). Kommunikationen är också ofta begränsad till det som ligger för handen t.ex. matsituationen, toalettsituationen eller kanske leksituationen. 
Kommunikation är dock mycket mer än så och det är väldigt sällan en människa bara vill prata om det som den gör just nu, ibland vill man kanske prata om något som ska hända, något som har hänt, något man tänker på eller drömmer om. Wandin, Lindberg & Sonnander (2014) anser att hjälpinsatser ofta riktar sig just till att lära barnet uttrycka begär och behov men att det finns många andra viktiga målsättningar med kommunikationen såsom att dela information och social interaktion.
Light (1997) diskuterar hur man genom att använda AKK kan utveckla kommunikativ kompetens. Med kompetens menar hon förmågan att uttrycka behov och begär, social interaktion (närhet), att dela information och social etikett (t.ex. säga tack, ha en fin dag, e.t.c.).  Light (1997) anser i likhet med Wandin, Lindberg & Sonnander (2014) att det har inom AKK varit alldeles för mycket fokus på att lära barn begära istället för att hjälpa dem med social interaktion och närhet. Tack vare alla system för AKK får människor utan talat språk en möjlighet att mötas.
Vidare menar Light (1997) att för att bli en kompetent kommunikatör krävs väldigt hårt arbete och det handlar om år av lärande. Det är av vikt att ställa relevanta mål som är av intresse för barnet och som är på rätt nivå menar författaren. Detta för att barnet ska uppnå kommunikativ kompetens. Vidare visar forskning att man måste individualisera hur man ska lära sig sitt kommunikationssystem, det finns inte ett sätt som passar alla. När man väljer mål ska man alltid utgå från individens styrkor, menar hon. För att en person ska lära sig en metod för att kommunicera är det betydelsefullt att barnet får meningsfulla möjligheter och situationer för sin kommunikation. Om barnen inte ges meningsfulla möjligheter och situationer kan det bli stora hinder för kommunikationsutvecklingen. Light (1997) anser att förutom att lära den individ som är i behov av AKK att använda metoden för att kommunicera, är det också lika viktigt att lära alla i personens närhet det alternativa systemet. Kommunikation är en interpersonell aktivitet, menar författaren.
Porter & Cafiero (2009) anser att alla människor har rätt till sin kommunikation och att det innebär att man får möjligheten att tillägna sig ett språk. För att förstärka möjligheterna till kommunikation behöver barnet tillräckligt med symbolspråk för att kunna uttrycka avsikt, meddelanden och ämnen som naturligt uppstår i en konversation, oavsett i vilken miljö eller situation man befinner sig i. PODD ger barnet ett ordförråd som ger förutsättningar för just en sådan dynamisk kommunikation (Porter & Cafiero, 2009). 

[bookmark: _Toc463467657]3.2 Språkutveckling och AKK
Chumsky (2000) beskriver tal och språkutvecklingen som något en människa inte behöver vara aktiv i. Författaren anser att det är något som händer en människa snarare än något som hon själv påverkar. Han tänker sig att språkinlärning är ett självreglerande system som sker inom människan oavsett och oberoende av den miljö hon befinner sig i.
Smith (2015) framhåller dock samspelets och miljöns betydelse för barnets lärmekanismer. Barn lär sig språk genom att vara aktiva i världen. Författaren menar dock att när ett barn inte kan producera tal, uteblir vissa lärandemekanismer och andra okonventionella strategier för lärande behöver utvecklas.
Barn som lär sig språk och använder AKK utvecklar kompetens inom det talade språkets vanliga beståndsdelar såsom semantik, vokabulär, syntax, morforlogi, fonologi och hur man använder språket i sociala sammanhang, precis som andra barn. Dock måste ett barn som använder AKK också lära sig hur det alternativa kommunikationssystemet interagerar och fungerar tillsammans med det talade språket. Problem kan uppstå när det alternativa systemet inte alls speglar barnets totala vokabulär eller när det innehåller för stort vokabulär som ännu inte finns i barnets egna inre vokabulär. Ett annat hinder kan uppstå när det alternativa kommunikationshjälpmedlet navigerar till objekt och händelser på ett sätt som är väldigt annorlunda från det talade språkets och de grafiska bilderna kan skilja sig från fonem och grafem i det talade språket (Smith, 2015).
Tomasello (2008) har en teori om hur barn tillägnar sig språk som bygger på hur man använder språket. Han anser att språkinlärningen hos det lilla barnet drivs av två kognitiva förmågor; nämligen förmågan till intention och avkodning (praktisk dimension) samt förmågan att skapa mönster och förståelse (grammatisk dimension). Med den praktiska dimensionen menar Tomasello (2008) att det lilla barnet har en drivkraft att försöka förstå de vuxnas intention och sociala mål med den talade kommunikationen. Här spelar förmågan till delad uppmärksamhet en viktig roll. Den grammatiska dimensionen förklarar författaren innebär att barnet försöker att hitta scheman eller mönster i kommunikationen som finns runt i kring dem. 
Förståelse av det talade språket beskrivs av Smith (2015) som drivkraften bakom språkinlärningen och den faktor som avgör takten och i vilken utsträckning det är möjligt att lära sig symboler. Forskning visar att även om ordförståelsen är hög hos ett barn utan talat språk finns det ofta brister i förmågan att själv uttrycka ord, det egna vokabuläret. Studier har också visat att det är svårare att erhålla en kunskap om språkets struktur när man inte har något talat språk (Smith, 2015) .
Det går inte att jämföra språkutvecklingen hos en individ som använder AKK med någon som inte gör det. Ett barn som använder AKK måste för att kunna generera ett meddelande arbeta med flera processer samtidigt såsom t.ex. översättning och tolkning (Smith, 2015). Detta ställer stora krav på individen. 
I grafiska bilder är informationen presenterad samtidigt och i presens snarare än med ett tempus, vilket gör det mer komplicerat att uttrycka sig. Bilderna beskriver också ofta agent och aktion i en och samma bild (t.ex. ”jag vill spela boll” avbildas i en bild) vilket kan sudda ut distinktionen mellan de olika dimensionerna i språket. 
Grafiska kommunikationssystem kan enligt Smith (2015) framtvinga andra språkliga strukturer än det talade språkets och att kunna särskilja olika tempus och bygga meningar kan vara mycket svårt. Morfologiska element såsom artiklar och tempusmarkörer är inte alltid tillgängliga i ett kommunikationssystem och även om de är det vet inte alltid barnen hur de ska komma åt dem.
Barn utan talat språk måste också komma underfund med hur deras inre språk korrelerar med deras kommunikationssystem, deras yttre ordförråd. De måste inte bara förstå vad symbolerna betyder utan också hur de fungerar tillsammans (Smith, 2015).
Något som komplicerar språkinlärningen ytterligare är att dessa barn ofta använder multimodala kommunikationssätt (t.ex. mimik, gester, ljud, bilder), alltså inte bara ett sätt att kommunicera och kommunikationen kan ofta bara tolkas av några få kommunikationpartners (Smith, 2015). 
Språkutvecklingen hos de som använder AKK uppvisar enligt Smith (2015) fyra gemensamma mönster. Dessa är att man oftast använder endast en symbol för att få fram ett meddelande, man använder enkla satser i sin meningsbyggnad, man har fel meningsbyggnad och man har svårt med tempus och antal.
Binger & Light (2007) anser att det är väldigt vanligt att individer som använder AKK oftast använder ett ord och bild för att gestalta ett helt meddelande. Detta tror författarna beror på att det dels erbjuds få tillfällen att kommunicera och att de tillfällen som erbjuds är av särskild karaktär. Författarna anser att individer som använder AKK också måste få möjlighet att lära sig hur man skapar meddelanden som innehåller fler ord och bilder en bara ett.
Att det är svårare att lära sig språk när man använder alternativa kommunikationssätt beror enligt Smith (2015) dels på att individerna kanske inte har samma kognitiva förmågor eller lärmekaniser för att lära sig språk. Användandet av alternativa kommunikationssätt kan också skapa spänningar mellan krav och kapacitet.
Tomasello & Carpenter (2007) menar att stöttande vuxna som engagerar barnet i delad uppmärksamhet är grundpelaren för att utveckla kommunikation. Dock ställer den alternativa kommunikationen stora krav genom att utöka den normalt delade uppmärksamheten som är mellan barn, den vuxne och fokus för uppmärksamheten (treening) till att också inkludera det alternativa kommunikationshjälpmedlet (fyrenig). Alternativa kommunikationsverktyg ställer också höga krav på barnets exekutiva funktioner, arbetsminne, uppmärksamhet och långtidsminne.
Light & Lindsay (1991) diskuterar hur de kognitiva förmågorna påverkar användandet av alternativa kommunikationsverktyg. Många av de som använder alternativa kommunikationsverktyg har förutom kommunikationssvårigheter också nedsättningar vad gäller de kognitiva förmågorna. Författarna anser att det är av vikt att man tar detta i beaktning när man utformar och använder olika hjälpmedel och metoder. 
Författarna diskuterar också de krav alternativa kommunikationsverktyg ställer på förmågan att minnas. Människans minne består av ett antal olika system som är särskilda från varandra. Det system som först kommer i kontakt med inkommande information är det sensoriska minnet. Det innehåller en ganska oprocessad version av den inkommande stimulus och behåller informationen under en kort tid. Nästa system är korttidsminnet eller arbetsminnet och det är av vikt när man använder alternativa kommunikationssätt. Det minnet behåller inkommande information antingen tills den omarbetas till något mer långvarigt eller prioriterar bort den. Arbetsminnet spelar en viktig roll när vi löser problem genom att det håller data färskt i minnet. Arbetsminnet förvarar både data eller information som håller på att bli processad samt de strategier som behövs för att processa den (Light & Lindsay, 1991). Säljö (2015) definierar arbetsminnet såsom ”…ett uttryck för den information som vi förmår hålla i huvudet samtidigt, det antal stimuli eller informationsbitar som vi kan koncentrera oss på och återge vid ett visst tillfälle.” (s. 60)
Ett vanligt problem med arbetsminnet är dess begränsade storlek och längd. Arbetsminnet kan hålla ca fem till sju orelaterade enheter i minnet på en och samma gång. Arbetsminnets kapacitet är beroende av mängden av information det kan förvara samt effektiviteten av de strategier som det har tillgång till för att processa informationen. Vi kan minnas under en längre tid genom att vi repeterar och bearbetar information. (Light & Lindsay, 1991).
Enligt Light & Lindsay (1991) är det sannolikt att många av de individer som använder alternativa kommunikationssätt och verktyg har begränsningar i sitt arbetsminne. Forskning visar att individer med kognitiva funktionsnedsättningar har svårigheter att utföra uppgifter som ett resultat av ett bristande arbetsminne. Bristerna i arbetsminnet är av vikt då många system för alternativ kommunikation ställer stora krav på just arbetsminnet. När man använder ett alternativt system för sin kommunikation såsom t.ex. PODD måste användaren ha hela sitt meddelande i arbetsminnet samtidigt som man måste komma ihåg de delar av meddelandet som redan har kommunicerats och de som återstår att kommuniceras (Light & Lindsay, 1991).

[bookmark: _Toc463467658]3.3 Kunskapskrav för ämnesområdet kommunikation
Eftersom kommunikation är ett ämnesområde i träningsskolan kan Pragmatisk organiserade dynamiska displayer (PODD) skapa möjligheter att utveckla de förmågor som eftersträvas. Några av kunskapskraven i åk 9 är att eleven ska kunna initiera och avsluta kommunikation, uttrycka egna behov och känslor i kända sammanhang och miljöer samt att eleven tolkar andras avsikter och visar det genom att samspela i kommunikationen (Skolverket, 2011). 
PODD bygger just på samspel mellan eleven och kommunikationspartnern och ger förutsättningar för eleven att välja om den vill prata och om vad den vill prata. 
PODD kan även ge eleven möjlighet att på olika sätt söka elevnära information om vad som ska hända och vad som har hänt genom att använda boken för att berätta något och ställa frågor, vilket också är ett av kunskapskraven i ämnesområdet i kommunikation för åk 9 (Skolverket, 2011). 



[bookmark: _Toc463467659]4.Teorianknytning
I den här uppsatsen utgår jag från sociokulturell teori. Enligt sociokulturell teori lär sig människan i sociala sammanhang och i interaktion med andra människor. Människan är en social varelse som aldrig kan lösgöra sig från det sociala sammanhang, kultur eller historiska sammanhang i vilket hon lever och verkar. 
Säljö (2005; 2015) anser att språk och kultur har en central roll för vårt lärande och kunskapen är beroende av den kultur vi lever i. Den kulturgemenskap man är delaktig i påverkar således vår utveckling och vilka vi blir. Kunskap förvärvar man, det är inget som endast kommer inifrån. Lärande är enligt författaren en konsekvens av samspelet mellan individer, kollektiv och verktyg såsom t.ex. teknik eller en poddbok. Att lära är att tillgodogöra sig färdigheter som finns i samhället såsom t.ex. att räkna och skriva och genom att göra det utvecklas man enligt Säljö (2005) till en kulturvarelse med vissa förmågor. Enligt den sociokulturella teorin formas vi av våra biologiska förutsättningar men vad vi kan lära och hur vi utvecklas bestäms inte av dessa (Säljö, 2005).
Allt lärande är situerat, alltså beroende av de sociala praktiker i vilka man befinner sig (Säljö, 2005; 2015). Den sociala praktik som studeras i den här uppsatsen är skolan.
Min övergripande frågeställning i den här studien är just om PODD kan bli ett verktyg för lärande. PODD är ett bildspråk och inom den sociokulturella lärandeteorin betonas språket som ett redskap för att skapa förståelse. Språket beskrivs som ”redskapens redskap” (Säljö, 2005; 2015; Knutagård, 2002). Därför kan det vara intressant att titta på hur PODD kan leda till en ökad förståelse och begreppsliggörande av världen. 

[bookmark: _Toc463467660]4.1 Verktyg (artefakter)
Säljö (2005) menar att människan använder verktyg eller artefakter för att varsebli sin omgivning. Detta omnämner han som mediering. De medierande verktygen är symboler som gör att vi kan tolka omvärlden, ta ställning och handla på olika sätt. Han menar vidare att vi skapar mening och betydelse med hjälp av verktygen och de hjälper oss att konstituera omvärlden enligt specifika mönster. De medierande verktygen gör så att vi kan reflektera och kommunicera med andra. 
Kulturella verktyg såsom t.ex. språk är inte något statiskt som endast finns utanför oss människor utan de växer och utvecklas också inom oss. Genom att lära sig behärska de kulturella verktygen förändras våra medvetanden. Människor i olika kulturer och med olika språk tänker därför olika (Knutagård, 2003).
Säljö (2005) skiljer mellan två olika typer av verktyg; fysiska och språkliga. Det utmärkande för verktygen är att de är skapade av människan utifrån ett särskilt syfte. Exempel på verktyg i en skolmiljö kan vara en penna eller en Ipad. Verktyg kan också vara tecken, bilder, skrift och gester. AKK eller PODD ses som verktyg för att varsebli sin omgivning, då de hjälper oss att tolka, ta ställning och handla på olika sätt. 
I verktygen förenas det språkliga-intellektuella och det materiella. Säljö (2005) anser att de kulturella redskapen gör att nya generationer kan bygga vidare på kunskaper och erfarenheter från tidigare generationer.

[bookmark: _Toc463467661]4.2 Språkets betydelse
Knutagård (2003) menar att all mänsklig kommunikation sker genom verktyg eller artefakter varav språket är viktigast. Vidare menar författaren att enligt Vygotskijs kultruhistoriska teori är språket det som för över tänkandet från en person till en annan genom kommunikation.
Vygotskij (1999) anser att tänkande och språk är två olika funktioner men som är väldigt nära förknippade med varandra, de utgör två delar av en enhet. De har ett mycket komplext förhållande till varandra och det är ordbetydelsen som förenar de två funktionerna och ordbetydelsen är både språk och tänkande på en och samma gång. Ett ord utan betydelse är inte ett ord för Vygotskij utan bara ett tomt ljud. Ordbetydelsen utvecklas genom tanke och tal. 
Språket menar Vygotskij (1999) är oerhört viktigt för att skapa tankestrukturer och för människans hela utveckling. Språket är kommunikation men också ett medel för social samvaro. Det har en förmedlande funktion samt är ett hjälpmedel för tanken. 
Knutagård (2003) skriver att språket mellan människor utgörs av generaliseringar och kommunikation. En förutsättning för att två människor ska förstå varandra är att det finns begrepp som är ömsesidiga. Vidare menar han att genom att förstå ömsesidigheten mellan kommunikation och begrepp kan vi också förstå sambandet mellan barnets sociala utveckling och dess kognitiva utveckling.
Medvetandet är enligt Vygotskij (1999) dialogiskt och han menar att människan kommunicerar även när hon är ensam genom en inre dialog.  Tänkandet uttrycks genom ord men blir samtidigt till genom ord. Våra kognitiva förmågors utveckling är alltså nära sammankopplade med det språk som man har möjlighet att tillgodogöra sig (Säljö, 2005).
Enligt Vygotskij (1999) utvecklar barnet språkets yttre sida från att sammanlänka ett ord till en sammanlänkning av två till tre ord och sedan till olika fraser, satser och hela meningar. Dock menar författaren att den semantiska utvecklingen av språket går från att barnet använder ett ord som har betydelse av ett helt budskap eller fras till att utöka ord med betydelse. Alltså går barnets utveckling av språkets semantiska del från helheten till delarna medan det yttre språket går från delarna till helheten. Det är två rörelser som går åt motsatta håll.
Säljö anser också att det är genom språket människan har möjlighet att utvecklas och kommunicera och det ger oss möjligheter att begreppsliggöra världen och dela den med andra. Samtalet är enligt Säljö (2015) den viktigaste arenan för lärande och därför är det angeläget att elever utan talat språk får hjälp att tillgodogöra sig ett, t.ex. med hjälp av tecken eller bilder.
Interaktionen mellan människor är enligt Säljö (2015) grundläggande för att varsebli sin omgivning och alla samtal är uttryck för detta. I lär- och praktikgemenskaper sker detta i specialiserade former av språkanvändning och genom användning av fysiska verktyg såsom t.ex. papper, pennor, datorer, Ipads och i den här studien PODD.

[bookmark: _Toc463467662]4.3 Lärande
Vygotskij (1999) menar att lärande föder utveckling och att inlärningsprocessen är en process som föregår utvecklingsprocessen. I lärandeprocessen är det enligt Vygotskij (1999) viktigt att barnet i samspel med en handledare får utmanas i den proximala utvecklingszonen. Med den proximala utvecklingszonen avses utvecklingsområdet mellan där barnet befinner sig kunskapsmässigt och där det självständigt kan utföra problemlösning (nuvarande utvecklingsnivå) och den möjliga utvecklingsnivån dit barnet strävar under handledning av en vuxen eller en skicklig kamrat. I den proximala utvecklingszonen utvecklas barnet till en högre kognitiv nivå. Den proximala utvecklingszonen, menar Vygotskij, är alltså där barnet ännu inte självständigt kan utföra handlingar eller lösa problem. Knutagård (2003) menar att social interaktion är en förutsättning för utveckling i zonen. Han menar också att utveckling är beroende av att kulturella verktyg finns tillgängliga. Poddboken är en komponent eller ett verktyg som kan hjälpa barnet i den proximala utvecklingszonen att sträva och nå till nästa utvecklingsnivå tillsammans med en handledare.
Lärande som sker i ett sammanhang såsom t.ex. i skolan benämns av Säljö (2015) som situerat lärande. Han förklarar att människan är en del av ett sammanhang, en kontext, vilket i ett sociokulturellt perspektiv innebär att hon på samma gång som hon påverkas av den även är en medskapare av densamma. Lärande sker i samspel med verktyg och människor i situerade kontexter. Genom att delta i dessa situerade kontexter kommer människor i kontakt med kunskaper och approprierar dem. Människan menar Säljö (2015) samhandlar med artefakter och samtänker med andra individer i olika sociala sammanhang eller kontexter. Vidare förklarar Säljö (2005) att lärande, som sker hela tiden, är beroende av vad omgivningen erbjuder i form av resurser, förväntningar och krav. Lärande som sker i en skolmiljö skiljer sig därför ifrån vardagligt lärande. Eftersom lärandet sker i situerade kontexter är det enligt Säljö (2005) inte fruktbart att bara analysera lärande utifrån individens kognitiva förmågor. Man bör istället fokusera på de aktiviteter som individen är delaktig i, hur individen handlar och skapar mening om det som den är med om. Vidare menar Säljö (2005) att en människas färdigheter är så intimt förknippade med de redskap som hon använder att det är omöjligt att skilja färdigheter och redskap åt.
Likt Vygotskij och Säljö anser Illeris (2001) att lärande är något som sker i samspel med omgivningen, men förklarar också vad lärande innebär för människan. Han beskriver lärande som något varaktigt som sker oberoende av den biologiska mognaden. Han definierar lärande såsom: ”Lärande är varje process som hos levande organismer leder till en varaktig kapacitetsförändring som inte bara beror på glömska, biologisk mognad eller åldrande.” (Illeris, s. 13).
Lärande handlar enligt Illeris (2001) om ett samspel mellan individen och omvärlden i vid bemärkelse. Han beskriver olika former av samspel såsom imitation, perception, förmedling, upplevelse, verksamhet och deltagande. Alla dessa former är säregna men överlappar varandra i lärande (Illeris, 2001).
	



[bookmark: _Toc463467663]5. Syfte
Syftet med studien är att undersöka vilka möjligheter verktyget och metoden pragmatiskt organiserade dynamiska displayer (PODD) erbjuder för kommunikation och lärande för två individer som läser enligt träningsskolans kursplan. Vilka möjligheter och problem skapar användandet av poddboken för de personer som använder och arbetar med boken och vilka är förutsättningarna i skolan för att arbetet ska lyckas? 
Språket är en central del för lärandet och för vår personliga utveckling samt vår förmåga till autonomi, därför ställer jag mig frågan om PODD kan bli ett verktyg för lärande för elever med kommunikationssvårigheter?
Jag kommer i den här undersökningen att fokusera på PODD och om det ger möjlighet till ökad delaktighet, gemensamt uppmärksamhetsfokus och vakenhet samt lärande i vidare bemärkelse. Jag kommer också att undersöka vilka förutsättningar för arbetet med PODD som skolan har möjliggjort.

[bookmark: _Toc463467664]5.1 Frågeställningar
· På vilket sätt kan pragmatiskt organiserade dynamiska displayer (PODD) bli ett verktyg för lärande för två individer som läser enligt träningsskolans kursplan?
· I vilken utsträckning används PODD i sammanhanget och hur komplicerat upplevs det vara att använda för personal och elever (för-och nackdelar med PODD)?
· På vilket sätt möjliggör arbetet med pragmatiskt organiserade dynamiska displayer (PODD) ökad:
- Vakenhet hos eleven
- Gemensamt uppmärksamhetsfokus[footnoteRef:3] hos eleven [3:  Betyder förmågan att samordna sin uppmärksamhet med någon annans. Det kan vara att följa någons blick eller att peka.] 

- Delaktighet
· Hur har man skapat förutsättningar för arbetet med PODD i respektive skola?



[bookmark: _Toc463467665]6. Metod
Avsnittet innehåller en beskrivning av hur jag har gått tillväga när jag har gjort den här studien. Jag redogör för hur jag har tänkt kring urval, datainsamling och analys av data, etik samt avslutas med en diskussion kring studiens tillförlitlighet.

[bookmark: _Toc463467666]6.1 Urval
Eftersom arbetet med pragmatiska organiserade dynamiska displayer (PODD) inte ännu är utbrett och vanligt förekommande i Sverige mötte jag svårigheter i att få tag i någon att observera. Det urval jag har gjort är en kombination av vad Bryman (2011) kallar bekvämlighetsurval och ett målinriktat urval. Jag har valt studieobjekten på ett vad Bryman (2011) benämner som ett strategiskt sätt då de är relevanta för de forskningsfrågor som har formulerats, samtidigt som jag fick nöja mig med de personer som var tillgängliga. Kullberg (2004) menar att: ”Etnografen väljer en tillgänglig grupp av undersökningspersoner, informanter, som kan informera etnografen om det han eller hon undersöker.”(s. 140). Vidare menar Kullberg (2004) att urvalet av undersökningspersoner görs i relation till vad forskaren avser att undersöka. 
Jag tog kontakt med den som är utbildad och handleder i PODD på Dart[footnoteRef:4] i Göteborg. Med hennes hjälp fick jag möjlighet att kontakta föräldrar och rektor till flicka 1. De hade påbörjat arbetet med PODD tidigare under hösten men de upplevde inte att de hade kommit igång ordentligt. Eftersom jag ville vara med från början i arbetet med PODD valde jag att observera den här flickan. [4:  Dart är ett kommunikations- och dataresurscenter för personer med funktionsnedsättning. De arbetar med alternativ och kompletterande kommunikation (AKK) och ligger under Sahlgrenska universitetsjukhuset.
] 

Jag tog också kontakt med en lärare på en skola där jag visste att det fanns barn som använder sig av poddböcker i sin kommunikation. Jag fick då veta att en flicka precis hade påbörjat arbetet med PODD. Jag kontaktade föräldrarna till flickan som valde att låta deras dotter bli observerad. Nackdelen ur min undersöknings synvinkel med den här familjen var att de ännu inte hade en bra anpassad poddbok i hemmet. De hade blivit lovad en personligt anpassad poddbok av flickans logoped på Habiliteringen, men det drog ut på tiden och de fick ingen sådan under försöksperioden.  Därför skedde det mesta arbetet med PODD bara i skolsituationen för flickan. Jag valde ändock att fullfölja mina observationer av flickan då fältstudierna ägde rum i just skolsituationen.

[bookmark: _Toc463467667]6.2 Val av metod
[bookmark: _GoBack]Jag har gjort två fallstudier med mikro-etnografisk metod för att undersöka hur arbetet med PODD möjliggör teman såsom kommunikation och lärande samt faktorer såsom delaktighet, vakenhet, gemensamt uppmärksamhetsfokus och engagemang i lärande och livssituation. Mikro-etnografi kan användas då man inte har tid eller möjlighet att göra en fullskalig etnografisk undersökning. En mikro-etnografisk studie innebär att man har fokus på en viss aspekt av ett tema och passar därför när man undersöker sociala processer (Bryman, 2011). Teman i det här fallet är kommunikation och lärande och jag har tittat på några faktorer inom de teman. 
För att ta reda på vilka konsekvenser PODD ger för elevernas kommunikation och lärande har jag gjort fältarbete som har pågått en dag i veckan under en försöksperiod. Fältarbetet har ägt rum på två olika skolor. På varje skola har jag observerat en elev som läser enligt träningsskolans kursplan och som arbetar med PODD för att utveckla sin kommunikation. 
Försöksperioden har resulterat i att jag har gjort fältstudier vid minst sex hela skoldagar hos varje elev. När man engagerar sig i en social miljö under en längre tid och genomför observationer och fältsamtal är det enligt Bryman (2009) fördelaktigt att använda sig av just etnografisk metod.
Etnografen är ofta en deltagande observatör vilket innebär att man måste engagera sig i de människor som man studerar, delta i samspel och samtal (Fangen, 2011). Jag har under fältstudierna försökt att bli en naturlig del av barnens och personalens vardag för att de ska känna sig okonstlade och avspända i min närvaro. 
Jag har under mina fältstudier deltagit i samtal med elever, assistenter, lärare och föräldrar samt varit med på all undervisning och ibland deltagit aktivt och ibland observerat lite mer på håll. 
För att få fördjupade kunskaper om det särskilda arbetet med PODD har jag även studerat skriftliga källor såsom mailkonversation, dokumentation kring eleverna på skolan och planer kring arbetet med PODD och t.ex. protokoll från möten.

[bookmark: _Toc463467668]6.3 Datainsamling och analys
[bookmark: _Toc463467669]6.3.1 Observationer 
Min roll som etnografisk forskare är enligt Fangen (2011) att kunna beskriva vad människor säger och gör och därför har jag valt att göra observationer eller fältstudier. 
Fältstudierna har jag dokumenterat genom fältanteckningar och videoupptagningar. Efter varje observationstillfälle har jag skrivit rent och analysera mina anteckningar samt filmer. När det har uppkommit nya saker av intresse har jag fördjupat mig i dessa ämnen. Kullberg (2004) menar att datainsamlingen till största delen sker i social interaktion och att den kunskap som produceras inte bara har relevans för forskaren i sig utan även för undersökningspersonerna. Vidare menar hon att dokumentationen både bevarar, synliggör och förmedlar kunskap.
För att förenkla för mig när jag observerat och skrivit anteckningar har jag gjort ett observationsschema (se bilaga 1) som jag har utgått ifrån under fältarbetet. Där har jag skrivit ned några rubriker som har med grundläggande kommunikation att göra såsom t.ex. att fråga, att berätta, kommentera, att småprata, m.m. Syftet med observationsschemat har varit att anteckna hur många gånger per observationstillfälle man kommunicerar med bilder och framförallt med poddboken. Syftet har också varit att lätt få syn på vad man kommunicerar om och på vilket sätt. Jag har antecknat hur flickorna reagerar och vad samtalet får för konsekvenser för flickorna såsom t.ex. om de kan påverka sin situation i någon mån. 
Genom att titta, lyssna och studera dokument samlar enligt Kullberg (2004) den etnografiska forskaren sin data och det har också varit min arbetsstrategi. Jag har fört loggbok över de tankar och funderingar som har uppstått längs med vägen. Kullberg (2014) menar att etnografen daterar och skriver om det som observerats och innehållet i intervjuerna i loggboken. Dessa beskrivningar är enligt Kullberg (2004) av berättande och analyserande till sin karaktär och jag har fortlöpande analyserat observationer och fältsamtal. I den etnografiska studien förekommer också en avslutande analys. Kullberg (2004) beskriver det som att analysen då går in i en mer intensiv och fördjupad fas. Här söker forskaren att mönster ska framträda. Jag har både fortlöpande och avslutande sökt hitta samband och mönster, en relation mellan frågeställningar, resultat av fältstudier samt den forskning och teori som uppsatsen vilar på.

[bookmark: _Toc463467670]6.3.2 Frågeformulär
För att få en tydligare bild av hur föräldrar och personal till barnen upplever barnets utveckling i arbetet med PODD samt dess för- och nackdelar, skapade jag ett frågeformulär (se bilaga 2). Frågeformuläret är inspirerat från en enkät i en magisteruppsats i logopedi som behandlar kommunikationsutveckling i samband med en digital fotokalender (Böckman & Joof Flink, 2009). Syftet med frågeformuläret var att fånga upp det som jag kanske missar i mina observationer samt att få en bild om mina upplevelser av de fenomen som framträder stämmer överens med föräldrars och personalens bild av detsamma. 
Frågeformuläret består av två sammanhängande enkäter. Den första enkäten är mer generell och behandlar föräldrarnas och personalens upplevelse av kommunikationen med barnet på en allmän nivå. Den består av sju frågor och en skala från mycket lätt till mycket svårt och de tillfrågade fick sätta ett kryss på den nivå som avspeglade deras upplevelse. 
Den andra enkäten handlar om hur ofta och i vilka situationer föräldrar och personal använder poddboken och deras upplevelse av att kommunicera med hjälp av den. Den har tio frågor. 
Föräldrar och personal fick fylla i frågeformuläret före observationsperioden och efter observationsperiodens slut och på så sätt kunde jag jämföra deras upplevelse före och efter försöksperioden och se om de upplevde någon förändring i barnets kommunikation och lärande samt användandet av poddboken. 

[bookmark: _Toc463467671]6.3.3 Triangulering
Med triangulering menas att forskaren använder sig av flera olika undersökningsmetoder för att studien ska bli mer tillförlitlig såsom t.ex. observationer, dokumentation och intervjuer. Triangulering gör inte studien mer generaliserbar men det gör att forskaren skapar en mer flerdimensionell bild av forskningsämnet. Om de olika undersökningsmetoderna uppvisar samma bild och samband styrker de sambanden (Bryman, 2011; Stukat, 2011)
För att få studiens resultat att nå längre och för att säkerställa att min bild av en situation eller ett fenomen stämmer överens med personalens eller föräldrarnas bild av detsamma, har jag använt mig av just triangulering.  Jag har genom samtal, mailkonversation och genom att få tillgång till dokument rörande eleverna försökt att kontrollera att mina upplevelser delas och är samstämmiga med personal och föräldrars.
Jag utformade också ett frågeformulär som föräldrar och personal fyllde i före och efter försöksperioden. Frågeformuläret behandlade de områden som studien syftar till att undersöka. Resultatet av frågeformuläret kunde jag sedan jämföra med mina egna anteckningar från fältstudien för att klargöra studiens resultat.

[bookmark: _Toc463467672]6.4 Etik
Jag har valt att följa de fyra forskningsetiska råden från Vetenskapsrådet (2002). Det första kravet är informationskravet och innebär att forskaren skall informera de som deltar i studien om studiens syfte, vilken uppgift de har i studien samt vad som gäller för deras deltagande.
Studiens syfte har skickats till alla berörda och de är informerade om att deltagande i undersökningen är frivilligt och att de när som helst kan avbryta sin medverkan. Detta är viktigt då personalen som arbetade med en av flickorna som jag har observerat upplevde en viss oro för att min närvaro skulle komma att påverka arbetet med flickan negativt. 
Det andra kravet är samtyckekravet. Det innebär att alla som deltar i studien eller lämnar uppgifter till forskaren måste ge sitt samtycke. 
Jag har samtycke att utföra mina observationer från rektor, föräldrar samt berörda lärare och assistenter. Eftersom flickan har svårt att själv uttrycka samtycke samt är under femton år är undersökningen enligt Stukat (2011) av känslig karaktär. 
Alla medverkande i studien har blivit informerade om att de har rätt att självständigt bestämma om, hur länge och på vilka villkor de skall delta. De får avbryta sin medverkan när de vill.
Det tredje kravet från Vetenskapsrådet (2002) är konfidentialitetskravet. Det innebär att alla medverkande i studien är anonyma och all data behandlas konfidentiellt. Ett problem är att eftersom det är så få personer som hittills har blivit förskriva pragmatiska organiserade dynamiska displayer (PODD) som kommunikationsverktyg kan det trots att jag avidentifierar alla inblandade personer gå att identifiera dem. 
Det fjärde kravet är nyttjandekravet vilket innebär att insamlade uppgifter om enskilda personer endast får användas för forskningsändamål (Vetenskapsrådet, 2002). Jag kommer inte att använda de uppgifter jag har samlat in för kommersiellt bruk eller icke-vetenskapliga syften. 

[bookmark: _Toc463467673]6.5 Studiens tillförlitlighet 
Här beskriver jag hur jag har gått till väga för att skapa en så tillförlitlig studie som möjligt. De begrepp som jag diskuterar i relation till studiens tillförlitlighet är reliabilitet, validitet och generaliserbarhet. 

[bookmark: _Toc463467674]6.5.1 Reliabilitet
För att skapa så bra reliabilitet som möjligt har jag inte bara fört fältanteckningar över mina observationer utan jag har också i största möjliga mån försökt att videofilma de stunder då flickorna och omsorgspersonerna använder poddboken för sin kommunikation. På så sätt har jag kunnat gå tillbaka och studera situationen för få syn på sådant som jag kanske missat under själva observationen. 
I båda flickornas fall har personalen på skolan använt sig av poddboken vid korta och få tillfällen per dag vilket har möjliggjort att jag enkelt har kunnat videofilma de flesta samtal och samspel. Jag har också haft tid och möjlighet att föra noggranna anteckningar under dagen och tid för samtal med assistenter och lärare. 
Bryman (2011) diskuterar begreppet extern reliabilitet och hänvisar till författarna LeCompte & Goetz (1982) som menar att reliabilitet i kvalitativ forskning kan handla om huruvida en undersökning kan replikeras, alltså återskapas. De är dock medvetna om att man aldrig kan upprepa t.ex. en fältstudie då en social miljö alltid är i förändring men menar att man som forskare kan gå in i en liknande social roll. Jag tror att det är möjligt att replikera studien men att resultatet kan komma att se annorlunda ut då de sociala situationerna och människorna som undersöks torde vara vitt skilda.
Vidare diskuterar författarna begreppet intern reliabilitet och menar att det innebär att forskarna i ett forskarlag är överens om hur de ska tolka sina observationer, men eftersom jag har varit ensam om att göra mina observationer är detta inget som jag kan förlita mig på.
Några av de faktorer som kan påverka studiens reliabilitet är enligt Stukat (2011) bland annat yttre störningar såsom ljud, feltolkning av frågor och dagsformen hos den svarande. Dessa faktorer kan påverka mätinstrumentet så att det inte mäter det som var avsett. 
Flicka 1 blev mycket rädd varje gång någon öppnade dörren eller drog i handtaget till klassrummet och förlorade då koncentrationen. Flickan behövde sedan en stund för att återfå fokus och för att återuppta den aktivitet som pågick. Detta kan ha påverkat studiens reliabilitet då det ibland störde arbetet med poddboken. 
Båda flickorna som har observerats i den här studien är också väldigt beroende av just dagsformen för att kommunikationen och lärandet ska fungera. En lärsituation som fungerar bra ena dagen fungerar inte alls en annan dag och detta handlar just om de fysiska förutsättningarna. Faktorer som påverkar flickornas dagsform är epilepsi, nattsömn, magbesvär, fysiologisk stress, spänningar, m.m. Därför är det väldigt svårt att avgöra när kunskaper är befästa vilket kan försvåra mina observationer och analyser. 
De dagar då ingenting fungerar för flickorna är det oviktigt hur bra mätinstrumentet är, det kommer ändå att mäta fel eller inte mäta alls eftersom flickorna inte kan delta i arbetet med PODD. Men då är det viktigt att ha i åtanke att det handlar om fysiska besvär och inte om förmågor som har med lärande och kommunikation att göra.
Även om PODD är ett bra verktyg för lärande och kommunikation behöver flickorna heller inte ha utvecklats nämnvärt i sitt lärande och kommunikation under den försöksperiod som jag har observerat dem. De behöver kanske mer tid, de kan befinna sig i en dålig period eller min närvaro kan skapa stress och distraktion vilket kan leda till svårigheter med fokus och koncentration. 
Eftersom jag är på samma plats under längre tid har jag haft många möjligheter att vara med på samma moment flera gånger för att få syn på de aspekter av lärande och kommunikation som jag önskar studera i den här studien, vilket är positivt vad gäller studiens reliabilitet. Jag har också fått många möjligheter att fråga och samtala om och när något är otydligt för att klargöra det som har väckt frågetecken. 
Genom att förlänga observationsperioden hade mätinstrumentet fungerat bättre och reliabiliteten och validiteten ökat, men detta var inte möjligt i den här studien. Eftersom det var vid ganska få tillfällen per dag som poddboken faktiskt användes i skolsituationen hade det varit gynnsamt att göra observationer mer sällan men under en längre period på möjligtvis ett år för att få syn på fler faktorer som påverkar lärande och kommunikationsutveckling.

[bookmark: _Toc463467675]6.5.2 Validitet
Studiens validitet eller giltighet handlar om hur bra mitt mätinstrument är på att mäta det jag har för avsikt att mäta. Ett mätinstrument kan vara bra på att mäta, alltså ha hög reliabilitet men validiteten kan ändå vara låg om det är så att man mäter fel saker (Stukat, 2011). Bryman beskriver vad intern validitet är och hänvisar återigen till LeCompte & Goetz (1982). Med intern validitet menas att det finns en överensstämmelse mellan forskarens observationer och den teori som forskaren utvecklar. Jag anser att den teori som studien bygger på stämmer med det som resultatet har visat. Jag kan göra tydliga kopplingar mellan teori och resultat och studien följer en röd tråd från teori till resultatdiskussion och slutsats.
Vidare förklarar Bryman (2011) att extern validitet innebär att studiens resultat ska kunna överföras till andra sociala situationer eller miljöer. Jag tror att resultatet är överförbart till andra skolor som har elever som nyligen börjat använda PODD som verktyg för kommunikation och att de skulle känna igen sig och kunna dra lärdomar av studiens resultat.
Enligt Stukat (2011) ska mätinstrumentet stämma överens med studiens syfte och frågeställningar för att mäta rätt saker, vilket jag anser att det gör. Jag har genom mina fältstudier fått syn på de områden som studien syftar till att undersöka och kompletterat med frågeformuläret för att täcka in alla de aspekter på kommunikation och lärande som studien syftar till att undersöka. 
Det ligger i människans natur att i intervjusituationer och fältsamtal försöka göra sig bättre än vad hon är och det påverkar enligt Stukat (2011) validiteten. Så kan även vara fallet i den här studien, men det torde inte påverka slutresultatet. Om flickorna försöker att vara extra alerta när jag är på besök ger det ett mer positivt resultat i slutändan men inte mindre tillförlitligt. Om de visar förmågor som de inte brukar uppvisa, har de än dock dessa förmågor. Detsamma gäller personalen; ju mer de anstränger sig för att vara ambitiösa och duktiga desto mer ger det barnen och påverkar inte slutresultatet i någon problematisk bemärkelse. Det ger förhoppningsvis bara ökat lärande och kommunikation.
Eftersom jag i den här studien gör deltagande observationer vilka pågår under en längre tid är det inte lika stor risk att det blir feltolkningar av frågor eller missförstånd som det kanske skulle kunna bli under ett intervjutillfälle. Det kan uppstå missförstånd eller misstolkningar under fältsamtal också men eftersom jag följer en process och hinner lära känna både personal och flickorna under den här perioden minskar jag den risken. 

[bookmark: _Toc463467676]6.5.3 Generaliserbarhet 
Kullberg (2004) anser att generaliserbarhet är ett kvalitetskrav i vetenskaplig forskning och att det handlar om en studies representativitet. Eftersom begreppet härstammar från den kvantitativa forskningen är det inte direkt överförbart till den kvalitativa. Författaren menar dock att studier inom den kvalitativa forskningen visst är representativa. En kritik mot etnografiska studier har varit att de bygger på alldeles för få undersökningspersoner och att dessa inte är representativa för en större grupp eller population. Dock menar Kullberg (2004) att den etnografiska studien kan jämföras med den forskning som pågår i ett labratorium. När forskaren gör ett experiment och därefter knyter det till en teori som bildar mönster och leder fram till nya experiment fungerar det på samma sätt som i den etnografiska forskningen eftersom de situationer som man studerar i en etnografisk studie bildar mönster för den fortsatta studien (Kullberg,2004). Vad det gäller mängd menar Kullberg (2004) att det antal situationer som man studerar i en etnografisk studie garanterar regelbundenheten och gör den därför generaliserbar. 
Den här studiens resultat knyter jag till teori och forskning. När jag har upptäckt något under mina fältstudier som väckt nya frågor eller teman att fördjupa mig i har jag låtit dessa frågor och teman föra studien framåt. De situationer jag har observerat har alltså bildat mönster för den fortsatta studien och den stora mängd av observationer gör möjligen studien generaliserbar.



[bookmark: _Toc463467677]7. Resultat 
Här redovisar jag studiens resultat. Jag har samlat resultatet under några rubriker som sammanfattar de mönster som har uppträtt och som hänger samman med de frågeställningar som studien syftar till att svara på. 

[bookmark: _Toc463467678]7.1 Podd i lärsituationer
Podd används av flicka 1 i flera olika lärsituationer under skoldagen. Hon får till exempel titta på en färg i poddboken och sedan gå omkring i skolans allmänna lokaler och leta efter den färgen på olika föremål. Den används också när flickan ska träna färger genom att välja vilken färgad burk som olika färgade bollar ska läggas i. Poddboken används för att göra val i olika lekar och när flickan tränar på djurens namn och läten. 
Flickan får t.ex. titta på ett djur i poddboken, assistenterna säger djurets namn, sedan sätter assitenterna upp en bild på djuret på tavlan och flickan får också trycka på en talknapp med en bild på djuret och som låter som djuret. Därefter sjunger assitenterna en sång om djuret.
För flicka 2 används Poddboken mer som att förtydliga vad man har sett och gjort eller för att förbereda en aktivitet. Har flickan varit på promenad och sett fåglar, blommor och träd pratar man med hjälp av Poddboken om det i efterhand för att befästa begreppen och förtydliga. Ofta tar personalen med sig en liten kommunikationsbok med bilder på aktiviteter och utflykter men den skiljer sig avsevärt från poddboken i sin struktur av bilder och utformning.
I matsituationen används en sida på ögonstyrningsdatorn som är PODD inspirerad. Där kan flicka 2 prata om vilken mat som serveras samt ge uttryck för om hon t.ex. vill ha mer, om maten är god eller äcklig samt om matningen går för snabbt eller långsamt.

[bookmark: _Toc463467679]7.2 I vilken utsträckning används PODD och hur komplicerat är det att använda?
För flicka 1 används Podd i skolan vid ett flertal tillfällen under dagen. Den används ibland för att förbereda flickan för en aktivitet såsom att tala om att det är dags att gå på toaletten eller att äta lunch. Den används också för att prata om vad som redan hänt, t.ex. för att gå igenom vad som stått i kontaktboken vad flickan har gjort kvällen före. Kontaktboken består av en Ipad där både assistenter och föräldrar tar foton och skriver vad flickan gör under dagen och kvällen så att alla kan samtala med henne i efterhand om vad hon har varit med om. 
Poddboken används också vid ett lektionstillfälle under dagen där hon får träna på att göra val och att kommunicera, samspela och leka. Assistenterna tar då fram dockor och leksaker som passar till leksituationen. Dockorna får sedan göra olika aktiviteter såsom att klä på sig, äta eller bada. Flickan får delta i leken genom att vara med och välja vad dockorna ska göra t.ex. om de ska äta korv, köttbullar, bada eller tvätta håret. 
Poddboken används inte vid matsituationen eller för att småprata eller kommentera. Än så länge är det mest assistenterna som pratar med flickan och hon använder inte poddboken i särskilt stor utsträckning till att prata själv. 
Hemma upplever föräldrarna att flicka 1 visar när hon vill använda poddboken genom att titta på sin vänstra arm där hon ibland har ett särskilt armband som symboliserar att “jag vill säga något”. Ibland tittar flickan på poddboken då hon vill säga något. I skolan upfattar personalen inte dessa signaler.
I början av observationsperioden såg jag att assistenterna kämpade mycket med att lära sig systemet och hur man kan få fram sitt meddelande med hjälp av poddboken. Det är ett nytt språk för dem och det blev många misstag och de fick börja om igen. Flickan tyckte det var roligt när assistenterna fick peka på bilden med “hoppsan, misstag” och försöka leta sig fram till rätt sida och bild. Personalen skapade många lathundar till hjälp som underlättade för dem att hitta till de mest frekvent använda sidorna i poddboken. Det är viktigt att man alltid bläddrar sig fram till sitt meddelande för att barnet också ska lära sig systemet och strukturen i boken. I början hoppade ofta assistenterna direkt till den sida de ville prata om, tex matsidan eller personsidan. I slutet av observationsperioden var de mer “flytande” i sitt prat med poddboken och använde den på ett mer korrekt sätt genom att alltid börja från början när de ville säga något och navigerade sig fram till de sidor som de önskade för att uttrycka sitt budskap. Det var också tydligt att de var mer bekväma och inte lika tveksamma till att ta fram poddboken och använde den i fler situationer och pratade i större utsträckning med den.
Hemma används Poddboken mycket av både assistenter som arbetar i hemmet och föräldrarna. Den används största delen till att ställa frågor och för att prata om aktiviteter och inte så ofta för att småprata.
Arbetet med flickans kommunikation upplevs av föräldrarna som spretig eftersom det hittills inte gått att synkronisera de olika systemen som flickan använder såsom ögonstyrningsdatorn och PODD. Till sista observationstillfället hade flickan fått PODD som en anpassning i sin ögonstyrningsdator men den har ännu inte börjat att användas i skolan.

Både hemmet och skolan arbetar med Poddboken, Tobii (ögonstrryrningsdator) och för vissa aktiviteter situationskartor. Hemma använder de också en ögonpekningsram i plexiglas. Mamma upplever att svårigheten vad det gäller kommunikationen innan PODD introducerades har varit att hitta ett strukturerat sätt/system att kommunicera i allmänhet och att hon har behövt uppfinna allt själv. 

Flicka 2 använder också poddboken i skolan vid ett flertal tillfällen under dagen. Eftersom hon kan gå och poddboken alltid ligger framme på ett bord i klassrummet går hon fram till den när hon vill uttrycka något. Hon bläddrar osystematiskt i poddboken men då och då hittar hon en bild som matchar något som flickan vill säga och då pekar hon på den. Vid ett flertalet tillfällen har hon pekat på bilden med Ipad då hon velat leka med den. Skolan använder Poddboken framförallt när de vill förbereda eleven på något såsom att de ska göra en aktivitet. Det kan handla om att de ska gå ut på skolgården, åka spårvagn eller äta lunch. Poddboken är också framme under samlingen men det är lite svårt att fokusera på att prata med den samtidigt som samlingen pågår. Efter en aktivitet tar assistenterna alltid fram poddboken och pratar om det som har hänt, vad de har gjort och sett.
Assistenterna och flickans lärare tycker att poddboken innebär mycket bläddrande vilket kan leda till att flickan tappar intresse och att den röda tråden i meddelandet försvinner. De ger också uttryck för att bilderna inte gestaltar det som de har för avsikt att uttrycka. De menar att det kan försvåra för barnen att lära sig vad bilderna betyder då. Vidare upplever personalen på skolan att själva systemet och strukturen i poddboken ibland är obegripligt, de tycker det är svårt att hitta till de bilder som uttrycker vad de vill kommunicera.
Hemma hos flicka 2 har inte poddboken använts i någon större utsträckning då flickan har haft en poddbok som inte fullt ut varit anpassad efter hennes behov och intressen. Poddboken har varit mer skolanpassad och innehåller inte de sidor som passar bättre för hemmiljö. Föräldrarna har då föredragit situationskartor och den kommunikativa pratanpassningen på hennes ögonstyrningsdator som är poddinspirerad.

[bookmark: _Toc463467680]7.3 PODD och vakenhet
För flicka 1 är Poddboken något mycket positivt ända från början. Både hemmet och skolan anser att flickan är mycket mer vaken och intresserad när kommunikationspartnern använder sig av poddboken när de pratar. Flickan blir glad när hon ser boken och följer med med ögonen när partnern pekar och pratar om de olika bilderna. Flickan brukade i början av observationsperioden använda peklampa för att själv kunna peka i boken. Den fästes på ett par glasögon. I slutet av perioden bestämde sig mamma tillsammans med handledaren i PODD från Dart att sluta använda peklampa då de upplevde att den gav flickan prestationsångest och störde hennes fokus. Hon följer mycket bättre med i boken utan dem. Mamman menar att flickan nu hittar mönster på de sidor som används ofta, d.v.s. är steget före när det gäller att titta på bilden som säger “bläddra” eller på bilden som säger “det var allt jag hade att säga om det”. 
När flickan är trött sjunker hennes vakenhet och hon kan hamna i tillstånd av gråt och förtvivlan. Flickan var under observationsperioden med i den stora gruppen (helklass) varje torsdag under en timme för ett dansprojekt. Assistenterna brukade göra en avvägning om hur länge hon kunde vara med för att orka resten av dagen. Ibland, trots noga övervägande av assistenterna blev dock flickan ändå för trött och det kunde det resultera i långa stunder av gråt. 
När flickan hamnar i dessa tillstånd kan hon inte fokusera på poddboken och det enda som kan lugna henne är musik eller sång. Sjukdom påverkar också flickans vakenhet i stor utsträckning och hon behöver lång återhämtning efter en infektion. Personalen menar att det inte är möjligt att använda poddboken i en skolsituation veckan efter en sjukdom. Assistenternas främsta prioriteten blir då istället att få henne att orka med dagen. Kommunikationen består i dessa perioder främst av gester, ljud och kroppspråk.
Flicka 2 har varit mycket intresserad av poddboken från allra första början och var väldigt vaken i användandet av poddboken början av perioden. I slutet av observationsperioden när poddboken hade blivit en mer naturlig del av hennes vardag, är hon inte riktigt lika intresserad och inte riktigt lika vaken i samtal mellan henne och en kommunikationspartner. Ibland tittar hon lite demonstrativt bort och uppvisar en viss frustration. 
Det finns dagar då flickan har mer problem med fysiska symtom (mage och andning) och stereotypa beteenden såsom “handtvättning”. Då är det svårt för flickan att stå still och fokusera på poddboken. Hon kan vid försök av personalen att samtala uppvisa missnöje och istället för att titta på bilderna försöker hon knyckla ihop sidorna. Detta tillstånd varierar från dag till dag men också under en dag. Mornar är ofta mer besvärliga än t.ex. timmen före lunch. 
Flickan har svårt att sitta still och delta under samlingen. Det är tydligt att hon upplever en frustration. Orsaken kan vara magen eller att hon helt enkelt inte tycker om själva situationen. Hon sitter med en stund, ofta tills assistenterna och läraren har sjungit och bekräftat henne och därefter får flickan gå ut ur rummet.

[bookmark: _Toc463467681]7.4 PODD och gemensamt uppmärksamhetsfokus/delad uppmärksamhet
För flicka 1 är det tydligt att Poddboken fungerar som ett hjälpmedel för gemensamt uppmärksamhetsfokus eller delad uppmärksamhet. I ett samtal mellan flickan och en kommunikationspartner tittar flickan ofta först på bilden i Poddboken, sedan på personen som pratar eller/och på subjektet som de pratar om. I dockleken tittar flickan alltid först på poddbilden, sedan på sin assistent eller på dockan, om det var den som de pratade om. I leken deltar flickan genom att ibland ljuda och hon kan säga både ja och nej. När assistenten frågar henne om dockan ska äta korv svarar flickan ja genom att nicka.
För flicka 2 är det också tydligt att hon kan dela uppmärksamheten och använder PODD i det sammanhanget. Ibland kan hon ta en personal i handen och gå fram till poddboken och börja bläddra. Hon försöker säga något men meddelandet är ofta svårt att tolka för läraren eller assistenten. Men de tittar och pratar om de bilder som flickan pekar på och tolkar så gott det går. Någon gång pekar flickan på bilden med trädgård och då tolkar assitenten att flickan vill leka i sin trädgård och försöker att utvidga samtalet.

[bookmark: _Toc463467682]7.5 PODD och delaktighet 
Genom att poddboken används för att förbereda flicka 1 inför olika situationer såsom toalett, lektionspass, lunch och hemgång skapar assistenterna förutsättningar för flickan att få en förförståelse för vad det är som ska ske. 
I leksituationer får hon möjlighet att påverka leken genom att vara med och bestämma vad som ska hända och hur leken ska utveckla sig. 
För flicka 2 används Poddboken också främst i syftet att ge en förförståelse eller en repetition. Flickan har dock möjlighet att påverka genom att peka på bilder och assistenterna tolkar men ännu kan flicka 2 inte poddspråket fullt ut för att alltid göra sig förstådd. Flickans lärare upplever att det flickan försöker säga med poddboken ofta stämmer med verkligheten. Hon upplever att flickan kan göra sig förstådd och berätta om sina behov. När flickan lyckas hitta en bild som motsvarar hennes önskning t.ex. Ipad pekar hon på den och kan på så sätt få sitt behov tillgodosett.

[bookmark: _Toc463467683]7.6 PODD och förutsättningar i skolan
Rektorn på skolan där flicka 1 går är mycket positiv till arbetet med PODD och vill skapa förutsättningar för personalen att arbeta med den metoden. Flickans lärare fick tidigt i processen låna hem en poddbok för att pröva och träna. Flickans assistenter och flickans lärare har gått en två dagars utbildning i PODD på Dart. De har också deltagit i fem handledningstillfällen med handledaren från Dart. Handledaren har även kommit ut till skolan för att följa upp arbetet med flickan och poddboken. Personalen har inte utöver dessa tillfällen fått extratid att själva sitta och öva med att prata med poddboken.
Personalen tycker att det är många aktiviteter som ska hinnas med under en skoldag. Bara toalettbesöken tar mycket tid. Flickan har också en ”silverfisk” som är en slags gåställning som flickan ska stå och gå i varje dag. Personalen menar att det krävs mycket tid bara för att förflytta flickan från rullstolen till ”silverfisken” och sedan tillbaka. Utöver det ska flickan tränas och sträckas på matta på golvet och det kräver också förflyttning och tid. Personalen upplever att det kan vara svårt att få tid och tillfälle att använda poddboken under skoldagen.
Flickan har ett notställ som kan sättas fast i rullstolen för att poddboken alltid ska komma med och vara tillgänglig i dagens alla aktiviteter. Dock var det problem med monteringen och notstället har vid observationsperiodens slut ännu inte monterats fast. Poddboken kom därför inte riktigt i rätt ögonhöjd för flickan och var inte med i dagens alla situationer. 
Flickans mamma påtalar vikten av att den fysiska miljön och att alla hjälpmedlen fungerar och används av både skola och hem. Sådana faktorer som påverkar förutsättningarna för att arbetet med PODD är: svanhalsstag, nackstöd, sittställning, PODD-stöd till arbetsstol och rullstol, PODD-pärm, notstativ och bokstöd.  Mamman uttrycker också att det är svårt att alltid kommunicera ut all information kring de hjälpmedel som är viktiga för att flickans kommunikation ska fungera till skolan och att få personalen att anamma alla hjälpmedel där. 
Vidare menar mamman till flickan att det är viktigt med uppmuntran och att få flickan att slappna av i sin kommunkation med poddboken. Kommunikation med hjälp av PODD måste kännas kravlös och lekfull menar mamman. Det är viktigt att stärka flickans självförtroende för att hon ska kunna lära sig och också vilja använda peklampan för att visa vad hon vill säga. Personalen måste också förstå betydelsen av alla dessa smådetaljer och känna sig motiverad att jobba med dem. 
I början av perioden hade föräldrarna inte själva tillgång till det datorprogram som behövs för att uppdatera sidorna i poddboken. Detta gjorde att de var beroende av andra och deras tid och engagemang för att göra detta. I slutet av observationsperioden har de fått tillgång till datorprogrammet, men problemet är att hitta tiden att göra anpassningarna. Båda föräldrarna arbetar heltid och det är mycket annat förutom poddboken som de behöver organisera och göra.
På skolan är de alltid minst två personal som arbetar med flickan, vilket ger förutsättningar för att kunna sitta ned och prata en- till en. Ofta arbetar en assistent med flickan i en lärandesituation och en assistent dokumenterar med hjälp av Ipaden.
Läraren till flicka 2 köpte in poddmaterialet för fyra år sedan men har börjat använda PODD mer frekvent under sista året. Läraren har varit på poddutbildning och två assistenter har varit på en två dagars utbildning. Assistenterna samt läraren har också varit på fyra handledningstillfällen. Personalförutsättningarna gör det inte alltid möjligt att vara en personal per barn vilket inte ger möjlighet till och försvårar en- till en arbete.  Flickans lärare upplever att detta är ett hinder för lärande. Hon menar att för att fullt ut kunna arbeta med PODD i den utsträckning som krävs är en- till en arbete en nödvändighet.

[bookmark: _Toc463467684]7.7 Sammanfattning av resultat från fältstudier
För flicka 1 används poddboken i flera olika lärsituationer under dagen t.ex. för att träna färger, samspel eller djurens namn och läten. Boken används också för att förbereda inför en aktivitet såsom toalett och för att prata om saker hänt t.ex. vad flickan har gjort hemma kvällen före. Hemma används boken mycket av både föräldrar och assistenter och då framförallt för att ställa frågor och prata om aktiviteter. Föräldrarna upplever att kommunikationen för flickan är spretig då det är många olika system som inte ännu har synkroniserats såsom ögonstyrningsdatorn och PODD. Poddboken fungerar som ett hjälpmedel för gemensamt uppmärksamhetsfokus för flickan. Flickan tittar alltid på bilden i poddboken, kommunikationspartnern och det objekt som de samtalar om. Genom att flickan får en förförståelse för vad som ska ske, såsom t.ex. toalettbesök genom att personalen använder poddboken blir flickan delaktig. Hon får också vara delaktig i lek och samspel genom att personalen frågar hur leken ska utveckla sig. Personalen på skolan för flicka 1 har fått gå en utbildning på två dagar i PODD samt har fått handledning i PODD från en utbildad handledare som arbetar på Dart i Göteborg.  De upplever dock att de inte har tid att använda poddboken mycket under skoldagen då det är många andra aktiviteter som ska hinnas med. Flicka 2 har två assistenter som alltid arbetar med henne vilket möjliggör en-till en arbete. Flicka1 har många hjälpmedel som ska underlätta för arbetet med PODD men många av dem har inte börjat användas på skolan. Generellt upplever både personal på skolan och föräldrar till flicka 1 att PODD innebär något mycket positivt för flickan. Hon tycker om att kommunicera med hjälpmedlet det och har lättare att fokusera på samtal när boken används.
För flicka 2 används inte poddboken i traditionella lärsituationer utan mer för att förbereda inför en aktivitet eller repetera vad som skett efter en aktivitet. Poddboken används vid ett flertal tillfällen under dagen och eftersom flickan är gående kan hon gå fram och initiera till samtal med hjälp av poddboken. Hon bläddrar osystematiskt i boken än så länge, men kan ibland ändå få fram ett meddelande såsom t.ex. jag vill ha min IPad. Personalen tycker poddboken innebär mycket bläddrande och att strukturen ibland är obegriplig. De upplever också att det är lätt att tappa den röda tråden.
För flicka 2 dalar intresset för poddboken under undersökningsperioden. Användandet av poddboken gör det möjligt för gemensamt uppmärksamhetsfokus för flickan. Genom att flicka 2 kan få fram meddelanden och få sina behov tillgodosedda med hjälp av poddboken gör hon sig mer delaktig i sin situation. Dock upplever personalen att de ofta får tolka och det kan bli fel. Två personal på flickans skola har fått gå en tvådagars utbildning i PODD och har också fått vara med på handledningstillfällen med utbildad handledare från Dart i Göteborg. På skolan är det inte en personal per barn vilket inte alltid gör det möjligt att arbeta en- till en vilket flickans lärare tycker är en förutsättning för att fullt ut kunna arbeta med PODD.

[bookmark: _Toc463467685]7.8 Resultat från frågeformulär till skola och föräldrar
[bookmark: _Toc463467686]7.8.1 Föräldrar till flicka 1
Föräldrarna upplever att det efter försöksperiodens slut är lättare att hitta tillfällen att kommunicera med sitt barn och att det är lättare att använda bilder för den kommunikationen. De tycker också att det är lättare att hålla kvar vid ett samtalsämne och att prata en längre stund med sitt barn. Föräldrarna använder poddboken ungefär i samma utsträckning som tidigare men de använder boken oftare till att småprata med sitt barn. 
Föräldrarna upplever att flickan nu tar eget initiativ till att använda poddboken flera gånger per dag från att tidigare bara ha tagit initiativ någon gång om dagen. Poddboken används i samma utsträckning som tidigare, flera gånger per dag, till att fråga något eller låta flickan välja aktiviteter. Föräldrarna upplever att det positiva med poddboken är att flickan tycker det är roligt och att det man pratar om blir konkret för henne. Det är lättare för flickan att bibehålla fokus, för föräldrarna att utvidga samtalsämnena och att få in fler nyanser i samtalet. Flickan ökar sitt ordförråd genom att de nu ”partnerscannar” vilket innebär att de går igenom bild för bild när de låter flickan prata med poddboken.
Föräldrarna tycker det är fantastiskt när det fungerar för flickan att få fram ett meddelande men påtalar att detta kräver stor lyhördhet av kommunikationspartnern. Mamman berättade: ”...En kväll när M var ledsen vid middagen, och assistenten försökte reda ut var det var som var fel. Hon utgick inledningsvis ifrån att det var något i matsituationen, maten, drycken...men när M fick ta ledningen visade det sig att hon ville ställa en fråga… var (är mamma)?...när (kommer mamma hem)? När hon blev förstådd blev hon så himla nöjd och humöret svängde.”
Föräldrarna upplever också ett stort framsteg i att flickan nu spontant kommenterar eller bekräftar det de vuxna säger genom att titta på de bilder som finns tillgängliga runt omkring dem. När föräldrarna förbereder morgondagens schema, tittar flickan på bilden för skolan innan de har hunnit peka på den och placera den på rätt plats. Om de frågar om hon vill smaka på ägget de kokat till frukost letar hon efter äggbilden på kommunikationskartan som är uppsatt vid matplatsen.
Föräldrarna upplever att skolan ser mycket hinder och problem i användandet av poddboken. De upplever att skolan använder poddboken i mindre utsträckning och att personalen där säger att det inte ”hinns med”, ”blir av” och att det är så mycket annat. Dock anser både föräldrarna och handledaren ifrån Dart att en förutsättning för flickan att lära sig kommunicera med hjälp av PODD och att ha möjlighet att kommunicera är om poddboken är med i dagens alla situationer, även på promenader och utflykter och alltid kan plockas fram när flickan visar att hon vill använda den.

[bookmark: _Toc463467687]7.8.2 Skola till flicka 1
På skolan där flicka 1 går upplever personalen att de efter observationsperiodens slut har lättare att hitta tillfällen att kommunicera och att då använda bilder i kommunikationen. De använder också poddboken vid fler tillfällen per dag även till att småprata. Det upplevs som lika lätt att hålla kvar ett samtalsämne en längre stund före som efter observationsperioden. Personalen på skolan använder oftare bilder när de kommunicerar efter observationsperioden och de upplever att flickan vid fler tillfällen tar eget initiativ till att kommunicera, dock upplever de ingen ökning hos flickan i att vilja använda just poddboken för sin kommunikation. 
Personalen använder poddboken flera gånger per dag för att berätta något för flickan som ska hända istället för bara någon gång per dag vid observationsperiodens början. 
Poddboken används för att berätta något som har hänt och för att fråga något någon gång om dagen både vid periodens början som vid dess slut. Den används inte i någon särskild utsträckning till att låta flickan välja en aktivitet, leksak eller mat.
Personalen upplever att det är positivt att flickan visar stor koncentration och intresse när de använder poddboken. Den underlättar också för flickan att vara delaktig i kommunikationen. Personalen upplever dock att det är svårt att lära sig systemet och att navigera i boken. De anser också att det är svårt att bygga upp ett bra innehåll i boken som passar skolans aktiviteter. De menar vidare att poddboken är klumpig och otymplig att ta med i alla situationer. I början av observationsperioden uttryckte personalen att ”bläddrandet” i boken och att behöva leta upp rätt sida gör att det är lätt att tappa den röda tråden.

[bookmark: _Toc463467688]7.8.3 Föräldrar till Flicka 2
Eftersom föräldrarna till flicka 2 inte har fått en poddbok som de upplever fungerar bra i hemmet har de inte använt boken i någon större utsträckning och de upplever ingen skillnad vad gäller kommunikationen i hemmet vid observationsperiodens slut. De upplever att det är mycket svårt att samtala med flicka 2 om saker som ska hända eller redan har hänt. De upplever också att det är svårt att hålla kvar vid ett gemensamt samtalsämne en längre stund. De använder poddboken för att prata med flickan flera gånger om dagen. Någon gång om dagen används den för att småprata, berätta något eller fråga något. De upplever att flicka 2 sällan eller aldrig tar eget initiativ till att använda poddboken. 
Föräldrarna upplever att poddboken inte har rätt anpassning och innehåll och därför kan den inte användas till att göra val såsom att välja aktivitet, leksak eller mat. Föräldrarna försöker använda poddboken i en lärandesituation en gång om dagen. Det tycker att poddboken är bra då den kan ge flickan förutsättningar för att bli mer självständig i sin kommunikation och känna sig mer förstådd. De upplever att det tar tid att kommunicera med poddboken och att det är krångligt att hitta rätt sida. Bilderna kan också vara otydliga och svåra att förstå och tolka.

[bookmark: _Toc463467689]7.8.4 Skola till flicka 2
I skolan använde personalen poddboken för att prata med flickan flera gånger om dagen både före och efter periodens slut. Efter försöksperioden småpratar de med hjälp av poddboken flera gånger om dagen till skillnad från någon gång om dagen vid periodens början. Poddboken används någon gång om dagen för att berätta om något som ska hända eller något som har hänt både före och efter observationsperioden. Någon gång om dagen används poddboken till att fråga flickan något och det är oförändrat under observationsperioden. Personalen menar också att flickan tar initiativ till att använda poddboken någon gång per vecka. 
Personalen upplever att det är lättare att hitta tillfällen att kommunicera med flickan efter periodens slut. Men de upplever också att det är svårare att hålla henne kvar i ett samtalsämne och prata en längre stund och att hon tar färre initiativ till att berätta något som har hänt eller om någon vardaglig händelse. 
Poddboken används inte i skolan i någon större utsträckning i traditionella lärsituationer men personalen menar att allt som sker i skolan är lärande, matsituationen är t.ex. också lärande.
Poddboken leder till samtal och gemenskap och ibland kommunikation menar personalen. De svårigheter som de upplever är att poddboken innebär mycket bläddrande. Ofta måste kommunikationspartnern gissa och tolka vad flickan vill säga och det kan bli fel. Systemet upplevs som svårbegripligt och att barnen tappar tråden och fokus innan hela meddelandet är sagt.

[bookmark: _Toc463467690]7.9 Sammanfattning av Frågeformulär
Föräldrarna till flicka 1 upplever att flickans kommunikation utvecklas under försöksperioden och de använder poddboken mer i slutet av försöksperioden än vad de gjorde i början. De tycker att flickan i slutet tar mer egna initiativ till att använda poddboken och att den gör språket konkret och tydligt för flickan. 
På skolan till flicka 1 upplever personalen att de i slutet av undersökningsperioden har lättare att hitta tillfällen att kommunicera med flickan men de upplever ingen förändring i flickans vilja att använda poddboken. Den används inte i någon större utsträckning för att låta flickan göra val. Personalen upplever att det är svårt att lära sig systemet i poddboken och hur man navigerar i den. De upplever också att boken är klumpig och otymplig att ta med sig i skolans alla situationer.
Föräldrar till flicka 2 använder inte poddboken i någon större utsträckning hemma då de inte ännu under försöksperioden fått någon bra anpassad poddbok till hemmet utan den fungerade bättre i skolan. De upplever att det är svårt att hålla kvar ett samtal med flickan en längre stund och att flickan sällan tar initiativ till att använda poddboken. Föräldrarna tycker dock att poddboken är bra då den kan göra att flickan blir mer självständig i sin kommunikation. De upplever också att det är svårt att navigera i boken samt att bilderna kan vara otydliga och svåra att tolka. 
På skolan där flicka 2 går använder man poddboken flera gånger om dagen för att samtala med flickan. De använder poddboken vid fler tillfällen per dag vid försöksperiodens slut än vid dess början. Personalen anser att flickan tar färre initiativ att använda poddboken efter försöksperiodens slut än vid dess början och att det är svårare att hålla henne kvar vid ett samtalsämne.
Personalen upplever att poddboken innebär mycket bläddrande och att kommunikationspartnern måste tolka och gissa i stor utsträckning vilket kan leda till feltolkningar. De anser också att systemet är svårbegripligt och att ”bläddrandet” leder till att barnet tappar fokus.



[bookmark: _Toc463467691]8. Diskussion
I avsnittet diskuteras för- och nackdelar med det metodval jag har gjort för att fullfölja den här studien. Därefter diskuterar jag undersökningens resultatet i förhållande till den forskning och litteratur jag har behandlat uppsatsen. Jag avslutar med slutsatser och förslag på fortsatt forskning.

[bookmark: _Toc463467692]8.1 Metoddiskussion
För att få svar på det studiens syftar till och de frågor jag har ställt mig har jag använt mig av etnografiskt inspirerad metod och ett frågeformulär till föräldrar och personal som arbetar med de flickor som observerats. 
Fördelen med en etnografisk metod vad gäller den här studien är att jag själv har kunnat vara delaktig i barnens lärande och kommunikation och därmed kunnat följa dem på mycket nära håll. Genom att få vara en del av deras vardag i skolan och under en längre tidsperiod har jag lärt känna både barnen och personalen vilket har underlättat för att min vistelse ska bli ett naturligt inslag i skoldagen och inte påverka varken personalen eller barnen negativt genom att de upplever stress eller nervositet på grund av min närvaro.
Att fältstudierna pågick under en längre tidsperiod har också varit positivt då det är tidskrävande för både vuxna och barn att lära sig PODD. Att arbeta med PODD ger små men betydelsefulla förändringar över tid. En kortare period hade inte visat hur arbetet framskrider och hur personal och barn utvecklas med verktyget. Det hade varit mycket intressant att få följa flickorna och arbetet med PODD under en ännu längre tidsperiod, men det var inte möjligt i den här studien. 
Nackdelen med etnografisk metod är att en förutsättning är att forskaren har mycket tid till sitt förfogande. För att effektivisera skulle man möjligen kunna göra färre observationer fast under samma eller ett längre tidsintervall. Dock har de många tillfällen som jag har varit tillsammans med barn och personal lett till förtroende och tillit viket jag kan befara inte hade skett vid några få observationer.
Fältstudierna genomfördes alltid samma skoldagar (torsdagar och fredagar) och det styrde de aktiviteter barnen hade schemalagt och påverkade således när och hur personalen använde poddboken. Om jag varierat de dagar då jag besökte flickorna i skolan hade det gett ett större och bättre perspektiv på användandet av PODD, men på grund av andra åtaganden och för att bemöta önskemål från personal skedde fältstudierna på samma dag varje vecka.
Ett alternativ hade varit att använda mig av intervjuer som metod för att göra den här studien. Det hade dock begränsat datainsamlingen till personalens och föräldrarnas bild av arbetet med PODD och hur de upplever att flickorna utvecklas tillsammans med verktyget. Intervjuer hade resulterat i andrahandsinformation medan den etnografiska metoden istället gett mig förstahandsinformation. 
Genom att både observera, göra fältsamtal, studera dokumentation och fråga med hjälp av ett frågeformulär har det framträtt en bred och flerdimensionell bild av hur arbetet med PODD ser ut och hur flickorna utvecklas i sitt lärande och i sin kommunikation tillsammans med den. Jag har på nära håll kunnat följa arbetet i verkligheten. Det har varit fördelaktigt för studien att jag använt flera metoder vid datainsamlingen.

[bookmark: _Toc463467693]8.2 Resultatdiskussion
[bookmark: _Toc463467694]8.2.1 Kan PODD bli ett verktyg för lärande?
Genom samspel mellan individ och omvärld uppstår enligt Illeris (2001) lärande. Med samspel menar han t.ex. förmedling, upplevelse, verksamhet, deltagande och imitation. Kommunikation med verktyget PODD sker genom samspel mellan en individ och en kommunikationspartner. Ibland används verktyget i förmedlande syfte eller t.ex. som verksamhet eller deltagande.
Vygotskij (1999) anser att lärande uppstår när barnet tillsammans med en handledare får utmanas i den proximala utvecklingszonen och med den proximala utvecklingszonen avses utvecklingsområdet mellan där barnet befinner sig kunskapsmässigt och den möjliga utvecklingsnivån. 
Personalen för både flicka 1 och flicka 2 arbetade i den proximala utvecklingszonen genom att de demonstrerade för barnen hur man använder poddboken, de både pekade och pratade för att barnen skulle tillägna sig metoden (hur man navigerar i boken) samt vad bilderna betyder (språket). Flicka 1 följde med blicken när personalen pekade och pratade. Hon kunde då och då titta på en bild som svarade på en fråga t.ex. vad dockorna skulle göra när hon lekte tillsammans med sin assistent.
Flicka 2 kunde ibland hitta en bild i poddboken som hon pekade på och ville säga något med och då tolkade personalen utifrån deras kännedom om flickan och utvidgade samtalet för att bredda ordförrådet och handleda både i att kommunicera och i hur man använder verktyget. 
Båda flickorna är i begynnelsen av att lära sig att använda poddboken och kommunicera fritt med hjälp av den, men personalen och föräldrarna agerade handledare och modeller i den proximala utvecklingsnivån för att barnen skulle tillägna sig de kunskaper som krävs för att de ska bli mer självständiga i sin kommunikation.
Social interaktion menar Knutagård (2002) är en förutsättning för utveckling i den proximala utvecklingszonen och när kommunikationspartnern och flickorna kommunicerar med varandra med hjälp av poddboken sker social interaktion och lärande och utveckling uppstår.
Vygotskij (1999) anser att språk och tanke är väldigt nära förknippade med varandra och förenas genom ordbetydelsen som är både språk och tanke på en och samma gång. Enligt författaren kan ordbetydelsen utvecklas genom tanke och tal. Flickorna i studien har i princip inget talat tal men de kommunicerar på en mängd andra sätt såsom t.ex. med ljud och gester. Förhoppningen hos deras omsorgspersoner är att PODD ska bli deras framtida språk.
Personalen till flicka 2 förberedde henne alltid före en aktivitet såsom t.ex. promenad genom att berätta med hjälp av poddboken. Efteråt pratade de med hjälp av poddboken om vad de hade sett eller upplevt under aktiviteten. Genom att sätta ord och bild på konkreta saker och upplevelser ger personalen flickan förutsättningar till språk och tanke och möjlighet att utveckla just ordbetydelsen. Att ha ett språk är otroligt viktigt och enligt Vygotskij (1999) är det inte bara viktigt för att skapa tankestrukturer utan för människans hela utveckling.
Säljö (2005) skiljer mellan två olika typer av verktyg; fysiska och språkliga, men PODD är både och. PODD kan ses som verktyg för att varsebli sin omgivning, då de hjälper användaren att tolka, ta ställning och handla på olika sätt. När personalen till flicka 2 berättade för henne vad som skulle ske gav de henne en möjlighet att tolka informationen konkret och få bilder och begrepp som leder till att hon kan bilda sig en uppfattning och handla utifrån det. 
Knutagård (2003) menar att språk inte är statiskt utan att det är ett kulturellt verktyg som växer och utvecklas både inom och utom oss människor. Genom att behärska kulturella verktyg såsom t.ex. språk anser författaren att våra medvetanden förändras. 
PODD kommer att påverka barnens medvetande genom att utveckla det, men PODD begränsar också eftersom innehållet i boken alltid kommer att vara just begränsat. Det kan aldrig spegla hela språket. Flicka 2 hade under observationsperioden en mycket dåligt anpassad poddbok. Den innehöll främst sidor som var avsedda för skolmiljö och inga personligt anpassade sidor. Poddboken begränsade alltså vad hon kunde kommunicera kring och begränsade därmed hennes medvetandes utvecklingspotential, vilket också ledde till mycket frustration. Poddboken som tillhörde flicka 1 däremot var mycket omfattande och den innehöll många personliga sidor som möjliggjorde kommunikation kring de vardagliga aktiviteterna i flickans liv såsom t.ex. ridning och andra aktiviteter med hennes assistenter som hon hade hemmavid. Omsorgspersonerna runt barnen har ett stort ansvar i att utveckla och anpassa böckerna och låta dem växa med flickorna. De bör alltid befinna sig i den proximala utvecklingszonen. 
Säljö (2005) menar att människan samhandlar med artefakter och samtänker med andra individer i sociala sammanhang. Genom att kommunicera med poddboken sker just detta och flickorna lär sig på många olika nivåer. De lär sig inte bara att kommunicera ett språk, de lär sig om sin omvärld och att interagera och handla i den.

[bookmark: _Toc463467695]8.2.2 PODD i lärsituationer
Metoden och verktyget PODD är något som är framtaget i syfte att underlätta för barn med språksvårigheter i deras kommunikation. Porter & Cafiero (2009) menar att kommunikationsböckernas struktur gör det möjligt att prata om många saker i olika miljöer och att boken minskar bläddrandet och är lätt att navigera i. Vanligtvis är kommunikationsböcker upplagda genom att de består av kategorier såsom t.ex. mat, aktiviteter, känslor, fordon, åsikter, etc. Vill barnet uttrycka att maten är god måste det först bläddra fram till sidan med mat och sedan bläddra vidare till åsikter för att uttrycka ”god”. Poddboken däremot är strukturerad på ett sådant sätt att det möjliggör för den som kommunicerar att säga detta genom att endast använda en sida och bläddrandet minskar. Dock upplever både föräldrar till flicka 2 samt personal för flicka 1 och 2 i studien att bläddrandet i poddboken ställer till problem.  De upplever att det tar tid att säga något och att det leder till att barnen tappar fokus och intresse samt den att den röda tråden i meddelandet går förlorad.

8.2.2.1 PODD och arbetsminne
Hur belastar PODD arbetsminnet för de barn som jag har studerat? Mamma till flicka 1 upplever att bilderna i boken underlättar för hennes dotter genom att meddelandet blir konkret, även om det innebär att man måste bläddra. Bildstöd underlättar för arbetsminnet. Samtidigt är det också belastande för arbetsminnet att hålla många bilder i minnet och tiden det tar att bläddra fram tills hela meddelandet är kommunicerat kan leda till att barnen tappar förståelsen och sammanhanget genom att de inte minns början av meddelandet när det är dags att säga slutet. Light & Linsay (1991) menar att många individer som använder alternativa kommunikationssätt också har ett bristande arbetsminne. Många system för alternativ kommunikation ställer stora krav på just arbetsminnet. När man använder ett alternativt system för sin kommunikation såsom t.ex. PODD måste användaren ha hela sitt meddelande i arbetsminnet samtidigt som man måste komma ihåg de delar av meddelandet som redan har kommunicerats och de som återstår att kommuniceras (Light & Linsay, 1991). Kommunikationspartnern repeterar dock hela meddelandet muntligt när det är färdigbläddrat vilket underlättar för arbetsminnet. Både personal och föräldrar till flicka 1 ansåg att poddboken var mycket positiv för hennes kommunikation och hennes förståelse. För flicka 2 kunde dock kommunikationen med poddboken leda till frustration eller ointresse och personalen tolkade det som att det hade med påfrestningarna på arbetsminnet att göra. De ansåg att tiden det tog att få fram ett meddelande och bläddrandet ledde till att flickan tappade den röda tråden i meddelandet.
Eftersom barnen i den här studien både måste tolka och översätta när de kommunicerar samt använda ett utomstående symbolspråk ställer det enligt Smith (2015) stora krav på deras kognitiva förmågor. Samtidigt är detta barn som på grund av sin utvecklingsstörning har svårare att använda sina kognitiva förmågor. Smith (2015) anser att barn som använder alternativa kommunikationssätt inte alltid heller har samma lärmekanismer som andra barn och att det alternativa kommunikationssättet skapar spänningar mellan krav och kapacitet. Kraven på deras kognitiva förmågor leder till att de blir trötta i större utsträckning av att kommunicera än ett barn som inte behöver använda den här typen av kommunikationsverktyg. Enligt föräldrarna till flicka 1 ökade ordförrådet och intresset för att kommunicera med bilder under försöksperioden. Flicka 2 följde inte samma positiva utveckling men eftersom kommunikationsverktygen ställer stora krav på flickornas kognitiva förmågor kommer det att ta tid att lära sig. Flickorna måste enligt Smith (2015) komma underfund med hur deras inre språk korrelerar med deras kommunikationssystem och inte bara förstå vad symbolerna betyder utan också hur de fungerar tillsammans.
Mamman till flicka 1 uttryckte att fördelar med PODD är att ordförrådet ökar genom att man visar bilder på nästan alla ord i ett meddelande och den grammatiska strukturen i språket blir tydlig. Genom att poddboken är uppbyggd på så sätt att det ska efterlikna det talade språket kan barnen som använder boken också uttrycka sig på ett sätt som liknar det talade språket och får en mer korrekt grammatiskt tänkande (Porter & Cafiero, 2009).

[bookmark: _Toc463467696]8.3 Hur kan PODD bli mer användbart för barnen och personalen?
För att en person ska lära sig en metod såsom PODD för att kommunicera är det enligt Light (1997) av vikt att barnet får meningsfulla möjligheter och situationer för sin kommunikation. Får man inte det blir det stora hinder för kommunikationsutvecklingen. Om barnen inte ser att det finns någon anledning att kommunicera kommer de heller inte att göra det, eftersom kommunikationen kräver så mycket av dem. 
En viktig förutsättning för meningsfull kommunikation är att personal och föräldrar observerar barnen och letar efter de intressen och teman som intresserar dem och som de kan tänkas vilja eller ha behov av att kommunicera kring. Säljö (2005) betonar vikten av att analysera lärande utifrån de aktiviteter som individen är delaktig i och hur hon handlar och skapar mening om dem. För flicka 1 användes poddboken både i mer traditionella lärsituationer såsom när de tränade djurens namn eller färger och i leksituationer såsom när assistenten och flickan tränade samspel genom att leka med dockor. På så sätt blev poddboken meningsfull för flickan då den användes under roliga omständigheter. Poddboken blev en del av och en nödvändighet för att leken skulle fortgå och blev således meningsfull. För flicka 2 användes poddboken i förberedande och i repeterande syfte och inte ofta i traditionella lär- eller leksituationer, vilket kanske hade skapat en större meningsfullhet för flickan. Det är möjligtvis mer motiverande att använda boken i situationer som upplevs vara roliga och därmed meningsfulla för flickan. När flicka 2 lyckades få fram ett meddelande med hjälp av poddboken såsom att hon ville ha sin Ipad blev kommunikationen meningsfull för henne då den leder till att hon får göra något som hon tycker är roligt.  
Genom att utgå från de intressen som flicka 2 har och skapa aktiviteter som är meningsfulla för henne att kommunicera kring samt utarbeta en personligt anpassad poddbok kanske ökad kommunikation och lärande hade uppstått. Både verktyget och aktiviteten är enligt Säljö (2005; 2015) väsentliga för hur lärandet blir.
Ibland blev flicka 2 väldigt frustrerad i samtal med poddboken och började att knyckla ihop sidorna i boken. Eftersom boken inte innehöll sidor som speglade hennes intressen och behov kan det vara orsaken till frustrationen. Smith (2015) anser att det kan uppstå problem i kommunikationen när det alternativa systemet inte alls speglar barnets totala vokabulär eller när det innehåller för stort vokabulär som ännu inte finns i barnets egna inre vokabulär. Vidare menar författaren att ett hinder för att kommunikation ska uppstå är när det alternativa kommunikationshjälpmedlet navigerar till objekt och händelser på ett sätt som är väldigt annorlunda från det talade språkets och när de grafiska bilderna kan skiljer sig från fonem och grafem i det talade språket (Smith, 2015). Både personalen och föräldrarna till flicka 2 upplevde att bilderna o poddboken skilde sig mycket från vad de skulle gestalta och därför svåra att tolka och förstå. Porter& Cafiero (2009) menar att PODD har en struktur som är väldigt lik det talade språket. Med en poddbok som speglat flicka 2:s inre vokabulär hade kanske frustrationen inte uppstått i samma utsträckning. 
För att underlätta kommunikationen och göra den meningsfull är det också betydelsefullt att man inte avgränsar och endast låter barnet kommunicera i vissa situationer, några få gånger om dagen som var fallet för de båda flickorna i studien. Då kan de inte lära sig att ta eget initiativ till att kommunicera med verktyget eftersom det inte blir naturligt att använda då barnet vill uttrycka något, vilket kan vara i vilken situation som helst. 
Fördelen med PODD är just att man har möjlighet att kommunicera om många olika saker i många olika miljöer (Porter & Cafiero, 2009) och då ska också hjälpmedlet följa med barnet i alla aktiviteter under dagen. Det måste bli naturligt för barnen och deras kommunikationspartners att använda verktyget och det blir den endast om den får vara en självklar del av barnets vardag och liv. 
Nackdelen är att boken är stor och otymplig. Båda flickorna hade podden i en pärm som inte var så lätt att bära med sig och att hålla i, samtidigt som man pekpratar under t.ex. en promenad eller ute på rasten. Genom små enkla praktiska lösningar skulle man kunna underlätta för att poddboken alltid kan följa med barnet och ge det meningsfulla möjligheter att kommunicera. 
Talande barn får inte bara möjlighet att kommunicera vid några få tillfällen under dagen. De kan när som helst uttrycka vad som helst. Genom att göra pärmen bärbar med t.ex. en axelrem hade användbarheten ökat och personalen hade kanske kunnat ta med boken och använda den kontinuerligt under hela skoldagen. 
Personalen som arbetade med flicka 1 och föräldrarna till flicka 2 upplevde att poddsystemet var svårt att lära sig och att det var problematiskt att lära sig navigera i boken. Porter & Cafiero (2009) anser dock att en av fördelarna med PODD är att det är lätt för kommunikationspartnern att lära sig att navigera i boken. Light (1997) anser att för att bli en kompetent kommunikatör krävs det väldigt hårt arbete och det handlar om år av lärande för både barnet och de personer som finns runt omkring det. Att ställa relevanta mål som är av intresse för barnet och som är på rätt nivå är av vikt menar författaren för att barnet ska uppnå kommunikativ kompetens. 

[bookmark: _Toc463467697]8.4 Vakenhet
För barn med flerfunktionsnedsättningar varierar graden av vakenhet mer under en dag än hos ett barn utan flerfunktionsnedsättningar och forskning på barn med flerfunktionsnedsättningar har visat att har visat att den största delen av tiden i skolan befinner sig barnen i tillståndet inaktiv vaken (46 % av tiden) (Guess et al., 1995;1990). För flicka 1 ökade poddboken graden av vakenhet. Flickan blev mer koncentrerad och fokuserad när kommunikationen skedde med hjälp av poddboken än när man bara använde talat tal till henne. Hon följde med blicken i boken, log och tittade också kommunikationspartnern i ögonen. 
Enligt forskningen fungerar lärande bäst i tillståndet aktivt vaken (Guess et al., 1995;1990; Wilder, 2014). och möjligen kunde poddboken bidra till det för flicka 1. 
Flicka 2 var i början av försöksperioden väldigt nyfiken på poddboken och tog initiativ till att använda den. Då bidrog den till flickans tillstånd av vakenhet och kanske därmed också lärande. I slutet av observationsperioden uttryckte personalen på skolan att flicka 2 var mer ointresserad poddboken och visade det genom att ta mindre initiativ till att använda den samt att hon inte var lika benägen att hänga med genom att följa med ögonen när kommunikationspartnern pekade på bilderna och pratade med henne. Hon kunde också uppvisa frustration när hon eller kommunikationspartnern pratade med poddboken och hamnade mer i ett tillstånd av aktivt vaken med stereotypiskt beteende eller aktivt vaken med upprördhet vilket inte är ett tillstånd som är lika fördelaktigt för lärande och kommunikation som tillståndet aktivt vaken (Guess et al., 1995;1990; Wilder, 2014).

[bookmark: _Toc463467698]8.5 Gemensamt uppmärksamhetsfokus/ Delad uppmärksamhet
Förmågan att kunna dela uppmärksamhet och ha ett gemensamt uppmärksamhetsfokus med en annan människa är enligt Tomasello (2008) en viktig grundpelare i kommunikationsutvecklingen. Frågan är om PODD kan bidra till att träna den förmågan? För flicka 1 kunde jag tydligt se genom flickans blick och minspel att hon kunde dela ett fokus med en annan person och kanske var poddboken ett verktyg i den processen som förtydligade och konkretiserade det gemensamma fokuset. Flicka 2 visade också tydligt att hon kunde dela fokus med en annan människa genom att peka i poddboken och titta på kommunikationspartnern eller genom att dra någon i handen för att visa något som hon ville ha. 
Poddboken kan dock vara ett hinder för gemensamt uppmärksamhetsfokus eller delad uppmärksamhet. Den kan bli en belastning för brukaren då den kräver att det gemensamma intresset innefattar fler enheter än för någon som inte använder alternativa kommunikationsverktyg. Tomasello (2008) anser att delad uppmärksamhet för barn som använder AKK ställer stora krav på dess förmåga genom att utöka den normalt tredelade uppmärksamheten som är mellan barn, den vuxne och fokus för uppmärksamheten (treenig) till att också inkludera det alternativa kommunikationshjälpmedlet (fyrenig). 
Poddboken kan dock ha en positiv inverkan på delad uppmärksamhet genom att den kan hjälpa kommunikationspartnern att översätta eller tolka och förstå vad det gemensamma fokuset är. Poddboken hjälper barnet att konkretisera vad det är den ser, vill ha eller intresserar sig för och sätter ord och bild på det tillsammans med en kommunikationspartner. 

[bookmark: _Toc463467699]8.6 Delaktighet
Genom att tala om vad man vill, känner och tänker blir man mer delaktig i och kan påverka sin livssituation och det är också en mänsklig rättighet att få göra just så. I artikel 7 i FN:s konvention om rättigheter för personer med funktionsnedsättning står det att barn med funktionshinder ska få uttrycka sina åsikter i alla frågor som rör dem och att de ska få stöd i att göra det (Regeringen, 2008). WHO (2003) beskriver delaktighet utifrån en individs möjlighet att engagera sig i sin livssituation. När man har stora kommunikationssvårigheter och flerfunktionsnedsättning kan det dock vara mycket svårt att påverka sin livssituation. Kan barnen som jag har studerat med hjälp av PODD påverka och vara delaktiga i sina liv? Flicka 1 kunde t.ex. vara med och styra dockleken genom att kommunikationspartnern tolkade om dockan skulle ta schampo eller använda tvålen, äta korv eller köttbullar. Hon var således delaktig i leken och i samspelet, men har hon möjlighet att uttrycka åsikter och påverka i frågor som rör henne själv i sin skolsituation?
Flicka 2 använder en poddinspirerad sida i sin ögonstyrningsdator vid matsituationen. Med hjälp av den kan hon uttrycka sig och berätta om maten är god eller äcklig och om hon vill ha mer mat eller är färdig. Genom att kunna kommunicera de här sakerna kan hon påverka sin situation och vara delaktig. När personalen berättar för flicka 2 vad det är som ska ske med hjälp av poddboken skapar de också delaktighet genom att flickan förstår vad det är som väntar och har en möjlighet att förbereda sig mentalt. Flicka 2 kunde också begära något med hjälp av poddboken och därmed påverka sin situation.
Ett sätt att öka flickornas delaktighet och deras möjlighet att påverka sin livssituation är att låta dem göra val i sin vardag och uttrycka åsikter. Poddboken är ett bra verktyg att använda till det. Inga av pedagogerna på flickornas skolor använder poddboken för att fråga något eller låta barnen välja i någon större utsträckning. Poddboken skulle t.ex. kunna användas till att fråga om flickorna behöver gå på toaletten, om de är hungriga eller vad de vill göra på rasten. Då ger man barnen större utrymme och möjlighet att påverka och uttrycka en åsikt om det man ska göra och således vara med och påverka sin livssituation.

[bookmark: _Toc463467700]8.7 Förutsättningar för PODD i de två skolorna
Båda flickornas personal har fått gå utbildning i PODD samt fått handledning från Dart för hur de ska driva arbetet med PODD framåt med deras elever. Mamma till flicka 1 kände dock ett visst motstånd från skolan och att arbetet med PODD inte alltid hanns med. Hon uttrycker också svårigheter i att kommunicera ut all information kring de hjälpmedel som är nödvändiga för att få kommunikationen för flickan att fungera i skolan samt att få personalen att anamma den där. Möjligen skulle fler nätverksmöten mellan skolan, hemmet, habiliteringen och Dart underlätta för kommunikation mellan inblandade parter och implementation av de hjälpmedel som är nödvändiga för att flickans kommunikation ska fungera. 
Osäkerheten inför systemet och att hitta i boken ledde också till ett visst motstånd hos personalen hos flicka 1 att använda det. Resultatet har dock visat att ju mer personalen använde verktyget, desto säkrare blev de på att använda det och blev därmed också mer benägna att just använda verktyget mer. Kunskap, säkerhet och användbarhet torde vara faktorer som påverkar arbetet med PODD. Personalen hos flicka 1 uttryckte också att de inte fått tid till att självständigt öva vid sidan om de utbildningstillfällen som de erbjudits och det hade förmodligen lett till större säkerhet hos dem i att använda PODD. En viktig förutsättning för att ett nytt kommunikationsverktyg ska fungera är att man ägnar mycket tid och kraft åt att arbeta med det. Det är betydelsefullt att inte bara barnet utan alla som finns i barnets närhet också lär sig använda kommunikationsverktyget (Light, 1997). Utbildning och att skapa tid och rum för personal att öva för att göra det alternativa språket till sitt underlättar för att det ska bli ett naturligt språk att använda i alla situationer. Eftersom poddboken inte följde med flickorna till dagens alla aktiviteter begränsade de aktiviteter såsom t.ex. dans och slöjd som stod på schemat också användandet av kommunikationsverktyget. Personalen upplevde att alla aktiviteter som skulle hinnas med under en dag var ett hinder för att använda poddboken.
Personalen till flicka 2 uttryckte att en förutsättning för att använda PODD fullt ut är att ha möjlighet till en- till en undervisning och på skolan fanns det inte möjlighet att vara en personal per barn, vilket det fanns för flicka 1. Eftersom det är alla barns rätt att få uttrycka åsikter och ha möjlighet att påverka sin livssituation (Regeringen, 2008) bör man möjliggöra detta för flickan, så att hon kan kommunicera i alla situationer och miljöer. Mycket av mänsklig kommunikation sker dock i grupp och här finns det också goda förutsättningar att kommunicera med hjälp av poddboken.

[bookmark: _Toc463467701]8.8 Kommunikations bok eller dator
Båda flickorna i studien hade var sin ögonstyrningsdator. Fördelen med en ögonstyrningsdator är att man genom att titta på en ikon klickar på den och det kan gå ganska snabbt. Möjligen har flickorna vant sig vid att ha den snabba vägen att kommunicera. Det kan upplevas som tidskrävande att bläddra i en bok när man snabbt kan välja och bläddra med hjälp av ögonen på en dator. Under mina observationer användes dock aldrig ögonstyrningsdatorn för flicka 1 till något annat än att välja och lyssna på musik. Flicka 2 använde ögonstyrningsdatorn vid matsituationer och för att leka eller lyssna på musik. 

[bookmark: _Toc463467702]8.9 Slutsats, specialpedagogiska implikationer och fortsatt forskning
Några specialpedagogiska implikationer av den här studien är att PODD ger förutsättningar för en undervisning som leder till att eleven får en djupare förståelse av språket och möjlighet att ta emot information på ett nytt sätt. Undervisningen ger också förutsättningar för en ökad generell förståelse av världen och ger eleven möjlighet till delaktighet i sin livssituation.
Undervisningen i PODD skapar möjligheter för nya sätt att uttrycka sig som också minskar risken för feltolkningar vilka lätt kan uppstå när eleven använder många olika sätt att kommunicera på. Att lära sig verktyget och metoden innebär hårt arbete och det finns en tröskel som alla användare måste ta sig över. Handledning och motivation är viktiga faktorer för att underlätta för elever, personal och föräldrar att ta sig över tröskeln. 
Det finns många användningsområden för PODD och metoden skulle med fördel kunna användas inte bara för elever som inte har ett talat tal, utan också i t.ex. förberedelseklasser med elever som har ett annat modersmål än svenska, för att underlätta förståelsen av språket och initialt kunna uttrycka sig. 
PODD skulle också kunna fungera som ett kommunikationsverktyg för människor som på grund av sjukdomar eller hjärnskador (t.ex. Afasi) förlorar förmågan att tala och göra sig förstådda. Inom den patientgruppen torde PODD också kunna öppna nya möjligheter för kommunikation, lärande och delaktighet.
Det har framgått av resultatet för flicka 1 att PODD är positivt för både lärande och kommunikation, både hemma och i skolan. För flicka 2 är resultatet annorlunda men resultatet pekar också på faktorer som kan vara orsaken till att det inte sker en större utveckling av kommunikation och lärande under försöksperioden, såsom t.ex. en dåligt anpassad poddbok samt brist på meningsfulla kommunikationssituationer som skapar motivation att kommunicera med PODD. 
Att poddboken är stor och otymplig ställer till problem för användarna genom att den inte kommer med i dagens alla aktiviteter och inte används i den utsträckningen som är nödvändig för att poddboken ska bli naturlig att använda och för barnen och för att deras omsorgspersoner att lära sig språket. För båda flickorna hade det varit fördelaktigt om de hade en mindre variant av poddboken som var lätt att bära med sig eller att boken var utrustad på ett sådant sätt att det var enkelt att hänga den på rullstolen eller över axeln. Här har föräldrar men kanske framförallt Dart som utarbetar poddboken och handleder i metoden ett ansvar för att utforma detta och underlätta för skolan och hemmet i att göra poddboken lättanvänd. 
Det är tydligt att det tar tid att lära sig ett nytt språk och att det ställer stora krav på alla de som ska använda det. I studien upplevde många omsorgspersoner att de tyckte att systemet PODD var komplicerat att lära sig och att använda. För de båda flickorna som har intellektuella funktionsnedsättningar måste det givetvis upplevas vara ännu mer komplicerat. Men vad har de för alternativ om de vill ha ett verktyg som låter dem prata om vad de vill när de vill. Kanske kommer de aldrig att bli helt självständiga i sitt användande av PODD men bara det att lyckas ställa en fråga om något man undrar över såsom flicka 1 gjorde när hon frågade var mamma var, är en stor framgång. 
Undersökningen visade att introduktion och utbildning av kommunikationshjälpmedlet inte fungerade optimalt eftersom många av omsorgspersonerna var väldigt osäkra inför användandet. Det sätt som ett hjälpmedel introduceras för skola och hem påverkar hur, hur ofta och när alla omsorgspersoner använder hjälpmedlet. Att forska vidare på hur utbildning och introduktion skapar förutsättningar för acceptans och användning skulle gynna kunskapsbildningen på området och i förlängningen användarna.
Bläddrandet påverkade kommunikationen för framförallt flicka 2 som ibland tappade intresset eller den röda tråden i det kommunicerade meddelandet. Efter att jag avslutat fältstudierna fick båda flickorna en poddanpassning i sina ögonstyrningsdatorer. I datorn slipper de bläddrandet och kommunikationen går avsevärt snabbare. Med ögonstyrningsdatorn överbygger man problemet med ett begränsat arbetsminne som många barn med kommunikationssvårigheter har (Light & Lindsay, 1991). Hur väl överbryggas flickornas korttidsminne med hjälp av en poddanpassning i en ögonstyrningsdator? Det skulle vara mycket intressant att observera hur kommunikationen och lärandet utvecklas med hjälp av PODD och ögonstyrningsdator. Detta är något för framtida forskning och något som jag gärna vill undersöka vidare.
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Observationsprotokoll

· När används poddboken?


· Av vem?


· Delad uppmärksamhet



· Vaken, nyfiken på det vi gör



· Förberedelse för vad som ska hända



· Prat medan det händer



· Återberättande om vad som hänt



· Fråga något?



· Tar själv initiativ till kommunikation

Hur?

När?



· Turtagning



· Vill berätta något



· Vill göra något



· Vill ha något/ begära
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Frågeformulär
Enkät 1  
Detta formulär innehåller 7 påståenden/frågor som handlar om kommunikationen mellan dig och ditt barn/elev. Sätt ett kryss på linjen där du tycker att det stämmer bäst. Tack för dina svar! 
1 – Att hitta tillfällen att kommunicera med mitt barn/elev där vi förstår varandra är… 
Mycket lätt ______________________________________________ Mycket svårt            Vet ej 
2 – Att kommunicera med mitt barn/elev med hjälp av bilder/foton/symboler är…
Mycket lätt ______________________________________________ Mycket svårt             Vet ej 
3 – Att samtala med mitt barn/elev om händelser/aktiviteter som har hänt eller ska hända är…
 Mycket lätt ______________________________________________ Mycket svårt             Vet ej 
4 – Att hålla kvar vid ett gemensamt samtalsämne och prata en längre stund med mitt barn/elev är… Mycket lätt ______________________________________________  Mycket svårt              Vet ej 
5 – Hur ofta använder du foton/bilder när du pratar med ditt barn/elev? 
Flera gånger per dag _______________________________________  Någon gång i månaden/mer sällan 
6 – Hur ofta tar ditt barn/elev eget initiativ till att berätta om något som har hänt i förskolan/skolan eller andra vardagliga händelser?
 Flera gånger per dag _______________________________________ Någon gång i månaden/mer sällan 
7 – Hur upplever du det är att när du försöker åstadkomma någon form av lärande med hjälp av PODD?
Mycket lätt_________________________________________________Mycket svårt            Vet ej









Enkät 2
Detta formulär innehåller 10 frågor som handlar om PODD och kommunikationen mellan dig och ditt barn/elev. Ringa in det påstående som stämmer bäst överens med ditt svar och skriv ned dina tankar på de sista två frågorna. Tack för dina svar! 

1.Hur ofta använder du Poddboken för att prata med ditt barn/elev? Kryssa i det förslag som passar bäst.
En gång i veckan	Några gånger i veckan	Någon gång om dagen	Flera gånger om dagen 

2. Hur ofta har du använder du Poddboken för att småprata med ditt barn/elev? Kryssa i det förslag som passar bäst. 
En gång i veckan	Några gånger i veckan	Någon gång om dagen	Flera gånger 
om dagen 

3. Hur ofta använder du poddboken för att berätta något som ska hända för ditt barn/elev?
En gång i månaden	En gång i veckan	Några gånger i veckan	
Någon gång om dagen	Flera gånger om dagen 

4. Hur ofta använder du poddboken för att berätta om något som har hänt?
En gång i månaden	En gång i veckan	Några gånger i veckan	
Någon gång om dagen	Flera gånger om dagen 

5. Hur ofta använder du poddboken för att fråga något?
En gång i månaden	En gång i veckan	Några gånger i veckan	
Någon gång om dagen	Flera gånger om dagen 

6. Hur ofta tar barnet initiativ till att använda poddboken?
Sällan eller aldrig 	En gång i veckan	Några gånger i veckan	
Någon gång om dagen	Flera gånger om dagen 

7. Hur ofta använder du poddboken för att låta barnet/eleven välja t.ex. aktivitet, leksak, mat, e.t.c. 
Sällan eller aldrig 	En gång i veckan	Några gånger i veckan	
Någon gång om dagen	Flera gånger om dagen 
	
8. Hur ofta använder du Poddboken tillsammans med ditt barn/elev i en situation som du skulle vilja betrakta som en lärande situation
Sällan eller aldrig 	En gång i veckan	Några gånger i veckan	
Någon gång om dagen	Flera gånger om dagen 

9. Vad tycker du är bra med att använda Poddboken? 






10. Har du stött på några svårigheter i användandet av Poddboken? Vilken/vilka?


image1.png

