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1. Inledning

BAKGRUND

Under aren 1976-1978 anordnade BFR fem seminarier om varderingsmetoder.
| slutet av 1977 tillsattes den arbetsgrupp som skrivit denna rapport.

Upprinnelsen till seminarieserien var ett forslag fran Byggindustri-
aliseringsutredningen att det skulle bildas en speciell kommitté for
programmerings-och véarderingsfragor. BFR ansdg sig dock kunna ansvara
for omradet. Ingen kommitté bildades darfor, men BFR fick ett sarskilt an-
svar for omradet.

For att skaffa sig en Overblick av problem och forskningsbehov an-
ordnades darefter en seminarieserie och denna arbetsgrupp tillsattes med
syftet att systematisera omradet.

SEMINARIESERIEN

Nar Byggindustrialiseringsutredningen talade om varderingsfragor asyftades
framst "formal iserade™ metoder att bedéma alternativa forslag till byggnads-
utformning. Med tiden utvidgades dock amnesomradet i tvd dimensioner,

dels vidgades objektet fran framst enskilda byggnader till stadsplaner,
omradesplaner och boendemiljén som helhet, dels vidgades omradet fran
"formaliserade” varderingsmetoder till allt som har med varderingar att
gora i planeringsprocessen.

Det finns referat frdn seminarierna. Den som &r intresserad av att i
mer detalj studera diskussionerna hanvisas till dessa referat. Hér skall
bara ges en kort oversikt av vad seminarierna tog upp.
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Det forsta seminariet behandlade s k semantiska metoder som bl a ut-
vecklats av psykologer i Lund. Mycket grovt kan man siga att metoderna
ar till for att urskilja vilka faktorer i den yttre miljon som gor att
manniskor upplever ett bostadsomrade positivt eller negativt.

Det andra seminariet behandlade vad som kallades projektorers meto-
der. Det rorde sig mest om metoder som bestar i att olika aspekter be-
doms och poangsétts, varefter dessa podng sammanvdgs med hjalp av ett
viktsystem sa att en helhetsbeddmning uppnas.

Det tredje seminariet behandlade social- och beteendevetenskapliga
aspekter och skulle enligt programmet "ge mdjlighet for social- och
beteendevetenskapliga forskare att diskutera de beskrivnings- och var-
deri ngsmetoder som anvénds idag och hur social och beteendevetenskapliga
synpunkter kan anvandas i samband med dessa".

Det fjarde seminariet behandlade enligt programmet "Brukares varde-
ri ngsmetoder". Seminariet behandlade huvudsakligen uppldggning och
problem vid medinflytande pa olika omraden. Fragan om relationen mellan
medinflytande och “formal iserade” varderingsmetoder togs dock upp nagot.

Det femte och sista seminariet behandlade ekonomers vérderingsmetoder,
dels snévare kalkyler av mer traditionellt slag, dels s k samhéllsekono-
miska kalkyler.

ARBETSGRUPPEN

Efter seminarieserien bildades en speciell arbetsgrupp innehallande perso-
ner med olika vetenskaplig bakgrund: arkitektur/fysisk planering, national-
ekonomi, filosofi, pedagogik och sociologi. Arbetsgruppens syfte var att
"utvardera" seminarierna, systematisera problemomradet och peka pa forsk-
ningsbara problem. Syftet var inte att beskriva olika metoder eller att
gbra en handbok. Arbetet bedrevs vid sidan av respektive persons ordina-
rie arbete och en begrdnsad tid stod till forfogande.

Arbetsgruppen har traffats cirka 10 ganger och diskuterat olika frage-
stallningar och uppsatsutkast. Efter vissa inledande kommunikationsproblem,
beroende pa olika sprakbruk och problemuppfattningar, preciserades upp-
laggningen av denna rapport. Riktlinjer drogs upp for vad som skulle be-
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handlas och vem som skulle ha huvudansvaret for respektive avsnitt. Ut-
kast till samtliga avsnitt har diskuterats ingaende i gruppen och i sa
matto ar denna rapport en gemensam produkt.

Rapporten vander sig framst till forskningsorgan, forskare och
andra med ansvar och intresse for planerings- och varderingsfragor. Den
ar tankt som underlag for fortsatta diskussioner och studier inom problem-
omradet.

Deltagare i arbetsgruppen har varit:

Go6ran Hermerén, Lunds Universitet, Filosofiska institutionen
Lars Hjarne, Statens Institut for Byggnadsforskning

Hans Lind, Tekniska Hogskolan, Regional planering

Katarina Lindgren, Statens Planverk

Arvid Lofberg, Stockholms Universitet, Pedagogiska institutionen
Rolf H Reimers, Tekniska Hogskolan, Regional planering

Per Ahrén, Ekonomiska Forskningsinstitutet (EFI)

Vilka avsnitt respektive person haft huvudansvar for framgar av
innehallsforteckningen.
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SYFTE

Syftet med denna Oversikt ar att presentera de fragestallningar som
behandlas mer i detalj i foljande kapitel, samt att pa motsvarande satt
ge en bild av forskningsbara problem inom varderingsomradet. | respek-
tive kapitel beskrivs forskningsuppgifterna mer i detalj.

BEGREPP

Nar det galler vérderingsomradet rader stor begreppslig forvirring.

Vissa ord anvands pa helt skilda satt av olika personer/grupper och

flera ord anvands for att beteckna samma sak. | flera av de féljande
kapitlen gors forsok att precisera centrala begrepp och foresla ett sprak-
bruk: se sarskilt kapitel 9.

Ett exempel pa oenhetlig terminologi ar begreppsparet vardering/ut-
vardering. Ibland anvéands de som synonymer, ibland star de for olika
saker. Vi foreslar att utvardering enbart skall anvandas for bedémning
av genomférda atgarder/projekt. Vid en utvérdering kollar man hur det
gick. Déremot kan man véardera forslag till atgarder, t ex planforslag.

Ett svarare fall av oklarhet ar grundbegreppet vérderingsmetod.
| en mycket vid mening ar en vérderingsmetod vilket satt som helst att kom-
ma fram till ett stallningstagande. | sa fall finns varderingsmetoder
alltid vid beslutsfattande. Varderingsmetod kan emellertid ges en snédvare
innebord. Det star da for ett explicit angivet stegvist forfarande da
ett antal forslag jamfors och bedéms: se vidare avsnitt om vérderingsme-
toder sid 2:3. | fortsattningen anvénds varderingsmetod huvudsakligen pa
det sndvare av dessa bada satt.
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En ytterligare komplikation &r att detta stegvisa forfarande for
bedémning som ovan kallats vérderingsmetod ibland kallas for andra
saker, t ex jamférelsemetod eller bedémningsmetod.

Det bor noteras att i denna inneb6rd ar varderingsmetod nagot som
anvands i ett visst skede av planeringsprocessen. Ibland anvénds véarderings-
metoder som metod for beslutsfattande i samtliga skeden av planeringspro-
cessen, men vi anser det lampligt att da anvanda begreppet planerings-
metod. Anvandande av en viss varderingsmetod kan dd vara en del av en
viss planeringsmetod.

En forskningsuppgift just nér det galler grundbegrepp ar att med
jdmna mellanrum géra terminologiska jamforelser, forstka reda ut vilka
oenigheter som beror pd oklara problemstaliningar och vacklande termi-
nologi samt foresla viss enhetlig terminologi. Detta ar ett omrade dar
filosofiska kunskaper behdvs i planeringsforskningen. | kapitel 9 och 10
foreslas ytterligare en rad forskningsbara problem som ror varderingar
och varderingsforandringar.

VARDERINGAR | PLANERINGSPROCESSEN

Planeringsprocessen kan sdgas innefatta moment som problemformulering,
framtagande av alternativ, beddmning av alternativ samt beslut och genom-
forande. | kapitel 3 och kapitel 5 gdrs en mer detaljerad nedbrytning
av planeringsprocessen i olika moment.

| alla dessa steg kravs beslut och dessa bygger pa vissa uppfattning-
ar om vad som ar bra och daligt, dvs pa vissa varderingar. De olika verk-
samheterna i processen paverkas ocksa av varderingar pd ett omedvetet satt:
Problemformuleringar och vilka alternativ som Overhuvudtaget tas fram pa-
verkas av de inblandade personernas/gruppernas varderingar och samhalls-
syn. Planeringsprocessen &r genomsyrad av varderingar. | kapitel 5 be-
lyses detta i detalj i samband med precisering av vilka beslut som krévs i
olika moment av pTaneringsprocessen.

En forskningsuppgift i detta sammanhang ar att belysa vad som ligger
bakom olika aktérers handlande i planeringsprocessen: Vilken "varldsbild"
och vilken syn pd planeringens mal och upplaggning styr olika personers/
gruppers handlande? Att detta ar en vasentlig frdga belyses inte minst
av exemplen i kapitel 4 dar olika aktorer i ett par planeringsprocesser
beskrivs.
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En allman forskningsuppgift ar ocksd att kartlagga hur olika skeden
i planeringsprocessen faktiskt gar till och att forsoka forklara varfor
det gar till pad detta satt. Flera fallstudier av detta har redan gjorts
(se kapitel 4), men det kravs att man gar langre och forsoker belysa var-
for processen fatt detta forlopp. Vilka varderingar och restriktioner
ligger bakom?

VARDERINGSMETODER

L&t oss nu betrakta varderingsmetoder i den sndva betydelse som skissades i
avsnittet "Begrepp" (sid 2:1) och som négot hemmahérande i en del av pla-?
neringsprocessen. En varderingsmetod ar alltsd ett stegvist forfarande

dd ett antal (fardiga) forslag jamfors och beddms.

Aven givet denna definition av vérderingsmetod kvarstadr ménga skill-
nader, t ex i foljande avseenden:

- Innefattar metoden &ven de konsekvens- och sannolikhetsbedémningar
som ligger fore den egentliga vérderingen eller forutsétter metoden
att konsekvensbeddmningar ar gjorda?

- Tar metoden med en (eller ett par) aspekt(er) el ler ar det en metod
som gor ansprdk pa att goéra en i nagon mening total bedémning?

| kapitel 6 och kapitel 8 presenteras vad sociologer, ekonomer och
tekniker har for "varderingsmetoder”. En sak framgar mycket klart av dessa
kapitel och det ar att det inte alls ar frdga om metoder med likartade mal.
Metoderna &r inte alls jamforbara.

Sociologer och psykologer sysslar i regel med beskrivningar av en
eller ett par aspekter: Notera t ex att det i rubriken pad det seminarium
som behandlade beteendevetenskapliga metoder talades om beskrivningsmetoder
och inte varderingsmetoder. Syftet kan vara att fa en mer eller mindre de-
taljerad beskrivning av de sociala forhallanden i ett omrade, eller kanske
att bedéma en planerad fysisk miljo ur nagot visst perspektiv, t ex
kontaktmojligheter eller hur det upplevs estetiskt osv. Négon "total-
bedémning" ar det aldrig frdga om, aven om det givetvis kan vara mycket vik-
tiga aspekter.
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Forskning om sambandet fysisk miljo - sociala forhallanden ar uppen-
barligen forutsattning for beddmning av fysiska planer. Annars kan man ju
inte yttra sig om vad en viss fysisk utformning kan leda till. Forsknings-
resultaten inom omradet tycks dock vara begransat och en forklaring till
det kan vara att man sokt alldeles for enkla samband. En ténkbar inrikt-
ning vore darfor att studera/utvéardera forandringar av den fysiska miljon
eller att experimentera med forandringar i fysisk miljo och andra variabler
(lokaltillgang, personal etc) for att fa fram vilka forandringar som till-
sammans ar nodvandiga eller tillrackliga for att de sociala forhallandena

i ett omrade skall paverkas. Dérav bor man sedan kunna dra vissa slutsat-
ser om hur nya omraden skall byggasJ

Bland ekonomernas varderingsmetoder finns bade sadana som bara tar upp
en aspekt och sadana som gor ansprak pa att vara total bedomningar. De
vanliga finansiella kalkylerna (kommunalekonomiska kalkyler, exploaterings-
kal kyler) déar man enbart ser till floden av pengar hor till den forsta grup-
pen och &r partiella pa samma satt som sociologernas metoder. De s k sam-
hallsekonomiska kalkylerna (cost-benefitanalys o d) forsoker dock att
sammanvaga olika typer av konsekvenser utifran ett Gverordnat kriterium:
se kapitel 6.

Teknikernas/projektdrernas mer avancerade metoder har manga principi-
ella likheter med de samhallsekonomiska kalkylerna, men man anvander i re-
gel podng och vikter for att sammanvidga olika konsekvenser i stallet for
pengar/betalningsvilja som i de ekonomiska metoderna.

Det har skrivits mycket om de allménna for- och nackdelarna med dessa
"totala" varderingsmetoder. En slutsats &r att man inte kan anvdnda dessa
metoder for att peka ut eller rangordna alternativ pa nagot palitligt satt.
Metoderna bor i stallet ses som ett satt att systematisera ett omfattande
beslutsunderlag sa att beslutsfattaren har moéjlighet att 6verblicka vad
beslutet innebar. Nagon total sammanvagning av samtliga konsekvenser bor
alltsd inte goras med en formaliserad metod utan det steget Overlimnas
till direkt politisk beddmning.

Se vidare rapporten fran det seminarium som handlade om social- och
heteendevetenskapliga aspekter.
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Accepterar man denna slutsats sd ligger forskningsbehovet nar det galler
varderingsmetoder i dag framst pa foljande punkter:

0 Forbattrade beddmningar av olika delaspekter. Detta galler inte ba-
ra de sociologiska/psykologiska bitarna, utan ocksd de traditionella
ekonomiska bitarna. Under seminariet om ekonomiska metoder framkom
att dessa ekonomiska kalkyler &r lika osékra som andra beddmningar
och ofta bygger pd grova tumregler. Kvaliteten pd dessa beddmningar
star inte i ndgon rimlig proportion till det fortroende manga har
for dem.

0 Situationsanpassning av metoderna, dvs anpassning til speciella ty-
per av problem. Man skulle di g& igenom vilka typer av effekter som
bor tas med, hur langt man kan forvantas komma i en beddmning, var
uppgifter kan hamtas etc. Malet skulle vara att utarbeta "mallar"
for praktiskt genomférbara bedémningar av alternativa lésningar pa
specifika planeringsproblem, dvs en checklista som ger en bra 6ver-
blick av konsekvenserna utan att darmed peka ut nagot alternativ
som "bést".

Ett stort problem vid anvindande av vérderingsmetoder ar alltsd bristande
kunskaper om faktiska samband/tendenser i olika avseenden. Sannolikt &ar
det basta sattet att fa kunskap om detta att goéra noggranna utvarderingar
av tidigare projekt. Genom att jamféra forkal kyl er/forbedomningar och ef-
terkalkyl er/utvardering sa kan man fa kunskap om vad som kan géra att kal-
kyler slar fel och darmed forhoppningsvis géra beddmningarna battre i
fortsattningen. Uppfoljningar har forsummats och det behdvs forskning ba-
de pa metodsidan (hur utvarderingar skall goéras) och rena tillampningar.

VARDERINGSMETODER OCH VERKLIGHETEN

Det rader delade meningar om 6nskvardheten/lampligheten av varderingsme-
toder. Manga tycks dock anse att systematiska bedomningar av flera alter-
nativ och beslutsfattande enligt en rationalistisk planeringssyn &ar néagot
bra. Di uppstdr problemet att forklara varfor varderingsmetoder anvands
sd lite i praktiken. Beror det pd bristande kunskaper och utbildning om
dessa metoder eller finns det djupare forklaringar? | kapitel 7 diskute-
ras olika faktorer i sjalva planeringssituationen som kan forklara var-
for varderingsmetoder trots allt tycks anvindas sd lite.
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Ur en mer empirisk synvinkel tas liknande fragor upp pa ett indirekt
satt i uppsatsen om aktorsperspektiv i planeringen. Studier av olika akt6-
rers handlande ger ju en bild av varfér de handlar som de gor och varfér
de kanske inte &r intresserade av eller tror pad varderingsmetoder.

De forskningsuppgifter som skissades i avsnittet Varderingar i pla-
neringsprocessen - noggranna studier av olika moment av planeringsproces-
sen - bdr kunna ge material for en battre forklaring av vérderingsmeto-
dernas roll i planeringen idag. Indirekt ger detta naturligtvis ocksa en
bild av vad som ar mdjligt.

VARDERINGAR, VARDERINGSMETODER OCH DE "DIREKT BERORDA"

Vilket forhallande rader mellan varderingsmetoder och inflytande for de
direkt berorda? A ena sidan kan dessa ses som alternativ: besluten 6ver-
lats till de direkt berorda istallet for att kommunen anvéander nagon
sorts varderingsmetod for att beddma alternativa forslag. A andra sidan
spelar de direkt berérda en roll i de flesta varderingsmetoder: cost-
benefitanalys ar ju t ex ett forsok att bedéma vad de direkt berdrda
varderar for alternativ.

Som framkom under seminariet om medinflytande och véarderingsmetoder,
sa bor medinflytande i mer direkta former ses som ett speciellt forsknings-
omrade. Det finns dar manga specifika problem. Uppenbarligen finns dock
en gemensam fraga och det &r just hur man skall se pa forhallandet mellan
medinflytande och varderingsmetoder. Detta tas upp nagot i kapitel 11.

Det talas inte séllan om personers véarderingar som om det var nagot
en gang for alla givet och som nagot oberoende av situationen. Syftet med
vissa varderingsmetoder ar just att med enkater eller dylikt fanga upp
dessa varderingar. Varderingar ar dock inte nagot som finns fardigt: de
uppstar och utvecklas pa olika satt. En viktig aspekt pd planeringspro-
cessen ar darmed om den ar utformad pa ett satt som mojliggor utveckling
av varderingar genom t ex diskussion och prévning av olika alternativ
och att alternativen ger stor handlingsfrihet for de boende att gemen-
samt forandra sin miljo. Kapitel 11 behandlar dessa problem mer i detalj
och skissar ocksa pa olika forskningsuppgifter.
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AVSLUTNING
Ar rational i tet bra?

Detta ar en frdga som normalt inte stalls och det belyser att det
vid varje tidpunkt finns en rad pastdenden som betraktas som sjalvklarhe-
ter.

En typ av forskningsprojekt som ar vardefulla &ar sddana som &ar ute
efter att lyfta fram och granska sddana "sjalvklarheter": Man blir latt
hemmablind och tar for givet att saker skall och bor ga till pad ett visst
satt. Skisser av radikalt annorlunda och "utopiska" planeringsprocesser
har darfor stort varde. Det séger sig sjalvt att det ej ar maojligt att
har ange vad sddana skulle bestd i, dvs vad forskningen skulle inriktas
pad. En mindre deluppgift i sammanhanget &r att studera planeringen i
andra l&nder.
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Perfection of planning is a
symptom of decay.

C. Northaote Parkinson, 1960

INLEDNING

Arbetsgruppens uppgifter ar bl a att strukturera problemomradet och att
peka pa bitar som ar forskningsbara. Jag skall forsoka skissera en ut-

gangspunkt for detta arbete med hjalp av material (inbjudan, tavlings-
forslag och juryutldtande) kring Baggangsprojektet]

Den huvudtes jag skall forsoka driva kan formuleras pa foljande
satt: (1) hela planeringsprocessen ar impregnerad med mer eller mindre
implicita stallningstaganden i normativa och véarderingsmassiga fragor.
Jag vill ocksa driva foljande teser: (2) dessa normativa och véarderings-
massiga stallningstaganden bor lyftas fram i ljuset och goras explicita
och (3) gruppens undersokningsarbete bor ej begransas till nagon viss
del av planeringsprocessen utan - i varje fall i detta stadium - omfatta
hela planeringsarbetet.

Som teoretisk utgangspunkt och allman referensram for den foljande
diskussionen skall jag anvanda min uppsats "Rational Arguments: On the
Role of Norms in Futures Studies". Den behandlar visserligen framtidsstu-
dier fran generell beslutsteoretisk synpunkt. Men ocksd planering av
framtida bebyggelse ar ju en sorts framtidsstudier och jag forestaller
mig darfor att de huvudkategorier jag arbetar med i uppsatsen skall kun-
na anvandas ocksa i det nu aktuella sammanhanget.

I En narmare redogdrelse for detta projekt finns i Katarina Lindgrens

bidrag till denna rapport.
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I denna uppsats vill jag rikta uppmarksamheten pd betydelsen av att
analysera problemet, malet, de olika féreslagna alternativen, alternati-
vens konsekvenser, sannolikheten av att de olika konsekvenserna skall in-
traffa osv. Innan det slutliga beslutet fattats har varderingar kommit in
i bilden pad flera olika nivaer; och det gor de ocksd nar man senare be-
stimmer hur mycket eller lite som skall satsas pad uppféljningar av skilda
slag (utvardering etc).

Varderingarna i planeringsprocessen kommer i denna uppsats att stu-
deras huvudsakligen ur fagelperspektiv, dvs utan att jag gar in pad detal-
jer. Mina féljande bidrag till denna rapport "Varde och vardering" res-
pektive "Varderingsforandringar" innehaller mera av detaljdiskussioner
och distinktioner.

DISTINKTIONER

Problemanalys

Allmant formuleras problemet i Baggangen-fallet ungefar s& har: "Hur
skall Baggangen kunna utvecklas med utgangspunkt frdn de boendes onske-
mal?" Det ar naturligtvis ingen tillfallighet att man anvander "utveck-
las" i stallet for "forandras"; det forra ar vardeladdat pd ett satt som
det senare inte ar: "utvecklas" kan snarast omskrivas med "férandras i
positiv riktning" (dvs "forbattras").

Varje beskrivning forutsatter ett urval av relevanta variabler och
detta urval baseras pa varderande principer. Varderingarnas roll syns
tydligt i deluppgifterna att "identifiera viktiga problem" och att "peka
pa brister" i omrddet. For vilka metoder skall anvandas for att avgora
om ett problem ar viktigt? Det forutsatts har i sista hand ett normativt
stallningstagande. P& samma satt galler att man inte kan identifiera
brister om man inte forutsatter vissa varderingar. Tendens till segre-
gation &ar t ex en brist bara om man forutsatter att segregation ar nagot
daligt. Gor man inte denna forutsattning kan tendens till segregation
mycket val vara indifferent eller rentav en fortjanst.

| sjalva verket visar en genomgdng av handlingarna att vi har har
tvd olika slags brister: en uppsattning brister, givet vissa inomveten-
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skapliga varderingar (ofullstandiga uppgifter, dalig statistik etc) och
en uppsattning brister, givet vissa utomvetenskapliga vérderingar (torf-
tig narmiljo, trafikproblem, stor omflyttning, tidvis manga tomma lagen-
heter, tendens till segregering etc):

Malanalys

De storsta bristerna i det har materialet hanger enligt min mening samman
med den bristfalliga maélanalysen. Andd &r det ju s& att man inte kan ta
stallning till om en foreslagen 16sning verkligen 16ser ett problem om
man inte har klart for sig vad man vill uppna. | matematik ser ju saken
ut pa ett annat satt: givet ett visst varde pa variabeln x finns det bara
ett varde pa variabeln y som satisfierar ekvationen "5x = y". Men &r prob-
lemet om man skall bygga en bro 6ver Oresund,kan man inte ta stallning
till olika l6sningsforslag och jamfora dem pa ett rationellt satt,om man
inte har en nagorlunda klar malformulering (i form av t ex Overgripande
trafik-, lokaliserings-, eller regionpolitisk malsattning).

Nu kan man fa fram mal fragment i olika handlingar i det har materia-
let. Bade i inbjudan, i forslagen och i juryns utldtande finns antyd-
ningar om vad man vill uppnad. Men dessa antydningar ar bade vaga, opre-
cisa och vardeladdade. Det sdgs t ex att man vill "géra miljon mangsidigt
anvandbar”, "skapa forutsattningar for kontakt och gemenskap","Baggangen
maste bli ett omrade dar manniskors normala (obs!) behov allsidigt kan
tillgodoses™ (Ju mer vi ar tillsammans, ett av forslagen); det galler
att "skapa en vettig disposition av uterummen”, att skapa "ett fullgott
bostadsomrade”, att astadkomma en "trevlig och socialt riktig (obs!)
boendemilj6" osv.

Som utgangspunkt for en mera systematisk analys med generell till-
lamplighet skulle man kunna ta sid 134 i VP-77 (Verksamhetsplan 77) i
forening med beskrivning av det aktuella omradet ur olika aspekter. Dia-
grammet i VP-77 maste emellertid da bade kompletteras och preciseras.
Det ar inte bara kategorin boende som &r intressant, ocksa de som arbe-
tar i omradet bor man ta hansyn till. For var och en av dessa (och andra)
kategorier foreslar jag att man arbetar med en tre-dimensionell modell,
dar de tre huvudingangarna ar
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a. kategori
b. aktiviteter (intressen)
c. miljéegenskaper

Givet vissa varden pa variablerna a och b kan man da forsoka fast-
stalla vilka egenskaper miljon bor ha. Efter analys av eventuella kon-
flikter och kompromisser har vi sedan en utgangspunkt for en mer precise-
rad malbeskrivning, skraddarsydd for just det aktuella omradet.

Alternativanalys

Den stora konsten i planeringsarbetet ar ofta att fa fram alternativ.
Detta kraver bade skarpsinne, fantasi och realism. Néar det galler arki-
tekttavlingar av det hér slaget ar detta uppenbart nog. Men man glémmer
ofta bort detta nédr det géller politiska problem av mer konventionell
typ, t ex betraffande byggandet av en eventuell bro 6ver Oresund, av
hur energiforsorjningen skall ordnas. | samtliga fall galler naturligt-
vis att den uppséttning alternativ man tar fram kommer att styra hela
den foljande debatten. Bestdmmer man sig i ett tidigt skede for att ut-
reda ett alternativ grundligt och andra summariskt, kommer det forsta al-
ternativet normalt i Overldge gentemot de andra, vilket inte minst dis-
kussionen om kéarnkraften visar.

| tavlingsforslagen finns manga, delvis konkurrerande och delvis
kompletterande forslag till l6sningar. De flesta utesluter inte varandra;
arkitekterna har fokuserat sin uppmarksamhet pa olika omraden: somliga
pa gronomraden, andra pa gardsmiljon, andra ater pa lokalerna och lagen-
heterna. Trad och buskar foreslas planteras, fritidsgard foreslas bli
anlagd, okat hyresgastinflytande rekommenderas liksom att omradet komp-
letteras med stdrre lagenheter och med lagenheter for andra boendefor-
mer, med arbetslokaler och servicelokaler.

Konsekvensanalys

Ett naturligt och viktig inslag i planeringen &ar ju att man beddmer de
olika forslagens konsekvenser, varvid uppmérksamheten fokuseras pa de
konsekvenser som ar relevanta, givet malbeskrivningen. Olika teoretiska
problem uppstar har som jag inte behover fordjupa mig i. Ett sadant prob-



lem &r att konsekvenserna av ett visst alternativ kan vara beroende av
vad andra ménniskor (vilkas agerande det nu ar omdjligt att foérutse) kom-
mer att gora i framtiden, av sociala forandringar, av forandringar i var-
deringar m m,

Konsekvensanalyser forekommer emellertid tdmligen sparsamt i det hér
materialet. De som forekommer verkar vara baserade pa common sense psyko-
logi av relativt schablonmassigt slag: vissa byggnadsformer leder till
"spontana kontakter" och andra "stérker samhorighetskénslan” eller leder
till "minskad anonymitet”. | forslaget Baggard forenen eder forekommer
en fantasifull skildring av hur det ser ut pd bostadsformedlingen efter
fem ar, vilket maste betraktas som en sorts spekulativ konsekvensanalys.
("Baggangen, nej det var lange sedan vi hade nagon ledig lagenhet dar").

Det bor ocksa understrykas att juryn i sitt utlatande papekade bris-
ten pa ordentligt genomférda konsekvensanalyser i forslagen pa i varje
fall vissa omraden, speciellt vad det skulle leda till att overfora olika
typer av ekonomi- och skotselansvar till hyresgésterna.

Sannolikhetsbeddmning

Sannolikhetshedémningen &r &nu mer sparsam &n konsekvensanalysen i Bagg-
angsmaterialet. Men det ar klart att det inte bara ar konsekvenserna som
ar intressanta utan ocksa i hog grad sannolikheterna for att olika kon-
sekvenser (pa kort respektive lang sikt) skall intraffa. | sjalva verket
maste det alltid har bli fraga om mer eller mindre intuitiva sannolik-
hetsbedémningar baserade pa kunskaper eller forestallningar eller intui-
tioner eller gissningar om frekvenser av skilda slag. Man maste utga
fran att manga av de sannolikhetsbedémningar som gors sker med utgangs-
punkt frdn common sensemassiga schabloner och att de agerande i plane-
ringsprocessen kanske inte alltid har klart for sig (a) att det ar fraga
om sannolikhetsbedémningar med varierande sékerhet och (b) vilka schablo-
ner som i de olika fallen ligger till grund for bedémningen.

Anta att man lagger ett centrum pa en viss plats eller bygger en
fritidsgard pa ett annat stalle for att inte koncentrera aktiviteterna
till centrum eller i etapper bygger ut gardarna sa som det foreslas i ett

3.5
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forslag. Hur vet vi att det leder till de konsekvenser (t ex social in-
tegration, battre kontakter mellan olika generationer) som antyds i for-
slagen? Det maste ju har vara fraga om sannolikhetsbeddmningar pa basis
av common sense forestéllningar och sadana bedémningar finns nastan pa
varenda sida i de inldamnade forslagen.

Vérdering

Vérdering av de olika konsekvensernas fordelar och nackdelar, nytta och
skada ar ocksa ett ofrdnkomligt inslag i planeringsarbetet. Man maste be-
stimma sig (med utgangspunkt fran ett eller annat system av politiska,
moraliska, etiska, estetiska eller religiésa normer och varderingar) om
det ar bra eller daligt med nya sociala gruppbildningar, med tatare kon-
takter, med minskad omflyttning, med fler servicelokaler, med narhet till
centrum, med minskad segregering, med fler lekplatser for barn osv.

Flera problem uppstar i det har sammanhanget. Vilket system av nor-
mer och varderingar skall man utgar fran? Vem skall utféra varderingen?
Vad ar det som skall vérderas? Nar (pa vilket stadium i planeringen)
skall varderingen ske? Pa vilket satt skall varderingen genomféras? Olika
grupper kan vérdera pa olika satt; det som for den ene kan vara ett var-
defullt medel att astadkomma nya sociala gruppbildningar kan for den
andre vara ett hot mot den personliga integriteten. Det ar darfor vik-
tigt att forsoka vara nagorlunda explicit pa denna punkt.

Det kan man emellertid knappast sdga att forslagsstéllarna eller
juryn ar i det har fallet, dven om vissa ansatser gjorts till intervjuer
eller atminstone kontakter med de boende. Fér det mesta ndjer sig for-
slagsstéallarna (liksom juryn) med att beskriva de konsekvenser man vérde-
rar positivt i allmént positivt vardeladdade termer utan att redovisa de
normativa utgangspunkterna for bedomningen eller att relatera varderingen
till malbeskrivningen.

Végning

Varderingar kommer emellertid in pa flera punkter i planeringsprocessen.
Ofta blir svara bedémningar nodvandiga eftersom ett visst alternativ el-
ler forslag som regel har bade bra och daliga konsekvenser. Att komplet-
tera lekmiljon utomhus med 16st material (olika spel osv) ar av stort



varde som juryn papekar i sitt utlatande. Men detta forslag staller ocksa
stora (alltfor stora?) "krav pa ansvarstagande och samarbete bland hyres-
gasterna”. (Beddmningen av alternativen vore ju latt om det endast fanns
tvA konkurrerande forslag och det ena huvudforslaget bara hade bra konsek-
venser och det andra bara daliga. Men s& ar det ju tyvarr sa gott som ald-
rig.)

Man blir dd tvungen att med utgdngspunkt frAn nagot system av varde-
ringar eller normer forsbka vdaga t ex en stor chans att astadkomma en
liten forbattring mot en liten chans att astadkomma en stor forsamring.
Skall fritidsgard och centrum ligga nara varandra? Kanske har man da en
god chans till narkontakt mellan olika kategorier av boende, vilket &r
vardefullt med tanke pad den Okade integrering detta medfér. Samtidigt
finns en liten chans att det leder till att o6verforfriskade ungdomar
lockas gora inbrott i affarerna pa kvallstid.

Flera jamforbarhetsproblem som diskuterats en del i litteraturen
uppstar har (Arrows omojlighetsteorem mm; jamfor min uppsats om varde-
ringsforandringar i denna rapport). For det forsta uppstar problem nar
vi skall jamféra tva personers rangordningar i det fall de har samma
grundlaggande intressen och varderingar. For det andra uppstar ett ojam-
forligt mycket svarare (och teoretiskt och politiskt intressantare) prob-
lem d& man skall jamfora personers och gruppers rangordningar i de fall
de har olika intressen och véarderingar.

Helhetsbedémning och beslut

| sista hand forutsatts nagon form av helhetsbedémning och beslut. Har
blir man tvungen att med utgangspunkt frAn ett visst system av normer och
varderingar och givet vissa ekonomiska och politiska ramar forsoka bestam-
ma vilken varld man vill leva i, en varld i vilken alternativet A eller B
eller C... ar forverkligat. Intressant och viktigt ar att denna bedémning
inte enbart beror pd de olika alternativens egenskaper enbart utan ocksa
pd hur varlden ser ut i Ovrigt eller kommer att se ut, t ex i det aktuel-
la fallet hur den omgivande bebyggelsen utvecklas, hur vagnat och kommu-
nikationssystem utformas. Att felkallorna har ar manga och osakerheten
stor &r val helt klart.
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Denna helhetsbeddmning aktualiserar ett flertal olika problem. For
det forsta: vilka ar de grundlaggande mal (hierarkier av normer och vér-
deringar) mot bakgrund av vilka dessa helhetsbedémningar gérs? Man kan
intressera sig for detta problem pa lokal, nationell, internationell och
global niva; ett relativt nyutkommet forsok i den senare genren ar Godis
for Mankind av E. Lazzlo et al (New York, 1977). Di denna fraga besvarats,
har man en utgangspunkt for analytiska och historiska studier av varde-
ringsfoérandringarnas problem.

For det andra: vilka typer av varderingskonflikter féreligger vid
dessa helhetsbheddmningar och hur 16ses de i praktiken? Det vore ett ut-
slag av rationalistiskt dnsketdnkande att tro att varje individs eller
grupps tankande i vardefragor alltid ar konsistent (motséagelsefritt),
att inte onskningar och impulser drar i olika riktningar. Pi samma satt
vore det ett utslag av rationalistiskt onsketdnkande om man férnekade
att olika individer eller grupper har onskemal och intressen som helt
eller delvis kan komma i konflikt med varandra.

Det vore intressant att beldgga och utforska sadana problem med ut-
gangspunkt fran empiriskt material av olika slag. Antydningar om tankba-
ra vardekonflikter saknas inte i Baggangen-materialet och en genomgang
av juryns helhetsbedémningar kan har ge uppslag till fortsatta undersok-
ningar. Men detta material maste i sa fall kompletteras med annat om det
skall vara lont att satta igang med fordjupade undersokningar av dessa
problem.

Motivering och beddmningskriterier

Helhetsbedémningen kan och bor motiveras och det naturliga &r att man re-
laterar beddmningen av de olika forslagens fortjanster och brister liksom
det slutliga stéallningstagandet till den malbeskrivning som i en viss
mening styr hela planeringsprocessen. Nagon genomférd bedémning enligt
dessa riktlinjer ar emellertid svar att uppticka i det har materialet.
Detta ar i och for sig inte sd konstigt eftersom forutsattningarna for
detta - en genomarbetad malbeskrivning - inte finns; det som finns &r
fragment och antydningar om onskvarda mal.

Juryn har i stallet nojt sig med att anvanda relativt vaga honndrs-
ord av typen "djarvt och ovanligt", "intressant och val studerat”, "genom-
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arbetad modell for foréandringsprocessen”, "spannande miljogestaltning™;
det sdgs om ett forslag att det lyckas "ge kvarteren en ombonad och liv-
full karaktar samtidigt som funktionella problem l6ses och anvéandbarhe-
ten Okar" osv. Nagra forslag beroms darfor att de klart arbetet igenom
vissa aspekter av problemet, andra for att de undvikit vissa schablonls-
ningar. P4 nagra punkter (t ex nar det galler hur lekmojligheter for barn
ordnats) jamfors de olika foérslagen med varandra. Forslagen Kritiseras
for att de "saknar helhetsgrepp pa den sociala servicen och hur den kan
integreras".

Det bor ocksa framhallas att juryn inte valde ut ett forslag och gav
det forsta pris utan delade in de prisbelonade forslagen i tva kategorier,
en grupp som man kopte in for 7 500 kronor och en grupp som man kdpte in
for 3 000 kronor styck.

Uppféljning

Som antyddes i inledningen kommer varderingar ocksa in i uppfoljningsar-
betet: ndr man bestdmmer sig om uppfdljning skall goéras, hur mycket som
skall satsas pa olika typer av uppfoljning och utvardering och i vilka
avseenden ett forslag skall utvérderas. Denna aspekt diskuteras emeller-
tid mycket sparsamt i det aktuella materialet.

KOMMENTAR

Inledning

Pa de narmast foljande sidorna skall jag kort kommentera de i foregaende
avshitt skisserade distinktionerna. De &r problematiska pa olika satt som
det har knappast finns anledning att ga in pa i detalj. Jag skall i fors-
ta hand koncentrera mig pa nagra olika tankbara anvandningar av distink-
tionerna och pa mojligheten att med distinktionernas hjélp dels (a) pre-
cisera vad som rimligen kan menas med "rationell planering"”, dels (b) be-
skriva och jamfora olika exempel pa faktisk planering med varandra.

Distinktionernas anvéandning

For att forebygga missforstand vill jag siga nagra ord om vad den hér
framstéllningen syftar till och vad den inte syftar till. Den avser inte
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att ge en bild av hur planeringsarbetet faktiskt gar till, dvs i vilken
kronologisk ordning de olika stegen kommer. Den avser endast att plocka
fram de olika huvudmomenten i planeringsarbetet. Framstéllningen avser
alltsa att vara en logisk rekonstruktion av huvudmomenten i denna process,
inte en kronologisk skildring av den ordning i vilken dessa moment fak-
tiskt forekommer i processen (vilket sakert for Gvrigt varierar atskilligt
fran individ till individ).

Inte heller har jag forutsatt att alla som deltar i planeringspro-
cesser ar rationalistiska eller resonerar i enlighet med den har modellen.
Den kan anda vara en utmarkt utgangspunkt (forestaller jag mig) for att
analysera olika typer av rationell och irrationell planering och att jam-
fora dem med varandra. Aven i irrationell planering finns ju problem,
mal, alternativ ... osv fast problemet och malet och alternativen kan
vara baserade pad olika typer av fortrangningar, missuppfattningar, kanslo-
tdnkande, o6nsketdnkande, sym- och antipatier osv.

Rationell planering

"Rationell" ar liksom "borgerlig”, "subjektiv" och "demokratisk" ett
vérdeladdat ord och liksom en del av dessa ord ar "rationell” komplicerat
pa det viset att vardeladdningen inte ar konstant: for en del grupper och
i en del kontexter ar "rationell” positivt vérdeladdat; att sdga att en
viss planering ar rationell ar da att siga eller antyda att den ar bra.
Men for andra grupper och i andra kontexter kan "rationell" ndrmast vara
ett skallsord. Hér skall jag emellertid bortse fran vérdeladdningen och
koncentrera mig pa ordets deskriptiva eller sakliga innebord. Vilka vill-
kor skall en planering uppfylla for att vara rationell?

Vad kan alltsd sdgas utgora en rationell argumentation i varderings-
och planeringsfragor? Enligt min mening vore det absurt att sidga att en
sadan argumentation ar rationell, om och endast om man i argumentationen
forst preciserar problemet, sedan anger det mal som skall uppfyllas, se-
dan systematiskt understker tankbara handlingsalternativ, sedan utforskar
alternativens konsekvenser for olika berbérda grupper osv.

Déaremot forefaller det enligt min mening inte orimligt att sdga att
en sadan argumentation ar rationell, om och endast om den innehaller na-
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gonstans en klar formulering av problemet, av det mal som skall uppnas,
ett systematiskt forsok att dverblicka alternativen, och att utforska
alternativens konsekvenser osv. Det bodr observeras att detta forslag ar
mycket svagare an det foregaende och darfor ar det viktigt att halla dem
isar.

En rationalitet av det slag som hér skisseras ar enligt min mening
Onskvard i manga sammanhang. Men om resultaten av genomgangen av Bagg-
angen-materialet i avsnittet Distinktioner ovan kan generaliseras, ar
rationell planering i denna mening ganska sallsynt i praktiken.

Basta och tillfredsstallande l6sningar

Det i foregdende avsnitt skisserade rationalitetskriteriet kan emeller-
tid forsvagas ytterligare i enlighet med de idéer som skisserats av
Herbert A. Simon i Administrative Behavior (1947). Utgangspunkten &ar da
denna: man stravar inte efter att finna den en gang for alla basta 16s-
ningen genom systematisk inventering av tillgangliga alternativ, konsek-
vensanalyser, sannolikhetsbedémningar etc. | praktiken kanske detta ar
ogenomforbart, givet de begrénsningar som i praktiken foreligger betraf-
fande tid, pengar och kunskaper. | stallet stravar man efter att finna
en ldsning som ar tillfredstallande for olika berdrda intressenter.

I och for sig kan naturligtvis detta ske pad ett satt som inte har
ett spar med rationalitet eller rationell argumentation i nagon rimlig
bemarkelse att goéra: man kanske kan finna enlésning som alla berdrda
accepterar genom att spa i kaffesump. For att stravan att finna en till-
fredsstallande |6sning skall kunna betraktas som ett exempel pd ratio-
nellt beteende eller rationell argumentation maste ytterligare villkor
vara uppfyllda. Denna stravan maste ske pd ett visst satt: systematiskt
och malmedvetet, inte slumpmassigt, ad hoc eller godtyckligt; baserat pa
tillgangliga kunskaper och utan att bryta mot logikens och matematikens
lagar. Vid arbetet maste man ocksd ta hansyn till olika slags begrans-
ningar i vara kunskaper, inklusive begransningar i tjanstemans, politi-
kers och planerares formdga att hantera komplicerade, svartverskadliga
och kanske bitvis motstridande informationer.

De distinktioner som skisserats i foregdende del kan vara en utgangs-
punkt for att precisera olika typer av systematiska tillvagagangasatt.
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Idén ar da helt enkelt den att en argumentation eller planering ar ratio-
nell, om och endast om man systematiskt stravar efter att finna en till-
fredsstallande lésning for berdrda parter genom att inventera berdrda
gruppers mal, uppfattning av problemet, undersoka tankbara handlingsal-
ternativ och deras konsekvenser etc. En rationell argumentation kommer

dd nagonstans att innehdlla en klar formulering av problemet, av det el-
ler de mal som skall lgsas, ett systematiskt forsok att overblicka alter-
nativen och deras konsekvenser osv.

Man kan naturligtvis frdga sig om samhallsplanering ar rationell i
denna svaga bemdrkelse och om det ar onskvart att den &r det. Enligt min
personliga overtygelse &r detta oOnskvart, men som jag ovan antydde &r jag
tveksam om planeringen i praktiken ar rationell i denna mening.

Upptéckts- och bevissammanhang

En viktig distinktion i det h&r sammanhanget &r den mellan vad som i
anglosaxiskt filosofiskt facksprék brukar kallas "context of discovery"
(upptécktssammanhanget) och "context of justification™ (bevissamman-
hanget).l Nar man utarbetar sina teorier &r det ingalunda sakert att man
startar med en klar problemformulering. | stéllet tar man fatt i en upp-
slagsanda och foljer den. Kanske visar den sig leda till en atervands-
grand, kanske ger den uppslag till andra fragor. En fordjupad insikt i
problemets innebord far man normalt forst sedan man arbetat i flera
etapper bade med olika tankbara lésningar, med invandningar som fram-
forts eller man kommer pa osv. Upptacktssammanhanget motsvarar inte be-
vissammanhanget, dvs det satt pa vilket man i slutprodukten (avhandlingen,
forskningsrapporten) redovisar problemet, malet, alternativen och deras
konsekvenser. Det normala &r i stéllet att man under arbetet med proble-
met hoppar fram och tillbaka just pa det satt som dokumenteras i Katarina
Lindgrens fallstudier av hur planeringen faktiskt gar till.

Jamfor Hermerén, 1972, sid. 103-104.

Se Katarina Lindgrens bidrag till denna rapport.
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Logik och kronologi

Vad ar da syftet med denna uppsats? Jag vill igen understryka betydelsen
av att skilja mellan (a) kronologiska rekonstruktioner av olika etapper
i beslutsfattandet (dvs vilka aktorer som nar deltagit i vilken etapp i
planerings- och beslutsfattandet) och (b) rekonstruktoner av logiskt
distinkta steg i planerings- och beslutsarbetet (evs forsok att utarbeta
en begreppsapparat med vars hjalp planerings- och beslutsprocesser kan
beskrivas och analyseras. Syftet med min uppsats ar alltsa endast den
senare.

Detta ar emellertid ingalunda oforenligt med (a); sjalvfallet maste
man ha en begreppsapparat den ndr man gor kronologiska rekonstruktioner
av vilken roll olika aktorer spelat. Inte heller &r det nddvandigt att
forutsatta att varje beslutsprocess eller planeringsprocess innehaller
samtliga de moment jag hér forsokt sarskilja. Tvéartom, med hjalp av de
distinktioner som skisserats kan likheter och olikheter mellan olika pla-
nerings- och beslutsprocesser i vissa avseenden da latt preciseras enligt
monstret: beslutsprocessen | innehdll momenten A, B, C men ej D, medan
daremot beslutsprocessen 2 innehdll momenten B, C, D, men ej A.

Processanalys och begreppsanalys

Jag vill alltsd understryka att ett processanalytiskt betraktelsesatt

av det slag Katarina Lindgren foresprakar i sitt bidrag till denna rap-
port - dar hon historiskt dokumenterar vilka aktorer (“vem?") som vidolika
tidpunkter ("nar?") deltagit i planeringsarbetet (“gjort vad?") ingalunda
utesluter eller ar ofdrenligt med ett begreppsanalytiskt betraktelsesatt;
tvartom, det forra forutsatter det senare. De figurer som finns i slutet
av hennes rapport visar ocksd pa ett instruktivt och klargoérande satt hur
dessa betraktelsesatt samspelar och kompletterar varandra.

For att sammanfatta: det forhallandet att tva storheter A och B sam-
spelar i levande livet utgdr ingen invandning mot forsoken att sarskilja
A och B. Tvartom, distinktionen mellan A och B behdvs om man skall kunna
utreda hur de samspelar. Detta galler ocksa de olika stegen i planerings-
arbetet. Det vanliga ar sakert har att man hoppar mellan stegen medan man
fortfarande har en ganska oklar uppfattning om dem. Nar sedan ett steg
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nagorlunda preciseras atervander man till de andra och bearbetar dem vi-
dare. Ett bestamt steg i planeringsarbetet, t ex mél- eller problemformu-
leringen, kan salunda bli foremal for precisering, modifikation, revision,
morklaggning vid flera olika tillfallen under beslutsprocessens gang.

Linedra och cybernetiska modeller

Jag har tidigare betonat att framstallningen i avsnittet Distinktioner av
olika logiskt distinkta steg i planeringsprocessen inte innehéaller nagra

6ppna eller dolda antaganden om i vilken ordning de olika stegen forekom-
mer i praktiskt planeringsarbete. Man skulle givetvis l&tt kunna konstrue-
ra en linear modell med hjalp av de har diskuterade grundbegreppen enligt
féljande schema:

problem- mal - alternativ- konsekvens- sannolikhets-
formulering analys generering analys bedémning

etc
dar pilen betecknar en kronologisk relation. Men det har flera géanger
framhallits att modeller av denna typ enligt min mening ar helt orealis-
tiska.

Mera lovande forefaller det da vara att starta med nagon enkel cyber-
netisk modell av t ex den typ Lars Ingelstam skisserar i sitt bidrag till
Trends in Flanning (1977). Modellen &r iterativ i den meningen att man
flera ganger aterkommer till samma moment:

goal formulation
priority rating of goals

design of alternative assessment of
strategies (plans) goal achievement
execution
evaluation
control

Detta schema kan latt uttkas med flera av de begrepp som diskuterats
i foregdende kapitel och man kan pd detta satt utan tvekan fa mera rea-
listiska modeller.
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Jag har emellertid avstatt fran att utveckla uppsatsen i denna rikt-
ning. Skalen till detta ar i huvudsak tva. For det forsta kommer man da
in pd en rad planeringsteoretiska problem som diskuterats ingaende i en
omfattande litteratur och vilka ligger utanfor arbetsgruppens uppgift:
det &r ju varderingarna i planeringsprocessen och inte planeringens teori
och metodik som skall understkas. For det andra blir dven dessa cyberne-
tiska modeller latt mycket allménna och jag tror att vad som nu forst be-
hévs (innan modell byggandet pa detta omrade séatter fart igen) &r fler his-
toriska fallstudier av det slag Katarina Lindgren bidrar med till denna
rapport.

FORSLAG TILL FoU-INSATSER

Allmant talat kan man skilja mellan tva typer av FoU-insatser kring de
hér skisserade distinktionerna och kring den modell for rationell plane-
ring som presenterats med hjalp av distinktionerna i avsnittet Distink-
tioner. For det forsta kan FoU-insatser koncentreras pa forsok att iden-
tifiera och l6sa problem -inom distinktionerna och modellen. For det and-
ra kan FoU-insatser satsas pa forsok att losa och identifiera problem som
uppstar vid tillampning av distinktionerna och modellen i olika samman-
hang och pa olika typer av material (planeringsverksamhet). Det féljande
ar bara nagra exempel pa fragor som man i det sammanhanget kan stalla sig.

1. Vad hénder om distinktionerna och modellen i uppsatsen konfronteras
med material av annan typ, t ex planering av nytt omrade? Rivning
av gammalt? Sanering? Vilka likheter och skillnader foreligger jam-
fort med Baggangen?

2. Hur loses jamforbarhetsproblemen i det fall dd de inblandade perso-
nerna eller grupperna A och B har samma respektive olika intressen?
Vilka typer av véarderingskonflikter uppstar i det senare fallet?
Hur hanteras de i praktiken? (lllustrera med konkret material).

3. Rekonstruera de olika vardemassiga utgangspunkterna for olika prob-
lemformuleringar. Med utgangspunkt fran vilka varderingar konstate-
ras "brister", "viktiga problem" i olika typer av konkret material?
Pd vilket satt kan/bor man argumentera for vardepremisserna?
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Utveckla generella schemata for analys och precisering av malformu-
leringar (i termer av t ex kategorier/aktiviteter/egenskaper) som
kan ligga till grund for planering och sanering av bostadsomraden.

Vilka strategier kan/b6r man anvdanda for att generera maximalt antal
intressanta alternativ? Hur langt skall/bor preciseringar av alterna-
tiven drivas?

Hur skall man ga tillvaga for att ge brukare (boende, respektive de
som arbetar i miljon) okat inflytande? Hur skall deras synpunkter
(kunskaper, varderingar) vévas samman? Utnyttjas? Hur har detta
skett i olika tidigare fall?

Vilka teoretiska och praktiska problem uppstar i samband med testan-
det av hypoteser om alternativkonsekvenser? Illustrera detta med ut-
gangspunkt fran konkret material. | vems intresse ligger det att ha
vél underbyggda hypoteser om alternativens konsekvenser?

Antag att individerna eller grupperna A och B i ett givet fall kom-
mer till olika resultat vid beslutet. Vad beror det pa? Att de upp-
fattar problemen olika? Har olika mal? Bedomer konsekvenserna olika?
etc. (Beskriv detta med utgdngspunkt fran distinktionerna och illust-
rera med konkret material).

Analysera olika typer av praktisk planering med utgangspunkt fran
stegen (distinktionerna) i uppsatsen. Vilka typer av mal, bedém-
ningar etc har di gjorts? Illustrera garna med exempel fran konkreta
debatter (Skéarholmen, Haga etc).

Vilka typer av Kriterier anvander man i praktiskt planeringsarbete
vid stallningstagandet till de olika forslagen i ett konkret fall?
Vilken koppling finns har till de deklarerade malen? Undersok hur
konflikter mellan t ex sociala, trafiktekniska, estetiska och antik-
variska intressen har 16sts i olika fall!

Vilka metoder har anvénts/kan anvéandas/bor anvéndas for att fast-
stalla brukarkrav? Vilka reliabilitets- och validitetsproblem upp-
star i detta sammanhang? (Jamfér undersokningar av attityder och
varderingar generellt). Vilka andra problem uppstar i detta samman-
hang?
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Pa vilka grunder gors sannolikhetsbedomningar? Bedomningar av ris-
ker och osékerhet? Intuitivt? Pa basis av schabloner? Kan detta
kartlaggas med utgangspunkt fran ett empiriskt material? Vilken
roll spelar i det hdr sammanhanget frekvensbeddémningar och subjek-
tiv sannolikhet?

Hur végs sociala och ekonomiska effekter mot varandra? Hur bor de
vagas? Diskutera brister och fortjanster (i utgangspunkter, meto-
der ..) i nagot konkret material. (Jamfor fraga 2 och 10).

Vilka teoretiska och normativa problem uppstar i véagningsoperatio-
ner? Hur hanteras de i olika enskilda fall? (Pa vilka satt forsoker
man i praktiken minska riskerna for skada respektive 6ka sannolik-
heten for nytta?).

Vilka kanaler finns/b6r finnas/kan utvecklas for att underlatta
kommunikationen mellan olika typer av forskare, politiker, prakti-
ker, tjansteman, konsulter, brukare (inklusive dem som arbetar i
miljon)?
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INLEDNING

En mangd manniskor och institutioner deltar i arbetet med att paverka
samhdllets utformning genom planering, projektering och forvaltning.
Dessa manniskor och institutioner kan ses som aktdrer vilka interagerar
med varandra och med samhallet samt handlar utifran egna och samhalle-
liga behov

| det foljande ska jag inleda med att ge exempel pa aktorer i bo-
stadsomradesplanering, deras typ av interaktion och handlingar vid olika
tidpunkter. Fragestallningen ar: Vem gor vad vid olika tidpunkter i pla-
neringaarbetet?

De exempel jag valt ar tva planeringsfall som finns dokumenterade.
Det forsta fallet ar planeringen av ett nytt bostadsomrade i Vasteras,
Onsta-Gryta. Fallet har dokumenterats i en forskningsrapport frén fore-
tagsekonomiska institutionen vid Stockholms universitet.” Det andra fal-
let ar tavlingen om fornyelse av ett befintligt bostadsomrade i Karls-
skoga, Baggéangen. Fallet har dokumenterats i programhandlingarna for tav-
lingen samt i SAR:s, Svenska Arkitekters Riksforbunds, tévlingsblad.

Min beskrivning av de bada fallen bygger saledes pa av andra doku-
menterat material.

Lindgren, C., 1978.

“Program for allman idétavling om utveckling av bostadsomradet Bagg-
angen i Karlskoga'"™, 1976, samt '‘Baggangen i Karlskoga', SAR:s tav-
lingsblad 2/77.
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| avsnittet efter beskrivningen kommenterar jag de tva exemplen vad
galler typ av aktorer, interaktion och handlingar vid olika tidpunkter.
Graden av giltighet jamfort med samhéllsplanering i allménhet berdrs.

Darefter foljer tre avsnitt med mer allménna resonemang om varde-
ringsproblem i praktisk planering och mdjligheterna att angripa dessa
med FoU-atgarder. De fragor som stalls i avsnitten ar: Vilka ar konse-
kvenserna av likheter ooh skillnader mellan olika aktbrer i -planeringen?
Vilka praktiska mojligheter har aktorerna att redovisa sina varderings-
massiga val mer 6ppet? Vilka praktiska mojligheter har aktérerna att
skilja pa& redovisningen av olika logiska moment sdsom problem, mal
alternativ, l6sningar etc?

| det nast sista avsnittet granskar jag forekommande s k vérde-
ringsmetoder bl a med avseende pa om de tar hansyn till skillnader mellan
olika aktorer.

Syftet med den aktorsorienterade beskrivningen och diskussionen i
kapitlet ar att soka samband mellan aktorer och handlingar, mellan ak-
torer och system av aktdrer samt mellan handlingar och system av hand-
lingar i planeringsarbetet. P4 detta satt kan de varderingsproblem som
inte ar av teknisk-metodologisk natur lokaliseras som underlag for forsk-
ningsbehov.

Forskningsbehovet sammanfattas i kapitlets avslutande avsnitt.

EXEMPLET ONSTA-GRYTA

Onsta-Gryta ar ett omrdde i utkanten av Vasterds tatort. For att till-
godose den berdknade framtida efterfragan pad bostader i flerbostadshus
i mitten pd 1970-talet borjade Onsta-Gryta &r 1969 att oversiktligt
planeras. Planeringen satte i ging négot bradstortat. Onsta-Gryta hade
egentligen avsetts for senare bostadsproduktion, men fick ersatta det
omrade som stod narmast i tur da detta koptes av ASEA.

Den forsta fasen av omradesplaneringen avbrots ar 1972 da efterfra-
gan pa bostader i flerbostadshus sjonk och problem med “"tomma lagenhe-
ter" uppstod bade i Vasterds och i andra kommuner i landet. Ar 1974
togs omradesplaneringen upp pa nytt, andra fasen, med delvis nya forut-



sattningar. Arbetet ledde fram till en omradesplan som antogs av kommun-
fullmaktige i slutet av ar 1976.

Fére onsta-Gryta-planeringen hade kommunen helt anlitat konsulter
for att arbeta fram omradesplaner. For Onsta-Gryta-planeringen ansag
man att kommunens egna personalresurser skulle utnyttjas i hogre grad
an tidigare.

Beskrivningen av vilka aktérer som deltog, vad de gjorde vid olika
tidpunkter m m, ar baserad pa forskningsrapporten "Broms och inlarning -
tjansteman i Vasterds planerar ett bostadsomrade” av C Lindgrenl och

rubrikerna har jag valt utifran syftet med detta kapitel.

Tjanstemannen fran de tekniska forvaltningarna deltog mest

Vid omradesplaneringens borjan ar 1969 handlades planeringen av stads-
byggnadskontoret i kommunen. De kunskaper som fanns inom andra kommunala
forvaltningar, t ex gatukontoret och tekniska verken, kom stadsbyggnads-
kontoret till del framst genom remissvar. Sjalva planarbetet som i detta
fall innebar sammanvégningar av olika delldsningar gjordes av stads-
byggnadskontoret. Kontoret hade ocksa i det IGpande arbetet ansvaret

for att remisshandlingar framstélldes i tid och férmedlades till remiss-
instanserna. Sammanstéllning och analys av de inkomna remissvaren alag
ocksa stadshyggnadskontoret. Kontoret engagerade sig i presentationen

av omradesplaneférslagen och annan allman information i olika grupper.
Kontoret gjorde ocksa utstallningarna.

P4 stadshyggnadskontoret var det en och samma arkitekt som hade
huvudansvaret under i stort sett hela omradesplanearbetet. Han skissade
sjalv men samradde med 6vriga pa kontoret. | slutet av omradesplanear-
betet kopplades ytterligare en arkitekt pd stadshyggnadskontoret in
for att ta fram ett s k forutsattningslost forslag.

Arbetsordningen som innebar att endast stadsbyggnadskontoret ar-
betade uppfattades av flera forvaltningar som otill fredstéallande, varfor

Lindgren, C., 1978.
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dels gatukontoret bdrjade samarbeta med stadsbyggnadskontoret, dels in-
fordes efter ett ar en projektorganisation pa forvaltningsniva.

En arkitektkonsult som anlitades vid tva tillfallen arbetade fram
ett program for vad omradet skulle innehadlla och slutforde omradesplane
arbetet for den forsta fasen, 1969-1972.

Under den andra fasen, 1974-1976, var totalt sex personer fran
stadsbyggnadskontoret inkopplade i planeringen.

Fastighetskontorets uppgift var att ansvara for den kommunala exp-
loateringsverksamheten och att beddma de upprattade planférslagens eko-
nomiska konsekvenser. Di projektledaren arbetade inom denna forvaltning
svarade kontoret for att ta fram tidsplanerna for hela omradesplanearbe
tet. Strdvan var att samordna de olika forvaltningarna bade tids- och
arbetsmassigt. Kontoret svarade ocksa for utarbetandet av bostadsbygg-
nadsprogrammen. Tre personer fran fastighetskontoret var inblandade i
arbetet med Onsta-Gryta.

Gatukontoret svarade for utarbetandet av olika trafiksystem. Alter
nativa system studerades fran trafikteknisk synpunkt. Vid analysen tog
man fasta pd byggnads- och driftskostnaderna. Flodes- och kapacitets-
berakningar samt forslag till etapputbyggnad av trafiknatet gjordes.
Tre personer deltog i arbetet, varav tva i forsta hand svarade for kost
nadsberékningarna.

Tekniska verken projekterade anldggningar for vatten och avlopp,
fjarrvarme m m.samt beréknade kostnaderna for kommunens investeringar i
dessa anlaggningar. Tva personer deltog i omradesplanearbetet.

Park- ooh fritidsforvaltningen berdknade remissforslagens groényte-
arealer och de erforderliga anlédggningskostnaderna. Forvaltningen gjor-
de dessutom en naturinventering av omradet. | arbetet deltog tva perso-
ner.

Statistik- ooh utredningskontoret utarbetade befolkningsprognoser,
som bland annat bostadsbyggnadsprogrammets behovsdel grundade sig pa.
Vidare utarbetade kontoret tillsammans med dréatsel kontoret den s k la-
germodellen, en modell for etapputbyggnad av bostadsomraden. En person
deltog i omradesplanearbetet.



Dratselkontoret utarbetade en analys 6ver de ekonomiska konsekven-
serna for lagermodellen. Kontoret var jamte statistik- och utrednings-
kontoret det som framst drev frdgan om etapputbyggande sedd ifran fysis-
ka, sociala och ekonomiska aspekter inom kommunen. En person deltog i
omradesplanearbetet.

Av de 18 tjansteman fran olika forvaltningar som mer eller mindre
aktivt arbetade med Onsta-Gryta kom sdledes 14 fr&n de tekniska forvalt-
ningarna. Alla var mén.

Representanter for de kommunala forvaltningarna samlades i projekt-
grupper for att diskutera och valja fortsatt handlande

Projektorganisationen som ar 1970 6vertog ledningen av omradesplanearbe-
tet bestod endast av tjansteman. Den hogsta "beslutsnivan" utgjordes av
projektledningsgruppen som bestod av chefen for stadsbyggnadskontoret,
skolchefen och en chefstjansteman pd fastighetskontoret, tillika projekt-
ledare. Ledningsgruppen traffades regelbundet. Sammankomsterna pakal-
lades av aktuella fragor som gruppen ansag nddvandiga att diskutera.

Under projektledningsgruppen fanns tva projektgrupper med cirka
tio personer vardera. Grupperna 6verlappade varandra till 50 procent
vad gallde personsammansattningen. Aven personerna i projektlednings-
gruppen ingick i dessa projektgrupper. Tva tredjedelar av tjanstemannen
hade teknisk bakgrund och representerade tekniska forvaltningar. De bada
projektgrupperna, en for planfrdgor och en for boendeservicefragor,
traffades cirka en gang per manad med uppehdll mellan ar 1972 och 1975.

Samtliga grupper traffades vid varje sammantrade under en a tva
timmar. Vid ett tillfalle traffades projektgruppen for planfragor i in-
ternat dar aven den anlitade arkitektkonsulten var med.

Projektgruppens arbete kom till stora delar att galla stallnings-
taganden till olika forvaltningars forslag som presenterades och disku-
terades. Forslagen utarbetades i huvudsak av respektive foérvaltning.
Projektgrupperna tog stallning till vilka delldsningar som skulle val-
jas. Dellbsningarna sammanvégdes sedan av stadsbyggnadskontoret till
helhetslosningar. Kontoret skissade fram helheten pa sa satt att del-
Idsningarna pusslades samman.

4:5
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Fran och med den andra fasens boérjan deltog Socialforvaltningen med
en person i diskussionerna i projektgrupperna. Forvaltningen var sale-
des inte engagerad i det l6pande arbetet. Den spelade en undanskymd
roll. Den kom huvudsakligen till tals i remisserna.

Merparten av dem som ingick i projektorganisationen arbetade pa
forvaltningarna.

Tjanstemannen ansdg efter planarbetets slut att projektgrupper som
dessa, bestdende av cirka tio personer, var for stora. Grupperna kom
mest att fungera som informationscentraler. Men det fanns ocksa positiva
effekter av diskussionerna i projektgruppen:

"Det breddade arbetssattet medforde att fler synpunkter pa
varje fraga kom fram jamfort med tidigare. Planarbetet blev
p& sd satt ett storre projekt an tidigare. Detta medforde
bland annat att vi blev mer osadkra pa vad omradet skulle
innehdlla i den andra fasen &an vi hade varit i den forsta.
Vi ans3g att vi i den andra fasen blivit mer medvetna. Det
var ocksd nagot vi efterstravade. Vi ansdg att projektorga-
nisationen var det som framst mgjliggjort denna 6kade med-
vetenhet. | projektorganisationen fick vi ett forum som for-
battrade kommunikationen. Vi blev mer medvetna om andra for-
valtningars problem och att vi maste underordna oss och ta
hansyn till andra. Sa blev nog t ex gatukontoret medvetet om
att en plan inte bara var trafik. Det var svart att siga vad
den Okade medvetenheten rorde sig om, men det var liksom att
vi s3g en fysisk plan i ett storre sammanhang an tidigare."”

"Var och en forsokte argumentera utifran sina utgangspunkter.
Det innebar en styrka att kunna argumentera utifran siffror.
De mest tekniska forvaltningarna, som gatukontoret och tek-
niska verken, hade genom detta en automatisk fordel, nar det
gallde att argumentera for sin sak. Vi som inte kunde lagga
fram siffror kdnde oss lite stallda mot forslag som baserades
pd siffror, som vi kanslomassigt kande var fel. Ibland hade
vi invaggat oss att tro att vi var sdkra om underlagen ba-
serades pa siffror, siffror som kunde vara helt irrelevanta

i ett stdorre sammanhang. Men en del av oss menade att under-
lagen borde utgd mindre fran “exakta"™ siffror och istallet
mer pa bedoémningar. Att goéra bedoémningar fran sunt fornuft.
Den forvaltning som hade svarast att komma till tals var
socialforvaltningen. Vi pd de tekniska forvaltningarna for-
stod inte socialforvaltningens sprak, men det var nog omse-
sidigt. Socialférvaltningen kom med i projektgruppen ar 1975,
vilket var nytt for dem. Tidigare hade de kommit med forst
nar omradena blivit producerade. 1 slutet av planarbetet upp-
levde vi pa socialforvaltningen att vi var pa vag in, men

det var svart att lagga fram forslag. Vi hade &sikter men



kunde inte framfdora dem. Diskussionen var for teknisk. En
losning pa detta kanske vore att lata en tekniker Oversatta
vara forslag.”

Politikerna reagerade pd losningar som tjdnsteménnen redan enats om

Det ar framst de tillfallen, da politikerna behandlade omradesplanen
for Onsta-Gryta, som utmynnade i n&gon form av stillningstagande. | re-
gel togs fragor i omradesplanearbetet endast upp i kommunstyrelse och
kommunfullméktige vid tillfallen néar det gallde antagande av planer,
beslut om planeringsprinciper och ibland fragor av informativ karaktar.
Totalt behandlade kommunstyrelse och kommunfullméktige tillsammans fra-
gor i det aktuella omradesplanearbetet cirka tio ganger, de flesta un-
der perioden 1971-1972. | plan-AU, som var kommunstyrelsens arbetsut-
skott for planfragor, togs fragorna upp lika manga ganger.

Ar 1971 gjordes en organisationsforandring i kommunen som berdrde
de formella relationerna mellan politiker och tjanstemén. Kommunstyrel-
sen Overtog ar 1971 formellt byggnadsnamndens tidigare roll i Oversikt-
lig fysisk samhallsplanering och darmed i omradesplanefragor. Organisa-
tionsférandringen beféaste forestallningen om behovet av samordning mel-
lan den ekonomiska, fysiska och sociala planeringen, vilket bland annat
foresprakats i bygglagutredningens direktiv ar 1968.

Av gammal hévd var politikerna inte med i detaljarbetet. Tjanste-
mannen arbetade utifran en enad front. Tjansteméannen ansdag att politi-
kerna ytterst ogarna ville losa en sadan konflikt som kunde besta i att
tva forvaltningar framforde principiellt olika Iosningar. Enigheten mel-
lan tjanstemannen tog sig uttryck i en gemensam idé, en ledstjarna, som
gallde den fysiska strukturen for trafik och service och som var olika
i de tva faserna av omradesplanearbetet.

Foljande uttalanden vad galler kunskapsoverféringen gjordes av
tjansteménnen:
"Vi hade svart att fa politikerna att specificera malen. Forst

maste vi fa fram ndgot konkret som politikerna kunde besluta
om. 1 allmanhet foljde politikerna var foreslagna inriktning."”
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"Politikerna sa att de hade svart att forstd oss. Vi skrev
for kompakta grejer. Nagra av oss hade svart att forstd dem
eftersom vi hade svart att tolka deras allmanna mal."

"Var erfarenhet i slutet av planarbetet var att vi skulle ha
gjort en battre programprecisering tidigt i processen, dar

det skulle ha klargjorts vad som var fast och viktigt. For
nasta omrade bor det vara en interaktion mellan t ex skissning
och program. Detta bor medfdra att vi inte hamnar 1 pseudopro-
blem."

"Vi upplevde att det framst var tidigare ldsningar som visat
sig daliga som vi forsokte undvika. De daliga lésningarna som
kom fram under planeringsprocessen fick vi i regel reaktioner
pd. Losningar som daremot var bra eller medelmattiga fick vi
ingen saker information om."

De som svarade pa remisserna ifragasatte inte den Gvergripande struk-
turen i remisshandlingarna

Fem remissomgangar forekom under planarbetet. Totalt lamnades cirka 180
remissvar. Ambitionen bakom remissforfarandet var att alla berérda par-
ter skulle vara med. Remissinstanser valdes enligt en framvuxen praxis.
| praktiken utdkades skaran av intressenter hela tiden.

Det var stadsbyggnadskontoret som holl i och som i huvudsak utarbe-
tade remisshandlingarna. Andra forvaltningars utredningar som framst be-
handlade en speciell aspekt, t ex trafik, kom med som bilaga. For att ta
stallning till motstridiga krav i remissvaren gjorde stadsbyggnadskonto-
ret en sammanstéllning och samtidigt en beddémning samt forslag till
prioritering av de olika kraven. Detta presenterades for politikerna
som harigenom fick en mojlighet att géra en egen prioritering, vilket
de ibland ocksa gjorde.

Av de remissinstanser som lag utanfér den kommunala forvaltningen
ansags handeln vara viktig. Handeln uttryckte klart sina onskemal och
fick politikerna att bl a andra den kommunala malsattningen om fyra
centra till tre.

Remisserna ansags vara ett viktigt inslag i planarbetet och svaren
paverkade ocksa i vissa fall arbetet. Remissvaren gav ocksa en erfaren-
hetsaterforing fran redan byggda omraden. Men remissvaren utgick fran
remisshandlingarna - nastan undantagslost ett enda forslag - och ifra-



4:9

gasatte inte den Overgripande strukturen. Mycket av svaren var en upprep-
ning av det som sandes ut.

Tjanstemannen ansdg att kunskapsoverforingen fran aktorer utanfor
den kommunala forvaltningen till planeringsarbetet var dalig. Det fanns
inte nagot rapportsystem foér detta i kommunen. De forslag som tjansteman-
nen tog fram "stadgade de upp" med hjalp av olika statliga normer.

Allmanheten informerades om planférslagen men gav néstan inga synpunkter

Allménheten, dvs kommuninnevanarna, de framtida boende i Onsta-Gryta, in-
formerades framst genom utstallningar. Fyra ganger stalldes planforslag
ut pa centrala platser i kommunen. | samband med visningar anordnades
diskussioner dar tjansteman fran olika forvaltningar stallde upp. Till
skillnad fran remissarbetet var det har i huvudsak en frdga om envégs-
kommunikation fran tjansteman till allmanhet.

Dessutom deltog tjanstemannen i mer informella traffar med speciella
medborgargrupper, exempelvis politiska partier. Flera av dessa grupper
gav dessutom remissvar.

Tjanstemannen tyckte att det var svart att fa fram allméanhetens
synpunkter. Vissa av tjanstemannen ansag att det aldrig gar att fa fram
vettiga synpunkter fran allmanheten darfér att man maste vara insatt i
de tekniska detaljerna for att kunna bedéma ett planférslags konsekven-
ser. Andra tjinsteman hade en onskan att ta in allménhetens synpunkter
men ansag sig sakna lampliga metoder for att gora detta mojligt.

Den forsta utstéllningen gjordes under tre veckor i maj 1971. Da
hade kommunstyrelsen redan beslutat om riktlinjerna foér det fortsatta
planarbetet.

Projektgruppen hade ocksa hunnit samlas en vecka i internat for att
diskutera omradet. En inventering av planinnehall och planstandard i sex
byggda eller planerade bostadsomraden i kommunen diskuterades pa inter-
natet.

Efter nagon tid utarbetades ett forslag till planinnehdll och plan-
standard for Onsta-Gryta som &g till grund for ett program for omradet.
Programidén togs upp av arkitektkonsulten pa ett sent stadium i den
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forsta fasen. Programmet kom senare att ligga till grund for bade det
andra och tredje remissforslaget och for det omradesplaneférslag som
godkandes av kommunledningen i augusti 1972 och ddrmed avslutade forsta
fasen i omradesplanearbetet.

Den andra utstallningen holls i maj 1972. D4 hade den andra och
tredje remissomgangen redan avslutats, varvid den sist nimnda givit syn-
punkter som var éverviagande positiva och av sddan karaktar att de inte
paverkade planens huvudidéer.

| den andra fasen av omradesplanearbetet, som innebar en radikal
omprovning, gjordes en fjarde remiss och parallellt med den femte re-
missen holls den tredje och sista utstdllningen for allménheten. Den
femte remissens svar rorde inte forslagets huvudidé. Kommunfullméktige
antog efter smarre omarbetningar den slutliga omradesplanen ett halvar
senare, i oktober ar 1976.

De handlingar som offentliggjordes i olika skeden hade flera gemensamma
karaktarsdrag

Angreppssittet for omradesplaneuppgiften byggde pa forestallningen om
helhetssyn pa ett omrade. Det innebar att tjansteminnen férsokte komma
fram till en helhetsstruktur fér omradet och se "helheten" ur varje as-
pekt. Behovet av helhetssyn gav en s k ledstjarna for varje fas i omré-
desplanearbetet. Ledstjarnorna gallde i bada faserna trafikstrukturen
och skol- och butiksstrukturen.

| fyra av de fem remissomgangarna var det endast ett helhetsalter-
nativ som presenterades. Alternativa losningar av detaljfradgor inom hel-
hetsalternativets ram presenterades dock.

Nér det galler alternativa forslag, menade tjansteménnen att de
inte hade resurser for att ta fram tva olika forslag. De kunde bara av-
dela en person som kunde arbeta med problemet. "Men det kanske ar galet
att bara en person arbetar pa en ldsning."

Tjanstemannen ansdg att de grupper som svarade pa remisserna
successivt blev mer insatta i fragorna och kunde tranga in mer i arbe-
tet. Vid fjarde remissomgangen kom sa lite kritik fram att de blev 6éver-
raskade. Somliga ansdg att forslaget inte kunde vara s& bra att det inte



kunde Kkritiseras. Darfor kopplades ytterligare en arkitekt in for att
gbra ett forutsattningslost nytt forslag. Néar denne arkitekt sedermera
frangick de riktlinjer man tidigare hade arbetat efter, t ex genom att
prioritera landskapsforutsattningarna fore trafik- och servicestruktu-
ren, blev konfliktsituationerna tydliga och det forutsattningslosa arbe-
tet avbrots. Vissa idéer i den nye arkitektens forslag inarbetades dock
i det ursprungliga forslaget.

EXEMPLET BAGGANGEN

Svenska Arkitekters Riksforbund, SAR, inbjod i maj 1976 till en allmén
idétavling om utveckling av bostadsomradet Baggangen i Karlskoga. Ide-
tavlingen arrangerades i samarbete med Boendemiljodelegationen, Sveriges
Allmannyttiga Bostadsforetag, SABO, Orebro Lins Hyresgastforening,
Stiftelsen Hyresbostader i Karlskoga och Karlskoga kommun.

Avsikten med idétavlingen var att fa fram intressanta forslag till
hur ett bostadsomrade kan utvecklas med utgangspunkt fran de boendes
onskemal och behov. Det gallde bade att finna nya angreppssatt och att
fa fram forslag till losningar. Arrangorerna hoppades pd ett brett del-
tagande och pa samarbete mellan olika hyresgastgrupper.

Avsikten var att kopa in ett antal tévlingsfoérslag av allmént in-
tresse. De inkdpta forslagen skulle sedan anvéndas i arrangdrernas infor-
mationsverksamhet och som underlag for fortsatta diskussioner mellan
stiftelsen Hyresbostader, kommunen och hyresgésterna och deras organisa-
tioner om vilka atgarder som skulle vidtagas i Baggangen.

Beskrivningen av vilka akttrer som deltog, vad de gjorde vid olika
tidpunkter m m ar hamtad fran programhandlingarna for tavlingen och fran
bedémningen av tavlingsresultat sasom den redovisades i SAR:s tavlings-
bladJ Materialet i de bada dokumenten har jag i foljande beskrivning
varit tvungen att redigera om och tolka i vésentligt higre grad &n i
onsta-Gryta-exemplet. Struktur och rubriker har valts utifran syftet med
detta kapitel.

“"Program for allman idétavling om utveckling av bostadsomradet Bagg-
angen i Karlskoga™, 1976 samt ‘‘Baggangen i Karlskoga'™, SAR:s téav-
lingsblad 2/77.

4:11
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Arrangorerna deltog mest i borjan och i slutet, tavlingsdeltagarna
daremellan

Arrangbrerna inledde arbetet med Baggangstavlingen med att ta fram under-
laget for tavlingen. Arrangdrer var SAR, Boendemiljodelegationen, SABO,
Orebro lans Hyresgastforening, Stiftelsen Hyresbostider i Karlskoga och
Karlskoga kommun.

Hyresgéastforeningen och kontaktkommittéerna i Baggédngen gjorde
varen 1976 en enkatundersokning bland de boende. Tavlingsarrang6rerna
samtalade ocksa med sarskilda grupper i Baggingen, namligen skoleleverna,
de som arbetar i omradet samt pensionarsforeningen.

En sammanstéllning av enkatundersékningen och vad som framkommit
genom samtal med boende och arbetande redovisades i programhandlingarna
for tavlingen. Tavlingsarrangtrerna bedémde att den bild av Baggéngen
som enkéatundersdkningen gav stimde vél dverens med de synpunkter som
kommit fram under diskussioner med hyresgaster och anstallda pa stif-
telsen. Tavlingsarrangorernas sammanfattning var att "standarden pa
den gemensamma miljon var lag". Arrangorerna skildrade déar ocksa Bagg-
angen pa olika satt, med ritningar och fotografier, statistik etc.

Vid tva tillfallen testade arrangorerna sina programidéer i en referens-
grupp. Gruppen bestod av forvaltningen, foreningar, polisen etc. Dessa gav
dock néstan inga synpunkter.

Arrangorerna avgjorde saledes nastan helt hur underlagsmateria-
let for tavlingen skulle se ut. Det var ocksd de som formulerade tav-
lingsuppgiften, svarade pa tavlingsfragor, varderade tavlingsresultatet
och beslutade om riktlinjer for det fortsatta arbetet.

Tavlingsuppgiften var att formulera

vilka problem som &r viktiga att angripa

beskriva hur detta kan ske

ge idéer om hur den sociala miljon kan utvecklas genom fysiska,
ekonomiska och administrativa atgarder.

| programhandlingarna gjorde arrangtrerna en forsta antydan till
problemanalys, formulerade allmanna mal, antydde mdjliga angreppssétt
och var insatser behévde goéras. Arrangdrerna/juryn bedémde sedermera att
problemanalysen sa som den kom att ta sig uttryck i tavlingsforslagen i
de flesta fallen anknoét till vad som framkom i tévlingsprogrammet. Tév-
lingsresultatet infriade dock arrangérernas/juryns férhoppningar om en
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inspirerande idésamling. De bedémde att tavlingen givit upphov till en
bred diskussion, men att uppgiften visat sig vara av stor svarighetsgrad
bl a pd grund av bristen pd kunskap nar det galler den typ av problem
som forbattring av befintliga miljoer representerar. Det var darfor po-
sitivt, ansdg juryn, att flertalet forslag var resultatet av samarbete
mellan arkitekter och samhéallsvetare.

Eftersom avsikten med tavlingen var att f4 fram idéer, valde arran-
gorernal/juryn att lyfta fram och képa in tva tredjedelar av forslagen
for att belysa komplexiteten i problemet och darigenom ocksad den stora
variation i arbetsmetoder och &tgarder som var moijlig.

Tavlingsresultatet och slutsatserna systematiserades infor fortsatt
arbete. Tavlingsresultatet skulle anvdndas av Boendemiljddelegationen
och SABO i deras allmanna arbete med bostadsomrdden och av Hyresgast-
féreningen och stiftelsen i det lokala arbetet med Baggangen. SAR skulle
medverka till att ett studiecirkelmaterial togs fram for det lokala ar-
betet. Stiftelsen skulle anordna utstallning och traffar med de boende
i Baggdngen husgruppsvis. Inriktningen var sadledes att ge de boende moj-
lighet att satta sig in i frAgorna och darefter ga vidare till konkreta
atgarder.

Tavlingsdeltagarna lade ner ett omfattande arbete. Deras insats i
kunskapsproduktionen begransades till det skede nar forslagen togs fram.
Programhandlingarna for tavlingen var styrande for deras arbete. Exem-
pelvis visade sig problemanalyserna i tévlingsférslagen i de flesta
fallen anknyta till vad som framkommit i programhandlingarna.

En fjardedel av de boende samt de arbetande i Baggangen gav tidigt sina
synpunkter i enkatsvar och intervjuer

Orebro lans Hyresgastforening och kontaktkommittéerna i Baggangen inbjod
samtliga hushall att framféra synpunkter i en enkatundersokning. En
fjardedel av hushallen svarade. De angav om de trivdes bra, tillfred-
stallande eller daligt med

- utemiljén
- hobby- och fritidslokaler
- fastighetsskotseln
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- trafikmiljon

- buller

- utformning av hus och utemilj6
- kommunal service.

De angav ocksa om de var intresserade av att delta i och hjalpa till
med foreningar och olika aktiviteter. Mojligheter gavs i enkaten att all-
méant kommentera respektive fraga. | den fjardedel av hushallen som sva-
rade pa enkaten var andelen storre hushall eller hushall med stora 1&-
genheter dverrepresenterade.

Ingen analys gjordes av de tre fjardedelar av hushallen som inte
svarade.

For att sarskilt ta reda pa vad vissa brukargrupper tyckte samtala-
de tavlingsarrang6rerna dessutom med

- skolelever i arsklasserna 2, 6 och 9
- forvaltningen

- barnstugan

- butiken

- biblioteket

- skolan

- fritidsgarden

- pensionérsforeningen.

De synpunkter som kom fram i enkater och intervjuer redovisades i
programhandlingarna. Avsikten var emellertid att de boende skulle kunna
satta sig in i planeringsfragorna efter tavlingens slut. Tavlingsresul-
tatet skulle bearbetas till en studiecirkel och en utstéllning och en
serie traffar skulle ordnas.

Brukarna uttrycker sig pa annat satt dn tavlingsarrangorerna

Av enkétsvaren framgick att merparten av de boende ansdg att utemiljon
for aldre barn, ungdom och vuxna var dalig, medan den var ti 11 fredstal-
lande for de yngre barnen. Hobby- ooh fritidsaktiviteter samt lokaler
var daligt tillgodosedda for bade barn och vuxna. Som kommentar till
sitt svar uttryckte manga onskemal om battre lekmojligheter, mer red-
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skap, bygglek, vattenlek och bollplaner. Kontaktskapande verksamheter,
hobbyrum, trafflokaler for barn och vuxna anségs ocksd vara angelagna.
Tavlingsarrangtrerna sammanfattade detta i tavlingsprogrammet pd foljan-
de satt: "Standarden pd den gemensamma miljon &ar 1ag."

De boende ansdg att tvattstugor och lagenhetsforrdd var daligt
skotta, medan skotseln av utemiljon var till fredstallande. Kontakten
med bostadsférvaltningen ansdg merparten av de boende vara bra. | flera
kommentarer papekades dock att informationen frén stiftelsen borde bli
battre. Téavlingsarrangdrerna gav en mer allmén formulering av problemet:
"Forvaltningens beredskap att anpassa omradena till nya behov och losa
problem som uppstatt har ofta varit 1dg, men nya former for socialt ar-
bete mellan forvaltningen och de boende har kommit fram. Bostadsféretag
och hyresgaster ar dock ofta osdkra om vilka atgarder som ar viktiga."”

De boendes allmianna kommentarer till enkéatfrdgorna var t ex

omradet har blivit alldeles for stort. Husen &r redan byggda och
det ar for svart och dyrt att géra om. Det var arkitekternas
sak ...

for manga hus, for mycket folk, for mycket problem

det finns inget att gora, ingen platt att vara pd. Det skulle fin-
nas ett kafé, ett stalle att sitta och snacka pd, ett stalle dar
man kan traffas och bli bekant med sina grannar

mer blommor om det gar

Tavlingsarrangorerna talade i stallet om

kraftig satsning p& nyproduktion
Overskott pa bostader

den gemensamma miljon &r ofta storskal ig
omflyttningstakten &ar hdg

svart att knyta varaktiga kontakter
anonymitet, ensidig aldersférdelning
tendenser till segregation

komplettering av néarlokaler och service
utveckling av foreningslivet



Redan i programhandlingarna framgick skillnader mellan brukarnas
satt att uttrycka sig och tévlingsarrang6rernas. Antingen formulerades
samma problem pad olika satt eller ocksa sdg arrangdrerna andra problem
an brukarna gjorde.

Vid bedomningen av tavlingsresultatet uttryckte sig juryn pa ett likar-
tat satt som arrang6rerna i programhandlingarna

Arrangorernas problemuppfattning sasom den redovisades i programhand-
lingarna praglade éven bedémningen av de 21 tavlingsforslag som lamna-
des in. Juryn sade sig lagga stor vikt vid det allmdnna omdomet av tav-
lingsresultatet och problemindelningen. Problemen delades in i féljande
fyra omraden

| Metod, forvaltning, boendeinflytande, hyresgastorganisation/
verksamheter, social och kommersiell service, arbetsplatser/
fysisk utformning, utrymme for verksamheter

Il Omradet som hel het/del av omradet
111 Provade atgarder/diskussionsuppslag
IV Detaljstuderat/skisserat

Foljande begrepp far illustrera juryns satt att diskutera de olika
problemomradena

Problem I:

- utvecklingsprocess

- aktivera de boende och organisera dem

- de boende genom sina kontaktkommittéer har

- att bygga pa den etablerade hyresgastorganisationen ligger nar-
mast till hands

- gruppstorlekar for hyresgéasternas organisering

Problem 11:

- forandringar av miljon

- utgangspunkt for en fortsatt process

- helhet - del

- saknas samlande struktur

- betona ett nord-sydligt och ett diagonalt sprak forefaller lamp-
ligt
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Problem 111:

- ekonomiskt fordelaktigt

- understryka arstidernas variation

- en varld som kannetecknas av brist pd ravaror och energi

- for att 6ka kvarboendet

- kan skapa egenkaraktar

- speciella uteredskap anvands med matta

- med enkla grepp

- fast gestaltade entrégator

- genomarbetade helhetslésningar med en realistisk forankring

Problem [V:

- vélkomnande uppehallsrum

- skalan i gangplanet

- kvarterens utsidor

- smd fria markutrymmen i kontrast mot ett parklandskap
- grbna parkoaser

- utan att man avséatter platser for en funktion i taget

Det forsta och tredje problemomradet har att géra med social och
ekonomisk organisation, medan det andra och fjarde och i viss man &ven
det tredje har att gora med den fysiska strukturen.

Tavlingsarrangorerna ansdg att problemanalysen i de flesta forsla-
gen anknét till vad som framkommit i t&vlingsprogrammet. Huvuddelen av
forslagen behandlade den fysiska utformningen av omradet. De forslag
som arrangdrerna bestamde var av storst intresse tog ocksd upp metod-
frAgor i olika avseenden och gav exempel pad hur en teoretisk analys av
ett bostadsomrade kan overféras till konkreta forslag.

Ur juryns utlatande om de fyra forslag som koptes in for den stors-
ta summan, 7 500 kronor vardera, har jag saxat foljande

- forslaget "Ju mer vi ar tillsammans™ har ett odiskutabelt véarde
som diskussionsunderlag. Férslagets framsta fortjanst ligger i
forslaget till komplettering med storre lagenheter och "radhus"
som skulle bryta trenden mot segregation och samtidigt tillgodo-
se behovet av smahus och stérre lagenheter. Den skissartade ut-
formningen dar manga problem ar ostuderade och oldsta &ar dock en
brist.
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- styrkan och intresset i forslaget "Samverkan i gardsenhet" ligger
i utvecklingen av flerfamiljshusets kollektiva mdjligheter och i
héjningen av dess sociala status. | forslaget saknas ett helhets-
grepp Over omradet utanfor gardarna, vilket ar en brist.

- den fysiska probleminventeringen - kartan och beskrivningen - i
forslaget "Arne" &ar foredomlig i sin grundlighet och klarhet. |
sin helhet ar "Arne" ett intressant och valstuderat exempel pa
kvaliteter som en omsorgsfull bearbetning av fackman kan tillfdra

Baggangen inom ramen for normal "miljoforbattring™. Forslaget
innehaller inte nagon uttalad analys av sambandet mellan social
och fysisk milj6é och har ett slentrianmédssigt angreppssatt att
plocka in en sarskild klatterstallning i1 stidllet for att medvetet
gora pergola, spaljéer och plank klatterbara.

- forslaget "Gardsvis" redovisar en klar och genomarbetad modell av
forandringsprocessen samt kansligt utformade detaljer och forslag
till atgarder. | forslaget forsvaras lasbarheten av de manga svagt

tecknade detaljerna och franvaron av beskrivning till planerna.

GEMENSAMMA DRAG | DE BADA EXEMPLEN

| foregdende tva avsnitt har jag pekat pd hur olika aktorer deltagit i
olika hdog grad och pd olika satt samt utfort olika handlingar vid olika
tidpunkter i planeringen av Onsta-Gryta respektive Baggangen.

Vilken typ av aktOdrer deltog mest?

| Onsta-Gryta-planeringen var det olika representanter for de kommunala
forvaltningarna som tog fram handlingar som underlag for formella poli-
tiska stallningstaganden. Det var tjansteman fran stadsbyggnadskontoret,
fastighetskontoret, gatukontoret, tekniska verken, park- och fritidsfor-
valtningen, statistik- och utredningskontoret samt dratsel kontoret. Manga

var chefstjanstemaéan.

| Baggangtavlingen var det representanter for de institutioner som
arrangerade tavlingen som sjalva tog fram underlaget for téavlingen. Det
var representanter for Svenska Arkitekters Riksfoérbund (SAR), Boendemil-
jodelegationen, Sveriges Allmannyttiga Bostadsforetag (SABO), Orebro
lans Hyresgastforening, Stiftelsen Hyresbostader i Karlskoga och Karl-
skoga kommun. Representanter for arrangodrerna utgjorde ocksd juryn for
tavlingen. Av dessa var mer dn hélften chefstjanstemén eller politiker
pa centrala poster. Nagra var arkitekter eller ombudsman. De bada jury-
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sekreterarna var arkitekter. Tavlingsdeltagarna deltog under tévlings-

perioden i mitten. Merparten av tavlingsdeltagarna var tekniker. Nagra
var samhallsvetare.

De aktorer som deltog mest bade i ©nsta-Gryta-planeringen och i
Baggangstavlingen representerade sadana samhallsgrupper som i hog grad
accepteras i planeringen, dvs de var experter eller representanter som
har sin legitimering genom samhéllets planeringssystem. Merparten av de
aktorer som deltog mest i Onsta-Gryta-planeringen var tekniker eller re-
presentanter for tekniska forvaltningar. Samtliga var méan. | Baggangs-
tavlingen var tekniker- och mansdominansen lika pataglig. Andd lyckades
man inte fa alla tillfragade kvinnor att stalla upp. Ett par tackade nej
darfor att de inte vagade annat.

Aktorer med praktisk och icke-teknisk bakgrund deltog mindre och
spelade en mer undanskymd roll i de bada fallen. | Onsta-Gryta-plane-
ringen var det exempelvis aktorer som inte kunde lagga fram siffror som
spelade en mer undanskymd roll, t ex socialforvaltningen. Dessa aktdrer
sade sig kénna kanslomassigt att t ex de siffror som vissa forslag base-
rades pa kunde vara helt irrelevanta i ett storre sammanhang och att det
darfor vore battre att utga ifran bedomningar utifran sunt fornuft. De
ansdg sig ha asikter men kunde inte framféra dem darfor att diskussio-
nerna var for tekniska. Nar nagon aktor t ex ifrdgasatte den tidigt fast-
lagda overgripande trafik- och servicestrukturen uppstod konfliktsitua-
tioner.

Allménhetens roll var i Onsta-Gryta-planeringen mycket undanskymd.
Detta forhallande &r mycket vanligt vid planering av bostadsutbyggnad
pa jungfrulig mark dar brukargruppen inte ar definierad. | Baggangstav-
lingen kunde brukargruppen identifieras och gavs bl a darfér en mer be-
tydande roll an i Onsta-Gryta-planeringen. Arrangorerna av Baggéangstiv-
lingen angav ocksa att ett sarskilt syfte med tavlingen var att utveckla
Baggingen utifrdn de boendes behov. Andd blev brukarnas roll mer undan-
skymd jamfort med andra aktorers.

Sammanfattningsvis kan konstateras att aktorer i de bada planerings-
processerna som deltog mer och som &ven hade en mer betydande roll i pla-
neringen i hogre grad dn andra aktOrer representerade

- auktoritetsgrupper
- grupper med teknisk bakgrund
- man



A andra sidan representerade de aktdrer som deltog mindre och som
aven spelade en mer undanskymd roll i hogre grad

- icke-auktoriteter
- grupper med praktisk, social och annan icke-teknisk bakgrund
- kvinnor och barn

De tre forstndmnda kategorierna kan ses som olika steg i en orsaks-
kedja. For att fa legaliserad auktoritet i den har typen av planerings-
arbete maste man ha makt t ex utifran tekniska kunskaper. Av tradition
ar det i huvudsak man som valjer tekniska yrken etc. | onsta-Gryta-pla-
neringen var férhallandet sannolikt mer accentuerat an normalt. Vasteras
ar en av Sveriges storre kommuner med déarav foljande goda planeringsre-
surser.’ Tjanstemannen har av gammal havd’ stor sjalvstandighet i plane-
ringen. | Baggangstavlingen var forhallandet mindre accentuerat an nor-
malt, dels beroende pa de manga och olika tavlingsarrangérerna och de
manga tavlingsdeltagarna, dels beroende pa den extra satsningen pa boen-

demedverkan.

Hur interagerade aktorerna mest?

Interaktionen mellan olika aktorer i planeringen kan starkt foérenklat
sagas ske genom huvudsakligen envidgskommunikation eller tvavagskommu-
nikation. Envagskommunikationen kan ha olika riktningar och tvavags-
kommunikationen kan variera i styrka i olika riktningar beroende pa

vems villkor kommunikationen sker. Dessa olika former av interaktion
kan illustreras pa foljande satt:

auktoritetsgrupper
teknisk bakgrund
man

icke-auktoriteter
praktisk och icke-teknisk
kvinnor och barn

Figur 5:1.

Lagheim, 1978.
Lindgren, C., 1978.

4:20



4:21

Den forsta typen av kommunikation férekom i ©nsta-Gryta-planeringen
mellan planerare och allménhet. |1 Baggéngstavlingen forekom den mellan
arrangodrerna och de 3/4 av de boende som inte besvarade enkéten.

Den andra typen av interaktion dar kommunikationen i huvudsak sker
pd de auktoriserade och tekniska aktorernas villkor férekom i projekt-
gruppernas diskussioner och i remissarbetet i Onsta-Gryta-planeringen.
| Baggangstavlingen férekom den mellan arrangdrerna och den fjardedel
av de boende som besvarade enkaten. Den forekom ocksd i hog grad mellan
arrangorerna och dem som tévlingen genom programhandlingarna vénde sig
till.

Den tredje typen av interaktion dar kommunikationen mellan aktérerna
sker mer p& lika villkor férekom inte i Onsta-Gryta-planeringen mellan
de aktuella aktbrerna. | Baggangstavlingen kan den ha férekommit mellan
arrangOrerna och de brukare som deltog i de inledande intervjuerna.

Den fjarde typen av interaktion dar kommunikationen huvudsakligen
sker pa den icke-auktoriserade gruppens villkor férekom inte i Onsta-
Gryta-planeringen. Sannolikt var den sallsynt ocksd i Baggangstavlingen.
Mojligen kan den ha forekommit mellan nagra fa av tavlingsdeltagarna
och juryn. Huruvida den kan ha forekommit i tévlingsdeltagarnas interna
arbete finns det inte underlag for att uttala sig om.

Kommunikation pa nagot sanar lika villkor forekom sannolikt bade i
Onsta-Gryta-planeringen och Baggéngstivlingen inom kategorierna,
t ex mellan olika tjanstemén med teknisk bakgrund eller lika hdég grad av
auktoritet i Onsta-Gryta-planeringen och mellan olika jurymedlemmar res-
pektive olika tavlingsdeltagare kring ett tavlingsforslag.

Det forda resonemanget &r starkt forenklat. De slutsatser jag vill
dra ar dock att interaktionen och kommunikationen i de bada planerings-
fallen sannolikt skedde pd auktoritetsgruppernas och de tekniska grupper-
nas villkor.

Hur sdg handlingarna ut?

Av aktérernas handlingar i de bada planeringsfallen ar det endast de Gp-
pet redovisade dokumenten som kan studeras. | Onsta-Gryta-planeringen var
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de handlingar som redovisades vid olika tidpunkter i flera avseenden
likartade. Samtliga var forslag till fysiska losningar pa planeringspro-
blemet. Under hela planeringsarbetet utgick handlingarna fran samma typ
av overordnad fysisk struktur. Tjanstemannen sade att de arbetade utifran
en gemensam ledstjarna. Tva ledstjarnor forekom i olika planeringsfaser
men innebar i bada fallen att trafik- och servicestrukturen lades fast
tidigt varefter olika fysiska dellésningar inordnades i denna. | Bagg-
angstavlingen var tavlingsforslagen mer olika vilket hanger samman med
att de tjugo tavlingsférslagen togs fram parallellt under téavlingstiden.
| flertalet fall utgick dock dessa fran den problembeskrivning och de
antydningar till I8sningar som arrangérerna redovisat i programhand-
lingarna. Merparten av forslagen gallde ocksd forslag till fysiska l6s-
ningar trots att arrangérerna i programhandlingarna uppmanat deltagarna
att lagga vikt vid problembeskrivningen och alternativa angreppssatt.

Det bor papekas att onsta-Gryta-planeringen inte ar direkt jamfor-
bar med Baggéngstévlingen nér det galler handlingar och problembeskriv-
ning. Onsta-Gryta-planeringen forsiggick under betydligt langre tid, tva
perioder a 2-3 ar, dn Baggangstavlingen som pagick under ett ar. Onsta-
Gryta-planeringen paborjades ocksd under milionprogrammets tid i slutet
av 1960-talet, medan Baggéngstavlingen skedde n&r miljoproblemen i de
bostadsomraden som byggts pd miljonprogrammets tid borjat uppmarksammas.
Onsta-Gryta-planeringen géllde ocksd ett bostadsomrade som skulle byggas
ut pa tidigare obebyggd mark, varfor problembeskrivningen mastebaseras
pa erfarenheter fran andra bostadsomraden, medan Baggangstavlingen gall-
de forbattringar av férhallandena i ett redan inbott omrdde fran vilket
erfarenheter kunde hamtas direkt.

KONSEKVENSER AV LIKHETER OCH SKILLNADER MELLAN OLIKA AKTORER

| foregdende avsnitt pekade jag pa att det finns aktorskategorier eller
grupper av manniskor som deltar mer och har en mer betydande roll é&n
andra i planeringsarbetet. De interagerar mer med andra aktdrer och med
den speciella planeringsuppgiften. Det vill sidga att de kommunicerar mer
och har storre mojligheter att lara sig vad planeringsuppgiften gar ut
pa. De interagerar vid fler tillfallen och handlar mer. Jag pekade sam-



tidigt pa att andra aktorskategorier deltar mindre och har en mindre be-
tydande roll i planeringsarbetet. Dessa aktdrer interagerar mindre med
andra aktorer och med planeringsuppgiften. De gor det vid farre tillfal-
len och ofta sent i planeringsarbetet. Detta forhallande ar givetvis
sjalvklart i sa matto att de aktorer som har planering som yrkesverksam-
het maste lagga ner mer tid och intensitet i planeringsarbetet &n vad
andra aktorer har mojlighet till. Problemet uppstar nar man samtidigt
konstaterar att interaktionen mellan de aktorskategorier som deltar mer
och andra aktorskategorier, i de fall den férekommer, sannolikt i hdg
grad sker pa den forstnamnda gruppens villkor, det vill siga pa de auk-
toriserade, tekniska och mansdominerade gruppernas villkor.

De olika aktorskategorierna har ovan behandlats som homogena grup-
per, vilket givetvis i flera avseenden &r en grov forenkling. Det int-
ressanta ar dock frdgan om de drag som ar gemensamma for de dominerande
kategorierna och samtidigt endast i mindre grad finns hos Ovriga grup-
per har ndgon praktisk betydelse for planeringsarbetet och planerings-
"resultatet". Fragan ar alltsd: Vilka konsekvenser far dessa likheter
och skillnader mellan olika aktorskategorier pa planeringsarbetets fak-
tiska innehall och resultat?

En foljdfraga ar hur dessa likheter och skillnader paverkar de kun-
skaper och varderingar som kommer till uttryck i planeringen. Mer eller
mindre Oppet redovisade varderingar praglar ju allt planeringsarbete.
Men vems kunskaper och vérderingar ar egentligen onskvarda och nédvéan-
diga i planeringsarbetet? Ar det nagra kunskaper och vérderingar som &r
onskvérda eller nédvandiga men som i dagens planering endast i liten
grad eller inte alls kommer in och gor sig géllande i planeringsarbetet?

Aktorernas interaktion praglas av egna och samhélleliga behov. |
interaktionen sinsemellan och med samhallet paverkas akt6rerna av och
paverkar i sin tur en mangd faktorer. Genom interaktionen utvecklas och
fordndras bl a deras kunskaper och varderingar (jamfor Arvid Lofbergs
kapitel 11 om varderingars utveckling). Bland de faktorer som paverkar
aktorernas varderingar sasom de kommer till uttryck i interaktion och
handling ar kunskaper, ideal och makt de intressantaste.

Kunskaper star di for aktorernas enskilda och kollektiva forestall-
ningar om hur verkligheten eller samhéllet egentligen &r, erfarenheter,
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fackkunskaper etc. Detta kunskapsbegrepp innefattar darmed bade subjek-
tiva och objektiva kunskaper och skiljer sig darfor fran det kunskaps-
begrepp som Rolf Reimers anvander i kapitel 5. Hans begrepp innefattar
endast objektiva kunskaper, fackkunskaper etc. Liksom Arvid Lofberg i
kapitel 11 menar jag att varderingar och kunskaper satter sin pragel pa
planeringsarbetet endast i den man de ocksd ar subjektiva, dvs da en-

skilda aktorer har infOrlivat dem i sina erfarenhets- och forestallnings-
system.

Begreppet ideal star for grundlaggande enskilda och kollektiva fore-
stallningar om hur verkligheten eller samhéllet egentligen borde vara,
jamilikt, fritt, demokratiskt etc. Begreppet forestallningar ar alltsa
ett sammanfattande begrepp for subjektiva och mer eller mindre objekti-
verade kunskaper, varderingar och ideal.

Makt star for saval formell som informell makt, t ex vad galler kom-
petens, samhallsklass, kon, "vuxenhet" etc.

En aktors forestallningar, dvs kunskaper, varderingar och ideal pa-
verkas genom interaktion fran tidpunkt till tidpunkt. Vissa forestall-
ningar forandras latt vid denna paverkan, andra ar mer grundldggande och
fasta (jamfor kapitel 10 "varderingsférandringar”). | planeringssamman-
hang bortser vi ofta fran att forestallningar, kunskaper, varderingar
och ideal paverkas och forandras och paverkar i sin tur aktorernas hand-
lingar i en standig vaxelverkan. Andra aktorer paverkas i sin tur av en
aktors handlingar, vilket leder till nya handlingar osv och till slut pa-
verkar de eventuellt utformningen av samhallsmiljon.

Aktorernas kunskaper genereras genom interaktionen med samhallet
eller verkligheten. Vi har alla kunskaper som egentligen ar forestall-
ningar om eller bilder av verkligheten. En aktors forestallningar kan av
andra aktorer anses vara mer eller mindre sanna. | en speciell plane-
ringssituation genereras aktérens kunskaper om verkligheten dels utifran
tidigare interaktion, dels genom en interaktion som har det speciella
syftet att nd fram till en losning pa ett problem eller till att nd rikt-
linjer for ett fortsatt handlande. De mer allmanna forestéallningarna om
verkligheten har genererats utifrdn vara egna, institutioners eller sam-
hallets behov.
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| interaktionen sinsemellan och med verkligheten anvander aktoren
sina hittills genererade kunskaper. Sarskilt intressant i detta samman-
hang ar hur han anvander sina kunskaper i planeringsarbetet.

Kunskapsgenereringen och kunskapsanvandningen pagar éver tiden var-
for vi kan tala om att akt6rerna ingar i en kunskapsprocess. Givetvis
deltar aktorerna ocksd i andra sociala processer, t ex institutional i-
seringsprocesser, legitimeringsprocesser) ideologiska processer etc.
Arvid Lofberg menar i kapitel 11 att ndr den enskilde med olika kommu-
nikationssatt utvecklar sina varderingar (och kunskaper, mitt tillagg)
kommer en socialiseringsprocess till stand som utgor en forutsattning
for utvecklandet av kollektiva varderingar (och kunskaper, mitt tillagg),
sadana som berdr den aktuella gruppen eller samhallet i stort.

Vi kan nu fraga oss vilken roll olika aktorer har i kunskapsproces-
sen, dvs kunskapsgenereringen och kunskapsanvéndningen,och hur denna roll
mdojligen kan avspegla sig i de varderingar som gor sig gallande i plane-
ringen? Hur kan aktorens véarderingar avspegla sig i dennes handlingar?

Som led i kunskapsprocessen ar handlingarna en spegling av akttrens
kunskap om verkligheten, en kunskap som aktdren har utifrdn sina erfaren-
heter. Handlingarna kan ses som forsok att via spraket eller andra ut-
trycksmedel fora over aktérens kunskaper till en annan aktor. De som har
stor makt i kunskapsprocessen avgor vilka kunskaper som ska vérderas
hogt. | praktiken &r detta sannolikt en av forklaringarna till att tek-
niska kunskaper och kunskaper utifran typiska manliga erfarenheter vér-
deras hogt. Forklaringen i sin tur till att de som har makten har spe-
ciella varderingar ar historisk och ligger i utvecklingen av samhalls-
systemet och kulturen.

Pa detta satt blir kunskapsprocessen ocksa ett led i varderingspro-
cessen. En viss typ av kunskap, som ger det i planeringssammanhang hdgt

véarderade begreppet "fakta", baserar sig pa en viss typ av varderingar
eller en viss typ av varderingar ger en viss typ av kunskap som "fakta".

Arbnor, 1978.

Berger & Luckman, 1967.
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Genom val av kunskaper och "fakta" ingar aven de aktorer som for-
mellt inte ska vérdera i en informell beslutsprocess. Vissa kunskaper
lyfts fram och bedoms som viktiga. Andra kunskaper sallas bort och be-
doms mer eller mindre medvetet som mindre viktiga. Av tradition &r det
vanligt i dagens planering med fdrestallningar om planeringsproblem
(och verkligheten) och dérmed kunskaperna uppdelade i tekniska och fy-
siska delar. De aktdrer som har en mer icke-teknisk, social eller prak-
tisk bakgrund har forestallningar om planeringsproblemen som ser verk-
ligheten pa annat satt, t ex mer som sociala och praktiska helheter.
Lars Hjarne tar upp dessa fragor i kapitel 8 "Sociologers och psykolo-
gers bidrag".

Aktorernas forestallningar leder séledes till att vissa typer av
kunskaper aldrig tar sig uttryck i handling eller, om de anda gor det,
véljs mer eller mindre medvetet bort i en ny handling. De kunskaper som
véljs bort och de forestallningar eller vérderingar som detta val base-
ras pa redovisas séllan Gppet i dagens planering. Alla handlingar i -pla-
neringsprocessen praglas av sadana mer eller mindre Oppet redovisade
forestallningar, varderingar och val av kunskaper.

For onsta-Gryta-planeringen och Baggéangsplaneringen var det sanno-
likt de auktoriserade, tekniska och manliga aktorernas kunskaper och
varderingar som hade lattare att bli accepterade an andra aktorers.
Detta trots att man ansag det vara idealiskt med samordnad fysisk-eko-
nomisk-social planering etc. Det ar samtidigt sannolikt att de icke-
auktoriserade, icke-tekniska, sociala och praktiska akttrernas kunska-
per i hog grad och omedvetet valdes bort. Kanske nedvarderades dessa
for att de ansags vara osakliga eller bygga pa subjektiva véarderingar.

Onsta-Gryta-planeringen och Baggangsplaneringen visar att kunskaper
om tekniska och fysiska delar allméant sett hade lattare att sld igenom
i planeringen trots den uttalade ambitionen i bada fallen att ta storre
hansyn till praktiska och sociala kunskaper. En forskning som riktar in
sig pa denna problematik bor har kunna ge fordjupad forstaelse och for-
klaringar, sa att aktorerna vid forsok med medverkan fran t ex sociala
planerare och allménhet blir medvetna om detta forhallande. Forskningen
bor frdmst drivas av forskare med beteende- och samhéllsvetenskaplig
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kompetens. Den bor inriktas pa att soka forstd och forklara de kunskaps-
processer som pagar genom olika aktorers interaktion och handling i da-
gens planering. Lars Hjarne pekar i kapitel 8 pa sociologers och psyko-
logers formaga att se sammanhang mellan olika enskilda handlingar och
system av handlingar och mer grundlaggande forhallanden i det manskliga
psyket eller i samhallet. Hans uppfattning ar att det ar denna formaga
som gor sociologin och psykologin meningsfulla och beréttigade. Sjalv-
fallet galler detta ocksa andra beteende- och samhéllsvetenskaper. Forsk-
ningen bor genom studier av planeringsprocessen och aktdrernas handlingar
i denna process klarlagga hur planerare faktiskt planerar. Forskningen
kan inriktas pa hela planerargrupper eller pa forharskande planerings-
arbeten.

Om fysisk-ekonomisk-social planering, medborgarinflytande, brukar-
medverkan etc ska vara ideal for samhallsplaneringen dven i fortsatt-
ningen behdvs ocksa forskning som ar mer inriktad pa majliga atgarder
for att na dessa mal. Denna forskning bor inriktas pa kunskaperna och
vérderingarna hos de planerargrupper som har makten i kunskapsprocessen,
dvs de auktoriserade grupperna, grupperna med teknisk bekgrund etc. Forsk-
ningen bor sannolikt ocksa studera forsok att lagga upp planeringsarbe-
tet sa att interaktionen Okar mellan dessa grupper och de icke-auktori-
serade, icke-tekniska och sociala grupperna av mdnniskor som deltar i
planeringsarbetet. Samma sak kan uttryckas med Arvid Lo6fbergs terminolo-
gi i kapitel 11. Hur skapas forutséttningar for att andra &n de domine-
rande gruppernas varderingar (och kunskaper, mitt tillagg) inte tappas
bort i planeringsarbetet? Enligt min uppfattning bér forskningen déarvid
inriktas pa att préva och studera effekterna av okad interaktion vid
olika tidpunkter i planeringsarbetet.

HUR KAN VARDERINGSMASSIGA VAL REDOVISAS MER OPPET?

Som jag pekat pa i foregaende avsnitt ar det sannolikt att det ar auk-
toriserade aktdrer, aktorer med teknisk bakgrund och med traditionellt
manliga erfarenheter som utifran egna och samhélleliga behov starkt pa-
verkar vilka typer av kunskaper och varderingar som praglar planerings-
arbetet och planerings'resultatet™.
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Nér en aktor tar stallning till en handling vérderas den alltid
utifran en mattstock. Detta kan gdéras mer eller mindre medvetet. Ofta
anses att stallningstaganden utifran Oppet redovisade mattstockar for-
hindrar subjektiva bedémningar av handlingar och forhallanden. Sa &r
kanske fallet vid enkla fysikaliska métningar eller vid kvantifiering
av forhallanden, men inte vid stallningstaganden till handlingar som
bygger pa forestallningar om en nuvarande eller kommande social verklig-
het. Forestallningen och darmed handlingen kan inte sarskiljas fran sitt
sociala sammanhang. Forestéllningen och ddrmed handlingen ar en social
produkt och géller en social verklighet. Vardering av ett soeialt system
bygger pa bade situationeVLt betingade och historiskt utvecklade kunska-

per oeh varderingar. Detta galler dven om mattstocken har forsokt redo-
visas Oppet. *

En Oppet redovisad mattstock kan alltid betraktas som objektiv av
vissa aktorer och subjektiv av andra.

Med ovanndmnda pastaende vill jag inte forneka betydelsen av att i
planeringsarbetet strdva efter Oppna redovisningar av antaganden och
varderingar som ligger bakom ett stdllningstagande. Goran Hermerén och
Rolf Reimers foresprakar en sadan Gppen redovisning i kapitel 3 respek-
tive 4. Jag anser att man ska strdva efter Oppna redovisningar dar detta
ar mojligt och meningsfullt. En forutséattning for att olika aktorer ska
kunna och vilja det och det dérmed kan bli meningsfullt &r dock att ak-
toérerna har en stravan efter att bli medvetna om de dolda stallnings-
tagandena hos dem sjalva. For att aktorerna ska forsta orsakerna till
olika handlingar bér handlingarna analyseras i dess sociala situation.
En situation dér hénsyn tas till de inblandade aktdrernas olika kunska-
per och varderingsgrunder och de miljéer ur vilka dessa har uppstatt.

En sadan medvetenhet kan uppnas dels genom okad interaktion mellan
aktdrer i planeringsarbetet som har kunskaper och vérderingar av vasent-
ligt olika karaktar, dels genom forskning som ingaende forsoker forsta
och forklara spraket i dessa aktorers handlingar i olika skeden av pla-
neringsarbetet.

Berger & Luckman, 1967.
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| dnsta-Gryta-planeringen t ex sade sig tjanstemannen genom diskus-
sionerna i projektgruppen och den darmed férhallandevis intensiva inter-
aktionen bli mer medvetna om andra forvaltningars problem. "Sa blev nog
gatukontoret medvetet om att en plan inte bara &r trafik".

Enligt min uppfattning &r det meningsfullt att strava efter att
redovisa de varderingsmassiga stallningstagandena mer Oppet forst efter
det att de aktorer som har planering som yrkesverksamhet har natt en
viss medvetenhet om typen av deras egna och andras dolda stallningsta-

ganden.

VILKA MOJLIGHETER HAR AKTORERNA ATT SKILJA PA REDOVISNINGEN AV OLIKA
LOGISKA MOMENT?

Goran Hermerén beskriver i kapitel 3 ett antal logiska moment som fére-
kommer vid problemldsning. Dessa far inte tolkas som steg som i praktisk
planering alltid foljer en viss tidsordning. Man kan dock utga ifran
dessa moment for att bestdmma den typ av kunskap som behévs i planeringen.

| Onsta-Gryta-planeringen och Baggéngstéavlingen redovisades kunska-
per utifran foljande moment, sasom de kan utlésas sa har i efterhand av
de offentliggjorda handlingarna:

69 70 71 72 73 74 75 76
problem
mal
alternativ
konsekvenser
sannolikhet
vardering - ]
vagning
beslut
uppfoljning

Figur 5:2. De oppet redovisade momenten i Onsta-Gryta-planeringen

Omradesplan for Onsta-Gryta, Vasteras.
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Figur 5:3. De Oppet redovisade momenten i Baggangstéavlingen”®

Figurerna visar att de handlingar som redovisades i bade Onsta-
Gryta-planeringen och Baggangstavlingen redan fran forsta boérjan gav
antydningar till l6sningar. Det ar inte osannolikt att dessa antyd-
ningar ocksd redan fran forsta bérjan blev mycket styrande for plane-
ringsarbetet och dess "resultat". | 6nsta-Gryta-planeringen redovisa-
des problemen i liten omfattning. | Baggéangstavlingen gjorde arrango-
rerna en ambitids problemredovisning och hoppades att tavlingsdelta-
garna skulle analysera problemet narmare. Det visade sig dock i tav-
lingsforslagen att av de olika syftena med tavlingen att analysera pro-
blemet, att peka pd angreppssatt for detta och att ge idéer till 16s-
ningar, sd var det framst det sistnamnda syftet som uppfylldes i tav-
lingsforslagen. De f& problembeskrivningar som gjordes utgick helt och
hallet frAn de problembeskrivningar arrangérerna gjort i tavlingspro-
grammet. Detta Overensstammer med var Lars Hjarne skriver i kapitel 8
att redan i frdgan om vem som identifierar problemen och formulerar ma-
len bestams till stor del utfallet av en jamférelse mellan alternativa
planer.

De bdda planeringsfallen visar att det finns ndgot som hindrar ak-
torerna att i planeringsarbetet skilja pad redovisningen av problem, mal

“Program for allman idétavling om utveckling av bostadsomradet Bagg-
angen i Karlskoga™, 1976 samt '‘Baggangen i Karlskoga'™, SAR:s tav-
lingsblad 2/77.

4:30



4:31

alternativ, l6sning etc. Detta tror jag bland annat hanger samman med
att det ar svart att redovisa problem nagorlunda preciserat och valfor-
mulerat utan att ha en forestallning om idealet, den langsiktiga 16s-
ningen, som verkligheten avviker ifran.

A andra sidan kan man inte heller redovisa en meningsfull 16sning
eller vag till l6sning utan att ha en dold forestallning om problemet som
I6sningen ar en losning pd eller idealet som losningen ar en vag till.

Eftersom planering ar ett satt att tanke- och kunskapsmassigt for-
bereda sig for handling, ar det naturligare att redovisa handlingen i
form av en losning eller vag till losning i det fall man har nagon fore-
stallning om den. Saknas en forestallning om l6sning eller vag till [6s-
ning sd blir man latt handlingsférlamad eller redovisar i stallet proble-
met. Endast ett primart upplevt problem kan redovisas utan l6sning eller
vag till l6sning i sikte. Omedvetet maste dock verkligheten avvika fran
ett ideal, vilket indirekt har férorsakat problemet. Problem och I6sning
star darfor i ett dialektiskt forhallande till varandra. Problem och 10s-
ning star i sin tur var for sig i ett dialektiskt forhallande till erfa-
renheterna eller forestallningarna om hur nagot ar i verkligheten. Det
dialektiska forhallandet galler ocksd forestallningarna om hur verklig-
heten bor vara. Forhallandena kan schematiskt illustreras med figur 5:4.

Figur 5:4. Det dialektiska forhdllandet mellan forestallningar, problem
och 18sning
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Vad jag nu har pastatt galler individuella problemlésningsproces-
ser. Sjalvfallet blir det annu mer komplicerade forhallanden for kollek-
tiva problemlosningsprocesser. Exempelvis kan problemet upplevas av na-
gon annan an den aktdér som har till uppgift att 16sa problemet. Proble-
met kan ocksd omformuleras méanga ganger innan det redovisas for den ak-
tor som ska ta fram en mdojlig l6sning av problemet. Olika aktdrer kan
ocksa utifrAn sina forestallningssystem formulera problemet pa olika
satt. Om jag tar Onsta-Gryta-planeringen som exempel, si formulerade
politikerna problemet som "att skapa ett bra bostadsomrdde med olia ty-
per av bostader". Jag kallar politikernas problem - eller om man sé
vill, mdl - som politiskt-ideologiskt, medan tjanstemannens problem var
administrativt, handlingsinriktat och praktiskt, formulerat som "att
ta fram en omradesplan”. Tjanstemannens problem kan ocksd ses som végen
till en l6sning. Tjanstemannen i Onsta-Gryta-planeringen sa ocksd att de
inte visste hur ett bra bostadsomrdde ser ut. De sade sig ha for liten
kunskap om konsekvenserna av de bostadsomraden man byggt i kommunen.
Denna problemformulering utgér ifrAn en brist pa kunskaper om verklig-
heten.

Som vi ser formulerades politikernas problem utifran forhallandet
till malet - idealet, (a) i figur 5:4. Tjanstemannen formulerade sitt
problem utifrAn forhallandet till losningen (b) och utifrdn forhallandet
till kunskaperna (c).

Problem!dsningsprocessen kompliceras ytterligare av att forestall-
ningarna genom interaktionen i planeringsarbetet och interaktionen med
samhallet forandras oOver tiden (de streckade linjerna i figur 5:4).

Min slutsats av detta ar att den komplicerade problemlésningspro-
cessen béattre kan hanteras genom att aktdrerna i planeringsarbetet lar
sig leva med och diskutera sina olika kunskaper, ideal, problem och 16s-
ningar och dessas forandringar i standig vaxelverkan.

Hur uppstar da problem? Jag tror att problem upplevs nar skillna-

den mellan verkligheten och idealet upplevs och blir medvetandegjord.
Néar skillnaden ar liten upplevs inget problem och ingen I6sning soksJ

Lindgren, C., 1978.



De aktOrer som har planering som yrkesverksamhet maste anda soka 10s-
ningar pa andras problem, dven om de inte har eller inte kan inforliva
det i sina forestallningssystem. Detta tror jag ar en av huvudfradgorna
nar det galler mojligheterna att skilja pa redovisningen av de logiska
momenten i den problemidsningsprocess och kreativa process som plane-
ringsarbetet faktiskt bestar av.

For att komma at dessa problem behover akttrerna i planeringen bli
mer medvetna om problemldsningsprocesser. En dkad medvetenhet kan sanno-
likt ocksd uppnas genom en stravan att i planeringsarbetet redovisa
olika aktorers uppfattningar om verkligheten, ideal, problem, I6sningar
etc mer Gppet. En okad medvetenhet bor ocksa kunna uppnas genom forsk-
ning som inriktas pa att forsoka forstd och forklara individuella och
kollektiva problemldsnings- och kunskapsprocesser.

Genom att i planeringsarbetet lagga ¢kad vikt vid problemldsningen
och ge fler aktorer mojlighet att reagera pa den, bor ett okat inflytan-
de fran fler kunna uppnas. Om akttrerna daremot redan fran borjan i pla-
neringsarbetet utgar fran losningar, sa stalls andra aktorer infor fak-
tum: Ja eller nej?

AKTORER OCH VARDERINGSMETODER

Jag ska i detta avsnitt mycket 6versiktligt soka bedéma olika s k var-
deringsmetoder enligt det synsatt som redovisats i mina foregaende av-
snitt. FOr en mer noggrann beddmning behdver metoderna granskas med av-
seende pa vilka akttrer som forutsatts bli berérda av metoderna och des-
sa aktorers forestallningar, kunskaper, ideal och maktpositioner. Nar
det galler olika aktdrer bor foljande fragor soka besvaras.

1.  Vilka aktorer forutsatts gora varderingen enligt respektive
varderingsmetod? Ar det t ex politiker, kommunala eller statliga
tjansteman, forskare, utredare, experter av olika slag?

2. Vilka aktorer forutsatter respektive metod &r intressenter i den
sociala och fysiska miljo som ska varderas? Ar det brukare, en-
skilda foretagare, forvaltare etc?

3. Vilka aktorer forutsatter respektive metod ska ta fram handlingar
som underlag for vardering? Ar det tjansteman, konsulter, experter,
brukare, brukarrepresentanter etc?

4:33
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Enligt det redovisade synsattet ar det viktigt vid véardering av byggd
miljo eller planer for byggd miljo att forstd vad olika aktorers handlingar
betyder. Handlingar som utfors i planeringsarbetet, sett som socialt sys-
tem, kan ju forklaras forst nar man har en nagorlunda djup forstdelse for
hur aktdrerna upplever situationen och vad de syftar till med sina hand-
lingar. Att forsoka forstd och forklara upplevelse och avsikter med hand-
lingar ar sjalvfallet mycket problematiskt.

Darfor ar det angelaget att de aktorer som deltar i planeringsarbe-
tet sjalva forsoker beskriva hur de upplever situationen och vilka avsik-
ter de har med sina handlingar. Jag vill har knyta an till Rolf Reimers
och Goran Hermeréns pastaenden i andra kapitel att det ar angeldaget att
forsoka redovisa vilka antaganden som ligger bakom olika val (eller hand-
lingar, mitt tillagg). Planeringsarbetet och de varderingsmetoder som déar
anvands bor utformas pa ett sadant satt att det underlattar for aktorerna
att bli mer medvetna om deras dolda antaganden. En medvetenhet om dolda an-
taganden skulle ocksa forbattra mojligheterna att ifragasatta andra akto-
rers handlingar och de antaganden som ligger bakom dem. Alternativa upp-
levelser, avsikter och handlingar skulle kunna konfronteras med varandra.
Slutsatsen ar att planeringsarbetet och varderingsmetoderna skulle behéva
utformas pa ett satt som underlattar mojligheterna att problematisera de
antaganden en handling baseras pa. Denna slutsats gar emellertid stick i
stdv med ett av de vanliga syftena med forandringar i planeringsarbetets
uppléggning och med anvandningen av vérderingsmetoder, ndmligen att for-
enkla planeringsarbetet.

Jag ska ge ett exempel for att fortydliga vad jag menar. | Onsta-
Gryta-planeringen stallde stadsbyggnadskontoret samman remissvaren och
presenterade dem sedan i projektgruppen. Remissammanstallningen borde da
enligt detta synsatt inte ha betraktats enbart som resultatet av remiss-
svaren. Sammanstallningen borde ocksa ha betraktats som stadsbyggnads-
kontorets tolkning av den situation i vilken remissen besvarades, dvs en
tolkning av de remissvarandes upplevelser, antaganden och avsikter. Sam-
manstéllningen borde ocksd ha tolkats utifran stadsbyggnadskontorets kun-
skaper och ideal och den historiska process i vilken dessa har utvecklats.
Att stalla sadana krav pd ett remissarbete som redan innan ar tungrott
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kan forefalla meningslost. Kraven kan emellertid stalla fragan om re-
missarbete ar en lamplig arbetsmetod 6ver huvudtaget i ett planerings-
arbete dar man forsoker vara demokratisk.

For att aterga till varderingsmetoderna behdver dessa forutom de
tre tidigare namnda fragorna granskas med avseende pa foljande tva fra-
gor

4. Ger varderingsmetoderna mojligheter for olika aktérer att bli mer
medvetna om sina tolkningar av situationen?"

5. Ger varderingsmetoderna mojligheter att konfrontera olika situa-
tionstolkningar med varandra?®

Jag ska nu mycket oversiktligt tolka nagra varderingsmetoder som
behandlats pa Byggforskningsradets seminarier om varderingsmetoder med
avseende pa de fem fragorna.

Ekonomers och teknikers varderingsmetoder

Samtliga metoder som behandlades pa seminarierna om projektorers respek-
tive ekonomers varderingsmetoder (cost-benefitanalys, positionsanalys,
ASAM-metoden mfl) forutsatter, sasom de dar presenterades,

att det dr politiker och experter som tillsammans eller i véxelverkan
ska géra varderingen.

Experterna forutsatts utféra de handlingar som &r underlag for fram-
tagandet av vérderingskriterier och for vérderingen. | samtliga fall for-
utsatts darmed att experterna deltar i problem- och mal struktureringen.

De som i metoderna forutsatts vara intressenter i den sociala och
fysiska miljon som ska vérderas &r individer, intressenter, individ-
och intressentgrupper etc. Cost-benefitanalysen och olika anbudsbedém-
ningsmetoder betraktar dessutom intressenterna som konsumenter eller kon-
sumentgrupper.

| alla metoderna ar det politiker och experter som deltar i arbetet
med att strukturera problemen och malen och som darmed ges storre mojlig-

! Dahlgren & Lindqvist, 1976,
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heter att bli mer medvetna om olika situationstolkningar 4n andra akto-
rer.

om de som sedan ger forslag till I6sningar, ocksa experter, inte
ar med vid problem- och mal struktureringen ges de siamre mojligheter att
bli medvetna om de situationstolkningar som ligger bakom redovisade pro-
blem och mal. Det ar alltsd politikernas och de tidigt inblandade exper-
ternas olika tolkningar som mojligen kan konfronteras med varandra.

Ekonomers och teknikers varderingsmetoder forstarker séaledes de mest
dominerande aktdrernas roll i kunskaps- och vérderingsprocessen jamfort
med situationer da inga formaliserade varderingsmetoder anvéands. | TASAM-
metoden och positionsanalysen, sisom de presenterades pa seminarierna, ar
det framst dessa aktdrer som ges mdjlighet att utveckla sina vérderingar.

Sociologers och psykologers bidrag till vérderingsmetoder

Sociologers och psykologers metoder ar inte egentliga varderingsmetoder,
utan mer metoder for att beskriva befintliga forhallanden som underlag
for vardering av olika atgarder. Trots detta har de varderingselement i
sig.

| SAISP-metoden (“Sociala aspekter i samhéllsplaneringen”, se vidare
kapitel 8) &r det politiker, representanter for olika intressegrupper
samt socialarbetare som forutsatts vardera den byggda miljon. De ar akto-
rer pa faltet som utifran levnadsnivakomponenter forutsatts beskriva for-
hallandena i befintliga boendemiljoer for manniskor av olika problemka-
tegorier. Problemkategorierna &r ocksa de viktigaste intressenterna i den
sociala och fysiska miljo som ska varderas. Metoden ger de deltagande
socialarbetarna och politikerna mojlighet att bli medvetna om sina situa-
tionstolkningar och att konfrontera olika situationstolkningar med
varandra.

SB-metoden (se vidare kapitel 8) forsoker beskriva sociala forhal-
landen utifran kvantifierade sociala data som olika myndigheter redan
forfogar 6ver. Myndigheterna ar t ex barnavardscentraler, kronofogdemyn-
digheter, polis- och skolmyndigheter, socialforvaltningen. Metoden ger
ingen anvisning om hur dessa data sedan ska komma med i planeringsarbe-
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tet. Man kan sdga att metoden fOrutsatter att vardering av de befintliga
miljoforhallandena redan skett genom den typ av data som myndigheterna
alagts eller sjalva valt att hamta in. Metoden ger darfor i sig sjalv
ingen mojlighet till situationstolkning.

SIB-metoden ("Att beskriva och vardera bostadsdata”, se vidare kapitel 8)
bygger pa samverkan mellan planerare och normgivande myndigheter. Metoden
utgar ifran den av normgivande myndigheter valda strukturen for boendeval-
fard som en funktion av barns, vuxnas, rorelsehindrades m fl handlingsmoj-
ligheter. Tekniska och statistiska myndigheter, kartmyndigheter, utredare
och debattorer fyller sedan utifran strukturen pa med data om olika hand-
lingsmojligheter. Metoden ger inte i sig sjalv mojlighet till situations-
tolkning, dvs att ifrdgasatta den problemstruktur som de normgivande myn-
digheterna redan valt.

SMB-metoden ("Semantisk miljobeskrivning”, se vidare kapitel 8) ar
en forskningsmetod, dér forskaren forsdker ta fram dimensioner i den bygg-
da miljon som syftar till att allmangiltigt bestimma maénnsikors upple-
velse och vardering av olika miljoer. Metoden a&r mycket formal iserad och
statisk. Den ger i sig sjalv ingen mojlighet till situationstolkning.

EFYSOC-metoden (“"Egenskaper hos fysisk och social omgivning”, se
vidare kapitel 8) ar en datoranpassad beskrivningsmetod, dar brukare och
experter tar fram data om individers karakteristika och faktiska beteen-
de i ett omrade. Brukarnas upplevelse, handlande och véarderingar beskrivs
och kopplas till utformningen av den byggda miljon i olika aktivitetsfalt
Utifran detta forutsatts sedan politikerna ta fram de variabler som &r
relevanta i planeringsarbetet.

De sociologiska och psykologiska beskrivningsmetoderna ger sanno-
likt i manga fall mojligheter for aktorer som av tradition har en mer
undanskymd roll i planeringsarbetet att komma till tals redan i samband
med problembeskrivningen i ett planeringsarbete. | de fall metoderna i
mindre grad ar kopplade till planeringsarbete ger de ocksa i sig sjalva
mindre mojligheter for de ingdende aktorerna att bli mer medvetna om
olika situationstolkningar.

SAISP-projektet ar sannolikt den metod som genom sin betoning av
sociala och praktiska kunskaper har de stdrsta mojligheterna att gora
sig gallande enligt mitt satt att se.
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FORSKNINGSBEHOV

Om samordnad fysisk, ekonomisk och social planering samt medborgar- och
brukarinflytande ska fortga att vara mal for samhallsplaneringen i Sve-
rige ar de forskningsuppgifter jag skisserat i foregdende avsnitt mycket
angelagna. De forhallanden i planeringsarbetet som sannolikt &r nagra av
hindren for att nd dessa mal kan sammanfattas i tre punkter

1. Att kunskaper om tekniska och fysiska delar har lattare att sla
igenom i planeringen &n praktiska, sociala och andra icke-tekniska
kunskaper.

2. Att det ar svart att redovisa dolda stdllningstaganden och anta-
ganden, dvs varderingar, mer Oppet dn vad som gors idag.

3. Att det ar svart att skilja pa vad som &r problem, mal, 16s-
ningar och végar till l6sningar.

Dessa problem behdver forstas och forklaras pa ett satt som kan
leda till meningsfulla praktiska atgarder for fysisk-ekonomisk-social
planering och brukarinflytande. Med meningsfulla atgéarder menar jag da
atgarder som inte pa forhand ar démda att misslyckas.

For att foreta problemen &ar det nodvandigt med en forskning som in-
gaende forsoker beskriva speciella delprocesser i planeringsarbetet, nim-
ligen probleml6sningsprocesser, kunskapsprocesser och kommunikationspro-
cesser, samt hur dessa delprocesser hanger samman med varandra och med
de ingadende aktorerna. Aktorernas handlingar och sprak bor studeras.
Forskare med individ- och samhallskunskaper kan ge det storsta bidraget
harJ

For at't forklara problemen &r det nddvandigt att forskare med olika
sorters individ- och samhéllskunskaper samarbetar och soker formedla sin
redan tillgangliga kunskap till varandra for att hitta samband som kan
forklara problemen.

Aven nar det galler forslag till &tgarder kan forskare med indi vid-
och samhallskunskaper géra en stor insats. For att hitta atgarder som &r
praktiskt genomférbara bdr samarbete ske med praktiskt verksamma plane-
rare.

Lindgren, K., 1978.
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ibland, om kvallarna, nar hon kommer
6ver i Madiokens sang, ooh ligger pa armen,
hander det att hon fragar:

"Tycker du mer om Kajsa an om mej?"

D& sager Madicken att det gor hon visst inte.
Det ar bara lite olika. Hon tycker om Kajsa
pa ett satt och Lisabet pd ett annat satt,
mycket mycket mycket!

"Forresten, vem tycker du om" fragar
Madicken.

"Jag tycker ocksd om Lisabet mycket mycket
mycket pa alla satten", sager Lisabet och
skrattar sa det kvillrar i henne. "Men dej
ocksd! Och Kajsa! Och Mamma! Och Pappa! Och
Alval Och Sasso och Gosan! Och Martin Berg-
lund, fast bara lite grann! och olika."

(ur Madicken och Junibackens Pirns av
Astrid Lindgren).

FORORD

Utgangspunkt
Denna uppsats har som utgangspunkt arbetet med kommunernas fysiska plane-

ring. Avsikten ar i forsta hand att lyfta fram olika moment i planerings-
processen, dar manniskors varderingar paverkar arbetet.

Malgrupp
Jag vénder mig till planeringsintresserade forskare, som inte tidigare

studerat varderingsproblem i den fysiska planeringen, och till planerare
och lekman med intresse for teoretiska aspekter pa planering.

Presentationssatt

Min avsikt har inte varit att beskriva en arbetsmetod eller I6sningar pa
planeringstekniska fragor. Att jag trots detta valt att presentera delar
av mitt resonemang i en form, som kan likna en arbetsmetod, beror pa att
jag, sa konkret som mdjligt, velat redovisa mitt satt att tanka kring
varderingsfragor.

Aspekter pa planering som inte diskuteras i det foéljande

Av skrivsattet kan man kanske fa den forestallningen, att jag menar, att
planering endast bestar av arbetet med att vardera och vélja, eftersom
det &r med de aspekterna pa planering jag huvudsakligen sysselsatter mig
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har. Uppsatsen tar emellertid endast upp en aspekt pad planeringsproces-
sen. For att pa ett nyanserat satt skildra processen som helhet behdvs
ocksa diskussioner om de kreativa momenten i arbetet, om majligheterna
att styra planeringsarbete och forverkligande, om hur kunskap fors in i
och utvinns ur processen, om problemlésning och planeringstekniker, om
redovisnings- och presentationstekniker, om brukarinflytande, om vart

samhdllssystems inverkan pa planeringen etc.

Referenser och Llitteraturhanvisningar

Det jag skrivit &r endast till en ringa del resultatet av egen forskning.
Huvuddelen bygger pa praktiska erfarenheter fran konkret planering, erfa-
renheter som jag lange haft ett behov av att systematisera och summera.
Det ar darfor svart for mig att ge referenser. Jag vet dock att jag be-
finner mig pa ett omrade dar andra tankt. Knappast nagot av det jag skri-
vit hdr ar nytt.

INLEDNING OCH REFERENSRAM

Bakgrund

Som grund for planeringsuppdrag finns en mangd medvetna och omedvetna,
uttalade och outtalade kunskaper och varderingar, behov, problem, mal
osv hos de inblandade. Planeringsarbetet och dess resultat bestdms dess-
utom av riktiga och oriktiga forestéallningar hos de medverkande om and-
ra rollinnehavares varderingar och kunskaper och om de samband som rader
mellan planeringsarbetet, planprodukten och den verklighet som skall pa-
verkas. Dessa forestallningar grundar sig pa tolkningar av tidigare er-
farenheter fran planeringsarbete men framfor allt pa andra livserfaren-
heter.

Planeringsarbetet i kommunen &r inte i forsta hand en rad fran va-
randra avgransade arbetsuppgifter, utan en kontinuerlig process, formad
av sedan lange utbildade traditioner och paverkad av de individer som for
tillfallet deltar i denna process. Ur detta standigt pagaende arbete med
att justera t ex fysisk, social och ekonomisk verklighet sa att den be-
finner sig i balans med bl a befolkningsmaéssig, teknisk, administrativ



och ideologisk utveckling, kan enskilda arbetsuppgifter isoleras. Detta
sker av praktiska skal for att skapa rimliga arbetsforhallanden fér dem
som skall tillfredsstalla ett akut behov av atgarder, t ex att utforma
ett hus, astadkomma ett végreservat, skydda befintlig natur etc. Dessa
atgarder maste dock alltid, slutligen, ater ses i ett storre totalt
sammanhang.

Hur skall den enskilde tjénstemannen hantera sina egna varderingar,
sitt eget tyckande, sin egen smak, i planeringsarbetet? Medvetna eller
omedvetna stallningstaganden till denna fraga ar avgorande for hur pla-
neraren kommer att bedriva sin del av planeringsarbetet. Vare sig plane-
raren vill det eller ej ger planerarrollen stor makt, makt att paverka
vad som tas upp till diskussion eller ej och vilka idéer och uppslag som
vidarebearbetas pa ett seridst sitt. Hur denna makt utnyttjas avgors av
planerarens kunskaper och vérderingar. Jag har darfor valt att visa pa
arbetsmoment i planeringsprocessen som kan paverkas av de manniskors
varderingar som pa ett eller annat satt deltar i processen, dvs av plane-
rare och politiker men ocksa andra. Dessa arbetsmoment maste letas fram
och bevakas av den som tycker att det ar viktigt vems varderingar som
skall komma till uttryck i -processen, i planprodukten och i den fardiga
miljon.

Motstridiga krav pd processen

Den som arbetar med planering stalls infor manga faktiskt eller skenbart
motstridiga krav. Jag vill peka pa nagra av dessa krav, som géaller plane-
ringsarbetets upplaggning och planeringens resultat, och visa pd nagra
vagar efter vilka man ibland sokt losningar.

1. Krav pd okad styrning och samordning fran kommunledningen®

men ocksa pa
okad handlingsfrihet for namnderna.

Dessa krav forsoker man i en del kommuner uppfylla genom en Over-
gripande styrning fran kommunledningen, men med frihet for namnderna i
detaljerna. Rent tekniskt léser man det genom att ge ramar som uttrycker

1 I betydelsen kommunstyrelsen och kommunfulIméktige.



overgripande véarderingar, ramar inom vilka ndmnden har frihet att inom
sitt kompetens- och ansvarsomrade detaljfordela resurserna.

2. Krav pa flexibilitet, alternativ och paverkbarhet utan lasningar
men ocksa pa

klara och entydiga beslut.

Dessa krav forsoker en del planerare mota genom att ange de nddvan-
diga besluten vid varje enskilt tillfalle samt vad dessa beslut omdjlig-
gor och vilka framtida handlingsmojligheter som finns kvar. Pa detta
satt kan man halla oppet for framtida l6sningar som bygger pa andra
eller nya vérderingar.

3. Krav pa utforlighet och kontinuerlig information, langa remisstider
och bred remissbehandling
men ocksa pa

snabba och aktuella atgarder.

Dessa krav kan uppfyllas med en noggrann tidpian for arbetet dar
dven informationsinsatsernal differentieras och tidplaneras redan fran
bérjan. De olika remissinstanserna och intressenterna forsoker man dar-
vid, med hjalp av i arbetet bestimda rutiner, kontinuerligt halla infor-
merade om arbetets utveckling for att ge dem en reell mojlighet att ti-
digt uttrycka sina véarderingar och paverka resultaten.

4. Krav pad detaljerad redovisning bade av resultat, arbetsgang, meto-
der, konsekvenser och varderingar
men ocksa pa

lattlasthet och overblickbarhet.

Dessa krav forsoker man ibland uppfylla i kommunerna med en fler-
skiktad redovisning bl a i form av artiklar, informationsblad, samman-
fattande broschyrer, pedagogiska dispositioner, utstallningar och detal-
jerade men l&sbara arkivhandlingar. Tanken &r att man alltid skall kunna
hitta en information som passar ens behov och forutsattningar och via
den nya informationen hitta védgar att fordjupa sin kunskap om man wvill.

Jag anvander har och i fortsattningen information i sin dubbelsidiga
betydelse. Omsesidig information, information till och fran .... in-

formationsutbyte.
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5. Krav pa en professionellt utférd planering
men ocksa pa

korta planeringstider och laga planeringskostnader.

Dessa krav kan man méta med fasta rutiner, med ett kontinuerligt a
jourhallet och enhetligt redovisat underlagsmaterial, med konsekvensstu-
dier av tinkbara framtida handelser och genom att samordna arbetet med
olika planeringsuppgifter. Man behdver rutiner som mojliggoér en enkel
start pa det kontinuerliga planeringsarbetet. Rutiner som sedan kan byg-
gas ut nar lampliga resurser finns lediga eller néar ett behov uppstar.

Jag har forsokt skissa en attityd till planeringsarbetet, som delvis
eller helt omfattas av manga planerare idag med ambitionen att vara goda
yrkesutovare och med en tro pd nagot som kan kallas yrkesskicklighet
inom detta omrade. Jag hav daremot inte beskrivit hur planeringen fak-
tiskt gar till. Sadana beskrivningar finns i denna rapport framfor allt
hos Katarina Lindgren, Hans Lind och Per Ahrén. Min beskrivning &r i
manga avseenden idealiserad.

Vikten av en lattlast och arlig redovisning

Vad har nu mitt synsatt for konsekvenser pa mitt arbete som planerare
och pa min beskrivning av varderingsfragorna i planeringsarbetet? Jag
vill framhdlla tva saker.

For det forsta: kravet pa en lattlast, utforlig och uttdmmande do-
kumentation av arbetsprocessen, dar skalen redovisas till att vissa 10s-
ningar prévats och andra inte, dar forda resonemang om for- och nackde-
lar med provade forslag nedtecknas etc. Denna dokumentation skall vara
lattillganglig for dom som ar intresserade. Den skall vidare arkiveras
for framtida behov sa att den t ex kan anvandas for jamforelser mellan
faktiskt och planerat resultat.

For det andra: kravet pa en arlig redovisningsteknik. Redan genom
att vialja en viss logisk ordning att presentera sina fakta pa, paverkar
planeraren den han eller hon redovisar for, pa ett satt som det kan vara
mycket svart att varja sig for. Planerarens véarderingar kommer outtalat
att paverka lasaren eller ahoraren. Det galler darfor att finna ett redo-



visningssatt som ger lasaren mdojligheter, ja kanske rentav tvingar lasa-
ren, att sjalv bdrja hantera materialet. Det galler framfor allt att
finna en redovisningsteknik som blottlagger alla del beslut och antagan-
den om samband som lett fram till det slutliga stallningstagandet.

Alltfor ofta tvingas beslutsfattare att ta stéallning till ett eller
flera alternativa forslag, utan att de antaganden diskuterats som lett
fram till forslaget eller forslagen. Det ar vanligen omdjligt att pa ett
meningsfullt satt diskutera ett forslag till en 16sning pd ett komplice-
rat problem utan att vara insatt i forutsattningar och bdkgrundsresone-
mang. Om sjalva lésningen kan man endast polemisera eller tycka. Den
nyanserade diskussionen maste ske kring de grundliaggande antaganden som
lett fram till forslaget. Det satt pa vilket man idag ofta presenterar
I6sningar framtagna med datorer kan anvandas som exempel. | manga fall
redovisas endast ett svar, som sedan kan accepteras eller forkastas.
Alla de antaganden som finns inbyggda i datorprogrammet diskuteras dar-
emot ej. Det récker ofta med att ett av dem ar oacceptabelt eller orik-
tigt for att resultatet ocksa skall bli det. Det finns emellertid redo-

visningstekni ker som syftar till att gora de grundldggande antagandena
diskuterbara, t ex nomogrammatriser och sambandsmatriserJ

Vérdeladdade ord

Vasterlandets kultur ar genomsyrad av en grundsyn, dar det mesta delas
upp i ont och gott eller bra och daligt. En siadan moraliserande attityd
leder latt till att orden, dven de vanliga vardagsorden, blir vardelad-
dade. Ordet "Oppet" &r t ex i planerarsammanhang for nérvarande ett
starkt positivt laddat ord.

Bara genom vart val av ord kan vi sdledes medvetet eller omedvetet
paverka lasaren eller ahoraren eller badda for missforstand. Ordens var-
de och betydelse ar inte densamma for alla individer utan skiftar fran
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individ till individ, och for en individ, fran tidsperiod till tidsperiod.

Se BFR-rapport R14:1972 med tillhorande bilagedel; Nomogramserie for
fysisk planering. Tekniken skall bl a gdra det méjligt for lasaren,

i det har fallet fackmannen, att ga in i materialet var som helst och
sedan sjalv leta sig ut mot konsekvenser och samband. Liknande tekni-
ker bor ga att utveckla aven for lekman.
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vart satt att anvanda ord speglar vara varderingar.

For egen del upplever jag t ex att ordet "effektiv" bytt vdrde. Det
var tidigare ett positivt laddat ord som sedan fick en negativ laddning
och som nu ater ar pa vag att bli positivt. Ord utsatts ocksa for nagot
vi skulle kunna likna vid inflation. Ordet miljé hade tidigare en rela-
tivt klart avgrénsad betydelse men kan idag sta fér nastan vad som helst,
sannolikt pd grund av dess, i manga ordkombinationer, positiva laddning.
Sadana starkt vardeladdade ord anvands ofta i politiska sammanhang, och
darmed ocksd i planeringssammanhang.for att dolja den konkreta verklig-
heten eller for att délja avsaknaden av konkret kunskap eller konkreta
idéer.

Att bevaka orden och deras anvéndning,att alltid fordra konkretise-
ringar och exempel, ar en vag for lekmannen att nd fram till de grund-
laggande varderingar som styr t ex en planeringsprocess. Att undvika att
ténka i enbart helhetsbegrepp som t ex totalt bast och totalt samst,
utan krdva kompletterande redovisningar av fér- och nackdelar med varje
dellosning, och utifran varje del aspekt, ger kannedom om bakomliggande
varderingar. Varje forandring sker pa nagons eller nagots bekostnad. Vi
maste veta pa vems, vads eller vilkas for att kunna ta stallning.

Utformning och outformning

Problemet med att teknikerns harda data har lattare att gora sig gallande
i planeringen &n beteendevetenskaparnas mjuka, har av manga angripits pa
fel satt. Han har kravt utformningsregler som grundar sig pa beteendeve-
tenskapliga rén i stallet for att lamna delar outformade och déarigenom
tillmotesga de beteendevetenskapliga ronen. Vi behover alla en mojlighet
att sjalva ge den miljo vi skall leva och verka i den slutliga formen.
For att vara en smula polemisk: Teknikern kraver ofta en exakt, kalkyler-
bar, méthar form. Beteendevetenskaparnas ron kan aldrig tvinga fram exak-
ta losningar eftersom manga kvaliteter inte kan garanteras med hjalp av

exakta normer och standardkrav utan bara genom att skapa ett livsrum,
ett utrymme som ménniskan sjélv kan ta i besittningl och i vilket hon

1 Se vidare Arvid Loéfberg.
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kan lata sina egna, for stunden gallande varderingar, komma till uttryck.
Detta betyder att vasentliga kvaliteter i planer inte entydigt kan skild-
ras, utan bara anges som en rad mojligheter. Det ar saledes flexibla 16s-
ningar jag foresprakar i detta sammanhang, dvs lattférandrade losningar
och generella l6sningar, dvs till manga olika andamadl anvandbara |6s-
ningar. Men framfor allt ar det i vissa avseenden oférdiga losningar jag
tanker pa som av brukarna sjalva, med hjalp av for andamalet avsatta re-
surser, kan ges en 6nskad utformning.

Varderingsforandringar och “6ppen" planering

1 en verklighet dar nya varderingar standigt véxer fram och gamla 6ver-
ges maste den miljo vi lever i vara anvandbar for manga skilda aktivite-
ter och for manniskor med olika livsinstallning. Den maste ga att paver-
ka av brukaren direkt. Ocksd i sjalva planeringsprocessen maste vi halla
Oppet for andringar i ett sent skede da alla de som berdérs av planeringen
hunnit utveckla sin kunskap om konsekvenser och samband och sina vérde-
ringar, sd att de vet vad de tycker och varfor. En sadan 6ppen planering
bor kanske inte resultera i planer som skildrar en fardig miljo, t ex ar
2 000, utan i redovisningar av alla de mdjligheter som ryms inom ett be-
slut och av vad detta beslut omojliggjort. Att arbeta med sddana Oppna be-
slut och anda astadkomma inlevelse och engagemang frAn politiker och all-
manhet ar en svar uppgift. Kanske borde vi i storre utstrackning an vad

som nu ar fallet arbeta med begrepp som "antingen .. eller ...", "bade
och ..., "om ... s&" — "pbara ... om ..., etc.

Tidiga konkretiseringar

Planeringsarbetet bestar till stor del av att samla in fakta om samband,
behov, 6nskemal, problem, intressekonflikter, samordningsmojligheter etc
och att formedla dessa fakta till alla berérda. Det ar da lampligt att
tidigt konkretisera sig for att gora det mojligt for alla som ar involve-
rade i eller berérda av planeringsprocessen att formedla sin kunskap, sina
forestallningar och varderingar. Sadana tidiga konkretiseringar ar ett
satt att vacka den inlevelse och det engagemang jag tidigare talade om och
ett satt att tidigt goéra problem tydliga och hanterbara. En risk finns
dock har att man tidigt laser sig, tidigt skaffar sig forutfattade me-
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ningar, tidigt kopplar samman sina varderingar med ndgon viss l6sning. En
annan risk ar att man inte inser vad sddana tidiga konkretiseringar &r,
nédmligen intervjuinstrument, diskussionsunderlag och provokationer med syf-
te att locka fram kunskap, forestallningar och véarderingar tidigt i pro-
cessen. | véarsta fall forlorar uppdragsgivaren tron pd den som arbetar med
uppdraget, darfor att den ofullgdngna konkretiseringen i ett tidigt skede
missuppfattas som ett forslag till slutlig I6sning. En risk finns ocksa
att man snabbt slar sig till ro med en sddan tidig konkretisering och bor-
jar utforma och finputsa den som vore den en fardig och godtagbar 16sning
pd problemet. Det ar sdledes viktigt att det for mottagaren klart framgar
vilket syfte en redovisning undpr planeringens gang har.

Utkast, skiss, forslag

Sjalv har jag arbetat med begreppen utkast, skiss och forslag for att
gora tydligt vad olika arbetshandlingar i en planeringsprocess represen-
terar. Dessa arbetshandlingar kan gélla en inventering, ett program, en
plan eller nagon annan produkt.

UTKAST = Sammanstéllning utan krav pa fullstandighet och riktighet. Ma-
terialet behover inte innehdlla alla komponenter som skall in-
gd i den efterstravade produkten och behdver inte g att for-
verkliga.

Forekommer ofta tidigt i processen och baseras pa ofullstan-
digt underlag.

Anvénds for att diskutera detaljeringsgrad och redovisningsme-
tod samt som ett intervjuinstrument for att f4 in faktaunderlag.

Avsikten ar att stimulera till debatt, inspirera till synpunk-
ter, provocera till engagemang, konkretisera slutproduktens
upplaggning och innehall etc.

SKISS =  Sammanstillning utan krav pa fullstandighet men med krav pa rik-
tighet. Materialet behdver inte innehalla alla komponenter som
skall ingd i den efterstravade slutprodukten men de komponenter
som redovisas skall kunna forverkligas som delldsningar.
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Anvands i diskussioner for att prova idéer till losningar pa
delproblem och detaljfragor.

En skiss skall inte betraktas som en l6sning av den aktuella
arbetsuppgiften men som en studie av sambanden mellan tdnkbara
I6sningar pa delar av problemet, delar av arbetsuppgiften.

FORSLAG = Sammanstallning med krav p& b&de fullstandighet och riktighet.

Ett forslag skall kunna fungera som en helhetslosning pa den
aktuella arbetsuppgiften och skall saledes kunna forverkligas.

Anvénds i diskussioner for att prova helhetslésningar.

Man kan mycket védl utarbeta alternativa forslag eller arbeta
vidare pa ett forslag.

Det ar lampligt att alltid lata ordet "utkast", "skiss" och "forslag"
foljas av en bestdmning, t ex "utkast till program”, "skiss till kapitel
2", "forslag till omradesplan" etc.

Nagra stallningstaganden

Det skrivsatt jag valt i det foljande ar fargat av mitt synsatt sa som
jag redovisat det ovan. Den bild av planeringsprocessen som jag i det
foljande utgar fran har ingen tidsmassig skedesindelning. Jag forutsatter
att inventeringar, analyser och synteser gdrs under hela arbetsprocessen,
eftersom de behdvs under hela arbetsprocessen. Detaljeringsgraden ar hdg
och 1adg bade i borjan, mitten och slutet av processen allt efter vad man
for tillfallet studerar.

Den modell jag redovisar skulle ocksa kunna anvandas som utgangs-
punkt for ett dokumentationssystem med tva huvudsyften; dels att under-
latta for planeraren att halla ordning pa sina papper, dels att Oppna
planeringsprocessen for andra & de som dagligen arbetar med den. Jag
vill havda att det ar olyckligt nar planeraren utifran sina personliga
vérderingar sorterar bort information som oviktig eller ointressant utan
att dokumentera vad som sorteras bort och motiven for det.

Jag vill ocksa havda att det &r minst lika viktigt for en saklig
debatt att redovisa det man medvetet valt att inte gora som det man
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gjort. Som stod for sadana "tomma" redovisningar kan man behova check-
listor.

Jag vill slutligen pasta att inget vasentligt nytt kan formedlas
till nagon utan att denne anstranger sig, sjalv bjuder till och soker.
Detta betyder att man oftast bara nar en liten del av de manniskor som
egentligen ar berorda. En stor och viktig del av planeringsarbetet gar
darfor ut pa att vacka intresse, att lara ut, att stimulera till debatt
etc.

Planerarens undervisande och informerande uppgift

Den planering jag skisserat ovan ar forutseende och resonerande och skil-
jer sig fran mycken planering idag som bestar av brandkarsutryckningar
och av renodlade tjanstemannaprodukter. Den staller darfor helt nya krav
pa politikerna och darmed ocksa pa teknikern, tjanstemannen, planeraren.
En viktig sadan ny uppgift blir att undervisa och informera och pa detta
satt hjalpa politiker och brukare att utveckla sin kunskap och sina var-
deringar. Arbetet bestar, nar det galler tjanstemannen i kommunen, bl a
av attinformera om terminologi och begrepp, att folja och férmedla for-
andringar av lagar, normer, bidragsregler etc, att halla sig informerad
om forskningsresultat av praktiskt intresse och fora vunnen kunskap vi-
dare, att halla kontakt med intressanta arbeten i andra kommuner och in-
formera om det, att bevaka vad planeringen resulterar i och ta ansvar for
att en fungerande erfarenhetsaterféring etableras, att utfoéra studier
kring tankta framtida beslutssituationer dar snabba beslut kan komma att
behdvas sa att kunskap och vérderingar hinner utvecklas och en handlings-
beredskap darigenom astadkoms.

Vérdering, vardera, varde, vardesystem, utvérdera2

| fortsattningen kommer jag att anvdnda vissa grundlaggande begrepp pa
foljande satt. En maénniska kan ha varderingar, dessa ar de forestall-
ningar om bra och daligt som hon har. Med dessa varderingar som grund

Se vidare Arvid Lofberg.

Se vidare Goran Hermerén.

7-Z6
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kan hon sedan vardera verkligheten omkring sigj Att vdrdera kan inne-
bara att satta nagot fore nagot annat, ett foremal, en handling, en asikt,
en framtid etc. Att vérdera behover emellertid inte innebdra att rangord-
na utan kan ocksa resultera i vardeladdade uttalanden om nagon foreteelse,
uttalanden som inte direkt relaterats till nagot annat uttalande men till
forestalIningar om bra och daligt. De foreteelser vi varderar kan sdgas

ha ett véarde, eller ha asatts ett vdrde, som har sin grund i vara varde-
ringar.

Det forefaller sannolikt att vara varderingar vanligen hanger samman
i nagot vi skulle kunna kalla vardesystem, och som gor att vi handlar pa
liknande séatt under liknande omsténdigheter. Detta hindrar inte att vi
kan tillata oss att anvanda motstridiga vardesystem i olika situationer
eller roller bara dessa situationer och roller &r tillrackligt isolerade
fran varandra, sa att inte motsagelserna blir alltfor uppenbara for oss
sjalva. Troligen har vi Overordnade vardesystem som hjéalper oss att vilja
vardesystem i den aktuella situationen. Kanske hanger vara varderingar
samman i hela hierarkier av véardesystem. Man kan t ex ha asikter om att
vissa varderingar ar lampligare eller béattre &n andra i en viss situation
men sdmre i en annan.

Begreppet utvdrdera? anvénder jag enbart for arbetet med att beskri-
va och ta stdllning till de verkliga konsekvenserna, effekterna av en
handelse eller foreteelse. Man kan sdledes bara utvéardera genomforda at-
garder. Forslag till atgarder varderar man.

Valfrihet

Under hela vart liv observerar vi var omgivning. Vi lar oss iaktta likhe-
ter och olikheter, vi ger dessa likheter och olikheter namn, vi léagger
marke till samband - vi lar oss forutse och paverka.

Infér alla skeenden som vi observerar, star vi infor valet mellan
atminstone tva alternativa stallningstaganden: att forscka paverka eller

Ibland anvander jag ocksa uttryck som 'gdra varderingar' eller 'ut-
trycka varderingar'.

2 Se vidare Lars Hjarne.
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att inte forsoka paverka. Vi kan vdlja, vi kan besluta. Detta hindrar in-
te att vi vanligen har en higst begransad valfrihet. De flesta politiker,,
brukare och planerare har egentligen i manga situationer, pa grund av be-
gransade ekonomiska resurser, bristande kunskap, bradska etc inte mycket
att valja pa.

Vardera, vdlja, besluta

Sasom jag anvander dessa begrepp gdller att, som underlag fér ett genom-
forande finns alltid ett beslut, som underlag for beslutet att genomféra,
alltid ett val och som underlag for valet alltid en vérdering. Ett val
mellan tva alternativa handlingsméjligheter behdver inte féljas av ett
beslut att genomfora den valda handlingsmdjligheten och ett beslut att
genomfora behdver inte foljas av ett genomforande. Det slutliga avgbrande
valet gors forst i sjalva handlingsogonblicket, forst da fattas ocksa det
slutliga avgorande beslutet. Detta gor det svart att harleda vissa varde-
ringar ur det vi sager.

Tabell 5:1. Olika varderingssituationer ordnade 1 tidsfoljd

VARDERINGSSITUATIONER

Att ha att ha var- att ha var- att ha var- att ha var- att utvar-
vardering dering och dering, dering, dering, dera nagon-
vVardera men vardera och vardera, vardera, ting genom-
ej valja, valja men valja och valja, be- fort
besluta el- ej besluta besluta sluta och
ler genom- och genom- men ej genomfdra
fora fora genomfdra
EXEMPEL
Han tycker Han séager: Han sager: Han sager: Han tar Han konsta-
att gult Den gula &ar Jag foredrar Jag tar den gula terar: Det
ar en vacker vackrare éan den gula den gula var dumt av
farg den bl& mig att ta
den gula.
Den gula
var inte sd

vacker som
Jjag trodde.
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Véra handlingar ar vanligen uttryck for en rad kompromisser, som i
sin tur ar uttryck for varderingar. De ar emellertid ocksd uttryck for
allehanda tillfalligheter som gor att det till och med ar svart att har-
leda varderingar ur vara handlingar.

Valjer vi att genomféra en handling gor vi det bl a utifrAn en be-
démning av angelagenhetsgrad, utifrdn hur stora vi bedémer vara mojlig-
heter vara att uppnd ett onskat resultat och utifrAn vad vi annars skulle
kunna anvénda erforderliga resurser till.

Ofta forefaller valet sjalvklart eller valsituationen omedveten.

Att iaktta och tolka verkligheten

Var formdga att iaktta verkligheten och oss sjalva i verkligheten kan va-
ra mer eller mindre utvecklad. Signaler utifrAn nar oss i form av stral-
ning eller partiklar och tas om hand av vara sinnesorgan, av Ggon, oOron,
nasa, mun, hud och blir till sinnesfornimmelser, till upplevelser av ljus,
ljud, dofter, smaker, varme, kyla, smarta osv.

Var och en har sitt satt att tolka dessa sina iakttagelser av verK-
ligheten och av sig sjalv i denna verklighet. Vi satter vara upplevelser
i relation till tidigare upplevelser, till omedveten paverkan och till
biologiskt och kulturellt nedarvda erfarenheter som format manniskoslak-
tet till de varelser vi ar. Hur vara tolkningar paverkar oss beror pd kul-
turella och sociala faktorer.

Att f& idéer och uppleva problem!

Tolkningen genererar ibland behov eller idéer. Vi kan kinna att nagot be-
héver goras eller skulle kunna goras. Vi kan uppleva en klyfta mellan mal
och mojligheter & ena sidan och faktiska forhallanden & den andra. (Ar

Se vidare Katarina Lindgren.
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det kanske rent av ofta sa att vi inte upplever eller vill uppleva nagot
som en brist eller ett behov forrdn vi tror oss se en mgjlighet till for-
battring?) .

Vi diskuterar med andra om var idé, om vart behov. Vi resonerar inom
oss sjalva. Ett vagt uppfattat behov eller en vagt uppfattad idé kan be-
arbetas och genom en successiv precisering och omformulering géras hanter-
bar sa att vi kan ta stallning till om vi maste eller kan géra nagot mer
konkret. For att kunna bli tillréckligt precisa utvecklar vi, eller till-
&gnar vi oss, en begreppsapparat som ett verktyg for denna precisering.

Forr eller senare kan vi forstka att sjalva formulera ett forslag
till hur vart behov kan tillfredstallas eller var idé forverkligas. Alter-
nativt kan vi be nagon annan gora det. Ibland sker det mer formellt genom
att vi ger nagon i uppdrag att losa problemet eller att arbeta vidare med
idén. Nar jag i det foljande talar om att arbeta med eller ldsa ett prob-
lem menar jag bade att analysera och tillfredsstalla ett behov och att ut-
veckla eller forverkliga en idé.

Vi kan ocksa frivilligt eller av tvang vilja att avsta fran att arbe-
ta vidare med problemet eller uppdraget. Nar vi véljer att arbeta med ett
problem och inte med ett annat &r det ett uttryck for vara varderingar av
problemen och av var egen livssituation. Av t ex privatekonomiska skal kan
vi ibland tvingas acceptera eller frivilligt valja att arbeta med problem
vi sjalva inte upplever som vasentliga att losa for nagon.

PROBLEM, UPPDRAG, LOSNINGAR! 2

Véarderingsmetoder &r vanligen utvecklade for att anvéndas som hjalp i va-
let mellan tva eller flera alternativa handlingsmojligheter. Alternativen
jamférs och resultatet av jamforelsen anvdnds som ett underlag foér beslut.
| detta avsnitt vill jag visa att varderingar paverkar arbetet redan in-
nan nagra alternativ utarbetats som man kan valja emellan.

Probl emformul eri ng 2

Vi har konstaterat att vara varderingar: paverkar vad vi anser vara problem
eller®fruktbara ideér

1 Se vidare Per Ahrén
2 Se &ven sid 5:20
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problem eller fruktbara idéer. De paverkar ocksa vilka problem vi anser vara
viktiga. Det satt pa vilket vi beskriver problemen for andra fargas av

vara varderingar. Hur beskrivningarna uppfattas av andra fargas av varde-
ringarna hos dem vi vander oss till. Om vi sjadlva gjort beskrivningen kan
vi frdga oss om problemet &r lampligt beskrivet. Problemet kanske finns

dar men beskrivningen leder oss sjalva eller andra fel. Om nagon annan
gjort beskrivningen kan det finnas en risk att vi inte forstatt beskriv-
ningen ratt, t ex darfor att vissa kunskaper eller erfarenheter saknas

for att vi skall kunna forstd eller darfor att vi har helt andra varde-
ringar dn den som gjort beskrivningen.

Vid en narmare analys maste man beakta skillnaden mellan det som &r
problem, det vi anser ar problem, det vi informerar andra om, det vi tror
den vi informerat har uppfattat, vad den vi informerat verkligen har upp-
fattat, vad den vi informerat tror vi ville informera om etc.

Nar vi véaljer att formulera ett problem pa ett satt och inte pa ett
annat ger vi uttryck for varderingar och paverkar darigenom problemlds-
ningen.

Uppdragsformul eri ng

Som framgatt av det sagda kan var roll i arbetet med att I6sa ett problem
(eller utveckla en idé) vara av skiftande karaktar. Den kan vara att

belysa problemet ytterligare sa att det kan vagas mot andra problem

vaga problemet mot andra for att avgora om vi skall satsa ytterliga-
re resurser pa att l6sa det

precisera problemet sa att det blir hanterbart, dvs mojligt att l6sa

dela upp problemet i delproblem sa att arbetet kan fordelas pa flera
hander

I6sa hela problemet eller delar av det
foresla en godtagbar losning eller foresla flera alternativa 16s-
ningar

studera om andra problem lampligen bor l6sas pa samma gang som det
for tillfallet aktuella
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sjalva losa problemet, se till att nagon annan léser det eller hjal-
pa andra ldsa det

losa problemet, ldsa problemet och genomfora losningen eller bade
losa problemet, genomfdra ldsningen och ta ansvar for ldsningens
konsekvenser

etc

var installning till problemet och foreslagna losningar beror pa vil-
ket uppdrag vi har. Man kanske kan pasta att vi anvander olika vardesystem
beroende pa vilken typ av uppdrag vi far (eller ger oss sjélva).

Programskrivning

| arbetet med uppdragsformuleringen kan vi vidare behdva ta stéllning till
vem som skall gora vilket arbete
nar losningen skall finnas klar
vilka resurser som far anvandas, i pengar, manniskor, lokaler, va-
ror etc
om vi skall begrdnsa antalet godtagbara lésningar med hjalp av nor-
mer, anvisningar, riktlinjer etc
vilka ovriga forutséttningar som géller for arbetet
vilka l6sningen skall presenteras fér
om endast forslaget skall redovisas eller dven arbetet med att ta
fram forslaget och kanske till och med férslagets konsekvenser
vilka krav som skall stallas pa redovisningens fullstandighet och
begriplighet
etc

Dessa eller liknande preciseringar som ingar i en uppdragsformule-
ring samlas vanligen i ett program® for uppdraget eller i en arbetshe-

skrivning.

Ordet program har skiftande betydelse i olika vetenskapliga discipli-
ner och i olika fackomraden. 1 Planverkets rapport 37 sid 8 skiljer
man p& arbetsprogram, planprogram och &tgardsprogram. Ett arbete kan
b&de utgd ifran och resultera i program.



5:18

Nar nagon véljer att organisera arbetet pa det ena eller andra sat-
tet, att formulera och fordela arbetsuppgifter, att valja detal jerings-
grad etc gor denne véarderingar. Dessa varderingar beror bland annat pa
vara forestallningar om vad som gar att styra och om effekterna av styr-
ning. Den ofrihet som styrningen ger kan innebédra att man forlorar intres-
santa problemldsningar som annars skulle kommit fram, men kan ocksa inne-
béra att vissa problemldsningar prévas som eljest inte skulle ha beaktats.

Ofta sker parallellt med problemltsandet ett arbete med att vérdera
lIésningarna och infora restriktioner som begransar antalet godtagbara 16s-
ningar. Programskrivning och vardering sker alltsad parallellt med arbetet
med att finna en losning pa det problem man arbetar medJ

Miljoproblem och arbetstekniska problemo

Man kan skilja pa de problem som vi vill paverka med vart arbete (prima-
ra problem) och de som uppstar i arbetet (sekundara problem). | det har
fallet ar de primara problemen de problem i var omgivning som vi vill pa-
verka. Vi kan kalla dem miljoproblem. Exempel ar: otata hus eller bostads-
brist. De sekunddra problemen kan, i arbetet med att lI6sa miljoproblem,
vara administrativa eller arbetstekniska problem. Exempel &r: olamplig
redovisningsteknik eller bristande samarbete.

Ett och samma problem kan i en arbetsuppgift vara primart, i en an-
nan sekundart.

Vart satt att losa de sekundara problemen (val av arbetsteknik) kan paverka
I6sningen av de priméra problemen (bostadsbristen).

Ar sattet att arbeta en del av resultatet av arbetet?3

Sattet att arbeta kan i sig ha effekter pa hur t ex miljoproblem l6ses,
effekter som bor beaktas vid den slutliga uppdragsformuleringen. Sa kan
t ex ett visst satt att arbeta innebara att manga manniskor engageras

Se vidare Goran Hermerén.

Se dven mitt avsnitt Overgripande och operationella mal och beddm-
ningskriterier och Katarina Lindgrens bidrag till denna rapport.

Se vidare Arvid Lofberg.



5:19

och utvecklas, ett annat att bara nagra fa deltar. Kanske finns det risk,
atminstone till en borjan, att losningen pad t ex miljoproblemet blir sam-
re pd grund av att mdnga deltar. Den totala effekten av planeringsarbetet,
om i den inraknas mer engagerade och kunnigare manniskor, kan anda vara
att foredra.

Val av arbetssatt och arbetsteknik baseras bl a pd vara varderingar.

Vad skall rdknas som jdmférbara alternativ?

Antag att vi fatt i uppdrag att géra en omradesplan for ett exploate-
ringsomrade intill en viss tatort. Antag vidare att vi utarbetat tva
alternativa forslag till plan.

| alternativ | bebygger vi omradet med 100 Igh och i alternativ 2
med 200 Igh.

Alt 1 Alt 2

Ar detta tva jamférbara alternativ? Var bygger man de dvriga 100
lagenheterna i alternativ 1?

Antag istallet att alternativ | innebar att vi bygger 100 Igh som
tidigare men dessutom 100 Igh i ett annat omrade.

Alt 1 Alt 2

Vad gor man da i detta andra omrade i alternativ 2? Skall det an-
vandas som friomrade?

Alt 1 Alt 2
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Var ligger i sa fall motsvarande friomrade i alternativ 1?

For att kunna avgéra om tva alternativa forslag ar jamforbara, dvs
ar lésningen pa samma problem, maste vi besluta oss for vad som skall ge-
nerera alternativ eller avgrénsa problem. Handlar det om att studera hur
ett visst markomrade lampligen skall bebyggas, handlar det om hur en ort
skall véxa eller handlar det om vad man skall anvdnda en viss summa
pengar till? Ofta innebar arbetet med en planeringsuppgift att man succes-
sivt omformulerar problemet. | ett visst skede av arbetet kan det t o m
ibland intraffa att nagon egentlig overgripande problemformulering inte
langre behdvs. Losningen blir sia att sdga en spegelbild av problemformu-
leringen och ersatter denna.

Det ar inte sjalvklart att det den ene tycker ar en ldsning pa prob-
lemet ocksa ar en lésning for nagon annan. Detta beror bland annat pa
skillnader i installning till ldsningens dvriga konsekvenser, till vad
som dr godtagbart och inte godtagbart, till ldésningens olika egenskaper,
till vad man innerst inne menar med den problemformulering man gjort etc.
Ofta ser t ex inte planeraren och brukaren samma problem.

Nar vi avgor att ett forslag &r en ldsning och ett annat férslag inte
ar det utgadr vi bl a fran vara varderingar.

Bedobmningskriterier

De egenskaper hos férslagen till ldsningar pa vart problem som vi beaktar
nar vi jamfor forslagen kallas i det foljande bedémningskriterier. Andra
ord som ibland anvands for samma sak i litteraturen ar (mal)dimensioner,
mal (delmal), aspekter (delaspekter), bedomningsfaktorer, bedomningsva-
riabler, egenskaper, vardefaktorer, programpunkter, relevanta egenskaper,
jamforelsepunkter, relevanta dimensioner, beddmningsgrunder, varderings-
grunder, varderingskriterier etc.

Nar vi valjer att lata vissa egenskaper vara bedomningskriterier
och inte andra ar detta bl a ett uttryck for varderingar.

Ett exempel pad ett bedémningskriterium ar "genomsnittligt gangav-

stand fran lagenhet till parkeringsplats”. Bedomningskriteriet antar
olika vardenl i olika losningar t ex 200 meter i en plan och 250 meter i

en annan.

Observera att ordet varden har anvands i betydelsen matt.
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Kunskap, férestallningar och vérdering

Jag skiljer i det foljande ibland pa kunskap, som star for vart vetande
om naturlagar och faktiska férhallanden, férestallningav som star for det

vi anser att vi vet och som saledes ej behdver vara kunskap och antagan-
den, som star for sadant vi anser men dar vi &r medvetna om att vi ej vetJ

De varderingar vi pa olika satt ger uttryck for i planeringsarbetet
baseras pa kunskap, forestallningar och antaganden om var omvarld. Ofta
skulle vara val blivit helt andra an de blev, aven om vara varderingar in-
te andrats, om var kunskap vore storre eller vara forestallningar andra.
| andra fall andras vara varderingar med andrade forestallningar. Fragan
om vardering kan darfor inte ses isolerad fran fragan om forestallningar
och kunskap. En vardering kan leda helt fel om den baseras pa felaktiga
forestallningar. Redogérelser for varderingsarbetet maste kompletteras
med en uttémmande och begriplig redovisning av den kunskap, de forutsatt-
ningar och férestallningar som vérderingen bygger pa.

Eftersom vara forestallningar kan paverka vara varderingar kan sjalva
uppléggningen av arbetet vara avgérande for hur vi vérderar dess resultat.
Nar vi valjer hur vi skall losa det aktuella problemet eller nar vi varde-
rar resultaten bor vi bland annat ta hansyn till i vad man det valda ar-
betssattet ger olika ménniskor mdjlighet att komma underfund med sina var-

deringar, ompréva sina vérderingar, uttrycka sina vérderingar2 och beakta
andras varderingar.l *

Sammanfattning
Vi anvander vérderingar:

nar vi valjer var och hur vi ska soka efter problem

nar vi valjer att uppfatta nagot som ett problem

nar vi véjer att arbeta med ett problem och inte med ett annat
nar vi véljer en viss problemformulering

1 Se aven Katarina Lindgren.

Se vidare Arvid Loéfberg.

3

Se vidare Katarina Lindgren.
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nar vi tar stallning till om nar, hur och av vem problemet skall
l6sas

nar vi tar stallning till vilka forslag som kan betraktas som |0s-
ningar pad det aktuella problemet

nar vi tar stallning till nar, hur, av vem och for vem arbetet och
I6sningen skall presenteras

nar vi valjer de kriterier (bedomningskriterier) som vi skall beakta
vid var vardering av forslagen till l6sningarJ

ANALYSTABELL

Tabellens uppbyggnad

| den fortsatta skrivningen tanker jag delvis utgd ifr&n en enkel bild

som jag kallar en analystabell. Tabellen har en rad for varje forslag till
l6sning pd det aktuella uppdraget eller problemet och en kolumn for varje
anvant bedomningskriterium. Rutorna i tabellen symboliserar beskrivningar
av forslagen med avseende pd bedomningskriterierna. Sadana beskrivningar
kan goéras genom att man t ex redovisar kostnader, avstand, ritningar, foto-
grafier, modeller, skrivna stycken och diagram. Observera saledes att ru-
torna i tabellen star som symboler for allt frAn en enstaka siffra till

ett mycket omfattande material.

Langst till hoger i tabellen finns en kolumn for det totala bedém-
ningsutfallet. Dar noteras vilket alternativ den person tabellen galler
for anser vara bast eller hur hen2 rangordnar forslagen. Hogst upp till
vanster noteras for vilket problem tabellen galler och for vilket upp-
drag.

Se vidare Goran Hermerén.

I stallet for att skriva "hon eller han" skriver jag i fortsattningen
hen.



Tabell 5:2 Analystabell |1

UPPGIFT OM TOTALT BE-
PROBLEM ... DOMNINGS-
OCH UPP- BEDOMNINGSKRITERIUM UTFALL
DRAG

X OBS Rutorna star som symboler for allt fran en enstaka siffra till
ett mycket omfattande material.

Tabellens anvandning

Jag kommer i det féljande att da och da skriva om analystabellen som vo-
re den en tabell som man faktiskt anvénder i sitt arbete och successivt
bygger ut och fyller i. Detta beror pa att jag ar lite ambivalent. Tabel-
len anvandes ursprungligen som ett hjalpmedel at mig sjalv i analyser av
varderingsfragornas plats i planeringsprocessen. Som sadant fungerade den
bra, varfor jag valde att ocksa anvanda den vid redovisningen av denna
analys. Jag skall nedan berdra pa vilket satt tabellen skulle kunna vara
anvéndbar i praktiskt planeringsarbete. De som finner den foreslagna an-
véandningen orealistisk eller onddig kan se tabellen som en bild av en del
av det som sker i hjarnan pa dem som star infor beslutsproblem.
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Behovet av att dokumentera beslutsprocessen

En svarighet i det praktiska arbetet har sin grund i att varje mer kom-
plex och tidsmassigt utdragen arbetsprocess, fran bdrjan av arbetet och
till slutet, innehaller situationer dar beslut maste fattas for att man
skall komma vidare. Méinga av dessa beslut ar ursprungligen temporara men
blir efter en tid ndra nog sanningar. Man glémmer varfor besluten fatta-
des. Man glommer kanske till och med sjdlva besluten men arbetar vidare
som vore beslutens konsekvenser naturlagar eller eviga sanningar.

| planeringsprocessen bor alla beslut successivt dokumenteras sa att
skalen till och de antagna konsekvenserna av dem latt kan plockas fram
igen. Man riskerar annars att hamna i tankebanor som leder fram till
mindre lyckade l6sningar eller till konfliktsituationer i arbetet som &r
svara att forstd och losa upp darfor att deras egentliga grunder ar okla-
ra.

Som jag kommer att visa &ar hela planeringsprocessen genomsyrad av
stallningstaganden grundade pad varderingar som i stor utstrackning beho-
ver omprévas ménga ganger under processen. Eftersom deltagare kommer in
i och ld&mnar processen i alla dess olika skeden och eftersom vi av erfa-
renhet vet att man inte laser gamla protokoll i nigon storre utstrackning
behovs en annan typ av dokumentation ur vilken det klart framgar vilka
stallningstaganden som gjorts och vilka konsekvenserna &r av att andra
sig. Analystabellen kan ses som en forsta skiss till ett dokumentationssys-
tem som skall gora det lattare att astadkomma detta.

| den fortsatta framstallningen skall analystabellen dock framst ses
som en bild av planeringsprocessen.

Individberoendet

Aven om problem och uppdrag ar klart definierade kommer analystabellens

innehall, om den skulle anvandas till att dokumentera vad som forekommit
under en planeringsprocess, att vara starkt beroende av vem som upprattar
den. Olika individer kan t ex komma pa olika ldsningar pd problemet eller
olika satt att tolka uppdraget. Den ene utnyttjar inte exakt samma beddm-
ningskriterier som den andre. Aven innehéllet i tabellens rutor i ovrigt
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kan vara beroende av vem som mater eller beskriver, vem som rangordnar
och vem som véljer.

Analystabellen ser olika ut for en individ vid olika tidpunkter be-
roende pa den roll individen spelar, den situation hen star infoér och de
kunskaper, forestadlIningar och varderingar hen for tillfallet har.

Ens installning till kollektivtrafik, ett byggnadslovsarende, av-
stand till parkeringsplatser etc ar kanske olika om man betraktar dessa
fragor i sin roll som stadsarkitekt eller i sin roll som hyresgéist, ens
installning till cykelbanor vaxlar kanske beroende pa om man for tillfal-
let upplever sig som cyklist eller bilférare.

Ens installning till en och samma féreteelse kan ocksd vara motstri-
dig i en och samma tidpunkt, i en och samma roll. Man kanske tycker att
det &r bra med langa avstand till parkeringsplatsen for da tvingas man
gd lite ldangre pd dagarna, ndgot man vet med sig att man inte skulle gora
om det gallde att ta en omvag till p-platsen for att fa motion. P3 samma
gang tycker man det ar daligt med langa avstand till p-platsen for att
det 4r jobbigt och tidskravande att ga.

Arbetet med att finna bedémningskriterier som inte innehdller sada-
na motsatsforhdllanden kan vara svart. Kanske skulle man i det forsta
fallet behdva ett kriterium som kan kallas "Det tvang att motionera™ som
en miljo, enligt planen utovar pd de boende, i det andra ett som kan kal-
las "De mojligheter att motionera”™ som en miljo, enligt planen ger de
boende. Dessa kan sedan kompletteras med ytterligare andra som ocksd ar
beroende av gangavstandet, t ex ett som kan kallas "restid till arbetet
for den som anvander bil" etc.

En intressant fraga i det har sammanhanget som redan tidigare be-
rorts ar i vad mdn ens beteende, dvs hur man faktiskt handlar, avspeglar
ens varderingar, dvs i det hdr fallet hur man tycker att man borde hand-
la. Manga vill sluta roka, motionera mera, gd upp tidigare pd morgnarna,
aka kollektivt till arbetet, cykla mera etc men ar inte starka nog att
genomfora sina foresatser. Beror detta pd andra 6verordnade varderingar
eller pd nagot annat?

Begreppet situation star bl a for sadant som rékar paverka individen
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i valsituationen och som gor att hen valjer olika i tva i oOvrigt identiskt
lika fall. Hen valjer kanske olika beroende pa om hen &r pigg eller trott,
sjuk eller frisk, glad eller ledsen, radd eller trygg i beslutstillfallet.

Individens kunskap och fdorestallningar avspeglas i vilka lésningar
pa problemet hen kan tanka sig, vilka egenskaper hos forslaget hen kanner
till, vilka samband mellan planens element och mellan plan och verklighet
hen har kannedom om samt hens férmaga att ur dessa kunskaper och fore-
stallningar harleda planers konsekvenser.

Analystabellens beroende av individ, roll och situation markeras i
den dvre vanstra rutan genom att i fortsattningen skriva dit dessa ord
(se tabell 5:3). Innehallet i tabellen ar med andra ord olika beroende
pa vilken individ, roll och situation tabellen géller for.

Mal, normer, lagar etc

Den Gversta raden i den utvecklade formen av analystabellen star for
planeringstal, standardanvisningar, mal, normer etc. De speglar samhal-
lets, kommunens, ndmndens, tjanstemannens m fl véarderingar. Har beskrivs
vad vi fordrar av forslagen till lGsningar pa vart problem. Dessa note-
ringar anger vilka krav som maste uppfyllas for att ett forslag skall
kunna betraktas som en lésning pd det aktuella problemet.

Nuvarande forhallanden

De forslag till atgarder eller l6sningar vi arbetar fram innebér van-
ligen att nuvarande forhallanden skall &ndras eller bevaras i ett eller
annat avseende. Inom Oversiktlig fysisk planering kan foranledda atgarder
galla markanvandningen, dgoférhallanden, organisatoriska forhallanden etc.
For att konsekvenserna av I6sningen klart skall framga behéver vi darfor
bra beskrivningar av nuvarande forhallanden. Sadana beskrivningar behovs
bade av sddana forhallanden som skall bevaras och forandras och av sadana
forhallanden som trots att de inte sjalva pa ett avgorande satt behover
paverkas anda paverkar vad som ar en realistisk losning eller ej (t ex
geotekniska forhallanden eller lagar och normer).
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Den andra raden i analystabellen reserveras for beskrivningar av nu-
varande forhallanden med hjalp av bedomningskriterierna. Det &r bl a
skillnaden mellan dessa och framtidsbeskrivningarna i rutorna nedanfor
som kommer att varderas.

De forutsattningar maste ocksd beaktas som ej forandras eller vars
forandring vi inte bryr oss om nar vi valjer mellan l6sningarna, men som
anda paverkar losningarnas utformning. Dessa forutsattningar avgor dels
vad som ar mojligt att gora - paverkar alternativen - dels vad vi tycker
om det som foreslds - paverkar varderingarna. Se vidare tabell 4:5.

Vardering av nuvarande forhallanden

P4 den tredje raden i analystabellen noteras hur den, for vilken tabel-
len galler, varderar nuvarande forhallanden. Pa denna rad kommer de prob-
lem vi tanker losa att avspeglas men ocksd andra problem och forhallanden
som kan komma att beroras av vara forslag till l6sningar.

Nollalternativet

P4 den fjarde raden i analystabellen beskrivs vad som hander om ingen-
ting gors, om vi bara later "utvecklingen ha sin gang". Detta behover in-
te vara detsamma som nulaget eftersom forhallanden som star utanfor var
egen makt att paverka (utglesning av befolkning, inflation etc) kan for-
andra nuvarande forhallanden.

Alternativa forslag till l6sningar och dessa forslags egenskaper re-
dovisas pd den femte och de foljande raderna.

Teknisk beskrivning

Forslagen kan, om de t ex avser en byggnad, beskrivas dels i termer av
matt, material, anvandning, lage, tidpunkt for forverkiigande etc och
dels i termer av konsekvenser for méanniskor, véxter, djur, byggherrens
ekonomi etc. Beskrivningar med hjalp av matt, material, anvandning, lage
och tidpunkt behtvs som ett underlag for arbetet med att forverkliga for-
slaget. Sadana beskrivningar &r produktionsritningar och byggnadsbeskriv-
ningar, lokalprogram och tidplaner. Hit hor &ven juridiska dokument som
t ex detaljplanekartan. Av dessa beskrivningar framgar vanligen inte for-
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slagets kvaliteter eller konsekvenser annat &n for den skicklige fackman-
nen. | den utvecklade formen av analystabellen reserveras den forsta ko-
lumnen for denna typ av tekniska beskrivningar.

Det som star i de foljande kolumnerna under rubrikerna a, b, ¢ etc
ar tolkningar av den tekniska beskrivningen i termer av konsekvenser.
Dessa beskrivningar bor i det konkreta fallet utformas sd att de kan for-
stds av lekman.

Fragor infor tabellen

| tabellen har jag forsokt skilja pd olika typer av Gvervaganden som man
gor nar man ldser ett problem eller utvecklar en idé.

Foljande fragor skall diskuteras i de Gvriga avsnitten i denna upp-
sats:

Hur kommer vérderingar in vid val av bedémningskriterier?
Hur kommer varderingar in vid utformning av I6sningar?
Hur kommer varderingar in i arbetet med att beskriva l6sningarna?

Hur védgs beddémningar av olika delaspekter samman till en helhetsbe-
démning som gor det mojligt att valja en losning pa ett problem
framfor en annan?

Hur vé&gs de olika varderingar,som en individ har i olika situationer
och roller,samman inom individen?

Hur vdgs flera individers véarderingar samman i en grupp eller ett
samhélle?

Sammanfattning
Vi anvander bl a varderingar nar vi bestammer:

Hur stora resurser som skall laggas ned pd arbetet med att formulera
mal, riktlinjer, standardanvisningar etc och pa att beskriva och
vardera nuvarande forhallanden?

Vem som skall foresld mal och riktlinjer och vem som skall beskriva
och vardera nuvarande forhallanden?
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Vem som skall bestdmma om vem som goér vad, ndr och hur etc?

Hur malfragor skall hanteras och hur nuvarande forhallanden skall
beskrivas och utvérderas?

BEDOMNINGSKRITERIER

De egenskaper som beaktas vid valet mellan alternativa forslag till 16s-
ningar pa ett problem kallade jag bedomningskriterier. Vilka egenskaper
skall da betraktas som bedomningskriterier och beaktas vid en bedémning?
Fragan kan delas upp i nagra delfragor.

Hur finner vi egenskaper som kan tdnkas fungera som bed®mningskrite-
rier?

Hur provar vi om de funna egenskaperna verkligen skall beaktas vid
valet mellan alternativen?

En ytterligare fraga som ar av intresse nar det galler bedémings-
kriterierna &r

Hur sparar vi samband mellan bedémningskriterierna?

Hur vet vi t ex att tva beddmningskritirier, som vi noterat, inte
egentligen ar ett och det samma? Hur vet vi att ett beddémningskriterium
inte ingar som en del i ett annat? Spelar det nagon roll om det av vissa
virden pd ett beddmningskriterium foljer vissa virden pd ett annat? Ar
vissa beddmningskriterier dverordnade andra? etc.

Arbetet med att oka antalet beddémningskriterier

| arbetet med att finna tankbara bedémningskriterier utgar man vanligen
fran skalet till att man arbetat fram alternativa forslag. Man later sig
styras av vad som upplevs som problem och av de mal man satt upp for sitt
arbete. Ofta paverkar emellertid ett forslag inte bara det man vill pa-
verka utan ocksa en rad andra forhallanden. Det finns da olika satt att
hitta bedomningskriterier som kan tinkas inga i tabellen. Vi kan

Notera sadana beddmningskriterier som brukar beaktas i arbetet med
det problem vi star infor. Vi kan darvid soka i det egna minnet och
i pa annat satt lagrad information (t ex i litteraturen, i databan-
ker etc). Vi kan anvanda oss av intervjuer, enkater och andra infor-
mationssokningsmetoder.
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laktta konsekvenserna av atgarder som liknar dem som blir foljden
av de forslag som skall bedémas och darvid forsoka formulera de be-
démningskriterier med vars hjalp dessa konsekvenser kan beskrivas.

Tanka oss in i den fragestallning vi arbetar med och via inlevelse i
radande och tankbara framtida varderingar och andra forhallanden for-
mulera tdnkbara bedomningskriterier.

Associera fritt till problem och foreteelser som liknar dem vi ar-
betar med och studera vilka bedémningskriterier som anvéands i arbe-
tet med att l6sa dessa problem eller vilka egenskaper som anvénds i
arbetet med att beskriva dessa foreteelser.

Se dven sid 5:43 rad 11

Arbetet med att minska antalet beddémningskriterier

Vi kan inte studera forslagen i detalj med avseende pa alla tankbara be-
domningskriterier. Arbetet med att ¢ka antalet bedomningskriterier maste
kompletteras av ett motsvarande arbete med att minska antalet.

For att en egenskap skall betraktas som ett beddmningskriterium skall
det finnas nagot mal (norm, riktlinje etc) formulerat, med avseende pa
egenskapen eller ocksa skall atminstone tva av de alternativa forslagen
till losningar skilja sig med avseende pa den. Vidare skall de skilda
noteringarna, enligt ovan, ga att rangordna. Vi skall tycka att det ena
ar béattre 4n det andra. Slutligen skall rangordningen fa konskevenser
for det totala bedémningsutfallet.

Beddmningsarbetet som en logisk process

Arbetet med att jamfora alternativa forslag till l6sningar pa ett problem
beskrivs hér som en logisk process.

Att lata arbetet vara en logisk process &ar inte det enda mdjliga. |
manga sammanhang, t ex i vart forhallande till andra manniskor, kan ett
pd kanslor eller tro baserat forhallningssatt vid I6sandet av problem va-
ra langt "rationellare” (i betydelsen mer d&ndamalsenligt) &n de logiska.

1 praster och politiska ledare som t ex Aron och Moses, insdg det stora

varde som religionen och en fast tro kunde ha for att formd manniskor-
na att folja normer som var nédvandiga for en ordnad samlevnad (Ludvig
Simon, 1977, Levande materia, sid 14. Norstedts).
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Speciellt galler detta sjalvfallet inom omraden dar vart vetande ar litet.
Enda testen pd om vara pd logisk grund baserade handlingar ar adndamalsen-
liga ar att prova dem. Dar det av resursskal eller pd grund av riskerna
vid ett eventuellt misslyckande inte ar lampligt med sddana prov, har vi
bara var tro, var kansla och fortsatt analysarbete att lita till. En
gyllene regel borde vara att aldrig lata logiken leda oss att ta sadana
risker som inte logiken ocksd kan hjalpa oss att hantera eller avvarja.
Det ar med hjalp av logiken vi letar fram téankbara beddmningskriterier
och det ar med hjalp av logik, kénsla och tro vi forhaller oss till dem

i vart arbete med att jamfora.

Behov, aktiviteter och beddmningskriterier

Vi har, som enskilda individer och som medlemmar i olika grupper, manga
olika behov. Dessa kan vara och ar ofta oforenliga. Vi tvingas véaga for-
delar med avseende pd en sak mot nackdelar med avseende pd en annan. |
andra fall kanske vissa behov férsvagas om andra tillfredsstalls. Behoven
kan ocksa vara inbillade, maskerade, padyvlade, omedvetna etc. Vara behov
kan vanligen tillfredsstallas genom att vi ges mojlighet att utfora nagon
viss eller ndgon av flera alternativa aktiviteter. (Nar jag talar om akti-
viteter i detta sammanhang ar det i sin allra vidaste bemérkelse. Att se,
att cykla, att kédnna, att understka &r aktiviteter). Varje aktivitet gene-

rerar sina beddémningskriterier. Dessa kan sammanfalla for olika aktivite-
ter.l

Behov kan tillfredsstallas med aktiviteter. Villkoren for och mdjlig-
heterna att utféra aktiviteter kan beskrivas med hjalp av beddmningskri-
terier.

Sambandet mellan behov, aktivitet, beddmningskriterium och analys-
tabellen kan schematiskt illustreras som i tabell 5:4.

! Att cykla genererar beddmningskriteriet cykelvagens lutning. Detta

kriterium galler aven for mopedakning och gang, om dessa aktiviteter
utfors pa samma vag.
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Checklista fér generering av bedémningskriterier

Har gors ett forsok att lista fragor man staller sig nar man skall be-
déma ett forslag till &tgard. Ur dessa fragor bor bedomningskriterier
kunna harledas. Infor varje bedémningskriterium bor man stalla sig fra-
gor som: Konsekvenser for vem? Enligt vem? Nar? P& vilka grunder? Med vi
ken sannolikhet? Infor negativa konsekvenser kan man fraga sig: Gar de
att motverka? Kan forslaget utvecklas? Kan man minska riskerna genom att
t ex forsdkra sig? etc. Checklistan &r ett utkast. (Se sid 5:9)
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Miljokonsekvenser (Buller, Olyckor, Avstand, Nedsmutsning)
Hur paverkas den enskilda manniskan
medicinskt
psykologiskt
Hur paverkas kommersiell och allman service?

Estetiska konsekvenser
Ar forslaget konsekvent? Har forslaget nyhetsvérde?
Finns ett intressant helhetsgrepp?
Kanns forslaget skont?

Utbi ldningskonsekvenser
Ger forslaget ny kunskap? Ar det latt att utvardera?
Ger forslaget upphov till nya varderingar, perspektiv, behov etc?
Ger forslagets genomforande mojligheter for brukaren att anvanda
sina erfarenheter?

Ekologiska konsekvenser
Hur paverkas naturresurserna? (luft, vatten, mark, djur, vaxter,

mineraltillgangar, balansen i naturen)

Sociala konsekvenser
Vilka grupper prioriteras?
Hur stammer forslaget med vara kulturella traditioner?
Hur paverkas relationen mellan olika grupper av manniskor?
Hur paverkas samhallsgrupper kulturellt, politiskt och kunskaps-
massigt?

Demografiska konsekvenser (konsekvenser for befolkningsforhallandena)
Hur paverkas befolkningsforhallanden 6ver tiden?
Antal
Aldersfordelning
Civilstand
Pendling
Sysselsattningsgrad etc

Tekniska konsekvenser
Gar forslagen att tekniskt realisera?
Vilken &ar den basta tekniken?
Behdvs teknisk utveckling?
Passar erforderlig teknik bestadllarens, producentens m fl resurser?

Konsekvenser for naringslivet
Hur paverkas produktionsmgjligheterna?
Hur paverkas sysselsattningen
Hur paverkas foretagens lonsamhet, kostnader etc?

Energikonsekvenser
Hur paverkas import och export av energi?
Hur paverkas energiforbrukning och energiproduktion?
Vilken typ av energi ar lampligast?
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Ekonomiska konsekvenser

Vad kostar det och vilka vinster ger det
Samhallet
Staten
Kommunen
Landstinget > Idag och 1 framtiden
FOoretaget
Organisationen
Den enskilde

Utgifter - Inkomster

Driftskostnader, Finansiering. Vilka bidragsregler finns?
Pengar, Personal, Maskiner, Material, Lokaler, Kunnande, Natur etc.

Olika kostnadsbegrepp som kan vara aktuella vid analysen ar fi-
nansiella kostnader och intékter, reala kostnader och intékter, fasta
och rorliga kostnader, tomgadngskostnader, drift- och kapitalkostnader,
trangselkostnader, kommunala kostnader och intékter, statsfinansiella
kostnader, investeringskostnader, marginalkostnader, riskkostnader,
sociala kostnader etc.

Organisatoriska konsekvenser
Vem intar de olika rollerna?
Forutsatter forslaget personella eller administrativa atgarder?
Behdvs rutiner?
Behtver folk anstéllas, utbildas, omskolas, avskedas?

Juridiska konsekvenser
Finns lagforslag som kan andra forutsattningarna?
Kan forverkligandet underlattas eller forbilligas genom aberopande
av visst lagrum eller prejudikat?
Vad ar lagligen mojligt att gora?
Vilka krav pa process och slutresultat staller lagen?

Moraliska och etiska konsekvenser
Stammer detta med min, bestallarens och brukarens moral eller tro?

Politiska konsekvenser
Vad innebar detta for vissa valjargrupper?
Svarar detta mot gallande program och formulerade mal?

Genomforande konsekvenser
Hur skall forslaget realiseras? Ar forslaget bra under hela genom-
forandetiden eller bara nar det val ar fardigt? Ar forslaget bra
for framtiden eller bara just nar det genomforts? Nar och av vem
skall forslaget genomfdras?

Flexibilitet, generalitet etc
Ar forslaget utvecklingsbart, ombearbetbart, ombyggbart?
Ryms manga olika onskemdl inom dess ram?

Makt och ansvar
Hur paverkas nuvarande makt- och ansvarsrelationer?

Ovriga konsekvenser
Hur har forslaget tagits fram? Stammer det med hur jag anser det bor
gd till? Paverkar ett felaktigt framtagande av forslaget min varder-
ring av det oavsett vilka kvaliteter det har 1 6vrigt? Kan fdrslaget
resultera i att manniskors kunskaper, forestallningar och varderingar
andras? | si fall, i vilken riktning? Ar det bra?
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Vanligen dokumenterar vi ej de funderingar vi har med avseende pa
bedémningskriterierna i checklistan ovan. De flesta Overvdganden sker

sékerligen ocksa omedvetet.

Checki i stor

Ovanstaende lista pa fragor man kan stalla sig kallar jag en checklista.
Vi arbetar ofta med sadana checklistor, nedtecknade eller lagrade i min-
net for att inte glonma nagon viktig detalj. Checklistor hjalper oss att
minnas, men att anvianda dem innebar ocksa risker.

Vi loper risken att bli onddigt detaljerade, en checklista maste,
om den skall vara anvandbar, vara bade generell och speciell, den skall
kunna anvandas i manga inte helt liknande situationer. Det ar alltsad bara
vissa delar av mitt utkast till lista som i varje enskild situation ar aktuell.

Checklistor far latt ett sken Over sig att vara kompletta. Har man
bara gjort det som star pa listan sa ar allt bra. Man glommer bort att
tdnka sjalv.

| det har sammanhanget ar checklistan intressant darfor att den gor
det mojligt for oss att inte bara tala om vilka bedémningskriterier vi
beaktat utan ocksa nagra av dem vi inte beaktat samt motiven till detta.
Det gor det ocksa mojligt for utomstdende att béatte kontrollera kvaliteten pa
vart arbete genom att fragor anges.

Det forefaller lampligt i den konkreta situationen att borja med att
tanka efter sjalv, utan checklistor, for att sedan forsoka formulera vil-
ka motiv man har for att inte gora allt det man kunde gjort dessutom. Har-
vid &r troligen bedémningar av det sannolika i att hitta nagot som paver-
kar resultatet av ens arbete, kopplat till resursdvervdganden (pengar,
tid, kunskap, personal etc) avgérande for vilka konsekvensstudier man
faktiskt gor.

De konsekvenser vi avstar fran att redovisa ar bl a ett uttryck for
varderingar precis som de vi inte kanner till &r det for bristande kun-
skap.
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Samband mellan beddmningskriterier!

Vilka samband finns mellan de olika bedomningskriterierna och hur paver-
kar eventuella samband bedomningsutfallet?

Jag tog tidigare upp hur vissa samband mellan bedémningskriterier
kan sparas via de behov och aktiviteter som genererat bedomningskriteriet.
Jag namnde darvid att de olika bedomningskriterierna ofta pa ett eller
annat satt ar relaterade till varandra eftersom en aktivitet ibland kan
ersitta en annan eller forutsatter en annan.

En annan typ av samband kan man spara i det férhallande att vi van-
ligen inte far ett lyckat resultat om vi moblerar ett rum med den vack-
raste mattan, de snyggaste stolarna, det vackraste bordet, den vackraste
lampan och de vackraste gardinerna vi vet. Dessa delar av inredningen kan
visserligen var och en for sig vara utsokta, men det garanterar inte att
de passar ihop. En val harmonierande och totalt vackrare inredning kanske
bestar av enskildheter som var for sig inte ar speciellt vackra. Det be-
domningskriterium vi arbetar med kanske skall kallas "rummets uttryck".
Ett visst rum kan sedan vara harmoniskt, kontrastrikt, ljust etc.

Precis som vissa matt, farger och material tillsammans kan ge ett
harmoniskt uttryck, ett kontrastrikt uttryck etc si kan man kanske ocksa
tala om social harmoni, ekonomisk balans osv. Aven om ldsningar, som var
och en for sig ar bra, ar mojliga att kombinera, behdver det saledes in-
te innebdra att resultatet blir bra. Det behtvs mer an sd for att val
fungerande helhetsldsningar skall erhallas.

overgripande och operationella mal och beddmningskriterier

Man kan skilja pd de forhallanden man i forsta hand efterstravar, t ex
13g driftskostnad, kort gangtid, kontakt mellan boende, och de forhallan-
den som kanske kan bidra till onskat resultat, t ex lag lon for drifts-
personal, korta gangavstand, stort antal traffpunkter. Jag kallar mal re-
laterade till den forsta gruppen av forhallanden for Gvergripande mal och
till den senare gruppen av forhallanden for operationella mal.

Se vidare Goran Hermerén.

Se aven mitt avsnitt Miljoproblem och arbetstekniska problem.



5:38

overgripande mal for en arbetsuppgift, t ex uppgiften att utforma
en bra och billig boendemiljo, kan komma i konflikt med Gvergripande mal
med avseende pd en annan arbetsuppgift, t ex uppgiften att astadkomma
rimliga l6ner for driftspersonal.

Malkonflikter upptrader ofta ocksd inom ett och samma problemomrade.
Jag vill t ex ha nara till busshallplatsen for att fA kort restid till
jobbet men stort avstand till busshallplatsen for att slippa bullret
frAn bussen (jamfor ovan). Ibland kan sddana konflikter l6sas med tek-
nik (tystare bussar, bullervallar, rullande trottoarer etc) men inte
all tid.

Beddmningskriteriet for vilka 6vergripande mal kan formuleras kal-
lar jag oOvergripande beddmningskriterier, dvriga for operationella be-
démningskriterier. Troligen arbetar man i realiteten ofta omedvetet med
hela hierarkier av beddmningskriterier . Det kan ocksj ibland vara sy”rt att
exakt avgbra vad som t ex ar overgripande. En typ av Overgripande bed6m-
ningskriterier ar de som har med harmonin och balansen i de planerade
systemen att gora. | lagen dar varje atgard har for- och nackdelar och dar
varje forbattring i nagot avseende innebar férsamringar i nagot annat blir
just frdgan om harmoni och balans speciellt viktig.

Bed6mningskriterier nar inga formaliserade vérderingsmetoder anvénds

Vare sig man anvander sig av formaliserade varderingsmetoder eller ej
gor man bedémningar av forslagen under arbetets gang. Den normala upp-
laggningen av ett planeringsarbete med programskrivning, uppdragsformu-
lering, underhandsredovisningar fOr uppdragsgivaren och andra intressen-
ter, remisser, utstallningar etc innehaller, som jag redan visat, ett
otal tankbara mdjligheter for planeraren att féormedla sin kunskap och
sina forestallningar och varderingar men ocksa att utveckla dessa, dvs
att satta sig in i problemet, moéjligheterna att I6sa problemet och 16s-
ningarnas konsekvenser, stora mdjligheter finns darvid att prioritera
vissa grupper, vissa intressenter pd andras bekostnad men ocksd att ma-
nipulera intressenter och bibringa dem felaktiga forestallningar, sa att
de valjer I8sningar de aldrig skulle acceptera om de visste deras konse-
kvenser. Sadan manipulation sker ofta medvetet men annu oftare, tror jag,
omedvetet, vilket kanske gor den annu svarare att komma at. Jag tror att
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krav pd en utforlig redovisning av faktiska och tankbara bedomningskrite-
rier ar en vag att pd ett meningsfullt satt 6ppna planeringsprocessen for
andra dn de som idag deltar i den.

Sammanfattning
Vi anvénder bl a véarderingar nér vi bestdmmer

vilka egenskaper som skall anvdndas som beddmningskriterier och
vilka som inte skall det

hur stora resurser som skall laggas ned p&d arbetet med beddmnings-
kriterierna

vem som skall foresld lampliga bedémningskriterier och vem som
skall besluta om deras lamplighet

nar arbetet med bedémningskriterierna skall bedrivas och hur det
skall ga till

vem som skall bestdmma om vem som gor vad, nér och hur etc.

FORSLAG TILL LOSNINGAR

Den tidigare stallda frdgan om vilka forslag som skall studeras mer i de-
talj kan delas upp i ménga delfrdgor. Har ges fyra exempel.

Hur prévar man om ett forslag verkligen gar att forverkliga?
Hur gar det till nar man astadkommer ldsningar pa ett problem?

Hur vet man att man provat alla intressanta mojligheter att l6sa
problemet?

Hur vet vi om ett forslag &r intressant att vidareutveckla?

Problem och delproblem, uppdrag och deluppdrag, 16sning och dellésning

Varje problem som vi forsoker l6sa och varje uppdrag vi arbetar med

kan delas upp i delproblem eller deluppdrag. Varje forslag till l6sning
pd problem och uppdrag kan ses som kombinationer av dellésningar. Ser
vi t ex pd en fysisk plan kan vi tala om losningen pa trafiksystemet,
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I6sningen pad vatten- och avloppssystemet etc. Dessa delldsningar &ar
ibland oberoende av varandra, men vanligtvis beroende av varandra.

Vissa kombinationer av dellésningar kan vara omdjliga av rent fy-
siska skél (strider mot naturlagarna), av kulturella skal (strider mot
god smak), av ekonomiska skal, av politiska skal, av tidsskal etc, etc.

Ibland blir arbetet upplast av program, normer, ekonomiska forut-
sattningar etc av ideologiska skal, av okunnighet eller av andra skal,
sd att det i realiteten bara finns nagra fa eller kanske bara ett satt
kvar att l6sa uppdraget pa. (Valj vilken farg du vill bara du valjer
svart).

En intressant frAga i detta sammanhang &r vem som avgor vilka kom-
binationer som ar mdjliga respektive intressanta.

Forutsattningar eller restriktioner som paverkar men ej paverkas

Mojligheten att astadkomma delldsningar begransas av en rad restriktio-
ner. Dessa har diskuterats ovan under rubriken Nuvarande forhallanden.
P4 tabellens andra rad hade vi noterat de forhallanden som kan beskrivas
med hjalp av bedémningskriterierna. Utover dessa finns det dock en méngd
forutsattningar som paverkar losningarna pd det problem vi arbetar med
men som inte sjalva paverkas, t ex solhdjden. For att det klart skall
framgd att det bara ar vissa delar av helhetslésningen som paverkas di-
rekt av dessa forutsattningar eller restriktioner, har dessa i analysta-
bellen relaterats till delproblemen. Analystabellen kan nu byggas ut en-
ligt tabell 5:5.

De delproblem som man studerar och vars l6sning man redovisar ar
ett uttryck for den i sammanhanget énskvarda (eller astadkomna) detal-
jeringsgraden pa helhetslosningen.

En kombination av vissa dellésningar kan forutséatta att en ny l0s-
ning pad ett delproblem maste utvecklas eller att ett nytt delproblem
uppstar.
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Tabell 5:5. Analystabell. Sambandet mellan delproblem, delldsningar
och l6sning av hela arbetsuppgiften.

REDOVISNING AV VILKA LOS-
NINGAR PA DELPROBLEM SOM
AR MOJLIGA RESPEKTIVE
OMOJLIGA ATT KOMBINERA

DELPROBLEM

(FORUTSATTNINGAR SOM PAVER-
] KAR VILKA LOSNINGAR PA DEL-
PROBLEMEN SOM AR MOJLIGA =

_RESTRIKTIONER

TANKBARA DELLOSNINGAR PA
RESPEKTIVE DELPROBLEM

MOJLIGA KOMBINATIONER AV DELLOS- a b ¢c d e ... n T
NINGAR = FORSLAG

= F
IO + IIO + IIIO + IVO + ... N0 0

Fi Ana] ystab<:llen

F2

F3

F4

X1 N0 = nollalternativ



Arbetet med att astadkomma forslag till I6sningar®

Det finns olika satt att astadkomma losningar pa det studerade problemet
Vi kan

notera saddana losningar som man brukar tillgripa nar man arbetar
med det aktuella problemet. Vi kan darvid soka i det egha minnet
eller i pa annat satt lagrad information (t ex i litteraturen, i
databanker etc). Vi kan anvénda oss av intervjuer, enkéter och
andra informationssékningsmetoder.

préva nya kombinationer av kénda dellésningar eller tillfbra nya
dellésningar (t ex genom att 6ka detaljeringsgraden)

tanka oss in i den fragestallning vi arbetar med och via inlevelse
i behov, problem, intressekonflikter etc skapa nya dellédsningar

associera fritt till problem som liknar dem vi arbetar med och stu-

dera vilka l6sningar som tillampas i dessa fall.

Hur vet vi att vi provat alla intressanta mojligheter att I6sa

problemet?

Vi kan aldrig veta om vi provat alla intressanta mojligheter att l6sa

problemet. Som uppdragsgivare gor vi i sjalva verket sannolikt en bort-
sortering av en mangd i och for sig tankbara losningar pd vart problem,
redan nar vi valjer mellan att arbeta sjalva med problemet eller att an-
lita en konsult. Valjer vi att lata en konsult arbeta med problemet far

vi dessutom andra forslag an om en annan konsult far jobbet.

Hur vet vi om ett forslag &r intressant att vidareutveckla?

For att det skall vara motiverat att fora fram tva olika forslag till
bedomning bor de atminstone med avseende pa tva olika bedomningskrite-

rier ha olika varden i analystabellen. Dessutom bor de var och en pad sitt
satt vara battre an det andra forslaget med avseende pa atminstone ett

Om ett nytt forslag i nagot avseende ar battre an tidigare forslag bor

Jamfor med arbetet med att 6ka antalet beddmningskriterier.



det tas upp till analys och om det tidigare forslaget inte i nagot an-
nat avseende &r béattre an det nya kan man bdrja Gvervaga att avsta fran
att vidareutveckla det tidigare forslaget. Till en borjan kan man dock
fraga sig om det nya forslagets fordel(ar) kan arbetas in i ett tidiga-
re forslag. Om inte - varfor? Kanske avslojar svaret pa den frdgan na-
got intressant samband.

Aven om ett forslag i alla avseenden &r sidmre &n négot tidigare
forslag behover det inte innebédra att forslaget ar ointressant att stu-
dera vidare. | stallet kan det vara sa att man inte beaktat egenskaper
som, om de anvéndes som beddmningskriterier, skulle avsldja stora for-
delar med det hittills i alla avseenden samre forslaget. Har finna
alltsa ytterligare en védg till att finna nya viktiga bedémningskrite-
rier.

Ar tvd forslag lika med avseende pd alla bedémningskriterier kan
det finnas skal att formulera om dem s& att bada tills vidare innefat-
tas i den nya formuleringen, dverhuvudtaget ar, som redan namnts, bort-

sorterandet av alternativ ett ur varderingssynpunkt mycket k&nsligt mo-
ment i processen som inte nog omsorgsfullt kan bevakas.

Genom att bara redovisa en viss typ av lésningar kan vi forhindra
att vissa varderingar kommer till uttryck. Valet av vilka l6sningar pa
ett problem som studeras och vilka som inte studeras ar kanske det mo-
ment i planeringsprocessen dar varderingar far storst genomslagskraft
och samtidigt ar just detta moment kanske det svaraste att analysera ur
vérderingssynpunkt. De icke studerade losningarna och de studerade men
icke redovisade I6sningarna pa det aktuella problemet ar i det narmaste
omdjliga att fa kannedom om for lekmannen.

Krav bor darfor stallas pa att atminstone alla allvarligt studera-
de I6sningar och dellésningar dokumenteras liksom motiven for att de ej
fors fram till slutligt forslag. Genom att redovisa vissa forslag och
inte andra for slutlig redovisning kan man namligen ibland styra och i
varje fall alltid paverka debatten kring ett visst planeringsproblem.
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Sammanfattning

Vi anvénder véarderingar nar vi bestammer

hur stora resurser som skall laggas ned pad arbetet med forslag till
I6sningar

vilka som skall utforma forslag till l6sningar och vilka som skall
besluta om vilka l6sningar som skall tas upp till slutlig bedém-
ni ng

nar arbetet med att ta fram Idsningar skall bedrivas och hur det
skall ga till

vilka som skall bestdmma om vem som go6r vad, nar och hur etc

vilka forslag till ldsningar som man skall arbeta vidare med och
vilka man kan 6verge.

BESKRIVNINGAR AV FORSLAG MED AVSEENDE PA OLIKA BEDOMNINGSKRITERIER

Vi tanker oss att vi star infor en analystabell dar varje forslag ar
beskrivet med avseende pd en serie bedomningskriterier. Hur vet vi att
de gjorda beskrivningarna ar riktiga? Hur vet vi vidare att de har en
lamplig detaljeringsgrad som gor att inget vasentligt doljs och inget
ovasentligt kommer med?

Vem skall avgoéra vad som ar vasentligt och ovasentligt?

Beskrivningen kan inte alltid goras entydig, ibland maste man i
stallet ange sannolikheter, osakerheter, ramar, flexibilitet, risker
eller olika varden vid olika tidpunkter (etapper etc). Ett annat prob-
lem i detta sammanhang ar hur man redovisningstekniskt skall likstalla
forslagen (t ex verbalt och ritningsmassigt).

I beskrivningsarbetet méste ocksd beaktas att konsekvenser ar olika
for olika intressenter.

Gruppering av intressenter - Konsekvenser for vem, enligt vem?

Ofta delar man in de olika intressenterna i grupper for att underlatta
bes krivningsarbete, informationsarbete, samradsarbete etc. Dessa grupp-
indelningar gors vanligen sd att de intressenter som ingdr i en grupp



ar likvardiga med avseende pa nagon aspekt. Gruppen kan vara homo-

gen med avseende pa de verkningar som forslagen far pa de i gruppen in-
gaende intressenterna; med avseende pa bostadsort eller med avseende pa
nagot annat.

Sattet att dela in intressenter réjer och déljer bl.a. varderingar.

Stallforetradande arbete - fjédern som blev en héna

| den faktiska planeringen uppstar latt ett kommunikationsproblem i
samband med konsekvensbeskrivningarna, speciellt ndr dessa enbart re-
dovisas muntligt. Jag skall ge ett exempel. Pa ett konsultkontor arbe-
tar en tekniker med ett projekt. Vid ett visst tillfalle redovisar han
sina resultat for sin chef som rafsar ihop ritningar och skisser och
rusar ivéag till kommunalkontoret. Dar redovisar han resultaten for en
tekniker som senare gor en dragning for sin chef. Denne redovisar for
de fortroendevalda i byggnadsnamnden. En ledamot i byggnadsnémnden gér
senare en dragning for sin partigrupp och nagon politiker talar med
folk han kanner och far synpunkter som sedan fors hela vdgen tillbaka.
Om synpunkterna kommer fram &r det ett under om de verkligen &r rele-
vanta.

Ett satt att oka mojligheterna till insyn i planeringsprocessen och
att fa kunskap om de véarderingar som doljs bakom delbeslut &r att krava

att beslutsunderlag alltid dokumenteras och goérs lattillgangligt for den
som &r intresserad.”

Sammanfattning
Vi anvander bl a varderingar ndr vi bestémmer:
hur stora resurser som skall laggas ned pa att beskriva forslagen

vem som skall beskriva forslagen och vem som skall avgdra om be-
skrivningen ar riktig

1 Se aven avsnittet Utformning och outformning.
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nar arbetet skall bedrivas med att beskriva forslagen och hur det
skall bedrivas

vem som skall bestdmma om vem som gér vad, nar och hur.

ATT VALJA MELLAN FORSLAG

Ovanstdende genomgang av arbetet med att beskriva problem och uppdrag,
att valja bedomningskriterier och utarbeta forslag till l6sningar har
bl a till syfte att visa att aldrig sd raffinerade varderingsmetoder &r
vardel6sa, om inte de relevanta beddmningskriterierna beaktas, om inte
forslagen till losningar pd problem ar relevanta och intressanta och om
inte forslagen ar beskrivna pd ett for  varderingsarbetet relevant
satt. Vidare har jag velat trycka pad hur individberoende sidana arbets-
moment &r som problemformulering, uppdragsformulering, val av bedém-
ningskriterier, utarbetandet av lésningar och arbetet med att beskriva
dem.

Att orka valja och att motivera sitt val

Ibland kan man véalja och motivera sitt val, ibland kan man valja men
inte ange skalen for sitt val, ibland kan man inte véalja forrdn man fun-
derat lange, ibland tycker man inte det &r midan vart att fundera men
valjer anda.

Viljer man at sig sjalv ar det kanske inte alltid s& viktig att
man kan motivera sitt val, men om man valjer &t andra bor man vanligen
kunna gora det. Det ar framfor allt i sddana sammanhang som krav pa sys-
tematiska véarderingsmetoder fors fram.

Nyttan med varderingsmetoder

Det gar inte att objektivt rakna fram det basta forslaget niar man skall
vélja mellan olika, lite mer sammansatta, alternativa losningar péd ett
komplext problem. Nyttan med varderingsmetoder eller varderingsmodeller
ar darfor inte att de hjalper oss i sadana utrakningar utan att de kan
fungera som pedagogiska hjélpmedel, de hjalper oss att systematisera
det problem vi skall l6sa,badde for oss sjalva och for andra.

| en tid dar man i effektivitetens och rationalitetens namn mer
och mer later sig representeras av andra (i léneforhandlingar, i bostads-
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byggande, i miljéfragor, i undervisning och fostran, i utvecklingsarbete,
forskning etc) och dar foretag och organisationer har langa hierarkier
med chefer som skall kunna motivera och forklara sig bade "uppat" och
"nedat”, blir det medvetna studiet av varderingar och deras konsekven-
ser vid beslut alltmer viktigt.l Viktigt blir ocksd att finna bra doku-

mentationsmetoder som kan fungera under hela planeringsprocessen.

Varderingsmetoder som forskningsinstrument

Varderingsmetoder kan ocksd anvindas for att kartlagga manniskors véarde-
ringar i forskningssyfte. Avsikten kan vara att studera hur en minniskas
varderingar forandras med tiden, hur olika ménniskors véarderingar skil-
jer sig, hur varderingar inom grupper som bestdr av manniskor med gemen-
samma intressen liknar varandra etc. Ett exempel pa en sddan metod som

ar under utveckling vill jag ge hdr. Metoden bygger p& att man genom par-
visa jamforelser forsoker kartldgga hur manniskor viktar olika intervall
pd skalor for bedbmningskriterierna.0 Fragorna ar av karaktaren: "tycker
du, under foljande givna forutséttningar (... ), att fordelen med att
minska det genomsnittliga gangavstandet fran busshallplatsen till bo-
stadshusentrén fran 400 till 200 meter uppvager nackdelen med en okning
av genomsnittlig restid fran bostad till arbete fran 25 till 30 minuter".
Svaren noteras och med deras hjalp konstrueras skalor for de olika bedom-
ningskriterierna som avspeglar resultaten av de anfdérda svaren. Motstri-
diga svar i en sddan langre fragekedja kan bl a bero pa det redan omnamn-
da forhallandet att vissa beddmningskriterier, som t ex ett rums farg-
missiga harmoni, &r Overordnat andra bedomningskriterier som golvets
farg, vaggens farg eller takets farg var for sig.

Med hjalp av liknande fragor kan man mojligen ocksa vikta enskilda
individers uppfattning om giltigheten av andra individers utsagor.

Problemet med en gemensam sort

LAt oss se pd en situation dar vi skall bedoma ett antal alternativa for-
slag till hur en viss byggnad skall utformas. Vi kallar férslagen for

Se vidare Arvid Lofberg.

Se Rolf H Reimers Beddmningsmatrisen, 1974.
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Fp, osv. Férslagen ar t ex resultatet av en arkitekttavling. Vi har
bestamt oss for vissa bedémningskriterier som vi tanker beakta i var ut-
vardering. Vi kallar dessa beddémningskriterier for a, b, ¢, d osv. (Be-
démningskriterierna kan t ex vara produktionskostnad, husets hdjd, an-
tal mgjliga arbetsplatser i byggnaden, kommunikationsytans storlek etc,
etc ...).

Forslagen och beddmningskriterierna sammanstalls i en tabell dar
som sagt, varje forslag har en rad och varje bedomningskriterium en ko-
lumn.

Tabell 5:6. Sammanstallning av forslag och beddmningskriterier

BEDOMNINGSKRITERIUM

a b ¢ osv TOTALT BEDOM-
NINGSUTFALL

F1
F2

F3

LAt oss till en bérjan i var tabell endast notera vilket forslag
som ar bast, nist bast osv med avseende pd varje bedomningskriterium
for sig. Detta kan vi astadkomma genom parvisa jamforelser med avseende
pd det aktuella bedémningskriteriet.

Har vi tur sd ar ett forslag bast med avseende pd alla bedémnings-
kriterier och sdledes (under vissa logiska forutsattningar) bast totalt
med avseende pa de beaktade beddémningskriterierna.



Tabell 5:7. Parvisa jamforelser med avseende pa det aktuella bedom-
ningskriteriet

a b c TOTALT BEDOM-
NINGSUTFALL

F1 i 1 1 1
F2 2 1 2 2
F3 3 2 2 3

LAt oss nu i stallet se pd ett annat fall, dar olika forslag &r
ba$t med avseende pad bedémningskriterierna var for sig.

Tabell 5:8.

a b c TOTALT BEDOM-
NINGSUTFALL

F1 i 2 2
E2 2 1 3

F3 3 3 1

Vi kan naturligtvis bestdmma oss for en eller anna regel for hur
man skall bara sig at for att finna det totalt basta forslaget. Regeln
definierar dd ocksd vad vi menar med det totalt basta forslaget. Vi kan
t ex anvanda samma metod som anvands pd idrottstavlingar, dvs vi adde-
rar de olika placeringstalen och pastdr att forslaget med béasta genom-
snittliga placering &r bést.
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Tabell 5:9.
a b c Beraknings- Berakning T
metod
i 2 2 u . .
Fl ! Lagg ihop 1+§+2 - i% BAST Har ar det forslag
placerings- BAST som har lagsta
2 9 1 3 tgl?n och 24143 § gen9msn|ttl|ga pla-
dividera 3 ceringstal
med antalet
beddmnings-
F3 3 3 ! kriterier 3+§+1 "é

Om vi emellertid tror att det verkligen finns nagot basta forslag
kan vi inte vara helt sékra pd att vi finner det med just den metoden.
Kanske &r bedémningskriteriet b oerhért mycket viktigare &n de andra
tvd. DA bhorde kanske vara bést totalt, eftersom F2 &r b&st med av-
seende pa just b.

Genom att ge forslagen fler poiang om de ar bast med avseende pa
ett viktigt bedomningskriterium &n om de ar bast med avseende pd ett
mindre viktigt kan vi forsoka uttrycka en forestallning om bed6mningskri-
teriers olika vikt.

| nedanstdende tabell far t ex det férslag som ar bast med avseen-
de pad b 15 poang under det att forslagen som ar bast med avseende pd a
och ¢ endast far 5 poang.

Tabell 5:10.
a b c Beraknings- Berakning T Har ar det for-
metod slag BAST som
) har mest poang
F1 i 2 2 1=5 p, 2=3p 5+9+3 = 17 p
och 3=Ip for
a och c. .
F2 2 1 3 1=15 p, 2=9p 3+15+1 = 19p BAST
och 3=3 p

F3 3 3 1 for b 1+3+5 = 9p
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Kanske &r emellertid skillnaden mellan forslagen ndr det géller a
och b mycket liten men skillnaden med avseende pd ¢ sd stor att det mer
an val kompenserar utfallet med avseende pa de dvriga bedémningskrite-
rierna. DA borde F3 vara bast totalt. Vi kan astadkomma detta utfall i
tabellen om vi 1 stéllet for att se till den inbdrdes rangordningen mel-
lan forslagen med avseende pa varje bedémningskriterium ser till de upp-
matta vardena och overséatter dem till nagon gemensam sort (t ex poang
eller millimeter) och summerar. Vi kan darvid anvdnda oss av linjéra
overséttningsfunktioner.

Linjara odversattningsfunktioner

Med linjara oOversattningsfunktioner kommer samma skillnad i uppmdtt var-
de att innebdra samma skillnad i den gemensamma sorten. Skillnaden i
poang (eller den sort man véljer) mellan hushdjderna 5 och 10 meter blir
lika stor som mellan 10 och 15 eller mellan 110 och 115 meter.

Figur 5:2.

Uppmétt varde uttrycks i en sort till vilken &ven uppmdtningar med
avseende pa Ovriga bedomningskriterier Gversatts. Samma poang for tva
uppmatningar innebar att man bestamt sig for att dessa tva vérden &r
lika viktiga eller vérdefulla i den aktuella beddmningssituationen.

Icke- linjara 6verséttningsfunktioner

Vill vi vara annu mer exakta i var bedomning klarar vi oss vanligen in-
te med linjara Oversattningsfunktioner. Kanske tycker vi att en skill-
nad mellan tvad varden ar bra mycket viktigare an motsvarande skillnad



mellan tvd andra varden med avseende pd samma bedomningskriterium. En
skillnad p& 100 meter i gangavstand mellan lagenheten och busshallplat-
sen i ett bostadsomrade upplevs kanske som stérre om den ar skillnaden
mellan 400 och 500 meter & om den &r skillnaden mellan 50 och 150 res-
pektive mellan 900 och 1000 meter.

For att beakta sadana skillnader i varderingar maste vi tillgripa
ieke linjara oversattningsfunktioner

meter
1200
1000
U?PMATT
VARDE

Figur 5:3. Uppmatt varde uttryckt i en gemensam sort. Poangtalen
svarar mot t ex en persons varderingar.

Skall oversattningsfunktionen illustrera dven fordomar, resurser,
normer och rekommendationer kan t o m diskontinuerliga Oversattnings-
fimktioner komma att behdvas.

1200

UPPMATT
VARDE

Minsta god-

tagbara

varde enl & poang
en norm

Forslagen med dessa uppmétta varden utesluts eftersom de
inte kan betraktas som losningar pa problemet.

Figur 5:4. Uppmatt varde uttryckt i en gemensam sort. Poangtalen svarar
mot t ex en persons varderingar

5:52



Tabellen skulle da kunna fa foljande innehall.

Tabell 5:11.
a b c Berékningsmetoder Berakning: Over- T
sattningsfunktio-
nerna ger foljande
poéngtal
a b c totalt
F1 i 2 2 Uppmatta véarden 500 +4900+50 =5450
oversatts till
g2 2 1 g °©n gemensam sort 300 +5000+10  =5310
enligt for varje
bedémningskriterium .
E3 3 3 1 individuella o6ver- 200 +4800+500 =5500 BAST
sattningsfunktioner

Beddmningskriteriet b &r visserligen viktigt och ger higa poéng
men skillnaden mellan férslagen med avseende pad just det bedomningskri-
teriet upplevs som liten. | stallet far bedomningskriteriet ¢ avgérande
betydelse.

En entydigt definierad beddmning

En entydigt definierad beddmning kallar jag en bedémning som endast ror
en bestédmd individ i en bestamd roll och en bestdmd situation (individ,
roll och situation definierade enligt ovan) nar hen star infor vissa
bestamda alternativa lésningar pa ett bestamt problem utforda inom ra-
men for ett bestdmt, av givna forutsattningar styrt, uppdrag.

Problem med oversattningsfunktionerna

Det gar vanligen inte att astadkomma oversattningsfunktioner ens for en
entydigt definierad bedomning om kravet pa Gversattningsfunktionerna ar
att de skall resultera i beskrivningar uttryckta i en gemensam sort,
som sedan skall ga att summera till ett totalt uttryck som svarar mot
den total bedémning man faktiskt gor. En sadan summering forutsatter att
det inte finns samband mellan vardet pa bedémningskriterierna. Ofta ar
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emellertid en beddmning med avseende pd ett kriterium beroende av alter-
nativets egenskaper eller virde med avseende pd ett annat kriterium, (om
golvet &r vitt, tycker jag det &r bra med en bld vdgg, men om golvet ar
brunt foredrar jag en vit vdgg). Ofta &r dessa samband mer komplexa &n
vad ovan antytts och i ytterlighetsfallet galler att man bara kan uttala
sig om vardet med avseende pd ett bedomningskriterium, om alla alternati-
vets 6vriga egenskaper ar lasta. Detta gor det i det narmaste omdjligt
att formulera generella varderingar som gar att ograverat anvinda i alla
varderingssituati oner.

Varderingsforandringar over tiden

Det finns vidare ingenting som siger att en Gversattningsfunktion som

galler vid en entydigt definierad bedémning ockséd galler vid en identisk
likadan beddmning vid en annan tidpunkt. Under tiden har den aktuella in-
dividen skaffat sig nya erfarenheter som inneburit att hens kunskaper el-

ler véarderingar andrats. For att fasta uppmirksamheten pa dessa vérde-
ringsforéndringar kompletterar jag beslutstabellen med ordet tidpunkt.!

Summeringsfunktion

Hur de i en gemensam sort uttryckta vdrdena hanteras for att man skall
erhalla en total bedémning ur del bedémningarna kan ibland beskrivas i

en summeringsfunktion. Den beskriver om man skall summera vdrdena med
varandra, multiplicera dem med varandra eller utfora ndgon annan opera-
tion. Sadana summeringar gors och beaktas trots att det, som ovan bor ha
framgétt, ar oklart vad de egentligen betyder.

Komplettering av analystabellen
Den tidigare visade tabellen 5:3 har kompletterats i tabell 5:12.

Bokstéverna a-j, b| etc illustrerar de matvarden eller beskrivningar
som forslaget har med avseende pd de olika beddmningskriterierna. Ut-
trycken Xa-j, Xb-| etc illustrerar de varden i en gemensam sort som astad-

M6jligen skulle det ordet kunna ersattas med orden kunskap, fore-
stallningar och tro. Se 5:21.
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Tabellen kan byggas ut enligt tabell 5

41

ingar se si

till delproblem och delldsn

Tabell 5:12. Analystabell 111

Analystabellen har
kompletterats enligt

texten. Observera att
tabellen inte i forsta

hand &r avsedd att vara

ett arbetsinstrument a
utan endast en samman-
fattning av det ovan

sagda. b
c
d
PROBLEM Formell be-
UPPDRAG skrivning i
INDIVID matt, mate-
ROLL rial, anvand-
SITUATION ning och tid-
TIDPUNKT punkt
Oversattnings-
funktioner

Mal, normer
lagar

Nuvarande for-
hallanden Fn

Vardering av
nuvarande
forhallanden

Forslag Fo ©

till noli-

I6sning ai ter-
nati-
vet

F1

etc

Tabellen kan byggas
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ut enligt tabell

5:4 och

relateras

till behov och
aktivi teter.

a/bed a/b a/c  a/d
Se sid 5:33
b/a b/acd b/c b/d
c/a c/b c/abd cld
d7/a  d/b d/c d/abc
Summe- Totalt
a b c d rings- beddm-
) funk- nings-
BEDOMINGSICRITERIUM tion utfall
*F
a b c d
Xa Xb Xc Xd
@) () © (©)
a b c d
n n n n
Xa Xb Xc Xd
n n n n
a b c d
0 0 0 0 XF
o
Xa Xb Xc
0 0 0
ai bi o
Xai xbi etc \ SKALL
UTFORAS

x Forslagen ar kombinationer av delférslag som ar lésningar pa delproblem.

Beskrivningar med avseende pa bedomningskriterierna visar i vad man be-
hov kan tillfredsstallas med aktivitet
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kommits genom att anvédnda Oversattningsfunktionerna Xa ... Xb etc. De par-
visa sambanden, ur varderingssynpunkt mellan de olika vardena pd bedoém-
ningskriterierna illustreras genom uttrycken a/b, al/c, ... b/a, b/c etc
och de mer komplexa sambanden ur varderingssynpunkt genom uttrycken a/bcd,
b/acd ... etc. Samband mellan olika varden pd bedomningskriterierna (om
gangavstandet till busshallplatsen ar 400 meter sd ar bullernivan i lagen-
heterna i den féreslagna l6sningen 40 dB) illustreras med uttrycken a-b,
a-c ... b-a, b-c etc. Att varderingsforandringarna oéver tiden bor beaktas
markeras genom att ordet tidpunkt infors i tabellen. Summeringsfunktionen
betecknas med Xp och de med hjalp av funktionen utrdknade totalvardena
med V V" etc. Total rangordningen, eller snarare vilket alternativ
som slutligen kommit till utférande, anges i kolumnen langst till héger.

Tabell 5:12 kan, vad avser overséattningsfunktioner och summerings-
funktioner, sagas spegla ett vanligt tillvagagangssatt nar man anvander
vérderingsmetoder. Avsnitten Forord t om Varderingsmetoder som forsknings-
instrument kan sdgas vara en enda lang redovisning av alla de svarighe-
ter som maste Overvinnas for att varderingar utifrdn det vi idag kallar
formal iserade varderingsmetoder skall kunna anses giltiga. Alla de omra-
den som jag diskuterat och dar sddana svarigheter upptrader har jag for-
sOkt komprimera i tabell 5:12 och i tabell 5:4 och 5:5, sid 5:33 resp 5:41.
Har ges nagra exempel pad viktiga frAgestallningar om vilka forskning behovs.

FORSKNING OM VARDERINGSFRAGOR

Vilka skall delta i varderingsarbetet?

Vilka skall tillfrAgas, vilka skall fa vara med och formulera problem
och uppdrag, ge forutsattningar, formulera forslag, foresla och besluta
om bedémningskriterier, beskriva forslagen och deras konsekvenser, vér-
dera forslagen, besluta om genomférande etc?

Processen ur vérderingssynpunkt

Hur skall man lagga upp planeringsarbetet sa att arbetet med att lara
kanna andras varderingar och motiv till varderingar underlattas, sa att
olika individers varderingar och behov beaktas pad ett "rattvist" satt och
sd att lampliga resurser avsatts for varderingsarbetet?
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Har kanske planeringsprocessen som helhet eller varderingsarbetet
specifikt ett egenvirde oavsett vad det leder till? Ar kanske planerings-
processen en viktig del av produkten?

Konsistens i varderingsarbetet

| ovanstdende strukturering av planeringsarbetet har vérderingsmoment
upptratt pa ett flertal stallen. Utifran vara varderingar uppfattar vi
att nagot ar ett problem, ett behov, en mojlighet. Utifran vara varde-
ringar har vi valt mellan dessa problem och ldmnat ut ett uppdrag. Uti-
fran vara varderingar har vi formulerat uppdraget och bestamt vem som
skall arbeta med det. Utifran vara varderingar har vi valt bedémnings-
kriterier, formulerat mal, inventerat férutsattningar och bedrivit arbe-
tet med att formulera forslag till l6sningar. Utifran vara varderingar
har vi valt mellan dessa forslag.

Vi kan fraga oss om dessa varderingar som paverkat vart arbete,
ar och bor vara konsistenta, dvs med varandra forenliga eller om det
kanske ar en fordel att de skiftar under arbetets gang.

Kan vem som helst vardera

Det behdvs kanske en specialist med sina specifika kunskaper och erfa-
renheter for att transformera mal, normer och lagar sa att dessa kommer
till uttryck i en specifik byggnads form och funktion eller i ett sam-
halles struktur. Specifika kunskaper behovs kanske ocksa for att utlasa
ett forslags egenskaper ur en beskrivning. Behovs ocksa specifika kun-
skaper for att kunna formulera vad man faktiskt upplever i en fardig
miljo eller rent av for att kunna uppleva?

Redovisning och vérdering

Kan man genom val av lamplig redovisnings- och presentationsteknik un-
derlatta, forsvara eller pa annat satt paverka véarderingar?

Vilken typ av véarderingar andras i sa fall latt och vilken typ ar
svar att andra? Finns sadana skillnader?
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Utvérdering av det genomforda resultatet - att utveckla varderingar

Cirkeln slutes ... Vi utvarderar det genomforda resultatet av vart val,
t ex den byggda miljon och hittar nya problem, far ny kunskap, nya erfa-
renheter, nya idéer, andrar vara varderingar. Hur bor arbetet med vérde-
ring relateras till arbetet med utvdrdering?

En manniskas vérderingar

Hur véger man ihop en ménniskas tyckande i olika roller (som hyresgést
eller som stadsarkitekt, som fotgangare eller som bilist), i olika
situationer (nar hen &ar pigg eller trétt, pa sommaren eller pd vintern)
och vid olika tidpunkter (idag, om fem &r och om tio ar) till en helhet
som kallas hens varderingar? Finns Gver huvudtaget nagot sadant?

Summan av manga olika manniskors varderingar”®

Om det vi arbetar med berdr manga olika manniskor och de alla tycker
olika - hur gor vi dd? Hur vager man ihop flera olika manniskors tyckan-
de till ett beslut? Bestdmmer den som har mest makt och inflytande, mest
charm, mest kunskap, flest vénner? Hur varderar och beaktar man olika
ménniskors synpunkter?

Kollektiva och individuella varderingar

Finns det ndgot som man kan kalla kollektiva varderingar, som inte &r
summan av individernas individuella varderingar utan ndgot annat? Kan
man ténka sig att man har fler uppséttningar av varderingar, en ndr man
bara tanker pd sig sjalv, en annan nar man tianker pd familjen, en tred-
je nar man tanker pad sin samhallsklass etc? Kan dessa vara motstridiga?
Jamfor roll och situation ovan sid 5:25

Varderingsmetod, ett oldampligt begrepp

Detta var nagra fragor som forskningen om vérderingsmetoder skulle kunna
ta i1tu med. Mycket tror jag darvid vore vunnet om man av-

Se vidare Goran Hermerén.
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stod fran begreppet varderingsmetod och i stallet i fortsattningen an-
vénde begreppet analysmetod eller planeringsmetod.

SLUTORD

Varderingsarbetet far inte bli en manuell systematik som ersatter arbe-
tet med att utveckla och precisera de olika intressenternas varderingar
och att genom kommunikation tillfora dem till arbetsprocessen. Man far
inte ersatta ett aktivt, manskligt miljéengagemang, som utgdr en forut-
sattning for utveckling av manniskors férmaga att pa ett relevant satt
vardera och kanske ocksa anvanda sin miljo, med antaganden om vérderingar
som en permanent och métbar egenskap.

10 - Z6
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INLEDNING

Atminstone sedan mitten av 1940-talet har ekonomer arbetat med véarderings-
metoder for beddmning av projekt som bevattningsanlaggningar, kommunika-
tionssystem etc. Dessa metoder har sin forankring i framst s k ekonomisk
val fardsteori. Utvecklingen av dessa och andra metoder har dock géatt
emot att i vardering av projekt alltmer inkludera andra effekter an tra-
ditionellt ekonomiska, sdsom t ex sociala, kulturella och ekologiska.
Harigenom finns det egentligen inte langre nagon grund for att sarskilja
ekonomiska fr&n andra varderingsmetoder. | detta avsnitt vill jag darfor
redogdra for och diskutera varderingsmetoder som har utarbetats av eller
anvants av ekonomer och tekniker. Syftet ar att beskriva grundlaggande
drag i olika metoder. | slutet av detta kapitel finns en lista over lit-
teratur for de som ar intresserade av detaljbeskrivningar av olika varde-

ringsmetoder och hur de kan tillampas i praktiken.

Syftet med varderingsmetoder kan sagas vara att antingen systemati-
sera information om planer for byggd miljo eller systematisera effekter
av existerande miljo. Dessa systematiseringar kan sedan anvandas som un-
derlag for beslut, som en del i en kunskapsuppbyggnad for hur samhallet
fungerar etc. De metoder som fOr narvarande finns i teori eller i prak-
tisk anvandning ar alla okomplicerade i sin grundlaggande struktur. De
grundas pa en rationalistisk syn pd manniskan och samhallets funktions-
satt. Utgangspunkten &ar en teoretisk beslutsmodell med olika logiska

steg. Beslutsmodellen omfattar foljande steg i sin enklaste utformning.



1. Nuldgesbeskrivning, dvs beskrivning av en del av verkligheten.

2. Beskrivning av onskat tillstdnd (malbeskrivning).

3. Skillnaden mellan o6nskat tillstdnd (2) och nulagesbeskrivning (1)
ger problembeskrivning.

4. Beskrivning av handlingsalternativ (alternativa problemldésningar).

5. Beskrivning av handlingsalternativens konsekvenser.

6. Vérdering av handlingsalternativens konsekvenser.

7. Kriterier for sammanvégning av konsekvenser och bedémning av hand-

lingsal ternativ.
8. Val av handlingsalternativ.

Det finns i huvudsak tva typer av varderingssituationer. Den forsta
ar den typ av vardering som i en planeringssituation anvéndes for att ge
information om vilket av givha planalternativ som &ar bast, t ex genom
att med hjalp av en véarderingsmetod rangordna alternativen.

Den andra typen av véardering avser att beskriva utfallet av en plan,
dvs en uppféljning av hur en plan i bruk fungerar. Ekonomer och tekniker
har sd gott som uteslutande &gnat sig at att diskutera metoder av den
forsta typen, dvs sddana som anvants vid val mellan alternativ.

OLIKA TYPER AV VARDERINGSMETODER

Jag skall i det foljande beskriva grunddragen i nagra varderingsmetoder,
uppdelade i féljande grupper:

Finansiella varderingsmetoder

Reala eller samhéallsekonomiska varderingsmetoder
Maluppfyll el seanalys

Andra vérderingsmetoder.

Grupperingen har gjorts mot bakgrund av respektive metods viktigas-
te grunddrag enligt min uppfattning.
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Finansiella varderingsmetoder

De finansiella varderingsmetoderna karaktériseras av att de:

1.

ok

For nagon huvudman eller intressent t ex kommunstyrelsen eller bygg-
herren

bedémer kostnader och intékter (investerings- och driftkostnader etc)
som konsekvenser av viss atgard (plangenomférande)
for viss period

med viss avgrénsning av féljdkostnader och -intakter (t ex endast
direkta kostnader och intéakter).

De finansiella véarderingsmetoderna har stora likheter med foretags-

ekonomiska kostnadsintaktskalkyler. Fdljande exempel kan ges:

Kommunfinansiella (kommunal ekonomiska) kalkyler, som omfattar effek-
ter pad en kommuns budget t ex av ett plangenomférande. For en plane-
rad nybebyggelse kan en sadan kalkyl t ex omfatta for- och foljdin-
vesteringar och driftkostnader for bebyggelse, kostnader for kommu-
nal service, forandrade skatteintdkter etc. Vanligen goérs dels en
beddémning av totala investeringskostnader, dels goérs en beddmning
av arskostnaden for drift och underhall.

Plankostnadskalkyler, som kan omfatta totala for- och foljdkostna-
derna av ett plangenomférande (och &r da lika med ovanstaende kal-
kyl) eller som kan begrénsas till vissa typer av kostnader. Svenska
Vég- och Vattenbyggares Riksforbund (SVR)har utforligt diskuterat

denna kal kyltyp samt uppréattat en kal kyl mall.

Sjalvkostnadskalkyler, som syftar till att redovisa kostnader for
6gonblicklig utbyggnad av stader med olika utformning. SCAPE-grup-
pen vid Chalmers i Goteborg har under manga ar arbetat med denna

kal kyl form. Kalkylen avgrénsas till en stad eller tatort. Kostnader
utanfor denna ingdr inte. De kostnader som medtages ar kapital-,
drift- och underhallskostnader samt forflyttningskostnader. Ramarks-
kostnader ingar daremot inte. Med hjalp av enhetspriser berdknas en
arlig kostnad for alternativa stadsstrukturer.



Exploateringskalkyl er, vars framsta syfte ar att jamfora direkta
kostnader for att forbereda ett omrade for bebyggelse med forsalj-
ningsvérdet av producerade tomter samt arrendeinkomster eller andra
intékter.

Kostnadsminimeringskalkyler, som begransas till att omfatta netto-
kostnader for en kommun eller byggherre av alternativa planer med
en given planstandard. Ett exempel ar den s, k troskelanalysen, med
vars hjalp man kan studera kostnader for att dvervinna trosklar,

t ex topografi eller vattenreningsanlaggningar, vid alternativa lo-
kaliseringar av viss bebyggelse.

De flesta av dessa kal kyl typer anvandes i praktiken. Kalkylernas
styrka ligger framst i att de ar teoretiskt okomplicerade jamfort med
t ex samhallsekonomiska vérderingsmetoder. Dédremot kan de vara tidskra-
vande att genomféra. Kal kyl resul taten kan ocksa vara svara att kontrol-
lera pa grund av det stora antal variabler och delantaganden som ofta
inte redovisas.

De finansiella kalkylerna karaktariseras ofta av en traditionell
kalkylavgrénsning t ex genom att begransa en kalkyl av en sanering till
sjalva saneringsomradet i stallet for att bhedoma kostnaderna for hela
tatorten eller kommunen. Sambandet mellan finansiell I6nsamhet och hur
bra en plan &r i vid mening ar ocksa oklart. Det ar ocksa ovanligt med
finansiella analyser som gor en uppdelning av kostnader och intakter pa
olika parter, dvs som forsoker belysa effekter av planforslag pa inkomst-
fordelningen i samhéllet. Kostnadsminimeringskalkyler har en speciell
svaghet genom att det ofta ar oklart for vad och vem man egentligen mini-
merar kostnaderna. Salunda forutsattes t ex att planeringsforslag som
jamfores med hjalp av kostnadskalkyler har likvéardiga plankvaliteter,
vilket ju séllan &r fallet.

Reala eller samhéllsekonomiska varderingsmetoder
Denna grupp av metoder karaktariseras av att de:

1. For samhallet som helhet (nationen, alla individer)
2. bedémer resursuppoffring och nyttan (utbytet) av densamma
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3. som konsekvenser av viss atgard (plangenomférande)
4. for viss tidsperiod.

Dessa metoder skiljer sig fran de finansiella framst genom att de
har en vidare systemavgransning (hela samhallet i stallet for en kommun
eller del déarav). Dessutom anvander de ett kostnads- och intaktsbegrepp
som skall aterspegla den verkliga kostnaden for samhallet av att anvanda
resurser som arbetskraft och kapital samt den nytta som resursanvénd-
ningen ger upphov till. Fodljande exempel kan ges:

Traditionell nytto-kostnadsanalys (cost-benefitanalys), som avser
att bedéma en plans effekter for hela samhallet. Effekterna - kost-
nader och intakter - uppskattas med hjalp av marknadspriser. Di sa-
dana inte finns kan man t ex via intervjuer forsoka ta reda pa hur
individer varderar planeffekter, matta i betalningsvilja.

De viktigaste skillnaderna gentemot foregaende varderingsmetoder &r
dels den vidgade kalkylavgransningen. Ofta far t ex kommunala bygg-
nadsprojekt aterverkningar aven utanfor kommunens granser. Detta

skall medtagas i en nytto-kostnadsanalys. Dels forstker man i denna
typ av analys uppskatta kostnader for och vardet av planer for sam-
hallet, dar t ex marknadspriser ej alltid ger en samhéllsekonomiskt
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riktig uppskattning. Salunda skall skatter och andra transfereringar

inte medtagas i analysen.

Flerdimensionell nytto-kostnadsanalys, i vilken man accepterar att
en plan ofta far effekter som ar véasentliga for samhéllet och som

med gangse metoder inte kan uppskattas i pengar. Exempel pa sadana
ar sociala, kulturella och estetiska effekter. Analysen kommer dar-

med att innefatta en ekonomisk del (enligt foregdende typ av analys)

samt en icke-ekonomisk del som innehaller en beskrivning av andra
effekter som ocksa anses viktiga. Analysen far darigenom karaktar
av hjalpmedel at beslutsfattare genom systematisering av planeffek-
ter. Beslutsfattaren maste sjalv goéra sammanvéagningen eller jamfo-
relsen mellan olika plankonsekvenser for att kunna fatta beslut.

Lichfields balanskonto (planning balance sheet method), som gar ut pa

att beskriva och vardera effekter av planalternativ dels for hela
samhéllet, dels for olika grupper som bertrs. Med hjélp av gruppin-



delningen skall bl a samhalleliga mal och inkomstférdelning kunna
beaktas. Positiva och negativa effekter av planer varderas sa langt
det & mojligt med hjalp av marknadspriser. De effekter som inte
kan matas i pengar, kvantifieras i andra dimensioner. Omatbara
effekter beskrivs.

De reala varderingsmetoderna, framst nyttokostnadskalkyler, har ut-
satts for hard kritik. Man har riktat in kritiken pa att de Gverbetonar
ekonomiska effekter, sallan tar hansyn till inkomstfordelningseffekter
samt att de endast kan anvandas for projekt som inte forandrar prisrela-
tioner i den 6vriga ekonomin.

Maluppfyllelseanalyser
Foljande forhallanden &r utmarkande for mal uppfyll el seanalys:

1. For nagon huvudman eller intressent, t ex kommunstyrelsen eller
byggherren

2. bedomer effekter av planer med hansyn till forutbestamda mal eller
varderingsskalor.

| sin mest formaliserade form skiljer sig maluppfyllelseanalysen
fran t ex finansiella analyser framst genom att den som varderingsenhet
for planeffekter anvander nagon form av poangsystem i stallet for pengar.
Foljande exempel kan ges:

Hill's mal uppfyll el seanalys utgar fran att beslutsfattarna identi-
fierar ett antal mal for en plan eller ett projekt. De ger sedan
malen vikter med hansyn till angeldgenhetsgrad. Darefter identifi-
eras de grupper av individer som bertrs av planen och grupperna
asatts vikter (incidensvikter som anger den relativa beddémningen
av respektive grupp). For varje maldimension och grupp gors déaref-
ter en analys av olika planférslag. Resultatet kan sedan presenteras
for beslutsfattarna genom att vdga ihop delresultaten med hjalp av
mal- och incidensvikter till ett totalindex for olika planalterna-
tivs maluppfyllelse. Alternativt presenteras delresultaten utan
summering.
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Tasam-metoden utgar fran att en referensgrupp for projektet till-
satts. Den skall vara sammansatt av saval politiker, planerare som
andra vasentliga intressenter. Referensgruppen formulerar forst ge-
nerella mal for projektet. Dessa bryts sedan ner till en niva dar
de kan matas (operationaliseras). Darefter asitts de olika malen
poang, och for varje mal faststalls samband mellan poang och olika
matt, t ex

Poang Gronomrade/100 m vy

Figur 6:1.

Efter en viktning av de olika malen kan de olika planalternativens
totalpoéng berdknas genom att multiplicera podng och vikt for varje
mal och sedan summera Gver varje mal.

Till denna kategori av varderingsmetoder hor ocksa t ex metoder for
bedomning av total entreprenader (Thibergs system for entreprenadtdvling
i Botkyrka).

En styrka i mal uppfyll elsenalyser kan vara att analys och beskriv-
ning av mal tillmats stor betydelse och gors explicit. Stringensen i mal-
viktning och poangskalor kan dock vara bedraglig i all sin latthanterlig-
het.

Andra varderingsmetoder

En varderingsmetod som inte naturligt faller in i den ovanstaende grup-
peringen ar positionsanalysen. Den liknar i vissa delar den mangdimen-
sionella nytto-kostnadsanalysen. Men de planeffekter i olika dimensioner
som skall medtagas i analysen avgransas med utgangspunkt i de mal och



vérderingar som olika berdrda grupper har. Hérigenom kan i princip varje
berérd grupp (intressentgrupp) sjalv avgoéra vilka planeffekter de anser
vara vasentliga. | positionsanalysen framhalls ocksa att aggregering av
effekter for olika individer inte bor goras utan att det ar beslutsfat-
tarens sak att gora avvédgningar mellan olika gruppers intressen.

KRITISKA SYNPUNKTER PA BESKRIVNA VARDERINGSMETODER

Som det nog delvis framgatt av genomgangen av olika véarderingsmetoder

sa utgor de framst olika ansatser till hur vardering av byggd miljo kan
ga till. Det ar ocksa framst de samhallsekonomiska vérderingsmetoderna
som &r valutvecklade men de har ingalunda nagon entydig eller odiskuta-
bel teoriférankring. Vid en praktisk anvandning av en viss metod maste
anvandaren sjalv oftast géra beddmningar om avgransning, val av maldi-
mensioner etc.

Samtliga varderingsmetoder har det gemensamt att de ses som hjalp-
medel vid beslutsfattande. | vissa metoder, som nytto-kostnadsanalys och
Lichfields balanskonto, antas visserligen att vérdering av plankonse-
kvenser i princip skall baseras pa enskilda individers eller gruppers
varderingar. Men i praktiken har man dels dalig kunskap om dessa varde-

ringar, dels ar det beslutsfattaren som gor den slutliga avvégningen mel-

lan olika mal och varderingar och véljer mellan planalternativ. Darmed
kan varderingsmetoderna latt bli skenbart demokratiska metoder, dar
reellt medinflytande fran berorda individer kan vara svart att uppna.

Det kan ocksd noteras att de flesta varderingsmetoderna har dalig
anknytning till den verkliga planeringsprocessen. Som inledningsvis
ndmndes sa bygger metoderna i huvudsak pa en logisk beslutsmodell som
sannolikt har lite gemensamt med verkligt planeringsarbete. Detta kan
vara en av forklaringarna till att sa fa av metoderna anvandes i prak-
tiken. En annan forklaring som ocksa har att gora med den daliga verk-
lighetsanknytningen ar att anvédndningen av varderingsmetoder kan rubba
maktbalansen i planeringsarbetet. Framst kan en forskjutningav inflytan-
de ske fran politiker till planerare och tjansteman som far ett vasent-
ligt inflytande Over hur planalternativ jamfores. Det ar inte heller
sékert att beslutsfattare vill vara sa konkreta vid t ex malformule-
ring som manga metoder forutsatter.

6:8



Vérderingsmetoderna i sig ar enbart olika satt att strukturera viss
typ av information och innehdller ingen kunskap. Salunda forutsatts till
gang till effektmodeller, dvs modeller som anger samband mellan plane-
ringsatgarder och effekter av desamma. Utan dessa kan man inte uttala
sig om planeffekter. Men bristen pa systematisk kunskap om den fysiska
planeringens effekter ar sannolikt stor, bl a pa grund av att uppfolj-
ningen av hur befintlig byggd miljé fungerar, har rént svagt intresse,
atminstone fran ekonomer och tekniker. For att kunna anvdnda sarskilt de
mangdimensionella vérderingsmetoderna vore det onskvart att i okad ut-
strackning ta psykologer, sociologer och foretradare for andra vetenska-
per till hjalpJ Denna hjalp behdvs inte enbart for effektmodeller utan
aven for t ex beskrivningssystem for fysisk miljé samt registrering och
métning av individers vérdering av planeffekter.

De varderingsmetoder som beskrivits forutsatter att det finns plan-
alternativ som skall jamforas. Ingen diskussion fors dock om hur alterna
tiven genererats. | ett medinflytandeperspektiv ar det naturligtvis inte
tillrackligt att ha inflytande over val mellan olika alternativ, nér det
viktigaste kanske &r att ha bra alternativ att vélja mellan. Hér har
varderingsmetoderna inget att komma med. Arvid Loéfberg behandlar i sitt
avsnitt en mojlig 16sning pa detta problem.

Den kritik jag hittills tagit upp ar av generell karaktér. Avslut-
ningsvis skall jag nagot berdéra den kritik som kan framforas mot varde-
ringsmetodernas ekonomiska delar. Framst kan man ifragaséatta relevansen
av att mata varderingen av planeffekter i pengar. Genast kan det konsta-
teras att det inte &r varderingar som méts utan preferenser.2 For att
kunna tillskriva priser pa marknaden eller uppskattningar om betalnings-
vilja nagot informationsvarde maste man antaga att individerna har fri-
het att valja. Genom att se hur manniskor valjer och vad de betalar an-
tas att det gar att dra slutsatser om den relativa "varderingen" av va-
ror och tjanster (valhandlingsteorin). Men foreligger det nagot verkligt
val ndr man t ex soker efter bostad? Med hénsyn till bostaden och den

Jamfor speciellt Arvid Léfbergs och Lars Hjarnes bidrag till denna
skrift.

2 R ..
Se vidare Goéran Hermeren.
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byggda miljons karaktar kan en analogi med val mellan vanliga varor och
tjanster pa marknaden ocksd ifradgasattas.

En ekonomisk beddmning av planalternativ ar vanligen statisk. Trots
att varderingar och preferenser forandras over tiden, ar det svart att
beakta detta i en ekonomisk analys, vilket medfoér att bedémningen blir
konservativ.

I ekonomiska analyser finns slutligen en tendens att summera enskil-
da individers eller gruppers bedomningar till ett totalbelopp. For det
forsta ar frdgan om hur interpersonella jamforelser skall kunna goras
mycket omdiskuterad. For det andra ddljer man genom en hopsummering vil-
ka inkomstfordelningseffekter planer far for olika grupper.

ANGELAGNA FORSKNINGSUPPGIFTER

Mot bakgrund av min anforda Kkritik och med hansyn till den maéngfald av
teoretiska vérderingsmetoder som ekonomer och tekniker redan har utveck-
lat, s& anser jag att det priméart inte behdvs forskning om nya teoretis-
ka varderingsmetoder. Daremot &r det vasentligt att f& foljande typer av
fragestallningar belysta:

Vérderingsmetoder och planeringsprocessen. Vilken koppling finns
mellan befintliga vérderingsmetoder och den verkliga planerings-
processen? Vilka krav kan man stalla pd varderingsmetoder med han-
syn till olika typer av planering? Bor utvérdering av planer (dvs
uppfoljning) goras till en integrerad del av planeringscykeln etc.

Vérderingsmetoder och medinflytande. | vilken utstrdckning &ar be-
fintliga varderingsmetoder  forenliga med krav pd medinflytande

och -bestaimmande i planeringen? Medinflytande galler darvid saval
mojligheter att paverka framtagande av alternativa planer som mgj-
ligheter att ha inflytande 6ver val mellan planer.

Vérderingsmetoder och effektmodeller. Vilken kunskap finns om sam-
band mellan utformning av byggd miljé och effekter i olika veten-
skaper? Hur skall o6nskvérd kunskap kunna byggas upp?

Dessa fragestallningar ar inte ekonomiska till sin grundlaggande
karaktar, men inrymmer ekonomiska aspekter. Aven ett traditionellt och
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snavt ekonomiskt synsatt kan vara intressant som utgdngspunkt for fol-
jande typ av forskningsuppgifter:

Behandling av forandringar i midl och preferenser i ekonomiska var-
deringsmetoder.

Kritisk analys av att anvidnda marknadsmekanismer som medel att var-
dera planer och byggd miljo.
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INLEDNING

Det finns tva grundtankar i nastan allt som skrivits om metoder for att
beddma fysiska planer. En ar att flera alternativa forslag ska tas fram
och den andra &r att allsidiga bedémningar av alternativen ska géras och
presenteras offentligt.

Verkligheten tycks vara en helt annan. Alternativ utarbetas séllan
i detalj och 4n mer sallan presenteras allsidiga beddmningar av eventu-
ella alternativ. Varfor ser verkligheten ut pd detta satt? Ar det en
slump eller finns nagra mer djupgaende forklaringar?

| de foljande avsnitten ska olika tankbara forklaringar réknas upp.
Vilken forklaring som ar den korrekta kan variera fran fall till fall
och det &r svart att bedoma vilken som ar vanligast. Den ordning i vil-
ken faktorerna behandlas ska inte tolkas som en ordning efter vasentlig-
heti

MAKT

Antag att framtida utbyggnadsriktningar av en tatort diskuteras. Det
visar sig da att mycket talar for ett alternativ dar utbyggnaden begran-
sar ett storforetags langsiktiga expansionsmojligheter, eller atminstone
kan gora det pa mycket lang sikt. Inskrankningen tycks inte vara sa stor
men foretaget sdger att den déar marken ar vi intresserade av och om den
inte bevaras sa maste vi nog tanka pa om vi inte skall satsa mer pa and-
ra orter i framtiden .......

71
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Resultatet blir att kommunen drar tillbaka alternativet och offent-
ligt skulle det sannolikt inte ens tas upp som alternativ.

Alternativ kan alltsd sorteras bort innan den offentliga diskus-
sionen pd grund av att grupper som har nagot att hota med &r emot det.

BINDNINGAR PA GRUND AV TIDIGARE HANDLANDE/BESLUT/LUFTEN

Kommuner &r inte sdllan inblandade i mer eller mindre komplicerade "by-
tesaffarer” med foretag och enskilda - t ex markéagare. Kommunen far Over-
ta ett markomradde om markéagaren far bygga. Kommunen kan ha lovat saker i
samband med att ett féretag etablerats. Detta kan vara saker som det &r
svart att ta upp till offentlig diskussion och nidmna som forklaring i
samband med att vissa alternativ valjs eller forkastas. Det blir dd ndd-
vandigt for kommunen att halla tyst om alternativ och om vad som ligger
bakom vissa handlingar.

Valloften och andra politiska 16ften kan gbra att alternativ sorte-
ras bort eller genomfors darfor att man tidigare lovat det. Allsidiga
beddomningar av olika alternativ ar politikerna di knappast intresserade
av.

Att man tidigare handlat pd ett visst satt gor ocksd att det blir
svart att handla pad nagot annat satt: Di maste man ju sdga att man tidi-
gare handlat fel, vilket ar svart bade for politiker och tekniker/tjanste-
man. Aven detta leder latt till att alternativ fortigs och att allsidiga
bedémningar undanbedes.

IDEOLOGIER OCH POLITISKA VISIONER

Ténkbara alternativ kan sorteras bort omedelbart darfér att de inte stdm-
mer med nagot vagt politiskt mal eller med forestallningarna hos den po-
litiska majoriteten. Man har en viss "bild" av framtiden och alternativ
som tycks strida mot denna bild tas ej upp pa allvar. Alternativet ger
vissa (k&nslomdssiga) associationer som goér det uteslutet att genomféra
det.

Det intressanta ur vérderingssynpunkt ar att nyssndmnda faktor kan
gora att vissa alternativ Over huvudtaget inte far ndmnas eller tas upp.
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Bakom detta ligger rimligen en radsla for att ta konsekvenserna av sin
politiska uppfattning: Man vagar inte siga att vi tar det har beslutet
fast det leder till nédgot som ar olénsamt eller att det har vasentliga
negativa konsekvenser for vissa grupper.

Aven p& tekniker/tjanstemannani v betraktas vissa saker som sjalv-
klara: Man ska gora saker pd vissa satt och vissa typer av alternativ
kommer man darfor inte ens att tanka pa. Darmed kan de inte heller tas
upp som alternativ.

Vi ar darmed framme vid tendensen att framstalla det egna alterna-
tivet som det enda mdjliga!

RADSLA FOR DISKUSSION: "DET-ENDA-MOJLIGA"-TENDENSEN

En anledning till att det finns ett motstdnd - béade bland politiker och
tjansteman? - till att o6ppet ta fram flera alternativ och presentera for-
och nackdelar for olika grupper kan vara att man inte Gppet véagar siga
att man missgynnar vissa eller siga att det ar svart att veta vilket al-
ternativ som ar det basta, dvs att man bara tror/hoppas att det man val-
jer ar bast. Att siga nagot sadant kan ju tolkas som ett svaghetstecken
och utnyttjas av den politiska oppositionen i kommunen!

Malet blir i sa fall att framstalla ett alternativ som det enda mgj-
liga eller atminstone som helt 6verlagset. Man ar dad uppenbarligen inte
intresserad av nagon allsidig bedémning av olika alternativ!

Ensidiga konsekvensbeskrivningar kan ocksd gora beslutet psykolo-
giskt lattare och darfor kan det finnas ett motstdnd mot att diskutera
mer eller mindre fantastiska mojliga effekter av ens handlande.

RADSLA FOR OSAKLIG DISKUSSION OCH SKAPANDE AV MOTSATTNINGAR

Jag tror att det i manga kommuner finns en betydande motvilja mot Opinio-
ner och mot pressen, atminstone bland tekniker. Nar det galler pressen
har man kanske med ratt eller oratt uppfattningen att allt som kommuner
sager eller skriver misstolkas: Detaljer blases upp och i ndgon mening
forbigas stora fragor helt.
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Resultatet blir da latt opinioner om "detaljer”, vilka satter tryck
pa politikerna och forrycker teknikerns vackra planer och tidsscheman.
Totalt sett bra alternativ kan bli politiskt oméjliga. For att undvika
dessa stérande opinioner haller man tyst med vad som pagar och nar nagot
slapps ut framstélls det som om det bara fanns ett helt dverlagset alter-
nativ. Uppgiften blir sedan att vederlagga eventuella invandningar!

RESTRIKTIONER PA GRUND AV ADMINISTRATIVA ELLER KOMMUNALEKONOMISKA SKAL

Ett totalt sett bra alternativ kan sorteras bort darfér att det t ex
skulle kréava en kostnadskravande och tidskrdvande expropriationsprocess.
En restriktion kan darfor t ex vara att man enbart bygger p& kommunal dgd
mark: Det blir ju s& besvarligt annars!

P4 liknande satt kan ett alternativ uteslutas darfor att det skulle
krdva en stor kommunal investering och den ser man ingen mojlighet att
finansiera pa ett rimligt satt - dven om investeringen i och for sig ar
I6nsam.

ALLMAN RESURSBRIST OCH TIDSPRESS

Att arbeta fram detaljerade alternativ tar tid och kostar pengar. Detta
talar for ett stegvis beslutsfattande dar man undan for undan binder sig -
utan att i varje steg ha nagra genomarbetade alternativ. Forst diskuteras
t ex hustyp (och beslut fattas), sedan tar man upp lokalisering (och be-
slut fattas) och darefter tar man upp gruppering av husen (och beslut
fattas) etc. | varje steg diskuteras givetvis alternativ och deras konse-
kvenser, men det sker inte samlat/systematiskt och det ar inte heller na-
got som &r latt att fora ut till allménheten eftersom grunderna for res-
pektive beslut ar ganska l8sa. Tidspress forstarker givetvis detta.

Konsekvensen av denna sorts beslutsfattande blir att man pd slutet
star dar med ett alternativ som ar utarbetat i detalj. Detta alternativ
ar det da inte latt att andra i. Det kan ocksd vara for ont om tid for
att kunna arbeta fram nagot helt annat alternativ.

Ibland kan man fa intrycket att kommuner medvetet mandvrerar sig in
i en situation dar det inte finns ndgon annan mojlighet 4n att anta det
framlagda forslaget.
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AVSLUTNING

De faktorer som tagits upp ovan ar av manga olika slag och kraver helt
olika atgarder om man vill forandra dem. Vissa sammanhanger dock med mer
grundlaggande psykologiska och sociala och politiska forhallanden. Efter-
som detta inte ar ndgot som forandras Gver en natt sa maste man vara med-
veten om att det existerar och kommer att existera starka tendenser till
bortsortering av alternativ och till snedvridna eller ofullsténdiga kon-
sekvensbeskrivningar.

Ovanstaende funderingar pekar fram mot nagra forskningsuppgifter:

A.  Kartlaggning av hur planering "egentligen" gar till: beslutsfattande
i olika skeden av planeringsprocessen.

Denna typ av projekt har redan genomférts™ och vissa pagaende pro-

jekt har denna témligen beskrivande inriktning. Vasentligare idag ar
darfor nasta steg

B.  Forklaring av planeringsprocessens utseende i olika fall. Vilka av
t ex de faktorer som skissats ovan har varit de viktiga i olika fall?
Vilka mer grundldggande faktorer ligger bakom?

Nara kopplad till denna typ av fragor ar fragan: Hur kan verklighe-
ten forandras om man efter studiet av A och B fortfarande anser att manga
alternativ och "totala" konsekvensbeddémningar &r bra?

1
2

Se exempelvis Katarina Lindgrens papper.

Se exempelvis BRF-projektet om den kommunala planlédggningen och pla-
neringsprocessen.
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UTGANGSPUNKTER

Jag kommer i det hédr kapitlet att redovisa min uppfattning om vilka bi-
drag sociologer och psykologer har att ge till samhéllsplaneringen.
Framst kommer jag att inrikta mig pa bidrag till varderandet av den
fysiska miljon, i enlighet med arbetsgruppens uppdrag. Utgangspunkten
for kapitlet ar att sociologerna och psykologerna utgar fran de problem
som planeraren och beslutsfattaren stéller sig i planeringssituationen
och bidrar till att losa dem utifran de forutsattningar som géaller pa
den aktuella planeringsnivan. Detta innebar att jag har avgransat for
sociologisk och psykologisk forskning viktiga bitar, som studier som
kritiskt granskar planeringen och dess forutsattningar och studier som
syftar till att skapa forstaelse for planeringens kulturella sammanhang
och innebdrd. For att tala med den tyske sociologen Jirgen Habermas ut-
gar jag fran ett tekniskt kunskapsintresse till skillnad fran ett kri-
tiskt eller hermaneutiskt. En annan term for denna typ av socialveten-
skap &r "social ingenjorskonst" (social engineering).

Min egen installning ar att planeringen maste forandras pa ett mer
radikalt satt med utgangspunkt fran de asikter som redovisas pa flera
stéllen i denna rapport, t ex i kapitlen 4, 5 och 11. Eftersom en sadan
genomgripande forandring kommer att ta tid ar det rimligt och nédvan-
digt att ocksd mer marginellt arbeta for att forandra planeringen. Vik-
tiga bidrag till en sddan forandring kan ges av sociologer och psykolo-
ger i de riktningar som anges i kapitlet. Inférandet av sadana metoder
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i storre omfattning i planeringsarbetet bor dessutom bidra till att oka

medvetenheten om den nuvarande planeringens svagheter och risker.

INLEDNING

Genom den vidgning av problemomradet, som beskrevs i det inledande ka-
pitlet, forsokte man frAn BFR f& ett grepp om hur olika vetenska-

per hanterat frdgan om vardering av byggd miljo. Bland de vetenskaper
som man sOkt sig till ar psykologin och sociologin. | det har kapitlet
skall jag dels allmant diskutera dessa vetenskapers relation till plane-
ringen av byggd miljo, dels kort redogora for nagra tekniker som skulle
kunna anvandas i planeringsarbetet. Jag kommer huvudsakligen att uppehal-
la mig vid sociologins forhallande till varderingsfrAgorna. Beskrivningen
ar dock bitvis sd allman att den &ager tillamplighet aven for psykologin.
Avslutningsvis skall jag nagot mer ingdende granska nagra av de tekniker

som presenterades pd det forsta och det tredje seminariet (se kapitel 1).

ALLMANT OM DE PSYKOLOGISKA OCH SOCIOLOGISKA VETENSKAPERNAS FORHALLANDE
TILL SAMHALLSPLANERINGEN

Sociologin och psykologin omfattar vida omraden. Foér sociologins del ror
sig studieobjekten frdn smagrupper och familjer till organisationer,
nationer och det globala systemet. Man kan forenklat tala om en skala
frAn mikro- till makrosociologi. P& det metodologiska planet finns det
ocksd en stor spannvidd frAn statistisk analys eller renodlad empiri
till filosofi. Ytterligare en spannvidd, av mer oklar natur, finns mel-
lan en mer naturvetenskapligt orienterad metodologi till en mer human-

vetenskaplig. Denna ar kanske &n mer markant inom psykologin.

Det finns idag inte nagra inom planeringen tillampbara varderings-
metoder i den mening som ges i kapitel 2 utvecklade inom sociologin
eller psykologin. De s k ekonomiska metoderna for vardering av planal-
ternativ kan knappast heller betraktas som grundade enbart p& ekonomisk
vetenskap. De har karaktaren av logiska eller rationella beslutsmodeller
med pengar som mattstock (jamfor kapitel 6). Att de utvecklats beror knap-

past pd den ekonomiska vetenskapens oOverlagsenhet eller hogre utveck-



lingsgrad utan snarare pa att det Overvagande &ar ekonomiska bedémnings-
kriterier som planerare och planeringsbestéllare efterfragar. De ekono-
miska aspekternas dominans ligger djupt begraven i var kultur och ar for
ankrad i strukturella forhallanden. Om sociologi och psykologi skall kun
na fa en lika dominerande roll i samhéllsplaneringen kravs forandringar
samhallsstruktur och politik. Att spekulera i dessa ligger dock utanfor
syftét med detta kapitel.

Det ar forst nér de tekniskt utformade och ekonomiskt granskade pla
nerna inte fungerar i praktiken som man boérjar efterfraga mer utvecklade
sociologiska och psykologiska kunskaper och metoder. Sa har bl a skett
efter diskussionen om det s k miljonprogrammets genomforande mellan 1964
och 1974. Pa senare tid har detta skett inom ramen foér den val fardspol i-
tiska diskussionen i anslutning till kritiken av de renodlat ekonomiska
val fardsteori erna och matten. Den okande statliga och dédrmed politiska
inblandningen i marknadssystemet spelar ocksa en roll for denna utveck-
ling. Den pagaende ekonomiska krisen skapar spanningar som inte langre
kan doljas genom okning av den materiella valfarden.

De senaste aren har sociologin utvecklats mot en ¢kad inriktning pa
strukturella fragor och mer makroinriktade studier. Man har lagt storre
vikt vid teoriutveckling &n tidigare. | konventionell planering finns en
tendens att dela upp planeringsproblemen i sektorer och i separata och
specialiserade delar inom dessa, samt att dela upp planeringsobjekten i
av varandra oberoende delar, individer, hushall eller bostadsomraden.
Klyftan mellan detta arbetssatt och de sociologiska och psykologiska ve-
tenskapernas har Okat under de senaste aren. Det ar darfor intressant
att notera de tendenser till sjalvkritik och till utvecklandet av nya,
mer teoretiskt forankrade, mer helhetsinriktade och komplexa planerings-
metoder som finns pa en del hall bland planerarna. Jamfor t ex kapitel
4 och 5 i denna rapport. Kan detta vara en grogrund for ett mer frukt-
bart samarbete mellan planerare och samhéllsvetare?

Infor den fortsatta framstallningen vill jag grovt urskilja nagra
olika typer av vetenskapliga bidrag till planeringen. En del &r den mer
eller mindre allméngiltiga och val systematiserade kunskap som en veten-
skap besitter och standigt utvecklar. En andra del bestar av de detalje-
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rade och situationsbetingade kunskaper som kan tas fram om en verklighet
genom de tekniker eller metoder som utvecklats inom vetenskapen.

Eftersom sociologernas och psykologernas kunskaper galler méanniskor,
grupper av manniskor samt hur dessa handlar sa liknar de de kunskaper som
var och en har och kan darfér forefalla triviala. Sociologernas och psy-
kologernas kunskaper ar dock mer systematiserade och sammanhangande och
mojligen ocksa mer befriade fran vanforestallningar dn lekmannens vardags-
kunskap. Sociologer och psykologer har ibland svart att havda att de nar
det galler allmanna vardagliga forhallanden har unika kunskaper. Det &r
forst néar det galler mer komplexa system, som stora organisationer, eller
for lekmannen obegripliga handlingar, som for honom okénda gruppers hand-
lingsmonster och varderingar,som sociologisk expertis tillfragas. Pa se-
nare tid har sociologisk och psykologisk kunskap inom samhallsplanerings-
omradet dock efterfragats i Gkande utstrackning.

Det unika och intressanta i sociologers och psykologers kunskap lig-
ger inte, som manga tror, i att de kan ge enkla beskrivningar och tolk-
ningar av enskilda handlingar, som t ex hur en viss kategori maénniskor
kan komma att utnyttja sitt bostadsomrade. Snarare &ar det formagan att
se sammanhang mellan olika enskilda handlingar och mellan system av hand-
lingar och mer grundlaggande forhallanden i det ménskliga psyket eller i
samhallet som gor dessa vetenskaper meningsfulla och beréttigade. Inte
minst galler det att kunna se djupare samband bakom de samband som ome-
delbart framtrader.

| praktisk politik och i planering ar det ofta nddvandigt att falla
tillbaka pa val kinda forestallningar, om forhallande och samband, och
pa etablerade véarderingar eller uttalade politiska stallningstaganden nar
det géller att finna kriterier for vad som ar bra eller daliga I6sningar.
De etablerade vetenskaperna har hér en stor uppgift att fylla och har ett

stort ansvar for att studera och beskriva sddana forha&llanden samt att
formedla dem till planerare och andra som kan tillampa dem.”

FOr ett intressant forsdok 1 den har riktningen se Social miljoplane-
ring, Socialstyrelsen redovisar 1976:1.
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Nar det géaller vetenskapernas allmanna kunskaper s formedlas de
ofta fran det vetenskapliga samhallet till beslutsfattare och allmanhe-
ten via mellanhander, personer som tillhOr yrkesgrupper som ligger mel-
lan den akademiska varlden och beslutsfattare och de som berérs av be-
sluten. Exempel ar journalister, arkitekter, socialarbetare m fl. Denna
formedling ar givetvis mycket viktig. Genom den 6kar dock risken for att
de vetenskapligt grundade hypoteserna, teorierna och resultaten blir
till forenklade och kategoriska sanningar. Risken ©kar ocksa genom de
allt storre kraven fran anvandarna pd entydighet och praktisk anvandbar-
het av forskningsresultaten. Planeringsproblemen &ar ofta komplicerade
och riskerna med forenklingar uppenbara. Det planerarna framst efterfra-
gar ar enkla tumregler. Det forskarna kanske framst kan bidra med ar
snarare beskrivningar och tolkningar av forhallanden och de samband som
géaller under vissa givna forutsattningar. Detta galler inte bara sociala
och psykiska forhallanden utan &ven tekniska och ekonomiska. Det &r idag
allméant accepterat att det for l6sandet av planeringsuppgifter behdvs de-
taljerade och nyanserade tekniska och ekonomiska utredningar. Néar det
galler sociala och psykiska forhallanden eller konsekvenser blir dessa
mer sallan foremal for nagra mer ingdende detaljstudier. De tekniska och
ekonomiska utredningarna kring projekt som Stalverk 80, utbyggnaden av
raffinaderier pad vastkusten och valsverk i Gavle stracker sig over flera
ar och far kosta flera miljoner kronor, medan eventuella studier av kon-
sekvenser och alternativ endast beror ytliga forhallanden och kommer in
pd ett sent stadium i planeringen och bara utgor en brakdel av hela ut-
redningsmaterialet. Samma forhallande galler aven vid enklare planerings-
uppgifter som byggande av bostadsomrdden och enskilda fastigheter. Kanske
ar detta den framsta forklaringen till bristen pa utvecklade varderings-
metoder inom planeringen.

| den allmanna debatten sker det ofta en foérvaxling mellan de meto-
der en vetenskap anvander sig av och det kunskaps-eller studieomrade som
den har, sa att det blir metoderna som betraktas som det utméarkande for
vetenskapen. Detta galler kanske speciellt ofta for i planeringssamman-
hang mindre etablerade vetenskaper som sociologi och psykologi. Det &r
t ex ofta sd att studier som bygger pa utfrdgning av manniskor, inter-
vjuer eller enkater, betraktas som sociologiska medan mera djuplodande



utfrAgningar och observationer av enskilda individer eller sma grupper
betraktas som psykologiska. Sociologin och psykologin ar dock inte i
forsta hand sddana metoder utan sociologisk och psykologisk kunskap. Un-
dersdkningar av maskiners konstruktion eller funktion kan vara av socio-
logiskt intresse likval som utfrAgning av individer kan vara av ett rent

naturvetenskapligt eller tekniskt intresse.

Sociologer och psykologer har dock utvecklat metoder och tekniker
for att f& fram sociologisk och psykologisk kunskap. | nasta avsnitt
skall jag gora en oversikt 6ver sddana tekniker som kan vara anvandbara

i och utvecklingsbara for planeringssammanhang.

OVERSIKT OVER STUDIER AV SOCIALA OCH PSYKISKA FAKTORER | PLANERING AV
BYGGD MILJO MED UTGANGSPUNKT FRAN SAMHALLSPLANERING

Allman oversikt

Att planera ett bostads- eller arbetsomrade eller en byggnad ur social
synvinkel innebar att man planerar for att skapa eller forandra betingel-
ser for manskligt handlande. Det ar samtidigt klart att boendet och bo-
stadsbyggandet har andra syften an detta. Det galler bade for den som
bygger och for den som anvander bostaden. Byggarens mal kan inkludera
tillfredsstallandet av vissa av brukarens krav pd bostaden, atminstone
sd att bostaderna blir uthyrda eller salda. Men de kan, som ofta vid
sanering, ocksd std i motsats till vissa brukargruppers intressen. Andra
mél for byggaren kan vara att f& avkastning pd insatt kapital eller att
tillgodose overgripande bostadspolitiska mal. Byggandet skall for bygga-
ren ske inom bestdmda ekonomiska och andra ramar. Aven brukaren kan ha
andra mal med boendet dn att fa tak Over huvudet. Att skaffa en viss bo-
stad kan vara ett satt att forvarva eller markera en viss statusposition
i samhallet, det kan vara att skaffa sig mojlighet till sjalvforverkli-
gande eller att géra en god affar. Dessa for byggaren och brukaren kom-
pletterande mal kommer i planeringsprocessen till uttryck i restriktio-
ner. Det ar viktigt att klargora dessa i planeringsarbetet. For att klara
planeringsuppgiften maste planeraren ha klart for sig vilka olika mal

bostaden skall uppfylla for olika intressenter. Klargdérandet av olika
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legitima krav pd planeringen och védgandet av dem mot varandra och mot
ett allmant samhalleligt intresse som bl a uttrycks i lagar och praxis
ar planerarens huvuduppgift (jamfor kapitel 4). Forst nér detta ar till-
rackligt klargjort ar det mojligt att utreda de fysiska formerna for
omradet eller byggnaden och darmed ocksd de ekonomiska betingelserna.
Vissa fysiska egenskaper kan naturligtvis vara svara att péverka och
upptrader darmed som forutsattningar som knappast kan péverkas. Likasa
ar ofta ekonomiska forutsattningar givna pd forhand. Aven sociala for-
hallanden av den typ som bestimmer efterfrdgan p& bostadsmarknaden; som
antal som efterfragar bostad, deras fordelning pd hushal 1 styper och de-
ras bostadspreferenser betraktas ibland ocksd som forutsattningar.

Kunskaper om intressenternas mal kan formedlas pd tvad principiellt
olika satt till planeraren. De kan uttryckas som onskemél eller krav frén
en medveten och identifierad intressent. Alternativet ar att planeraren
sjalv far skaffa sig en uppfattning om intressenternas mal. 6nskemal och
krav kan uttryckas direkt av den som star som byggare, oavsett om denne
sjalv skall bo i huset eller om han bygger for andra. Den andra formen
ar dominerande i samhallsplaneringen nar det géller att ta stéallning till
bostadskonsumenternas mal. Bjorn Linn har anvant den traffande analogin
med bestéllningsskradderi respektive konfektionsskradderid | bestall-
ningsbyggeriet framstalls krav och dnskemél av en identifierad och medve-
ten intressent som sjalv skall anvédnda sitt hus. | konfektionsbyggeriet
ar de ursprungliga konsumtionskraven ofta allminna och det far ingd i
planeringsarbetet att forsoka specificera dem ndrmare. Man kanske skall
uppmérksamma att det dven i konfektionsbyggeriet finns en bestallningsdel,
namligen byggherrens krav och onskemal. Dessa utgar da oftast fran krav
pd produktionen av bostaden, som i brukarskedet kan komma att std emot
brukarens krav pd bostaden som nyttighet. Det ar i forsta hand genom
sitt forfogande Over de ekonomiska resurserna som byggaren har mdjlig-
het att stalla sina krav som forutsattningar, medan tillgodoseendet av
brukarens krav blir mer en frdga om dennes formaga och intresse att
efterfraga bostader med vissa kvaliteter. Ju storre behov av bostaden,

Linn, 1978,

12-Z6
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desto mindre krav har brukaren mojlighet att stélla, givet att de eko-
nomiska resurserna ligger hos byggaren. En angeldgen uppgift for en
sociolog vore att studera forhdllandena mellan byggare, planerare

och brukare och mekanismerna bakom dessa forhallanden. Det ligger

dock utanfor detta kapitel att ndrmare utveckla detta.

Kunskapen kan i princip inhdmtas antingen genom egna iakttagelser el-
ler genom att fraga andra personer. Man kan iaktta manniskors beteende
direkt, som nar man studerar hur manniskor ror sig i ett bostadsomréde
eller hur de anvander olika inredningsdetaljer i ett kok. Man kan ocksa
studera beteendet genom att iaktta resultatet av det, som t ex olika
former av skadegorelse i ett bostadsomrdde eller hur man har valt att
méblera en ldgenhet. lakttagelser &r ofta krévande som metod for kunskaps-
inhamtande och ibland helt omdjliga att féreta sig pd grund av omsténdig-
heterna. Det ar darfor vanligt att man i stallet fragar manniskor hur de
brukar bete sig, t ex vilken vag de gar nar de skall handla eller vilken
typ av bostad de fdéredrar under vissa betingelser.

Man kan i planeringssammanhang vilja ha kunskaper om olika saker.
Ofta vill man veta vilka slags ménniskor som berdrs av en viss planerings-
insats. Det vanligaste &r att man studerar enskilda individer som man se-
dan sammanfér till kategorier. Men det kan ocksd vara aktuellt att stude-
ra grupper av manniskor eller organisationer. Hushédllet ar en sddan grupp.
Olika institutioner, t ex en barnstuga eller ett foretag, t ex en detalj-
handel, kan vara exempel pd organisationer.

Vanligen ngjer man sig med att faststdlla vissa egenskaper eller
karakteristika hos individen, kategorin eller gruppen. Exempel &r antal,
aldersfordelning, sammansattning (hos gruppen) eller ekonomiska resurser.
Utifran sidana karakteristika kan man mot bakgrund av allminna kunskaper
eller tidigare erfarenheter siga en del om krav pd miljon eller preferen-

ser i olika avseenden. Exempel pad sadana studier &r "sociala karteringar"
och demografiska studier.! Ibland vill man ha mer direkta kunskaper om

! Bt exempel pa en kartering som galler en hel tatort &ar Bostadssocial

beskrivning av Stockholm ar 1978. Ett exempel for en stadsdel ar
Siksio, Blix & Svensson, 1978.
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asikter, krav eller preferenser som vissa individer eller grupper kan ha.
Opinionsundersokningar eller preferensstudier kan vara exempel pd dettaJ
Pd senare tid har man framst i den nationella planeringen stravat att fa
planeringsunderlag som bygger pa manniskors nuvarande forhallanden. Ett
satt ar att studera vilka resurser olika kategorier av individer eller
hush&ll har till sitt forfogande.

Ofta ar man emellertid ute efter mer grundldggande karakteristika.
Det har gjorts forsok att komma at detta genom att studera behov, med
vilket man vanligen menar mer djupt liggande och mer fast forankrade krav.
Inom psykologisk teori har man forsokt identifiera system av behov. Dessa
finns utvecklade aven i mer popular form i forhallande till byggd miljo.
Behovet kan ocksa studeras mer direkt i relation till en planeringssitua-
tion.

Andra mer grundlaggande hallningsséatt hos manniskor kan kallas atti-
tyder. Sadana antas t ex ligga bakom manniskors satt att reagera pa olika
forhallanden i miljon. De kan sdgas vara mer Situationent betingade och
mer kulturellt beroende 4n behov som vanligen antas ha en mer organisk
grund. Attityder antas disponera méanniskor for att handla pa vissa satt
pa grund av grundldggande varderingar och forestallningar. Den s k seman-
tiska differentialen som ligger till grund for den semantiska miljobesk-
rivningen som diskuteras i ett senare avsnitt ar ett exempel pa attityd-
undersokning.

Vérderingar ar en vidare kategori &n behov och attityder. | kapitel
9 och 10 utreds begreppets innebord narmare. Har skall jagbara framhalla
att en del varderingar har sin grund i behov och att attityder alltid an-

Se t ex Krantz och Frosslund, 1972 samt Hallberg, 1973.

Se t ex Johansson, 1970, Allardt, 1975 samt Bjdrnberg, 1977. FOr en
mer kritisk granskning av levnadsnivaundersokningar se Pettersson,
1975.

N Se t ex Gehl, 1971.

Se t ex Boendesektorn - Social vardering. Befolkningsgruppers onskemal
och krav. Regionplan Goteborgsregionen, november 1974. Dar undviks dock
det mer ambitidsa begreppet "behov" till formén for begreppsparet
"Onskemdl och krav". Ytterligare en rapport som till stor del bygger
pa forestallningar om manniskors "behov" men-som ocksa undvikit sjalva
begreppet ar Lidmar, Andersson och Rex, 1978.
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9

tas innehdlla en varderingskomponent. Det finns 4 andra sidan varderingar
av mer allmant slag som inte kan sdgas ha en behovsmassig grund eller
harréra frdn attityder i den mening som begreppet har har anvants. Dessa
slag av varderingar ar da "ytligare" och mer situationellt och socialt
betingade och narmar sig vad som tidigare kallats opinioner.

Den mest krdvande, men ocksd mest detaljerade och konkreta, typen
av studier ar att ta reda pd hur manniskor faktiskt beter sig i olika
situationer. Preferenser kan studeras genom att man ser hur manniskor
faktiskt valjer i konkreta situationer. Ekonomer som studerar manniskors
handlande eller handlingstendenser utgar ofta fran preferenser som da be-
tecknar de val mellan olika alternativ, t ex bostadsformer, som manniskor
faktiskt foretar sig. Preferenser i denna mening kan inte enkelt reduce-
ras till behov, attityder eller varderingar eftersom aven situationella
forhallanden, kunskaper och resurser spelar in vid faktiska val. (Se &dven
kapitel 6 och 10). En komplikation &ar att ekonomer ofta faktiskt studerar
preferenser i betydelsen "faktiskt utforda val handiingar" genom att fraga
manniskor om deras opinioner om utfallet av framtida val handiingar. For-
hallandet mellan dessa olika foreteelser utreds ofta daligt.

Man kan kartldagga hur manniskor faktiskt anvander sina bostader el-
ler bostadsomraden genom bostadsvaneundersékningar® eller aktivitetsstu-

dier. Man kan ocksa i mer omfattande studier fa mer helhetsbetonade fére-
stallningar om levnadsséatet hos hela befolkningsgruppen eller studera
férharskande livsformer i olika samhallen.”

Exempel pa& sadana ar Krantz, 1968 samt Gaunt, 1977. En undersokning
med en annan metodologi presenteras i Hanssen, 1978. 1 de flesta bo-
stadsvaneundersokningar anvands intervjuer for datainsamling, ibland

i kombination med observationer. Intervjusvaren ses ofta som mer eller
mindre korrekta beskrivningar av faktiskt beteende. Tolkningen &ar dock
ofta problematisk.

Aven vid denna typ av studier ar intervjuer vanligast som insamlings—
metod. Se t ex Walldén, 1974. Tva studier som anvander observationer
av olika slag ar Martensson, 1973 och Bjorklid- Chu, 1974.

Se Bjornberg och Back-Wiklund, 1977. Andra studier som har ambitioner
att mer helhetsbetonat tacka av sociala forhallanden i ett bostadsom-
rdde &ar Daun, 1974 och Dahlén, 1977 vilka bagge kombinerar olika in-
saml ingsmetoder
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Ofta forsummar man vid enklare beteendestudier att studera olika om-
standigheter eller villkor for individens handlande. Det kan géalla t ex
hur bostadsmarknaden ser ut nédr individen goér val mellan olika bostadsfor-
mer eller tillgangligheten hos olika anlédggningar eller verksamheter for
att forstd en viss individs (eller kategoris) aktivitetsval

De olika objekt, som undersokningar av sociala forhallanden i byggd
miljo kan tédnkas ha kan sammanfattas i ett schema.

Handlande Egenskap Handlings- Faktiskt
subjekt disposition handlande
individ resurser behov preferens
position vardering vana
makt attityd levnadsforhal landen
forankring opinion
kategori beroende norm levnadssatt/livstorm
grupp sammansattning/ kultur
organisation struktur intresse

Figur 8:1. Schema over olika objekt for studier av sociala forhallanden
i byggd miljo

| kapitel 3 beskrivs planeringsprocessen som ett antal logiska steg.
Dessa far dock inte tolkas som steg som i praktisk planering alltid fol-
jer i en viss tidsordning. Jag utgar frAn dessa steg for att bestimma
den typ av kunskap som behdvs i planeringen. Med tanke pd mitt syfte har
jag formulerat och grupperat om stegen nagot. De sammanfattas i figur
8:2.

Eftersom sociologer och psykologer saknar tekniker for direkta jam-
forelser av planer har jag i diskussionen har utgatt frAn hela planerings-
processen. Formal iserade jamforelsemetoder som de beskrivs i kapitel 6
utgar vanligen fran "beslutsfattares" (producenters) mal- eller kravbe-
skrivning, eventuellt tom dennes kriterier for maluppfyllelse, och for-
soker med mer eller mindre avancerade konsekvensbeddmningar, sannolik-
hetsantaganden, vérderingar av antagna utfall och mer eller mindre kva-
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lificerade sammanvégningar och helhetsbedémningar avgéra om nagon av fle-

ra alternativa planer ar "totalt" sett den béasta.

Identifie- Utreda Konstruera Val och av- Vardering, Utvarde-

ring och givna alternati- gransning sammanvag- ring/upp-

operationa- forut- va planer av "intres- ning, hel- foljning/

Ijsering av satt- senter hetsbeddm- resultat-

Zi;{groblem/ ningar Konsekvens— Eé?%;nvigr_ vardering
analys

Val av kri- R slag

terier for Sannol ik~

malupp- hgtsbedom—

naelse ningar

Figur 8:2. Logiska steg i planeringenl

Behovet av systematiserade jamforel smetoder uppstar i och med att
byggaren inte langre envaldigt kan besluta om utformningen eller nar
det stalls krav pd redovisade kriterier for val mellan olika utform-
ningar. Sociologer och psykologer kan bidra med kunskaper, bade mer all-
maéangiltiga och mer specifika, vid flera av dessa moment.

Redan nér det bestams vem som indentifierar problem och formulerar
mal bestams till stor del utfallet av en jamforelse mellan alternativa
planer. Det kan vara pd sin plats - dven om det ligger utanfor kapitlets
ramar - att papeka behovet av att studera detta forhallande.

Bade i ekonomisk och statsvetenskaplig teori antas konsumenterna
respektive valjarna delta i beslutsprocessen eller tom ytterst avgoéra
denna pd marknaden respektive i politiken. Utan att gd in pa en kritisk
granskning av dessa teorier tror jag att det i det enskilda planerings-
fallet anda kan vara rimligt att betrakta konsumenterna som "offer" el-
ler "objekt" for planeringsinsatsen. Som foremal for studier maste man
dock betrakta dem som subjekt i den meningen att de utfér handlingar.

En liknande strukturering goérs av Swedner, 1970, s. 38-39.
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Inférandet av formella jamférelse- och varderingsmetoder i planerings-
arbetet motiveras i forsta hand med att de underlattar beslutsfattandet
och gor det mer rationellt i meningen mer systematiskt och mindre beroen-
de av tillfalligheter. Ett Oppet redovi sande av varderingsmetodiken skulle
ocksd gora det lattare att kontroll era och ifrdgasatta de bedémningar som
gors. (Jamfor kapitel 4). Att i olika planeringsmoment genom studier 6ka
kunskapen om sociala och psykiska forutsattningar och konsekvenser kan in-
te pad samma Satt motiveras genom att det underlattar beslutsfattandet. Ski-
let ar framforallt att sddana kunskaper inte kommer att kunna kvantifieras
och sammanvigas pa det enkla satt som dagens varderingsmetoder forutsatter.
Syftet med en okad kunskap om sociala och psykologiska forhallanden ar
snarare att gdra planeringen battre, i forsta hand i den meningen att de
som "utsatts”" for planeringen far sina for- och nackdelar béattre utredda.
Det kommer sannolikt att leda till en mer komplicerad och utdragen plane-
ringsprocess och till en mer komplicerad avvagning mellan olika alternativ.
Vinsterna ligger i att genomfdrandet kan underléttas och konsekvenserna
battre avvagas. Planeringen kan battre tillgodose sociala midl och bli mer
"demokratisk”. P& samma satt som for den tekniska planeringen galler det
naturligtvis att i varje enskilt planeringsfall véga ytterligare informa-
tion som kan forbéattra planeringen mot Okade kostnader i tid och pengar.
En sddan avvagning har klara politiska konsekvenser. Den fortsatta genom-
gangen vill peka pa vad det finns for mojligheter att géra studier av
sociala och psykiska forhallanden.

Studier knutna till olika moment i planeringsprocessen

Studier_for_att_identifiera_mal_eller_fordjuga_problemanalyser

Om vi bortser fran behovet av att narmare analysera byggarens mal med
planeringsuppdraget, ar den forsta uppgiften att nérmare utreda planerings-
problemets karaktar. (Se &ven kapitel 3 och 4). Det kan galla att studera
om byggarens problemanalys &r riktig och/eller att utveckla denna. Pla-
nerare t ex inom en kommun kan ha anledning att géra mer forutsattnings-
I6sa problemidentifierande studier for att tillgodose mer allménna bostads-
politiska mal. Innan man accepterar en bostadsbyggares 6nskemal om att
bygga bostader inom ett bestimt omrdde kanske man t ex behdver utreda al-



8:14

ternativa byggnadsinvesteringar eller alternativa lokaliseringar. Studier
av det har slaget kan ta sig olika uttryck allt efter det givna problemet.
Det kan bli aktuellt att genom opinionsundersékningar eller andra typer
av frageundersokningar ta reda pa hur andra uppfattar problemet. Detta
kan galla konsumenter i allménhet eller grupper med speciella intressen
eller insikter. Det kan ocksd vara fraga om att studera vissa gruppers
faktiska levandsforhallanden for att stalla dem emot antagna behov eller
politiska valfardsmal och darur harleda planeringsbehov. Pa senare tid
har man t ex diskuterat att gora lokala levnadsnivaundersokningar dar
man mer ingaende forsoker studera individ- och omgivningsbundna resurser.
Det kan aven galla att identifiera vilka som berors av ett visst forhal-
lande eller hur en viss befolkningsgrupp ar sammansatt. Att ¢ka olika
gruppers delaktighet i planeringen vilket ocksa ber6r detta moment ut-
reds narmare i kapitel 11.

Ett viktigt arbete under detta moment ar att ur malen harleda krite-
rier mot vilka maluppnaelse kan bedomas. (Se kapitel 4). Detta under for-
utsattning att planalternativ skall jamforas med nagon formal iserad tek-
nik och om utvarderingar skall goras. Det ar viktigt att dessa kriterier
gors tillrackligt specifika och ges en klar operationalisering for att
underlatta méatning eller konsekvensbeddémning. Goda kunskaper om sociala
forhallanden och relationer mellan dessa och fysiska former ar en forut-
sattning for att detta skall lyckas. Detta har varit och ar alltjamt ett
stort falt for sociologisk byggforskning.

8fydler_for_att utreda_forutsattningar

Studier for att identifiera berérda intressentgrupper, deras levnadsfor-
hallanden, resurser och yttre betingelser kommer &nny tydligare in under
detta moment i planeringen. Denna typ av studier ar kanske mest angelagen
nar det galler planeringsatgarder som direkt paverkar identifierbara grup-
per av mannsikor, som t ex vid sanering eller férandringar i redan befint-
liga omraden.

Marknadsstudier, dar man analyserar krav pa produkter, t ex bostader,
for att de skall vara attraktiva for vissa grupper, inriktas ofta pa ut-
tryckta preferenser. Man kan skilja mellan olika slag av marknadsstudier.
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Den traditionella ar att man genom studier forsoker fa fram hur en viss,
redan utformad produkt, bast marknadsfors, dvs presenteras sa att den nar
basta forsaljningsresultat. Aven om det i samband med det dkande smahus-
byggandet och planerandet av smahusomradden har funnits sadana inslag sa
kommer jag i diskussionen om samhallsplanering att bortse fran dessa for-
mer. Det hor hemma i foretagens planering som ju inte behandlas héar. |
samhaéllsplaneringen ar det mer friga om att fa fram underlag for kriterier
for val mellan olika planeringsinriktningar.

P4 senare tid har man i detta syfte ofta utgatt frAn nagon form av
behovsanalys. Man forsoker med utgdngspunkt fran vissa allmanna identifie-
rade behov bestamma vilka krav man kan stalla pa utformningen av lagenhe-
ter eller bostadsomraden. Utgangspunkten ar ofta att man for olika kate-
gorier av manniskor, t ex barn, ugdomar, vuxna, aldringar eller mer all-
mangiltigt med utgangspunkt fran psykologiska och/eller fysiologiska kun-
skaper eller teorier fors6ker faststalla funktionskrav i den fysiska mil-
jon. Nagra exempel pad detta refererades i féregdende avsnitt.

Det finns en omfattande debatt om mdjligheten och rimligheten att ut-
gd fr&n behovsbegreppet (se aven kapitel 10 och 11). Manga av de behov
som anges i sadana studier ar t ex inte alls sa generella som ofta antas.
De ar ofta kulturellt praglade eller bestamda. En del teorier har ocksa
inbyggda antaganden t ex om behovshierarkier som kan ifrAgasattas. Behov
analyseras vidare ofta med utgdngspunkt fran enskilda individer vilket
kan forsvara losandet av konflikter mellan tillfredstallelse av olika be-
hov eller mellan olika kategoriers behov och minskar mdjligheterna att se
helhetslésningar. Det finns ocksd exempel pad att man mer direkt - dvs
utan att ga 6ver behovsteorier - forsoker faststalla socialt grundade

funktionskrav (performance) pd den fysiska miljéon. Man talar ibland om
brukarkravd

Ytterligare en typ av studier som ar aktuella har forsdker forutse
forandringar av befolkningen och dess formationer. Befolkningsforénd-
ringar, migration, familjesammanséattning, utvecklingen av nya boendefor-
mer kommer in har. Denna typ av studier gérs ofta i form av enkla trend-

L Se t ex Cronberg m fl, 1978.
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framskri vningar, Sadana kan vara nagorlunda tillforlitliga nar det géller
stora enheter och stabila forhallanden men blir mer problematiska ju mind-
re enheter och ju mer specifika planeringsproblem som berdrs. Vi har t ex
nyligen sett exempel pa hur man genom politiska beslut och Gverenskommel-
ser helt har satt den tidigare planeringen av barnstugeutbyggnaden ur
spel, med svara planeringsproblem som foljd.! Ett annat exempel kan vara
att kommunala befolkningsprognoser som kan anvéndas som underlag for bo-
stadsbyggnadsprogram ofta &r oanvéndbara som underlag for mer lokala prog-
noser, t ex for skolor eller barnstugor.

8fudier_som_underlag_fér_2lankonstruktion

| planeringsarbetet som ar en problemldsande och kreativ process tillam-
pas naturligtvis de kunskaper som planeraren har om sociala forhallanden,
bl a hans/hennes erfarenheter fran tidigare planeringsarbete och dess re-
sultat. Det basta sattet att fa med I6sningar som tar hansyn till sociala
och psykiska faktorer ar naturligtvis att personer med utbildning i dessa
vetenskaper direkt deltar i planeringsarbetet eller kanske mer realis-
tiskt att planeraren sjalv har viss utbildning i dessa dmnen. Sd &ar idag
sdllan fallet. Det &r uppenbarligen svart att pa samma satt som for tek-
niska och mojligen ekonomiska faktorer géra enklare handbocker eller for-
mulera "tumregler”. De forsok som gjorts ar ofta baserade pa nagon slags
behovsresonemang och innehaller ofta stora forenklingar (vilket naturligt-
vis aven den tekniska handbokslitteraturen gor). Kanske ar det anda béttre
att forsoka utarbeta nagot sadant i vantan pa att dessa faktorer tillmats
sa stor betydelse att man direkt involverar fackméan i planeringsarbetet.

Eftersom plankonstruktionen ju i praktiken innehdller praktiskt ta-
get alla de moment som har raknas in i planeringsprocessen sa faller ocksa
den samlade kunskapsinsamlingen in under denna rubrik. En typ som inte be-
handlas pa nagot annat stalle i avsnittet ar teknikbedémning eller teknik-
vardering.~ Vid en sadan forsoker man for en given teknik ange dess forut-

S€ t ex Hjarne och Pehrson, 1978.

2 _ _ . - -
En typ av teknikvérdering har utvecklats i anslutning till arbetet med

planeringen av ett bostadsomrdde i Karlstad och presenteras praktiskt
bl a i Olsson och Tengstrom, 1976 och Bjur, Jerkbrant och Malbert, 1978.
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sattningar och konsekvenser i olika avseenden, vanligen &ven sociala och,
om det ar relevant, psykiska. For att goéra denna typ av systematisk be-
démning behdvs kunskaper om vilka dimensioner som beddmningen bér géras i,
dvs samma problem som vid véarderingsmetoder i allménhet, samt vilka sam-
band man kan vanta sig mellan tekniska och sociala aspekter samt hur dessa
skall varderas. Vid kdnda och prévade tekniska I6sningar blir det ofta
friga om att anpassa befintliga erfarenheter till den existerande plane-
ringssituationen, eventuellt genom att géra studier av tekniken i bruk.
Nar det galler nya tekniker kan det givetvis vara svarare. Nar det galler
stora och viktiga forandringar kan det vara befogat med experimentell
provning av tekniken i olika sammanhang, i laboratorium eller i full ska-
la, i delkomponenter eller den fullstindiga tekniken. Har kan givetvis
bdde frdgemetoder och olika slag av observationer komma in for att f4 in
sociala effekter och psykiska reaktioner.

Studier_for_konsekvensanalyser

| detta planeringsmoment behdvs en helt annan typ av studier én i de fore-
gaende. Har galler det att faststalla samband mellan de forhallanden som
man direkt kan paverka genom planeringen, dvs lagenheter, byggnader och
markomraden 4 ena sidan och handlingsmoénster och psykiska effekter & den
andra. Den klassiska frdgan om sambandet mellan fysisk miljé och socialt
beteende kommer in har. Har kan man konstatera svarigheten att fa fram
enkla samband annat dn sadana som ar helt triviala eller mycket allman-
giltiga. Uppenbarligen &ar sambanden mellan fysisk miljé och manniskors
beteenden ganska ospecifika och indirekta och betingas av en mingd andra
faktorer. Forhdllanden som alder, kon, samhallsklass, position i livs-
cykeln, resurstillgdng och specifika kulturella moénster ar alla faktorer
som betingar manniskors reaktioner pa specifika fysiska miljoer. Reak-
tioner pad enskilda miljoelement paverkas dessutom av i vilket sammanhang
de ingar, t ex lagenheten av i vilken typ av bostadsomrade den finns.

Mot bakgrund av den hittillsvarande forskningens oklara och motséa-
gelsefulla resultat forefaller det inte sarskilt motiverat att vidareut-
veckla en forskning som sdker enkla samband mellan enskilda fysiska egen-
skaper i den byggda miljon och specifika beteenden. Daremot finns det all
anledning att i stallet utveckla en forskning som forséker studera de
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mycket mer komplexa foérhallandena mellan "hela" miljoer och olika grup-
pers levnadssatt. Sadana studier staller dock stora krav pd beskrivnings-
metoder for mer allmangiltiga miljobeskrivningar. For givetvis ar det sa
att olika fysiska strukturer i hog grad paverkar manniskors vardagstill-
varo, bara inte pa det entydiga och enkla satt som en del tidigare forsk-
ning antagit. Har finns dock de pad sid 8:3 antydda motsattningarna mel-
lan den konventionella planeringsmetodiken och denna typ av studier. Om
man inte utvecklar nya planeringsmetoder sd har denna typ av forskning
inte sd mycket "praktisk nytta" i planeringssammanhang.

Ytterligare ett viktigt forskningsomrade &ar att studera mojligheter-
na att planera for storsta mojliga foranderlighet. Om man nu inte "kan
skraddarsy" ett bostadsomrade for en viss befolkning sa kan man istallet
skapa mojligheter for den att sjalv utforma en del detaljer i omradet.
Detta kraver dock utvecklandet av nya planerings- och byggnadsmetoder.
(Se aven kapitel 4, 5 och 11). Exempel pd sadana planeringsmetoder kan

vara "brukarplanering”, som hittills endast utvecklats for smahusbe-
byggelsed

En typ av konsekvensanalyser som utvecklats i USA och som véckt
visst uppseende i Europa &r "environmental impact studies".2 Framgangen
i USA har dock varit blandad bl a till foljd av att studierna visat sig

mycket dyrbara.

Ytterligare argument for att forsoka fa fram helhetsbilder av plan-
konsekvenser for olika berdrda grupper ar att en och samma effekt med av-
seende pa beteende betyder hogst olika saker for manniskor i olika situa-
tioner. Begransade lekmdjligheter i anslutning till bostaden kan betyda
valdigt mycket for barn som inte kan kompensera detta med sommarvistelse
pa landet, och stora lekutrymmen inomhus, eller som har foraldrar som
har resurser att ta dem till andra platser med sysselsattningsmoijlighe-
ter. Men det kanske endast har marginell betydelse for barn som har dessa

Se t ex Broberg, 1978 samt Arbnor, 1978.

Se t ex Cunningham, 1975. Se aven Town and country planning, september
1978 som har flera artiklar om denna typ av konsekvensanalys.



8:19

kompensationsmojligheter. Har finns ofta ett samspel mellan behov och re-
surser som for vissa befolkningsgrupper gar i negativ riktning och for
andra i positiv. Sadana analyser ar naturligtvis viktiga for att fast-
stalla konsekvenser av olika fysiska element i bebyggelsen for olika
grupper av konsumenter. For att de skall vara véagledande for planeringen
kravs naturligtvis en malformulering som ger klara riktlinjer for vilka
"behov" hos vilka konsumentgrupper som skall prioriteras vid konflikter.
Darmed &r vi dock inne pa ndsta moment i planeringsprocessen.

Studier for vérderingar_och_helhetshedémning

Att vardera eller vaga samman varderingar av olika komponenter i en plan
ar inget forskningsproblem. Ytterst maste darfér sadana val i en politisk
demokrati goras av de personer som direkt berors eller genom en politisk
process. Aven sammanvagningen vid ekonomers eller teknikers vérderingsme-
toder bygger implicit pa sadana val, t ex uppdragsgivarens beslut att mi-
nimera kostnaderna.

Mojligen kan studier av preferenser, krav, onskemal, behov etc hos
olika grupper vara till hjalp bade for beslutsfattaren och planeraren.
Dessa typer av studier har berérts tidigare.

Detta ar kanske det planeringsmoment dar en fungerande participato-
risk (deltagande) planering har sina stérsta fordelar framfor en konven-
tionell genom att den for de deltagande direkt innebdr en organisatorisk
Iosning av varderings- och sammanvagningsfragan.

| avvaktan pa en utveckling av en planering med okat medborgardelta-
gande bade pa Gvergripande och mer detaljerad niva kanske utredningar av
typ opinionsstudier kan ha en viss funktion att fylla for att forhindra

att enbart de intressenter som av tradition har en direkt insyn i och
makt over planeringen kommer att paverka utformningen.”

Utvérdering

Har slutar traditionellt den egentliga planeringsprocessen. Eftersom ut-

1 En bra genomgdng av medborgarmedverkan i planeringen finns i Bohm,

1978.
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vardering av flera skal borde vara ett viktigt moment sa kommer jag att
kort berora dven detta. En utvardering borde kunna vara en viktig kalla
till ny kunskap for den professionella planeraren samt for att fa fram
mer allmangiltig kunskap om samband mellan byggd miljé och sociala och
psykiska konsekvenser. Det forefaller ocksa som om i varje fall sociolo-
gin har utnyttjats mer i detta steg & under sjalva planeringsprocessen,
dock inte sa mycket inom den fysiska planeringen. Detta ar i och for sig
naturligt i en planering som till storsta delen uppfattas som teknisk
och gallande fysiska fenomen som byggande och markanléggning.

Nér det géaller det rena kunskapsinsamlandet sd skiljer sig inte ut-
varderingsstudier sa mycket fran studier i problemanalysskedet eller stu-
dierna av forutsattningarna for planeringen. Daremot maste upplaggningen
och valet av vad som skall studeras ske pa ett annat satt.

Man kan skilja mellan olika slag av utvérderingar. En typ som &r
inspirerad av den naturvetenskapliga laboratorieforskningen ar effekt-
studier.! Man forsoker utifran val definierade malkriterier finna ut om
den verkstéllda planen uppfyller dessa. Det staller stora krav pa mal-
formul eringar och operational iserbarhet, samt att variablerna gar att
mata kvantitativt. Ett klassiskt och i praktiken ofta oltsbart problem
ar hur man sarskiljer effekter av de medvetet inforda atgarderna i plane-
ringen fran effekter av andra faktorer. Denna typ av utvardering, som
ofta star som modell &ven for utvardering av mer samhéllsvetenskapligt
slag, har pa grund av dessa begransningar en ganska liten anvéandbarhet
i planeringssammanhang.

En annan form av utvardering innebar att man koncentrerar sig pa
vissa centrala mal och studerar vad som paverkar mojligheten att uppna
dem. Da narmar man sig traditionella orsaksanalyser med de problem som
dessa medfor. Ett generellt sett svarlost problem ar hur man studerar
langsiktiga effekter, vilka ju ur planeringssynpunkt ofta &ar de mest
intressanta. Ytterligare en variant av utvéardering ar att man, genom
att folja genomférandet av planen, vilket ibland kallas process-studier,
forsoker fa ett grepp om mojligheterna att paverka planeringsarbetet och

! Se t ex Bell, 1975.
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forverkliga planeringsintentionerna for att darigenom na vissa mal. Nar
det galler denna typ av utvérdering som metodologiskt endast befinner
sig 1 sin linda finns det flera angreppssatt. Ett &r aktionsforskningens.!

Ett annat som bygger pa en dynamisk socialpsykologisk teori kallas i
bland fér "dialog”-modell.?

Huruvida dessa olika metoder ar alternativa eller kan komplettera
varandra ar foremal for diskussion. Med all sannolikhet ar de olika l&amp-
liga i olika fall av utvéardering, beroende bl a pa vad som skall utvérde-
ras och hur utvarderingsresultatet skall anvédndas. Att de inte helt latt
gar att kombinera foljer av att de vetenskapsteoretiskt utgar fran olika
traditioner. Sannolikt kan de dock i vissa fall med fordel kombineras
for att ge en mer "fullstandig" utvardering. De metodologiska svarighe-
terna ar i samtliga fall mycket stora men eftersom de tva forstnamnda
typerna oftast rent vetenskapligt har hogre ambitionsniva ar det endast
under speciellt gynnsamma betingelser som de ger klara utslag. Process-
studier har den fordelen att de kan ge en mer direkt information till
planerarna om svarigheterna att forverkliga planer och darigenom hindren
for att forverkliga sociala och psykiska malsattningar. De process-stu-
dier som gjorts bekraftar ocksa svarigheterna att i genomférandeledet fa
utfort de atgarder som enbart har sociala eller psykiska motiveringar.

Aven nar det galler att utveckla och beddma sociologiska och psyko-
logiska metoders anvandbarhet och gangbarhet i de andra planeringsskede-
na torde utvarderingar av det har slaget vara vardefulla och darmed trots
svarigheterna viktiga att genomfora. Aven icke-utvarderande studier av
planeringsprocessen torde for detta syfte ge vardefulla kunskaper om hur
socialt och psykiskt motiverade atgarder hanteras i planerings- och genom-
forandeskedena .

Se t ex Swedner, 1977, s. 135-143 samt Miller och Burell, 1978.

2 Se t ex Dahlgren och Lindgvist, 1976, Arbnor i a a, Hogberg och Lind-

gren, 1978.
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Genomgang av de metoder som presenterades pd det forsta och tredje semi-
nariet om varderingsmetoder for byggd miljo

Som antyds i inledningskapitlet s& var arbetsgruppens syfte att utvardera
och systematisera de fem inledande seminarierna. Seminarierna dokumente-
ras i ett antal rapporter som finns angivna pd annat stalle i denna rap-
port. P4 det forsta och det tredje seminariet presenterades ett antal me-
toder som anknyter till innehdllet i detta kapitel. Kapitlets nuvarande
utformning ar ett resultat av svarigheterna att direkt utifrAn seminarie-
referaten bygga upp nagon mer Oversiktlig presentation av sociologers och
psykologers mojliga bidrag till varderingsmetoder inom samhallsplane-
ringen. | det har avslutande avsnittet vill jag andad placera in dessa me-
toder, som de presenterades pa& seminarierna, i min allmanna oversikt.

P4 det forsta seminariet med rubriken "Metodiska problem i samband
med semantisk miljébeskrivning" presenterades metoden "semantisk miljobe-
skrivning” av Rikard KUIller och Harriet Ryd. Metoden betecknas i fortsatt-
ningen SMB.

P4 det tredje seminariet, med rubriken "Forskningsseminarium om var-
deringsmetoder for byggd miljo: social- och beteendevetenskapliga aspek-
ter" presenterades flera metoder. Kommunférbundets projekt SAISP (Sociala as-
pekter i samhéallsplaneringen) presenterades av Laila Noord. Géran Lind-
berg presenterade den beskrivningsmetod som utvecklats inom forsknings-
projektet Egenskaper hos fysisk och social omgivning (EFYSOC) i Lund.

Ola Siksid presenterade projektet Bostadsdata vid Statens institut for

byggnadsforskning (SIB) i Gavle. Slutligen presenterade Eva Karsten ett
forsok inom Lunds kommun att beskriva sociala forhallanden med utgdngs-
punkt fran befintlig statistik. Detta projekt betecknas i fortsattningen
BSF.

Utover att placera in dem i Oversikten kommer jag ocksad att ha en
del preliminara synpunkter pd deras anvandbarhet i den fysiska plane-
ringen och deras utvecklingsbarhet i detta avseende. Samtliga projekt
har pd seminarierna presenterats helt kortfattat och ofullstandigt. Det
har inte legat inom arbetsgruppens resurser att som bakgrund till presen-
tationen har gora fullstandig genomgdng av vad som finns publicerat om
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dessa metoder vilket naturligtvis hade varit 6nskvart. | stallet far
karakteristiken betraktas som preliminér och funderingarna om utveck”
lingsbarheten tas med forsiktighet. Nar det galler de mer komplicerade
och ambitidsa metoderna har jag ocksa tagit del av annat material. Dessa
kallor anges. Metoderna kommer har inte heller att ges nagon sammanhéng-
ande beskrivning, de forutsatts kadnda till sina huvuddrag. Annars hén-
visas till angivna kallor.

Tva av projekten, SAISP och BSF &ar huvudsakligen metoder for att ta
fram information om sociala forhallanden. | ytterligare tva forsoker man
mer systematiskt stalla samma sociala och fysiska data, EFYSOC och
Bostadsdata. | det femte SMB, handlar det om att forsoka fa fram vissa
allméanna grunddimensioner som manniskor antas utgd ifran vid sina upple-
velser och bedémningar av byggd miljo. Ingen av metoderna har egentligen
karaktaren av varderingsmetod eller mer fullstandig jamforelsemetod.

K2irf_karakteristik_av_SAISP_och_BSF

Som underlag for diskussionen av SAISP har forutom seminarierapporten
aven rapporten Sociala aspekter i samhallsplaneringen studeratsJ

Dessa béagge beskrivningsmetoder har stora likheter med varandra. De
utgar fran den byggda miljon som en geografisk och administrativ avgrans-
ning av ett omrade for vilka beskrivningarna ar avsedda att géalla i sin
helhet. De anvéander sig av direkta (SAISP) och indirekta (BSF) frageme-
toder dar de som utfragas i forsta hand ar foretradare for myndigheter.
| SAISP:s fall var detursprungiigen socialarbetare men har senare inklu-
derat foretradare for andra myndigheter med "sociala" verksamhetsfalt pa
kommunal niva. For BSF var det en stor mangd myndigheter som har till-
gang till data om sociala forhallanden. | bagge fallen ar syftet narmast
att identifiera problem eller problemomrade och materialet tanks kunna
bilda underlag for planeringsarbete. SAISP har fran bdrjan forsokt syste-
matisera sina uppgifter med utgangspunkt fran de val fardskomponenter som
levnadsnivaundersokningen har utarbetat. Kopplingen till de teoretiska

Sociala aspekter i samhallsplaneringen. Delrapport 1, 1977.

13 - 76



8:24

valfardsresonemangen ar dock oklar. Det har ocksa visat sig svart i prak-
tiken att tdcka alla komponenter varfor vissa hav kommit att dominera,
framst "uppvaxt- och familjeforhallande”, "fritid och bostad". Man har
ocksa i stor utstrackning medvetet avstatt fran att kvanti fiera sina

data utan arbetar i stallet med verbala beskrivningar. BSF har ndrmast
forsokt fa fram sa mycket relevanta uppgifter som mojligt om vissa "socia-
la" forhallanden. Man har forsokt halla isar symptom- och orsaksvariabler.
| BSF har man forsokt halla kostnaderna och arbetet for att fa fram mate-
rialet nere genom att samla in data som redan finns tillgangligt for and-
ra syften. SAISP som ocksd har andra malsattningar - t ex att fa social-
arbetarna aktiva i samhdllsplaneringsarbetet - har lagt ner stdrre arbe-
te pa att fa fram uppgifter och diskutera fram totala beskrivningar av
omradena.

For SAISP:s del har materialet kommit att omfatta manga olika typer
av uppgifter; beskrivningar av antal och egenskaper hos individer och
hushal 1, uppdelningar i olika kategorier, vissa grundldggande egenskaper
i den byggda miljon, direkta beddmningar av vad som ar problematiskt samt
forslag till atgarder. Daremot sa har man inte lyckats ge nagon heltackan-
de bild av resurser av typ vél fardskomponenter. Uppgifterna har inte hel-
ler kopplats till nagra speciella planeringssituationer utan staller sna-
rare krav pa en mangd olika typer av insatser, varav en del forutsatter
planeringsarbete av varierande omfattning och karaktdr. Utgangspunkten
tycks ha varit att fa fram underlag for att forbattra existerande men da-
ligt fungerande bostadsomraden. BSF har inte utvecklats lika langt, men
det har ocksa snarare karaktaren av problemupptéckande &n av bidrag till
nagon speciell typ av planeringssituation. Mdjligen har metoderna rele-
vans for fordelningen av sociala insatser och andra resurser pa olika
kommundelar. SAISP bygger till stor del, nar det géller mer utvecklade
synpunkter, pa allman sociologiska och psykologisk kunskap snarare an pa
detaljerade analyser av konkreta problem och problemgrupper.

Bagge dessa metoder, speciellt BSF, blir starkt beroende av hur oli-
ka myndigheter arbetar och ser pd manniskors forhallanden. Ingen av dem
kan sdgas direkt foretrdda de berdrda manniskorna, &aven om SAISP genom
att ga till socialarbetarna som har direktkontakt med dem som av samhal-
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let och sig sjalva definieras som béarare av problem kan antas bygga pa en
storre insyn och insikt i deras forhallanden. Bégge metoderna torde ge
ett material som &r svart att behandla i en traditionell fysisk plane-
ringsprocess, varfor man kan anta att den politiska relevansen av materia-
let blir stdrre &n relevansen for det direkta planeringsarbetet.

Bégge metoderna kan antagligen utvecklas ytterligare och bl a anpas-
sas battre till det praktiska planeringsarbetet. SAISP:s metod fungerar
troligen bast som ett satt att skapa ett allmant underlag och ett erfa-
renhetsmaterial inom socialférvaltningen. En erfarenhet som sedan kan an-
vandas vid forvaltningens eget planeringsarbete och vid dess remissarbete
med fysiska planer. Bégge, speciellt BSF, torde ge ett for planerare av
fysisk miljo mycket svartolkat material genom att de inte sarskilt tydligt
kopplar sociala handlingsmonster och psykiska effekter till<de typer av
atgarder som kan vidtas inom den fysiska planeringen. Vissa fragor som ut-
byggnad av kollektivtrafiken, fler barnstugor, mer lokala arbetsplatser,
battre forhallande mellan boende och myndigheter som aktualiseras i SAISP
ar inte i forsta hand problem foér den fysiska planeringen att l6sa utan
fragor om var resurserna skall satsas, dvs politiska problem. Speciellt
BSF, men ocksd SAISP kraver sakert omfattande kompletterande sociala ut-
redningar innan planeringsatgarder kan sattas in pa ett effektivt satt.

| forhallande till den fysiska samhéllsplaneringen har dessa bégge
metoder sitt storsta varde genom att de pekar pa nodvandigheten av att
ta hansyn till sociala och psykiska fragor vid planeringen dven om det
vinklas ur myndigheternas perspektiv. Vilka hénsyn som skall tas och
vilka atgarder som skall vidtas ger de, och da i forsta hand SAISP, en-
dast antydningar om. Metoder som direkt skall vara anvéndbara i plane-
ringen maste pa ett helt annat satt utgd fran den fysiska planeringens
begransningar och mojligheter. Detta far dock inte tolkas som att meto-
derna inte kan ha sin betydelse i andra avseenden, men att utreda detta
ligger inte inom ramen for detta kapitel.

Det som forskningsmassigt borde utredas betraffande BSF ar hur vél
eller illa de olika myndighetsbaserade matt som man far fram Gverensstam-
mer med andra beskrivningar av problemen, dvs det som pa forskarsprak kal-
las mattens validitet. Sannolikt ar overensstammelsen mycket varierande
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for olika matt. Det ar lika angelaget att rensa ut direkt missvisande
eller olampliga matt som att kunna anvanda och utveckla "bra" matt.
SAISP far val i forsta hand ses som ett organisatoriskt forsok att fa
fram sociala problembeskrivningar. Dar kravs en ordentlig utvardering
av vad metoden i detta avseende ger. Sjalva metodutvecklingen nér det
galler att samla- in och analysera omradesdata ar av ganska generell na-
tur och tacks bl a in bade av Bostadsdata och EYSOC vilka behandlas ne-

dan.

IS2ITt_ISEI?15tecisti k_av_Bostadsdata

Som underlag har har ocksd studerats rapporterna Att valja och samla
bostadsdata samt Att redovisa och analysera bostadsdataJ Syftet med pro-
jektet ar vidare &n att bidra med material till enskilda planeringsuppgif-
ter. Det ar att "utreda méjligheterna for en periodisk insamling och redo-
visning av for planering och forskning anvandbara uppgifter om bostader,
bostadsomraden och boende ur saval fysisk som social aspekt'. Teoretiskt
och normativt ansluter det till valfardsforskningens resursansats. Avsik-
ten ar att man med hjalp av insamlade data skall kunna beskriva boende-
valfard "i termer av forutsattningar eller begransningar for forverkli-
gandet av en onskad boendevalfard".

Syftet ar bade vidare och snavare an i de bagge foregdende metoderna.
Det &ar mer begransat till boendeaspekten an de bagge andra som i sin mal-
sattning vill tacka aven andra véalfardsdimensioner. A andra sidan inklu-
derar det mer systematiskt data om fysiska forhallanden. Det forsoker
ocksd relatera dessa bagge datamangder till varandra pad ett systematiskt
satt.

Aven detta projekt har sin tyngdpunkt i problemanalys och i studier
av forutsattningar for planeringsarbetet. Genom kopplingen till valfards-
teoretiska resonemang innebar det ett val av kriterier for uppfyllandet
av valfardsmal som &r val forankrat i den svenska debatten och politiken.
Det bor ocksa ha tillampning i samband med utvarderingar.

1 Siksio, Blix och Svensson, 1976 samt Siksito, Blix och Svensson, 1978.
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Liksom de bagge foregaende metoderna torde det dock vara svart att
direkt anvénda Bostadsdatas metodik vid konstruktion av planer eller till
konsekvensanalys eftersom den inte innehaller studier och forklaringar av
samband mellan fysiska atgarder och sociala forhallanden. Detta ar en exp-
licit begransning av projektet liksom i de flesta vél fardsstudier.

Liksom de bagge andra projekten har det ocksa en direkt relevans for
den politiska diskussionen om férdelning av resurser mellan kommundelar.
Men med Bostadsdatas metod kan man ocksa gora jamforelser mellan omraden
med fysiska forhallanden som lagenheter, byggnader och narmiljo aven om
dessa inte orsaksmaéssigt kopplas till befolkningens boendevalfard.

Metoden ar genom sin satsning pa kvantifiering och sin konsekventa
komponentuppdelning béttre anpassad till den konventionella planeringen
4n de bigge tidigare redovisade projekten. A andra sidan &r det genom val
av etablerade valfardskomponenter mindre lampligt for att upptdcka nya ty-
per av problem, vilket framfor allt SAISP har battre forutsattningar for.

Beroendet av sekundédra kallor for datainsamling begransar, liksom
for BSF kostnaderna, men introducerar samtidigt stora problem vid kvali-
tetsbedomningen. Det finns ocksa stora begransningar vid val av omrades-
avgransningar och i datatillgangen for smid omradesenheter.

Alla dessa tre metoder har sin inriktning pa och forutsatter att man
ar intresserad av forhallanden i befintliga omraden, Bostadsdata och BSF
dessutom med den fordréjning som insamlande av offentlig statistik inne-
bar, vilket ibland kan vara atskilliga ar, t ex for Folk- och bostadsrék-
ningar.

Déremot &r det naturligtvis mojligt att den kunskap som anvéndandet
av metoderna pa sikt kan ge,om sambandet mellan fysiska och sociala for-
hallanden, kan komma den framtida planeringen, &ven av nya omraden, till
del. Speciellt galler detta Bostadsdatas metodik om den utvecklades i
samband med utvarderande studier.

En utveckling av Bostadsdatas metodik kan pa sikt lI6sa de datainsam-
lings- och dataanalyseringsproblem som SAISP och BSF inte l6st. Rent me-
todologiskt foreligger inga skillnader mellan metoderna i dessa avseenden.
Fortsatt metodutveckling bor avvakta och utnyttja Bostadsdataprojektets
resultat och erfarenheter.
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Kort presentation _ay den semanti_s_kami 1j6beskri vningen (SMB)

Liksom for EFYSOC ligger det ett mycket omfattande forskningsarbete bakom
och omkring utvecklandet av SMB. | den har korta genomgangen kommer vi

att utgd fran metoden som den presenterades pd seminariet kompletterad
med en genomldsning av en uppsats av Carl-Axel Acking,! mycket summariska

genomlasningar av ndgra uppsatser av olika ™arkitekturpsykologer,? en sam-
manfattning av en rapport av Rickard Kuller3 och bitar i en bok av Sven
Hesselgren.4 Jag har dock endast gjort detta for att battre kunna forsta

vad som diskuterades pd seminariet betrdffande SMB-metoden. Det finns inga
ambitioner att ta stallning till hela arkitekturpsykologin.3

Som jag har uppfattat det kan arbetet sigas bestd av tva delar. For
det forsta att utveckla en metodik, direkt anvéndbar i planeringssamman-
hang, for att pd ett enkelt satt fi en uppfattning av hur manniskor upp-
fattar och varderar konkreta miljder som dessa kan beskrivas i forsta
hand genom bilder och modeller. Detta kan kallas en varderingsmetod i den
meningen att man antagit att det &r varderingar som styr ménniskors upp-
fattning om huruvida miljén ar bra eller dalig. Det ar ocksd en varde-
ringsmetod i den betydelsen att den som resultat ger en bed6mning av om
en viss miljo ar bra eller dalig. For detta syfte har man utarbetat ett
testhatteri. Seminariet handlade huvudsakligen om detta tests inomveten-
skapliga kvaliteter.

For det andra har man genom att arbeta med denna metodik forsokt
renodla ett antal “dimensioner” vilka antas allméngiltigt bestidmma mén-
niskors vardering av miljon. P4 senare tid har man ocksd teoretiskt for-
sokt forankra dessa dimensioner i fysiologisk teori. Detta senare &r ett
grundforskningsarbete som jag har inte narmare kommer att gd in pa.

Acking, 1974.

Hesselgren m fl, 1975.
3 Kiiller, 1972.

Hesselgren, 1977.

Detta har Maria Nordstrom gjort i ett antal uppsatser och artiklar,

t ex Sr fysiologin lampligt ideal for miljopsykologisk forskning,

1977, en recention av Hesselgrens bok Vad vacker ar 1978, en opublice-
rad PM 1977, Arkitekterna och arkitekturpsykologin, Statens institut
for byggnadsforskning samt Synpunkter pd, arkitekurpsykologisk forskning,
i Forskningsléget inom arkitekturpsykologin 1977, Rapport fran Bygg-
forskningen R 56:1979.
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Metodiken syftar alltsa till att mer allmangiltigt faststéalla dimen-
sioner i den byggda miljon som planeraren skulle kunna ta fasta pa om
han/hon vill skapa en miljoé som skall komma att upplevas som positiv.
Kunskaper om dessa dimensioner skulle, om de visar sig hallbara, kunna
ingd i planerarens allmadnna kunskap, eventuellt i form av "tumregler" om
vilka aspekter han/hon skall beakta vid sin miljoutformning. Det finns
dock flera problem i detta. De dimensioner som man funnit ar av mycket
allmén karaktdr och i allménhet inte direkt Oversattbara i fysiska ter-
mer. De kallas for "trivsamhet”, "social status”, "rumslighet”, "origina-
litet”, "komplexitet”, "affektion"”, "helhet" och "kraftfullhet”. De fles-
ta forefaller vara begrepp som star for dimensioner som redan ar accepte-
rade som viktiga vid den fysiska utformningen. Ett annat problem &r att
olika grupper av méanniskor enligt den egna forskningen tycks beddma de
olika dimensionerna pa olika satt samt att samma personer gor olika be-
démningar vid olika tidpunkter. Detta vore i och fér sig inget problem
om man entydigt kunde bestdmma hur beddémningarna skilde sig mellan olika
grupper, men detta kan man annu inte gora. Det tycks inte heller finnas
nagra mojligheter att prioritera mellan dimensioner med avseende pa deras
betydelse om de skulle komma i konflikt med varandra i planeringsarbetet.

Har har man i princip samma problem som i val fardsstudier. Det rader
ocksa stor tveksamhet om mojligheterna att bestimma varderingsdimensioner
av ett sa allmant slag oberoende av kulturell paverkan. Har blir givetvis
forsoken att grunda resultaten i fysiologisk teori avgérande for om detta
skall kunna lyckas. Vi kan hér inte bedéma sannolikheten for att detta
skall vara framgangsrikt. Men tidigare forsok att forankra komplexa be-
hov eller attityder i fysiologiska teorier har ofta varit ofruktbara. Det
finns ocksa tendenser i beskrivningarna av de framtagna dimensionerna att
dessa tolkas och deras konsekvenser utvecklas med utgangspunkt fran mycket
allmanna forestallningar om socialt och psykiskt liv.

Det finns i teorierna kring metoden inte heller nagra klara kopp-
lingar mellan dessa "varderingsdimensioner” och ménniskors handlande. Un-
der vilka betingelser kommer man att bosatta sig i miljéer som har posi-
tiva varden pa de olika dimensionerna? Hur paverkar positiva respektive
negativa varden pa olika dimensioner manniskors handlingssatt respektive
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psyke? Det ar vidare knappast sa att manniskors installning till och hel-
hetshedémning av en boendemiljo, speciellt en som de sjalva bor i, enbart
bestdms av visuella stimuli. Dessa kan mojligen spela en stor roll vid

ytliga och prelimindra beddémningar av boendemiljéer som betyder ganska

lite for en, men betyder sannolikt mindre om man har for avsikt att bosétta sig
déar och troligen valdigt lite ndr man har bott dar en tid.

Metoden, om och nar den ar utvecklad, bor alltsd kunna ge en viss
allmangiltig kunskap till planerare om i vilka dimensioner de skall ar-
beta om de vill prioritera positiva upplevelser av miljon. Givetvis kan
detta endast vara ett av flera kriterier for om miljén &ar bra ur en
social och psykisk synvinkel.

Den bor pa liknande satt kunna ge vissa kriterier for jamforelser
av olika planalternativ, liksom mojligheter att lata grupper av poten-
tiella konsumenter, eventuellt i en mer brukarinriktad planering, ta stall-
ning till olika alternativplaner genom att studera modeller eller bilder
av dessa.

Jag tror att SMB har storre betydelse for grundforskning om méansklig
perception &n som kunskapsunderlag eller instrument for fysisk planering.
Denna uppfattning forstarks ocksa av att diskussionen pd seminariet nas-
tan uteslutande berdrde SMB som testmetod rent allméant. Dess eventuella
tillampning mer rutinartat i planering forefoll dér ganska avlagsen.

IS2r£_1S5175!<terlsti k_av_metoden_i_grojektet Egenskager hos_fysisk och
S22181 2lTelvning (EFYSOC)

Aven denna metod &r utvecklad genom ett omfattande forskningsarbete. Jag

har forutom presentationen pd seminarium tre tagit del av ytterligare
nagra rapporter och uppsatserJ

Metoden &ar explicit utvecklad for att gora det mojligt att i olika
skeden i planeringsprocessen koppla fysiska egenskaper och strukturer

Delar av rapporten Dahlgren, Hallberg och Lindberg, 1973. Lindberg,
1977, Lindberg och Hallberg, 1975.
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till manskliga handlingar och sociala forhallanden. Den forutsatter ett
omfattande tekniskt arbete for att fa in data och for att bearbeta dessa.
Dessa problem gar vi dock inte in pd narmare har. Metoden tar explicit
avstand fran att vara en varderingsmetodik. | sin datainsamling kan den
dock som sociala variabler ta in méanniskors upplevelser av miljén. Huvud-
inriktningen tycks dock vara att fa data om de aktuella individernas ka-
rakteristika och deras faktiska beteenden i omradet. Dessa kan i datain-
samlingen och framfor allt i analysen direkt sattas i relation till for-
hallanden i den fysiska miljon och det geografisk rummet genom anvéandan-
det av datoriserade Kkarttekniker.

Metoden forutsatter att ett medvetet urval av variabler savél av
fysiska som sociala forhallanden sker utifran politiska, eller pa annat
satt grundade, varderingar. P4 motsvarande satt maste resultaten stallas
mot sadana varderingar for att anvandas som underlag for bedomning av
miljoerna eller enskilda element i dessa.

Metoden ger goda mdjligheter till detaljeringsgrad och inriktning
pa valfria delar av det fysiska och sociala systemet. Det &r inte som
flera av de ovan beskrivna metoderna beroende av administrativa avgrans-
ningar annat &n for vissa typer av data, t ex befintlig statistik.

Metoden kan ocksd anvandas i simulerande syfte, dvs for att prova
planer i ett projekteringsskede. Genom att variera vissa forhallanden
och konstanthalla andra kan man studera konsekvenser for sociala forhal-
landen som &r rums- och tidsmassigt beroende. Metoden gor det ocksa moj-
ligt att studera mer komplexa samband genom att den forsdker skapa hel-
hetsbilder av den fysiska miljon.

Sa vitt jag kan bedoma sa &ar denna metod den mest utvecklade av de
som presenterades pa seminarierna for att koppla manskligt handlande i
boendemiljon till dennas fysiska utformning. Den l6ser dock inte vérde-
ringsproblemen men borde med utgangspunkt fran val formulerade mal lampa
sig bra som metod for att jamféra alternativa planers mojligheter att
tillgodose vl definierade aktivitetsbehov.

Den ar forhallandevis dyrbar att etablera i en planeringssituation
och forutsatter vid avancerade analyser omfattande datainsamlingsarbete
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av traditionellt sociologiskt slag. N&r metoden val ar etablerad i en spe-
cifik planeringssituation sd forefaller den relativt enkel att utveckla i
olika avseenden. Samma metoduppsattning tycks med datakompletteringar kun-
na anvandas bade for att beskriva vissa forutsattningar, fungera som test-
modell vid planarbetet, ge underlag for konsekvensanalys och fungera som
utgadngspunkt for en utvardering av planresultat. Kostnaderna och den tek-
niska komplexiteten ar héar satta i relation till hittills anvdnda metoder
for sociala utredningar i planeringssammanhang. | forhallande till tek-
niska utredningar i samband med stSrre utbyggnader &r metoden tekniskt
och ekonomiskt ganska blygsam.

Ytterligare en viktig funktion hos metoden ar dess mdjligheter att
ge systematik at erfarenhetsaterforingen, dvs anvandningen i utbildnings-
situationer. Det &r dér som den i dag huvudsakligen anvands. Metodens ut-
vecklingsproblem i dag tycks framst bestd i att den inte direkt har pro-
vats och utvarderats i konkreta planeringssammanhang.

FORSLAG TILL FORTSATT FORSKNING OCH UTREDNING

A. Studier av problem i samhallsplaneringen som skulle kunna l8sas ge-
nom sociologiska eller psykologiska studier eller utredningar. Har
avses studier av praktisk planering pad olika nivaer och med olika
inriktning i syfte att utreda var i sddan planering sociologer eller
psykologer skulle kunna bidra och vilka metoder som i sd fall skulle
kunna komma till anvéandning.

B. Studier av hur sociologiska och psykologiska kunskaper och metoder
i dag anvands i praktisk planering.

Vilka kunskaper om sociala och psykiska forhallanden och sammanhang

har dagens planerare? (och vilka bibringas de genom dagens utbild-
ning?)!

Vilka sociologiska och psykologiska utredningstekniker anvénds i dag,
var i planeringen kommer de in och hur mycket planeringsresurser sat-
sas pa dem?

En modell for en sadan studie finns i Bucht, 1977.
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Vilka hinder finns (upplevs) i dag i planeringen for att anvanda sa-
dana metoder och kunskaper?”

Metod- och kunskapsutveckling

Hur kan man inom praktisk planering utveckla kanda metoder och be-
fintlig kunskap frAn sociologin och psykologin. Den mesta metodut-
vecklingen - t ex den som presenterades pa seminarierna - tycks ske
utanfor den praktiska planeringen. Studier av det har slaget skulle
fordra samarbete mellan amnesféretradare och planerare. De skulle
ocksd kunna kombineras med studier av typ A och B. Férmodligen kra-
ver de en hel del arbete innan fungerande och fruktb&rande arbets-
grupper kan etableras pa grund av de skilda institutionella och in-
tellektuella miljéer som akademisk forskning och praktisk planering
utgor.

Samband mellan sociala forhallanden och den fysiska miljon.

Detta &r ju ett klassiskt problem for den sociologiska byggforsk-
ningen. | allt for stor utstrackning har man kanske satsat pa att

fa fram enkla och allmangiltiga samband mellan enskilda fysiska ele-
ment, som t ex hushojd, hustyp, avskarmningseffekter, avstand och
enskilda sociala eller psykiska fenomen som t ex trivsel, flyttnings-
vilja, psykiska symptom. P4a grund av misslyckandena med att finna
entydiga sddana samband tycks man ibland i dag sla over till en fo-
restallning om en total avsaknad av samband. En ¢kad satsning pa en
forskning som mer ser till de komplexa sambanden mellan fysiska
"helheter" och sociala monster kommer sékert att ge mer for plane-

ringen anvandbar kunskap &en om det inte blir i form av enkla tum-
regler.®

Jamfor t ex Lidfeldt, 1977 eller Acking, a a, s. 3

En "utvardering” av en hel del av dessa studier ar under utarbetande
av Volkmar Kettnaker pad KTH. Se &aven Kettnakers bidrag till det tredje
varderingsseminariet (bilaga 2).

Ansatser finns, se t ex Josefsson, 1978.
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Utvarderande studier

Utvarderande studier av genomférda planer och hur dessa utfallit nar
det géaller sociala och psykiska forhallanden skulle kunna tillfora
kunskaper inom alla ovan namnda forskningsomraden. Det gors visserli-
gen en del utvarderande studier inom byggforskningsomradet, men des-
sa avser nastan undantagslost nya planeringsformer eller andra for-
sOksverksamheter. Jag syftar har framst till utvardering av konven-
tionella planer. Den typ av utvardering som lampar sig bast for den-
na typ av erfarenhetsaterforing skiljer sig sannolikt fran den som
utvecklats for utvardering av nya myndighetsinitierade sociala prog-
ram, varfor metodutveckling inom utvérderingsforskningen ar angelé-
gen.

Forskning om och utveckling av formaliserade vérderingsmetoder med
avseende pa antaganden och forestallningar om sociala forhallanden
och samband.

De flesta formaliserade varderingsmetoder tycks i dag bygga pa enkla
antaganden om sociala foérhallanden och samband. (Se kapitel 6 i den-
na rapport). Det ingdr inte heller i metodutvecklingen eller i an-
vandningen av dessa metoder att prova dessa antaganden.

Det finns ocksa majligheter att utveckla dessa metoder genom att
fora in mer kunskaper fran sociologi och psykologi. Mdjligheterna
ar dock begransade pa grund av de hdga krav som dessa metoder har
pa kvantifierbarhet och enkel summering. Kanske kan dock metoderna
utvecklas sa att de lattare kan inkludera sociala och psykiska data.

Forskning som inriktas mot en Kkritisk granskning av planeringens
villkor och etablerade former.

Liksom i kapitlet i Ovrigt har de foregaende forslagen till fortsatt
forskning i stort sett accepterat den praktiska planeringens villkor
och nuvarande arbetsformer. Eftersom en viktig tes i min analys av
forhallandet mellan de sociologiska och psykologiska diciplinerna
och planeringen ar att den nuvarande planeringen innehaller en mangd
hinder for anvandandet av sociologiska och psykologiska kunskaper
och metoder sa ar det viktigt att forskningen ocksa betraktar plane-
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ringen utifran och mer forutsattningslost ser pa dess roll och funk-
tion i samhallet. Ofta ar det denna typ av forskning som har svarast
att fa resurser eftersom den knappast kan vanta sig stéd av nagra
"etablerade" intressenter i samhallsplaneringen.

PS Ett genomgaende tema i mina forslag till fortsatt forskning och ut-
veckling inom omradet &r att denna forutsatter ett narmande och en direkt
kontakt mellan den professionella sociologiska och psykologiska forsk-
ningen och den praktiska planeringen.” Inom den hittillsvarande byggforsk-
ningen har denna koppling till allt for stor del skett genom den akademis-
ka byggforskningen vid de tekniska hogskolorna (och pa SIB). Detta kraver
en hel del initialsatsningar fran de forskningsfinansierade organen som
kanske inte ger omedelbar utdelning, men som &ndd &r nodvandiga for att

fa till stand ett framtida fruktbart samarbete mellan forskning och prak-
tik. Vissa sadana initiativ har redan tagits fran BFR men &nda i relativt
blygsam skala. DS

1 Ett intressant debattinldgg i samma riktning gors av Sven-Erik Asp-

lund i Att Bo nr 6/78.
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Ingenting gores for sina fels skull,
utan for sitt vardes skull.

Thomas Thorild, 1791

INLEDNING

Det visar sig vid en analys att samhall sforskare, ekonomer, arkitekter
och filosofer ofta anvédnder uttrycken "vérde", "vardering" och "utvérde-
ring" i skilda betydelser. Detta leder till onddiga missforstand och
skendebatter och forsvarar en rationell diskussion av vilka forsknings-
och utvecklingsbehoven ar nar det galler vardering av byggd miljo.

Sprakbruket ar vacklande och oklart pa detta omrade, och det ar
darfor knappast nagon stOrre poang med att forsoka gora nagra mer genom-
arbetade undersdkningar av hur de tre nyckel termerna "varde", "vérdering"
och "utvardering" faktiskt anvdnds av olika grupper. Det rimliga fére-
faller i stallet att vara att sa tydligt som mojligt forsoka tala om
hur dessa uttryck i det foljande kommer att anvéndas, redovisa skalen
for detta och sedan forsoka halla sig till det foreslagna sprakbruket.
Det &r i alla fall den strategi som kommer att anvéndas i det foljande.

Syftet med detta kapitel &ar alltsd att redovisa nagra viktiga dis-
tinktioner som har legat till grund for arbetsgruppens diskussioner och
att darmed redogora for nagra av de teoretiska utgangspunkterna for vart
arbete. Framstéllningen gor emellertid inte ansprak pa fullstandighet;
kompletteringar och preciseringar ar nddvandiga for en rad speciella
syften.

VARDE

Ibland anvénds uttrycken "varden" och "vérderingar" mer eller mindre
synonymt. Samhallsforskare anvénder t ex inte sallan formuleringar av
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typen "att ha (tro pad etc) vissa varden" i betydelsen "att ha (tro pa
etc) vissa varderingar”, vilket leder till standiga missforstand nar de
skall samarbeta med filosofer och ekonomer. | det féljande skall jag
darfor skilja mellan védrden och vérderingar. Olyckligtvis &r emellertid
dessa termer sa flertydiga att det inte racker med en distinktion; flera
distinktioner behdvs, om man vill skapa klarhet i debatten.

Vad &r da varden for nadgot? Det kan vara praktiskt att borja med att
ge nagra exempel pa sadant som i var kultur (och i det foljande) skall
réknas som varden: jamlikhet, trygghet, frihet, rattvisa, demokrati,
halsa, gemenskap, vénskap, lojalitet, solidaritet, hederlighet. Vad har
dd dessa abstrakta och inte sarskilt precisa enheter for nagot gemensamt
bortsett fran att alla ar graderbara? Som utgangspunkt for en diskussion
av detta skall jag anvanda foljande definitions!ika karakteristik, som
foreslagits av Nicholas Rescher (1969, s. 9):

A value represents a slogan capable of providing for the

rationalization of action by encapsulating a positive

attitude toward a purportedly beneficial state of affairs.

Denna formulering ar emellertid inte helt genomskinlig och kraver
en del kommentarer.

Grundtanken &r, om jag forstatt Rescher ratt, att varden ar en sorts
ideal. Detta ideal kan preciseras i manga riktningar. Men till varje pre-
cisering svarar ett tillstdnd, tankt eller faktiskt foreliggande, vilket
representerar vardets forverkligande (jamfor Jareborg, 1975, s. 184).
Till vardet jamlikhet, preciserat pa ett visst satt, svarar alltsa ett
tillstand i samhaéllet, dar jamlikhet rader mellan konen, mellan klasser-
na mellan raserna eller mellan manniskorna i storsta allmanhet. Pa mot-
svarande satt svarar andra tillstdnd mot de Gvriga ovan angivna vardena.

Personer och grupper, som omfattar ett visst varde, anser ocksa att
det aktuella vardet ar bralJ De stravar efter att astadkomma detta till-

uttrycket ""att omfatta ett visst varde" anvands hér och i1 det foljan-
de synonymt med *‘att ha vissa varderingar"”, foOrutsatt att "vardering”
i det senare uttrycket avser vad jag (i avsnittet "Varderingar’’) kom-
mer att kalla dispositionsbetydelsen av vardering. Uttrycken "att om-
fatta ett visst varde" och ""att ha vissa varderingar" &ar daremot inte
synonyma generellt.
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stdnd och anser i regel ocksd att andra bor géra detta, i synnerhet om

de betraktar det aktuella vardet som grundldggande eller fundamentalt.

Kan man visa att ett bestémt handlingsalternativ (eller en viss politisk
reform) bidrar till att dstadkomma ett sadant tillstand, eller att det
finns goda skal att tro att sd ar fallet, ar detta foljaktligen ett gott
skal (for den aktuella gruppen eller personerna) att vélja detta hand-
lingsalternativ (respektive att stddja den foreslagna politiska reformen).
varden fungerar alltsd som komponenter i skal for handlingar.

En kultur kan beskrivas genom att man anger vilka vdrden som allmént
omfattas eller dominerar (t ex "the American Values™). Pd denna punkt
kan det naturligtvis finnas betydande skillnader mellan olika kulturer
och samhdllssystem. Ocksd mellan individer inom en kultur kan skillnader-
na vara avsevdrda: ingenting hindrar sdvitt jag kan se att ndgot ar ett
varde for en person men inte for en annan. Motsvarande galler ocksd for
enskilda individer: en person kan vid olika tidpunkter omfatta olika var-
den och en person kan ocksd vid samma tidpunkt omfatta olika (tom
ofdrenliga) vérden.

Det bor ocksd papekas att det inte sallan inom och mellan individer,
grupper, kulturer och samh&llssystem finns spanningar mellan olika vér-
den som allmént omfattas, utan att ménniskor i gemen &r medvetna om det-
ta. Frihet och jamlikhet, r&ttvisa och lonsamhet, effektivitet och trygg-
het, trygghet och rérlighet, integration och frihet, &r ideal eller var-
den som latt kan utformas pd ett sddant satt att de kommer i konflikt med
varandra.

Detta senare (att de anser att &ven andra bor strava efter att reali-
sera tillstandet ifraga) ar emellertid inte generellt nodvandigt. An-
ta att vi har ett korporativistiskt samhédlle, med grupper vilka alla
har helt eller delvis olika intressen. Dessa grupper (a, b, o...) fore-
trads var och en av olika fackforeningar (A, B, C...). Fackfdreningen
A kan da kampa for gruppen a, dvs foretrada dess intressen, agera for
att forsoka astadkomma tillstand som denna grupp tycker &r bra och
samtidigt tycka att det &ar helt i sin ordning att fackfdreningen B
foretrader gruppen b och agerar for att astadkomma ett tillstand som
denna grupp tycker ar bra.

Jamfor diskussionen av olika typer av varderingsforandringar i min
uppsats "Varderingsforandringar™ i denna rapport.
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VARDESATSER OCH VARDETEORIER

Skall man vara noggrann borde man skilja mellan satser och yttranden. En
spraklig sats ar en sekvens av ljud eller skrivtecken, konstruerad enligt
vissa ortografiska och grammatiska regler. Satsen kan skrivas pd ett pap-
per och papperet kan kastas i papperskorgen. Detta senare (kastandet) é&r
en handling, men satsen sjalv ar inte ndgon handling. Att yttra nagot &r
déremot att utfora en handling och den handlingen kan inte kastas i en
pepperskorg.

Sambandet mellan tal och handling liksom olika typer av konventioner
i tal situationer har diskuterats ingéende i filosofin det senaste decen-
niet; ett standardverk ar hadr Austin (1962), vars idéer vidareutvecklats
av Alston (1964), Searle (1969) och andra. Utgar man fran satser, som jag
kommer att gora i det foljande, kan man uppratthalla en skillnad mellan
mimik, blinkningar och huvudskakningar & ena sidan och sprékliga satser
& den andra. Men detta gar inte att genomfora om man utgar fran yttran-
den; en blinkning eller en huvudskakning kan i en given situation fungera
precis som ett yttrande.

Med "vérdesatser" avses i det foljande sprdkliga satser i vilka det
pastds eller fornekas att ndgot har varde eller &r av virde eller ar
vardefullt. "X ar bra", "X ar dalig", “X ar battre 4n Y" och "X ar sam-
re 4n J" ar alltsd exempel pd vardesatser. Sddana satsers innebdrd och
funktion studeras i den filosofiska vérdeteorin. Det &ar en klassisk
filosofisk stridsfraga om vardet skall uppfattas som en engenskap hos
objektet, dvs hos det som vérderas. De som ansluter sig till denna vérde-
teori brukar kallas for vardeobjektivister. | motsats till dem anser de
s k vardesubjektivistema att vardet skall uppfattas som en egenskap hos
subjektet, dvs hos den som varderar.

Bade vardeobjektivismen och vardesubjektivismen ar baserade pd en
gemensam forutsdttning; antagandet att védrdet &r en egenskap. Men det
finns ocksd en del s k non-kognitiva vavdeteoriev (t ex vérdenihilismen,
i Sverige foretradd av Axel Hagerstrém) som bestrider detta grundléggan-
de antagande. Vardet ar enligt dessa teorier Gver huvud taget inte nagon
egenskap. Foljaktligen ar det varken en egenskap hos objektet eller en
egenskap hos subjektet. Nar vi pastar eller fornekar att ndgot ar varde-



fullt i sig och inte bara som medel att uppna ett visst mal uttrycker vi
kanslor av gillande, ger rad eller rekommendationer. Men vi beskriver in-
te hur vérlden ar beskaffad i nagot visst avseende.

Var och en av dessa tre huvudtyper av teorier kan preciseras i manga
riktningar, och de innehaller bade semantiska och ontologiska antaganden;
jamfér Moritz (1967). Termerna "gron" och "fyrkantig" betecknar egenska-
per och en fraga i det har sammanhanget &r ju om "god" ocksa betecknar
en egenskap. Ett ontologiskt tvisteamne har da varit om det finns nagra
specifika vardeegenskaper, och hur de i sa fall forhaller sig till and-
ra, t ex egenskaperna att gillas eller att framkalla vissa upplevelser.

| denna rapport kommer vi inte att ta stallning till dessa teorier
eller forutsatta att nagon av dem &r riktig. Néar satser av typen "A
tillskriver X ett visst varde", "A anser att X har ett visst varde",
"X har storre vérde &n X enligt kriterierna X" i det foljande diskuteras,
uppfattas vardet som en bestamning hos det aktuella objektet eller altei
nativet X. men vi ldmnar Oppet hur denna bestdmning narmare skall analy-
seras och forutsatter alltsd inte nodvandigtvis att det &r en egenskap
hos det varderade foremalet eller alternativet.

KLUCKHOHNS VARDEDEFINITION

En vanlig utgangspunkt for diskussioner om varde och beslaktade begrepp
i samhallsvetenskaperna ar foljande definition av C. Kluckhohn:
Ett varde &r en uppfattning, explicit eller implicit, ut-

markande for en individ eller karakteristisk for en grupp,
om det onskvarda som influerar valet mellan tillgangliga

satt, medel och mal for handlandet.

("[A value is] a conception, explicit or implicit, distinc-

tive of an individual or characteristic of a group, of the

desirable which influences the selection from available

means and ends of action'.

Citerat efter Baier (1969, s. 36)

Jag tolkar denna definition sa att Kluckhohn menar att vardet inte
kan identifieras med valet eller med véljandet. Det kan tillaggas att
vérdet i denna mening kan vara medvetet eller omedvetet, och att man
inom ramen for denna allmant hallna definition kan skilja mellan flera

slags varden.



9:6

Det kan vara instruktivt att granska Kluckhohns formulering nagot
narmare mot bakgrunden av de tre huvudtyper av vardeteorier som skisse-
rades i foregaende avsnitt. Det ar tydligt att han genom att fastsla att
vardet ar en "uppfattning, explicit eller implicit" tar stallning for na-
gon form av subjektivistisk teori och mot objektivistiska teorier. Men
exakt vilken typ av subjektivism &r det han foresprakar? Ar hans defini-
tion kanske ocksa forenlig med emotivistiska eller non-kognitiva teorier,
dvs med teorier som bestrider att vérdet ar en egenskap och férnekar att
vardesatser kan vara sanna eller falska? Svaret pa denna fraga beror pa
hur "uppfattning” preciseras.

Det kan ocksa framhallas att Kluckhohns definition har ett visst
behavioristiskt inslag. Vérdet (dvs "uppfattningen™) skall influera
"valet mellan tillgangliga satt, medel och mal for handlandet". Jag tol-
kar detta sa att vardet enligt Kluckhohn inte ar identiskt med dessa val,
men att vardet kan studeras genom att man undersoker hur personer fak-
tiskt valt mellan tillgangliga satt, medel och mal. De aktuella perso-
nernas uppfattning om vad som &ar onskvart blir da - i den man det kan
konstateras med hjalp av oberoende evidens - en tankbar forklaring till
handlandet vid sidan av andra, t ex resursbegransningar, verkligt eller
upplevt hot.

Savitt jag kan forstd ar Kluckhohns definition alltsa fullt foren-
lig med den distinktion mellan preferensfordndring och varderingsforand-
ring jag foreslar i min uppsats "Varderingsforandringar" i denna rapport.

NAGRA OLIKA SLAG AV VARDE

Vérden (och satser om vérden) kan indelas eller klassificeras pa manga
satt. Det man forst kommer att tanka pa ar kanske distinktionerna mel-
lan moraliska, estetiska, rattsliga, ekonomiska, politiska, intellek-
tuella, religitésa och antikvariska varden (osv). Problemet med denna in-
delning &r att det ar svart att fa grepp om exakt vilken indelningsgrun-
den ar. Uppenbart &r ocksa att det maste finnas manga oklara gransfall.
Pressar man inte distinktionerna for hart, kan de emellertid vara an-
vandbara i manga sammanhang.
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Det finns vidare en lang rad andra distinktioner som mer eller mind-
re klart korsar de ovan ndmnda. | detta avsnitt skall jag kort kommentera
nagra intressanta och viktiga distinktioner som foreslagits av Lewis
(1950, kap. XII ff). De ar naturligtvis kontroversiella och problematiska
pa olika satt. Men jag tror anda det &ar riktigt att siga att de &r grund-
laggande for varje mer preciserad diskussion av vérdeproblem.

Forst och framst kan man da skilja mellan det som har primart varde
eller egenvérde och det som har sekundart varde. | den engelska facklit-
teraturen anvénds ofta termerna “intrinsic value" (véarde i sig sjalvt) for
att referera till det jag har kallar "primart vérde" och "extrinsic value"
for att pa motsvarande satt referera till sekundart varde. (Dessa termer
"Oversatts” i bland i svenska filosofiska arbeten till “intrinsikalt
varde" respektive "extrinsikalt varde").

Sedan kan man som Lewis ga vidare och skilja mellan olika slag av
sekundért eller "extrinsikalt" vérde. Kanske rdacker det dock i det hér
sammanhanget att gora foljande distinktioner:

1. Xér tillrackligt eller nédvandigt (antingen ensamt eller tillsam-
mans med annat) for att framkalla nagot som har egenvérde.

2. Xar en del av nagot som har egenvérde, och X bidrar till vardet av
helheten.

Om X sjalv eller tillsammans med andra foreteelser ar tillrackligt
for att framkalla nagot som har egenvarde skall jag sdga att X har in-
strumentalt varde.

Termen “instrumentalt véarde" anvands ocksa pa andra satt i littera-
turen, men den ovan foreslagna anvéndningen har den fordelen att den &r
latt att exemplifiera och den ansluter sig nagorlunda till &atminstone
ett vanligt sprakbruk. Om sdlunda rattvisa &ar ett egenvarde och en viss
politisk reform leder till ett rattvisare samhalle, s har denna reform
ett instrumentalt vérde; den &ar ett medel att astadkomma nagot varde-
fullt.

Av dessa distinktioner &r kanske sarskilt distinktionen mellan egen-
varde och instrumentalt varde (som gar tillbaka till Platon och Aristo-
teles) betydelsefull i det har sammanhanget. Nagot har egenvéarde (intrin-
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sic value) om det ar gott i och for sig. Men nagot kan alltsd ocksd ha
varde som medel for uppndendet av ett visst mal (instrumental value).
Enligt G. E. Moore (1911) géller att nagot har egenvarde, om det skulle
vara bra &ven om det existerade ensamt i universum. Det finns emellertid
ingen anledning att har ga narmare in pa analysen av dessa begrepp och
de kontroverser de har givit upphov till; jag skall darfor néja mig med
att kommentera vad jag uppfattar vara huvudidén i distinktionen.

Denna idé ar helt enkelt att det man strdvar efter ofta kan ordnas
i hierarkier: A efterstravas for att det leder till b, och B efterstravas
for att det leder till C, och C efterstravas ... osv. Men i sista hand
kommer vi fram till nagot som efterstravas for sin egen skull, inte for
att det leder till véardefulla konsekvenser av det ena eller andra slaget.
Annars skulle vi hamna i en oandlig regress. Det senare har da ett vérde
i sig (intrinsic value) medan A, B, C osv endast har véarde som medel. |
forbigaende kan papekas att medlen naturligtvis kan vara av flera slag:
saval fysiska objekt (instrument, etc) som handlingar. For att kunna
frakta betong eller manniskor behdvs transportmedel; lastbilar och bus-
sar ar da vad som behovs for att man skall kunna uppna ett visst mal.
For att kunna stoppa en planerad rivning behovs kanske demonstrationer
och agitation i pressen; dessa handlingar ar da medel att uppna ett
efterstravat mal.

Man kan skilja mellan nodvéandiga och kausala medel-mél relationer.
| det forsta fallet géaller att medlet x &r en nddvandig forutsattning
for att malet v skall uppnas. | det senare fallet géaller att x orsakar
eller bidrar till att orsaka v. | bada fallen géaller att pastdendet om
hur x ar relaterat till v &ar teoretiskt och normalt objektivt testbart.
Men dérav foljer inte (som man kanske latt tdnker sig) att det bara &r
malen som véarderas, vilket ar en vanlig missuppfattning.

Saken kan illustreras med foljande exempel. Ett mal for trafikpla-
nering pa bade lokal och regional niva ar att restiderna for ménniskor
mellan arbete och hem skall forkortas eller vara sa korta som mojligt.
Ett effektivt medel att uppnd detta mal skulle antagligen vara att riva
i innerstaden, bygga autostrador tvars igenom city och ldgga en rad
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parkeringshus jamt fordelade i innerstaden. Pastdendet att en sadan stra-
tegi skulle leda till malet ar teoretiskt (sant eller falskt) och ocksa
objektivt testbart. Men det ar sjalvklart att valet av just detta medel
att nd det efterstravade malet kan och bor kritiseras. Medlet varderas
dd i relation till andra mal.

Den idé om hierarkier mellan varden som finns implicit i distink-
tionen mellan instrumentalt varde och varde i sig ar anvandbar i flera
sammanhang. For det forsta &r den enligt min mening nédvéndig om man
skall kunna forstd och analysera varderingsférandringar pa ett rimligt
satt. Detta problem kommer att behandlas mer ingdende i nasta kapitel.
For det andra ar distinktionen mellan egenvarde och instrumentalt varde
klargérande i den ganska oklara debatten om medinflytande som varderings-
metod. Ar medinflytande ett varde i sig eller ett instrumentalt varde?
Argumentationerna blir helt olika beroende pd vilken av dessa teser man

vill driva.

For den som &r intresserad av att ytterligare fordjupa sig i den
begreppsliga problematiken vill jag tillagga att von Wright (1972) skil-
jer mellan en rad typer av godhet som han menar inte &r "species of a
generic good". Bl a diskuterar han vad han kallar "instrumental good-
ness". Detta illustreras av fall dar "god" anvands som attribut till
instrument av skilda slag (t ex god kniv, god hammare). Termen "god"
anvands emellertid ocksa som attribut till personer som ar bra i nagot
eller skickliga pa att géra nagot (god administrator, bra utredare).
Detta kallar von Wright teknisk godhet. Bada dessa typer av godhet skil-
jer von Wright frAn "utilitarian goodness" dar "god" anvands som attri-
but till sadant som ar bra eller nyttigt for nagot syfte eller ur nagon
synpunkt.

Méanga andra typer av godhet (medical goodness, hedonic goodness
osv) diskuteras ocksd. Det &r uppenbarligen l&att att underskatta de
manga skiftande satt pa vilka vardetermer och normativa uttryck anvands
i olika sammanhang. Emellertid finns det har knappast nagon anledning
att ga mer i detalj in pd detta. Efter denna diskussion av nagra olika
vardebegrepp skall jag nu i stallet kommentera innebérden i "vardering".
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VARDERINGAR

Det finns ett begreppsligt samband mellan vissa vérde- och vérderingsbe-
grepp. Detta innebar att de oklarheter som finns i vardebegreppet ater-
kommer i varderingsbegreppet. Men dessutom finns det nagra speciella pro-
blem i det senare, som jag nu kort skall kommentera.

For det forsta ar "vardering" dubbeltydigt pa det sattet att det
kan syfta bade pa en viss process, varderandet, och pa resultaten av
denna process, den utforda varderingen. Men bade processen och resulta-
tet kan vara av olika slag, som kommer att framga av det foljande. Fra-
gan om vilket begreppsligt samband som féreligger mellan vérden och var-
deringar ar alltsa bl a avhangig av vilket varderingsbegrepp man utgar
ifran.

Ett samband mellan dessa begrepp antyds av foljande allménna formel,
om V (t ex jamlikhet) ar ett vdrde som omfattas av en person p eller en
grupp G, sa galler att p respektive G varderar eller uppskattar z i den
meningen att de har en benédgenhet eller disposition att tillstyrka el-
ler avvisa forslag (handlingsalternativ, politiska reformer) beroende
pa om (p eller G tror att) de leder till att v realiseras eller ej. Det
varderingsbegrepp som skymtar i denna formel skall jag kalla for dispo-
sit-ionsbetydelsen av "vérdering".

Ett problem i det h&r sammanhanget &r att argumentationer kring
varden ibland fors pa manga nivaer. Man ser detta om man skarskadar var-
den av typen jamlikhet, gemenskap, halsa osv. For det forsta kan jamlik-
het (etc) finnas (eller saknas) pa olika nivaer, mellan olika grupper,
klasser, raser. For det andra far man skilja mellan namnet pa ett visst
véarde, alltsd i detta fall "jamlikhet" (eventuellt preciserat till "jam-
likhet mellan mén och kvinnor) och olika satt att mata om jamlikhet av
det ena eller andra slaget foreligger. Diskussioner kring féreslagna
operationaliseringar kan ju vara lika intensiva som diskussioner kring
foreslagna varden.

Ett annat varderingsbegrepp kan karakteriseras pa foljande satt:
personen P eller gruppen G vérderar objektet eller alternativet x (res-
pektive objekten eller alternativen z, Y, z) i den meningen att de be-
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démer eller tar stéllning till frdgan om X ar véardefullt eller ej (res-
pektive vilket alternativ som ar mest och minst vardefullt och rangordnar
alternativen). Det varderingsbegrepp som skymtar i denna formel skall jag
kalla for 'bedomningsbetydelsen av "vardering".

Néar man talar om varderingar i den senare betydelsen &r det salunda
inte fraga om dispositioner att betrakta nagot som skal for handlingar.
Varderingar i bedomningsbetydelsen ar helt enkelt stéllnigstaganden, dar
stallningstagandet i hég grad ar beroende av de alternativ som presente-
ras och som den aktuella personen eller gruppen har att vélja mellan. Be-
nagenheter att betrakta nagot som skal till handlingar & normalt stabila
och utgor en del av de aktuella personernas karaktér eller personlighet
i motsats till hans véarderingar i bedémningsbetydelsen, vilket bl a pa-
pekats av Jareborg (1975, s. 191).

Det finns ett begreppsligt samband ocksa mellan vissa vardebegrepp
och vérderingar i beddémningsbetydelsen. Vérderingar av detta slag kan ju
karakteriseras som stallningstaganden till fragan om vissa foremal, for-
slag etc har eller saknar varde, om de ar vardefulla eller ej. Det inne-
bar att jag har ansluter mig till Reschers sprakbruk - (1969, s. 61) -
enligt vilket en vérdering kan karakteriseras som

a determination of the relative extent to which something

represents or embodies a certain value. !-

Emellertid bor det da understrykas att det nu (savitt jag kan se)
inte langre ar en frdga om vérden av det slag som diskuterades i av-
snittet "Varde", dvs jamstalldhet, demokrati, frihet, trygghet, hélsa,
gemenskap OsV.

| stallet relateras beddmningsvérderingarna nu till mer abstrakta
vardebegrepp: moraliskt vérde, estetiskt varde, religiost varde, ekono-

Man kan diskutera om denna formulering ar "filosofiskt neutral™ eller
forutsatter ett bestamt stallningstagande till ontologiska och seman-
tiska tvistefrigor av det slag som tidigare namnts i avsnittet 'Varde-
satser och véardeteorier™. Jag tolkar emellertid Reschers formulering
ovan sd att den i och for sig ar forenlig med flera semantiska och on-
tologiska teorier.

2 Ett statsskick kan naturligtvis vara t ex mer eller mindre demokratiskt,
och man kan bedoma (uppskatta) i vilken utstréckning det politiska sys-
temet 1 ett visst land ar demokratiskt och i den meningen "represents
a certain value”. Men det ar da fraga om varderingar av ett annat slag
an de som diskuteras har.
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miskt varde, politiskt varde etc. Harvid forestaller man sig i allménhet
att vardet kan vara positivt eller negativt, och att det i alla h&ndel-
ser kan graderas; ett foremal eller forslag kan ha storre eller mindre
varde 4n ett annat. Ar vardet negativt kan man antingen siga att forema-
let eller forslaget ifrdga saknar (moraliskt, estetiskt osv) varde eller
att det har negativt (moraliskt, estetiskt) varde. Sprakbruket pa denna
punkt vacklar, vilket ibland leder till at man inte skiljer ordentligt
mellan "moralisk”, "omoralisk" och "amoralisk".

Nar man skiljer mellan varderingsprocesser och varderingsresultat
och avser det senare, tanker man val i forsta hand pd vardesatser, rang-
ordningar och dylikt. Inom denna kategori kan sedan ytterligare distink-
tioner goéras som Jareborg framhaller (s. 190). Utan att har foérdjupa mig
i dessa komplikationer skall jag anta att det till varje véardering i be-
démningsbetydelsen svarar (minst) en vardesats, som anger resultatet av
vardebedémningen, dvs stallningstagandet till fragan om och i vilken ut-
strackning ett visst forslag eller foremal ar vardefullt eller har varde.

Det finns slutligen en tredje typ av véarderingsbegrepp som det har
finns anledning att rikta uppméarksamheten pa. Det kan karakteriseras pa
follande satt: att siga att nagon varderar foremalet eller forslaget z
(positivt eller negativt) ar detsamma som att sidga att vederbdrande har
en (positiv eller negativ) attityd gentemot z; han (hon, gruppen) gillar
eller ogillar Z. ("Attityd™ anviands h&r medvetet i en snav eller uttun-
nad betyde! se). Det varderingsbegrepp som skymtar i denna karakteristik
skall jag kalla for attitydbetydelsen av "vardering".

Detta varderingsbegrepp ar beslaktat med de bada féregdende men in-
te (savitt jag kan se) identiskt med nagon av dem. Om nagon gillar (har
en positiv attityd mot) ett visst tillstdnd, anser han (hon, gruppen)
normalt att detta tillstdnd ar vardefullt. Foljaktligen &ar vederborande be-

nagen att medverka till realiserandet,av detta til { stdnd; papekandet att
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ett visst forslag leder till att detta tillstand astadkommes ar normalt
ett skdl for vederbdrande att stidja detta forslag.!

Det &r emellertid inte nddvéndigt att attitydbetydelsen av vérdering
ar fokuserad pa framtiden pa det satt som har anges. Man kan ju ha posi-
tiva (respektive) negativa attityder mot sadant som intraffat i det for-
flutna, mot sadant som intraffar nu och mot sadant som man pa goda eller
daliga grunder antar kommer att intraffa i framtiden. | detta avseende
skiljer sig attitydbetydelsen fran dispositionshetydelsen: dispositionen
kan inte - i motsats till attityden - avse nagot i det forflutna: man
kan i detta fall bara ha en bendgenhet att tillstyrka eller avvisa for-
slag om man tror att de - om de genomférs i framtiden - kommer att leda
till vissa mal man anser vara vardefulla.

Om nu dessa tre slags varderingar ar besléktade, och det dessutom i
vardagsspraket saknas bra termer med vars hjalp de kan sarskiljas, sa
kan naturligtvis den vid det har laget otalige lasaren fraga sig varfor
det just i det hdr sammanhanget &r viktigt att skilja mellan dem. Svaret
ar detta: ett huvudsyfte med denna rapport ar att jamfora olika varde-
ringsmetoder med varandra, precisera deras tillampningsomrade och i sam-
band harmed peka pa var forskningsinsatser behover géras. De metoder som
anvands vid vérdering av byggd miljo avser vérderingar i olika betydel-
ser och de ar darfér - om det foregdende ar riktigt - svara att jamféra.

Helt klart forefaller det salunda vara att ekonomiska metoder (t ex
finansiella kalkyler)2 &r vérderingsmetoder i beddmningshetydelsen av

vardering; med hjéalp av dem uppskattas de olika handlingsalternativens
ekonomiska konsekvenser. Det forefaller ocksa klart att en del psykolo-
giska och sociologiska metoder dr varderingsmetoder i attitydbetydelsen

Inskrankningen "normalt™ kan motiveras pa foljande satt. Man kan mycket
val tanka sig att nagon for egen del eller i viss utstrackning gillar
vissa tillstand, handlingar etc. Men darav foljer inte att han nodvan-
digtvis gillar dessa tillstand eller handlingar generellt. Aven om han
alltsad for egen del anser att ett visst tillstand ar vardefullt, kan
man darfor tanka sig fall dar pépekanqet att ett visst forslag leder
till att detta tillstdnd astadkommes INte &ar ett skal for vederbdrande
att stodja det aktuella forslaget.

Se har Per Ahréns bidrag till denna rapport for en narmare presenta-
tion av dessa metoder.
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av vardering; de anvands for att kartldagga olika berérda gruppers posi-
tiva eller negativa attityder till olika handlingsalternativ och till
deras formodade konsekvenser.

VARDERINGSAKTIVITETER

De problem som jamférelser mellan olika typer av varderingsmetoder (eko-
nomiska, semantiska, psykologiska m m) aktualiserar &ar synnerligen be-
svarliga att fA grepp om. Darfér ar det i detta sammanhang sarskilt ange-
laget att forsbka undvika terminologiska oklarheter. Jag skall bérja med
att formulera nagra enkla men viktiga distinktioner (eftersom det ar
battre att vara overtydlig pa denna punkt). Som utgdngspunkt skall jag
dad valja vad den som varderar (en beslutsfattande person, grupp, organisa-
tion eller institution) gor.

Jag borjar dd med vad man kanske kunde kalla ytskiktet, det som &r
lattast att konstatera: véarderaren valjer. Vid valet foreligger flera be-
gransningar, inte minst ekonomiska. Valet féregas av en varderingsprocess
dar varderaren rangordnar de olika alternativen eller objekten i bestdmda
avseenden. Denna rangordning forutsatter i sista hand att varderaren jam-
for de olika alternativen eller objekten i vissa bestamda avseenden. Vil-
ka avseenden eller jamforel sepunkter som ar relevanta framgar av (anges
av) de normer eller kriterier (bedomningsgrunder) varderaren utgar fran.
Han motiverar sin rangordning ocksd genom att hanvisa just till dessa kri-
terier och till resultatet av sin jamforelse mellan alternativen.

Detta ar emellertid en grovt forenklad bild i flera avseenden. Vart
och ett av nyckelorden "valjer", "rangordnar", "jamfér" och "motiverar"
tacker en rad olika aktiviteter och komplikationer. Inte minst galler
detta "jamfor". Jamférelsen forutsatter att man understker de olika al-
ternativen i en rad avseenden (relevanta dimensioner)." Denna undersok-
ning kan galla bade hur alternativen faktiskt ar beskaffade och hur de
subjektivt upplevs av olika berérda personer och andra intressenter. Vi-

Jamfor har den utforligare framstallningen i Rolf H. Reimers bidrag
till denna rapport (bl a diskussionen av bedémningskriterier och matt).
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dare géller att de fyra nyckelorden och de aktiviteter de técker enligt
foregaende stycke bara omfattar en del av varderingsprocessen.

VARDERINGSPROCESSER OCH VARDERINGSRESULTAT

Moralfilosofer skiljer ibland mellan tva slags véarderingar. Den forsta

ar en ospecifik, direkt vardering av nagot; man konstaterar exempelvis
att nagot ar gott och uttrycker darmed sitt gillande av det utan att rang-
ordna det vérderade i forhallande till andra foreteelser eller att ange
vilka kriterier som har anvénts eller forutsatts. Den andra ar en speci-
fik vérdering, som forutsatter jamforelser mellan olika alternativ, van-
ligtvis med utgangspunkt fran explicit formulerade kriterier. Distink-
tionen kan enligt min mening uppréatthallas och vara klargérande i manga
fall.

Det finns emellertid andra distinktioner som kanske &r viktigare.
Till att borja med kan det, som tidigare framhallits, vara klargérande
att skilja mellan vad man kunde kalla "processbetydelsen” och "‘resultat-
betydelsen" av ordet "vardering”. Liksom "tolkning™ och en hel del andra
ord ar "vardering" mangtydigt i den meningen att det kan syfta dels pa
en process, dels pa resultatet av denna process. Denna distinktion &r
helt klart tillamplig pa bedémningshetydelsen av véardering; ordet "be-
domning" ar for ovrigt sjalvt mangtydigt pa just detta satt. Det kan
dels syfta pa en process (bedomandet), dels pa resultatet av en sadan
process, en bedémning (t ex en rangordningslista).

Daremot kan distinktionen inte utan vidare tillampas pa dispositions-
och attitydbetydelsen av "vardering". Varken dispositioner eller attity-
der kan pa ett naturligt satt karakteriseras som processer. Snarare kan
de betraktas som ett slags egenskaper eller tillstdnd. Men en likartad
distinktion kan anda goras. Man kan skilja mellan (a) det tillstand na-
gon (t ex en riksdagsman) befinner sig i da han har en viss disposition
och (b) resultatet av detta tillstdnd, givet att dispositionen aktuali-
serats t ex genom att nagon framlagt ett forslag i riksdagen som (om det
far majoritet) leder till att vissa varden (som riksdagsmannen ifraga om-
fattar) sannolikt realiseras. Resultatet blir di en handling: att trycka
in ja-knappen vid réstning om detta forslag.

15 - 76
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Pa motsvarande satt kan man skilja mellan det tillstand nagon befin-
ner sig i da han har vissa positiva attityder mot t ex vissa personer och
negativa attityder mot andra. Resultatet av dessa attityder visar sig
vederbérandes handlingar da han far valja mellan t ex med vilka av dessa
personer han vill tillbringa sin fritid. Distinktionernas relationer till
varandra framgar av féljande grova diagram:

Tabell 9:1.
dispositionsbetydelse bedomningsbetydelse attitydbetydelse
Tillstdnd  att vara benagen att gilla eller
(disponerad) ogilla
Process att beddma och
rangordna
Resultat handling: att beddmning: t ex handling: att
valja, stodja, rangordnings- valja, stodja,
avsla etc lista avsla etc

Till varje varderingsprocess svarar atminstone ett vérderingsresul-
tat, och till varje varderingsresultat svarar atminstone en varderings-
process. Ordet "atminstone" i foregdende sats bér understrykas: en varde-
ringsprocess kan leda till flera varderingsresultat, och ett varderings-
resultat (t ex en rangordningslista, ett val) kan vara resultatet av fle-
ra varderingsprocesser. ldentitetskriterierna pa processer och resultat
(vad som skall raknas som en process etc) &r ganska obestdmda, men det
behdver inte bekymra oss i det hdr sammanhanget.

| allmdnhet anger sammanhanget tillrackligt klart om det &r process-
eller resultatbetydelsen som avses. Men det finns ett extra skdl att ob-
servera den har skisserade distinktionen. Vérderingar kan i sin tur bli
foremal for vardering. Det kan ju vara sa att ett varderingsresultat som
ur vissa synpunkter ar bra natts genom varderingsprocesser som ur vissa
andra synpunkter (t ex demokrati och medinflytande) -inte ar bra - och
tvarton. Ocksd nar det galler varderingar av varderingar kan man skilja
mellan resultat och processer. Det &r hdr latt att konstruera en odndlig
regress: aven varderingar av varderingar kan ju bli foremal for vardering
och sa vidare i all oandlighet.
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Detta kan forefall langsokt och akademiskt. Men jag tror det ar av
vital betydelse for bade den bostadspolitiska debatten och fér demokra-
tin i allmdnhet att man inte bara véarderar friskt utan ocksad utsatter
varderingarna for kritisk analys och granskning, dvs vérderar varderingar-
na. | detta sammanhang aktualiseras fragan om vem som vérderar och vad,
nar och hur. Vilken roll bor de spela?* Den senare frdgan kan inte besva-
ras utan att man tar stallning i normativa och vérdemassiga fragor. Vem
skall till exempel vélja de bedémningskriterier man skall utga fran och
som alldeles uppenbart har en avgorande betydelse fér bade varderingspro-
cessen, vérderingsmetodi ken och vérderingsresultatet?

VARDERINGSKRITERIER

Inte minst ar det i detta sammanhang viktigt att skilja mellan tva typer
av vérderingsproblem: vérdering enligt kriterier och vérdering av krite-
rier. Detta blandas ofta ihop i det praktiska varderingsarbetet, antagli-
gen darfér att man tar for givet att de kriterier (beddmningsgrunder) man
utgar fran ar sjalvklara; man forutsatter t ex att effektivitet, snabbhet
och ldénsamhet &r bra i den statliga planeringen. Har man gjort denna for-
utsattning och utgar fran att de aktuella alternativen skall jamféras i
dessa tre avseenden har man darmed indirekt angivit vilka egenskaper hos
alternativen som det ar relevant att undersoka och i sista hand vilka al-
ternativ som kan komma ifraga. Valjer man andra kriterier (bedomnings-
grunder) kan situationen emellertid bli en helt annan.

Vi star alltsa har infor flera val: val av kriterier, val av rang-
ordningar av dessa kriterier och val av alternativ enligt dessa kriterier.
Valet av kriterier sker sdllan explicit och manga ar sékert inte medvet-
na om att de pa denna punkt verkligen gor ett val - de tar for givet de
kriterier som allmint brukas eller som institutionaliserats i det aktuel-
la sammanhanget. Men detta innebar inte att nagot val inte forekommer.

Det innebar att man valjer att Gverlata valet till andra. Skalet till att
man pa detta satt overlater valet till andra kan vara av olika slag: man

kanske inte sjalv orkar ta stallning, eller inte tycker fragan ar viktig,
eller inte vill stota sig med nagon, eller inte inser att en valméjlighet

1 Jamfor har Lars Hjarnes och Arvid Loéfbergs bidrag till denna rapport.
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foreligger. | och med att man kunde gjort annorlunda foreldg dock en val-
situation. Att folja traditionen eller en allmént etablerad praxis for-
utsatter ocksa ett medvetet eller omedvetet stéllningstagande.

Kriterier kan rangordnas pa flera satt. Man kan gdra en intuitiv
bedémning av de olika kriteriernas vikt enligt foljande: A &r viktigare
dn B, och B ar viktigare an c, och C... etc. Man kan ocksda gora en (lexi-
kalisk) rangordning av typen: Forst skall kriteriet A uppfyllas, da detta
skett skall kriteriets uppfyllas, da detta skett skall ... etc. | vissa
speciella undantagsfall kanske man ocksd kan tidnka sig att vikta krite-
rierna kvantitativt. Vardet enligt kriteriet A (matt pa ett visst satt)
for ett alternativ skall multipliceras med fem, medan t ex vardet for
kriteriet B (etc) t ex skall multipliceras med tva. Exaktheten i detta
senare forfarande blir dock som regel bara skenbar.

Naturligtvis kan man héar tdnka sig en hierarki av kriterier. Tak-
tiska och politiska bedémningar baserade pa olika mal man vill uppnd samt
den manniskosyn och verklighetsuppfattning man har kommer in har pa olika
nivaer. Kriterier pad niva | anvands for att valja mellan olika alternativ,
kriterier pa niva 2 (meta-kriterier) anvands for att valja mellan krite-
rier pa niva 2 osv. Men det innebér inte att problemet elimineras; man
bara flyttar det. For i praktiken maste man stoppa nagonstans. Slutpunk-
ten i argumenteringen om enligt vilka kriterier man skall vélja maste
baseras pa eller utgoras av varderingar och normer som ar eller uppfat-
tas vara fundamentala i den aktuella kulturen da och dar valet sker.

| sista hand grundas alltsa argumenteringen pa ett normativt kultur-
arv. Emellertid ar det inte sjalvklart att utredare, planerare och be-
slutsfattare ar medvetna om den roll sadana héar fundamentala normer och
varderingar spelar i samhallsdebatten. De grundldggande varderingarna
och normerna fungerar i allmanhet som en ofta omedveten och sallan redo-
visad utgangs- och slutpunkt for diskussioner i vardefragor. De maste i
regel rekonstrueras genom analys av den praxis och livsstil som rader i
det aktuella samhéllet. Det faller emellertid utanfor denna rapports
syfte att ga ndrmare in pa de teoretiska och metodiska problem sadana
rekonstruktioner aktualiserar. Har vill jag bara peka pa betydelsen av
dessa fundamentala normer och vérderingar.
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VARDERING OCH UTVARDERING

Néar det galler det ofta missbrukade ordet utvardering maste det forst
och framst fastslas att detta anvands pa skilda satt, vilket latt leder
till missforstand och onddiga oklarheter. Det kan t ex anvéandas synonymt
med vad jag tidigare kallat "totalbedomning”, alltsa for ett forsok att
stalla samman rangordningar av ett alternativs vérde enligt olika krite-
rier till ett helhetsomdome. Det anvands ocksa for forsok att bestimma
en foreteelses vérde i relation till exempelvis explicit formulerade
statliga normer.

Nackdelen med dessa bada forslag till sprakbruk ar att det i prak-
tiken blir omgjligt att uppratthalla nagon klar distinktion mellan "var-
dering" och "utvardering”. Finns inte nagon sadan distinktion kan ordet
"utvardering” lika gérna slopas. Det ar ju ingen podng med att anvénda
skilda termer ("vérde", "vardering" och "utvérdering™) huller om buller
om det inte finns tre nagorlunda distinkta foreteelser som det av olika
skal &r angelaget att sarskilja.

Emellertid finns det har manga distinkta foreteelser som det enligt
min mening ar viktigt att halla isar, inte minst av metodiska skal, dvs
darfor att metodiken &r olika vid de olika typerna av vérderingar och ut-
varderingar. Jag skall darfor foresla att termen "utvardering” i denna
rapport reserveras for uppfoljningar i efterhand (ex post) av hur de for-
slag eller alternativ man satsat pa i praktiken visat sig fungera. Nar
man beslutat sig for ett alternativ har skéalet i allménhet varit att
detta kommit narmast det ideal eller béast realiserar de mal man efter-
stravar. Manga ganger har man anledning att efterat préva hur det for-
haller sig med detta. Har det alternativ man beslutade sig for fungerat
som man trodde och hoppades?

Jag ar medveten om att detta forslag pa olika satt ar kontrover-
siellt, men jag tror det kunde bidra till att skapa en viss klarhet om man
kunde enas om att anvanda "utvardering” pa detta satt. Detta sprakbruk
har ju bl a fordelen att man i sd fall far en nagorlunda klar distink-
tion mellan "vérdering” och "utvérdering". Atminstone p& utbildningsom-
radet - nar man talar om att utvardera universitets- och skolreformer -
anvands ofta "utvardering" pa det har foreslagna sattet.
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ETT DIAGRAM

P& nasta sida skall jag i ett diagram sammanfatta nagra av de faktorer
och aktiviteter i varderingsprocessen som diskuterats i det foregdende.
Rektanguldra boxar betecknar dér resultat och faktorer medan andra boxar
betecknar olika slag av aktiviteter.

For att undvika missforstand bor det papekas att detta schema inte
innehaller eller implicerar nagra dolda stipulationer av typen "x &r en
rationell (“"riktig") vardering av I, om och endast om X innehdller och
preciserar samtliga de moment som anges i diagrammet". Syftet med figuren
ar att lyfta fram nagra moment och aktiviteter som ingar i nagra typer av
varderingsprocesser. Det ar alltsd inte att pastd att alla typer av var-
deringsprocesser faktiskt ar beskaffade pa det satt som figuren anger,
inte heller att pasta eller antyda att alla varderingsprocesser borde
vara beskaffade pa detta satt. (Skulle man arbeta sig igenom detta schema
nér man skall vélja mellan olika slipsar ar risken stor att man aldrig
far kavajen pa sig i tid).

Syftet med diagrammet ar inte heller kronologiskt; pilarna betecknar
alltsd inte nagra tidsmassiga samband. Syftet med diagrammet &ar att skil-
ja mellan nagra logiskt distinkta element i varderingsprocessen. | det
avseendet paminner syftet med diagrammet om syftet med mitt forsta bidrag
till den har rapporten och jag hanvisar héar till diskussionen i kapitlet
"Definitioner och distinktioner" i den uppsatsen for att slippa upprep-
ningar. De heldragna pilarna i diagrammet anger en sorts logiska relatio-
ner: rangordningslistor forutsatter jamforelser, jamforelser forutsatter
kriterier etc. De streckade pilarna star daremot for kausala relationer
("paverkan").

Avsikten med figuren ar alltsd endast att sammanfatta en del dis-
tinktioner i det foregdende och att presentera ett schema for analys av
varderingsprocesser i olika sammanhang. Genom att jamfora faktiskt fore-
liggande varderingsprocesser med denna figur kan de karakteriseras genom
att man anger i vilket eller vilka avseenden de dverensstimmer med eller
avviker fran den har skisserade modellen.
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Fundamentala normer och véarderingar i en
viss kultur vid en viss tidpunkt, ofta
omedvetna, sallan redovisade i klartext

Interna norm- och vérdesystem Externa norm- och vardesystem
(explicit formulerade fragment (explicit formulerade normer
av en persons eller grupps fun- av t ex statliga myndigheter
damentala normer och varderingar) och organisationer)

Allmanna, overgripande mal (*'varden™)
for stallningstagandet till olika ty-
per av normativa och véarderingsmassiga
problem (t ex "social integration”,
"jamlikhet", 'trygghet'™)

/Nedbrytning och operationalisering av
de allmanna malen i matbara delmal
(t ex avstand mellan bostader och
olika serviceinrattningar, fdrekomst
av gemensamma utrymmen for de boende)
i syfte att fa fram

Operationella kriterier (anger vilka
egenskaper hos objekten eller alterna-
tiven som det ar relevant att undersoka
mer i detalj vid jamforelser)

Jamforelser mellan objekten eller al-
ternativen, varvid alternativen asatts
varde och rangordnas enligt de olika
~Kriterierna

Rangordningslistor (varvid man i prin-
cip kan ténka sig en rangordningslista
for varje kriterium som anvands vid

jamforelsen)

Manniskosyn, verk-
nomiska och poli- lighetsuppfattning,
tiska ramar och Beslut (val) taktiska och stra-
restriktioner tegiska o6vervaganden

Uppfdljning och utvardering

Figur 9:1.
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SAMMANFATTNING

Framstéllningen i detta avsnitt kan sammanfattas pd foljande satt. Ar
den i grova drag riktig, kan man bl a skilja mellan nedan angivna typer
av varderingar och varderingsproblem, vilka samtliga aktualiseras pa
olika nivaer i planerares, utredares och beslutsfattares vardag:

1. Attt vardera kan i storsta allmanhet vara att ha och tillampa vissa
fundamentala normer och vérderingar, ofta omedvetna och i varje fall
séllan redovisade.

2. Att vardera kan vara att faststalla vilka overgripande mél som
skall uppnas eller som skall ligga till grund for exempelvis den
statliga bostads- och byggnadspolitiken, givet beslutsfattarnas, de
berdrdas eller valjarmajoritetens fundamentala varderingar.

3. Attt vardera kan vara att faststalla vilka kriterier som skall an-
vandas for att avgdra om de i ett visst sammanhang efterstravade
malen ar uppnadda.

4.  Att vardera kan vara att bestdimma vilka kriterier som skall anvan-
das vid rangordningen av olika med varandra konkurrerande forslag
till stadsplaner, saneringar, restaureringar osv.

5. Att vardera kan vara att rangordna kriterierna sinsemellan for att
eliminera potentiella konflikter mellan dem pd t ex foljande satt:
forst skall (det ekonomiska) kriteriet Kk tillampas. Ar tva forslag
likvardiga enligt detta kriterium skall sedan (det antikvariska)
kriteriets' anvéandas

6. Att vardera kan vara att tillampa de aktuella kriterierna och rang-
ordna alternativen (asatta dem varden) i olika avseenden, varvid
teorier om hur alternativen kommer att fungera i praktiken ofta
forutsatts.

7. Attt vardera kan vara att vdga samman resultaten av de enskilda rang-
ordningarna i olika dimensioner till en helhetsbild eller total be-
démning.

8. Att vardera kan vara att valja bland olika alternativ pd basis av
total bedémning och de ekonomiska begrénsningar som foreligger, ink-
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lusive beslutsfattarnas beddmning av vad som i den aktuella situa-
tionen ar taktiskt riktigt och politiskt mojligt att forverkliga.

9. Att vardera kan vara att i efterhand understka om det alternativ
man bestamde sig for att satsa pa har lett till de mil eller fatt
de konsekvenser man onskade och forutsatte.

For att undvika oklarheter och missforstand kan det da vara prak-,
tiskt att stipulera hur nagra nyckeltermer som "varde", "vérdering" och
"utvardering" kommer att anvdndas i det féljande. Med 'vérde" avses t ex
det som tillskrivs konkurrerande forslag (féremal etc) vid vérderingar
av typ 6. Med "utvardering” avses pa motsvarande satt den vardering som
beskrivs i 9. Skillnader mellan olika slags véarden karakteriseras med
adjektiv (estetisk, etisk ... respektive instrumental, intrinsikal etc).
Pa analogt satt karakteriseras skillnader mellan olika typer av vérde-
ringar (t ex fundamentala varderingar, kriterievarderingar, total bedém-
ningar) .

For 6vrigt bor det av sammanhanget framga nar “vardering” anvands
for att beteckna en individual- eller socialpsykologisk attityd (fore-
stallning etc), en handling eller aktivitet, eller resultatet av sadana
handlingar eller aktiviteter.

FORSLAG TILL FoU-INSATSER

Liksom i min uppsats om logiskt distinkta steg i planeringsprocessen
(tidigare i denna rapport) kan man har skilja mellan tva typer av FoU-
insatser; de som koncentreras pa att identifiera och l6sa problem inom
de distinktioner och den begreppsapparat som skisseras i uppsatsen och
de som koncentreras pa att identifiera och losa problem som uppstar vid
tillampningen av distinktionerna och begreppsapparaten i olika praktiska
och teoretiska sammanhang. De foéljande fragorna &r exempel pa problem
som aktualiseras i dessa sammanhang.

1. Ar den har skisserade begreppsapparaten fruktbar? Vilket &r dess
tillampningsomrade? Testa den har skisserade begreppsapparaten ge-
nom att goéra fallstudier av tidigare varderingar och utvarderingar.

2. Hur operational iseras och mats olika typer av varden? Analysera pro-
blem som uppstar i samband med forsok att bryta ner, operational i-
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sera och méta olika typer av etiska, estetiska etc véarden. lllust-
rera med exempel.

Hur l6ses vardekonflikter? Undersok vilka metoder som har anvants/
kan anvandas for att systematiskt analysera och l6sa olika typer
av mal, intresse- och kriteriekonflikter.

Pd vilket eller vilka satt kan varderingar kartlaggas? Jamfor
olika metoder att empiriskt kartldgga forekomsten av varderingar
i skilda betydelser av detta ord.

Vad leder det till om man anvander vissa av dessa kartiaggningsme-
toder och ej andra? Hur forhaller det sig med metodernas reliabi li-
tet och val iditet?

Vilka véarden dominerar i Sverige? Forsok kartlagga grundlaggande
varden och vérderingar relevanta for samhallsplanering i Sverige
pa i princip det satt Rescher gjort for USA i Baier & Rescher (1969).

Vilka véarderingar har planerarna? Undersok vilka véarderingar som
planerare, tjanstemén, politiker och andra i planeringsarbete verk-
samma har om planering och av planering.

Hur forhaller det sig med utvarderingsmetodernas reliabilitet och
val iditet? Jamfor olika typer av utvarderingsmetoder betraffande
reliabilitet, validitet etc. Vilka andra problem uppstar i detta
sammanhang?
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The only constant is change.
Stan Getz, 1978

INLEDNING

Allméant om problemet

Aven ifrdga om vardering av byggd miljo forefaller det tydligt att vér-
deringsforandringar férekommer och utgdr en osédkerhetsfaktor i plane-
ringen. Studerar man de senaste arens debatter i anslutning till sane-
ring, rivning och planering av nya omraden ser man ocksa hur olika slags
vérderingar (ekonomiska, estetiska, antikvariska, trafiktekniska osv)
bryts mot varandra.

Vad ar det som forandras, eller forefaller forandras? Det kan vara
en enskild vardering av typen "smahusbebyggelse ar bra" eller en norm
som "samhallet bor bygga fler smahus". Men det kan ju ocksa vara hier-
arkin eller rangordningen mellan de estetiska, antikvariska och ekono-
miska varderingarna - i den meningen att man vid konflikt forst later
t ex de ekonomiska varderingarna véga tyngst och vid ett senare tillfal-
le later de antikvariska falla utslaget.

| Odense har man rivit hart i stadskarnan och &ven lagt en motor-
vag genom staden. Men for nagra ar sedan ansag de styrande i staden
plotsligt att nu hade det gatt for langt. Darfor infordes ett totalt
forbud mot rivning av aldre hus - ett forbud som fortfarande galler.
Fragan ar om vi har har ett exempel pa véarderingsforandring. Svaret kan
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forefalla uppenbart: ja. Men situationen ar mer komplicerad an sa, vilket
jag skall forsoka visa i det foljandeld

Ett kardinal problem i planeringen

Planering for framtiden &r en form av framtidsstudier och vérderingsfor-
&ndringar har ibland betraktats som "kardinalproblemet fér framtidsstu-
dier i demokratiska stater" (Birgitta Odén). 6verhuvudtaget har man da
sarskilt tankt pa svarigheterna att pa ett tillfredsstallande satt for-
utsdga varderingsforandringar i samhallet. Det &r latt att inse varfor
man fast en sadan vikt vid detta problem.

Kunde vi fa kunskap om mekanismerna bakom varderingsforandringar
och forsta deras dynamik, skulle vi fa helt andra mojligheter &n vi nu
har att gora tillforlitliga prognoser om vérderingsforandringar. Dérmed
skulle vara mojligheter att gora tillforlitligare prognoser generellt
forbattras. Vi skulle ocksd fa mojligheter att pa olika satt astadkomma
varderingsforandringar och paverka vérderingsforandringarnas riktning
och tempo, vilket i sin tur aktualiserar en rad svara moraliska problem.

En nyckelfraga har ar alltsd vilken relevans varderingsforandrings-
problematiken har for planeringen. Saknar den relevans har forstken att
skapa begreppslig klarhet inte nagot storre intresse med tanke pa det
praktiska planeringsarbetet. Det samma galler di naturligtvis de val idi-
tetsproblem och felkallor som kan uppstad vid forsoken att faststalla och
forklara varderingsforandringar. Min egen asikt ar att varderingsforand-
ringar ar relevanta for planeringsarbetet och jag skall nu forsoka argu-
mentera for detta.

Saken kan ses bade ur planerarnas och ur ovriga berordas (de for
vilka planerarna planerar) synpunkt. Utgangspunkten &ar helt enkelt i
bdda fallen att planeringen syftar till att, och bor syfta till att till-

Syftet med denna rapport ar primart att identifiera problem och fore-
sld FoU-insatser, inte att losa problem eller utveckla synpunkter som
inte finns i litteraturen pa det aktuella omrddet. Denna uppsats gar
emellertid delvis utdver detta syfte. Det ligger darfor i sakens na-
tur att manga avsnitt i denna uppsats bade &ar preliminara och proble-
matiska. Men jag har svart att se hur man pd annat satt skulle kunna
konkretisera forskningsbehoven pa detta omrade, dar det inte finns
sarskilt mycket relevant litteratur och den litteratur som finns pa
olika satt ar ofullstandig.
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godose manskliga behov och vérderingar. (Exakt vilka behov som skall
tillgodoses ar naturligtvis i sista hand en politisk fraga). Planerar
man nu i slutet pa 1970-talet for att tillgodose behov och varderingar
under nasta decennium forutsatts naturligtvis att dessa behov och vérde-
ringar inte forandras pa nagot avgorande satt; sker detta kommer man
nasta decennium t ex att bygga hus som ménniskor inte vill bo i.

Idén ar alltsd att varderingsforandringar utgor en viktig typ av
felkalla i planeringsarbetet. Felkallan &r viktig inte bara av teoretis-
ka skal utan av det praktiska skalet att planeringens syfte i sista hand
ar just att tillgodose manskliga behov och véarderingar. Forandras de sa
bor ocksa planeringsarbetet fa en annan inriktning. Detta ar Onskvart
for planerarnas del, eftersom de har ett yrkesmassigt intresse av att
gbra prognoser och planer som &r relevanta och kan anvandas i praktiskt-
politiskt arbete. Men det galler ocksa for de berdrdas del. Skall deras
tillvaro bli draglig maste deras varderingsforandringar ha mojligheter
att paverka planeringsarbetet.

Ar detta riktigt behdvs i planeringsarbetet begrepp och metoder
med vars hjalp varderingsforandringar kan beskrivas, forklaras, forstas
och forutségas. De teoretiska och praktiska problem som dessa begrepp
och metoder aktualiserar blir dd inte av intresse enbart for forskare i
filosofi och beslaktade amnen. De ar, eller borde vara, av intresse for
alla som teoretiskt eller praktiskt sysslar med varderingar och vérde-
ringsmetoder i planeringsprocessen.

Man kan ocksda vanda pa resonemanget och sdga sa har. Anta att pla-
neringens syfte ar att tillgodose manskliga behov och véarderingar. Anta
ocksa att behov och varderingar forandras pa ett satt som vi inte kan
eller bryr oss om att forsoka forutse. Detta skulle da kunna utvecklas
till ett argument mot planering Overhuvudtaget. | och med att man satter
igdng och planerar, satter man igang en process som &r svar att stoppa
nar den val kommit igang - pengar, politiker, prestige och planering
(fyra farliga P!) pa en rad samverkande omraden ar bundna for flera
ar framat, vilket skulle stalla till skada om vara behov och varderingar
verkligen andrades.

Ar detta riktigt skulle man kanske vilja siga att det di vore bétt-
re med allman anarki &n med rationella samhallsplanering eftersom den

16 - Z6
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den senare ofta kommer att motverka sitt syfte. Visserligen kan man ut-
nyttja tillgangliga resurser battre om man planerar rationellt, men ska-
dorna kan ocksd bli stoérre. Argumentet kan utvecklas mer men detta ar
tillrackligt for mitt syfte. Tror man (vilket jag go6r) att planering &r
viktig och nédvindig i vart samhalle, maste man har ocksd forsoka fa
grepp om varderingsforandringarnas problem. Kan man beskriva, forklara,
forstd och forutsaga varderingsforandringarna battre har man ocksd moj-
ligheter att bedriva en planeringsverksamhet som battre fyller sin upp-
gift.

For att sammanfatta; jag har har forsokt visa att oforutsedda varde-
ringsforandringar kan stalla resultatet av ett langvarigt planeringsarbe-
te pad huvudet och goéra att samhallsplanering varken ar eller uppfattas
vara en meningsfull sysselsattning. Varderingsforandringar ar darfor na-
got vi bor veta mer om innan vi kan ta stallning till olika satt att ut-
forma planeringsprocesser, till vilka vérderingsmetoder som bor anvandas
och till vilken forsknings- och utvecklingsverksamhet som behovs pd detta
omréde.

Varderingsforandringar i bostadspolitiken

| sin artikel "Bostadsfrdgan" (Tiden, 1977, sid 408 ff) gor Sverker Gus-
tavsson en kortfattad och instruktiv genomgang av nagra grundldggande
idéer bakom den svenska bostadspolitiken under 1900-talet. Jag skall héar
anvénda denna artikel for att konkretisera véarderingsforandringsproble-
matiken och visa att den ar aktuell ocksd pd byggforskningsomradet.

Gustavsson diskuterar bl a direktiven till Bostadskommissionen 1912,
Bostadssociala utredningen 1946, Femtondrsprogrammet, det s k miljonprog-
rammet och 1974 ars bostadspolitiska program. Har far man en god bild av
hur idéerna skiftat. Gamla mal har Overgivits, nya har tillkommit. Olika
argument har anforts och samma argument har i olika sammanhang beddmts

ha varierande tyngd. Den ekonomiska och politiska situationen har ocksa
hela tiden foérandrats, vilket komplicerar bilden ytterligare.”

For en utforligare framstallning se Dahlman & Gardbom, 1975.
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Nagra exempel kan illustrera detta. Det sdgs betraffande fordelning-
en av kostnaderna for bebyggelsen att statsmakternas standpunkt har varit
"en och densamma" sedan 1946. Vid denna tidpunkt intraffade alltsa tydligen
en forandring och sedan dess har stdndpunkten inte forandrats: “standard-
lagenheten anses béra fa ta hogst en femtedel av en genomsnittlig indust-
riarbetarinkomst i ansprak"”. (410) Daremot har, skriver Sverker Gustavs-
son pa samma sida, malen forskjutits i frdga om "antalet lagenheter och
utrymmesstandarden™,

Varderingsforandringar och malkonflikter

Inom bostadspolitik likaval som inom andra omraden finns bade varderings-
forandringar och malkonflikter. Anta att en person eller grupp A fore-
sprakar att ett visst mal, som tidigare inte varit sarskilt hogt priori-
terat, nu skall prioriteras hogre. A kommer dd i praktiken att komma i
konflikt med andras mal, normer och véarderingar. lbland &r man inte med-
veten om detta och ibland latsas man av taktiska politiska skal inte om
det - man vill inte stéta sig med potentiella véljare.

Analyserar man den bostadspolitiska debatten far man vara beredd pa
att finna ett antal inbdrdes oforenliga (eller svarforenliga) standpunk-
ter. De olika debattorerna framfoér sina varderingar utan att alltid rela-
tera dem till andra eller att ange vilka varderingar som motsdgs: jam-
likhet, rattvisa, planhushallning, individuell frihet, valfrihet, effek-
tivitet, I6nsamhet, trygghet, rorlighet, gemenskap, integration, privat-
liv osv &r ideal som mycket val kan utformas pa ett sadant satt att de
kommer i konflikt med varandra.

Vill man skapa klarhet i debatten, fa grepp om var skiljelinjerna
gar och hur de olika positionerna forhaller sig till varandra kan en
analys av det slag som har skall foresprakas vara klargorande. Det gal-
ler da bl a att precisera de olika varderingarna och de olika akttrernas
hierarkier av mal, normer och varderingar.

Den terminologiska forbi stringen

Tyvarr ar den terminologiska forbistringen svar pa detta omrade. Det gél-
ler inte bara nyckeltermen "forandring” utan ocksa termerna “varde"
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och "vardering"; de anvandssom jag tidigare framhallit i enrad varie-
rande betydelser av olika forfattare. Och det ar latt att se att det in-
te racker att veta vad som i detta sammanhang skall menas med "forand-
ring". Man maste ocksa vetavad det &r som forandras: ar det varden el-
ler véarderingar, och vilketslag av varden eller varderingar ar det fraga
om?

En huvudidé i uppsatsen (som samtidigt innebar en Kkritik dv en viss
typ av positivi sti sk samhéllsforskning inriktad pa att endast registrera
och forklara hard-data) ar att man bor skilja ordentligt mellan vad jag
vill kalla preferensandringar och varderingsférandringar. Skall denna idé
bli tydlig maste jag redan har nagot kommentera dessa nyckel begrepp. (De
definieras mera noggrant i avsnittet Tre definitioner nedan). Studiet av
preferenser ar studiet av vad manniskor faktiskt foredrar eller séger
sig foredra. Jag vill understryka att dven det senare hér hit. Normalt
och i forsta hand ar det vid preferensstudier fraga om att undersoka hur
manniskor handlar eller beter sig i vissa typer av situationer (konstrue-
rade eller autentiska). Men att satta ett kryss pa ett stalle i ett fra-
geformuléar eller besvara en intervjufraga ar ju ocksa en sorts handling,
och den kan studeras pa samma satt i princip som andra handlingar.

Som framgatt av min uppsats om nagra distinktioner mellan begreppen
vérde, vardering och utvardering ar "vardering” tidigare i denna rapport
dubbeltydigt bl a pa det sattet att det kan avse bade en process och re-
sultatet av denna process. | processbetydelsen ar vardering beslaktat
med begrepp som attityd, disposition och uppfattning. De metodiska prob-
lem som uppstar nar man fran beteendeférandringar skall sluta sig till
attitydférandringar ar vélkanda i den samhéllsvetenskapliga metoddebat-
ten. Motsvarande problem uppstar aven pd det har omradet.

Forutsattningen ar da att "vardering" inte refererar till nagot som
ar enkelt registrerbart eller matbart, t ex i vilka rutor manniskor sat-
ter kryss i frageformular, utan till nagot som ligger bakom (alltsd atti-
tyder eller handlingsdispositioner) och eventuellt férklarar sadant som
ar enkelt métbart och registrerbart. En persons eller grupps varderingar
i den har meningen utgdrs av hans (deras) uppfattningar av (eller atti-
tyder till) vad som i olika sammanhang &r efterstravansvart eller onsk-
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vart. Ytterligare distinktioner kan sedan inféras, t ex mellan mal- och
medelvérderingar, men jag skall inte h&r upprepa vad jag tidigare skri-
vit om detta.

En annan omstandighet som aktualiseras inte minst av smahusproblema-
tiken ar denna: det ar viktigt att man anstranger sig att (a) precisera
vérderingarna, (b) fixera under vilka omstandigheter man skulle vara be-
redd att godta eller foérkasta dem och (c) undersoka vad konsekvenserna
blir av att tillampa eller forsoka forverkliga vérderingarna i olika si-
tuationer. Det kan vara trevligt att bo i smahus om man &r ensam om det
eller det inte finns alltfor manga smahus i narheten. Men om hela Skane-
slatten vore tackt med smahus vore det inte lyckat - varken ur transport-
synpunkt, trivsel synpunkt eller ur ekonomiska synpunkter. Transportkost-
naderna skulle bli for stora och en alltfor stor del av den goda akerjor-
den skulle inte kunna anvéandas till spannmals- och betproduktion. Om det
inte finns alltfor manga smahus (villkoret ar medvetet formulerat vagt)
bor kanske fler smahus byggas; om daremot en stor del av Skaneslatten &r
tackt med smahus bor fler smahus inte byggas - i alla fall inte i Skane.

SPRIDNING OCH FORANDRING AV VARDERINGAR

Inledning

Det forefaller vara ett faktum att varderingars innehall och spridning
forandras i samhallet. Vad ar det for varderingar och normer som forand-
ras? Vad beror forandringarna pa? Det forefaller uppenbart att dessa fra-
gor ar viktiga och av intresse utanfor forskarnas krets. Vi lever i en
foranderlig véarld och det som forandras ar inte bara tillstand och pro-
cesser utan ocksd vara varderingar av dessa tillstand och processen.
Dessa varderingsforandringar aktualiserar filosofiskt spannande problem.

Vilka véarderingar och vems?

Det kan vara klargérande att utga fran satsen "Personen P eller gruppen
G har varderingen v vid tidpunkten t och pa platsen p". Denna sats inne-
haller flera variabler - P, G, v, t och p - vilka kan varieras oberoende
av varandra. Genom att variera personer (grupper), varderingar, tidpunk-
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ter och platser kan vi fa fram olika slags spridning och forandring av
varderingar (i rum, tid, olika sociala strata osv).

| det praktiska planerings- och prognosarbetet racker det inte att
kunna forutsdga vilka varderingar som finns i ett samhdlle vid en viss
tidpunkt, vilka vérderingar som kommer att spridas och forandras och
vilka som kommer att forbli konstanta. Det ar lika viktigt med tanke pa
mojligheterna att politiskt forankra och genomféra beslut om t ex sane-
ring, nybyggnad eller rivning att kunna uppskatta vems varderingar som
kommer att spridas och foréndras och vems som kommer att forbli konstanta.
Man maste givetvis ocksda kunna paverka varderingar och férutse atminstone
i grova drag vilken effekt olika paverkanstrategier kommer att fa pa oli-
ka grupper under olika omstandigheter.

Skalen till detta ar flera. For det forsta intar vissa personer och
grupper i samhallet en nyckelstdllning, bade opinionsméassigt och poli-
tiskt. Forandras deras varderingar i en viss fraga paverkas pa ett avgo-
rande satt mojligheterna att sprida denna foréndring i massmedia och ge-
nomfora politiska beslut i enlighet med varderingsforandringen. Skall
man planera for framtiden pa ett satt som inbegriper véarderingsforand-
ringar ar det foljaktligen viktigt att forsoka fa dessa forandringar un-
der kontroll.

For det andra ar det ju sa, bade i parlamentariska demokratier och
i diktaturer, att det i sista hand ar den grupp som sitter vid makten
som har det storsta politiska inflytandet. Varderingar ar foérankrade i
grupper i samhdllet och olika grupper vaxlar vid makten. Sitter en viss
grupp vid makten kommer det politiska arbetet att fa en inriktning. Sit-
ter en annan grupp vid makten kommer det att fa en annan inriktning.

For det tredje finns det ett speciellt problem som h&nger samman
med att den politiska makten kan vaxla olika snabbt pa olika nivaer i
samhdllet. Det enklaste exemplet &r vél att en gammal regering kan falla
eller avga medan kommunstyrelser, lontagarorganisationer och arbetsgivar-
organisationer &r oftrandrade. Inflytelserika gruppers vérderingar kan
foréndras, men vilken betydelse detta har for det politiska arbetet be-
ror da pa vilken niva de befinner sig, vilka som befinner sig pa andra
nivaer och vad saken galler.
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For att undvika missforstand bor det understrykas att det inte bara
ar sa att varderingar ar forankrade i grupper och att olika grupper véx-
lar vid makten. Motsvarande kan ju ocksa galla for fraktioner inom grup-
per. Grupper (organisationer, institutioner etc) ar inte alltid homogena
ur varderingsmassig synpunkt utan innehaller ofta fraktioner med delvis
olika normer och varderingar. Att en grupps stéllningstagande i en varde-
ringsfraga utat andras kan ju da helt enkelt bero pd att en ny fraktion
har tagit makten/ledningen inom gruppen.

Allt detta antyder en rad praktiska komplikationer vid forsoken att
i praktiken forklara och forutsaga forandringar av mal, normer och vérde-
ringar av olika slag.

Tva exempel pa véarderingsforandringar

Men vad innebdr det att varderingarna sjalva forédndras? Det ar ju detta
som &r det intressanta i det har sammanhanget. Innan jag gar narmare in
pa varderingsforandringarnas innebord och klassifikation kan det vara
motiverat att titta narmare pa nagra exempel.

Lat oss forst titta pa befolkningsutvecklingen i ett land (t ex
Japan). Lat oss forst anta att vid tidpunkten t &r befolkningstatheten
inte sarskilt stor. Befolkningsbegransning framstar inte som nodvéandig
vid denna tidpunkt. Tvértom, befolkningsdkning vérderas positivt och
olika medel att halla nere befolkningsokningen som familjeplanering och
fri abort védrderas negativt. Vid en senare tidpunkt t &r situationen
helt annorlunda. Mortaliteten har minskat fantastiskt och en befolknings-
begransning framstar som nodvandig. Befolkningsokning varderas negativt
och olika medel att halla nere befolkningsutveckligen varderas positivt.
Bland annat legaliseras fri abort.

Detta exempel fortjanar en del kommentarer. For det forsta galler
att trots dessa forandringar i installning till befolkningsbegransning
och fri abort kan mycket val vissa grundldggande vérderingar férankrade
i biologiska behov vara konstanta. En sadan vardering kan vara att det
ar onskvart att leva pa en viss standard; bade for liten och for stor
folkméngd omojliggor detta. For det andra illustrerar detta exempel dis-
tinktionen mellan medelvérderingar och mal varderingar: att legalisera
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fri abort ar ett medel att halla nere befolkningsutvecklingen och detta

i sin tur ar ett medel att uppnd en viss levnadsstandard. For det tredje
kan, som Odén papekar (1972, sid 64), den legaliserade fria aborten leda
till "en utomordentligt snabb nativitetsminskning, som pekar pd genomgri-
pande varderingsfordndringar inom loppet av ett par decennier".

Jag skulle har vilja diskutera aven ett nagot annorlunda exempel.

Som jag tidigare framhallit ar det viktigt att skilja mellan & ena sidan
vissa varderingar och & andra sidan argumenten eller orsakerna till var-
deringarna. Bada kan forandras och argumentet for en vardesats kan ju -
som jag redan papekat - ibland sjalv vara en vardesats, dvs en sats som
uttrycker en vardering. Distinktionen ar emellertid inte alltid sa latt
att dra i praktiken. Jag skall illustrera detta med ett exempel Birgitta
Odén diskuterar pa sid 66 i Odén, 1972.

Odén redogor dar for en i varje fall dd (och kanske fortfarande)
opublicerad uppsats av Kurt Samuelsson om de véarderingar och varderings-
forandringar som legat bakom den svenska socialpolitken fran 1860 till
vara dagar. Undersokningen ar lagd pd makroplanet och redovisar hur
skiftande véarderingar successivt varit dominerande: humanitets- och barm-
hartighetstanken, solidaritets- och folkhemstanken, jamlikhet - och ratt-
visetanken och den sociala trygghetstanken. Fragan ar emellertid om vi
har verkligen har exempel pd varderingsforandringar av samma typ som i
foregdende exempel.

Atminstone enligt det kortfattade referatet hos Odén forefaller det
ocksd mojligt att tolka Samuelssons resonemang sa att den grundlaggande
varderingen (‘man skall hjalpa manniskor som har det svart") hela tiden
varit i stort sett konstant men att man motiverat denna vardering pa
olika satt, t ex med barmhéartighetsargument, rehabiliteringsargument,
jamlikhets- och rattviseargument. Det &r i sa fall inte varderingen som
andrats utan argumenten for varderingen eller moéjligen bedémningen av de
olika argumentens relevans. | en viss mening kan man emellertid fortfa-
rande siaga att det ar frdga om en sorts varderingsférandringar eftersom
argumenten sjalva uttrycker normer och varderingar.

| sin tidigare aberopade uppsats "Bostadsfrdgan" i Tiden 1977 skri-
ver Sverker Gustavsson att 1974 ars bostadspolitiska beslut inte Overgav



10:11

principen om fortsatt standardhojning. "Vad som daremot Gvergavs var na-
got annat. Det var principen om planmassighet i den offentliga regle-
ringen av en fortsatt standardhdjning” (413). Denna princip Overgavs
till forman for vad Gustavsson (sid 414) kallar "den subventionerade
valfrihetens linje". Han har ocksa en teori om varfor detta skedde. For-
klaringen ar bl a att andra tankbara standpunkter val strategiskt var
klart oftrdelaktiga.

Detta innebar att vi har nagot forenklat skulle kunna skilja mellan

(A) Ett grundlaggande mal som hela tiden ligger fast: partiet vill halla
sig kvar vid den politiska makten.

(B) Ett underordnat mal: den s k principen om planmassighet, som senare
ersatts av

(C) Ett annat underordnat mal: den s k subventionerade valfrihetens
linje samt

(D) Ett underordnat mal, som inte forandras: principen om fortsatt
standardhojning.

Vi ser har hur mal, normer och véarderingar pa olika nivaer &r in-
flatade i varandra.

For att man i sadana fall skall kunna beskriva och forklara vad som
forandrats kravs for det forsta identitetskriterier pa mal, normer och
vérderingar. Vilka villkor skall vara uppfyllda for att x och y skall
sdgas vara "samma" norm, mal eller vardering? Antag att man genom att
medvetet eller omedvetet tilldimpa kriterier av detta slag finner att x
och y inte &ar samma mal, norm eller vardering. Detta racker emellertid
givetvis inte for att man skall dra slutsatsen att x forandrats till .
Man maste for det andra ocksa gora troligt att de personer eller grupper
som vid ett tillfalle foresprakade x senare har forkastat eller modifie-
rat x till forman for y. Antag vidare att detta verkligen kan belaggas.
For att denna forandring skall kunna forklaras pa ett tillfredsstallande
satt maste for det tredje olika felkallor hallas under kontroll. Detta
innebér bl a att olika typer av alternativa forklaringar som kommer att
skisseras i avsnittet Nagra typer av skenbara vérderingsforandringar,
maste provas.
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Jag skiljer alltsa har mellan tre huvudgrupper av teoretiska prob-
lem som varderingsforandringar (i vid mening) aktualiserar ur teoretisk
synpunkt. Dessa problem ar inbdrdes ganska olika och aktualiserar skilda
svarigheter. Men de forsvinner inte genom att man inte talar om dem el-
ler latsas att de inte finns. Det i praktiken mest latthanterliga proble-
met ar formodligen det andra. Naturligtvis finns det kniviga fall hér
ocksa, men som regel framgar det av kontext eller situation om det ak-
tuella villkoret ar uppfylit.

Den filosofiska varderingsférandringsproblematiken

Exempel av detta slag aktualiserar flera olika typer av teoretiska prob-
lem. Den filosofiskt intressanta problematiken hanger har, som framgatt
av foregaende avsnitt, i hog grad samman med oklarheten betréffande iden-
titetskriterierna pa varderingar. Alltsa: vilka kriterier skall man an-
vianda for att avgora om nagot &ar en vardering eller tv&? Vilka kriterier
skall man anvanda for att avgora om och nar en vardering har Gvergatt
till en annan? Vidare géaller det att forsoka fa grepp om innebdrden i
"varderingsforandring” och att undersoka vilka typer av forandringar det
finns. Vi behover alltsad definitioner, klassifikationer och kriterier.

Dessa definitioner, klassifikationer och Kkriterier behdvs bland
annat for att man skall kunna skilja mellan skenbara och genuina varde-
ringsforandringar och mellan olika slags skenbara och genuina varderings-
forandringar. De behévs naturligtvis ocksa for att man skall kunna ta
stallning till validitetsproblem vid empiriska undersdkningar, dvs till
fragan om vilka indikatorer som kan (eller bor) anvéndas for att empi-
riskt beldgga eller préva hypoteser om varderingsforandringar (t ex att
en varderingsforandring av ett visst slag &gt rum i ett bestdmt samhélle).

Detta kan forefalla abstrakt och svart att genomskada. Men nagra
empiriska exempel kan forklara vad jag menar och visa pd vilket satt den
filosofiska foradndringsproblematiken blir relevant for planering och
forskning kring varderingsférandringar.

Nér det t ex géaller vérderingen av 1800-talsarkitektur (s k Eslovs-
gotik och liknande) kan det forefalla som om vi hér har ett klart exem-
pel pa en varderingsforandring inom byggnadsvardsomradet. For det ar ju
tydligt att det idag finns ett helt annat intresse for att bevara hus
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fran 1at oss siga 1890-talet an det fanns for femtio ar sedan. Det kan
vara sa att vi har har ett exempel pa en genuin vérderingsforandring och
det ar mycket mojligt att det verkligen &r sa. Men det behdver inte vara
sa.

| stallet kan det helt enkelt forhalla sig pd det sattet att vi upp-
skattar och vill bevara det som &r gammalt och historiskt intressant och
att denna grundlaggande vardering eller malsattning hela tiden &r kons-
tant. Men for 1910-talets manniskor ligger 1890-talets hus alldeles for
nara i tiden for att vara gamla och historiskt intressanta. For oss &r
det givetvis annorlunda; vi har fatt det tidsavstdnd till 1890-talet som
kravs for att de hus som byggdes da skall forefalla varda att bevara.

Pd samma satt menar jag att liknande problem uppstar vid beskriv-
ning och analys av smakforandringar. Det finns ju exempel pad att varde-
ringen av vissa typer av arkitektur (jugend t ex) inte bara forandrats
i den meningen att varderingen Gvergatt fran positiv till negativ eller
tvart om - utan svangt fram och tilloaka flera ganger. Men det ar inte
sjalvklart att vi har verkligen har exempel pad genomgripande genuina var-
deringsforandringar. Det kan vara sa att vissa grundlaggande varderingar
(behov av omvaxling, fantasi, nyhet, trygghet) hela tiden varit konstan-
ta och att fordndringar i den yttre situationen kan forklara varfor dessa
behov vid skilda tider tillfredsstallts pa olika satt.

Forandringens paradox

Ett ofta citerat uttalande av den antike filosofen Herakleitos &ar: "Man
kan inte tva ganger stiga ner i samma flod." Den exakta innebdrden av
detta nagot dunkla uttalande ar omstridd. Men det ar mycket mojligt att
Herakleitos menar att floden vid tidpunkten t inte &r densamma som vid
en senare tidpunkt t'; nytt vatten strommar ju di i floden. Kanske menar
han ocksd att ménniskan vid t inte &r densamma som vid t*. Hur som helst
har han har riktat uppmarksamheten pa en rad begreppsliga problem kring
forandring och identitet som fortsatt att fascinera filosofer fram till
i var tid; ett relativt farskt exempel ar von Wright (1968).

Den filosofiska problematiken kring forandringar generellt kan ut-
tryckas pa foljande satt: for att ett objekt (en person, etc) X skall
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kunna forandras fran en tidpunkt t till en annan t" maste X i en viss
mening vara samma objekt vid t och t*. Men om X &r samma objekt vid t
och t* sd har x ju inte forandrats. Alltsd maste X i atminstone nagot
avseende vara olika vid t och t'. X maste vara samma foéremal vid t och
t" och x kan samtidigt inte vara samma foremal vid dessa tidpunkter. Men
vad ar da ett féremal? Definieras ett ting som summan av sina egenskaper
ar x inte samma sak vid t och t" eftersom X inte har samma egenskaper
vid dessa tidpunkter. Det kan dad ligga nara till hands att forsoka losa
problemet genom att skilja mellan tillfalliga och vasentliga egenskaper:
de forra kan véxla hos ett féremal men det ar anda samma ting. Pa detta
satt kan man forsoka visa att X kan vara samma ting vid t och t', fast X
har (delvis) olika egenskaper vid dessa tidpunkter. Men av vem och hur
dras denna distinktion mellan tillfalliga och vasentliga egenskaper?
Olika former av essentialism har ocksd kritiserats ingaende i filosofins
historia.

Det ar latt att har hamna i paradoxer och olika begreppsliga svarig-
heter om man inte skiljer mellan olika slag av foérandring, olika identi-
tetskriterier osv. Distinktioner av olika slag maste alltsa inforas for
att man skall kunna hantera den generella férandringsproblematiken; och
detta galler ocksa forandringar av véarden och varderingar som jag fram-
hallit i foregaende avsnitt.

DEFINITIONER OCH DISTINKTIONER

Inledning

| detta kapitel skall jag forsoka att lite mer i detalj utarbeta en del
av de idéer som skymtat i foregdende kapitel. Framfor allt skall jag
forsoka fa grepp om inneborden i begreppet varderingsforandring, att
klassificera olika typer av véarderingsforandringar och att skilja mellan
vad jag skulle vilja kalla skenbara och genuina vérderingsférandringar.

Tre definitioner

Forst presenteras och jamfors nagra definitioner av olika begrepp vérde-
ringsfordndring med varandra. Definitionerna kommer senare att belysas
med nagra exempel.
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DEFINITION 1. En person P:s eller en grupp Gis vérdering av till-

standet (objektet, alternativet, planen etc) x har forandrats fran
tidpunkten t till €', om och endas om det finns ett tillstand (etc)
T, sddant att

(i) P (respektive G) foredrar x framfor v vid t, och
(ii) P (respektive G) foredrar Y framfor x vid t', och

(iii) t gar i tiden fore t', och

(iv) X1, dvs X och v ar inte identiska.

Denna definition ar ett forsok att precisera ett begrepp som kunde
kallas "preferensforandring”. Som tidigare papekats &r en av huvudtankar-
na i uppsatsen att sadana forandringar bor skiljas fran "egentliga" var-
deringsforandringar.

Vad skall da rdknas som exempel pa sadana "egentliga" véarderingsfor-
andringar? Det beror naturligtvis pa vilka definitioner man utgar fran.
De foljande tva definitionerna ar ett forsoka att precisera tva begrepp
véarderi ngsforéndring:

DEFINTION 2. En person Pis eller grupp Gis varderingar har forand-

rats fran tidpunkten t till t', om och endast om foljande villkor

ar uppfyllda:
(i) P (respektive G) var vid t bendgen att handla utifran vissa
bestdmda skél s, och
(ii) p (respektive G) ar vid t* bendgen att handla utifran skalen
S' och
(iii) t gar i tiden fore t', och
(iv) st s

Det som forandrats enligt denna definition ar alltsa den aktuella
personens eller gruppens varderingar i vad jag tidigare kallat disposi-
tionsbetydelsen av "véardering".

Definition 2 fortjanar att kommenteras nagot niarmare. Antag att per-
sonen P (gruppen G) under tidsperioden t ar bendgen att utféra handlingar
av typen E utifran skélen s. Man kan da fraga: hur forhaller det sig med
Pis (respektive Gis) benédgenhet att handla under den fdljande tidsperio-
den t'1 Genom att skilja mellan nagra olika fall, kan definition 2 klar-

gobras ytterligare.
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Fyra tank- Handlingsmonster: P (respek- Foreligger var-
bara mdj- tive G) &r vid t° bendgen att deringsforandring?
ligheter

1 utfora H* pa grund av S nej
2 utfora H pd grund av S° ja
3 utfora H* p& grund av $° ej nodvandigt
4 utfora H pa grund av $ nej
Figur 10:1.

varvid H och H' star for typer av handlingar. Bara i ett av dessa fyra
fall (fall 2) har vi ett klart exempel pd varderingsférandring av det
slag som avses i definition 2. (Jamfor har diskussionen av Kurt Samuels-
sons uppsats om varderingsfoérandringar i socialpolitiken i avsnittet
Tva exempel pd varderingsférandringar).

Ett tredje begrepp varderingsférandring kan slutligen definieras pa
foljande satt:

DEFINITION 3. En person P:s eller grupp G:s véarderingar har férand-
rats frdn tidpunkten t till t*, om och endast om det finns minst
ett tillstAnd (objekt, alternativ etc) X sadant att

(i) P (respektive G) hade vid t en viss (positiv, negativ eller

indifferent)attityd A till X, och

(ii) P (respektive G) har vid t" attityden A" till X, varvid
(iii) t gar i tiden fore t*, och

(iv) A + A"

Det som forandrat enligt denna definition ar alltsa den aktuella
personens eller gruppens véarderingar i vad jag tidigare kallat attityd-
betydelsen av "vardering". Att attityderna A och A’ inte ar identiska
skall i det har sammanhanget helt enkelt betyda att om A &ar positiv, ar
A’ negativ eller indifferent; om A ar indifferent, ar A" positiv eller
negativ; och om slutligen A ar negativ, ar A- positiv eller indifferent.

| definition 3 har "attityd" - liksom for ovrigt attitydbetydelsen
av "vardering" i min uppsats om varde och vardering i denna rapport -
anvants i en ganska uttunnad betydelse. Man kan ocksd skilja mellan detta
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attitydbegrepp och ett innehallsrikare for att karakterisera skillnaderna
mellan definition 2 och 3. Jag skall dd sdga att nar ordet "attityd" an-
vands i denna nya bemarkelse forutsatts for det forsta att attityderna ar
nagorlunda stabila (foreligger under en langre tidsperiod). Dessutom
skall féljande tre typer av villkor vara uppfyllda for att personen P el-
ler gruppen G skall sigas ha attityden A gentemot objektet (alternativet,
personen etc) X:

1.  Emotionsvi-llkor. A eller G har en viss emotion (i enklaste fall:
gillande eller ogillande) gentemot X.

2. Dispositionevillkor. A (G) har en viss bendgenhet att stodja for-
slag som leder till fler (farre) X, etc.

3. Trosvillkor. A (G) har vissa kognitiva forestallningar om vad som
leder till x och vad X leder till i olika sammanhang.

Villkor 1 motsvarar narmast definition 3, medan daremot villkor 2
motsvarar definition 2. Anvands "attityd" i en sadan betydelse att det
definieras som villkoren 1-3 blir det givetvis svart att uppratthalla
ndgon klar distinktion mellan definitionerna 2 och 3. Poangen med att
halla de olika definitionerna isar framgar emellertid om man jamfor
olika metoder att studera varderingsférandringar.

| vilken utstrackning kan de metoder som diskuterats i de andra bi-
dragen till denna rapport anvandas vid studiet av varderingsforandringar?
Det beror pd vilken definition man utgar fran och vilka forutsattningar
man héarvid gér. Gor man t ex Oppet eller tyst fOrutsattningen att p
(respektive ) &ar rationell, valinformerad och endast lagger ekonomiska
synpunkter pad de jamforda tillstanden eller alternativen sa ar naturligt-
vis den traditionella cost-benefitanalysen relevant. Men detta géaller en-
dast under forutsattning att man utgar fran definition 1. Utgar man i
stallet fran nagon av de tva andra definitionerna och/eller bestrider

dessa forutsattningar (att P ar rationell, valinformerad och ekonomisk)
kommer saken i ett annat lageJ

! Jamfor Per Ahréns bidrag till denna rapport. Se &ven avsnittet Var-

deringsforandringar i1 ekonomisk teori nedan.
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Kl assi fl kationer

varderingsforandringar bestar normalt i att man forst véarderar nagot po-
sitivt, sedan negativt eller &r indifferent (eller tvértom). Denna grova
distinktion korsas av en annan lika grov mellan normer och vérderingar
som galler kategoriskt (eller obetingat), dvs utan sarskilda villkor el-
ler forbehdll, och sadana som endast galler hypotetiskt (eller betingat),
dvs endast under vissa villkor. Ett exempel pa det forra ar "Man skall
aldrig doda" eller "Man skall alltid halla sina l1often", och ett exempel
pa det senare ar "Om X ringer, bér Du séga precis som det ar". Varde-
ringsforandringar kan foljaktligen ocksa besta i att en norm eller vérde-
ring som forst gallde kategoriskt sedan endast géaller under vissa beting-
elser eller tvartom.

Relationerna mellan dessa distinktioner kan illustreras med hjélp
av foljande diagram:

G ®
P eller G anser att detta galler kategoriskt detta galler hypote-
(obetingat) tiskt (betingat)

@
X &ar bra (positivt)

O
X ar indifferent

®

X ar daligt (negativt)
Figur 10:2.

En vardering kan alltsa andras pad det sattet att den forst - for en
person eller grupp vid en viss tidpunkt - klassificeras som tillhérande
en kategori, sedan som tillhdrande en annan. Den som dr road av kombina-
torik kan latt rakna ut hur manga typer av varderingsférandringar som pa
detta satt kan erhallas.

Det kan kanske vara vért att papeka att man latt kan ténka sig hier-
arkier ndr det galler betingade vérderingar och normer. Den betingade
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normen "Om det sndar, boér Du stanna inomhus" kan ju i sin tur galla kate-
goriskt eller hypotetiskt. | det forsta fallet skall man under alla for-
hallanden stanna inomhus om det snoar. | det senare fallet géller detta
endast under vissa bestimda villkor (t ex att vederbdrande sjalv ar s“uk)
men inte under andra (t ex en olycka intraffar och nagon haller pa att
forbloda utanfor huset). Vi kan alltsd fa hierarkier av typen: "Under
omstandigheterna C sa galler: om villkoret v foreligger bor det vara sa
att ..." | debatter om rivning och sanering av bostadsomraden har man of-
ta anledning att rédkna med komplicerade betingade varderingar av det slag
som skisserats har.

Detta &r emellertid ingalunda allt som kan ségas i fragan; ytterli-
gare distinktioner kan goras betréffande normer och vérderingar som gél-
ler hypotetiskt. Om C &r de villkor ("conditions™) under vilka den aktuel-
la normen eller varderingen V skall gélla kan man bl a skilja mellan de
fall da Cc ar tillrackligt, nodvandigt eller bade tillrackligt och ndd-
vandigt for att v skall géalla. Vidare kan man ju forst siga att v skall
gélla under forutséttningarna C,..C , sedan under forutsattningarna
Cm....Cn. Sjalvklart &r vidare att v kan gélla under C forst for vissa
personer och grupper och sedan for helt eller delvis andra personer och
grupper. Med hjélp av dessa och andra distinktioner kan alltsd varde-
ringsforandringarnas art och riktning preciseras ytterligare.

Varderingsforandringar kan naturligtvis ocksa bestd i att personers
eller gruppers vérdehierarkier &ndras. Ett diagram precis analogt till
det pa foregaende sida kan latt konstrueras, om "P (respektive G) anser
att X ar bra" byts ut mot "P (respektive G) anser att X ar battre dn Y"
"P (respektive G) anser att. X ar daligt" byts ut mot "p (respektive G)
anser att X ar sdmre an Y", osv. Med hjalp av detta nya diagram kan andra
forandringar inom en persons eller grupps vardehierarki beskrivas. Men
jag fordjupar mig inte i detta eftersom kommentarerna till det nya dia-
grammet blir desamma, mutatis mutandis, som kommentarerna till det fore-
gaende.

Det forefaller till slut rimligt att anta att vissa varderingar
eller normer ar kategoriska darfor att de - pa ett satt som aterstar
att utreda - ar kopplade till fundamentalaménskliga behov. | litteratu-

17 - 76
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ren finns atskilliga forslag till klassifikationer av sadana behov och
aven en betydande oenighet om vilka av dess behov som verkligen ar fun-
damentala och vilka som ar socialt eller kulturellt betingade. Ju mer
plastisk man antar att ménniskonaturen &r, dvs ju fler behov man antar
vara kulturellt och socialt betingade, desto mindre blir (forestéaller ja
jag mig) utrymmet for kategoriska normer och vérderingar och desto vikti-
gare blir det att precisera tillampningsvillkor och andra forbehallJ

For att undvika missforstand bor det understrykas att diagrammet i
detta avsnitt och de varianter som skisseras ovan inte &r fullstandigt.
Jag forutsatter t ex inte att alla normer och vérderingar kan plockas in
i dessa kategorier. "Indifferent" &ar salunda dubbeltydigt: dels kan det
avse en nollpunkt pad en skala vars ytterpoler ar gott respektive daligt,
dels kan det avse sadant som faller utanfor bedémningen gott-daligt. In-
te heller har jag forutsatt att allt kan jamféras och rangordnas, bara
att det finns nagra X och T sadana att det ar mojligt att gora parvisa
jamforelser mellan dem pa ett meningsfullt satt.

Det bor ocksd understrykas att diagrammet (och dess varianter) inte
ar diagram over olika typer av varderingsforandringar. Diagrammet illust-
rerar distinktioner mellan nagra olika typer av varderingar. Men med ut-
gangspunkt fran detta och andra diagram kan man sedan skilja mellan olika
typer av varderingsforandringar. Forandringar av varderingar kan ocksa
bero pa ny information och annat som kommer att diskuteras langre fram
i avsnittet Nagra typer av skenbara vérderingsforandringar. (Det ar allt-
sd nodvandigt att halla isar betingade varderingar och skenbara varde-
ringsforandringar; detta ar skilda saker, dven om betingade vérderingar
som regel &r inblandade i skenbara varderingsforandringar).

Ytterligare ett antal typer av varderingsforandringar kommer att
diskuteras i kapitlet om Individ- och gruppvérderingar.

! Det forefaller ligga nara till hands att misstanka att atminstone en

del forfattares distinktion mellan fundamentala och andra behov ar
normativ; de fdrra ar behov som alltid bodr tillgodoses.
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Exempel

Varderingsforandringar av olika slag forekommer uppenbarligen pa det
bostadspolitiska omradet och frdgan galler hur de skall forstds och for-
klaras. Om man kan forstd och forklara varderingsforandringar okas ocksa
mojligheterna att halla den felkalla i planeringen under kontroll, som
plotsliga och oférutsedda varderingsférandringar utgor.

Det finns emellertid méanga felkallor vid forsok att forklara och
forutse varderingsférandringar. De vanligaste och viktigaste av dessa
hanger samman med att den yttre situationen i ett eller annat avseende
andrats pa ett satt man inte raknat med. Dessa andringar kan t ex galla
befolkningsékningen, urbaniseringstaken, in- och utvandringen, fenomen
som "gréna vagen", strukturforandringar inom industrin och darmed féljan-
de omflyttningar inom landet samt nya hushall sbildningsvanor.

Oférutsedda forandringar av den yttre situationen pa nagot eller
nagra av dessa omraden kan leda till att gamla méal Gverges och till att
nya formuleras. Men alla nya malformuleringar ar inte nodvandigtvis be-
vis pad att en varderingsférandring &gt rum. Anta att bostadsbyggandet vag-
leds av principen

(A) 70 000 nya lagenheter bor byggas varje ar.

Den tysta forutsattningen kan da vara att denna princip skall galla
s& lange befolkningstkningen ar konstant. Antag vidare att man nagra ar
senare antar principen

(B) 100 000 lagenheter skall byggas varje ar.

Betyder detta att en varderingsforandring agt rum? Inte nddvandigt-
vis. Principen (A) med tillagget “sd lange befolkningsdkningen &r kons-
tant" ar ju ingalunda oforenlig med principen (B) med tillagget "sd lange
befolkningsdkningen tilltar™. Det blir alltsd nodvandigt att géra en nar-
mare analys av situationen innan man kan konstatera att en varderings-
forandring &gt rum. Den tysta fbrutsattningen jag ndmnde tidigare goér att
princip (A) automatiskt satts ur spel om befolkningsdkningen plotsligt
skulle tillta. Att man i ett fall tillampar en princip och i ett annat
en annan beror helt enkelt pd att den yttre situationen i relevanta av-
seenden férandrats.
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Men det finns ocksa andra felkallor &n forandringar av den yttre
situationen. Hit hor &ven politikers och 6vriga direkt eller indirekt
inblandades uppfattningar av den yttre situationen och av eventuella for-
andringar (deras art och riktning). En viktig faktor ar naturligtvis
ocksa de berordas forestallningar om vad som ar mojligt att astadkomma
och vilka medel som star till buds. Forandringen kan vidare bero pd and-
ra omstandigheter, t ex att ett alternativ visade sig ha andra konsek-
venser & man trodde eller kom i kollision med andra vérderingar och nor-
mer eller helt enkelt pd nya och battre informationer. Detta gor att
manga skenbart klara situationer kan beskrivas pa flera satt och ibland
bli svartolkade. Jag skall har forsoka illustrera detta.

Enligt det s k miljonprogrammet - 100 000 lagenheter per ar skulle
byggas i Sverige under en tiodrsperiod - borde utrymmesstandarden hojas
fran 1946 ars mal (tva boende per rum, koket ordknat) till 1967 ars mal
(tvd boende per rum, kok ooh vardagsrum oréknade). Detta kan naturligt-
vis beskrivas som en varderingsforandring: forst uppstalldes ett mal
och sedan ett annat.

Men saken kan ocksa beskrivas pa ett annat satt. De politiskt ansva-
riga och pa andra satt inblandade hade 1946 en uppfattning om (dvs vissa
kriterier pd) vad som skulle rdknas som rimlig bostadsstandard. Denna
uppfattning har sedan forandrats, kanske pa grund av en allméan standard-
hojning, en konjunkturuppgang eller andra forandringar av den yttre situa-
tionen. Hela tiden har samma mal véglett bostadspolitiken: den bostads-
standard folk faktiskt har skall bringas att minst &verensstimma med vad
ansvariga politiker (alternativt: folkets majoritet, alternativt: nagot
bestamt statligt organ) anser vara minimistandard eller en rimlig bostads-
standard.

Négra typer av skenbara varderingsforandringar

Att en person eller grupp vid ett tillfalle véljer ett alternativ och vid
ett annat ett annat alternativ betyder inte nodvandigtvis att den aktuel-
la personens vérderingar eller verklighetsuppfattning andrats. Det kan
ju vara sa att valmojligheterna nu ar forandrade.

Valmgjligheterna begransas inte bara av vara kunskaper om de olika
handlingsalternativen och deras innebdrd utan ocksa av sociala och ekono-
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miska forhallanden som kan dndras genom politiska beslut. Arbetarnas
Okade levnadsstandard i Sverige under 1900-talet har alldeles uppen-
bart 6kat deras valmdjligheter. Att deras preferenser nu ser annorlunda
ut & vid 1900-talets borjan behover i och for sig inte innebdra att de-
ras varderingar har andrats.

Felkallorna har ar manga. Manniskors varderingar kan andras men
detta behover inte leda till forandringar av deras preferenser om inte
samtidigt deras forestallningar om sina valmojligheter andras. Ocksa
det omvénda kan naturligtvis intraffa: manniskors grundldggande vérde-
ringar ar konstanta men deras forestallningar om sina valmojligheter
andras. Detta i kombination med andra faktorer, t ex att deras valmoj-
ligheter andrats, leder till att ocksa deras preferenser andras.

Fullstandighet ar inget sjalvandamal; jag skall darfor har noja
mig med nagra antydningar om vilka de viktigaste felkallorna vid studiet
av varderingsforandringar ar. Forandringar i manniskors preferenser och
uttalade asikter i vardefragor och normativa fragor kan bl a bero pa
forandringar i nagon eller nagra av foljande faktorer:

Den yttre situationen.

Maénniskors uppfattning av (reaktion mot) den yttre situationen.
Maénniskors faktiska valmojligheter.

Maénniskors forestallningar om sina valmdjligheter.

Beddmningen av olika alternativs konsekvenser.

Beddmningen av vissa arguments relevans.

© o s wn R

varvid forandringar av 2, 4, 5 och 6 i sin tur kan bero pa t ex

a) Nya och battre informationer (forskningsresultat osv)
b)  Socialisationsprocesser, uppfostran, utbildning etc.
c) Politisk och ideologisk propaganda.

Pd motsvarande satt kan uteblivna forandringar i manniskors prefe-
renser och asikter i vardefragor bero pa uteblivna forandringar i nagon
eller nagra av dessa sex faktorer 1-6.

Skall man goéra en empirisk undersokning av véarderingsforandringar
i ett visst samhalle under en bestimd tidsperiod, géller det att ldgga
upp undersokningen pa ett sddant satt att man far grepp om variationer
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i bl a de sex variabler jag har riktat uppmarksamheten pa. Haller man
dessa variabler under uppsikt 6kar mdjligheterna att skilja mellan genui-
na och skenbara varderingsforandringar och att pa ett riktigt satt tolka
de data man far fram betraffande t ex registrerade forandringar i mannis-
kors preferenser under den aktuella tidsperioden.

Genuina varderingsforandringar: exempel

Ar en rattvis fordelning av bostider och boendekostnader det viktiga?
Skall teknik och juridik principiellt underordnas vart stallningstagande
i rattvisefragan? Bada dessa fragor bor besvaras med ja enligt Sverker
Gustavsson i "Bostadsfragan" (Tiden, 1977, sid 408 ff).

| hans artikel forutsatts uppenbarligen for det forsta att tre olika
"betraktelsesatt” (dvs konglomerat av mal, normer och vérderingar, inklu-
sive mal-medel resonemang, varvid givetvis medlen ingalunda behéver vara
vardemassigt nautrala) kan skiljas at: ett socialt, ett tekniskt och ett
juridiskt satt att nalkas bebyggelseproblematiken. For det andra forut-
satts helt klart att dessa betraktelseséatt kan Over- eller underordnas
varandra: vi har alltsd har exempel pa hierarkier av mal, normer och vér-
deringar. For det tredje antyds att varderingsforandringar kan besta i
att forandringar kan ske inom en sadan hierarki genom att ett tidigare
underordnat betraktelsesatt plotsligt blir dverordnat eller tvartom. |
sjalva verket foresprakar Gustavsson en sadan forandring. Om det redan nu
var sa att vad han kallar det sociala betraktelsesattet var dverordnat
det tekniska och juridiska skulle hans artikel sla in oppna dorrar och
forlora mycket av sin poéng.

En genuin véarderingsforandring bestar i att en person eller grupp
forkastar vissa normer och varderingar och i stéllet ansluter sig till
andra. Si ar fallet vid religitsa och ideologiska omvandelser. Men &ven
mindre dramatiska exempel pa genuina varderingsforandringar forekommer
i vardagslivet, dar ju manga normer och varderingar ar betingade eller
hypotetiska i den meningen att de endast galler under vissa villkor ("Om
X ringer, bor Du sdga precis som det ar”, "Om Du ar forkyld, bor Du halla
Dig inomhus" osv). Men betingade normer och varderingar kan ocksa forand-
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ras. | det senare fallet kan situationen beskrivas pad féljande schematiska
satt. Forst accepteras satser av typen:

a) Under omstdndigheterna C &r det bra att
b)  Under omsténdigheterna C bdr man géra

Dessa normer och varderingar ersatts sedan med nya, som i princip
innehaller eller implicerar nagon eller nagra av foljande fyra satser:

¢)  Under omsténdigheterna C &r det inte bra att
d)  Under omstandigheterna C bor man inte gdra

alternativt

e) Inte: under omsténdigheterna C &r det bra att
f) Inte: under omstandigheterna C bdr man gora

Satserna ¢ och e forvaxlas ofta liksom d och f. Men det gar latt att
visa att de inte &r ekvivalenta.t*2 3

For att undvika missforstand vill jag emellertid 4n en gang under-
stryka foljande: for att kunna avgora om genuina vérderingsfoérandringar
enligt definitionerna 2 och 3 (avsnittet Tva exempel pd varderingsforand-
ringar) verkligen foreligger, &r det nddvandigt att undersoka situationen,
valmojligheterna osv. Naturligtvis maste ocksd inneborden i C hallas kons-
tant.

Forutsattningen ar dd att var och en av satserna a-f kan analyseras
som en kombination av flera olika satser. Utgdr man fran a kan den

analyseras som en kombination av satserna:

1) Omstandigheterna C foreligger
2) Personen eller gruppen i fraga utfor eller underlater att utfora E
3) Det ar bra att ... eller ... det bor vara si att

Bortsett fran den uppenbara skillnaden mellan det &r bra att inte per-
sonen eller gruppen ..." och "det &ar inte bra att gruppen eller perso-
nen ...", kommer det att spela en stor roll for tolkningen av satsen
innebdrd om negationen satts forst och galler allt som foljer efter

(dvs "det ar inte sa att om omstandigheterna C foreligger, sa bor man
utfora handlingar av typen H") eller om negationen satts efter villkors-
satsen och bara galler sa-satsen (dvs om omstandigheterna C foreligger,
sd bor man inte utfora handlingar av typen fi"). Den forsta av dessa sat-
ser kan formaliseras till "-(p » )", medan den andra daremot kan o&ver-
sattas till en formel av typen "p «* -qg", och man kan latt med t ex san-
ningsvardestabeller visa att dessa formler inte &ar ekvivalenta. Den som
ar intresserad av dessa metoder hanvisas till ndgon elementar larobok i

logik, t ex Quine, Methods of Logic.
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Genuina och skenbara véarderingsforandringar ur planeringsperspektiv

Ur planerarens perspektiv ar bade genuina och skenbara varderingsférand-
ringar viktiga; bdda maste kunna beskrivas, forklaras och framfor allt
forutsagas, eftersom bada ar relevanta for planering av valfard, lycka
m m. Men de &ar relevanta pd olika séatt och darfor ar det ocksad viktigt
for planerare att kunna skilja dem at.

N&ar man namligen skall forklara och forutsdga véarderingsforandringar
blir det olika variabler man far halla under kontroll om varderingsfor-
andringen ar (antas vara) genuin respektive skenbar. Planerarna stalls har
infOor en rad praktiska problem. Skall nya kunskaper tas fram? Till vem
skall de spridas? Skall valsituationen andras? For vem? P& vilket satt?
Naturligtvis kan man har arbeta pad flera nivder samtidigt. Man kan forso-
ka paverka manniskors verklighetsuppfattning pa olika satt (genom mass-
media, larobocker osv) parallellt med att man forsoker eliminera olika
sociala missforhallanden.

Det finns naturligtvis manga detaljer i det féregdende som inte ar
viktiga for planering i vardagslag. Men aven nar man star infor dessa
praktiska problem forestaller jag mig att det kan bidra till béattre plane-
ring om politiker, tjansteman, planerare och andra berdrda &r medvetna om
att ett (av flera) skal till att prognoser misslyckas ar att varderingar
forandrat pd ett ofbrutsett satt; att det finns olika typer av varderings-
forandringar, vilka aktualiserar skilda praktiska och teoretiska problem;
att dessa varderingsforandringar har olika effekter och beror pd olika om-
standigheter.

Det ar mot denna bakgrund utredningarna i denna uppsats skall ses,
och att jag har gatt in ganska mycket pd en diskussion av detaljer hanger
samman med att det finns relativt lite litteratur om de har frAgorna som
man kan hanvisa till.

INDIVID- OCH GRUPPVARDERINGAR

Inledning

Tidigare har jag betonat hur viktigt det ar att precisera inte bara vilka
utan ocksd vems varderingar det ar som sprids och forandras. Grupper och
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organisationer &r i det sammanhanget sarskilt intressanta eftersom de i
hog grad har den politiska makten i ett samhalle som vart. Gruppvarde-
ringar ar emellertid intressanta ocksd ur vissa teoretiska synpunkter

som jag nu kort skall kommentera.

Den metodologiska individualismen

For det forsta: hur skall man ga tillvaga for att faststalla vilka varde-
ringar en grupp har? Det finns en princip som brukar kallas for metodolo-
gisk individualism och som foresprakats av bl a Karl Popper (1961). Prin-
cipen ar ingalunda okontroversiell men den innebar att pastdenden om grup-
per kan Oversattas till pastdenden om de individer som ingar i grupperna.
Ibland tolkas principen sd att den innebar att om pastdenden om grupper
inte kan Oversattas till pastdenden om de individer som ingar i grupperna,
sd ar dessa pastaenden meningslosa.

Man kan pa manga satt kanna en stor sympati for den metodologiska in-
dividualismen, atminstone i en del former. Man far namligen se den som en
reaktion mot en méangd lI6st metafysiskt prat om statens védsen och funktion,
om rasens, blodets och herrefolkets natur och historiens och kulturens ut-
vecklingsgang. Sadana idéer har vid olika tillfallen florerat i Europa,
senast under 1930-talet. Det var ocksd sadant Popper protesterade mot nar
han lanserade sina idéer om metodologisk individualism.

Samtidigt ar det klart att det finns starka argument mot dessa idéer.
En grupp kan inte beskrivas som om den vore en person med psykologiska me-
kanismer och egenheter (blockeringar, fortrdngningar, aggressioner m m).
Gruppers och i annu hogre grad naturligtvis myndigheters och organisa-
tioners agerande bestdms i hdg grad av praxis, av organisatoriska regler,
av juridiska lagar m m. Helheten kommer darfér att vara mer &n summan av
delarna aven i detta fall.

Arrows teorem

Hur skall man ga tillvaga for att faststalla en individs varderingar i de
tre olika betydelser av "vardering" jag tidigare skilt at? | det fore-
gédende har jag antytt olika problem som aktualiseras i detta sammanhang.
Men om vi antar att dessa problem &ar l8sta, och vi verkligen vet vilka
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varderingar ett antal olika individer har sa aktualiseras ett nytt prob-
lem: hur kommer man ifran individernas véarderingar (preferenser) till
gruppers varderingar (preferenser)? Har uppstar under vissa forhallanden

problem analoga till dem som Arrow beskrivit i Social Choice and. Indi-
vidual Values (1951)."

Den grundldggande idén bakom Arrows berémda "omojlighetsteorem" kan
illustreras pa foljande satt. Antag att vi har tre personer A, B och c
och tre alternativ X, Y, och z. Antag vidare att de olika personernas
rangordning av alternativen markeras med siffror, dar | &r det basta al-
ternativet, 2 det nast basta osv pa det satt som framgar av foljande dia-
gram:

N

X = 2
Y 2 A=
Z 3 2 1
Figur 10:3.

A anser alltsd att x ar battre an Y och att Y &r battre &n Z medan
daremot B anser att Y ar battre &n z och att z ar battre an Xx.

Det framgar av diagrammet ovan att tva av personerna foredrar alter-
nativet x framfor alternativet v, och att tva foredrar alternativ v fram-
for alternativ z. Om nu (1) majoriteten skall fa bestimma, vilket verkar

I andra upplagan av detta arbete (1965) har Arrow i1 ett appendix kom-
menterat en del av den teoretiska diskussion som den forsta upplagan

initierade. | kapitel 3 presenteras Arrows olika villkor (Pareto Prin-
ciple, Independence of irrelevant alternatives, the condition of non-
dictatorship etc). Sen (1970) innehaller en inflytelserik diskussion

av Arrows omdjlighetsteorem och av en del modifikationer av hans wvill-
kor. - Det kan vara vart att papeka att Arrow inte skiljer ordentligt
mellan preferenser, varden och varderingar.
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rimligt och (2) preferensordningen skall vara transitiv,! vilket verkar

vara lika rimligt, si blir resultatet att X skall foredragas framfor I.
Men detta dr samtidigt absurt, eftersom faktiskt majoriteten av personer
som diagrammet visar, foredrar z framfor X.

Arrow formulerar ett antal villkor, vilka logiskt och etiskt forefal-
ler mycket rimliga. Hans teorem sédger nu att det ar omfjligt att kombine-
ra individuella preferenser till en "social welfare function" si att dessa
villkor uppfylls pa ett tillfredsstéllande satt. De politiska implikatio-
nerna av Arrows teorem dr uppenbara och det finns numera en stor littera-
tur som behandlar dessa fragor; Arrow har fér 6vrigt ocksa fatt nobelpri-
set i ekonomi.

Ur praktisk eller pragmatisk synpunkt forefaller situationen att vara
denna. Om politiska beslut skall kunna fattas och rattfardigas maste in-
terpersonell jamforelser goras. Politiska beslut fattas, och maste fat-
tas; alltsa maste interpersonella jamforelser pa ett eller annat satt go-
ras. | sista hand aterstar naturligtvis inget annat &n lottdragning mel-
lan olika personers och gruppers rangordningar. Vill man undvika detta far
man gora en fornyad granskning av Arrows villkor. Det &r ocksa vad som
skett i den internationella debatten.

Kanske Arrows villkor vid narmare paseende inte &r sa rimliga som de
forefaller vara vid forsta dgonkastet? Det &r klart att problemet forsvin-
ner om man t ex kunde visa att villkoren &r inkonsistenta och att ett mas-
te forkastas eller modifieras.

Nagra typer av varderingsférandringar i grupper

Manga av de tidigare diskuterade typerna av varderingsférandringar och
spridning av varderingar galler bade individer och grupper (organisatio-
ner etc). Men det ligger i sakens natur att det finns fler och delvis
andra typer av varderingsforandringar i grupper dn hos individer. Det
finns ingen anledning att har strava efter fullstandighet eller att astad-
komma en uttommande typologi pa detta omrade.

"Storre an" ar ett exempel p& en transitiv relation. Om X ar stérre &n
I, och Y &r storre an Z, sd ar X stérre an Z.."Far till" &ar_daremot™inte
ndgon transitiv relation: om X ar far till Y och Y ar far till 2, sa ar
X inte far till Z. Foér definitioner och fler exempel se Quine (1958).
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| stallet skall jag noja mig med att rdkna upp nagra vanliga och vik-
tiga typer: (1) nya varderingar kommer in i gruppen, (2) tidigare vérde-
ringar i gruppen forsvinner, (3) nya varderingar blir dominerande i grup-
pen, (4) tidigare dominerande varderingar i gruppen omfattas nu bara av
en minoritet och (5) gruppens vardehierarki har forandrats sa att tidiga-
re Overordnade varderingar nu underordnas andra eller tvartom.

Vid empiriska studier av vérderingsforandringar ar det sjalvfallet
av vikt att halla isar dessa och andra typer av varderingsforandringar
och att konstruera indikatorer med vars hjalp de olika typerna av varde-
ringsfordndringar kan sarskiljas.

Varderingsforandringar i ekonomisk teori

Ekonomisk utvardering grundas i stor utstrackning pa vél fardsteori. Den
ar statisk till sin natur i den meningen att de "véarderingar som utgor
utgangspunkt for indifferenskurvor och preferensfunktioner antas vara

konstanta" (Ahrén, 1975, sid 26). Detta forefaller innebéra att vérde-
ringsforandringar inte kan studeras med hjalp av ekonomiska varderings-
metoder, i varje fall inte inom val fardsteorin.

Kan man da Overhuvudtaget studera varderingsforandringar inom ekono-
misk teori? | cost-benefitanalysen mater man positiva och negativa effek-
ter i en kardinal storhet, vanligen pengar eller betalningsvilja. | ett
brev till mig har Per Ahrén framhallit foljande. Antag att betalningsvil-
jan for ett givet objekt (alternativ, tjanst etc) forandras Gver tiden pa
grund av preferensforandringar enligt definition 1. Aven i detta fall kan
man emellertid med hjélp av en cost-benefitkalkyl vérdera objektet (etc)
for en viss tidsperiod. Detta kan t ex ske genom att man berdknar nuvar-
det av betalningsviljan, dvs man diskonterar betalningsviljan vid varje
tidpunkt till nutid.

Men vilka typer av varderingsforandringar kan man komma at med dessa
metoder? FOrutsatts det inte har andd att man identifierar (eller atmins-
tone korrelerar) individens eller gruppens varderingar med dess preferens-
funktioner eller indifferenskurvor? Gor man det kan man naturligtvis inte
komma at varderingsforandringar i den mening som anges av definitionerna
2 och 3. Men det ar kanske mojligt att en ekonom av den hardkokta sorten
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skulle hadvda att man verkligen kan méata individers och gruppers benadgenhet
att handla utifrdn olika skal med hjalp av matningar av betalningsviljan
for handlingar utifrAn olika typer av skal. Men hur detta skulle ga till

i praktiken har jag ingen aning om.

Men hur ar det d& med varderingsférandringar enligt definition 3?
Avgdrande ar har féljande omsténdighet; kan en individs eller grupps atti-
tydforandringskurva (positiv, negativ, indifferent; samtliga graderbara)
identifieras eller pd ett entydigt satt korreleras med individens eller
gruppens preferensfunktioner eller indifferenskurvor? Ar svaret ja, fore-
ligger naturligtvis inga problem for den traditionelle ekonomen. Men ar
svaret nej, vilket jag har forsokt visa att det bor vara (eftersom prefe-
rensforandringar kan bero pa annat an attitydforandringar), da kan man
inte med vanliga ekonomiska varderingsmetoder komma &t dessa attitydfor-
andringar.

Antag att vi intresserar oss for ordinalskalor och ordinala storhe-
ter (i stallet for kardinalskalor och kardinala storhete). Kan man da
dra nagra slutsatser om preferensforandringar eller varderingsforand-
ringar har intraffat? Svaret forefaller helt klart bli nej. Ahrén skri-
ver (1975, sid 27) foljande:

Antag t ex att man har en forandring av sociala tillstand fran
X till Y mellan t och och samtidigt har en varderingsfor-
andring (min kursivering). Om Y foredras framfor X bade vid
t0 och t,1 kan vi sdga att en forbattring har intraffat. Men
om Y foredras framfor X tid tO och tvartom vid tf, sd kan en

ekonom inte uttala sig om forandringen.

Kanske kan detta konkretiseras pd foljande satt. Lat X vara ett
klassamhalle och Iat v vara ett jamlikhetssamhalle. Vi har alltsa ett
samhélle som forandrats genom att det vid en tidpunkt t var ett klass-
samhalle och vid en senare tidpunkt t* ett mera jamlikt samhalle. Om
man nu foredrar jamlikhetssamhallet framfor klassamhallet bdde vid t
och t-j, har enligt Ahrén en forbattring intratt, vilket ju forefaller
rimligt att sédga. Men om man nédr vi hade ett klassamhéalle foredrog ett
jamlikhetssamhalle, och nar vi fatt ett jamlikhetssamhalle foredrar ett
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klassamhélle, s& menar Ahrén (om jag forstar honom ratt) att man inte som
ekonom kan avgora om en forbattring eller forsamring intratt, vilket ocksa
verkar rimligt.

Anrén argumenterar har pé tre nivéer: (1) sociala férandringar kons-
tateras - overgang fran X till X; (2) preferensforandringar konstateras -
forst foredras X framfor X, sedan tvartom; (3) varderingsfordndringar pos-
tuleras (jamfor understrykningen i citatet). Men det problem som jag ar
intresserad av, och som jag i den har uppsatsen genomgaende forsokt rikta
uppmérksamheten pa, ar foljande: hur gar man tillvdga om man inte vet om
en varderingsforandring intréffat eller ej - antagandet att en varderings-
forandring intraffat ar en bland manga mojliga hypoteser man har att un-
ders6ka. Hur langt kan man komma inom ramen for traditionell ekonomisk
teori om man inte vet eller antar att denna hypotes ar riktig (dvs att
vérderingsforandring intraffat)?

Den slutsats jag vill dra ar att varderingsforandringarnas problem
inte kan studeras pa ett adekvat satt utan tvarvetenskapliga insatser fran
manga hall, dar filosofi, samhéllsvetenskap, historia osv kan komma med
viktiga bidrag. Enbart ekonomiska véarderingsmetoder &r inte tillrackliga.

Korrektioner och varderingsforandringar

Jag ar naturligtvis inte den forste som insett att man maste gora en dis-
tinktion mellan forandringar som beror pa att varderingarna andrats och
forandringar som beror pa att nagot annat &n vérderingarna andrats (t ex
preferensforandringar pa grund av nya informationer eller nya valmgjlig-
heter). Det forra har jag kallat genuina varderingsforandringar, det se-
nare skenbara varderingsforandringar. Bland andra har Rothenberg (1961)
varit inne pa liknande idéer, men savitt jag kan se sammanfaller inte

hans distinktioner med mina.

Rothenberg skiljer mellan tva slags varderings- och smakforandringar.
Den forsta beror pa person'ighetsforandringar och den andra beror pa okad
information. Den senare gruppen kallar han “correctional changes". Men
for det forsta ar naturligtvis begreppet “personlighetsforandring™ har
langt ifran klart. Antag att en person p drabbas av schizofreni, behand-
las med lobotomi eller far en kraftig dos av LSD. | samtliga dessa fall
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kan det vara rimligt att siga att han genomgatt en personi ighetsforand-
ring och den kan mycket val vara av sa genomgripande art att hans grund-
laggande vérderingar férandrats. Men ar P samma person fore och efter
schizofrenin, lobotomin etc? Framfor allt ar det viktigt att skilja mel-
lan fall dar varderingar och personlighet forandrats till foljd av nagra
externa faktorer av det slag som har skisserats och da en persons varde-
ringar forandrats utan att. detta beror pi sadana externa faktorer.

Hur som helst, jag skiljer mellan sex eller sju olika typer av tank-
bara forklaringar till att en persons varderingar forandrats. Tillskott
av ny information utgér endast en av dessa. Andra &r foréndringar av den
yttre situationen, av manniskornas upplevelse av den yttre situationen
etc. Den distinktion jag skisserat sammanfaller dérfor inte med Rothen-
bergs. Enligt min mening blir det godtyckligt att skilja ut de fall déar
varderingsforandringarna beror pa tillskott av ny information och kalla
dem "correctional changes" och bunta ihop alla andra fall till en grupp
som skall exemplifiera genuina véarderingsférandringar. Aven i den senare
finns det ju manga som med goda skal skulle kunna kallas "correctional
changes"; det &r ju inte sjalva varderingarna som andrats utan andra fak-
torer. (Detta utesluter naturligtvis inte att distinktionen mellan varde-
ringsforandringar och korrektioner for vissa speciella syften i véalfards-
teorin ar viktig och klargorande, inte minst mot bakgrund av den tidigare
diskussionen pa detta omrade.)

SLUTSATSER

Vilka praktiska slutsatser skall man nu dra av allt detta? Kort uttryckt
galler det vid empiriska undersdkningar av vérderingsforandringar att an-
ge vad det ar som forandras och i vilken mening det forandras. Det finns
ju manga olika slag av vérderingar, och forandringar av vérderingar av
ett slag (eller i en betydelse) behéver inte vara korrelerade med forand-
ringar av ett annat slag (eller i en annan betydelse). Vidare kan forand-
ringar av varderingar av ett bestamt slag (eller i en bestdmd mening) se
ut pi manga olika satt som jag inte skall upprepa har.

Varfor skall man nu bry sig om att precisera och specificera pa detta
satt? Begreppslig klarhet &r ju inget sjalvandamal utan det ar ett medel
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att uppna nagot annat, t ex att undvika pseudodiskussioner, att eliminera
skenbar enighet eller skenbar oenighet. Precisering av innebdrden i hypo-
teser om vardeférandringar har ju uppenbar betydelse for operationalise-
ringsproblematiken och testningen, och den &r avgorande for frdgan om
vilka metoder och vilket material som skall anvéndas och vilka argument
pro et contra hypotesen som ar relevanta. Ar man t ex intresserad av att
studera hur motiveringarna for vissa véarderingar (vardesatser) férandrats
far man gora en idéhistorisk och semantisk undersdkning. Ar man daremot
intresserad av att undersoka faktorer som paverkar varderingar (= mora-
liska stallningstaganden), far man gora en psykologisk eller sociologisk
undersokning.

En mer speciell konklusion ar att man inte utan vidare kan identifie-
ra fragan "Har P:s (eller G:s) preferenser forandrats mellan tidpunkterna
t och t'?" med "Har P:s (respektive G:s) véarderingar andrats mellan tid-
punkterna t och t'?". De tankbara relationerna mellan svaren pa dessa fra-
gor antyds av foljande diagram:

Preferensfoérandring Varderingsforandring
Fall 1 Ja Ja
Fall 2 Ja Nej
Fall 3 Nej Ja
Fall 4 Nej Nej
Figur 10:4.

Fall 2 och 3 &r sarskilt intressanta i det har sammanhanget och jag
skall nu nérmare kommentera dem. Jag skall borja med fall 2.

Fall 2 &r ingen motsdgelse utan foreligger sakert ofta. Det &r vida-
re intressant att se att fall 2 kan forklaras pa manga satt. Vad beror
det pa att manniskors preferenser andrats fast deras varderingar ar kons-
tanta? Det kan bero pa att situationen har andrats genom nya teknologiska
innovationer eller genom politiska beslut. Det kan ocksa vara sa att si-
tuationen &ar konstant men att vara forestallningar om den har foréndrats;
vi trodde t ex att den ekonomiska och sociala situationen i landet var
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en annan &n den &r, men en nyligen féretagen utredning har givit en helt
ny bild av laget. Det kan ocksd vara sa att bade den nuvarande situatio-
nen och vara forestallningar om den ar konstanta men att vi fatt fler
eller delvis andra valmdjligheter.

Fall 3 &r en omvénd spegelbild av fall 2. Inte heller hér foreligger
nagon motsagelse. Genom nya informationer, genom indoktrinering, genom
forandringar i den sociala miljon, genom 6kad migration m m kan madnnis-
kors varderingar paverkas. Men det ar inte sakert att detta leder till
nagra forandringar i deras faktiska preferenser, dvs deras beteende i
konkreta valsituationer. Forutsdttningen for att detta skall ske ar att
valmojligheterna, den yttre situationen och manniskornas forestallningar
om den halls konstanta. Men om dessa samtidigt forandras behover inte
forandringar av varderingar atfoljas av forandringar i preferenser. Den
uteblivna preferensforandringen kan t ex bero pa att vissa valmojligheter
som forut fanns inte langre finns, pa att den yttre situationen &ndrats
eller pad att méanniskornas forestallningar om den yttre situationen &and-
rats.

Aven om fall 1 och 4 formodligen ar mycket vanligare 4n fall 2 och
3, ar de senare ingalunda otdnkbara. Detta mojliggor felkallor i empi-
riska undersokningar och vid tolkningen av resultaten av empiriska under-
sokningar. Det ar ocksa i detta sammanhang av vikt att observera distink-
tionen mellan vad jag tidigare kallat obetingade varderingar (kategoriska
vérderingar) och betingade varderingar (hypotetiska varderingar). Forénd-
ringar av eller inom klassen av de senare behdver inte tyda pa forand-
ringar av eller inom klassen av de forra. Dessutom far man rakna med att
vara forestallningar om relationerna mellan normer och vérderingar kan
forandras: normerna och varderingarna kan formuleras pa olika satt vid
olika tider, och vid en tidpunkt kan man tro att en viss vardering folj-
de ur en viss obetingad vérdering men senare uppticka att detta var ett
misstag.

De distinktioner jag har skisserat har en uppenbar relevans for
manga politiskt laddade fragor som diskuterats i pedagogiken pa senaste
tid, t ex om skolan verkligen paverkar elevernas véarderingar. Antag att
man gor en undersokning av pojkars och flickors yrkesval nu och for tio

18 -Z6
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ar sedan och finner att deras yrkesval nu i stort sett ar lika bundet som
for tio ar sedan. Foljer darav att skolan inte lyckats paverka elevernas
varderingar i denna fraga? Det ar frestande att besvara denna fraga med

ja". Ingenting tycks ju ha hént. Detta svar ar emellertid inte nddvan-
digtvis korrekt.

Uppfattar man personers varderingar som en viss typ av dispositio-
ner eller tendenser kan man Oversatta pastaenden om P:s vérderingar till
pastaenden om hur p beter sig eller skulle bete sig om han eller hon ham-
nade i vissa typer av valsituationer. Att P:s beteende inte férandras
mellan tva tidpunkter kan ju da helt enkelt bero pa att p aldrig hamnat
i den aktuella typen av valsituation. Med andra ord: det kan mycket val
handa att skolan lyckats paverka elevernas varderingar i den meningen
att den paverkat deras dispositioner. Men om inte samhéllet samtidigt
forandras (sa att valsituationer av det aktuella slaget skapas), sa kan
elevernas beteende nar det galler yrkesval osv vara oftrandrat fast de-
ras varderingar ar férandrade.

Genom att med utgangspunkt fran empiriska undersokningar av varde-
ringsforandringar utarbeta dessa och andra distinktioner mera i detalj
dn vad jag kunnat gora har kan ocksa filosofer och vetenskapsteoretiker
komma med ett bidrag till vad Birgitta Odén en gang kallat "kardinalprob-
lemet for framtidsstudier i demokratiska stater™.

FORSLAG TILL FoU-INSATSER

Liksom i mina tidigare bidrag till denna rapport kan man hadr skilja mel-
lan tva i princip skilda typer av FoU-insatser (dven om de i praktiken

kan vara svara att halla isar): de som primart &r koncentrerade pa att
identifiera och l6sa problem i de distinktioner och definitioner som hér
skisserats och de som primért syftar till att identifiera och 16sa prob-
lem som uppstar vid tillampningen av dessa distinktioner och definitioner
i olika praktiska och teoretiska sammanhang. De foljande fragorna &r exem-
pel pa problem som aktualiseras i dessa sammanhang:

1. Hur skall olika typer av varderingsforandringar bast klassificeras
for att klassifikationen skall vara teoretiskt klargdrande och sam-
tidigt praktiskt fruktbar?
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Vilka ar identitetskriterierna pa varderingar och varderingsforand-
ringar? Under vilka betingelser skall vi siga att X och | &r samma
vérdering (respektive varderingsforandring) och inte olika varde-
ringar (respektive vérderingsforandringar)?

Gor fallstudier av historiska exempel pa varderingsforandringar fran
olika omraden, omfattande t ex foljande typfall:

varderingsforandring  beskrivning analys  forklaring  tolkning
hos individ

hos grupp

hos organisation

hos institution

Gor motsvarande fallstudier av historiska exempel pa spridningar av
varderingar fran olika omraden, organiserad pa analogt satt som en-
ligt diagrammet ovan. Till vem, hur, nér och varfér har de nya var-
deringarna spritts? Vilka likheter och skillnader foreligger mellan
olika fall? Analysera och forsok forklara dessa likheter och skillna-
der.

Pd vilket eller vilka satt kan varderingsforandringar kartlaggas em-
piriskt? Jamfor olika metoder att empiriskt kartldgga olika typer av
varderingsforandringar betraffande deras reliabilitet och validi tet.
Vilka andra problem uppstar i detta sammanhang?

Hur kan man med hjalp av planering fordndra forestallningar och var-
deringar? Vilka moraliska och teoretiska problem aktualiserar sadan
planeringsverksamhet?

Finns det nagra samband mellan forandringar av fysisk miljo, produk-
tionsforhallanden etc och varderingsforandringar? Vilka? Oet som
bl a gor en narmare undersokning motiverad &r den uppenbara svarig-
heten att generalisera pd detta omrade: nar det géller en del vérden
och varderingar forefaller det finnas ett ndra samband, men inte nér
det galler andra. Det ar klart att betonandet av vardet av en god
miljo och hela livskvalitetsdebatten uppenbart ar en foljd av det
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senaste &rhundradets industrialisering; det hade varit svart att tan-
ka sig denna debatt i antikens Grekland eller i det medeltida feodal-
samhallet. Men vissa typer av etiska varden och véarderingar (ratt-
visa, hederlighet, valvilja) forefaller mera oberoende av foérand-
ringar i den fysiska miljon och produktionsforhallandena.

Vilka ar mojligheterna - och svarigheterna - att gora tillforlitliga
prognoser av varderingsforandringar?

Gor en kritisk analys av olika behovsbegrepp och av klassifikationer
av behov och av deras anvandning i samhallsplanering och politisk
argumentation. (En ténkbar forklaring till varderingsforandring ar
ju att manniskors behov forandrats!).

Undersék mojligheter och svarigheter att goéra interpersonella jam-
forelser av vérden och varderingar i anslutning till den debatt som
forts kring Arrows, Sens och andras arbeten pd detta omrade. Hur
Ioser eller kringgér man i praktiken de teoretiska problem dessa
och andra forskare pekat pa?



10:39

REFERENSER

ARROW, K., 1951, Individual Choice and Social Values. New York.
BAIER, K. & RESCHER, N. (eds), 1969, Values and the Future. New York.

DAHLMAN, C. & GARDBOM, 1., 1975, Utvecklingsproblem i Bygg-Sverige.
SIAR Dokumentation. Stockholm.

GUSTAVSSON, S., 1977, Bostadsfragan. Tiden, s. 408 ff.
HALLDEN, S., 1957, On the Logic of 'Better'. Lund.
HERMEREN, G., 1972, Vardering och objektivitet. Lund.

ODEN, B., 1972, Planering, vardestruktur och demokratisk participation.
Specialarbete S 4 till SOU 1972:59. Stockholm.

POPPER, K., 1961, The Poverty of Historicism. London.

QUINE, Willard V.O., 1958, Methods of Logic. London.

RESCHER, N., 1969, Introduction to Value Theory. Englewood Cliffs.
ROTHENBERG, J., 1961, The Measurement of Social Welfare. Englewood Cliffs.

SEN, A., 1970, Collective Choice and Social Welfare. San Fransisco,
Cambridge, London.

von WRIGHT, G.H., 1963, Norm and Action. London.
von WRIGHT, G.H., 1963, The Varieties of Goodness. London.
von WRIGHT, G.H., 1968, Time, Change and Contradiction. Cambridge.

AHREN, P., 1975, Ekonomiska utvarderingsmetoder i samhéllsplanering.
Stockholm.



Fmam



11, Varderingars utveckling och planerings-

arbetets UPPLAGGNING

Arvid Loéfberg



INNEHALLSFORTECKNING

PROBLEMAVGRANSNING
MILJIOBEGREPPET
NORMATIVA KONSEKVENSER
VARDERINGARS UTVECKLING

PLANERINGSARBETET OCH BEHOVET AV INFORMATION

Metoder for uppskattning av manniskors
varderi ngar

Begransningar i metodernas anvandbarhet

PROBLEM MED OKAT BRUKARINFLYTANDE
Forestallningen om brukarkompetens som
mojlighet
Forandringskrav och tankbara problem

ANGELAGNA FORSKNINGSUPPGIFTER

Grundlaggande forstielse/teori

Kunskaper om praktiska forutsattningar for

forandri ng

REFERENS

Sid

11:1

11:3

11:6

11:8

11:11

11:12

11:14

11:16

11:16

11:17

11:18
11:18
11:20

11:20



11:1

PROBLEMAVGRANSNING

Allt planeringsarbetet forutsatter varderande stallningstaganden. Ut-
forskning och identifiering av mojliga planlésningar forutsatter dess-
utom forestall ningsramar som grundas i mer eller mindre uttalade vérde-
ringar. Att vérderingar ingar som en integrerad del i planeringsarbete
ar givetvis inte markligt. Problemet &r snarast vilka slag av varde-
ringar och vems varderingar som skall fa komma till uttryck och hur det
kan garanteras att vésentliga och relevanta varderingar kommer plane-
ringsarbetet till del. Det blir angelaget att forutsattningar skapas
for att vasentliga varderingar inte tappas bort i planeringsarbetet.

Med vésentliga varderingar avser jag de olika slag av varderingar
som bor beaktas for att ett gott planeringsresultat skall kunna uppnas.
Med olika slag av vérderande stallningstaganden avser jag fokuseringar
utifran skilda perspektiv, dvs sadana utgangspunkter som bor beaktas
néar losningsforslag beddms eller mojliga 16sningar soks. Det rér sig om
t ex politiska, ekonomiska och tekniska perspektiv dar vérderingarna
béars upp av formaliserade normer, av valda beslutsfattare eller anstall-
da yrkesspecialister. Héar blir det ocksa relevant att tala om behovet av
nodvandiga kunskaperd dvs kunskaper om forutsattningarna for planfor-
slags genomférande och konsekvenser. Det ror sig alltsa om kunskaper
som kravs for att det man vill uppnd ocksa skall kunna uppnas. For pla-
neringsarbetet relevanta varderingar forutsatter saledes en koppling
till vissa nddvandiga kunskaper.
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Att knyta samman varderingar och kunskaper ar ingen enkel process.
Utbkade kunskaper kan inte ersatta varderingar och kunskaper kan inte
erhallas utan vérderande stallningstaganden. Varderingar och kunskaper
med relevans for planeringsarbetet kan inte betraktas som statiska och
en gang for alla givna. For att vasentliga varderingar och nédvéndiga
kunskaper skall komma in i planeringsarbetet maste man bl a fraga sig
och ta stallning till vilka forutsattningarna ar for att kunskaper och
vérderingar skall framtrada, utvecklas och fordndras med hénsyn till for-
andrade omstandigheter och krav.

Hér forefaller det mig fruktbart att, som Katarina Lindgren gor i
sitt kapitel om aktorer i planeringsprocessen, betrakta planeringen som
uppburen av ett antal olika aktorer med skilda véarderingar, resurser,
kunskaper och mdjligheter att komma till tals. Férutom att aktorerna
maste kunna komma till tals maste de ha mojlighet att utveckla de vér-
deringar och kunskaper som de kommer till tals utifran. Ur detta aktors-
synsatt ar det ocksd mojligt att fraga vilka perspektiv som bor komma
till uttryck och vilka aktorer som har de basta forutsattningarna att
kunskaps- och véarderingsmassigt havda och utveckla dem.

En viktig och grundldggande utgangspunkt for all planering ar rim-
ligen forestallningen om planeringsresultatets (t ex ett bostadsomrade)
brukbarhet pa kort och lang sikt. Att ekonomiska, tekniska och politiska
perspektiv, med dithérande varderingar och kunskaper, bevakas kan ses
som specifika yttringar nar det géaller att beakta ett omrades brukbarhet.
Dessa perspektiv innebar dock inte att man tar sarskild hansyn till for-
utsattningarna for sjalva brukandet av ett omrade. | den senare tidens
diskussion om planering forefaller det mig som om just fragan om forut-
sattningarna for sjalva brukandet av ett omrade kommit i forgrunden pa
ett sddant satt att vi kan hdvda behovet av systematisering av ett bru-
karperspektiv. Beaktandet av brukarsynpunkter har naturligtvis férekom-
mit tidigare i planering, men da oftast i form av planerares varderingar
och (fragmentariska) kunskaper om vad brukaren kan tdnkas vardesatta och
ha forutsattningar att anvanda ett omrade till. Lars Hjarnes kapitel om
sociologins och psykologins bidrag till vérderingsmetoder och besluts-
processer visar hur man fran planeringshall bérjat anvanda sociologisk
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och psykologisk kunskap for att battre beakta vad manniskor vardesatter,
har behov av och resurser till, dvs det jag vill kalla manskliga forut-
sattningar for brukandet.

Kravet pa Okat brukarinflytande i planeringsarbetet betraktas numera
som ratt sjalvklart. Forandringar i lagstiftningen har ytterligare beto-
nat och markerat det kravet. Darfor finns det ingen anledning att ytter-
ligare argumentera for okat brukarinflytande som sddant. Daremot &r det
viktigt att fordjupa diskussionen och analysen av betydelsen av okat
brukarinflytande i planeringsarbetet, 6kat brukarinflytande i planeringen
kan ha betydelse pa sa satt att de manskliga forutsattningarna for bru-
kandet av ett omrade utvecklas. Ett Okat brukarinflytande kan ocksa fa
betydelse for utvecklandet av allmédnna varderingar och forestallningar
om vad som kan utgora kvalitativt viktiga planeringsmal. Hér vill jag
aktualisera hur planeringsarbetets upplaggning, sarskilt med hansyn till
anvéandandet av psykologisk och sociologisk kunskap om manniskors behov,
preferenser etc,kan komma att hémma utvecklandet av vérderingar och
kunskaper som &r nddvandiga for brukandet och av relevans for plane-
ringen av manniskors fysiska omgivning.

MILJOBEGREPPET

| diskussioner om manskliga miljoer fokuseras intresset pa olika aspek-
ter av en omgivning. Man kan ta fasta pa fysiska och kemiska egenskaper
om man ar intresserad av omgivningens paverkan pa manniskor ur ett fysio-
logiskt perspektiv. Man kan ta fasta pa de olika former som fysiska
strukturer kan ha om man som arkitekt intresserar sig for att utforma

en miljo som utévar estetisk paverkan pa manniskor. De egenskaper man
tar fasta pa avgransas av forestallningar och kunskaper om paverkbarhet
i relevanta avseenden hos dem eller det som miljon omger. Miljobegreppet
innebar da ett satt att avgransa fysiska, organisatoriska, sociala och
kulturella egenskaper med hansyn till forutsattningarna for paverkbar-
het hos dem/det som omges av egenskaperna ifraga.

Nar det galler fysiska och kemiska egenskaper kan forutsattningarna
for paverkbarhet (berorbarhet) utgéras av manniskors forutsattningar att
fysiologiskt paverkas av fysiska och kemiska egenskaper. De fOrutsatt-
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ningarna kan planeraren ha kunskaper om och ta hdnsyn till vid plane-
ringen. Nér det & andra sidan géller miljéer med avseende pa brukandet
ar det inte manniskors forutsattningar att paverkas i nagot bestamt av-
seende som i forsta hand avgransar de relevanta egenskaperna. Snarare
framtrader har manniskorsmajligheter att sjalva paverka och hantera
relevanta egenskaper i omgivningen som viktiga. Det ar darmed ménniskan
sjalv som, pa grundval av kunskaper, varderingar och erfarenheter, av-
gransar egenskaper som kan ingd i en brukbar milj6. En brukbar milj6 be-
star alltsa inte enbart av utformade specifika egenskaper. Dartill kravs
att brukaren kan ta egenskaperna i besittning. Planerarens fOrutsatt-
ningar att utforma en miljo for brukande ligger ddrmed inte i att man
ger organisatoriska och fysiska strukturer specifika former. Dessa struk-
turer och former ar viktiga som bestandsdelar men darutéver kravs att
brukaren ges mojlighet att paverka och hantera de egenskaper som utfor-
mats.

Den hadr avgransningen av miljébegreppets innebdrd ur brukarsynpunkt
ar viktig. Awvsikten med ett planeringsarbete som skall resultera i bo-
stadsomraden eller arbetsplatser ar ju att dessa omraden, som organisa-
toriska och fysiska strukturer, skall komma att utgdra boende- eller ar-
betsmiljoer for manniskor. De skall med andra ord brukas. Problemet &r
att sjalva planeringsarbetet bara har till syfte att utmynna i utforman-
det av fysiska och organisatoriska strukturer. Det som kan gora struktu-
rerna till miljo for brukande maste brukarna sjalva bidra med. Plane-
raren kan givetvis mer eller mindre framgangsrikt gissa sig till eller
ha mer eller mindre fragmentariska kunskaper om vilka strukturer en bru-
kare kan ta i besittning. Inte desto mindre krdavs att brukaren sjalv ak-
tivt varderar och har kunskaper om strukturerna i fraga for att dessa
skall kunna brukas. Hér kan det vara lampligt att goéra en distinktion
mellan & ena sidan sadana véarderingar och kunskaper som ar relevanta for
planeringen av ett omrade och sidana som ar av betydelse fo6r brukandet
av ett omrade & andra sidan.

Planeringsrelevanta ar de varderingar och kunskaper som ar nddvéan-
diga for sjalva planerandet av ett omrade. Brukningsrelevanta ar de var-
deringar och kunskaper som krévs for brukandet. Distinktionen ar viktig
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eftersom planerandet staller krav pa vissa slag av varderingar och kunska-
per, vilka inte behdver stimma Overens med vad som fordras for brukandet
av ett omrade, och tvartom, samtidigt som arbetsdelningen i samhaéllet
frambringat en planeringsprocess som i vasentliga avseenden ar fri kopp-
lad fran brukandet. Aven om en och samma person skulle svara for plane-
ring, utformning och brukande av fysiska strukturer, staller dessa olika
aktiviteter krav pa varderingar och kunskaper som &r specifikt relatera-
de till en speciell uppgift. Darfor vill jag ocksd understryka att be-
greppet brukningsrelevant inte avser brukarens allménna varderingar och
kunskaper utan enbart de som krdavs for brukandet.

Det &r givetvis rimligt att frdga sig om inte forekomsten och utveck-
lingen av brukares brukningsrelevanta varderingar ligger utanfor plan-
ringens problemomrade. Om man emellertid vill med planeringen bidra till
utformningen av ett omrade med forutsattningar att brukas, sa kan inte
omradet ges en sadan utformning som for sitt brukande staller krav pa
andra varderingar och kunskaper &n dem brukaren har forutsattningar att
utveckla. Dessutom kan sjalva sattet att planera ett omrade fa betydelse
for brukarnas mojlighet att utveckla vérderingar och kunskaper av rele-
vans for brukandet och planerandet. Det ar ocksa ur detta perspektiv som
planeringssattet blir ett pedagogiskt problem (se vidare Lofberg, 1976).

Nar det galler planeringssattet vill jag framst ta upp skillnaden
mellan att ha abstrakt/allmangiltig kunskap om vérderingar, attityder
och preferenser & ena sidan och & andra sidan att i planeringsarbetet
fa tillgang till de specifika varderingar och asikter som bars upp av
brukarna utifran deras konkreta erfarenheter av omraden och intentioner
att bruka dessa omraden. Det finns bl a en risk att man som planerare,
angeldgen att bevaka brukbarhetsperspektivet, kommer att ersatta bruka-
rens kunskaper och varderingar av ett omrade med kunskaper om brukarens
vérderingar och kunskaper. For att uppfatta denna risk galler det att
man inser vari det allmanna vardet ligger av att brukaren far mojlighet
att sjalv utveckla brukningsrelevanta vérderingar. Med allmént vérde
asyftar jag da betydelsen av brukningsrelevanta varderingar utdver det
sjalvklara att enskilda brukare och grupper av brukare far mojlighet
att béattre bruka ett omrade. Det &r frdga om varderingar genom vilka
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brukarna kan komma att paverka utvecklingen av kvalitativa planerings-
mal.

NORMATIVA KONSEKVENSER

Rent allmént innebédr det pedagogiska synsattet att planeraren bor grans-
ka sattet pa vilket ett omrade planeras och Gvervdga om detta satt kan
tdnkas motverka brukarens mdjlighet att utveckla varderingar och kunska-
per av relevans for brukandet. En sadan granskning utgar dock inte enbart
fran ett pedagogiskt synsatt utan bygger ocksa pa (och forutsatter) ett
normativt stallningstagande.

Planerar man ett omrade som &ar tankt att brukas innebar detta ocksa
med nddvéndighet en forestéllning om vad som fordras for brukandet, med
avseende pa saval egenskaper i omradet som forutsattningar (varderingar,
kunskaper, vilja, makt, resurser m m) hos de mdnniskor som tanks bruka
omradet. Genom att ge ett omrade en bestdmd form bestimmer man indirekt
ocksa vilka varderingar, kunskaper osv som kravs for ett optimalt bru-
kande av omradet ifraga.

Sjalvfallet behover inte alltid planeraren vara medveten om detta
samband och inte heller ar det uteslutet att brukaren kan komma att upp-
tdcka mojliga anvandningssétt som inte varit tankta fran borjan. | och
med att man ar medveten om att bestimningen av ett omrades utformning
alltid innebar ett krav pa brukarens véarderingar, kunskaper osv, aktuali-
seras dock fragan om vilka forestallningar som bor ligga till grund for
denna bestamning. Ar det framst planerarens, beslutsfattarens och exper-
tens forestallningar om begransningar i manniskors mojlighet att utveck-
la kunskaper och relevanta varderingar eller ar det forestallningar som
bygger pa manniskors mojligheter att sjalva uppticka och utvidga sina
egna begransningar som skall vara bestimmande?

Fragan skulle ocksa kunna formuleras pa foljande satt: Skall man i
forsta hand utforma omraden sd att de svarar mot vara begransade kunska-
per om manniskors mojlighet till utveckling av varderingar och kunskaper
och sedan komplettera med information och utlarande av de vérderingar
och kunskaper som forutsatts for brukandet? Eller skall man snarare
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strava efter att utforma omrédden s& att de svarar mot de erfarenheter,
kunskaper och véarderingar som manniskor kan utveckla och formulera i
samband med sjalva brukandet? Nagot tillspetsat kan sigas att i det
forsta fallet grunden for paverkan via planeringen blir vara mer eller
mindre tillforlitliga kunskaper om vad manniskan férmar, med dithérande
varderingar. | det andra fallet blir grunden for paverkan de kunskaper,
varderingar etc som brukarna sjalva kan ha forvarvat om omradens mojliga
anvandning. Ett stallningstagande for en sddan upplaggning av planerings-
arbetet forutsatter ocksd ett normativt stallningstagande som innebar
att de kunskaper och erfarenheter som méanniskor har maojlighet att for-
varva i sin dagliga situation tillerk&dnns betydelse. Konsekvenserna blir
bl a de féljande.

Att erkanna betydelsen av de erfarenheter och kunskaper som mannis-
kor sjalva kan foérvarva innebar naturligtvis inte att man frankanner
kunskaper om manniskors mojligheter betydelse for planeringen och for
mojligheten att utforma brukbara omraden. Inte heller ar information om
utformade omrdden eller utlarande av fardigheter och kunskaper oférenligt
med ett erkdnnande av betydelsen av ménniskors egna kunskaper och erfa-
renheter. UtifrAn ovanstdende normativa stallningstagande kan det dock
inte vara frdga om att enbart lara ut, med hjalp av instruktioner eller
bruksanvisningar, de varderingar och kunskaper som kravs for brukandet.
Inte heller kan det bli frAga om att enbart tillampa kunskaper om mannis-
kors maojligheter. Nar man i planeringsarbetet vill efterstrava brukarens
utveckling av brukningsrelevanta varderingar, maste ett viktigt mal vara
att framja mojligheten for brukaren att relatera dessa varderingar till
de varderingar, kunskaper, erfarenheter och utvecklingsambitioner bruka-
ren omfattar som total manniska. Det ar med sadana forutsattningar som
en enskild brukare kan delta tillsammans med andra i utvecklandet av de
allmanna véarderingar (t ex bostadspolitiska) som kan komma att ligga
till grund for krav pd miljon.

Alla véarderingar och kunskaper som manniskor kan utveckla ar dock
inte nodvandigtvis brukningsrelevanta i den meningen att brukaren kan
anvanda ett planerat omrade pd ett optimalt satt. Darfor maste sattet
att planera och aven sattet att forvalta ett omrdde utformas sa att for-
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utsattningarna for utveckling av brukningsrelevanta varderingar och kun-
sakper framjas. Om maénniskors kunskaper och erfarenheter skall tillmatas
betydelse ur planeringsperspektiv, sa ar det brukningsrelevanta kunskaper
och erfarenheter som kan beaktas vid planeringen. Detta ar ett ytterligare
skal att uppratthalla distinktionen mellan planeringsrelevanta och bruk-
ningsrelevanta varderingar och kunskaper, nu med avseende pa krav som
hdrstammar ur uppgiften att planera respektive att bruka. Uppgiften

satts hér i centrum, inte planerarens eller brukarens varderingar och
kunskaper. | den bemarkelsen ar det ocksa uppgiftens art som avgor vad
som kan betraktas som brukningsrelevant. Har paverkar naturligtvis plane-
raren och beslutsfattaren uppgiftens art genom bestdmning av bruksobjek-
tets form, men brukaren kan ocksd paverka utformningen genom formedling
av erfarenheter, kunskaper och vérderingar av objektets anvéndbarhet.
Planeringen maste di bygga pd dialog och ett émsesidigt utbyte av erfa-
renheter mellan planerare och brukare.

Nér jag anvénder begreppet brukare innebér det enbart en funktions-
avgransning som inte utesluter att det i praktiken rér sig om olika mén-
niskor med olika vérderingar, kunskaper och ibland motstridiga intressen.
Nar jag darfor talar om en dialog mellan brukare och planerare sa blir
det inte enbart en frdga om att forandra planeringsarbetets upplaggning
utan ocksa en fraga om kommunikation, dialog och organisation mellan bru-
kare. Interaktionen mellan brukare aktualiserar fragan om politiskt in-
flytande, resursfordelning, ekonomiska intressen. Trots detta blir inte
betydelsen av ett planeringssatt som framjar utvecklandet av bruknings-
relevanta varderingar och kunskaper mindre. Forandringen kan dock bli
problematisk.

VARDERINGARS UTVECKLING

For att kunna se sambandet mellan planeringsrelevanta och brukningsrele-
vanta varderingar ur ett brukbarhetsperspektiv bor man fraga sig under
vilka villkor som véarderingar utvecklas. Héar galler da att betrakta var-
deringar som beroende av manniskors mojlighet att bara upp dem, dvs att
se varderingar som icke-fristaende fenomen.
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Vid specifika tillfallen kan forstds konstateras att vérderingar
framtrader som fenomen i sig sjalva, i avgrdansade kulturer eller samhél-
len. Bland boende finns t ex varderingen att korta gangavstand till buti-
ker ar bra. Sadana varderingar &r dock inte oberoende av maénniskors konk-
reta erfarenheter och kunskaper. Allméant férekommande varderingar skapas
av enskilda manniskor pa grundval av deras erfarenheter av och kunskaper
om specifika situationer och egenskaper i omgivningen. Aven om vérde-
ringar kan urskiljas som fristdende fenomen, kommer de att fungera endast
i den min som enskilda personer inforlivar dem i personliga véarderings-
system.

Kunskaper och varderingar kan betraktas som instrument for ménsklig
utveckling, som redskap vilka underlattar enskilda personers stallnings-
taganden i valsituationer. Varderingar kan da ses som generaliseringar
som ar uppbyggda av personliga eller kollektiva erfarenheter och inrik-
tade pa forestallningar om vad som ar 6nskvart och icke Onskvart. Kunska-
per som ocksa utgar fran sadana erfarenheter kan daremot ses som inrik-
tade pa forestallningar som underlattar forstaelsen av olika situationer.
Mellan kunskaper och varderingar rader dock ett samband som innebér att
varderingar avgor vad som ar onskvart att forstd och vilken typ av for-
stdelse som &r onskvérd, medan okade kunskaper kan bidra till utveckling
av varderingar genom okade insikter i konsekvenserna av olika erfarenhe-
ter.

Detta samband kan komma till uttryck pa foljande satt nar det galler
stallningstaganden till alternativ som ror majliga I6sningar pa problem
vid forsok att genomfora atgarder i en given omgivning. | och med att man
tar stallning blir alternativen ytterligare satt att konkretisera grund-
laggande vérderingar. Man far da med andra ord battre kunskap om de egna
vérderingarnas mdjliga uttrycksformer med hansyn till specifika omgiv-
ningar. Fran att ha haft mojlighet att ta stallning till enbart grova
beskrivningar av ett omrade far man successivt mojlighet att nyansera
och utveckla olika varderande stéllningstaganden till specifika situa-
tioner. De situationer jag asyftar har ar inte enbart fysiska tillfallen
utan kan ocksa innebara andra manniskor och grupper av manniskor med
olika véarderingar. Forutom att man skaffar sig kunskap om de egna vérde-

19 -Z6
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ringarnas mojliga uttrycksformer kommer man da som brukare att fa insikt
i andra ménniskors vérderingar och vérderingsuttryck, liksom i uttrycken
for i samhallet allmant férekommande varderingar. Nér den enskilde med
olika uttryckssatt (kommunikationssatt) utvecklar sina vérderingar kom-
mer salunda en socialisationsprocess till stand, som utgor en forutsatt-
ning for utvecklandet av kollektiva varderingar, sadana som beror den
stdrre gruppen eller samhallet i stort.

En grundldggande forutsattning for véarderingars utveckling hos en-
skilda manniskor i relation till specifika omgivningar ar saledes att
manniskor stalls infor problem som kraver varderande stallningstaganden
till situationer. Genom sadana stallningstaganden mojliggors en kunskaps-
process, genom vilken ménniskan kan sammanféra erfarenheter, kunskaper
och varderingar i integrerade helhetssystem som underlattar orienteringen
till och handhavandet av omgivningen. Nar en sadan orientering till om-
varlden finns blir det adekvat att tala om en livsmiljo for brukaren.
Sett ur ett brukbarhetsperspektiv blir det fraga om att brukaren skall
kunna relatera sig sjalv till en omgivning, socialt och fysiskt, for att
upptacka nya mojligheter att bruka. Sadana mojligheter behdver inte vara
inplanerade i omradet i forvag.

Ovanstaende skiss ar en kort beskrivning av brukningsrelevanta var-
deringars mojliga utveckling. Planeringsrelevanta varderingars mdjliga
utveckling ar det mindre fruktbart att beskriva i termer av ménskliga ut-
vecklingsprocesser. Dels maste sadana varderingar Overskrida den enskil-
de brukarens situation, dels maste de svara mot krav pa systematiska och
motiverade stéllningstaganden som konkreta planeringsproblem ger upphov
till.

Rolf Reimers beskriver i sitt kapitel om varderingsproblem i plane-
ringsprocessen tankta bidrag till utveckling och systematisering av pla-
nen ngsrelevanta varderingar, dar planeringsarbetet som en serie beslut
satts i fokus. Har framgar ocksa hur varderingar kommer in i planarbetet
som underlag for utveckling av beslutskriterier vid stallningstaganden
mellan alternativ, dels som allmidnna varderingar av hur ett bra omrade
bor se ut, dels som kunskap (forestéallningar) om vad brukaren kan ténkas
véardera i sitt omrade. Som framgar av min problemavgransning ligger det



11:11

vid sidan om denna att ndrmare analysera forutsattningarna for utveckling
av planeringsrelevanta varderingar i allmanhet. Planeringsrelevanta var-
deringar kommer in i diskussionen endast med avseende pa relationen till
brukbarhetsperspektivet och da framst betraffande det satt pd vilket
brukningsrelevanta vérderingar och kunskaper kan komma planeringsarbetet
till del.

Det &r framst brukaren som har forutsattningar att uppticka sédana
mojligheter och hinder i ett omradde som galler just brukbarheten. Bruka-
ren har namligen unika mojligheter att, pd grundval av sitt dagliga um-
gange med ett omrdde, utforska egenskaper och kvaliteter i omradet. Dir-
med kan han ocksd bidra till att berika den allminna forestallningen om
vad en kvalitativt bra miljo kan innebéra.

Det &r dessa i och for sig svarfangade virden och forestallningar
som kan gd forlorade om det inte ges utrymme i planeringsprocessen for
brukarna att paverka utvecklandet av planeringsrelevanta varderingar med
avseende pd brukbarhet. P4 sikt kan en sddan forlust komma att leda till
utarmning av vara mojligheter att bygga omraden med egenskaper som kan
gora dem till goda miljoer.

PLANERINGSARBETET OCH BEHOVET AV INFORMATION

Planerare och beslutsfattare som vill bygga omrdden som brukare kan ta i
ansprak behdver veta vilka egenskaper som boende kan vérdera. Vi kan dé
tanka oss tva skilda satt att g tillvaga for att skaffa sddan informa-
tion. Man kan lata brukarna sjalva uttrycka sina varderingar och erfaren-
heter eller man kan forsoka uppskatta varderingarna sasom allmant fore-
kommande fOreteelser hos boende. Utifran planeringens inriktning att
konstruera omraden som skall anvandas Gver en langre tid och av flera
brukare i foljd, kan det vara naturligt att rikta in sig pd det senare
alternativet. Di kan man tdnka sig att erhdlla den mest allmangiltiga
kunskapen som underlag. Planeringsarbetets behov av standardiserade ar-
betsrutiner (se vidare Rolf Reimers kapitel) kan ocksd tinkas paverka
till en saddan ambition. Oavsett skal kan psykologiska och sociologiska
matmetoder ténkas komma till anvéndning vid forsok att uppskatta boende-
varderingar som komplement i det praktiska planeringsarbetet. Det ar dar-
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for motiverat att diskutera begransningarna och mojligheterna i de satt
pa vilka metoder for uppskattning av manniskors varderingar kan anvandas
for att skaffa information av relevans for planeringen.

Metoder for uppskattning av manniskors varderingar

Lars Hjarne tar i sitt kapitel upp de flesta metoder som kommit till an-
vandning av sociologer och psykologer i samband med bearbetning av olika
planeringsproblem. Har tanker jag darfor inte narmare ga in pa dessa me-
toder eller psykologins och sociologins mdjligheter att bidra till plane-
ringsarbetets utveckling. Vad som framst intresserar mig ar begransningar-
na i anvéandbarheten for praktisk planering av de mer eller mindre stan-
dardiserade metoder som kan anvandas for att méta forekomst av behov,
attityder, preferenser och vérderingar hos enskilda och grupper av mén-
niskor.

Det gar knappast att entydigt tala om psykologiska eller sociolo-
giska matmetoder som kan komma till bruk i planeringssammanhang. Framst
ror det sig om registreringstekniker av olika slag. Tekniskt efterstavar
man att med utgangspunkt fran manniskors svar pa fragor eller stallnings-
taganden till pastéenden blottlagga forekommande tendenser i svarsstruk-
turerna. Beroende pa fragornas formulering, problemets art och den rela-
terade teoribildningen kan tendenser tolkas som mer eller mindre grund-
laggande, mer eller mindre permanenta egenskaper hos ménniskor i storsta
allménhet eller hos en avgransad grupp manniskor.

De problem eller fragor som utgor grunden for en speciell teknik
eller metod ror forhallanden i manniskors omgivningar som kan vara mer
eller mindre grundldggande och som kan galla alla manniskor eller grup-
per av manniskor. Tekniskt kan manniskors svar pa fragor, l6sningar pa
problem eller beskrivningar av situationer registreras med hjalp av
frageformuléar, intervjuer eller vid direkta observationer.

Attitydundersokningar utgar fran fragor och problem som antas galla
grundlaggande forhallanden i manniskors relationer till omvérlden. Dér-
med antas ocksd attityder vara mera fast etablerade i personligheten an
asikter som kan tankas vara mera tillfalliga. Attityder ses narmast som
egenskaper hos manniskor under vissa givna forhallanden.
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Opinionsundersokningar ror snarast manniskors asikter och install-
ningar till mera specifika och tillfalliga omstandigheter. De antas dar-
for inte beréra generella tendenser eller egenskaper i manniskors person-
ligheter. Man kan vara intresserad av att upptdcka forekomsten och karak-
taren av asikter i vissa fragor, utbredningen av dem etc. Man kan ocksa
med hjalp av opinionsundersékningar, kombinerade med lamplig teoribild-
ning och analysmetod, forsoka uppticka mera grundlaggande forhallnings-
satt, t ex opinioners relationer till attitydstrukturer.

Behovsundersokningar kan likasa baseras pa analys av specifika pre-
ferenser och med lamplig teoribildning relateras till antagna, mera grund-
ldggande maénskliga krav.

Man kan ocksa arbeta med metoder att mdta manniskors kunskaper om
vissa specifika forhallanden och med att mata estetiska och allmanna po-
litiska vérderingar som underlag for planeringen.

Detta slag av metoder och tekniker har oftast utvecklats for att de
skall mota ett specifikt behov inom forskningen. Med héansyn till sina
syften kan metoderna vara mer eller mindre tillforlitliga och mer eller
mindre adekvata som mitare av fenomen. Aven om dessa aspekter ar viktiga
nar det galler metodernas anvandbarhet ar det inte dessa jag i forsta
hand vill fasta uppmarksamhet pa. Viktigt ar att klargora vilket slag av
kunnande som dessa metoder, i en glidande skala fran attitydmatningar
till kunskaps- och opinionsundersokningar kan ge och vidareutveckla.

Gemensamt for de flesta métmetoder ar att man med dem forsoker kart-
lagga, beskriva och analysera manniskors forhallningssatt till sin om-
vérld i allménna och relativt permanenta termer och att man garna vill
kunna uttala sig om gruppers standpunkter i olika avseenden. Det ar inte
fraga om att soka kunskaper om det specifika i en manniskas eller i
gruppers forhallanden sasom dessa sjalva forstar och tolkar sin situation.
Snarare ar det viktigt att fa kunskap om det allménna i det specifika.
Den kunskap som efterstravas ar sidan att den inte i sig, i en specifik
situation, kan paverkas av de personer som observeras, t ex brukarna av
bostadsomraden. Déarfor ar matteknikerna mer eller mindre hart relaterade
till teorier och forestall ningsramar, vilka bildar bas for forklaringar
i allméangiltiga termer. Det blir di endast via forandringar av teorier
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och forestall ningsramar som kunskaper om det allmangiltiga kan utvecklas.
Det ar med andra ord fraga om att pa ett allmant plan forklara likheter
och olikheter i manniskors och gruppers forhallningssatt till sin omvarld
Dédremot ar man inte primart intresserad av kunskaper om forutsattningarna
for att manniskors satt att tolka och forstd sin omvarld skall komma till
uttryck. Detta ar naturligt eftersom metoderna ifrdga utvecklats med
framsta syftet att tillmotesga behovet av att kunna identifiera de psyko-
logiska och sociologiska orsakerna till grundldggande funktionssatt hos
manniskor och grupper. Psykologi och sociologi ar ju ocksa specifika teo-
retiska perspektiv for att nalkas beskrivningar och analyser av fenomenet
ménniskan som individ och samhéllsvarelse.

Begrénsningar i metodernas anvéndbarhet

Synpunkterna ovan innebér inte att jag fornekar den allménna betydelsen
av kunskaper om méanniskors behov, attityder och vérderingar, t ex for
planeringsarbetet. Det viktigaste ar att denna kunskap ses endast som en
del av planerarens teoretiska kunskapsbakgrund. (Se vidare Lars Hjarnes
kapitel). Ett teoretiskt kunnande har sitt varde pa sa satt att ett feno-
men (t ex manskliga varderingar, attityder, preferenser) kan fa belysning
och forstds ur nagon sarskild aspekt. Det allméngiltiga och generella i
denna belysning &r emellertid alltid en abstraktion som inte motsvaras av
konkreta enskilda ménniskor och deras attityder etc. Den statistiska ge-
nomsnittsménniskan eller ett teoretiskt tadnkt utvecklingsforlopp motsva-
ras inte av nagon konkret existerande foreteelse. Att for den skull for-
neka betydelsen av allmangiltigt och/eller teoretiskt kunnande vore ba-
rockt.

Det ar dock ocksa betydelsefullt att planerare och beslutsfattare
blir informerade om de vérderingar och attityder som far sin allméangil-
tighet genom att manniskor som enskilda och sociala varelser tar sprak
och handling i bruk for att visa varderingar och darmed gora dem till
faktiskt forekommande fenomen. Vi hamnar annars latt i den situationen
att vi har abstrakta kunskaper om varderingar, attityder och behov i
form av konstruktioner, medan det fenomen vi uttalar oss om upphort att
existera. Dessutom gar man harigenom miste om det slag av information
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for utveckling av planeringsrelevanta varderingar som brukarnas egna kun-
skaper, erfarenheter och brukarambitioner utgor.

Vad jag séledes staller mig tveksam till ar mojligheten av att an-
vanda dessa métmetoder som enda instrument i det praktiska planeringsar-
betet. Det &r tveksamt om den allmdnna kunskap om vérderingar, attityder
och behov som kan erhallas med hjalp av olika psykologiska och sociolo-
giska matmetoder kan moéta den praktiska planeringens behov av informa-
tion om varderingar av specifika omstandigheter med avseende pa brukbar-
het, t ex i ett bostadsomrade.

om man direkt frdgar manniskor kan de alltid formulera &sikter, t ex
om sitt boende. Det ar dock inte givet att dessa &sikter speglar virde-
ringar och kunskaper som behdvs for att de boende skall kunna bruka sitt
omrade. Om sedan svaren pa fragorna bildar underlag for formulerandet av
kunskap om boendes varderingar och behov, ja kanske ocksd mdjligheter,
finns det en risk for tudelning eller skiktning mellan de boendes fak-
tiska véarderingar och planerares och beslutsfattares forestallningar om
boendes varderingar. Risken framstar som &nnu mera pataglig om man beak-
tar att de brukare som oftast kommer till tals i planeringssammanhang
ocksd ar de som sjalva har antingen ekonomiska intressen att forsvara
eller kunskapsmiassiga forutsattningar att paverka beslut. Har kan vi da
se en risk att det utvecklas en frdn brukarna i vid mening frikopplad
subkultur som bestar av ekonomiska intressenter, brukare med speciella
kunskaper, planerare och beslutsfattare. Dessas forestallningar, som kan
bygga pd t ex psykologers och sociologers kunskaper om brukarnas varde-
ringar, kommer dd att paverka planeringsarbetet snarare an brukarnas
(i vid mening) egna véarderingar.

Om brukarna skall ha mojlighet att utveckla véarderingar och kunska-
per som &r av betydelse for brukandet krdvs att de varderingar och kunska-
per som kan utvecklas ocksd kommer till anvandning vid péaverkan och kont-
roll av den egna miljons utformning. Annars finns risken att brukarnas
kunskaper rérande t ex boendet som miljo kommer till uttryck enast som
mycket privata reflektioner och darmed inte far mojligheter att utveck-
las.
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Sammanfattningsvis Vill jag sédga att vi med standardiserade psykolo-
giska och sociologiska matmetoder kan fa abstrakt kunskap om forekommande
vérderingar hos brukare. Matningarna innebédr i sig att man abstraherar
det allménna ur det specifika. Om vi i det praktiska planeringsarbetet
konsekvent tillampar ett sadant satt att tillampa kunskap om ménniska
och grupper som ersattning for att utveckla nya metoder som later bruka-
rens specifika vérderingar ta sig offentliga uttryck, kan vi bidra till
att forsvara och eventuellt forhindra brukarens konstruktion och utveck-
ling av brukningsrelevanta varderingar. Det finns namligen di en risk
att man kompletterar sitt teoretiska bagage med pa forhand faststallda
kunskaper om generella brukarvarderingar i stallet for att lata de fak-
tiskt forekommande véarderingarna hos brukarna bli en integrerad (och del-
vis icke forutsdgbar) del i det praktiska planeringsarbetet.

| det praktiska arbetet med planering av omraden for olika katego-
rier brukare kravs i stallet okad brukarkontakt som kan ge planeraren
mojlighet att direkt ta del av brukarnas specifika erfarenheter, kunska-
per och varderingar. Det galler da att forsoka utveckla metoder som gor
det mojligt for brukarna att uttrycka sina varderingar snarare an att ut-
arbeta metoder med vars hjalp man méater dessa varderingar.

PROBLEM MED OKAT BRUKARINFLYTANDE

okat brukarinflytande ar alltsa inte enbart, eller kanske ens i forsta
hand, en fraga om demokrati och medverkan. Det ar ocksa en mojlighet att
utveckla kvaliteten i resultatet av planeringen. Forandrade samarbetsfor-
mer mellan beslutsfattare, planerare och brukare maste da bedémas mot vad
som krdavs for att brukarna skall kunna utveckla enskilda och gemensamma
varderingar och kunskaper, som ar relevanta for brukandet.

Forestéllningen om brukarkompetens som mojlighet

For att forstd vad en forandring av planeringsarbetet bor syfta till tror
jag att begreppet brukarkompetens kan vara fruktbart. | den tidigare
ndmnda rapporten (Lofberg, 1976) diskuterar jag detta kompetensbegrepp
utifran krav pa forandring av planeringspraxis for att mojliggora okat
brukarinflytande. Kort kan sdgas att min utgangspunkt innebér att brukar-
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kompetens analyseras vnte enbart som en individuell och personlig férma-
ga utan ocksd som integrerad med en social och kollektiv formaga att han-
tera problem, t ex i den egna boendesituationen. Brukarens egna forut-
sattningar att aktivt utveckla brukarkompetens for att hantera de problem
han stalls infor fokuseras. Forestall ningsramen ar avsedd att underlatta
analys av olika processer att utforma miljoer, t ex forvaltnings- och
planeringsprocesser. Analysen av dessa processer galler dessas mojlighe-
ter att bli medel for utvecklandet av brukarkompetens.

Forandringskrav och tankbara problem

Pa ett allmant plan kan vi i och for sig veta vad som kravs for att bru-
karna skall ha forutsattningar att utveckla vérderingar till del i vad
som kan kallas brukarkompetens. Det &r svarare att se hur dessa forut-
sattningar kan ta sig konkreta uttryck i en faktisk planeringssituation.
Det saknas praktiskt anvéndbara kriterier for bedomning av rimligheten i
forandrade arbetsformer. Samarbetsformer som kan ségas svara mot behovet
av demokratiskt medbestimmande innebéar inte sjalvklart att kraven pa kom-
petensutveckling hos brukarna mots.

Det ar inte heller sdkert att brukaren ar intresserad av att enga-
gera sig i planeringsarbetet. Man bor ocksa gora klart for sig att bruka-
rens insats aldrig kan kréva tid och intensitet motsvarande planerarens
professionella verksamhet.

Nuvarande planeringsrutiner har utvecklats med héansyn till framst
kommunala, regionala och statliga rutiner av administrativt, normtillam-
pande och lagtil lampande slag. Det kan da vara svart for planerare och
beslutsfattare att upptdcka nodvéandiga och mojliga férandringar i nuva-
rande praxis. Det ar ocksa svart att forandra invanda arbetssatt. Dessa
svarigheter kan ge upphov till onddiga och skenbara motsattningar mellan
brukare a ena sidan och planerare och beslutsfattare a den andra.

Okat brukarinflytande kommer att innebéra en forlangning av plane-
ringsarbetet och beslutsprocessen, vilket nddvandiggor rationalisering
och effektivisering av planeringsarbetet i andra avseenden, om plane-
ringsarbetet skall kunna hallas inom rimliga ekonomiska granser.



11:18

Med okat brukan'nflytande kommer alltsd nya problem att uppstd. Ett
brukarinflytande av det direkta och specifika slag jag har diskuterar
innebdr att motstridiga intressen latt kommer till Oppet och offentligt
uttryck. Detta maste betraktas och behandlas som nadgot naturligt. Det
blir dad ocksd nodvandigt att finna former for arbetet som innebar att
savéal kollektiva och samhalleliga varderingar (t ex normer) som specifi-
ka brukarvarderingar ges utrymme i planeringen. ldealt behdver det inte
bli fraga om polarisering. | praktiken kan, med hansyn till brukares
olika mojligheter att paverka (ekonomiska och kunskapsmassiga) normut-
veckling och samhéllspolitiska beslut, reella motséttningar inte uteslu-
tas. Trots detta maste arbetsformerna vara sadana att planeringen kan
genomforas, utan att motsattningarna doljs eller forhindras ta sig ut-
tryck.

Manga problem kan inte forutses. Det praktiska planeringsarbetet
maste rakna med att Okat brukarinflytande medfor of6érvantade svarighe-
ter och darfor maste det utarbetas metoder att handskas med dem.

okat brukarinflytande innebar alltsa inte i s-ig nagon l6sning pa
problemet att utveckla planeringsrelevanta vérderingar ur ett brukbar-
hetsperspektiv. Om vi vill planera miljoer, omraden och utrymmen som
manniskor kan ta i bruk for sin egen utveckling, &ar det dock nddvéndigt
att arbeta med alla de problem som brukarinflytande medfér. Det galler
med andra ord att utveckla arbetsmetoder for brukarmedverkan i planering
och forvaltning av omraden.

ANGELAGNA FORSKNINGSUPPGIFTER

Avslutningsvis vill jag peka pa nagra forskningsuppgifter som framstar
som sarskilt angelagna att bearbeta. Héar skiljer jag mellan sadan forsk-
ning som ar inriktad pa att 6ka forstaelsen for de problem vi star infor
och sadan som ar inriktad pa att uppticka mojligheter till forandring av
radande praxis.

Grundlaggande forstaelse/teori

i. Forandring och utveckling av nuvarande planeringspraxis, i riktning
mot 6kat brukarinflytande i de avseenden jag diskuterat, maste bygga pa
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grundlaggande kunskaper om sattet pa vilket nuvarande planerings- och
forvaltningspraxis paverkar utvecklingen av véarderingar och kunskaper.
Det galler att identifiera de allmanna konsekvenserna av denna paverkan.
Vidare galler det att identifiera de kritiska och vasentliga forutsatt-
ningar som kan gora det mojligt for brukare, planerare och beslutsfattare
att utveckla relevanta varderingar och kunskaper med avseende pa dessas
funktionella uppgifter i planeringsarbetet.

Har blir det nodvandigt att analysera konkreta exempel pa nuvarande
upplaggning av planeringsarbetet och dess konsekvenser for utvecklandet
av varderingar, kunskaper och samarbetsformer. Vi behover flera konkreta
beskrivningar och analyser av nuvarande planeringspraxis for att kunna
utforma underlag for forandrade former.

ii. Det kravs ocksa forskning som bidrar till utvecklandet av teori-
er som mojliggor identifiering av det som &r utmérkande for brukningsre-
levanta och planeringsrelevanta varderingar och kunskaper i utveckling.
De brukningsrelevanta varderingarna och kunskaperna galler dels den en-
skilde brukarens specifika varderingar och kunskaper, dels det samband
som maste foreligga mellan enskilda och kollektiva varderingar och kun-
skaper. Har tanker jag bl a pa utformningen av olika samarbetsorgan mel-
lan brukare, t ex hyresgéastrorelsen, byalag, villaféreningar. De plane-
ringsrelevanta vérderingarna och kunskaperna avser har (vad galler rele-
vansen) syftet att framja brukbarhet.

Ett satt att praktiskt angripa denna forskningsuppgift ar att fors6-
ka beskriva och identifiera de allménna kannetecknen (det utmérkande) i
faktiskt pagaende utvecklingsforlopp som antas ga mot okad brukarkompe-
tens. Studiet av varderings- och kunskapsutveckling torde saledes inte
kunna skiljas fran studiet av allman brukar- och planerarkompetens.

iii. En forandring av planeringssattet som innebar att manniskors
dagliga erfarenheter, kunskaper och vérderingar blir integrerade i pla-
neringsarbetet forutsatter normativa stallningstaganden. Det blir da
angelaget att utreda de allmadnna konsekvenserna av sadana stallningsta-
ganden. Detta ser jag nérmast som en analytisk och praktisk filosofisk
arbetsuppgift.
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Sammanfattningsvis kan sdgas att dessa tre forskningsuppgifter
svarar mot behovet att veta vad som ar problematiskt med nuvarande pla-
neringspraxis och att veta utifran vilka kriterier vi skall bedéma sek-
vensen i forandringar av planeringsarbetets upplaggning. Praktiskt ar
det fraga om att utveckla det kunnande som kravs for utvardering av ra-
dande och forandrad planeringsverksamhet. Denna forskning &ar ocksa vik-
tig om vi vill fordjupa var allmanna forstaelse av den problembild som
uppstar da fragan om brukarinflytande i planarbetet aktualiseras.

Kunskaper om praktiska forutsattningar for forandring

i. En ytterligare forskningsuppgift galler fragor om nuvarande plane-
ringsforfarande och dess méjliga forandring. Hur ser nuvarande praxis
ut och vilka rutiner kan forandras? Vilka slags beslut ar nddvéndiga?
Vilka arbetsformer kan bli mera effektiva och vilket utrymme for samar-
bete med brukaren tillats da?

ii. Som forutsattning for bearbetandet av ovanstdende fragor, even-
tuellt som komplement till dem, kravs forskning som riktas in pa att upp-
tdcka hinder och méjligheter vid praktiska forsok att férandra och ut-
vidga nuvarande planeringsforfarande i riktning mot 6kat brukarinflytan-
de. Det galler att i praktiken upptdcka vilka problem som o6kat brukar-
inflytande kan medféra. Det ar ocksa fraga om att i praktiken uppticka
vilka mdjligheter till kvalitetsforbattring av planeringsarbetets resul-
tat som olika former av brukarmedverkan kan medfora.

iil. Avslutningsvis vill jag betona behovet av forskning och utveck-
lingsarbete som direkt fokuserar pa att identifiera de- resurser, t ex i
form av material eller samarbets- och organisationsformer, som brukaren
maste ha tillgang till for att kunna reellt delta i och paverka plane-
ringen.
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